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Subject: Isolamento PoP-RS

From: RNP <informa@contato.rnp.br>
Date: 20/01/2021 11:23

To: <crgmoraes@cpd.ufsm.br>

Indisponibilidade nos Circuitos do
PoP-RS

PoP-RS esteve isolado das 10h29 as 10h45 de hoje (20/01), em
virtude da indisponibilidade dos enlaces de Backbone RS/SC

Apés rapida queda dos enlaces RS/SC e com a indisponibilidade do
enlace PR/RS, o PoP ficou isolado com causa nao identificada, foram
normalizados instantaneamente e sem intervencao técnica.

O termo "PoP Isolado" é utilizado quando o ponto de presenca perde
todas as suas conexdes, seja de entrada ou saida de dados.

Em caso de duvidas, entre em contato com o Service Desk pelo
telefone/whatsapp: 0800 722 0216 ou e-mail atendimento@rnp.br.
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