MINISTERIO DA EDUCAGCAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA

RESOLUGAO N. 013/10

Regulamenta o Programa de Avaliagdo de Desempenho
dos Servidores Técnico-Administrativos em Educagao da
Universidade Federal de Santa Maria.

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA, no uso de suas atribuigdes
legais e estatutarias e considerando:

—alLein. 11.091, de 12 de janeiro de 2005;

—alein. 11.784, de 22 de setembro de 2008,

-0 Decreto n. 5.707, de 23 de fevereiro de 2006;

— 0 Decreto n. 5.825, de 29 de junho de 2006;

—a Resolugao/CNS n. 02, de 23 de novembro de 2006;

—a Resolugao/CNS n. 03, de 12 de dezembro de 2006;

— 0 Plano de Desenvolvimento dos Integrantes da Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos
em Educacéo (PDIC), aprovado pelo Parecer n. 050/07, do Conselho Universitario na 6682 Sessao, de 20 de
abril de 2007; e

— 0 Parecer n. 045/10 aprovado na 709? Sessdo do Conselho Universitario, de 30.03.2010,
conforme Processo n. 23081.005335/2010-47.

RESOLVE:

Art. 12 Regulamentar o Programa de Avaliagdo de Desempenho dos Servidores
Técnico-Administrativos em Educagdo da Universidade Federal de Santa Maria.

Art. 2° Para efeitos do que dispdes esta Resolugéo, consideram-se fundamentais os seguintes
conceitos:

| — avaliagdo de desempenho: instrumento gerencial que permite mensurar, quantitativa e
qualitativamente, os resultados obtidos pelo servidor ou pela equipe de trabalho mediante critérios objetivos
decorrentes das metas institucionais previamente estabelecidas, considerando o padrdo de qualidade de
atendimento ao usuario, definido pela UFSM, com a finalidade de subsidiar a politica de desenvolvimento
institucional e do servidor;

[l - desempenho: execugéo de atividades e cumprimento de metas previamente estabelecidas
entre 0 ocupante da carreira e a UFSM, com vistas ao alcance de objetivos institucionais;

[l - gestdo por competéncia: € a gestdo de pessoal orientada para o desenvolvimento do
conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias ao desempenho das fungdes dos servidores,
visando ao alcance dos objetivos da Institui¢éo;

IV — forga de trabalho: conjunto formado pelas pessoas que, independentemente do seu
vinculo de trabalho com a UFSM, desenvolvem atividades técnico-administrativas e de gestao;

V - ocupante da carreira: servidor efetivo pertencente ao quadro da UFSM que ocupa cargo do
Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacao;

VI — equipe de trabalho: conjunto da forca de trabalho da IFES que realiza atividades afins e
complementares;
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VIl - gestor: € o servidor a quem compete a interpretacdo dos objetivos propostos pela
Instituigéo e atuar, por meio do planejamento, da organizagao, da lideranga ou dire¢do e do controle, a fim de
atingir os referidos objetivos;

VIII - usuérios: pessoas ou coletividades internas ou externas a instituicdo federal de ensino
que usufruem direta ou indiretamente dos servigos por ela prestados;

IX — ambiente organizacional: area especifica de atuacdo do servidor, integrada por atividades
afins ou complementares, organizada com base nas necessidades institucionais e que orienta a politica de
desenvolvimento de pessoal; e

X — Realimentagéo (Feedback): € o processo de fornecer informagdes a uma pessoa ou grupo,
ajudando-o a melhorar o seu desempenho, no sentido de atingir os objetivos tragados, pressupondo-se que
deva ser realizado com objetividade, confianga, autocritica, senso de justica e ética, tanto por parte do
avaliador quanto por parte do avaliado.

Art. 32 O Programa de Avaliagéo de Desempenho é regido pelos seguintes principios:

| — da natureza dindmica, entendida como um processo que exige a permanente adequagéo do
modelo de avaliagdo de desempenho as exigéncias do trabalho e do projeto da Institui¢ao;

[l - da publicidade, entendendo-se por isso que tanto os métodos como os resultados da
avaliagéo de desempenho devem ser publicos;

[l - da continuidade, entendida que a avaliacdo de desempenho deve ser executada como
uma agdo permanente e ininterrupta da instituigao;

IV - da legitimidade, compreendendo que a defini¢do e a permanente adequacgédo do modelo de
avaliagdo de desempenho devem ser realizadas com a participagdo efetiva dos ocupantes da carreira
instituida pela Lei n. 11.091/05;

V - da articulagdo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), compreendendo que
este define e redefine objetivos e metas que exigem ajustes no trabalho das equipes e no contetdo da
avaliacéo; e

VI - como processo pedagdgico, entendido que deve ser realizado mediante critérios objetivos
decorrentes das metas institucionais, referenciados no carater coletivo do trabalho e nas expectativas dos
usuarios.

Art. 42 O Programa de Avaliagdo de Desempenho apresenta os seguintes objetivos:

| — desenvolver e avaliar o processo pedagogico de avaliagdo de desempenho, com base nas
competéncias técnicas e comportamentais dos servidores Técnico-Administrativos em Educagéo,
proporcionando o crescimento continuo e o desempenho de suas atividades em nivel de exceléncia
agregando valor a Institui¢éo;

[l - estimular o trabalho coletivo e a ampliagéo da participagao dos servidores no planejamento
institucional;

[l - fornecer indicadores capazes de subsidiar o planejamento estratégico, visando ao
desenvolvimento de pessoal e da Instituigéo;

IV - propiciar condigdes favoraveis a melhoria da qualidade dos servigos mediante o
aperfeicoamento dos processos e das condigdes de trabalho, do planejamento participativo e da motivagao
para o trabalho em equipe;

V - identificar aptiddes, potencial de trabalho e aspirages do servidor visando a valorizagéo
profissional e ao atendimento de necessidades da unidade/subunidade de lotagao;

VI - identificar e avaliar aspectos positivos e dificuldades no desempenho coletivo e individual,
consideradas as condicdes de trabalho;

VII - subsidiar a elabora¢do de programa de capacitagéo e aperfeicoamento, bem como o
dimensionamento das necessidades institucionais de pessoal e de politicas de salde ocupacional;

VIII — possibilitar a interacdo entre avaliadores e avaliados, criando uma cultura para a
avaliag&o e estreitando o relacionamento entre estes;

IX — atender as metas institucionais, previstas no Plano de Desenvolvimento dos Integrantes da
Carreira (PDIC), considerando os aspectos da avaliagéo da chefia, dos pares, do usuario e do servidor;
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X — desenvolver os conhecimentos, habilidades e atitudes dos servidores; e
Xl - capacitar os gestores e colaboradores para o processo de avaliagdo de desempenho;
XII - aferir o mérito para progresséo.

Art. 52 O processo de avaliagdo de desempenho sera realizado anualmente para todos os
servidores técnico-administrativos, independente da data que os mesmos venham a completar seu intersticio.

Art. 62 No ano de 2010 o processo de avaliagdo de desempenho constara da aplicagéo de um
instrumento de auto-avaliagdo, um de avaliagdo pela chefia imediata e um de feedback, que devera ser
preenchido em conjunto, pela chefia e pelo avaliado.

Art. 72 As proximas etapas do processo de avaliagdo serdo implementadas de forma gradativa
sendo a previsao de aplicagdo completa do programa no ano de 2013 quando dele constardo os instrumentos
de autoavaliagéo, avaliagao pela chefia, avaliagdo da chefia, avaliagdo da equipe e avaliagéo pelo usuario.

Art. 82 A nota obtida no processamento da avaliagédo do ano de 2010 ficard armazenada em
banco de dados e sera somada a nota obtida na avaliagdo de 2011, para fins de célculo da nota minima
necessaria para progressao.

Art. 92 A aplicagao dos instrumentos da avaliagdo de desempenho sera realizada por meio do
sistema informatizado com o apoio do Centro de Processamento de Dados, gerenciados pela Coordenadoria
de Ingresso e Aperfeicoamento da PRRH.

Art. 10. As orientacGes completas sobre o Programa encontram-se no Manual de Avaliagéo,
disponivel na pagina da Pro-reitoria de Recursos Humanos (www.ufsm.br/prrh).

Art. 11. A progressao por mérito profissional € a mudanga para o padrdo de vencimento
imediatamente subseqlente, a cada dezoito meses de efetivo exercicio, desde que o servidor apresente
resultado fixado em programa de avaliagdo de desempenho.

Art. 12. A avaliagado de desempenho tera repercussao na progressao por mérito dos servidores
técnico-administrativos da UFSM que estiverem em efetivo exercicio nos ultimos dezoito meses (18 meses).

Paragrafo Unico. Seréo descontados os dias correspondentes as licengas previstas no art. 83,
§ 19, do art. 84, art. 86, art. 91, art. 92, art. 94, da Lei n. 8.112, de 11 de dezembro de 1990, e art. 8% da
Medida Provisoria n. 2.174-28, de 24 de agosto de 2001, as faltas ndo justificadas, suspensdes e licenga para
servigo militar sem énus.

Art. 13. Teré direito a progresséo por mérito o servidor técnico-administrativo que participar de
todas as etapas de avaliagdo definidas no processo de avaliagdo e apresentar resultado conclusivo positivo
para o mérito.

Art. 14. A avaliagdo, quando concluir pelo mérito, gerara efeito financeiro a partir da data em
que cada servidor técnico-administrativo completar o intersticio.

Art. 15. O servidor técnico-administrativo em educacdo em final de carreira, o lotado
provisoriamente e o cedido para a UFSM participara do processo de avaliagdo de desempenho, uma vez que
esta tem como finalidade colher subsidios para atender, além da concessao da progressdo por mérito, aos
objetivos propostos no art. 3%, desta regulamentagéo.

Art. 16. O servidor técnico-administrativo afastado de seu cargo, em horario integral, para pds-
graduagdo tera sua progressdo determinada pela avaliagdo do seu orientador, por meio de relatérios
semestrais, encaminhados a unidade de lotag&o do servidor e referendados pela chefia imediata.
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Art. 17. O servidor técnico-administrativo cedido ou em lotagao provisoria em outra instituicao e
que mantém vinculo com a UFSM, sera avaliado pelo 6rgao onde desempenha suas fungdes, devendo o(s)
instrumento(s) ser(em) encaminhado(s) a Pro-Reitoria de Recursos Humanos da UFSM no més subsequente
a aplicagdo do processo anual de avaliagdo de desempenho.

Art. 18. A avaliagcdo de desempenho do servidor técnico-administrativo em férias ou em gozo
de licengas previstas na Lei. 8112/90, que nédo esteja expressamente orientada neste regulamento, sera feita
tdo-logo retorne ao trabalho.

Art. 19. O servidor técnico-administrativo removido a menos de trés meses da concluséo de
etapa do processo de avaliagdo de desempenho anual serd avaliado na unidade de origem, procedendo
independentemente a sua auto-avaliagéo.

Art. 20. As agbes de planejamento, coordenagdo, execucdo e avaliagdo do programa de
avaliagdo de desempenho sdo de responsabilidade do dirigente maximo da IFES e das chefias de unidades
académicas e administrativas em conjunto com a Pré-Reitoria de Recursos Humanos.

Paragrafo unico. A Pr6-Reitoria de Recursos Humanos devera assumir o gerenciamento das
atividades relativas a construgéo e implementacdo do Programa de Avaliagdo de Desempenho no ambito da
UFSM.

Art. 21. A aplicagao dos instrumentos da avaliagdo de desempenho, na primeira etapa, € de
responsabilidade da chefia imediata do servidor Técnico-Administrativo em Educacéo e do proprio servidor na
autoavaliacao.

Art. 22. Compete aos integrantes da Comiss&o Interna de Supervisdo do Plano de Carreira dos
Técnico-Administrativos em Educagdo — CIS acompanharem, orientarem, fiscalizarem e avaliarem a
implementacgao do Programa de Avaliacdo de Desempenho no ambito da UFSM.

Art. 23. O servidor técnico-administrativo tera até quinze dias, a partir da divulga¢do do
resultado da avaliagdo de seu desempenho, para interpor recurso dirigido a Pré-Reitoria de Recursos
Humanos, mediante abertura de processo administrativo protocolado na Divisao de Arquivo Geral.

Paragrafo unico. Indeferido o recurso pela Pro-Reitoria de Recursos Humanos, o servidor
podera recorrer a Comissdo Interna de Supervisdo do Plano de Carreira dos Técnico-Administrativos em
Educacéo e Conselho Universitario da UFSM, sucessivamente.

Art. 24. Os casos omissos nesta regulamentagdo serdo resolvidos pela Prd-Reitoria de
Recursos Humanos.

Art. 25. Esta resolucdo entra em vigor na data de sua assinatura, ficando revogada a
Resolugéo n. 008/07, de seis de junho de dois mil e sete.

GABINETE DO REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA, aos sete dias do
més de maio do ano dois mil e dez.

Felipe Martins Maller,
Reitor.



