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1 INTRODUCAO

O presente relatério tem como objetivo apresentar resultados do
Levantamento de Necessidades de Capacitacdo (LNC) dos Servidores Técnico-
Administrativos em Educacdo e Docentes da Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM) do ano de 2023. O LNC compreende um processo participativo que busca
identificar as demandas de capacitacdo dos servidores da instituicdo, com o objetivo
de fortalecer competéncias, impulsionar o desempenho e promover uma cultura de
aprendizado continuo.

Os resultados do LNC irdo subsidiar a elaboragdo do Plano de
Desenvolvimento de Pessoas (PDP) da UFSM, em consonancia com o Decreto
9.991/2009, alinhado as necessidades identificadas e as metas estratégicas da
instituicdo, prevendo as acgOes de desenvolvimento que serdo realizadas pelos
servidores da Universidade Federal de Santa Maria no ano de 2024. A identificacéo
das necessidades especificas dos servidores permite que o PDP seja mais
direcionado e efetivo, garantindo que os recursos destinados a capacitacdo sejam
empregados de forma coerente e estratégica.

Na Universidade Federal de Santa Maria, o Nucleo de Educacdo e
Desenvolvimento, da Coordenadoria de Ingresso, Mobilidade e Desenvolvimento da
Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas (NED/CIMDE/PROGEP) é o setor responsavel
pela elaboragcdo, execucdo, monitoramento e avaliagdio do PDP da instituicao
perante o 6rgao central do SIPEC, sendo que, de acordo com a Instru¢cdo Normativa
SGP-ENAP/SEDGG/ME n° 21, de 21 de fevereiro de 2021, o setor responsavel pelo

PDP do 6rgao devera:
| - dar ampla divulgacdo da PNDP;
Il - orientar e divulgar internamente a metodologia utilizada, a partir das
orientacdes do érgéo central do SIPEC, para o levantamento das necessidades de
desenvolvimento dos servidores;
lll - garantir que a oferta das ac6es de desenvolvimento aconteca de maneira
equanime a todos os servidores, privilegiando a alternancia;
IV - preencher, analisar, consolidar e revisar o PDP;
V - orientar os servidores responsaveis pela elaboracdo do PDP quanto ao seu
correto preenchimento, na forma do disposto no art. 3° do Decreto n® 9.991, de
2019; e

VI - obter a aprovacéo do PDP pela autoridade maxima do 6rgdo ou entidade.



Dessa forma, em atendimento ao item Il, o NED/CIMDE/PROGEP realizou o
LNC, no periodo de 02 de maio a 21 de julho de 2023, por meio de questionario
eletrénico enviado para todos os servidores da instituicdo (Docentes e Técnico-
Administrativos em Educacao). Do total de 4488 servidores da Instituicdo, o LNC foi

respondido por 2146 totalizando 47,82%, conforme demonstrado na Tabela 1.

Tabela 1 - Percentuais de respostas do LNC ao longo dos anos

2012 2014 2016 2018 2019 2021 2022 2023

Total 4277 4.497 4594 4616 4578 4677 4774 4488
Respondidos |301 2.294 2207 2426 692 1995 2310 2146
Percentual 7,04% 51,01% 48,04% 52,56% 15,12% 42,70% 48,39% 47,82%

Fonte: Dados do SIE

Na sessdo a seguir serdo apresentados os resultados da pesquisa,
especificando as demandas de capacitacdo dos servidores, bem como as intencdes
de realizacdo de acbOes de desenvolvimento externas e de solicitagcbes de

afastamento para essa finalidade.



2 APRESENTACAO DOS DADOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O processo de Levantamento de Necessidades de Capacitacao foi realizado
no periodo de 02 de maio a 21 de julho de 2023. Para os servidores Docentes, 0
questionario foi preenchido individualmente no Portal do RH, na sec¢do Questionérios
(ANEXO A). Ja para os servidores TAEs, o LNC foi realizado juntamente com a
Avaliacdo de Desempenho, dentro do instrumento de Feedback, preenchido pela
chefia imediata em conjunto com o servidor avaliado (ANEXO B).

O Instrumento contou com 2 sec¢odes:

1. Na secdo n° 1, os servidores, apés realizar uma reflexdo sobre seu
desempenho na execucao das atividades laborais, deveriam indicar a(s) area(s) de
capacitacao que poderiam auxiliar na melhoria do seu desempenho.

2. Na secdo n° 2 os servidores poderiam informar se pretendem realizar
capacitacdes externas, solicitar Licenca para Capacitacdo ou afastamento para Pos-
Graduacdao Sricto Sensu no ano de 2023.

A seguir apresenta-se o0 detalhamento dos resultados obtidos no
Levantamento de Necessidades de Capacitacao de 2023.

2.1 Perfil dos Respondentes

Responderam o LNC 2.146 servidores, considerando um total de 4.488
servidores, ou seja, obteve-se um percentual de 47,64 % respondentes, conforme

demonstrado na Tabela 2.

Tabela 2 - Respondentes do LNC por Categoria

Categoria Respondentes Populacao % de respondentes
Docentes 424 1946 21,79%
Técnico-Administrativos em Educagéo 1722 2542 67,74%
Total 2146 4488 47,82%

Fonte: Dados do SIE

Considerando os servidores Docentes, obteve-se 424 respondentes de um

total de 1.946, o que representou 21,79%. Ja para os Técnico-Administrativos em
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Educacao, o percentual de respondentes foi de 67,74%, considerando um total de
2.138 servidores. A Figura 1 apresenta a distribuicdo dos respondentes do LNC por

Categoria.

® Docentes

m Técnico-Administrativos em
Educacao

Figura 1 - Distribuicdo dos Respondentes do LNC por categoria
Fonte: Dados do SIE

Do total de respondentes do Levantamento de Necessidades de Capacitagéo,
verificou-se que 80% foi da categoria dos Técnico-Administrativos em Educacao e
20% dos Docentes. A Tabela 3 apresenta o quantitativo de respondentes do LNC

por Unidade e o percentual em relacdo ao total de respondentes.

Tabela 3 - Respondentes do LNC por Unidade

Unidade Quantidade Percentual
Campus Cachoeira do Sul — Campus CS 68 3,17%
Campus Federico Westphalen — Campus FW 67 3,12%
Campus Palmeira das MissGes — Campus PM 51 2,38%
Centro de Artes e Letras — CAL 64 2,98%
Centro de Ciéncias da Saude — CCS 229 10,67%
Centro de Ciéncias Exatas e da Natureza — CCNE 134 6,24%
Centro de Ciéncias Rurais — CCR 120 5,59%
Centro de Ciéncias Sociais e Humanas — CCSH 110 5,13%
Centro de Educacéo — CE 65 3,03%
Centro de Educacéo Fisica e Desportos — CEFD 25 1,16%
Centro de Tecnologia — CT 118 5,50%
Hospital Universitario de Santa Maria — HUSM 346 16,12%
Colégio Politécnico — POLI 67 3,12%
Colégio Técnico Industrial de Santa Maria — CTISM 56 2,61%
Reitoria 617 28,75%
Unidade de Educacéo Infantil Ipé Amarelo — UEIIA 9 0,42%
Total 2146 100,00%

Fonte: Dados do SIE

Considerando as Unidades de lotacdo dos respondentes do LNC, verificou-se

gue o maior percentual de respondentes se encontra lotado na Reitoria, totalizando
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28,75%. Com relacdo as demais unidades, o que obteve o maior quantitativo de
respondentes foi o HUSM, apresentando um quantitativo de respondentes de 346
servidores (16,12%).

No que tange a localizacao fisica, verificou-se que 91,33% dos respondentes
estdo lotados no campus de Santa Maria e 8,67% lotados nos demais campi da
UFSM (Frederico Westphalen, Palmeira das Missdes e Cachoeira do Sul). A tabela 4

apresenta a participacdo dos servidores por categoria e unidade de lotacéo.

Tabela 4 - Respondentes do LNC em relac&o ao total de servidores por unidade
Populacéo Respondentes Percentual

Unidade

Docente TAE Total Docente TAE Total Docente TAE Total
Campus CS 86 39 125 32 36 68 37% 92% 54%
Campus FW 90 51 141 17 50 67 19% 98% 48%
Campus PM 85 34 119 25 26 51 29% 76% 43%
CAL 135 41 176 33 31 64 24% 76% 36%
CCS 298 223 521 62 167 229 21% 75% 44%
CCNE 231 98 329 44 90 134 19% 92% 41%
CCR 195 162 357 35 85 120 18% 52% 34%
CCSH 224 85 309 40 70 110 18% 82% 36%
CE 114 44 158 27 38 65 24% 86% 41%
CEFD 36 20 56 9 16 25 25% 80% 45%
CT 208 91 299 36 82 118 17% 90% 39%
HUSM 2 762 764 1 345 346 50% 45% 45%
POLI 116 59 175 26 41 67 22% 69% 38%
CTISM 84 36 120 24 32 56 29% 89% 47%
REITORIA 36 788 824 13 604 617 36% 77% 75%
UEIIA 6 9 15 0 9 9 0% 100% 60%
Total 1946 2542 4488 424 1722 2146 22% 68% 48%

Fonte: Dados do SIE

Analisando o percentual de respondentes do LNC em relagdo ao total de
servidores de cada Unidade, verificou-se que a Reitoria obteve a maior participacéo
dos servidores de maneira geral, totalizando 75% de participacdo. Em relacao a
participacdo especifica dos Docentes de cada unidade, a Unidade de Educacgéo
Infantil Ipé Amarelo (UEIIA) apresentou a menor participacdo, 0% e o Hospital
Universitario de Santa Maria (HUSM) apresentou a maior participacdo, 50%. Ja
considerando a participacédo dos TAEs de cada unidade, a UEIIA apresentou o maior

percentual de participagéo (100%) e o HUSM o menor percentual (45%).



2.2 Demanda de Capacitacédo por Tema
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Considerando os cursos de capacitacéo solicitados, verificou-se que os temas

com maior demanda foram: "Inglés", “Inteligéncia Emocional”’, “Salude Mental",

"Administracao de Conflitos" e "Lideranca e Desenvolvimento de Equipes".

O Quadro 1 apresenta o total de servidores que desejam realizar acdes de

capacitacdo para cada tema especifico. Cabe destacar que 412 respondentes (19%

do total) optaram por ndo indicar nenhuma capacitagao.

Quadro 1 — Demanda de Capacitacédo por Tema

Area Total
Linguas - Inglés 335
Gestéo de Pessoas - Inteligéncia Emocional 274
Saude e Qualidade de Vida - Saude Mental 267
Gestéo de Pessoas - Administracéo de Conflitos 225
Gestdo de Pessoas - Lideranca e Desenvolvimento de Equipes 212
Gestéo de Pessoas - Relacionamento Interpessoal 199
Saude e Qualidade de Vida - Gestao do Tempo 199
Aplicativos e Sistemas - Processo Eletrénico Nacional - PEN/SIE 194
Aplicativos e Sistemas - Microsoft Excel 191
Gestéo de Pessoas - Motivacao 188
Comunicacao - Diccao e Oratdria 185
Aplicativos e Sistemas - Power BI 183
Administracdo Publica - Gestdo de Processos 176
\Valorizacdo e Respeito a Diversidade - Respeito a Diversidade 163
Administracéo Piblica - Gestéo de Projetos 156
Sustentabilidade - Gestdo Ambiental e Sustentabilidade 149
Saude e Qualidade de Vida - Primeiros Socorros - Suporte Bésico de Vida 141
Comunicacéo - Midias Sociais no Servi¢co Publico 138
Valorizacdo e Respeito a Diversidade - Racismo Institucional 137
Saude e Qualidade de Vida - Seguranca do Trabalho 136
Ensino - Metodologias de Ensino e Aprendizagem 135
Extensao - Elaboragéo de Projetos de Extensdo 135
Aplicativos e Sistemas - SIE Administrativo 125
Saude e Qualidade de Vida - Educacao Financeira 124
Administracao Puablica - Planejamento Estratégico 124
Linguas - Espanhol 124
Outra 123
Saude e Qualidade de Vida - Promog¢éo da Salude do Servidor 123
Aplicativos e Sistemas - SIE Académico 118
Administracéo Publica - Internacionalizacéo 116
Saude e Qualidade de Vida - Seguranca em Laboratérios 116
Administracéo Publica - Qualidade no Atendimento 113
Administracao Publica - Contratacdo Publica 110
Saude e Qualidade de Vida - Prevencdo e Combate de Incéndios 109
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Area Total
Ensino - Metodologias de Avaliacéo 109
Sustentabilidade - Agenda 2030 107
Administracdo Publica - Empreendedorismo e Inovacédo na Administragéo Publica 107
Administracao Publica - Gestédo de Contratos 101
Pesquisa - Redacéo de Artigos Cientificos 100
Linguas - Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS 95
Gestao de Pessoas - Plano de Carreira 94
Comunicacao - Comunicacgéo Institucional 92
Administracao Puablica - Planejamento e Execu¢édo Or¢camentaria 92
Ensino - Incluséo e Acessibilidade 91
Comunicacao - Redacao Oficial 88
Pesquisa - Elaboracéo de Projetos de Pesquisa 88
Saude e Qualidade de Vida - Preparacéo para a Aposentadoria 87
Linguas - Francés 86
Linguas - Italiano 85
Saude e Qualidade de Vida - Educacgédo Alimentar e Nutricional 85
Aplicativos e Sistemas - Curriculo Lattes 82
Comunicacao - Leitura Dindmica e Memorizacao 81
Comunicacdo - Gestdo de Eventos 81
Ensino - Ambiente Moodle 80
Aplicativos e Sistemas - Desenvolvimento e Manutencdo de Websites 78
Administracao Puablica - Direito Administrativo 72
Administracdo Publica - Etica no servico publico 66
Ensino - Planejamento Pedagdgico 64
Extenséo - Extensdo Universitaria no Curriculo 63
Administracdo Puablica - Legislacdo de Pessoal (Lei 8.112/90 e Legislacdo Complementar) 61
Aplicativos e Sistemas - Seguranca da Informacdo e Comunicac¢des 58
Aplicativos e Sistemas - LibreOffice 55
Aplicativos e Sistemas - Plataforma Sucupira 53
Ensino - Planos de Ensino 49
Administracdo Puablica - Processo Administrativo Disciplinar, Sindicancia e Inquérito 44
Aplicativos e Sistemas - Sistema de Concessao de Diarias e Passagens - SCDP 41
Ensino - Acesso e Permanéncia Estudantil 40
Administracdo Puablica - Avaliagdo Institucional 40
Gestéo de Pessoas - Concurso e Selecdo Docente 38
Ensino - Google Classroom 36
Gestéo de Pessoas - Avaliagdo de Desempenho 33
Aplicativos e Sistemas - Software BIM 23
Total Geral 8288

Fonte: Dados do SIE

2.3 Demanda de Capacitagcédo por Campus

Esta secdo apresenta as areas com o0 maior numero de solicitacdes em cada
Campus da UFSM. A analise destes dados auxilia no planejamento das acdes que

serao realizadas nestas unidades, em especial, para turmas presenciais, uma vez
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que, nos campi fora de sede, geralmente, 0s custos sdo mais elevados e o numero

de participantes é inferior.

CAMPUS DA UFSM EM CACHOEIRA DO SUL

Area Solicitagcbes
Docente | TAE | Total

1. Linguas - Inglés 14 8 22
2. Aplicativos e Sistemas - Power Bl 7 7 14
3. Aplicativos e Sistemas - SIE Administrativo 5 8 13
4. Aplicativos e Sistemas - SIE Académico 8 4 12
5. Ensino - Metodologias de Ensino e Aprendizagem 9 2 11
6. Gestdo de Pessoas - Inteligéncia Emocional 3 7 10
7. Aplicativos e Sistemas - Processo Eletronico Nacional - PEN/SIE 7 3 10
8. Administracdo Publica - Contratacdo Publica 5 4 9
9. Saude e Qualidade de Vida - Gestao do Tempo 3 5 8
10.Aplicativos e Sistemas - LibreOffice 1 7 8
11.Administracdo Publica - Gestdo de Contratos 1 7 8
12.Sustentabilidade - Gestdo Ambiental e Sustentabilidade 4 4 8

Quadro 2 - Cursos com maior demanda no Campus de Cachoeira do Sul
Fonte: Dados do SIE

CAMPUS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA - FREDERICO WESTPHALEN

Area Solicitagdes
Docente | TAE | Total

1. Linguas - Inglés 8 8 16
2. Saulde e Qualidade de Vida - Salude Mental 6 6 12
3. Gestéo de Pessoas - Lideranca e Desenvolvimento de Equipes 2 8 10
4. Gestado de Pessoas - Inteligéncia Emocional 4 6 10
5. Administracdo Publica - Planejamento Estratégico 1 8 9
6. Aplicativos e Sistemas - Power BI 3 6 9
7. Administracao Publica - Gestao de Contratos 8 8
8. Aplicativos e Sistemas - Processo Eletronico Nacional - PEN/SIE 2 6 8
9. Saude e Qualidade de Vida - Educacéo Financeira 3 4 7
10.Administracéo Publica - Contratacdo Publica 7 7
11.Administracéo Publica - Internacionalizacéo 2 5 7
12.Extensdo - Elaboragéo de Projetos de Extensdo 3 4 7
13.Comunicagéo - Dicgéo e Oratoria 4 3 7

Quadro 3 - Cursos com maior demanda no Campus de Frederico Westphalen
Fonte: Dados do SIE
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CAMPUS DE PALMEIRA DAS MISSOES

Area

Solicita¢cdes

Docente | TAE

Total

Saude e Qualidade de Vida - Saude Mental

~

12

Ensino - Metodologias de Ensino e Aprendizagem

=
o

Ensino - Metodologias de Avaliacéo

Linguas - Inglés

Gestéo de Pessoas - Lideranca e Desenvolvimento de Equipes

Administracao Publica - Gestdo de Processos

Aplicativos e Sistemas - SIE Académico

Aplicativos e Sistemas - Microsoft Excel

N |W WO NP~ O

© @ | N~ W N E

Ensino - Ambiente Moodle

10.Saude e Qualidade de Vida - Preparacdo para a Aposentadoria

=

11.Administracéo Publica - Gestéo de Projetos

12.Extenséo - Elaboracdo de Projetos de Extenséo

Al ||| PB[IDN] N ©

13.Ensino - Planejamento Pedagdgico

6

O O[O O[O ]| N N|N|©| ©

Quadro 4 - Cursos com maior demanda no Campus de Palmeira das Missdes
Fonte: Dados do SIE

Os resultados mostram que as solicitacbes dos campi fora de sede estdo

divididas em diversas areas e que o quantitativo de cada uma delas € baixo, com no

maximo 22 solicitantes para cada tema. A seguir, Sdo apresentadas as principais

demandas do campus Santa Maria.

CAMPUS DE SANTA MARIA

Area Solicitagdes
Docente | TAE | Total
1. Linguas - Inglés 97 191 288
2. Gestdo de Pessoas - Inteligéncia Emocional 60 189 249
3. Salde e Qualidade de Vida - Saude Mental 58 178 236
4. Gestdo de Pessoas - Administracéo de Conflitos 46 165 211
5. Gestéo de Pessoas - Lideranca e Desenvolvimento de Equipes 44 146 190
6. Gestdo de Pessoas - Relacionamento Interpessoal 35 154 189
7. Saude e Qualidade de Vida - Gestdo do Tempo 48 133 181
8. Comunicacdo - Diccdo e Oratdria 50 125 175
9. Aplicativos e Sistemas - Processo Eletrdnico Nacional - PEN/SIE 41 133 174
10.Gestéo de Pessoas - Motivagéo 39 135 174
11.Aplicativos e Sistemas - Microsoft Excel 30 143 173
12.Administracéo Piblica - Gestdo de Processos 29 130 159
13.Aplicativos e Sistemas - Power BI 24 131 155
14.Valorizacdo e Respeito a Diversidade - Respeito a Diversidade 41 105 146
15.Administracéo Publica - Gestéo de Projetos 54 86 140
16.Sustentabilidade - Gestdo Ambiental e Sustentabilidade 33 102 135
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CAMPUS DE SANTA MARIA
Area Solicitagdes
Docente | TAE | Total
17.Saude e Qualidade de Vida - Primeiros Socorros - Suporte Basico
de Vida 32 97 129
18.Saude e Qualidade de Vida - Seguranca do Trabalho 18 109 127
19.Comunicac¢éo - Midias Sociais no Servico Publico 36 90 126
20.Valorizacdo e Respeito a Diversidade - Racismo Institucional 39 86 125
21.Extenséo - Elaboragéo de Projetos de Extenséo 75 41 116
22.Salde e Qualidade de Vida - Promocéo da Salide do Servidor 22 91 113
23.Saude e Qualidade de Vida - Educacao Financeira 30 81 111
24.Administracéo Publica - Planejamento Estratégico 33 77 110
25.Administracao Publica - Qualidade no Atendimento 8 102 110
26.Ensino - Metodologias de Ensino e Aprendizagem 85 25 110
27.0utra 13 96 109
28.Linguas - Espanhol 35 73 108
29.Aplicativos e Sistemas - SIE Administrativo 22 85 107
30.Saude e Qualidade de Vida - Seguranca em Laboratérios 25 81 106

Quadro 5 - Cursos com maior demanda no Campus de Santa Maria
Fonte: Dados do SIE

2.4 Metodologias de Ensino e Aprendizagem

Especificamente para os servidores docentes que selecionaram o tema
‘Ensino - Metodologias de Ensino e Aprendizagem”, foi solicitado que estes
deixassem sugestdes de assuntos que gostariam que fossem abordados. Nesse
sentido, verificou-se que o principal assunto se refere ao uso de Metodologias
Ativas, como Sala de Aula Invertida, Aprendizado por Problemas, Aprendizado por
Projetos, Ensino Hibrido e Gamificagéao.

Além disso, os docentes também relataram interesse por capacitacdes
envolvendo o uso de metodologias especificas para o ensino a distancia (EAD) e
tecnologias e midias para o ensino. ldentificou-se também uma demanda por
metodologias especificas para a area de atuacdo dos docentes, como metodologias

para ensino de histologia, quimica, engenharias, etc.
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2.4 Intencdes de Afastamento e Capacitacfes Externas

O Levantamento de Necessidades de Capacitacdo contemplou uma secao
relativa a intencdo dos servidores em realizar capacitacdes externas, solicitar
Licenca para Capacitacdo ou afastamento para Pds-Graduacéo Sricto Sensu no ano
de 2024.

Em relacdo as capacitacdes externas, como seminarios, congressos e cursos,
verifica-se que 74,29% dos respondentes tem intencdo de realizar uma ou mais
capacitacdes externas no ano de 2024. Essa intencdo € maior para os docentes

(88%) do que para os Técnico-Administrativos em Educacéo (72%).

Categoria Total Pretendem participar | Nao pretendem participar
Respondentes de acdes externas de acdes externas
Docente 424 364 88,09% 60 11,91%
TAE 1722 1204 72,41% 518 27,59%
Total 2146 1568 74,29% 578 25,71%

Quadro 6 - Intencdes de afastamento para acdes de capacitacdo externas
Fonte: Dados do SIE

Para os servidores que pretendem realizar acées de capacitacao externas, foi
solicitado que informassem o quantitativo de afastamentos pretendidos. O quadro 7

apresenta a média de acdes pretendidas por servidor.

Categoria Média de Afastamentos
Docente 2,33
TAE 2,32
Total Geral 2,33

Quadro 7 - Média de ac¢bes de capacitacdo externas pretendidas por servidor
Fonte: Dados do SIE

Verifica-se que, dentre os servidores que possuem intencao de realizar acdes
de capacitacdo externas, a média de acdes pretendidas para 2024, é de 2,33 por
servidor.

Em relagdo a intencdo de afastamentos para Licengca para Capacitacao
(cf. Art. 87 da Lei 8.112/90), verifica-se que 17,29% dos respondentes possui
interesse em usufruir esta licengca no ano de 2024, conforme demonstrado no

Quadro 8. Destaca-se que o0 quantitativo de servidores afastados em licenga para
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capacitacdo ndo podera ser superior a 2% (dois por cento) dos servidores em
exercicio na instituicdo, de acordo com o Art. 34 da Resolug¢édo 003/2020. Portanto, a

Instituicdo deve realizar o acompanhamento permanente deste quantitativo.

Categoria Total N&o pretendem Pretendem solicitar LC
Respondentes solicitar LC

Docente 424 333 78,54% 91 21,46%

TAE 1722 1442 83,74% 280 16,26%

Total 2146 1773 82,62% 371 17,29%

Quadro 8 — Intencbes de afastamento para Licenca para Capacitacao
Fonte: Dados do SIE

Em relacdo a intencdo de solicitacdo de afastamento para Pés-Graduacao
Strico Sensu (cf. Arts. 95 e 96-A da Lei 8.112/90), verifica-se que 12,35% dos
respondentes possui interesse em solicitar esse afastamento no ano de 2024,

conforme demonstrado no Quadro 9.

Categoria Total N&o pretendem solicitar Pretendem solicitar
Respondentes Afastamento para PG Afastamento para PG
Docente 424 384 90,57% 40 9,43%
TAE 1722 1497 86,93% 225 13,07%
Total 2146 1881 87,65% 265 12,35%

Quadro 9 - Intencbes de afastamento para Pos-Graduacao
Fonte: Dados do SIE

Em relacdo a esse tipo de afastamento, cabe destacar que ele somente
podera ocorrer no interesse da Administracdo, e desde que a participacdo ndo possa
ocorrer simultaneamente com o exercicio do cargo ou mediante compensacao de
horario. Caso a participacdo no curso de Pés-Graduagdo possa ocorrer mediante
compensacao de horario, podera ser solicitado o Horario Especial para Servidor

Estudante.



19

4 CONSIDERACOES FINAIS

O Levantamento de Necessidades de Capacitacdo 2023 teve como objetivo
subsidiar a elaboracao do Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) da UFSM, o
qual contempla a descricdo das necessidades de desenvolvimento que serao
priorizadas no ano de 2024, respeitando o estabelecido no Decreto N° 9.991/ 2019 e
Instrucdo Normativa N° 021/2021.

A partir da anélise dos dados do LNC, a equipe do Nucleo de Educacéo e
Desenvolvimento, da Coordenadoria de Ingresso, Mobilidade e Desenvolvimento da
Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (NED/CIMDE/PROGEP) realizara o
planejamento e a elaboracdo do Plano de Desenvolvimento de Pessoas - PDP,
levando-se em consideracdo os critérios de viabilidade, como o quantitativo das
demandas, a prioridade para realizagéo, a disponibilidade de instrutores no dmbito
da UFSM e os recursos materiais e financeiros envolvidos para a sua execugao.

Guiado pelos resultados do Levantamento de Necessidades de Capacitacéo,
o Plano de Desenvolvimento de Pessoas sera uma ferramenta valiosa para
aprimorar a performance das equipes, promover a inovagdo e assegurar a
efetividade dos servicos prestados a sociedade.

Ademais, o Levantamento de Necessidades de Capacitacdo promove um
engajamento maior dos servidores no processo de aprendizagem, uma vez que suas
opinides e expectativas sdo consideradas e respeitadas. Além disso, fortalece a
cultura organizacional, fomentando uma postura proativa em relagdo ao
autodesenvolvimento e incentivando a criacdo de equipes mais capacitadas e
motivadas.

Cabe destacar que as demandas que nao puderem ser atendidas por meio de
capacitacdes internas, sejam por falta de pessoal, por viabilidade financeira ou pelo
namero reduzido de solicitantes, poderdo, ainda, ser atendidas de outras formas,
como por exemplo, com a participacdo de servidores em eventos/cursos externos,
sendo analisada a possibilidade de pagamento de taxa de inscricdo, diarias e

passagens para os servidores.
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ANEXO A

09/08/2023, 17:24 Sistema de Questionarios Visualizagédo Completa do Questionarios

Visualizacao Completa do Questionarios

Informacdes do Questionario

Programa Questionario
Levantamento de Necessidades de Capacitagdo - 2023  Levantamento de Necessidades de Capacitagao - 2023

Descri¢cdo do Programa
Levantamento de Necessidades de Capacitagdo

Instrugdes do Questionario

O Levantamento de Necessidades de Capacitacdao (LNC) subsidiara a elaboragdo do Plano de Desenvolvimento
de Pessoas da Universidade Federal de Santa Maria (UF SM), o qual contemplara as agdes de desenvolvimento que
serdo realizadas pelos servidores da UFSM no ano de 2024.

INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO:

Reflita acerca do seu desempenho na execugao das atividades laborais. Com base nisso, informe as necessidades
de desenvolvimento que poderao contribuir para o aprimoramento de seu trabalho.

1 - Capacitagoes Internas

1.1 - Indique a(s) area(s) de capacitagdao que podem auxiliar na melhoria do seu desempenho.*

[J Administragéo Publica - Avaliagao Institucional

(J Administragao Publica - Contratagéo Publica

() Administragdo Publica - Direito Administrativo

() Administragao Publica - Empreendedorismo e Inovagdo na Administragao Publica

O Administragao Publica - Etica no servigo publico

() Administragao Publica - Gestdo de Contratos

O Administracao Publica - Gestao de Processos

O Administragéo Publica - Gestao de Projetos

(J Administragéo Publica - Internacionalizagao

[J Administragéo Publica - Legislagdo de Pessoal (Lei 8.112/90 e Legislagao Complementar)

O Administragdo Publica - Planejamento e Execugdo Orcamentaria

([J Administragao Publica - Planejamento Estratégico

O Administragao Publica - Processo Administrativo Disciplinar, Sindicancia e Inquérito

O Administragao Publica - Qualidade no Atendimento

O Aplicativos e Sistemas - Curriculo Lattes

O Aplicativos e Sistemas - Desenvolvimento e Manutengdo de Websites

() Aplicativos e Sistemas - LibreOffice

O Aplicativos e Sistemas - Microsoft Excel

O Aplicativos e Sistemas - Plataforma Sucupira

(J Aplicativos e Sistemas - Power Bl

O Aplicativos e Sistemas - Processo Eletrénico Nacional - PEN/SIE

O Aplicativos e Sistemas - Seguranca da Informacéo e Comunicagées

O Aplicativos e Sistemas - SIE Académico

O Aplicativos e Sistemas - SIE Administrativo

(J Aplicativos e Sistemas - Sistema de Concessao de Diarias e Passagens - SCDP

O Comunicagéo - Comunicagao Institucional

(J Comunicagéo - Midias Sociais no Servigo Piblico

(J Comunicagao - Dicgao e Oratéria

O Comunicagao - Gestéo de Eventos

O Comunicacéo - Leitura Dinamica e Memorizagao

O Comunicagao - Redagao Oficial

(J Ensino - Acesso e Permanéncia Estudantil
https://portal.ufsm.br/questionario/admin/questionario/visualizarCompleto_html?idQuestionario=2398 113
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[J Ensino - Ambiente Moodle

() Ensino - Google Classroom

(J Ensino - Inclusdo e Acessibilidade

[J Ensino - Metodologias de Avaliagao

() Ensino - Metodologias de Ensino e Aprendizagem

(J Ensino - Planejamento Pedagdgico

[J Ensino - Planos de Ensino

[J Extensao - Elaboragao de Projetos de Extensao

([J Extensao - Extensao Universitaria no Curriculo

[J Gestso de Pessoas - Administragcdo de Conflitos

[J Gestso de Pessoas - Avaliagcao de Desempenho

() Gestao de Pessoas - Concurso e Selegao Docente

[J Gestso de Pessoas - Inteligéncia Emocional

[J Gestao de Pessoas - Lideranca e Desenvolvimento de Equipes
[J Gestao de Pessoas - Motivagao

[J Gestao de Pessoas - Plano de Carreira

[J Gestao de Pessoas - Relacionamento Interpessoal

O Linguas - Espanhol

() Linguas - Francés

(J Linguas - Inglés

O Linguas - Italiano

[J Linguas - Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS

[J Pesquisa - Elaborago de Projetos de Pesquisa

O Pesquisa - Redagéo de Artigos Cientificos

[J saude e Qualidade de Vida - Educagao Alimentar e Nutricional
[J saude e Qualidade de Vida - Educacgéo Financeira

() satde e Qualidade de Vida - Gestao do Tempo

[J saude e Qualidade de Vida - Preparagéo para a Aposentadoria
[J saude e Qualidade de Vida - Prevencao e Combate de Incéndios
[J saude e Qualidade de Vida - Primeiros Socorros - Suporte Basico de Vida
[J saude e Qualidade de Vida - Promogéo da Satde do Servidor
() satde e Qualidade de Vida - Satde Mental

[J saude e Qualidade de Vida - Seguranga do Trabalho

(J saude e Qualidade de Vida - Seguranca em Laboratérios

() Sustentabilidade - Agenda 2030

[J sustentabilidade - Gestao Ambiental e Sustentabilidade

O Valorizagao e Respeito a Diversidade - Racismo Institucional
[J Vvalorizagao e Respeito a Diversidade - Respeito a Diversidade
(J outra

(J Nao desejo indicar

1.2 - Caso tenha selecionado "Outra", descreva qual (is).*

1.3 - Caso tenha selecionado "Metodologias de Ensino e Aprendizagem"”, deixe aqui sugestdes de assuntos
que voceé gostaria que fossem abordados.*

2 - Agoes de Desenvolvimento Externas

https://portal.ufsm.br/questionario/admin/questionario/visualizarCompleto _.html?idQuestionario=2398



23

09/08/2023, 17:24 Sistema de Questionarios Visualizagdo Completa do Questionarios

Instrugdes da Segao
Nessa segdo devera ser informado se vocé pretende realizar capacitagdes externas, solicitar Licenga para
Capacitagao ou afastamento para Pés-Graduagao Sricto Sensu no proximo ano.

2.1 - Quantas capacitacdes externas (como seminarios, congressos e cursos) vocé pretende realizar no
préximo ano?*

O001020304050708090 10

2.2 - Voceé pretende solicitar Licenca para Capacitacao (cf. Art. 87 da Lei 8.112/90) no préximo ano?*
O Sim
O Nao

2.3 - Vocé pretende solicitar afastamento para Pés-Graduacao Stricto Sensu no préximo ano?*
O sim
O Nao

2.4 - Se vocé selecionou sim na questdo anterior, indique o tipo de curso para o qual pretende se afastar?*

Mestrado
Doutorado
Pés-Doutorado

https://portal.ufsm.br/questionario/admin/questionario/visualizarCompleto _.html?idQuestionario=2398 3/3
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ANEXO B

09/08/2023, 17:24 Sistema de Questionarios Visualizagdo Completa do Questionarios

Visualizacao Completa do Questiondrios

Informacées do Questionario

Programa Questionario
Avaliacao de Desempenho Funcional dos Servidores Instrumento de Retroalimentacéo (Feedback)
Técnico-Administrativos em Educagéo - 2023

Descrigcao do Programa

O Programa de Avaliagao de Desempenho consiste no preenchimento de 5 instrumentos: autoavaliagéo, avaliagao
da chefia imediata pelo servidor, avaliagdo do servidor pela chefia imediata, avaliagéo pelo usuario e
retroalimentacgao (feedback).

Atencgao!
- O preenchimento dos instrumentos € obrigatério, exceto a avaliagdo pelo usuario que é opcional

- Os docentes com cargo de chefia devem preencher o instrumento de avaliagdo do servidor pela chefia imediata e
avaliacéo pelo usuario (opcional)

- Apos o preenchimento de todos os instrumentos, chefia e servidor devem preencher, em conjunto, o instrumento de
retroalimentagao(feedback)

Instrugdes do Questionario
O Feedback deve ser um processo realizado e preenchido em conjunto, de forma interativa, pressupondo
objetividade, confianca, autocritica, senso de justica e ética, por parte tanto do avaliador quanto do avaliado.

Faz parte deste instrumento o Levantamento de Necessidades de Capacitagao, que tem como objetivo subsidiar a
construgdo do Plano de Desenvolvimento de Pessoal da UFSM para o ano 2024.

Apos a conclusao, sera encaminhado para o e-mail cadastrado no SIE um link com acesso ao formulario realizado,
tanto para o Avaliador quanto para o Avaliado.

1 - Servidor
2 - Chefia

3 - Levantamento de Necessidades de Capacitagao (LNC)

Instrugdes da Segao

O Levantamento de Necessidades de Capacitacdo (LNC) subsidiara a elaboracdo do Plano de Desenvolvimento
de Pessoas da Universidade Federal de Santa Maria (UF SM), o qual contemplara as agdes de desenvolvimento que
serdo realizadas pelos servidores da UFSM no ano de 2024.

INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO:

Reflita em conjunto com o servidor avaliado acerca do desempenho desse na execugao de suas atividades laborais.
Com base nisso, informe as necessidades de desenvolvimento que poderéo contribuir para o aprimoramento de seu
trabalho.

3.1 - Considerando sua resposta na questido "1.2 Pontos a serem melhorados”, indique a(s) area(s) de
capacitagao que pode(m) auxiliar na melhoria do desempenho do servidor.*

(J Administragao Publica - Avaliagao Institucional

O Administracéo Publica - Contratagédo Publica

() Administragao Publica - Direito Administrativo

O Administracé@o Publica - Empreendedorismo e Inovagao na Administragéo Publica

O Administracao Publica - Etica no servigo ptblico

(J Administragao Publica - Gestéo de Contratos

O Administragao Publica - Gestao de Processos

https://portal.ufsm.br/questionario/admin/questionario/visualizarCompleto .html?idQuestionario=2390 13
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() Administragao Publica - Gestao de Projetos

O Administragao Publica - Internacionalizacao

O Administragao Publica - Legislagéo de Pessoal (Lei 8.112/90 e Legislagdo Complementar)
(J Administragao Publica - Planejamento e Execugéo Orgamentaria
O Administragé@o Publica - Planejamento Estratégico

O Administragéo Publica - Processo Administrativo Disciplinar, Sindicancia e Inquérito
O Administragdo Publica - Qualidade no Atendimento

0O Aplicativos e Sistemas - Curriculo Lattes

O Aplicativos e Sistemas - Desenvolvimento e Manutencdo de Websites
() Aplicativos e Sistemas - LibreOffice

[[J Aplicativos e Sistemas - Microsoft Excel

() Aplicativos e Sistemas - Plataforma Sucupira

O Aplicativos e Sistemas - Power Bl

() Aplicativos e Sistemas - Processo Eletrénico Nacional - PEN/SIE
O Aplicativos e Sistemas - Seguranca da Informagao e Comunicagdes
(J Aplicativos e Sistemas - SIE Académico

O Aplicativos e Sistemas - SIE Administrativo

O Aplicativos e Sistemas - Sistema de Concesséo de Diarias e Passagens - SCDP
[J comunicagao - Comunicagao Institucional

(J Comunicagéo - Midias Sociais no Servigo Publico

() Comunicagéo - Dicgao e Oratéria

[J Comunicagéo - Gestao de Eventos

(J Comunicagao - Leitura Dinamica e Memorizagao

() Comunicagao - Redagéo Oficial

(J Ensino - Acesso e Permanéncia Estudantil

(J Ensino - Ambiente Moodle

() Ensino - Google Classroom

[J Ensino - Inclus&o e Acessibilidade

(J Ensino - Metodologias de Avaliagdo

() Ensino - Metodologias de Ensino e Aprendizagem

(J Ensino - Planejamento Pedagagico

(J Ensino - Planos de Ensino

[[J Extensao - Elaboraggo de Projetos de Extens&o

(J Extensao - Extens&o Universitaria no Curriculo

() Gestao de Pessoas - Administragéo de Conflitos

(J Gestao de Pessoas - Avaliagdo de Desempenho

[J Gestao de Pessoas - Concurso e Selecéo Docente

(J Gestao de Pessoas - Inteligéncia Emocional

(J Gestao de Pessoas - Lideranga e Desenvolvimento de Equipes
[J Gestao de Pessoas - Motivagao

[J Gestao de Pessoas - Plano de Carreira

[J) Gestao de Pessoas - Relacionamento Interpessoal

O Linguas - Espanhol

O Linguas - Francés

O Linguas - Inglés

() Linguas - Italiano

O Linguas - Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS

(J Pesquisa - Elaboragédo de Projetos de Pesquisa

(J Pesquisa - Redagao de Artigos Cientificos

(J satde e Qualidade de Vida - Educacgao Alimentar e Nutricional
(J saude e Qualidade de Vida - Educacao Financeira

(J saude e Qualidade de Vida - Gestao do Tempo

https://portal.ufsm.br/questionario/admin/questionario/visualizarCompleto _.html?idQuestionario=2390
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() satde e Qualidade de Vida - Preparagao para a Aposentadoria
[J saude e Qualidade de Vida - Prevengao e Combate de Incéndios
(J saude e Qualidade de Vida - Primeiros Socorros - Suporte Basico de Vida
[J saude e Qualidade de Vida - Promogéo da Satde do Servidor
[J saude e Qualidade de Vida - Satde Mental

[J saude e Qualidade de Vida - Segurancga do Trabalho

(J satde e Qualidade de Vida - Seguranga em Laboratérios

() Sustentabilidade - Agenda 2030

[J sustentabilidade - Gestao Ambiental e Sustentabilidade

() Valorizagado e Respeito a Diversidade - Racismo Institucional

[1J Valorizaggo e Respeito a Diversidade - Respeito & diversidade
(J outra

(J Nzo desejo indicar

3.2 - Caso tenha selecionado "Outra", descreva qual (is).*

3.3 - Quantas capacitagdes externas (como seminarios, congressos e cursos) o servidor avaliado pretende
realizar no préximo ano?*

C0010203040506070809010

3.4 - O servidor avaliado pretende solicitar Licenca para Capacitagao (cf. Art. 87 da Lei 8.112/90) no préximo
ano?*

O sim
O Nazo

3.5 - O servidor avaliado pretende solicitar afastamento para Pés-Graduagao Stricto Sensu no préximo ano?*
O sim
O Nazo
3.6 - Se vocé selecionou sim na questao anterior, indique o tipo de curso para o qual o servidor avaliado
pretende se afastar?*

Mestrado

Doutorado

Pés-Doutorado

4 - Condigdes fisicas e ambientais de trabalho

5 - Recomendagdes para o Programa de Avaliagdao de Desempenho
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