
Resumo da Reunião PGD - 09/01/2025 
 

Sobre os bugs e situações no Polare relatados no mês de Janeiro/2025 
 

• Duplicação do Plano Gerencial de 2024 para 2025: o sistema não estava 
permitindo inicialmente, mas agora já está permitindo. (obs: chefia deve cuidar 
para duplicar o plano gerencial correto, pois pode haver mais de um no ano de 
2024). 

• Inserir novo processo no Plano Gerencial: Tanto para plano gerencial duplicado, 
quanto para plano gerencial cadastrado do zero, o sistema não está permitindo 
a inclusão de novos processos. Já foi solicitada a correção, mas ainda não foi 
implementada 

• Inclusão de Servidores vinculados a processos da unidade: Sistema não está 
permitindo novas vinculações, mas isso não impede que o servidor inclua 
entregas relacionadas a esses processos. 

• Duplicação de Plano Individual e das Entregas de 2024 para 2025: o sistema não 
permite. 

• Homologação de entregas de 2024: Não estava permitindo, mas agora está 
permitindo homologação de entregas apenas de dezembro/2024. 

• Metas de 2024 no Polare: servidores não devem se preocupar inicialmente com 
os percentuais que estão sendo mostrados referentes a 2024, pois como essa 
funcionalidade foi inserida recentemente no sistema, ainda está apresentando 
erros. 

• Percentual de Envolvimento: Sistema não está permitindo lançar o percentual 
de envolvimento nos processos, tanto no cadastro de um plano individual novo, 
quanto na sua edição. Servidores devem cadastrar o plano mesmo assim, 
deixando sem essa informação no momento, até correção. 

  



Calendário Homologação de Entregas no Polare 

• As homologações de entregas e justificativas devem ser realizadas até o dia 10 
do mês subsequente, conforme calendário abaixo: 

Mês da Entrega  Período para Homologação da Entrega 

dezembro/2024 de 11/12/2024 até 10/01/2025 

janeiro/2025 de 11/01/2025 até 10/02/2025 

fevereiro/2025 de 11/02/2025 até 10/03/2025 

março/2025 de 11/03/2025 até 10/04/2025 

abril/2025 de 11/04/2025 até 10/05/2025 

maio/2025 de 11/05/2025 até 10/06/2025 

junho/2025 de 11/06/2025 até 10/07/2025 

julho/2025 de 11/07/2025 até 10/08/2025 

agosto/2025 de 11/08/2025 até 10/09/2025 

setembro/2025 de 11/09/2025 até 10/10/2025 

outubro/2025 de 11/10/2025 até 10/11/2025 

novembro/2025 de 11/11/2025 até 10/12/2025 

dezembro/2025 de 11/12/2025 até 10/01/2026 

*Entregas anteriores a dezembro de 2024 que não foram homologadas, não poderão ser mais 
homologadas. 

• É responsabilidade da chefia da unidade atentar para o cumprimento desses 
prazos. 

 
Homologações de planos gerenciais e individuais 

• A orientação da PROGEP é de que os planos gerenciais e individuais sejam 
cadastrados e homologados até o dia 10/01.  

• No entanto, o sistema está habilitado para homologação desses planos até 
31/01, pois pode haver alterações nos planos. 

 
Competência para Homologação no Polare 

• Chefe oficial e o chefe substituto oficial: possuem acesso de forma automática. 

• Chefe substituto eventual: somente terá acesso para realizar homologações 
quando a ocorrência de substituição estiver lançada no SIE. 

• Chefe da unidade superior: pode visualizar, mas não consegue homologar 
ocorrências no Polare da unidade hierarquicamente inferior. 

 
Outras informações: 

• Controle de presencialidade de servidores em teletrabalho parcial: Como a 
UFRN está desenvolvendo, a UFSM irá aguardar. Caso não seja criada neste 
primeiro semestre, a UFSM irá estudar o desenvolvimento de uma 
funcionalidade internamente. 

 
Servidores com problemas no Polare: Abrir OTRS para atendimento. 


