UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS

PLANO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS
2025

Santa Maria, RS

Janeiro, 2025



UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
REITOR
Prof. LUCIANO SCHUCH
VICE-REITORA
Profa. MARTHA ADAIME
PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS
Econ. FRANK LEONARDO CASADO
COORDENADORIA DE INGRESSO, MOBILIDADE E DESENVOLVIMENTO
Adm. MURILO DA SILVA DORNELLES

NUCLEO DE EDUCACAO E DESENVOLVIMENTO
Ass. Adm. NAIRA TERESINHA AZEVEDO KAUS

Equipe do Niicleo de Educagio e Desenvolvimento:
Adm. ANDRESSA FIGHERA
Ped. CAROLINE CORTES LACERDA
Adm. GESSICA LOVATO SORIO
Ass. Adm. MARIA APARECIDA CARDOSO NICOLOSO
Ass. Adm. NAIRA TERESINHA AZEVEDO KAUS
Adm. TARIZI CIOCCARI GOMES COGO



SUMARIO

SUIMARIO ...uussss1s1888e s ssssss 2488888328884 8
1 INTRODUGAQD......uueturerssessssessssssssesssessssssssesssssssssssssssssssssessssessssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssens 4
1.1 Acoes de DesenvolVimento INTEIMAS. ..orreeenerssesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 5
1.2 Acoes de Desenvolvimento EXTEIMAS. ...renreneessssssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 5
2 OBJETIVOS E METAS.......oicitcusscsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssassssass s ssass s s s s s s sssssassssassssasess 7
2.1 ODJETIVO A0 PLANO w.vurveereeeseeseesesseesessessssse st s s s s s s s s s 7
2.2 MELAS ESPECIIICAS. ccvuureueeerseeseesersserssesesse s s s s s s s s s s s s 7
2.3 BENEfiCios ESPEIradoS. ... inirnineeeisessssssssssss s s sasssans 7
3 ALINHAMENTO ESTRATEGICO ..cuuereruuseeeesssssmsesssssssesssssssssessssssssssssssssssessssssssssssssssssesssssssssssssssssessasssssssssases 9
4 DETALHAMENTO DAS ACOES DE DESENVOLVIMENTO .....couonmumesssmsessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssass 11
4.1 Acoes de Desenvolvimento INTEIMAS. ..o sssssssssssssssssssssssssssssasssans 11
4.2 Acoes de Desenvolvimento EXTEIMAS ..o sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 17
5 RECURSOS FINANCEIROS ......cciiiusmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss s ssssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssns 17
5.1 Pagamento dOS INSTIULOTES. ....uurereneeneeseessesssesssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 17
5.2 Investimento Previsto em A¢des de DeSeNVOIVIMENTO ...eeeeemersserssesssssssssssssssssssssssssssssssssans 18
6 GESTAQ DE RISCOS .......coooocessssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssc5555 8888 8RSRSSSS115 SRR AR RRRRRSSSSS R RRRRRRRRS 19
7 CONSIDERAGOES FINALIS ......couueeuusersseessssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssseses 23
APENDICE 1 - LISTA GERAL DE DEMANDAS DO LNC 2024 ...vvuuneermsnsesssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssenns 25

APENDICE 2 - LEVANTAMENTO HISTORICO DAS AGCOES DE DESENVOLVIMENTO ......cooommmersssunnnn: 27



1 INTRODUCAO

O Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) da Universidade Federal de
Santa Maria (UFSM) é um instrumento estratégico, essencial para o aprimoramento
continuo dos servidores publicos e para o alcance dos objetivos institucionais. Sua
elaboracdo é regida pelo Decreto n® 9.991, de 28 de agosto de 2019, que institui a
obrigatoriedade de planejamento e execucdo de a¢des de desenvolvimento voltadas a
capacitacdo, qualificacdo e aperfeicoamento dos servidores em toda a administracao
publica federal. O decreto busca alinhar o desenvolvimento de competéncias individuais
e organizacionais as prioridades institucionais, promovendo uma gestao mais eficiente e
orientada por resultados.

Na UFSM, a constru¢io do PDP é conduzida pelo Nucleo de Educacio e
Desenvolvimento (NED) da Coordenadoria de Ingresso, Mobilidade e
Desenvolvimento (CIMDE) da Pré-Reitoria de Gestao de Pessoas (PROGEP), e reflete
uma abordagem sistematica e participativa, considerando tanto as demandas individuais
dos servidores quanto as estratégicas da instituicao. O PDP 2025 foi fundamentado em
trés eixos principais:

1. Levantamento de Necessidades de Capacitagdao (LNC): realizado entre os dias
12 de agosto a 16 de setembro de 2024, com a participagao de servidores
docentes e técnico-administrativos em educacgao. Esse levantamento identificou as
principais areas de interesse e necessidade de desenvolvimento (detalhadas no
Apéndice 1).

2. Demandas estratégicas institucionais: relacionadas aos objetivos do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e do Plano de Gestdo, garantindo que as
acoes de desenvolvimento estejam alinhadas as metas organizacionais
prioritarias.

3. Analise histdrica de dados: abrangendo informacgdes sobre acoes de capacitacio
realizadas, investimentos em educag¢do formal, afastamentos para qualificacdo e
participacdo em eventos externos, bem como indicadores relacionados a taxas de
inscricao e adesdo (detalhadas no Apéndice 2).

O PDP da UFSM é estruturado para oferecer oportunidades de desenvolvimento
por meio de agdes internas e apoio a participacao em iniciativas externas. Essas acoes sao

planejadas para atender as necessidades emergentes e estratégicas da instituicao, ao



mesmo tempo em que promovem a valorizacdo e o crescimento profissional dos

servidores, elementos fundamentais para o fortalecimento da gestao publica.

1.1 AgOes de Desenvolvimento Internas

As agdes internas, organizadas pela PROGEP, serdo planejadas e implementadas
em 2025. Sua divulgacdo sera realizada por meio do site oficial da PROGEP

(www.ufsm.br/progep), redes sociais, e comunicacao direta por e-mail aos servidores que

participaram do LNC ou demonstraram interesse nos temas dos cursos.

As inscrigdes serdo centralizadas no Portal de Capacitacao, disponivel no Portal do
RH da UFSM. Destaca-se que, para assegurar o principio da economicidade, atividades
com menos de 50% das vagas ocupadas poderao ser canceladas.

A avaliacdo dos participantes serd realizada ao longo dos cursos, utilizando
metodologias apropriadas a cada atividade. A aprovacao sera condicionada a obtengao de
nota minima de 6,0 (quando aplicavel) e frequéncia minima de 70% nas aulas sincronas.

A avaliagdo das acbes de desenvolvimento internas serd realizada por duas
metodologias complementares. A Avaliacdo de Reacao, aplicada logo apds o término das
acoes, coleta percepgdes dos participantes para subsidiar melhorias em edi¢des futuras.
Ja a Avaliacao de Resultados, conduzida trés meses ap6s a capacitacdo, verifica a
aplicacdo do aprendizado no trabalho, permitindo a PROGEP mensurar a efetividade das

capacitagoes e o impacto dos recursos investidos no desempenho dos servidores.

1.2 A¢bes de Desenvolvimento Externas

A UFSM também oferecera suporte a participacdo de servidores em eventos
externos, conforme as diretrizes previstas no PDP e a disponibilidade or¢camentaria. Esse
apoio podera incluir afastamentos, pagamento de taxas de inscricdo, diarias e/ou
passagens, desde que a solicitacao esteja em conformidade com as disposicdes legais e
normativas.

Esse esforco conjunto reafirma o compromisso da UFSM com o desenvolvimento
continuo de seus servidores, alinhando capacitacio e desempenho as demandas
institucionais, em consonancia com a exceléncia académica e administrativa que

caracteriza a instituicao.


http://www.ufsm.br/progep

Além de cumprir a legislagao vigente, o PDP reafirma o compromisso da UFSM com
a formacao de uma equipe de servidores altamente qualificada, alinhada aos valores
institucionais e preparada para enfrentar os desafios de uma universidade publica de
exceléncia. Nesse sentido, o planejamento das a¢des de desenvolvimento visa ndo apenas
atender as necessidades imediatas da instituicdo, mas também contribuir para a
consolidacdo de uma cultura de aprendizado continuo, inovacao e melhoria dos servigos
publicos.

Assim, o PDP configura-se como uma ferramenta indispensavel para que a UFSM
possa continuar cumprindo sua missdao de promover ensino, pesquisa, extensao e gestao
administrativa com exceléncia, beneficiando diretamente a comunidade académica e a

sociedade em geral.



2 OBJETIVOS E METAS

2.1 Objetivo do Plano

Prever as acdes de desenvolvimento a serem realizadas no ano de 2025,
consideradas como necessarias a consecuc¢ao dos objetivos institucionais da Universidade
Federal de Santa Maria, buscando o aperfeicoamento dos servicos prestados a

comunidade universitaria e a exceléncia académica e institucional.

2.2  Metas Especificas

Descricao Meta \
Eventos de capacitagdo internos a serem promovidos pela PROGEP em 2025 99
(nimero de turmas)
Percentual desejado de concluintes em relagdo ao nimero de servidores 70%
matriculados em a¢des de capacitacdo internas
Média geral desejada dos critérios mensurados pela Avaliacdo de Reacdo 4,0
Afastamentos estimados para P6s-Graduacgao Stricto sensu 125
Afastamentos estimados para Treinamento Regularmente Instituido 450
Licengas para Capacita¢io estimadas 50

Quadro 1 - Metas do PDP 2025

2.3 Beneficios Esperados

a. Aprimoramento das competéncias dos servidores: Promover o
desenvolvimento técnico, comportamental e gerencial dos servidores, alinhando suas
habilidades as demandas institucionais e fortalecendo sua atuacdo no ambiente de
trabalho.

b. Melhoria no desempenho organizacional: Contribuir para o alcance dos
objetivos estratégicos da UFSM, por meio de acdes de capacitagdo que aumentem a
eficiéncia e a qualidade dos servigos prestados a comunidade académica e a sociedade.

c. Valorizacdo dos servidores: Estimular a motivacdo e o engajamento dos
servidores, demonstrando o compromisso da instituicio com seu desenvolvimento

profissional e pessoal.



d. Gestao eficiente dos recursos publicos: Garantir o uso efetivo dos
investimentos em capacitacdo, por meio do planejamento estruturado e da avaliacdo
continua das acoes de desenvolvimento, alinhadas as prioridades institucionais.

e. Inovacdo no servigo publico: Fomentar a ado¢do de novas praticas, tecnologias
e metodologias que modernizem e aprimorem os processos institucionais, promovendo

maior agilidade, transparéncia e eficiéncia na prestacao de servigos a comunidade.



3 ALINHAMENTO ESTRATEGICO

0 Quadro 2 apresenta o alinhamento estratégico do Plano de Desenvolvimento de

Pessoas 2025 ao Plano de Desenvolvimento Institucional 2016- 2026.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - Plano de Desenvolvimento Institucional 2016- 2026

Desafio PDI

Desafio 1 -
Internacionalizacao

Desafio 2 - Educac¢ao
inovadora e transformadora
com exceléncia
académica

Desafio 3 - Inclusao social

Desafio 4 - Inovagao,
geracdo de conhecimento e
transferéncia
de tecnologia

Desafio 5 - Modernizacao e
desenvolvimento
organizacional

Desafio 6 -Desenvolvimento
Local, Regional e Nacional

Desafio 7 - Gestao
ambiental

Acoes previstas no PDP

Acdes Externas: Apoio para participacdo de servidores em
acoes de desenvolvimento internacionais.

Acgdes Internas: Curso de Idiomas voltado para o estimulo a
Internacionalizacdo, bem como curso relacionado a promocao
da internacionalizag¢do institucional.

Acodes Internas: Aperfeicoamento da Gestao dos Cursos de
Graduacao por meio da Trilha de Gestao de Cursos de
Graduacdo, além da promocao de capacita¢des relacionadas a
Planejamento Académico, Metodologias de Aprendizagem,
Avaliacao Educacional e Tecnologias Digitais Educacionais

Acdes Internas: A¢des de desenvolvimento na area de Inclusdo
Educacional, Respeito a diversidade e Libras Basico.

Acobes Externas: Participacdo de servidores em agdes de
educacio formal e eventos de divulgacao cientifica.

Acodes Internas: Aperfeicoamento da Gestao dos Cursos de Pés-
Graduacao (PG) por meio da Trilha de Gestdo de Cursos de PG,
cursos na area de Empreendedorismo e Inovacdo e Semana de
Inovacdo na Gestao Publica da UFSM e capacitag¢des sobre o uso
das ferramentas de Inteligéncia Artificial.

Acdes Internas: Trilhas de Desenvolvimento de Gestores da
UFSM, de Iniciagdo ao Servigo Publico e do Programa de Gestdo
e Desempenho (PGD). Além de capacita¢des relacionadas a
Normativas Departamentais, Processo Eletronico Nacional, Etica
no Servigo Publico, Contratacdo Publica, Comunicagio e
Oratéria, Seguranca da Informacgdo, Saide Mental, Seguranca do
Trabalho, entre outras.

Acdes Externas: Apoio para participacdo de servidores em
acoes de desenvolvimento que contribuam para a modernizagdo
e o desenvolvimento organizacional.

Acodes Internas: Capacitar os servidores na elaboracao e
promocao de projetos de extensdo

Acodes Internas: Capacitagdes sobre Gestao Ambiental e
Sustentabilidade.

Quadro 2 - Alinhamento Estratégico do PDP com o PDI



4 DETALHAMENTO DAS ACOES DE DESENVOLVIMENTO

4.1 AcOes de Desenvolvimento Internas

0 Quadro 3 apresenta o detalhamento das a¢des de desenvolvimento previstas para serem promovidas pelo NED/CIMDE /PROGEP
no ano de 2025.

CH
Tema Geral Necessidade de Desenvolvimento A,geI}tes por | Turmas Cus_t o
Publicos total Previsto
turma
Recepgio Institucional Conhecer o contexto de atuacgio profissional, da 25 2 50 R$4.464,00
estrutura da Universidade Federal de Santa
Ekhoss Integracio dos Novos Servidores Maria, bem como de suas responsabilidades e 3 2 6 R$535,68
Servtes Pibiew COmpromissos. 120
Conhecer as especificidades do Plano de
Plano de Carreira - Docentes e TAEs Carreira, possibilitando o planejamento do seu 20 2 40 R$3.571,20
desenvolvimento na carreira.
Gestio de Cursos Gestdo Académica e Pedagbgica Atuar nas fungdes de Coordenador e de 20 1 20 R$1.785,60
% Sistemas de Avaliagio Interna e Externa  Secretario de Curso de Graduagdo na 70
de Graduagdo dos Cursos de Graduagio Universidade Federal de Santa Maria. 20 1 20 R$1.785,60
Procedimentos e Rotinas
Administrativas de Cursos de Pés- 25 2 50 R$4.464,00
Gestdo de Cursos Ll _ Atuar nas fungdes de Coordenador e de
de Pos- Plataforma Sucupira Secretario de Curso de Pés-Graduagdo na 100 20 2 40 R$3.571,20
Graduagéo Financeiro dos Cursos de P6s-Graduagido UFSM. 15 2 30 R$2.678,40
Planejamento Estratégico e Avaliacdo de
Cursos de P6s-Graduacgao 20 2 40 BT LAY
Desenvolvimento Sou Gestor, ¢ Agora? Influenciar, incentivar, valorizar e conhecer o 50 20 1 20 R$1.785,60

de Gestores perfil da equipe de trabalho, de modo a



Agentes CH CH Custo

. T :
Publicos tlfr(::;a HIHas total Previsto

Tema Geral Necessidade de Desenvolvimento

contribuir para o alcance dos objetivos
institucionais.

Administrar as situacoes de conflito
vivenciadas na equipe de trabalho, buscando a

Gestdo de Conflitos - . . 155 20 2 40 R$3.571,20
resolucdo dos impasses de forma equilibrada,
segura e imparcial.
Realizar o mapeamento dos processos de
Gestdo por Processos trabalho, identificando oportunidades de 136 20 1 20 R$1.785,60
melhoria, com foco na otimizacio dos
resultados da organizacdo.
Gestdo de Riscos Corpprgender oqueca g'este}o d? F15€0s € sua 50 8 1 8 R$714,24
aplicagdo nos processos institucionais
Compreender os conceitos basicos de
Planejamento Estratégico na UFSM plzine]amentq es.trateglc.o © tragar estratcglas e 70 20 1 20 R$1.785,60
acdes para atingir os objetivos do Plano de
Desenvolvimento
Oficinas e Encontros sobre o PGD 2 20 40 R$3.571,20
Programa de Adquirir conhecimentos, habilidades e atitudes
Gestdo e Ferramentas do Google para atuar conforme o Programa de Gestio e 1000 20 4 80  R$7.142,40
Desempenho  Ferramentas para Organizacdo do Desempenho. 20 2 40 R$3.571,20
Trabalho
PatrimoOnio e Almoxarifado 20 1 20 R$1.785,60
Contratagiio Execugdo orcamentdria e financeira Realizar atividades pertinentes ao 20 1 20 R$1.785,60
Péblica Contratacdo Direta plane]amen.to, aquisi¢des e pagamentos de 91 20 1 20 R$1.785,60
Planei tod tratacs bens e servigos na UFSM.
anejamento das contratacdes e suas 20 1 20 R$1.785,60

etapas
Realizar a Avaliagcdo de Desempenho dos

Avaliacido de Desempenho Serv1do~r ©s Tecr.uco-Admlmstratlvos~ em 64 2 2 4 R$357,12
Educacdo, seguindo as recomendagoes

institucionais.



Agentes CH CH Custo

. T :
Publicos tlfr(::;a HIHas total Previsto

Tema Geral Necessidade de Desenvolvimento

Aprimorar o conhecimento sobre avaliagdo
educacional desenvolvendo habilidades na

Avaliacdo Educacional e Metodologias . . . 214 20 2 40 R$3.571,20
aplicagdo de diferentes instrumentos
avaliativos.
Capaglta.(;ao em Planejamento Atuar na re§olugao dos problemas académicos 182 20 1 20 R$1.785,60
Académico de forma eficaz.

Comunicar-se de forma clara e eficaz no
trabalho em equipe, nas apresentagdes orais,
na gestdo de pessoas e nos processos na
Administracdo Publica.

Comunicagio e Oratoéria 98 20 2 40 R$3.571,20

Atuar de forma ética, moral, impessoal e
transparente, 89 20 1 20 R$1.785,60
visando a eficiéncia e respeitando a legislacao.

Condutas Eticas e Disciplinares no Setor
Publico

Conhecer os aspectos relacionados a
Educacgdo para a Aposentadoria aposentadoria, permitindo a construcdo de seu 122 20 1 20 R$1.785,60
projeto de vida.

Propor a solu¢ido de problemas de forma

Empreendedorismo e Inovagao inovadora, promovendo a eficiéncia, eficacia e 56 40 1 40 R$3.571,20
transformacgdo na UFSM

Espanhol Ler e comunicar-se em lingua espanhola. 107 20 1 20 R$1.785,60

Desenvolver suas atividades respeitando os
valores e os principios da sustentabilidade,

Gestido Ambiental e Sustentabilidade ) 203 20 1 20 R$1.785,60
economizando recursos e colaborando para a
preservacao.

Gestao de Departamentos Académicos Atuar nas fungdes de Chefe e Secretrio de 40 20 1 20 R$1.785,60

Departamento da UFSM.



Agentes CH CH Custo

. T :
Publicos tlfr(:;a HIHas total Previsto

Tema Geral Necessidade de Desenvolvimento

Planejar e executar o controle consciente da
quantidade de tempo gasta com as atividades
diarias, visando o aumento da efetividade e
eficiéncia.

Aprofundar o conhecimento sobre as
necessidades de alunos com diferentes perfis,
incluindo aqueles com deficiéncias e condigdes
de vulnerabilidade.

Gestdo do Tempo 130 20 1 20 R$1.785,60

Inclusdo Educacional 833 20 1 20 R$1.785,60

Inglés Ler e comunicar-se em lingua inglesa. 315 20 1 20 R$1.785,60

Atuar de forma a estimular a
Internacionalizacao internacionalizacdo da UFSM, que é um dos 144 10 1 10 R$892,80
principais desafios institucionais.

Comunicar-se por meio da Lingua Brasileira de
Sinais, oportunizando a acessibilidade e a
inclusdo das pessoas surdas nos diferentes
contextos.

Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS 108 20 1 20 R$1.785,60

Construir formas dinadmicas e criativas de viver
Metodologias de Ensino e Aprendizagem e sentir os processos de aprender e ensinar na 331 3 15 45 R$4.017,60
sala de aula e fora deste espago

Utilizar a Planilha Eletronica Excel na
manipulac¢io de dados, elaboracio de tabelas,
graficos, relatorios, calculos, entre outros
recursos.

Planilhas eletronicas Microsoft Excel 109 20 1 20 R$1.785,60

Power BI C.rlar relatérios e dashboards utilizando o 118 20 1 20 R$1.785,60
sistema Power BI.

Atender com brevidade e com técnica os casos
Prevencdo e Combate de Incéndios de primeiros socorros e os principios de 67 12 3 36 R$3.214,08
incéndios.



Agentes CH CH Custo

. T :
Publicos tlfr(:;a HIHas total Previsto

Tema Geral Necessidade de Desenvolvimento

Atuar no atendimento de casos de urgéncia e
Primeiros Socorros emergéncia e conhecer os protocolos de 109 3 2 6 R$535,68
atendimento.

Trabalhar com o Processo Eletronico da UFSM,
o PEN-SIE, otimizando e articulando a
producio, tramitacdo e acumulagio de
processos/documentos.

Processo Eletronico PEN/SIE 120 3 2 6 R$535,68

Desenvolver o conhecimento sobre a
curricularizacdo da extensdo, bem como
habilidades para integrar projetos de extensao
ao curriculo académico.

Projetos de Extensdo 214 10 1 10 R$892,80

Desenvolver estratégias para a manutengao de

, . . . 256 20 1 20 R$1.785,60
sua saude fisica, mental e social.

Promogdo da Saude do Servidor

Compreender as normas, estrutura e estilo da
Redacio de Artigos Cientificos redacgio cientifica, desenvolvendo habilidades 113 20 1 20 R$1.785,60
na organizacao légica de ideias, andlise critica.

Produzir documentos de forma agil, objetiva,
Redagao Oficial integrada e atendendo aos padrdes definidos 51 20 1 20 R$1.785,60
pelo governo federal e pela UFSM.

Relacionar-se com usuérios e colegas de
diversos niveis hierarquicos, de forma

Relacionamento Interpessoal A . . SN 221 20 1 20 R$1.785,60
harmonica, cordial e com respeito as
diferencas.

ST . Respeitar o outro, saber ouvir, ter empatia e

Respeito a diversidade : . . 162 2 5 10 R$892,80
abrir-se para a diversidade
Estar bem consigo e com os outros, reagir

Satide Mental positivamente as exigéncias da vida e 365 20 2 40 R$3.571.20

harmonizar seus desejos, capacidades,
ambigoes, ideias e emocgoes.



Agentes CH CH Custo

. T :
Publicos tlfr(:;a HIHas total Previsto

Tema Geral Necessidade de Desenvolvimento

Aplicar os conhecimentos de Seguranca da
Informacgdo e Comunicagdo em sua rotina 56 10 1 10 R$892,80
pessoal e profissional.

Segurancga da Informacéo e
Comunicag¢oes

Desempenhar as atividades laborais de forma
Segurancga do Trabalho segura e confortavel, respeitando as normas de 163 20 1 20 R$1.785,60
seguranca do trabalho.

Desenvolver o conhecimento sobre o uso de
tecnologias digitais aplicadas a educacao,
explorando ferramentas que favorecam o
processo de ensino-aprendizagem

TOTAL | 99 |1356|R$117.938,88

Quadro 3 - Detalhamento das A¢des de Desenvolvimento Internas Previstas
*Custo Previsto contempla apenas Gratificacdo por Encargo de Curso e Concurso. (Ndo considera Didrias e Passagens)

Tecnologias Digitais e Educacionais 688 20 2 40 R$3.571,20




4.2 AcOes de Desenvolvimento Externas

0 Quadro 4 apresenta o detalhamento das acdes de desenvolvimento externas previstas para serem apoiadas pela UFSM por meio
da concessdo de afastamentos e/ou pagamento de taxas de inscrigao.

CH
: : Resultado que trara para a Agentes CH Custo
Tema Geral Necessidade de Desenvolvimento que trara p g : por Turmas :
organizacao Publicos total Previsto
turma
Acbes de Capacitacdo/desenvolvimento do
Desenyolvimento Estar atualizado na area de atuagao corl_ao_ ;fldmlnlstratlvo € do_cente 500 - - - R$200.000,00
Externas possibilitando o desenvolvimento
Presenciais institucional.
. ~ ; ualificacdo do corpo administrativo
P ir form m nivel de Mestr: Q s
Mestrado ossu e(in sigaé(i‘:a de Z‘fu:eéo estrado e docente possibilitando o 30 - - - R$0,00
¢ desenvolvimento institucional.
. ~ 2 Qualificagdo do corpo administrativo
Doutorado Possuir formacao em nivel de Doutorado e docente possibilitando o 50 - - - R$0,00

em sua area de atuagdo . R
desenvolvimento institucional.

Qualificacdo do corpo administrativo
e docente possibilitando o 45 - - - R$0,00
desenvolvimento institucional.

Possuir formacdo em nivel de Pos-

Pés-Doutorado . ~
Doutorado em sua area de atuacdo

TOTAL 625 = - - R$200.000,00

Quadro 4 - Detalhamento das A¢des de Desenvolvimento Externas Previstas
*Custo Previsto contempla apenas o pagamento de Taxas de Inscri¢do. (Ndo considera Didrias e Passagens)



5 RECURSOS FINANCEIROS

5.1 Pagamento dos Instrutores

Os servidores que atuarem como instrutores em acdes de desenvolvimento
internas promovidas pela PROGEP poderao ser remunerados com a Gratificagdo por
Encargo de Curso ou Concurso (GECC), conforme estabelecido pelo Decreto n211.096,
de 10 de maio de 2022. A GECC é paga ao servidor por hora trabalhada, considerando a
natureza e a complexidade da atividade a ser desenvolvida.

Atualmente, a UFSM utiliza os valores para a concessdao da GECC definidos no
Memorando Circular n® 002 /2024 - PROGEP, os quais estao apresentados no Quadro

5.
% % VALOR
ATIVIDADE SUBTIPO DE ATIVIDADE MAXIMO  UFSM UFSM
I - atuar como instrutor em curso de formacao, de desenvolvimento ou de treinamento
regularmente instituido no Ambito da administragdo publica federal;
1.1. Instrutoria em curso de formacio de carreiras,
instrutoria em curso de desenvolvimento e
éperfelgo.amento, 1nstruto,r1a em curso gere.n.c1a1, 1% 030% R$ 8928
1. instrutoria em curso de pds-graduacio e atividade
Ministragio de conferencista e de palestrante em evento de
de aulas capacitagdo
1.2. Instrutoria em curso de treinamento 0,70% 0,19% R$ 56,55
1.3. Instrutoria em curso de educagio de jovens e 0,45% 011% R$3274
adultos
2._1. Flaporagao de material multimidia para curso a 1% 0,30% R$ 8928
2. Desenho distancia
instrucional = 2.2. Elaboragdo de material didatico 0,70% 0,19%  R$ 56,55
2.3. Coordenacdo técnica e pedagbgica 0,70% 0,19% R$56,55
3. Orientacdo de trabalho de conclusdo de curso de p6s-graduagdo 1,30% 0,28% & R$83,33
4. Tutoria 0,80% 0,19% @ R$56,55
5. Monitoria 0,70% 0,19% @ R$56,55
6. Orientacdo para lideranca 0,70% 0,19% R$ 56,55
7. Mentoria 0,70% 0,19% @ R$56,55

Quadro 5 - Gratificagdo por Encargo de Curso ou Concurso
Fonte: Memorando Circular n? 002/2024 - PROGEP

Cabe destacar que as horas trabalhadas, quando realizadas durante a jornada de
trabalho, deverdo ser compensadas em até um ano, exceto para servidores participantes
do Programa de Gestdo e Desempenho, desde que sejam cumpridas as entregas

pactuadas.



5.2 Investimento Previsto em AcOes de Desenvolvimento

0 Quadro 6 apresenta a previsao do investimento total necessario para arealizacao
das acoes de desenvolvimento dos servidores da UFSM no ano de 2025.

Natureza da Despesa Valor
33.90.36 Gratificacdo por Encargo de Curso ou Concurso R$117.938,88
33.90:36 P.agamento de taxas de inscri¢do (recurso Progep e recurso R$200.000,00
demais unidades)
Total Geral R$317.938,88

Quadro 6 - Investimento total previsto para a¢des de desenvolvimento

Cabe destacar que nao foram elencados os custos relativos a didrias e passagens,
material de consumo, pagamento de bolsistas, entre outros, que poderao ser necessarios
para a realizagdo das a¢des de desenvolvimento dos servidores.



6 GESTAO DE RISCOS

O Decreto n? 9.991/2019, em seu Artigo 39 estabelece que o Plano de
Desenvolvimento de Pessoas (PDP) deve incluir a gestdo de riscos associados a
implementacdo de suas acdes de desenvolvimento. Em conformidade com essa diretriz,
apresentamos a seguir a identificacio e andlise dos riscos inerentes ao PDP da
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) para o ano de 2025.

A metodologia utilizada, alinhada ao modelo de Gestao de Riscos da UFSM,
aborda, para cada risco identificado, as causas e consequéncias, o grau de
gravidade/urgéncia e tendéncia, além do plano de tratamento proposto. Essa abordagem
busca antecipar possiveis desafios e adotar medidas preventivas e corretivas para
garantir o sucesso das acdes de desenvolvimento.

O Quadro 7 apresenta a equivaléncia de conceitos utilizada para determinar os
graus de gravidade, urgéncia e tendéncia na andalise de riscos. Em seguida, o Quadro 8
detalha os riscos mapeados, suas andlises e os respectivos planos de tratamento,

consolidando uma visdo estratégica para a gestdo de riscos no PDP da UFSM.

Grau Gravidade Urgéncia Tendéncia ‘
5 extremamente grave precisa de a¢do imediata ira piorar rapidamente
4 muito grave é urgente ira piorar em pouco tempo
3 grave 0 mais rapido possivel ird piorar
2 pouco grave pouco urgente ira piorar a longo prazo
1 sem gravidade pode esperar ndo ird mudar

Quadro 7 - Conceitos equivalentes aos Graus estabelecidos (Periard, 2011)



Falta de
instrutores para
ministrar acoes

de
desenvolvimento
previstas no PDP

Numero de
capacitagoes
executadas
inferior ao
previsto no PDP

Numero de
concluintes de
uma acao de
desenvolvimento
inferior ao
previsto no PDP

Excesso de
abandonos ou
reprovagdes nas
acoes de
desenvolvimento

Baixo nimero
de inscritos nas
acoes de
desenvolvimento

1. Indisponibilidade de
tempo dos instrutores
aptos para ministrar
capacitagoes especificas;
2. Retribuicdo financeira
pouco atrativa.

1. Falta de Pessoal;
2. Falta de Recursos
Financeiros;

3. Falta de Estrutura.

1. Desisténcia ou
abandono dos cursos;

2. Baixo namero de
inscritos;

3. Oferta de vagas inferior
ao previsto.

1. Horério e local
inadequados;

2. Contetido ou
metodologia pouco
atrativos;

3. Instrutor pouco
qualificado;

4. Carga horaria
excessiva ou insuficiente.
1. Pouca divulgacao;

2. Tema pouco atrativo;
3. Formato do curso
inadequado;

4. Conflito de agenda do
publico-alvo.

1. Nao realizagdo das ag¢des
previstas ou realizacdo em
periodo diferente do planejado;
2. Lacuna de desenvolvimento
dos servidores em
determinadas areas.

1. Nao alcance da meta prevista
no PDP;

2. Lacuna de desenvolvimento
dos servidores.

1. Nao alcance da meta prevista
no PDP;

2. Lacuna de desenvolvimento
dos servidores em
determinadas areas.

1. Ndo alcance da meta prevista
no PDP;

2.Lacuna de desenvolvimento
dos servidores.

1. Nao realizagdo das a¢des
previstas;

2.Nao alcance da meta prevista
no PDP;

3. Lacuna de desenvolvimento
dos servidores.

3

1. Adaptacdo do cronograma da oferta de
cursos a disponibilidade dos instrutores;
2. Prospeccdo de novos instrutores;

3. Parcerias com outras Institui¢des.

1. Revisdo do PDP periodicamente diante
de imprevistos.

1. Incentivo da conclusdo do curso pelos
participantes;

2. Realiza¢do de ampla divulgac¢io das
acoes;

3. Revisao do PDP periodicamente diante
de imprevistos;

4. Revisdo periddica das acoes de
desenvolvimento para deixa-las mais
atrativas e interessantes.

1. Aperfeicoamento das capacitagdes com
base na Avaliacdo de Reacgao;

2. Prospecc¢do de novos instrutores mais
qualificados;

3. Acompanhamento do curso e realizagao
de ag¢des pontuais (e-mails) para incentivar
o aluno a concluir a agio;

4. Adaptacdo de metodologia e carga
horaria.

1. Divulgagoes especificas para publicos-
alvo;

2. Contato com unidades relacionadas ao
tema da capacitagdo a fim de maior
alcance;

3. Atualizacdo de pecas graficas;

31/12/2025

31/12/2025

31/12/2025

31/12/2025

31/12/2025



Numero de
inscritos
superior ao
numero de vagas
nas agdes de
desenvolvimento

Falta de
capacidade
operacional e
estrutural para
realizacdo das
acoes de
desenvolvimento

Problemas
envolvendo os
pagamentos dos
instrutores das
acoes de
desenvolvimento

Avaliagao
negativa da
qualidade das
acoes de
desenvolvimento
executadas

1. Oferta de vagas ou
turmas abaixo do
necessario;

2. Surgimento de temas
emergentes;

3. Ndimero de
interessados superior ao
previsto no LNC.

1. Equipe reduzida ou
sobrecarregada;

2. Falta de salas
apropriadas para atender
as demandas;

3. Falha no cronograma
de capacitagdes.

1. Falhas na planilha de
controle;

2.Néao envio das
autorizagoes por parte
dos instrutores.

1. Horério e local
inadequados;

2. Conteudo ou
metodologia pouco
atrativos;

3. Instrutor pouco
qualificado;

4. Carga horaria
excessiva ou insuficiente.

1. Lacuna de desenvolvimento

dos servidores.

1. Nao realizagdo das ag¢des
previstas;

2.Nao alcance da meta prevista

no PDP;

3. Lacuna de desenvolvimento

dos servidores.

1. Pagamento em duplicidade;

2. Falta de pagamento;
3. Pagamento de exercicios
anteriores.

1. Lacuna de desenvolvimento

dos servidores;
2. Falta de interesse dos

servidores em se inscreverem

em outros cursos.

3

4. Reunido com instrutores para discutir
projeto mais atrativo.

1. Oferta de turmas extras;

2. Adequacio do local da capacitacdo de
forma a ampliar o niimero de vagas;

3. Conversa com o instrutor visando a
disponibilizacdo do contetdo para todos
interessados.

31/12/2025

1. Melhor planejamento do cronograma de
capacitagoes;

2. Busca de espacos disponiveis para a
realiza¢do da capacitagao.

31/12/2025

1. Revisdo da planilha de controle
periodicamente;

2. Conferéncia do relatério de pagamento
mensal por mais de um servidor;

3. Intensificacdo da cobranga das
autorizagdes junto aos instrutores;

4. Planejamento e programacio
or¢camentaria adequada com relacio a
disponibilidade de recursos.

31/12/2025

1. Aperfeicoamento das capacitagdes com
base na Avaliacdo de Reacao;

2. Prospecc¢ado de novos instrutores;

3. Adaptagao de metodologia e carga
horaria.

31/12/2025



Erros na
execucio das
acoes de
desenvolvimento

capacitados para

execucdo das atividades 1. Criagdo de tutoriais;

ou sobrecarregados; 1. Prejuizo na qualidade das 2 2 1 4 2. Maior organizagdo dos materiais 31/12/2025
2. Falta de manuais e acoes de desenvolvimento (pastas virtuais de trabalho);

orientagdes disponiveis; 3. Melhor divisado das atividades.

3. Falta de padronizacdo

dos processos.

1. Servidores pouco

TRATAMENTO DO RISCO
Acao de Tratamento

Quadro 8 - Gestdo de Riscos das A¢des de Desenvolvimento
! Legenda: G - Gravidade; U - Urgéncia; T - Tendéncia; C - Calculo



7 CONSIDERACOES FINAIS

O Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) 2025 da Universidade Federal
de Santa Maria (UFSM) reafirma o compromisso institucional com o desenvolvimento
continuo de seus servidores e a busca pela exceléncia na gestdo publica. Elaborado em
conformidade com o Decreto n? 9.991/2019, o plano reflete um processo de
planejamento estratégico que alinha as demandas institucionais e as necessidades de
capacitacdo dos servidores aos objetivos previstos no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI). Ao promover o desenvolvimento de competéncias, o PDP contribui
diretamente para a melhoria dos servicos prestados a comunidade académica e a
sociedade.

Foram previstas 99 acdes de desenvolvimento internas, abrangendo temas
como gestdo, tecnologias, educacdo, idiomas, saude e inclusdo. Essas ag¢des serdo
promovidas pela Prd-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP), preferencialmente com
instrutores oriundos da proépria UFSM ou de outras instituices publicas federais,
promovendo a valorizacdo dos servidores, a troca de experiéncias e a otimizacdo dos
recursos publicos. Cabe destacar que o numero total de agentes publicos a serem
capacitados nessas agoes foi estimado com base no Levantamento de Necessidades de
Capacitacao (LNC), mas a participacao dos servidores dependera de sua disponibilidade
no momento da oferta do curso, bem como de seu desempenho e assiduidade,
assegurando a eficacia das ac¢des planejadas.

As acoes de desenvolvimento externas foram previstas com o objetivo de
aprimorar a formacao do quadro de pessoal da UFSM, desenvolvendo competéncias
essenciais para a execucdo de atividades institucionais e promovendo a difusdo do
conhecimento produzido na universidade. Essas praticas também permitem a construcao
de redes de colaboragdo com outras instituicdes e pesquisadores nacionais e
internacionais, fortalecendo o reconhecimento da UFSM como uma referéncia em
inovacao, sustentabilidade e desenvolvimento social. Por meio dessas iniciativas, busca-
se consolidar a universidade como um polo de exceléncia na gera¢do e disseminagdo de
conhecimento, alinhado as demandas de uma sociedade dindmica e em constante

evolucao.



Cabe ressaltar que o PDP podera ser revisado, conforme previsto no Art. 14 da
Instrucao Normativa SGP-ENAP/SEDGG/ME n? 21/2021, para inclusao, alteragdo ou
exclusdo de conteudos ao longo do ano. Essa possibilidade reflete o carater flexivel do
planejamento, permitindo a adaptacdo as novas demandas institucionais e a oferta de
acOes transversais pelas Escolas de Governo. Dessa forma, o PDP mantém-se flexivel e
responsivo, garantindo que as necessidades emergentes sejam atendidas e que a
formacdo dos servidores esteja sempre alinhada as prioridades estratégicas da
instituicao.

O PDP também contempla uma gestao de riscos detalhada, que identifica desafios
potenciais, suas causas e consequéncias, além de propor planos de tratamento eficazes.
Esse processo visa garantir a execucao eficiente das agdes e minimizar os impactos de
possiveis adversidades. Adicionalmente, as a¢des de capacitacdo internas serdo
monitoradas por meio de avaliacdes de reacao, realizadas logo apo6s o término dos
cursos, e de avaliacoes de resultados, conduzidas trés meses apds sua conclusao. Esses
mecanismos asseguram a qualidade das iniciativas e fornecem dados para ajustes
continuos, fortalecendo o impacto das capacitagdes na pratica profissional dos servidores.

Com esse planejamento estruturado e adaptavel, o PDP configura-se como uma
ferramenta indispensavel para a consolidacao da UFSM como referéncia em inovacao,
gestao estratégica e transformacao social. Ao investir no desenvolvimento de seus
servidores, a universidade ndo apenas aprimora sua capacidade organizacional, mas
também reafirma seu compromisso com a sustentabilidade, a inclusado e o progresso local,

regional e nacional, beneficiando toda a comunidade académica e a sociedade em geral.



APENDICE 1 — LISTA GERAL DE DEMANDAS DO LNC 2024

Area Total
Saude e Qualidade de Vida - Saude Mental 430
Ensino - Inteligéncia artificial na Educacdo (ChatGpt; Gemini, etc.); 376
Ensino - Metodologias de Ensino e Aprendizagem (metodologias ativas; metodologia 366
de projetos; estudos de caso aprendizagem por problemas, etc).

Linguas - Inglés 338
Ensino - Tecnologias Digitais Educacionais (plataformas de aprendizagem online e 314
outros aplicativos educacionais para tornar ensino mais dindmico).

Gestdo de Pessoas - Inteligéncia Emocional 307
Gestdo de Pessoas - Relacionamento Interpessoal 276
Gestdo de Pessoas - Administracdo de Conflitos 265
Outra 257
Ensino - Avaliagdo educacional e metodologias 230
Gestdo de Pessoas - Lideranca e Desenvolvimento de Equipes 223
Saude e Qualidade de Vida - Promocio da Sadde do Servidor 222
Ensino - O aluno com transtorno global do desenvolvimento (Autismo, Sindromes do 203
Espectro do Autismo e Psicose Infantil)

Ensino - O aluno com deficiéncia intelectual 189
Gestao Ambiental e Sustentabilidade 189
Administracdo Publica - Gestido de Processos 185
Satde e Qualidade de Vida - Seguranca do Trabalho 184
Valorizacdo e Respeito a Diversidade (cultural, religiosa, raca, etnia, cor, género, 177
origens socioecondmicas, habilidades fisicas e mentais, entre outras).

Extensao - Elaboracdo de Projetos de Extensao 176
Satde e Qualidade de Vida - Gestdo do Tempo 168
Gestdo de Pessoas - Motivagao 167
Aplicativos e Sistemas - Power BI 162
Aplicativos e Sistemas - Processo Eletronico Nacional - PEN/SIE 161
Pesquisa - Redacdo de Artigos Cientificos 156
Internacionalizagao 156
Aplicativos e Sistemas - Microsoft Excel 145
Pesquisa - Elaboracgao de Projetos de Pesquisa 141
Saude e Qualidade de Vida - Preparacdo para a Aposentadoria 136
Administracdo Publica - Gestao de Projetos 128
Satde e Qualidade de Vida - Primeiros Socorros - Suporte Basico de Vida 128
Comunicagdo - Dic¢do e Oratoria 127
Ensino - O aluno com altas habilidades e superdotac¢do 124
Ensino - O aluno com deficiéncia visual 122
Saude e Qualidade de Vida - Seguranga em Laboratorios 121
Satde e Qualidade de Vida - Educagio Alimentar e Nutricional 120
Linguas - Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS 120
Linguas - Espanhol 116
Extensdo - Extensdo Universitaria no Curriculo 114
Comunicagio - Comunicagao Institucional 110
Gestdo de Pessoas - Plano de Carreira 109
Administracao Publica - Qualidade no Atendimento 108
Administracdo Publica - Planejamento Estratégico 107
Ensino - Planejamento Pedagégico 101
Ensino - A educacdo de surdos 101

Comunicagido - Midias Sociais no Servigo Publico 97



Area

Administragdo Publica - Etica no servigo publico
Administracdo Publica - Contratagio Publica
Ensino - O aluno com deficiéncia fisica
Aplicativos e Sistemas - Curriculo Lattes

Satde e Qualidade de Vida - Educagdo Financeira 91
Administragdo Publica - Gestdo de Contratos 89
Linguas - Italiano 89
Linguas - Francés 86
Administracdo Publica - Planejamento e Execu¢do Or¢camentaria 84
Aplicativos e Sistemas - SIE Administrativo 77
Satde e Qualidade de Vida - Prevencdo e Combate de Incéndios 77
Administragdo Publica - Empreendedorismo e Inova¢do na Administragdo Publica 76
Comunicacdo - Redagdo Oficial 75
Aplicativos e Sistemas - Seguranca da Informag¢do e Comunicagoes 71
Gestado de Pessoas - Avaliacdo de Desempenho 70
Administragdo Publica - Direito Administrativo 69
Aplicativos e Sistemas - Plataforma Sucupira 65
Ensino - Planos de Ensino 63
Comunicacgio - Leitura Dinamica e Memorizagao 62
Administracdo Publica - Avaliacdo Institucional 54
Comunicagio - Gestdo de Eventos 54
Aplicativos e Sistemas - SIE Académico 49
Aplicativos e Sistemas - LibreOffice 49
Ensino - Inclusao e Acessibilidade 48
Aplicativos e Sistemas - Desenvolvimento e Manuten¢do de Websites 44
Administracdo Publica - Legislagido de Pessoal (Lei 8.112/90 e Legislacdo 40
Complementar)

Aplicativos e Sistemas - Sistema de Concessdo de Diarias e Passagens - SCDP 32
Ensino - Educacao Ambiental 31
Administracao Publica - Processo Administrativo Disciplinar, Sindicancia e Inquérito 24
Ensino - Acesso e Permanéncia Estudantil 24
Ensino - Ambiente Moodle 18
Gestdo de Pessoas - Concurso e Selecdo Docente 17
Ensino - Google Classroom 15

Total Geral 10277



APENDICE 2 — LEVANTAMENTO HISTORICO DAS ACOES DE DESENVOLVIMENTO

1) Afastamentos Concedidos

Tipo de Afastamento 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Média
Mestrado 28 26 8 10 26 26 11 19
Doutorado 30 45 13 23 41 29 23 29
P6s-doutorado 42 44 9 18 27 34 47 32
Treinamento Regularmente 1977 1664 63 43 289 411 386 690
Instituido

Fonte: Dados do SIE

2) Taxas de Inscricdo Concedidas

2019 2020 2021 2022 2023 2024 Média
Quantidade 412 14 163 341 201 125 209
Valor Total (R$) 300.771 | 22.405 | 173.556 | 256.986 | 172.153 | 329.769 @ 209.273

Fonte: Dados do Tesouro Gerencial




