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— Lingua Portuguesa

Para responder as questdes 01 e 02, leia o texto a seguir.

T E' A HozA? 2
gligﬁnl-‘-zg ;ioﬂ% { NAO ESTOU RECONHECENDD,.

€ VIDA,..

Fonte: VERISSIMO, L. F. Familia Brasil. Sdo Paulo: Estaddo, 2008. Disponivel em: <https://www.terra.com.br/
diversao/com-as-cobras-e-familia-brasil-luis-fernando-verissimo-foi-referencia-para-cartunistas,f3c4fac7blac3af2
¢c53440d8358dcf29b39w0zbu.html?utm_source=clipboard>. Acesso em: 15 set. 2025. (Adaptado)

Em relagao ao texto, considere as afirmativas a seguir.

I — Os personagens acreditam que a vida da classe média tem se tornado mais facil ao longo dos anos.
II — A substituicdo do verbo “melhorou” por “progrediu” ndo alteraria o sentido no texto.

III — O pronome possessivo “nossa” refere-se a vida da classe social dos personagens do texto.

IV — Os personagens, como membros da classe média, ndo reconhecem que suas vidas tém melhorado.
Esta(do) correta(s)

@ apenas I. @ apenas II e IV. @ I, II, III e IV.

apenas I e III. ©® apenas 1I, III e 1V.

Com relacdo a classificacdo dos sujeitos, assinale V (verdadeiro) ou F (falso) em cada afirmativa a seguir.
( ) Ha um sujeito indeterminado na oracdo “estao dizendo que a classe média [...]".
( ) Ha um sujeito explicito na oragdo “a classe média melhorou de vida”.

( ) H& um sujeito eliptico na oracdo “ndo estou reconhecendo”.

A sequéncia correta é
@ F-F-F © F-V-F ® F-v-V
® v-v-V O V-F-V
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Para responder as questdes 03, 04 e 05, leia o texto
a seguir.

Contam que os métodos pouco ortodoxos do ana-
lista de Bagé (embora ele diga que é “mais orto-
doxo que caixa de maizena”) tém levado uma mul-
tiddo de pacientes a procura-lo. Ele foi obrigado a
fazer uma triagem na sua clientela.

Instruiu sua recepcionista Lindaura a cortar os com-
plexos menores, inclusive todos os de inferioridade e
“os Edipos de ambulatério”. Sé aceita casos dificeis,
pois, como diz, “cavalo manso € pra ir a missa”. Foi o
caso daquele estancieiro rico que ja entrou dizendo:

- Meu caso é de esquizofrenia, doutor.

- Oigalé! Ja vi que o indio velho é dos que I€ bula.
Essa palavra eu s6 aprendi a dizer dois dias antes
da formatura. Mas se abanque, no mas.

O estancieiro se deitou no diva coberto com um
pelego. O analista comegou a limpar as unhas do
pé com um facdo. Falou:

- Quer dizer que o amigo estd com esquizofrenia.
- E.

- Da braba?

- Da braba.

- Como se manifesta a bicha?

— Personalidade dupla, doutor. Um dia eu sou um,
no outro eu sou outro.

- Sei.

- Um dia sou alegre, bonachdao, mao aberta. No outro
sou carrancudo, brigdo e nao abro a mao nem pra
espantar mosca.

- Mas que coisa.
- Eu tenho cura, doutor?

— Bueno. Vai ser um tratamento mais comprido que
bombacha de gringo.

Fonte: VERISSIMO, L. F. Todas as histdrias do analista de Bagé.
Rio de Janeiro: Objetiva, 2002. 76 p. (Adaptado)

Em relacdo a significacdo de palavras e expressdes
no fragmento do texto de Luis Fernando Verissimo,
assinale V (verdadeiro) ou F (falso) em cada afir-
mativa a seguir.

( ) A expressdo “cavalo manso € pra ir a missa”
(2. 09) possui sentido conotativo.
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( ) O trecho “O analista comegou a limpar as
unhas do pé com um facdo” (f. 16-17) possui
sentido conotativo.

() O trecho “Vai ser um tratamento mais comprido
que bombacha de gringo” (1. 31-32) possui sen-
tido denotativo.

A sequéncia correta é
@ V-V-V.
F-V-V.
© V-F-F

Sobre os mecanismos de coesao referencial, consi-
dere as afirmativas a seguir.

I — O pronome pessoal “Ele” (£. 02) retoma o ter-
mo “analista de Bagé”.

II — O pronome indefinido “todos” em “inclusive
todos os de inferioridade” (£. 07) retoma o termo
“complexos menores”.

III — A expressao “indio velho” (£. 12) refere-se ao
proprio analista de Bagé.

IV — O termo “a bicha” (£. 22) refere-se a esqui-
zofrenia manifestada pelo paciente do Analista de
Bagé, o estancieiro rico.

Estao corretas

@) apenasIell. © apenasIiielvV.

apenas I e III.
© apenas II e IV.

Qual alternativa mantém a mesma regra de acentu-
acdo das palavras “métodos” (£. 01), “Bagé” (1. 02) e
“s6” (L. 08), respectivamente?

@ apenas I, IT e IV.

@ Edipos; esta; ja.
Ambulatério; multiddo; tém.
© Ambulatério; oigalé; esta.
@ Bonachdo; esta; pé.

€ Edipos; esta; tém.
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Para responder as questdes de 06 a 10, considere o texto abaixo.

Nova Mensagem — v X

De: equipedevendas@entregas.com

Para: derocy@sendmail.com cc: cco :

Assunto: Agendamento de entrega

01 Caro Senhor Derocy,

02 Ao cumprimenta-lo, gostaria de parabenizar-lhe pela belissima aquisicdo. Venho avisa-lo que sua encomenda
03 ja se encontra em nosso depdsito. Podemos entregar em sua residéncia ou se preferir, 0 senhor mesmo podera
04 vim buscar. N3o sei se o senhor tém o endereco da empresa (Rua das Bergamoteiras, 90). Nosso horario de
05 atendimento é das 08hrs as 17hrs. Sem fechar ao meio dia.

06 Atenciosamente,

07 Equipe de vendas

D 0 ¢ e m v

Quando se produz um texto, ha sempre uma intencdo, um propdsito. O emissor da mensagem a planeja e,
guanto mais se aproximar de seu objetivo, mais a linguagem tera alcangado éxito. Em relacdo ao texto, qual
verbo traduz a intengdo comunicativa do transmissor da mensagem?

@ Retificar
Inteirar
© Reiterar
@ Evidenciar
@ Enfatizar

E-mail € um género textual eletronico que se caracteriza pelo uso da internet e também pela velocidade que
a mensagem chega ao receptor. Sobre sua estrutura, considere as afirmativas a seguir.

I — Diferentemente da carta, em e-mails ndo € comum o uso de vocativo.

II — Os elementos pré-textuais do e-mail sdo iguais aos da carta, ou seja, ambos os géneros apresentam
data e local.

III — Assim como as cartas, os e-mails podem mudar o nivel de formalidade de acordo com o receptor da
mensagem.

IV — Os elementos pds-textuais do e-mail se assemelham aos da carta, ja que ambos os géneros podem
apresentar saudagao e assinatura.

Estao corretas
@ apenas I e II. © apenas Il e 1V. ® 1,11, Il e IV.
apenas I e III. @ apenas I, IT e IV.
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ApoOs a leitura e analise da redacdo do e-mail e
tendo por base a norma-padrao, assinale a alter-
nativa correta.

@ O texto apresenta inadequacdo sintatica na re-
lacdo do verbo “avisar” (£. 02) com o objeto
gue o acompanha.

O texto apresenta inadequacdo sintatica na
relacdo do verbo com seu complemento em
“Ao cumprimenta-lo [...]” (£. 02)

© O texto apresenta apenas uma inadequacgao
sintatica, que ocorre na relagdo do sujeito com
o verbo em “[...] o senhor tém [...]” (£. 04)

@ O texto apresenta varias inadequagoes sintati-
cas, como em “[...] parabenizar-lhe [...]" (1. 02)
e “[...] vim buscar.” (. 04)

@ O texto apresenta apenas duas inadequa-
cOes sintaticas, em “Ao cumprimenta-lo [...]"”
(£. 02) e “[...] parabenizar-lhe [...]" (£. 02).

Observe o0 uso da palavra “se” nas 3 vezes em que
aparece ao longo do texto:

“[...] encomenda ja se encontra [...] (£. 02-03)
“[...] ou se preferir [...]" ({. 03)

“N3o sei se o senhor tém [...]” (. 04)

Quanto a classificagdo morfoldgica do pronome “se”
nos exemplos, assinale a alternativa correta.

@ Pronome obliquo, conjungdo condicional e
conjuncdo integrante, respectivamente.

Pronome relativo, conjungao alternativa e con-
juncdo subordinativa, respectivamente.

@ Conjuncgao coordenativa, conjungao subordina-
tiva e pronome obliquo, respectivamente.

@ Conjuncgao subordinativa, conjuncdo coordena-
tiva e conjuncao alternativa, respectivamente.

@ Pronome relativo, conjungdo coordenativa e
conjuncao condicional, respectivamente.
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De acordo com a norma-padrdao da lingua, as-
sinale a alternativa em que a reescrita da frase
“Nosso horario de atendimento é das 8hrs as
17hrs.” (1. 04-05) esta correta.

@) Nosso horario de atendimento é das 8hs as
17hs.

Nosso horario de atendimento é das 8hs as
17hs.

Nosso horario de atendimento é das 8 horas as
17 horas.

© Nosso horario de atendimento é das 8h as 17h.
® Nosso horario de atendimento é das 8h as 17h.
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— Legislacao <

O Decreto n° 1.171, de 22 de junho de 1994,
aprovou o Cdédigo de Etica Profissional do Servi-
dor Publico Civil do Poder Executivo Federal, o qual
estabelece as regras deontoldgicas e os principais
deveres e vedagodes ao servidor publico federal.

Com base nesse Cddigo, considere as afirmativas
a seguir.

I — O servidor publico deve abster-se de exer-
cer sua funcdo, poder ou autoridade com finalida-
de estranha ao interesse publico, mesmo que es-
teja cumprindo todas as formalidades legais e nao
cometendo qualquer violagao a lei.

II — O servidor publico ndo deve se apresentar
publicamente embriagado habitualmente, mesmo
que fora do servigo.

III — O servidor publico deve utilizar os avangos
técnicos e cientificos ao seu alcance para favoreci-
mento da progressdo na carreira.

IV — O servidor que atrasa a prestacao do servico,
deixando o usuario a espera de solugdao que com-
pete ao setor onde exerce suas funcdes, comete
grave dano moral ao usuario dos servicos publicos.

Estdo corretas

@ apenas I e II. @ apenas Il e IV.

apenas I e IV.
© apenas II e IIL.

® apenas I, Il e IV.

Um servidor esta encarregado de implementar uma
nova ferramenta digital para a gestao de processos
administrativos internos. Ele precisa garantir que os
documentos gerados e os atos processuais realiza-
dos por meio dessa ferramenta tenham validade juri-
dica através da assinatura eletronica. Ao pesquisar a
legislacao pertinente, ele busca entender qual o tipo
de assinatura eletrénica que o ente publico podera
admitir nas interagdes de menor impacto, que nao
envolvam informacdo protegida por grau de sigilo
e possibilite uma ampla adogao interna. De acordo
com a Lei n° 14.063/2020, que dispde sobre o uso
de assinaturas eletrénicas em interacdes com entes
publicos, qual tipo de assinatura eletronica podera
ser admitido em interacdes de menor impacto e
que nao envolvam informacgdes protegidas por seu
grau de sigilo?

@ Assinatura eletronica qualificada, por ser a Gnica
com validade legal irrestrita.

Assinatura eletrénica simples, pois se aplica a
interagbes de menor impacto e sem sigilo.

Assinatura eletronica avancada, que exige
cadastramento prévio rigoroso.

@ Assinatura eletronica certificada, apenas para
uso entre entes federados.

Assinatura eletronica avangada ou qualificada,
nunca simples, por tratar-se de interacdes com
ente publico.
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A Lei n© 9.784, de 29 de janeiro de 1999, regu-
la o processo administrativo no ambito da Admi-
nistragao Publica Federal. Essa lei estabelece as
normas basicas sobre o processo administrativo,
visando a protegdo dos direitos dos administra-
dos e ao melhor cumprimento dos fins da Admi-
nistragcao Publica.

Com base nessa legislacdo, considere as afirmati-
vas a seguir.

I - O atendimento a fins de interesse geral, a di-
vulgacao oficial dos atos administrativos, a adocao
de formalidades jurisprudenciais e a interpretacao da
norma administrativa, de modo a garantir o atendi-
mento do fim publico a que se dirige, devem ser ob-
servados nos processos administrativos, retroagindo
em caso de nova interpretagao.

II — O servidor ou autoridade que tenha interes-
se direto na matéria, tenha participado como peri-
to ou testemunha ou esteja litigando judicialmente
com o interessado, seu conjuge, companheiro ou
parente até quarto grau esta impedido de atuacao
em processo administrativo.

III — O 6rgdo competente perante o qual tramita
0 processo administrativo determinara a intimacao
do interessado, a qual deverd conter, entre outros,
a identificacdao do intimado, sua finalidade, data e
local de comparecimento e indicacdo dos fatos e
fundamentos legais; em todas as situagdes, a in-
timacdo deve observar antecedéncia de dois dias
Uteis quanto a data de comparecimento.

IV — Os interessados tém direito a vista do processo
e a obter certidoes ou cdpias reprograficas dos dados
e documentos que o integram, ressalvados os dados
e documentos de terceiros protegidos por sigilo ou
pelo direito a privacidade, a honra e a imagem.

Esta(do) correta(s)
@ apenas IV.
apenas I e II.

© apenas II e III.
@ apenas I, IIT e IV.

® 1,11, Il e IV.
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Os atos de improbidade administrativa tém suas
sancoes previstas na Lei n° 8.429, de 2 de junho
de 1992, aplicaveis aos agentes publicos da admi-
nistragdo publica direta, indireta ou fundacional.

Considerando as disposicdes da Lei de Improbidade
Administrativa, assinale V (verdadeiro) ou F (falso)
em cada afirmativa a seguir.

( ) Entende-se como agente publico todo aquele
que exerce mandato, cargo, emprego ou fun-
cdo publica, ainda que transitoriamente ou sem
remuneracao, independentemente da forma de
investidura ou do vinculo.

( ) Importa em enriquecimento ilicito a utiliza-
cao, em obra particular, de veiculos, maquinas,
equipamentos ou material de qualquer nature-
za de propriedade ou que esteja a disposicao
da administracao direta dos Poderes da Unido.

( ) Caracteriza ato de improbidade administrativa
gue causa prejuizo ao erario facilitar ou con-
correr por qualquer forma para a incorporagao
a patrimonio particular de bens, rendas ou ver-
bas integrantes do acervo patrimonial da admi-
nistragdo publica.

A sequéncia correta é
@ F-F-V
V-V-F
© v-v-V
© F-V-F
® V-F-F
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Uma técnica administrativa, atuando na Prdé-Reitoria
de Extensao da Universidade Federal de Santa Ma-
ria, deseja contratar um renomado grupo teatral para
uma série de apresentagdes no campus universitario,
visando a promocao de agdes extensionistas e cultu-
rais. O grupo é amplamente reconhecido pela critica
especializada e pelo publico em geral. A servidora
precisa definir a modalidade de contratacao mais ade-
quada para a situacao, respeitando a legislacdao de
licitagdo. Considerando a competéncia da Prd-Reitoria
de Extensao da Universidade Federal de Santa Maria
e a Lei n% 14.133/2021, a contratacao do renomado
grupo teatral pela servidora para as agdes extensio-
nistas e culturais pode ser realizada por

@ licitacdo na modalidade pregdo, pois se trata de
um servico passivel de comparacao objetiva.

credenciamento, desde que o grupo teatral se
enquadre nos critérios de contratacdo paralela.

@ inexigibilidade de licitagdo, por se tratar de
profissional do setor artistico consagrado pela
critica especializada ou pela opinido publica.

@ licitagdo na modalidade concorréncia, por ser
a regra geral para contratagdes de servigos
especiais.

@ dispensa de licitagdo por baixo valor, se o
custo total das apresentacdes nao ultrapassar
os limites legais estabelecidos.

A Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) possui
estrutura administrativa e colegiados com competén-
cias definidas em seu Estatuto e Regimento Geral.

Em relacdo a essa estrutura e as normativas fede-
rais de contratacdo publica, considere as afirmativas
a seguir.

I — O Conselho Universitario (CONSU) é o cole-
giado maximo de deliberacdo coletiva para assun-
tos administrativos e de definicdo da politica geral
da UFSM e a ele compete aprovar a proposta orca-
mentaria da Universidade.

II — A Pré-Reitoria de Extensdo (PRE) tem entre
suas competéncias apoiar a promogdo de acles
extensionistas de intercambio cientifico e cultural
e convidar artistas ou grupos culturais para apre-
sentagbes na UFSM, sendo essas contratagdes de
natureza intelectual especializadas que, em regra,
dispensam a modalidade de pregao nos termos da
Lei n° 14.133/2021.
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III —» De acordo com o Estatuto da Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM), o corpo docen-
te deve ocupar, no minimo, 70% dos assentos na
composicdo do Conselho Universitario (CONSU)

IV — O Estatuto da Universidade Federal de Santa
Maria exige que todos os Pré-Reitores e seus subs-
titutos sejam, obrigatoriamente, docentes da Uni-
versidade, sendo vedada a nomeacgao de servido-
res técnicos-administrativos em educacdo (TAEs)
para qualquer Pré-Reitoria.

Estao corretas

@) apenas I e III. ©® apenas Il e 1V.

apenas I e IV.
© apenas II e III.

A Lein©8.112, de 11 de dezembro de 1990, insti-
tui o regime Juridico dos Servidores Publicos Civis
da Unido, das autarquias e das fundacdes publicas
federais e estabelece direitos e deveres do servi-
dor publico federal.

® apenas I, 1I e III.

Sobre as disposicdes dessa legislagao, assinale V
(verdadeiro) ou F (falso) em cada afirmativa a seguir.

( ) O servidor publico ndo pode promover qualquer
manifestagdo de apreco ou desapreco no am-
biente de trabalho, nem aliciar subordinados
para que se filiem a sindicato ou partido politico.

( ) Os periodos de afastamento para desempenho
de mandatos eletivos municipal ou estadual ndao
sao contabilizados como tempo de servigo publi-
co federal, apenas os de mandato eletivo federal.

( ) Apods o periodo de estagio probatério, o servi-
dor pode desfrutar, sem remuneragao, de li-
cenca para tratar de interesses particulares por
até trés anos consecutivos, tempo que pode
ser interrompido apds o primeiro ano a pedido
do servidor ou da sua chefia imediata.

A sequéncia correta é
@A V-F-V.
F-F-V
©vVv-V-F
®© V-F-F
® F-V-F
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Uma técnica administrativa, atuando em uma funda-
cao publica federal, é responsavel pela gestao e or-
ganizagao de vastas bases de dados. Ela recebe uma
solicitacdo de outro 6rgdo publico para acessar um
conjunto de dados que ndo possui nenhuma restricao
de acesso e cuja divulgacao ja é feita de forma irres-
trita. A servidora precisa identificar o nivel de com-
partilhamento adequado para esses dados e as regras
para sua disponibilizacdo. De acordo com o Decreto
n° 10.046/2019, que categoriza o compartilhamento
de dados em trés niveis, como deve ser classificado
e como deve ocorrer o compartilhamento de dados
publicos que ndo estdo sujeitos a restricdo de acesso
e cuja divulgacgdo é feita de forma irrestrita?

@ Compartilhamento amplo, que dispensa auto-
rizacdo prévia do gestor de dados e sera rea-
lizado pelos canais de dados abertos e trans-
paréncia ativa.

Compartilhamento especifico, condicionado a
concessao de permissao de acesso e atendi-
mento a requisitos de sigilo.

@ Compartilhamento restrito, exigindo autorizacao
prévia do gestor de dados.

@ Compartilhamento regulado, dependendo de
aprovacgdo do comité central de governanca de
dados para cada solicitagado.

@ Compartilhamento condicionado, permitindo
acesso apenas apoés a assinatura de um termo
de responsabilidade de sigilo.

A Lei n® 14.129/2021 dispde sobre principios, re-
gras e instrumentos para o Governo Digital e para
o aumento da eficiéncia da administracdo publica.
Qual dos principios a seguir é expressamente pre-
visto por esta lei, com foco na relacdo entre o usua-
rio e os servigos publicos?

@ A exclusividade do atendimento presencial
para a prestacdo de todos os servicos publicos.

A replicacdo de registros de dados para maior
seguranca e redundancia do sistema.

@ A exigéncia da prova de fato ja comprovado,
em caso de duvida superveniente.

@ A presuncdo da boa fé do usudrio do servico
publico.

@ O sigilo como preceito na disponibilizacdo de
bases de dados nao pessoais.
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As normas para compra, locagdo, alienagdo e con-
cessao de direito real de uso de bens por licitacao e
contratacdo para as administracdes publicas dire-
ta, autarquica e fundacional estdo previstas na Lei
n° 14.133, de 1° de abril de 2021. Com base no
texto dessa lei, marque a alternativa correta.

@ A concorréncia é a modalidade de licitacdo para
contratagdo de bens e servicos especiais, cujo
critério de julgamento €&, obrigatoriamente, o
menor preco.

O termo de referéncia, documento necessa-
rio para contratacao de bens e servicos e cuja
elaboracdo faz parte da fase preparatoria do
processo de licitacdao, deve conter, entre ou-
tros, a definicdo do objeto, sua natureza, os
quantitativos e o prazo do contrato.

@ O pregdo, a concorréncia, o leildo, o didlogo
competitivo e a carta-convite sao modalidades
de licitacdo.

@ A licitacdo ¢é inexigivel para a contratagdo que
envolva valores inferiores a R$ 100.000,00
(cem mil reais), no caso de obras e servigos de
engenharia ou de servicos de manutencao de
veiculos automotores.

@ A licitacdo é dispensavel quando a competicdo é
invidvel, especialmente em casos de contratacdo
de servigos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual com profissio-
nais ou empresas de notoria especializacdo.
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— Conhecimentos Especificos —

Uma forma de lidar com tarefas preditivas em
Aprendizado de Maquina é por meio do uso de algo-
ritmos cuja base é o teorema de Bayes.

Qual das seguintes alternativas se refere a um algo-
ritmo classico baseado no teorema de Bayes?

@ Perceptron.

Arvore de Regressao.

© Rede Neural Recorrente.

@ Deep Backpropagation Bayes.

@ Naive Bayes.

O principio de heranca possibilita que programadores
economizem tempo durante o desenvolvimento de
um programa reutilizando software de alta qualidade
testado e depurado.

Com base nos principios de orientagdo a objetos,
assinale V (verdadeiro) ou F (falso) em cada afir-
mativa a seguir.

( ) Quando uma subclasse redefine um método de
uma superclasse utilizando a mesma assinatu-
ra, diz-se que a subclasse sobrecarrega esse
método da superclasse.

( ) Quando uma hierarquia de heranca é utiliza-
da, tem-se um aumento no acoplamento en-
tre as classes.

( ) Se uma superclasse declarar um método como
abstract, suas subclasses deverdao implementar
esse método.

A sequéncia correta é
@ V-V-F
F-V-V.
© F-F-V
© F-V-F
® V-F-F

O método de validacdo cruzada pode ser usado
em vez de fazer uma separagao do conjunto em
treino e teste (subamostragem aleatoria). Tal mé-
todo separa um conjunto em k dobras, fazendo
com que ___ . Assim, esse método se torna util
para conjuntos de dados ____, pois a escassez de
dados rotulados

Assinale a alternativa que completa corretamente
as lacunas.

@ uma dobra seja usada para treino k-1 vezes
e 1 vez para teste - com poucos dados rotu-
lados disponiveis - inviabiliza a reserva para
uma amostra de validagdo, uma vez que isso
deixaria poucos dados para treinamento.

uma dobra seja usada para treino k-1 vezes e
k vezes para teste - com muitos dados rotula-
dos disponiveis - tende a arruinar a amostra
de validagcao, uma vez que isso iria ter impacto
do viés de dados para treinamento.

@ uma dobra seja usada para treino k-1 vezes e
k-1 vezes para teste — com poucos dados rotula-
dos disponiveis — gera problemas para a amostra
de validacdo, uma vez que isso conflitaria com a
propriedade de dados organizados.

@ uma dobra seja usada para treino k vezes e k-1
vezes para teste — com poucos dados rotulados
disponiveis - gera problemas para a amostra
de treino, uma vez que isso conflitaria com a
propriedade da amostragem.

® uma dobra seja usada para treino k-1 vezes
e 1 vez para teste - com poucos dados nao
rotulados disponiveis - inviabiliza o uso de
dados ndo rotulados, uma vez que algoritmos
submetidos a validagcdo cruzada tendem a ser
algoritmos nao supervisionados.
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O conceito do padrao de projeto aplicado a software
fornece um meio de auxiliar os desenvolvedores a
alavancar o conhecimento de outros arquitetos ta-
lentosos e experientes.

No livro “Design Patterns: Elements of Reusable
Object-Oriented Software”, Erich Gamma, Richard
Helm, Ralph Johnson e John Vlissides introduzem
os principios de padrdes de projetos e fornecem
um catalogo bastante utilizado por desenvolvedo-
res de software. Os padrdes sdao conhecidos como
Padrées GoF (Gang of Four), em referéncia aos
quatro autores do livro.

Subject Pattern
I I
|j< 1: SetState() |
\ 2: Notify() u

I

I

| I

I I
| 3: Update()

:|< 3.1: GetState()

O diagrama de sequéncia acima ilustra as colabo-
racoes entre objetos que possibilitam implementar
qual padrao GoF?

@ State
Observer
© Notify
@ Mediator
® singleton
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Ha multiplas maneiras de criar sistemas de reco-
mendacdo. Uma das maneiras, baseada em mine-
racao de dados, é identificar quais itens costumam
ocorrer em conjunto e posteriormente programa-las
no sistema. Tal problema é solucionado por algorit-
mos de associacao que podem gerar regras ao estilo
setA—setB (leia-se, conjunto A implica conjunto B),
em que diversas métricas podem ser obtidas para
validar a forga da regra.

Assinale a alternativa que, respectivamente, corres-
ponde a um algoritmo de associacéo e a uma métrica
usada para validar a regra.

@) Apriori e Distancia Euclidiana.
Apriori e Confianga.

© Apriori e Backpropagation.

® DBScan e Distancia Euclidiana.

B K-Means e Distancia Euclidiana.

A técnica de Anadlise de Valor Agregado calcu-
la os indices de desempenho de cronograma e
custos. Essa técnica compara a linha de base
da medicao do desempenho com o cronograma
real e o desempenho dos custos. Considere um
projeto que apresenta um valor planejado de
50.000,00, um valor agregado de 48.000,00 e
um custo real de 46.000,00. Assinale a alterna-
tiva que expressa de forma correta os valores
de Indice de Desempenho de Prazo (IDP), indice
de Desempenho de Custos (IDC) e a situacao do
projeto, respectivamente.

@ IDP = 0,96; IDC = 1,0; estd atrasado e
gastando exatamente o valor estimado.

IDP = 1,04; IDC = 0,96; estd adiantado e
gastando mais do que o valor estimado.

© IDP = 1,04; IDC = 0,96; estd atrasado e
gastando menos do que o valor estimado.

® IDP = 0,96; IDC = 1,04; estd atrasado e
gastando menos do que o valor estimado.

® IDP = 0,96; IDC = 1,04; estd adiantado e
gastando mais do que o valor estimado.
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Em uma pesquisa sobre habitos daqueles que pas-
saram no concurso publico X, gerou-se a seguinte
tabela como exemplo dos dados coletados.

Estudo > 15h Média > 8 Aprovado
Sim Nao Sim
Nao Sim Nao
Sim Sim Sim
Sim Ndo Nao
Nao Sim Sim
Nao Nao Sim

Habitos vs Aprovacao no Concurso X. A pri-
meira coluna significa que o estudo semanal foi
maior que 15h um més antes do concurso. A se-
gunda coluna refere-se a média final no curso
superior. A coluna "Aprovado” refere-se a quem
foi aprovado na primeira tentativa.

Para esta tabela, considerando a regra gerada pelo
algoritmo Apriori, {Estudo>15h}—{Aprovado},
assinale a alternativa com a afirmagao correta.

@ Tal regra ndo poderia participar de um sistema de
recomendacdo, pois a amostra de dados € muito
pequena e a confianga da regra é fraca (<0,5).

Tal regra ndo poderia participar de um sistema de
recomendacdo, pois a amostra de dados € muito
pequena e o suporte da regra é apenas 0,2.

© Apesar de a amostra de dados ser pequena,
a regra parece ser interessante, apresentan-
do confianca=0,5 e suportex~0,667. Porém, as
métricas deveriam ser revistas para um con-
junto maior.

@ Apesar de a amostra de dados ser pequena,
a regra parece ser interessante, apresentando
confiancax0,667 e suporte=0,334. Porém, as
métricas deveriam ser revistas para um con-
junto maior.

@ Apesar de a amostra de dados ser pequena, a
regra parece ser interessante, apresentando
confianca=0,5, suporte=0,334 e lift=0,5. Porém,
as métricas deveriam ser revistas para um con-
junto maior.
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O Flutter, desenvolvido pelo Google, permite a cria-
cao de aplicativos compilados para dispositivos mo-
veis, web e desktop utilizando um Unico cédigo-fonte.

Com relacdo ao framework Flutter, considere as
afirmativas a seguir.

I — E disponibilizado gratuitamente e possui seu
codigo-fonte aberto, permitindo a personalizacao e
contribuicdo dos desenvolvedores para aprimorar o
framework.

II —» E uma estrutura de criacdo de aplicativos que
se baseia na composicao de widgets, cujos tipos pos-
siveis sdo StatelessWidget e StatefulWidget.

III — Utiliza a linguagem de programacgao C#,
C++ e Java.

IV — E possivel atualizar visualmente a aplica-
¢cdo sem precisar recompila-la completamente por
meio da funcionalidade hot reload.

Estdo corretas

@) apenas I e III. © apenas Il e 1V.

apenas I e IV.
@ apenas II e III.

Redes Neurais Artificiais podem aproximar
qualquer fungdo continua com erro arbitrariamente
pequeno. Sdo estruturas base para as diversas
aplicacbes em Inteligéncia Artificial, especialmente
em Deep Learning e mostram seu verdadeiro
potencial quando a quantidade de dados é
abundante. Porém, ha problemas comuns a serem
observados ao treinar os modelos. Observe as
alternativas a seguir e marque a que corresponde
a um possivel problema com redes neurais.

® apenas I, Il elV.

Overfitting.

@ ®

Dificuldade para representar valores numéricos
do tipo double.

Tipicamente exigem CPUs multicore.

Dificuldade em generalizar, limitando-se a pro-
blemas lineares e quadraticos.

@ © ©

Dificuldade para representar caracteres unicode.
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Observando-se uma tipica Rede Neural feed-forward,
considere as afirmativas a sequir.

I — Numero de camadas ocultas e taxa de apren-
dizagem sdo alguns dos parametros.

II — Neurdnios, pesos, viés e funcdo de ativacao
sdo partes de uma rede.

III — NUumero de camadas ocultas e numeros de
neurdnios para cada camada sdo alguns dos hiper-
parametros.

IV — O algoritmo de ajuste mais comum é chamado
de Backpropagation.

Esta(do) correta(s)
@ apenas I.
apenas I e III.

© apenas 1I e III.

Referente a arquitetura original do Transformer
(conforme o artigo “Attention is All You Need"”, de
Vaswani et. al. 2017), qual é a principal vantagem
do uso do mecanismo Multi-Head Attention em
comparagdo com uma Unica camada de atencao na
arquitetura Transformer?

©®) apenas I, Il e IV.

@ apenas II, III, e IV.

@ Reduzir o nimero de pardmetros treinaveis do
modelo.

Permitir que o modelo capture diferentes aspec-
tos das relagdes entre as palavras em paralelo.

@ Eliminar a necessidade de normalizagdo em
camadas.

@ Aumentar a profundidade da rede sem adi-
cionar camadas.

@ Ajustar fungoes especificas, sem a necessidade do
uso global de fungdes como a sigmoid ou RelLU.
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Em seu livro “Engenharia de Software”, Roger
Pressam escreve:

“Em esséncia, métodos ageis se desenvolveram em
um esforgo para sanar fraquezas reais e perceptiveis
da engenharia de software convencional. O desen-
volvimento agil oferece beneficios importantes, no
entanto, ndo é indicado para todos os projetos, pro-
dutos, pessoas e situagdes.”

Fonte: PRESSMAN, R. S. Engenharia de Software:
uma abordagem profissional. 7. ed. Porto Alegre: AMGH, 2011. p. 82.

Com base na literatura de Processos de Software,
assinale V (verdadeiro) ou F (falso) em cada afir-
mativa a seguir.

( ) O Product Owner é um facilitador que organiza
reunides didrias, controla o backlog de trabalho,
registra decisdes, mede o progresso compara-
do ao backlog e se comunica com os clientes e
a geréncia externa a equipe.

( ) Um preceito fundamental dos métodos ageis
€ que vocé deve projetar para mudar, ou seja,
deve antecipar futuras alteracdes do software
e projeta-lo para que essas mudangas possam
ser facilmente implementadas.

( ) Métodos ageis normalmente contam com con-
tratos nos quais o cliente paga pelo esforgo ne-
cessario para o desenvolvimento do sistema, e
ndo pelo desenvolvimento de um determinado
conjunto de requisitos (escopo fixo), diferente-
mente de processos planejados.

A sequéncia correta é
@ V-F-V
® V-F-F
© F-v-V
®© F-V-F
® F-F-V
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Casos de uso sao uma técnica para captar os requisitos funcionais de um sistema. O diagrama de casos de
uso a seguir descreve as interagdes entre os usuarios e o sistema, possibilitando aos analistas e clientes
entenderem como o sistema sera utilizado.

Refatoracao

1
<<extend>>
1

Integracao

Continua ,

Programacao ) < <include>> Padréo de
em Pares Codificacao

<<extend>>

Reunido de
Planejamento

Planning Poker

Time

Reunido de
Planejamento da
Sprint (Scrum)

Jogo do

Planejamento (XP)
Product Owner

Com base no diagrama de casos de uso mostrado na figura e elaborado a partir da notacao Unified Modeling
Language (UML), considere as afirmativas a seguir.

I — O time deve aplicar as praticas de refatoragdo e padrao de codificacdao durante a programagao em pares.
II — A pratica Planning Poker é opcional e pode ser usada em qualquer tipo de reunido de planejamento.

IIT — O uso de um relacionamento de generalizacao/especializacdo possibilita que as interagdes comuns sejam
compartilhadas, promovendo o redso.

IV — A associacdo do ator Product Owner poderia ser com o caso de uso Reunido de Planejamento, nao
gerando impacto no comportamento do sistema.

Estdo corretas
apenas I e II.
apenasIelV.
apenas II e III.

apenas III e IV.

UNCHORON

apenas I, II e III.
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Considerando a linguagem Python, versao 3, qual
a saida do seguinte trecho de cédigo?

True
1

0

9
False
100

Q@ -Hh ®© Qo N T Q
Il

print(e or a and c or pow(d,2) > 4 or a)
print(g % 2 + 8)

print(50 + f * 2)

print(50 + £ % 9 * 10)

@ True, 1, 200, 60
True, 9, 200, 60
© True, 1, 250, 60
© False, 1, 200, 60
® False, 9, 200, 60

Sobre o algoritmo Florestas Aleatérias (Random
Forests), considere as afirmativas a seguir.

I — Uma Floresta Aleatdria € um método de con-
junto projetado especificamente para a classificacao
com arvores de decisdo.

II — Um exemplo de Floresta Aleatoria é o algo-
ritmo Ada Boost.

III — Bagging usando Arvores de Decisdo é um
caso especial de Florestas Aleatdrias, em que a
aleatoriedade é inserida no processo de construcao
do modelo, escolhendo aleatoriamente N exem-
plos, com substituicao, a partir do conjunto de trei-
namento original.

Esta(do) correta(s)
@) apenas III.

apenas 1V.
@ apenas I e II.

©® apenas I e I1I.

® apenas II e 1V.
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Um processo de desenvolvimento de software
que utilize a UML como linguagem de suporte
a modelagem envolve a criagdo de diversos
documentos, os quais podem ser textuais ou
graficos e sdo chamados de artefatos. Os artefatos
graficos podem ser definidos por meio de diagramas
UML (Unified Modeling Language). A partir disso,
observe os objetivos a seguir.

A - Descrever os tipos de objetos presentes no sis-
tema e os varios tipos de relacionamentos estaticos
existentes entre eles.

B - Representar como grupos de objetos colaboram
em algum comportamento, isto &, as mensagens tro-
cadas entre os objetos.

C - Exibir uma “fotografia” do sistema em certo mo-
mento, demonstrando as ligacdes formadas entre
objetos conforme interagem e de acordo com os va-
lores dos seus atributos.

D - Mostrar as agdes e decisdes que ocorrem en-
guanto uma dada fungdo € executada.

Assinale a alternativa que associa corretamente o
objetivo ao tipo de diagrama correspondente.

@ A - Diagrama de Classes; B - Diagrama de In-
teracao; C - Diagrama de Objetos; D - Diagra-
ma de Atividades.

A - Diagrama de Classes; B - Diagrama de Ativi-
dades; C - Diagrama de Objetos; D - Diagrama
de Interagdo.

@ A - Diagrama de Objetos; B - Diagrama de Inte-
racao; C - Diagrama de Instancias; D - Diagrama
de Atividades.

@ A - Diagrama de Classes; B - Diagrama de Inte-
racdo; C - Diagrama de Objetos; D - Diagrama
de Estados.

@ A - Diagrama de Objetos; B - Diagrama de Esta-
dos; C - Diagrama de Instancias; D - Diagrama
de Interacao.
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Segundo Sommerville, o gerenciamento de versdo é
0 processo de acompanhamento de diferentes ver-
sOes de componentes de software ou itens de con-
figuragao e os sistemas em que esses componentes
sdo usados. Ele também envolve a garantia de que
as mudancas feitas por diferentes desenvolvedores
para essas versdes ndo interfiram umas nas outras.

Fonte: SOMMERVILLE, I. Engenharia de Software.
9. ed. Sao Paulo, Person Prentice Hall, 2011.

O Git é um sistema de controle de versado, criado
em 2005 por Linus Torvalds, bastante utilizado em
projetos de desenvolvimento de software. Conside-
re que um desenvolvedor deseja ver o historico de
commits em formato grafico simplificado no termi-
nal para identificar a linha de tempo e os branches
e assinale a alternativa que descreve o comando a
ser utilizado.

@ git show GRAFF

git status
© git diff
@ git add -all

@ git log --oneline --graph --all

Modelos baseados em n-grams definem a probabi-
lidade condicional de um n-th token, dados os n-1
tokens precedentes. Assinale a alternativa que indica
corretamente a técnica classica a qual se refere a
frase dada.

@ Processamento de Linguagem Natural.
Processamento de Neurdnios Gradientes.
@ Redes Neurais Convolucionais.

@ Redes Neurais Recorrentes.

@ Redes Neurais DBScan.
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Em seu livro “Engenharia de Software” (2011),
Sommerville escreve:

"0 teste é destinado a mostrar que um progra-
ma faz o que é proposto a fazer e para descobrir
os defeitos do programa antes do uso. Quan-
do se testa o software, o programa € executado
usando dados ficticios. Os resultados do teste
sdo verificados a procura de erros, anomalias ou
informagdes sobre os atributos nao funcionais
do programa.”

Fonte: SOMMERVILLE, 1. Engenharia de Software.
9. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011. p. 144.

Tendo em vista os processos relacionados a teste no
desenvolvimento de software, assinale V (verdadei-
ro) ou F (falso) em cada afirmativa a seguir.

() Os testes de desenvolvimento incluem testes
unitarios, nos quais se testam objetos e mé-
todos especificos; testes de componentes, nos
quais se testam diversos grupos de objetos; e
testes de sistema, nos quais se testam siste-
mas parciais ou completos.

( ) O teste de aceitacdo é um processo de teste
no qual a equipe decide se o software é bom o
suficiente para ser implantado e usado em seu
ambiente operacional.

( ) Odesenvolvimento dirigido a testes é uma abor-
dagem de desenvolvimento na qual os testes
sdo escritos antes do cédigo que sera testado.

A sequéncia correta é
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O curso X precisa garantir que uma disciplina X, tenha como co-requisito (disciplinas que precisam ser cursadas
em conjunto) as disciplinas X, e X_.. As matriculas do curso X sdo salvas no vetor matriculas_X, em que cada
elemento do vetor é marcado como 1, caso o aluno esteja matriculado.

Supondo que as variaveis Ia, Ib e Ic guardam os indices referentes as disciplinas X,, X, e X, respectivamente, e
considerando o Python versdo 3, qual trecho de cddigo verifica corretamente se € possivel se matricular em X_?

@ pode_matricular_Xa = matriculas_X[Ib] == 1 and matriculas_X[Ic] == 1
pode_matricular_Xa = matriculas_X[Ia] == 1 and matriculas_X[Ic] == 1
© if (matriculas_X[Ia] or matriculas_X[Ic]){ pode_matricular_Xa = TRUE }
® if (pode_matricular_xa == TRUE ){ matriculas_x[Ia] = TRUE }

@ if ( matriculas_X[Ia] == “Sim” and matriculas_X[Ic] == “Sim” ){ matriculas_X[Ia] = “Pode
Matricular!”}

A modelagem de processos de negocio consiste em estudar e entender a organizagdo e seus processos e
ajuda na compreensao dos requisitos do sistema, pois possibilita que os stakeholders compartilhem um
entendimento consistente sobre os processos de negdécio da organizagao, sendo a Business Process Model
and Notation (BPMN) uma referéncia para modelagem desse tipo de processo.

Comité avalia
critérios
socioecondmicos Aprovado em
ambas avaliagdes

Aluno Coordenagao
registra implementa

a solicitacao . a bolsa
Dados|corretos? =
Coordenagao

avalia critérios
académicos

de Bolsas

Notifica aluno

Processo de Solicitacao

Com base no diagrama representado na figura, modelado usando BPMN, assinale V (verdadeiro) ou F (falso)
em cada afirmativa a seguir.

( ) A avaliacdo dos critérios socioecondmicos ocorre antes da avaliacdo dos critérios académicos.
( ) O aluno é notificado sobre a solicitacdo de bolsa ao final do processo.

( ) Os dados dos alunos sao validados antes de serem encaminhados para a avaliagdao dos demais critérios.

A sequéncia correta é

@ F-F-V
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Modelos de linguagem de grande porte (Large
language Models, LLMs) estdo na base de algumas
das ferramentas mais importantes da atualidade (por
exemplo, o ChatGPT). Um marco decisivo para a IA
foi o artigo de Vaswani et al. (2017), “Attention is All
You Need”, que introduziu a arquitetura Transformer
e redefiniu o estado da arte em processamento de
linguagem natural.

Assinale a alternativa que descreve corretamente
uma funcdo de Atencao (Attention).

@ O mapeamento de uma consulta por elemento
(Q,), um viés (B) e um conjunto de pares cha-
ve-valor (K,V) para uma saida, em que todos
sdao matrizes.

. QK"
Attention(Q,B,K,V)=softmax (— 4
Vd,
O mapeamento de um viés (B) e um conjunto
de pares chave-valor (K,V) para uma saida, em
gue todos sao matrizes.

t
Attention(B,K, V)=softmax( QK )V
Vd.
@ O mapeamento de uma consulta (Q), um Viés
(B) e um conjunto de pares chave-valor (K,V)
para uma saida, em que todos sdo vetores.

. QK"
Attention(Q,B,K,V)=softmax (— 4
Vd,

k

@ O mapeamento de uma consulta (Q) e um
conjunto de pares chave-valor (K,V) para uma
saida, em que todos sdo vetores.

. QK"
Attention(Q,K,V)=softmax (— 74

k

@ O mapeamento de uma consulta (Q) e um valor
(V) para uma saida, em que todos sdao matrizes.

. QK"
Attention(Q,V)=softmax (—)V
Vd,
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Complexidade ciclomatica é uma métrica de
software, fundamentada na teoria dos grafos, que
fornece uma medida quantitativa da complexidade
I6gica de um programa.

Com base no grafo apresentado, assinale a alterna-
tiva que indica a complexidade ciclomatica correta.

@ 3
® 4
© 5
O 6
® 7
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A Universidade X estd integrando uma arvore de decisdo, baseada em entropia, para prever a evasdo dos
alunos. Em um cenario de testes, o niUmero de reprovagdes se mostrou um atributo importante. Para tal,
criou-se a arvore, conforme a figura.

Co

Evasor Evasor
Evasor Evasor

Sim Reprovacdes <=1 Nao
Evasor Evasor
Evasor
Evasor

nsiderando o né inicial e seus filhos, assinale a alternativa correta quanto ao resultado que reflete a

equacgao do ganho.

@ g(reprovacbes)=0,5411-(0,411+0,671)=-0,541
g(reprovacbes)=0,5411—-(4/9%0,411+5/9%0,671)=-0,0145
© g(reprovacbes)=0,9911-(0,8113+0,9710)=-0,7912

@ g(reprovacbes)=0,9911—-(4/9%0,9710+5/9+0,8113)=0,1088
@ g(reprovacdes)=0,9911-(4/9%0,8113+5/9%0,9710)=0,0911

Ob

serve a seguinte consulta escrita em Linguagem de Consulta Estruturada (SQL - Structured Query Language).
SELECT c1.Nome, cid.Nome

FROM Cliente cl1, Cidade cid

WHERE c1.Cod_Cidade = cid.Cod_Cidade and

cl.Data_Nasc = (SELECT min(data_nasc)

FROM cliente cl2

WHERE c12.cod_cidade = c1.Cod_Cidade);

Assinale a alternativa que identifica corretamente os resultados retornados pela consulta.

®

©

©
®

Retorna, para cada cidade, o nome do cliente mais idoso e o nome da cidade. Retorna sempre um cliente
por cidade.

Retorna, para cada cidade, a média das datas de nascimento dos clientes de cada cidade e o nome da cidade.

Retorna, para cada cidade, o nome do cliente mais novo e o nome da cidade. Retorna sempre um cliente
por cidade.

Retorna, para cada cidade, o nome do cliente mais idoso e o nome da cidade. Pode retornar mais de um
cliente por cidade.

Retorna, para cada cidade, o nome do cliente mais novo e o nome da cidade. Pode retornar mais de um
cliente por cidade.
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Afigura mostrauma arquitetura de Rede Neural ,emqueU, WeVsao

Fonte: GOODFELLOW et al. Deep Leaning. MIT press, 2016 (p. 378). (Adaptado)

Assinale a alternativa que completa corretamente as lacunas.

@ Feed-Forward - vetores de pesos.
Recorrente — matrizes de pesos.

@ Recursiva - matrizes e vetores de pesos.
@ Convolucional - matrizes de pesos.

@ Transformer — matrizes de pesos.

A normalizacdo de dados é uma tarefa comum antes da implementagdo de uma IA ou algoritmo de Machine
Learning. E por meio da normalizacao que se garante uma mesma escala entre os dados, comumente entre
Oelou-lel.

Sendo X o vetor de dados originais, e X’ o vetor de dados normalizados, assinale a alternativa que descreve
corretamente uma normalizagdo valida.

@ NormalizationX, dada por X’=(VX =X)*min(X)

Abrangéncia interquartil, dada por X’=(median(X)-X)/(X*1,15-Xx*0,85)
© Zz-score, dada por X’=(X—X)*std(X)

® PCA, dada por X’'=(prime(X)—X)*X*IX,

® Transformers, dada por X’=(opt(X)-X*0,5)-VX * X
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A norma ISO/IEC 27005:2019 apresenta um processo
de gestdo de riscos de seguranca da informacao.

Com base nessa norma, considere as afirmativas
a seguir.

I — O processo de avaliacao de riscos compreende
a identificacdo, a analise e a avaliagdo de riscos.

II — O ciclo de vida da gestao de riscos de seguranca
da informacgdo é iterativo, desenvolvendo-se a gestdo
de maneira incremental, através de uma sucessdo de
iteragOes, e cada iteracdo libera uma entrega (saida)
para a seguinte, minimizando tempo e esforgo.

III — A analise quantitativa utiliza uma escala de
valores numéricos com o objetivo de tentar calcular
valores numéricos para cada um dos componentes
coletados durante as atividades de identificagao de
riscos. Devido a sua importéncia, deve ser realizada
antes da analise qualitativa.

IV — Ameaca € qualquer fraqueza que possa ser
explorada para comprometer a seguranca de sistemas
ou informacoes.

Estdo corretas

@ apenas I e II.
apenas I e IV.

© apenas II e III.
©® apenas III e 1V.
@ apenas I, II e III.
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“Um banco de dados em geral tem muitos usua-
rios, cada um podendo exigir um ponto de vista
ou visao diferente do banco de dados. Uma visao
(ou view) pode ser um subconjunto do banco de
dados ou conter dado virtual que é derivado dos
arquivos do banco de dados, mas nao estdao arma-
zenados explicitamente.”

Fonte: ELMASRI, R; NAVATHE, S. B. Sistema de Banco de Dados.
6. ed. Sdo Paulo: Pearson Addison Wesley, 2011. p. 8.

Sobre visdes em banco de dados, assinale V (ver-
dadeiro) ou F (falso) em cada afirmativa a seguir.

( ) O usuario ndo proprietario da tabela que possui
autorizacao para fazer operacoes de selecdo na
tabela automaticamente possui autorizacao para
realizar operacdes de projecao em visdes criadas
a partir da tabela.

( ) Visdes, em banco de dados, sao criadas para di-
minuir a complexidade das consultas no banco.

() VisOes podem ser combinadas entre si para obter
resultados ou outras visoes.

A sequéncia correta é
@ V-V-V
® V-F-F
© F-v-V
© F-F-V
® F-F-F
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Durante a analise de um sistema, foram observados diversos problemas de usabilidade que impactam nega-
tivamente a experiéncia do usuario. Entre os problemas identificados, destacam-se:

1 - Os usuarios frequentemente relatam dificuldade para encontrar funcionalidades importantes, devido a
menus pouco claros e /abels ambiguos.

2 - Quando ocorre um erro, o sistema apresenta mensagens genéricas, que ndo ajudam o usuario a compre-
ender o problema ou a corrigi-lo.

3 - Diferentes telas apresentam estilos de botdes, cores e nomenclaturas distintos, gerando confusao.
4 - Algumas telas exibem muitos elementos ao mesmo tempo, tornando dificil a identificacdo do que é prioritario.

5 - AgOes importantes ndo geram feedback imediato, deixando o usuario incerto sobre o resultado da operagao.

Assinale a alternativa que relaciona corretamente os problemas listados a respectiva heuristica de
Nielsen violada.

@ 1 - Correspondéncia entre o sistema e o mundo real; 2 - Ajude os usuarios a reconhecer, diagnosticar e
recuperar-se de erros; 3 - Reconhecimento em vez de memorizagao; 4 - Design simples; 5 - Visibilidade
do status do sistema.

@

1 - Correspondéncia entre o sistema e o mundo real; 2 - Ajuda e documentacdo; 3 - Consisténcia e padroes;
4 - Design estético e minimalista; 5 - Prevengdo de erros.

1 - Flexibilidade e eficiéncia de uso; 2 - Ajude os usuarios a reconhecer, diagnosticar e recuperar-se
de erros; 3 - Reconhecimento em vez de memorizacao; 4 - Design simples; 5 - Prevencao de erros.

1 - Flexibilidade e eficiéncia de uso; 2 - Ajuda e documentagdo; 3 - Reconhecimento em vez de memorizagdo;
4 - Design estético e minimalista; 5 - Visibilidade do status do sistema.

@ ©® O

1 - Correspondéncia entre o sistema e o mundo real; 2 - Ajude os usuarios a reconhecer, diagnosticar
e recuperar-se de erros; 3 - Consisténcia e padrbes; 4 - Design estético e minimalista; 5 - Visibilidade
do status do sistema.
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