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EDITAL N° 055/2025 - COFRE/PROGRAD/UFSM

RETIFICACAO EM VERMELHO

SELECAO DE BOLSISTAS NO PROJETO UNIBOT- ASSISTENTE VIRTUAL
ACADEMICO DA UFSM.

A Coordenadoria de Oferta e Relacionamento da Pro-Reitoria de Graduacédo
(COFRE/PROGRAD) da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) torna puablica a
abertura de inscri¢Oes para selecdo de estudantes de graduacao para atuarem como bolsistas no
projeto UNIBOT — Assistente Virtual Académico da UFSM. O UNIBOT tem como objetivo
principal criar um protétipo de assistente virtual académico para o site institucional, visando
facilitar o acesso a informacgdes académicas, padronizar o atendimento e ampliar a autonomia
dos usuarios.

1. CRONOGRAMA

ATIVIDADE PERIODO LOCAL

07 de julho a 01 de
Perfodo de inscricdes via formulario ] Google

agosto de 2025 Forms
Publicaczio da lista de pessoas inscritas 07 de agosto de 2025 P%D
Anélise das informagdes e videos recebidos o7 ggzaSgosto de Interno
Publicacdo da Iistg de _inscrigées Editais da
homologadas e aptas & preenchimento de 08 de agosto de 2025 PROGRAD

vaga

Envio do e-mail de convocagdo ao candidato
selecionado informando o local de apresentacéo e
os dados necessarios para cadastro

A partir da liberacéo E-mail do
dos recursos do Projeto | candidato



https://forms.gle/2r5WxfDD1efev9f2A
https://forms.gle/2r5WxfDD1efev9f2A
https://www.ufsm.br/pro-reitorias/prograd/busca?q=&sites%5B%5D=342&area=editais&orderby=modified&order=DESC
https://www.ufsm.br/pro-reitorias/prograd/busca?q=&sites%5B%5D=342&area=editais&orderby=modified&order=DESC
https://www.ufsm.br/pro-reitorias/prograd/busca?q=&sites%5B%5D=342&area=editais&orderby=modified&order=DESC
https://www.ufsm.br/pro-reitorias/prograd/busca?q=&sites%5B%5D=342&area=editais&orderby=modified&order=DESC

Ministério da Educacéo

Universidade Federal de Santa Maria
Pr6-Reitoria de Graduacéo

Coordenadoria de Oferta e Relacionamento

2. VAGAS E LOCAIS DE ATUACAO

2.1 O processo seletivo destina-se ao preenchimento de 3 vagas como bolsista (2 vagas de
bolsas para Apoio em Tecnologia da Informagdo (Tl) e 1 vaga de bolsa para Apoio
Administrativo) no projeto de desenvolvimento institucional n. 064321,

2.2 Os(as) bolsistas atuardo na Pro-Reitoria de Graduacdo, podendo incluir atividades
remotas e presenciais conforme necessidade do projeto.

3. BOLSA

3.1 As bolsas sdo enquadradas como Bolsas de Desenvolvimento Institucional, que apoiam
atividades de ensino, pesquisa, extensdo e inovacdo, promovendo a formacdo académica e
profissional dos bolsistas, e terdo recursos oriundos do projeto UNIBOT -
PROGRAD/UFSM, aprovado pelo Programa INOVAGENTE UFSM.

3.2 As bolsas serdo ofertadas no valor de R$ 700,00 (setecentos reais).

3.3 O periodo de vigéncia da bolsa serd definido no Plano de Atividades, podendo ser
ajustado conforme cronograma do projeto..

4. REQUISITOS PARA PARTICIPACAO

4.1 Estar regularmente matriculado em qualquer curso de graduacdo da UFSM, sem
trancamento parcial ou total;

4.2 Ter os dados pessoais atualizados (e-mail e telefone) no Portal do Aluno;

4.3 Nao ter vinculo empregaticio incompativel com o horéario semanal definido no Plano de
Atividades e disciplinas matriculadas no curso.

4.4 Para todos os(as) candidatos(as), requere-se conhecimento de informatica béasica (word,
excel, libreoffice) e recursos de compartilhamento de arquivos (google drive);

4.4.1. Para o(a)candidato(a) a bolsista de TI, requere-se: 1) Interesse ou experiéncia em
I6gica de programacdo, desenvolvimento de chatbots, APIsou bancos de dados; 2)
Disponibilidade para aprender e utilizar ferramentas voltadas ao processamento de
linguagem natural (PLN), tais como Dialogflow.

4.4.2. Para o(a) candidato(a) abolsista de apoio administrativo, requere-se: 1) Boa
comunicacdo escrita; 2) Organizacdo para levantamento de perguntas frequentes, redacao de
respostas-padréo e auxilio na padronizagédo do atendimento.

4.5 Ter habilidades pertinentes a execucdo das atividades propostas, além de competéncias
pessoais como interesse, responsabilidade e disponibilidade;

4.6 Ter preenchido e enviado corretamente as informagOes para a inscricdo conforme 0s
padrdes definidos no item 6 deste edital;

4.7 Apresentar bom rendimento académico, com média geral acumulada superior a 7 (sete).
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5. ATIVIDADES PREVISTAS

5.1 Apoiar o mapeamento de necessidades e perguntas frequentes junto aos setores
académicos.

5.2 Construir e organizar fluxos de atendimento no padrdo Dialogflow.
5.3 Desenvolver e manter base de dados de perguntas e respostas.
5.4 Apoiar testes, validacoes e ajustes no prototipo do UNIBOT.

5.5 Elaborar relatdrios de atividades sempre que solicitado.

6. INSCRICAO

6.1 Os interessados devem preencher o Formulério de Inscricdo via Google Forms,
informando os dados solicitados e incluindo um video breve de apresentacdo de no maximo
1 (um) minuto e 10Mb no tamanho do arquivo. O video deve conter nome completo, curso e
semestre e um resumo das experiéncias profissionais e académicas do candidato. Ao final o
candidato deve enviar a solicitacdo para concluir sua inscricao.

6.2 ApOs a realizacdo da inscricdo, ndo é possivel alterar os dados cadastrados. Para informar
dados diferentes, deve-se realizar uma nova inscri¢do. Sera validada a ultima inscricéo.

6.3 A publicacdo da lista dos inscritos sera divulgada no icone Editais na pagina da
PROGRAD, sendo dever do candidato acompanhar o andamento do processo seletivo.

7. SELECAO

7.1 Todas as pessoas inscritas, desde que preencham os requisitos exigidos no item 4 deste
Edital, serdo selecionadas para concorrer as vagas de bolsa a serem preenchidas.

7.1.1 A selecdo sera feita por analise do formulério de inscricdo e video e, se necessario,
entrevista on-line ou presencial.

7.2. N@o havendo mais interesse em participar do processo, o candidato inscrito deve entrar
em contato através do e-mail cofre.prograd@ufsm.br, requisitando a exclusdo da sua
inscrigéo do banco de dados.

7.3 Os candidatos selecionados para o preenchimento de vagas de bolsa serdo convocados

pelo e-mail informado, sendo de sua responsabilidade a manifestacdo de interesse em tempo
habil e com as informagBes necessarias para seu cadastramento.

8. DIVULGACAO DOS RESULTADOSE INICIO DAS ATIVIDADES

8.1 O resultado da selecéo sera divulgado na pagina do PROGRAD conforme cronograma;



https://forms.gle/2r5WxfDD1efev9f2A
https://www.ufsm.br/pro-reitorias/prograd/busca?q=&sites%5B%5D=342&area=editais&orderby=modified&order=DESC
https://www.ufsm.br/pro-reitorias/prograd/busca?q=&sites%5B%5D=342&area=editais&orderby=modified&order=DESC
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8.2 O resultado final das pessoas classificadas sera divulgado em ordem alfabética na pagina
da PROGRAD, de acordo com o cronograma;

8.3 As pessoas selecionadas serdo convocadas conforme o atendimento ao perfil das vagas

disponiveis, os quais receberdo um e-mail informando a data e o local que deverdo
comparecer;

8.4 Para que seja realizado o cadastro para o pagamento da bolsa, os candidatos selecionados
deverdo informar o numero da Conta Bancaria em seu nome (ndo podendo ser conta
poupanca, conta facil ou conta conjunta).

9. DISPOSICOES GERAIS

9.1 O projeto UNIBOT — Assistente Virtual Académico da UFSM é parte do Programa
INOVAGENTE da UFSM.

9.2 O presente Edital tem validade durante o segundo semestre letivo de 2025, podendo ser
prorrogado conforme necessidade;

9.3 Outras informagdes poderdo ser obtidas pelo e-mail cofre.prograd@ufsm.br;

9.4 Os casos omissos serdo resolvidos pela Coordenacao do Projeto.

Santa Maria, 07 de julho de 2025.

Sérgio Guilherme Schlender
Coordenador do Projeto UNIBOT
COFRE/PROGRAD


mailto:cofre.prograd@ufsm.br

