MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS CONTINUOS COM REGIME DE DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA - LICITAGAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA

(Processo Administrativo n° 23081.058197/2023-13)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°. 087/2024, QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE SANTA MARIA E SUCLEAN SERVICOS

LTDA.

A UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA, com sede na Av. Roraima, 1.000, Campus
Universitario, Bairro Camobi, na cidade de Santa Maria/RS, inscrito(a) no CNPJ sob o n® 95.591.764/0001-
05, neste ato representado(a) pelo(a) seu representante legal, doravante denominado CONTRATANTE, e
o(a) SUCLEAN SERVICOS LTDA inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° 06.205.427/0001-02 sediado(a) na Rua
Visconde de Pelotas, 550 sala A, em Santa Maria- RS, doravante designado CONTRATADO, neste ato
representado(a) por seu representante legal, tendo em vista o que consta no Processo n°
23081.058197/2023-13 e em observancia as disposicdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislacéo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregédo Eletrénico n.
90055/2024 mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, | e Il)

O objeto do presente instrumento é a contratagdo de prestacdo continua de servigos de Agente de Portaria
para as unidades da Universidade Federal de Santa Maria, localizadas em Santa Maria/RS, Frederico
Westphalen /RS, Palmeira das Missdes/RS, Silveira Martins/RS e Cachoeira do Sul/RS, a serem executados
em regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e

exigéncias estabelecidas, nas condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.1. Objeto da contratagao:
SANTA MARIA
. Qr. DE ne VALOR
IDENTIFICACAO DO POSTO POSTOS EMPREGADOS | UNITARIO DO | VALORMENSAL | VALOR ANUAL

POR POSTO POSTO
1.1 |5174-15AG.P 12x36 DIURNO SM 5,00 2,00 8.790,08 43.950,39 527.404,68
12 |5174-15AG.P 12x36 NOTURNO SM 2,00 2,00 9.661,13 19.322,26 231.867,12
13 |5174-15 AG.P 6x1 12H DIURNO SM 22,00 2,00 7.258,84 159.694,51 1.916.334,15
14 |5174-15 AG.P 5x2 12H DIURNO SM 2,00 2,00 6.038,31 12.076,62 144.919,45
1.5 |5174-15 AG.P 5x2 4H NOTURNO SM 17,00 1,00 2.107,34 35.824,75 429.896,94
1.6 |5174-15SUP 6x1 44H DIURNO SM 1,00 1,00 5.122,98 5.122,98 61.475,76
1.7 | 5174-15SUP 6x1 44H NOTURNO SM 1,00 1,00 5.284,05 5.284,05 63.408,66
TOTAL 50,00 81,00 281.275,56 3.375.306,76
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CACHOEIRA DO SUL
Qr. bE Ne VALOR
IDENTIFICAGAO DO POSTO . EMPREGADOS | UNITARIO DO | VALOR MENSAL |  VALOR
POSTOS | ‘porposto |  posTo ANUAL
1.8 [5174-15 AG.P 5x2 12H DIURNO CS 1,00 2,00 5.970,97 5.970,97 71.651,62
1.9 |5174-15 AG.P 5x2 4H NOTURNO CS 1,00 1,00 2.083,84 2.083,84 25.006,03
TOTAL 2,00 3,00 8.054,80 96.657,65
FREDERICO WESTPHALEN
Qr. be Ne VALOR
IDENTIFICAGAO DO POSTO : EMPREGADOS | UNITARIO DO | VALOR MENSAL | VALOR ANUAL
POSTOS | porPosTO POSTO
1.10 [5174-15 AG.P 6x1 12H DIURNO FW 1,00 2,00 7.098,72 7.098,72 85.184,64
111 |5174-15 AG.P 5x2 4H NOTURNO FW 1,00 1,00 2.060,85 2.060,85 24.730,23
TOTAL 2,00 3,00 9.159,57 109.914,87
PALMEIRA DAS MISSOES
Qr. bE Ne VALOR
IDENTIFICAGAO DO POSTO iy EMPREGADOS | UNITARIO DO | VALOR MENSAL |  VALOR
POSTOS | porposto |  posto ANUAL
112 [5174-15 AG.P 6x1 12H DIURNO PM 1,00 2,00 7.177,89 7.177,89 86.134,65
1.13 [5174-15 AG.P 5x2 4H NOTURNO PM 1,00 1,00 2.083,84 2.083,84 25.006,03
TOTAL 2,00 3,00 9.261,72 | 111.140,69
SILVEIRA MARTINS
ar. D Ne VALOR
IDENTIFICAGAO DO POSTO posTOs | EMPREGADOS UNITARIODO| VALORMENSAL |  VALOR
POR POSTO POSTO ANUAL
1.14 5174-15 AG.P 6x1 12H DIURNO SVM 1,00 2,00 7.177,89 7.177,89 86.134,65
TOTAL 1,00 2,00 7.177,89 86.134,65
INSUMOS
IDENTIFICAGAO VALOR MENSAL | VALOR ANUAL
1.15 |INSUMOS 1.237,12 14.845,38
TOTAL 1.237,12 14.845,38
RESUMO DO CONTRATO LIMITE 25%
TOTAL DE POSTOS DO CONTRATO I 57 | 14
TOTAL DE EMPREGADOS DO CONTRATO | 92 23
VALOR MENSAL DOS POSTOS 314.929,55 78.732,39
VALOR MENSAL DOS INSUMOS 1.237,12 309,28
TOTAL MENSAL DO CONTRATO 316.166,67 79.041,67
TOTAL ANUAL DO CONTRATO [ 3.794.000,00 | 948.500,00
Descrigao | Valor (R$)
1. Valor Total Mensal: | R$ 316.166,67
Numero de meses do contrato | 12,00
Valor global da proposta: (valor mensal x n° de meses do contrato) | R$ 3.794.000,00
1.2. Vinculam esta contratagao, independentemente de transcri¢ao:

1.2.1. O Termo de Referéncia;

1.2.2. O Edital da Licitagao;

1.2.3. A Proposta do contratado;

1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
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CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 (doze) meses, contados do(a) 26 de novembro
de 2024 prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de
2021.

2.2. A prorrogagao de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condi¢des e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragéo, permitida a negociagdo com
o contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacio dos servigos
tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes
de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém
interesse na realizagao do servigo;

d) Haja manifestacao expressa do contratado informando o interesse na prorrogagéo;
e) Seja comprovado que o contratado mantém as condig¢des iniciais de habilitagao.
2.3. O contratado n&o tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
24, A prorrogacgao de contrato devera ser promovida mediante celebragao de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogagoes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados
ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverao ser reduzidos ou eliminados como condi¢ao
para a renovagao.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes
de declaracédo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagao.

2.7. Custos variaveis

2.7.1. De acordo com o Acérddo do TCU n° 2.622/2013 a Contratada com regime de tributacdo nao
cumulativa de PIS e COFINS, devera apresentar a cada prorrogacgéo contratual o demonstrativo de apuracao
de contribuigdes sociais comprovando que os percentuais dos referidos tributos adotados correspondem a
média dos percentuais efetivos recolhidos em virtude do direito de compensacao dos créditos previstos no
art. 3° das Leis n° 10.637/2002 e 10.833/2003, de forma a garantir que os pregos contratados pela
Administragcao Publica reflitam os beneficios tributarios concedidos pela legislagao tributaria.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, Vil e
XV

3.1 O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s
prazos e condi¢des de conclusao, entrega, observagédo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.
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CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO
4.1 Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto contratual
5 CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1 O valor mensal da contratacdo € de RS .......... (.....), perfazendo o valor total anual de R$ .......
(....). Os valores unitarios constam na tabela da Clausula Primeira deste Contrato.

5.2 No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucgéo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagao.

5.3 O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6 CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1 O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes, inclusive quanto
a utilizagao da Conta-Depésito Vinculada - bloqueada para movimentagdo encontram-se definidos no Termo
de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REPACTUAGAO DOS PREGOS CONTRATADOS (art. 92, V e X)

71 Os pregos contratados serao repactuados para manutengao do equilibrio econdmico-financeiro, apoés o
interregno de um ano, mediante solicitagdo do contratado.

7.2 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado:

a. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir
da data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convengao ou dissidio coletivo de trabalho ao
qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

b. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentagao da proposta.

7.3 Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno minimo 1 (um) ano sera contado a
partir da data da ultima repactuagéo correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitagao.

7.3.1 Entende-se como ultima repactuacao a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela em que apostilada.

7.4 A repactuacgao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado
o principio da anualidade do reajuste de pregos da contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos
para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, como os
decorrentes de mao de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a execugao dos servigos. (art. 135, §
4° da Lei n.° 14.133/2021).

7.5 Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuagéo dos custos
contratuais decorrentes da mao de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convencoes
ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias. (art. 135, § 5°, da Lei n.° 14.133/2021)
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7.6 E vedada a inclusao, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forga de lei, acordo, convengao ou dissidio coletivo de
trabalho.

7.7 Na repactuagdo, o contratante ndo se vinculara as disposigbes contidas em acordos,
convengdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigacdes e direitos que somente se aplicam
aos contratos com a Administragdo Publica, de matéria n&o trabalhista, de pagamento de participacdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados do contratado, ou que estabelecam direitos nao previstos em lei, como
valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pre¢os para 0s insumos
relacionados ao exercicio da atividade.(art. 135, §§ 1° e 2°, da Lei n.° 14.133/2021)

7.8 Quando a repactuagao solicitada se referir aos custos da mé&o de obra, o contratado efetuara
a comprovacgao da variagao dos custos por meio de Planilha de Custos e Formagao de Pregos, acompanhada
da apresentagao do novo acordo, convengao ou sentenga normativa da categoria profissional abrangida pelo
contrato.

7.8.1  Arepactuagao para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convengao ou
Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da méao
de obra decorrente desses instrumentos.

7.9 Quando a repactuagao solicitada pelo contratado se referir aos custos decorrentes do
mercado, o respectivo aumento sera apurado mediante a aplicagdo do indice de reajustamento IPCA, com
base na seguinte férmula:

R=V (I-1°/1° onde:
R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser
reajustada;

[° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data de
apresentacao da proposta;

| = indice relativo ao més do reajustamento

7.10 No caso de atraso ou nao divulgagédo do indice de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao
logo seja divulgado o indice definitivo; fica o contratado obrigado a apresentar memoéria de calculo referente
ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

7.11 Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para a repactuagao dos custos decorrentes do mercado
sera, obrigatoriamente, o definitivo.

712 Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituigcdo, o que vier a ser determinado pela legislacéo entdo em vigor.

713 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de
termo aditivo.

714 Independentemente do requerimento de repactuagao dos custos decorrentes do mercado, o
contratante verificara, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos
custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redu¢ao dos valores correspondentes da planilha
contratual.

7.15 Os efeitos financeiros da repactuagéo decorrente da variagdo dos custos contratuais de mao
de obra vinculados aos acordos, as convengdes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando
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for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convengdo ou sentenga normativa que
fundamenta a repactuacao.

7.16 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes poderao se iniciar em data futura,
desde que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concessao das
repactuacodes futuras.

717 Os efeitos financeiros da repactuacao ficardao restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relagao a diferenga porventura existente.

7.18 O pedido de repactuacao devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de
eventual prorrogacao ou encerramento contratual, sob pena de precluséo.

7.19 Caso, na data da prorrogagao contratual, ainda nao tenha sido celebrado o novo acordo,
convengao ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda nao tenha sido possivel ao contratante ou ao contratado
proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacéo para resguardar
o direito futuro a repactuacgéo, a ser exercido tao logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de
preclusao.

7.20 A extingdo do contrato ndo configurara ébice para o deferimento da repactuagao solicitada
tempestivamente, hipétese em que sera concedida por meio de termo indenizatdrio.

7.21 O contratante decidira sobre o pedido de repactuagdo de precos em até 2 (dois) meses,
contado da data do fornecimento, pelo contratado, da documentacdo comprobatéria da variagao dos custos
a serem repactuados. (art. 92, § 6°, c/c o art. 135, § 6°)

7.22 O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o contratado nao cumprir os
atos ou apresentar a documentagéao solicitada pelo contratante para a comprovagao da variagao dos custos.

7.23 A repactuacéao de pregos sera formalizada por apostilamento.

7.24 As repactuagdes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a

manutengao do equilibrio econémico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso I, alinea “d”, da
Lei n® 14.133, de 2021.

7.25 O contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo
que se mantenha a proporgao inicial em relagado ao valor contratado.

7.26 A majoracdo da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisao do item relativo
aos valores pagos a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formacao de Pregos do
presente Contrato, desde que comprovada pelo contratado a sua efetiva repercussao sobre os precos
contratados.

7.27 A revisao dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento.

8 CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)

8.1 Sao obrigagdes do Contratante:

8.2 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.3 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
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8.4 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagées pelo
Contratado;
8.6 Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da

execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugéo
do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.7 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugéo do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8 Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9 Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo do contratado, tais como (art. 48 da Lei n.°
14.133/2021):

8.9.1 indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto
contratado;

8.9.2 fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo contratado;

8.9.3 estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do contratado;

8.9.4 definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

8.9.5 demandar a funcionario do contratado a execugao de tarefas fora do escopo do objeto da
contratagao;

8.9.6 prever exigéncias que constituam intervengao indevida da Administracdo na gestéo interna do
contratado.

8.10 Cientificar o 6rgao de representagao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

8.11 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacbes relacionadas a
execugao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

8.11.1 A Administragcédo terd o prazo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo.

8.12 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 2 (dois) meses, a contar da data do protocolo da solicitagao.
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8.13 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuragao de descumprimento de clausulas contratuais (§4°, do art. 137, da Lei n°® 14.133, de 2021).

8.14 Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, §2° da Lei n® 14.133, de 2021.

8.15 A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9 CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do
objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.2 Manter preposto aceito pela Administracéo para representa-lo na execugao do contrato.
9.2.1 Aindicacdo ou a manuten¢ao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao

ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro
para o exercicio da atividade.

9.3 Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 11);
9.4 Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,

com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais e os equipamentos demandados, cuja
quantidade, qualidade e tecnologia deverédo atender as recomendacgdes de boa técnica e a legislagdo de
regéncia;

9.5 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregées
resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.6 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com
0 Caodigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracao ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o0 acompanhamento da
execugao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.7 Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou de agente publico que tenha
desempenhado funcdo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos termos do artigo
48, paragrafo unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;
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9.8 Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no érgéo contratante, nos termos do artigo
7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

9.9 Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até
o dia trinta do més seguinte ao da prestagao dos servigos, 0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT;

9.10 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencgéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica,
cuja inadimpléncia n&o transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.12 Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execugao do empreendimento.

9.13 Paralisar, por determinagcdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.14 Promover a guarda, manutencgéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagéo pertinente, cumprindo
as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condigbes de seguranga, higiene e disciplina.

9.16 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou instrumento
congénere.

9.17 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagao;
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9.19 Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116);

9.20 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico);

9.21 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
9.22 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de

sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n® 14.133,
de 2021;

9.23 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do Contratante;

9.24 Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e
instalagdes, em condigdes adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranga e bem-estar no
trabalho;

9.25 Garantir o acesso do contratante, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugao do empreendimento;

9.26 Promover a organizagao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz
e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no
prazo determinado;

9.27 Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia
as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

9.28 Fornecer os EPI’s a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto no Termo de
Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

9.29 Apresentar relacdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber o
vale-transporte;

9.30 Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugdo contratual
mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou
regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do
pagamento por parte da contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicao, a
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contratado devera apresentar justificativa, a fim de que a Administragdo analise sua plausibilidade e possa
verificar a realizagao do pagamento.

9.31 Autorizar o contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas
e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como
das contribui¢gdes previdenciarias e do FGTS, quando nao demonstrado o cumprimento tempestivo e regular
dessas obrigagdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis;

9.32 Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servicos
no turno imediatamente subsequente;

9.33 Atender as solicitagdes do contratante quanto a substituigdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos de conduta inconveniente, em que ficar constatado

descumprimento das obrigacdes relativas a execugdo do servigo, ou que o profissional se apresente
incompetente para realizagdo dos servigos, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

9.34 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracéo;

9.35 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
nao executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo o contratado relatar ao contratante toda e
qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo;

9.36 Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtengcdo das
informagdes de seus interesses junto aos 6rgéos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigagdes a
ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

9.37 Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos sistemas
da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribuicdoes
previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagao
dos servigcos ou da admissdo do empregado;

9.38 Viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para todos os
empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigos ou da
admissao do empregado;

9.39 Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a obtencéo de extratos de
recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

9.40 Nao se beneficiar da condigdo de optante pelo Simples Nacional, salvo quando se tratar das
excecgoes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006;

9.40.1 Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagédo de
servicos mediante cessdo de mao de obra, para fins de excluséo obrigatéria do Simples Nacional, a contar
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do més seguinte ao da contratagcdo, conforme previsado do art.17, Xll, art. 30, §1°, I, e do art. 31, I, todos
da Lei Complementar n® 123/2006, salvo quando se tratar das excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 do
mesmo diploma legal;

9.40.2 Para efeito de comprovagao da comunicagao, a contratado devera apresentar cépia
do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a
assinatura do contrato de prestagao de servigos mediante cessao de mao de obra, até o ultimo dia util do
més subsequente ao da ocorréncia da situagao de vedagao.

9.41 Responder por danos e desaparecimentos de bens materiais e avarias que venham a ser
causadas por seus empregados ou preposto a CONTRATANTE ou a terceiros, desde que fique comprovada
sua responsabilidade, ndo se excluindo ou se reduzindo esta em virtude do acompanhamento realizado pela
CONTRATANTE, de acordo com o art. 120 da Lei n°® 14.133/2021.

10 CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1 As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
0s dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagao da proposta no procedimento de contratagéo,
independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

10.2 Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas
em Lei.

104 A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos o0s
contratos de suboperagéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com excegéo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade
de guarda de documentagéo para fins de comprovagédo do cumprimento de obriga¢ées legais ou contratuais
e somente enquanto néo prescritas essas obrigagées.

10.6 E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7 O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8 O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo
o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovag¢do formulados.

Pagina 12]20
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: maio/2023

Termo de contrato modelo para Pregéo Eletronico - Servigos continuos com regime de dedicagao exclusiva de mao de obra - Lei n° 14.133, de 2021.
Revisado pela Secretaria de Gestéo e Inovagao.

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagao



10.9 O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10 Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacao, em caso de eventuais omissées, desvios ou abusos.

10.10.1 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a
fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragcdo nas hipdteses previstas na LGPD.

10.11 O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas

ou recomendagées, editadas na forma da LGPD.

11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, Xl e XIlI)

111 O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia,
podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianga bancaria, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total/anual do contrato, limitada ao equivalente a 2 (dois)
meses do custo da folha de pagamento dos empregados da contratada que venham a participar da execugdo
dos servigos contratados

11.2 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, tera validade durante a vigéncia do
contrato e por mais 90 (noventa) dias apés término deste prazo de vigéncia.

11.3 Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apoélice permanecera em vigor mesmo que
o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

1.4 A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificacbes referentes a vigéncia do
contrato principal mediante a emisséo do respectivo endosso pela seguradora.

11.5 Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagédo ou de
aniversario, desde que mantidas as condigcbes e coberturas da apodlice vigente e nenhum periodo fique
descoberto, ressalvado o disposto no item 11.6 deste contrato.

11.6 Na hipétese de suspenséo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o
contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de
reinicio da execugao ou o adimplemento pela Administragao.

11.7 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
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11.7.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigagbes nele previstas;

11.7.2 multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo ao contratado; e

11.7.3 obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS,
néo adimplidas pelo contratado, quando couber.

11.8 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados
no item 11.7, observada a legislagcdo que rege a matéria.

11.9 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na
Caixa Econbmica Federal, com corre¢do monetaria.

11.10 Caso a opgéao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidac¢édo e de custédia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

11.11 No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar
expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

11.12 No caso de alteragéo do valor do contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagéo.

11.13 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigagdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
contados da data em que for notificada.

11.14 O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagcdo que rege a matéria.
11.14.1 O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante

quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de clausulas contratuais
(art. 137, § 4° da Lei n.° 14.133, de 2021).

11.14.2 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia
da apodlice, sua caracterizagdo e comunicagao poderao ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato
que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato
de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.15  Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para a
liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo do
contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;
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11.16 A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execugédo do contrato ou apés a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administragéo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

11.17 A garantia somente sera liberada ante a comprovagdo de que o contratado pagou todas as
verbas rescisérias decorrentes da contratagcdo, sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do
segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o pagamento
dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussées previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a
legislagdo que rege a matéria;

11.18 Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que 0s empregados
seréo realocados em outra atividade de prestagéo de servigos, sem que ocorra a interrupgdo do contrato de
trabalho;

11.19 Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a Administragéo
Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados
ao contrato no caso da ndo comprovagdo: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisoérias ou (2) da

realocagéo dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servigos.

11.20 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangées ao contratado.

11.21 O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
no Edital e neste Contrato.

11.22 A garantia de execugéo ¢é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacgao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugao do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2 Serado aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sangoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133,
de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposigéo de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

i) Declaragdao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢céo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n°®
14.133, de 2021).

iv) Multa:

(1) As multas estao previstas no Anexo IX do Termo de Referéncia.

12.3 A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdétese alguma, a
obrigacdo de reparagéao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.4 Todas as sangobes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.1 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4.2 Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de
2021).

12.5 A aplicacdo das sancgbes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos
do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6  Na aplicagéo das sangdes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;
e) a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos 6rgaos de controle.
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12.7  Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.8 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou
para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagédo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.9 O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagao
da sancgao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de
2021)

12.10 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou
contratar sédo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

12.11 Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagbes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgéo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgéo ora contratante, na forma da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13  CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1 O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

13.2 O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o contratante, quando
esta nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato nao
mais lhe oferece vantagem.

13.2.1 A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois)
meses de antecedéncia desse dia.

13.2.2 Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversério, a extingédo contratual ocorrera apoés 2 (dois)
meses da data da comunicagéo.
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13.3 O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.3.1 Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.3.2 A alteragéo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.3.2.1 Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragéo subjetiva.

13.4 O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.4.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2 Relagédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.4.3 Indenizagbes e multas.

13.5 A extingdo do contrato nado configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagéo por meio de termo indenizatério (art. 131,
caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.6 O ndo pagamento dos salarios e das verbas trabalhistas, e o nao recolhimento das
contribuicdes sociais, previdenciarias e para com o FGTS podera dar ensejo a extingdo do contrato por ato
unilateral e escrito do contratante e a aplicagdo das penalidades cabiveis.

13.7 O contratante podera conceder prazo para que o contratado regularize suas obrigacdes
trabalhistas ou suas condigdes de habilitacdo, sob pena de extingao contratual, quando nao identificar ma-fé
ou a incapacidade de corregao.

13.8  Quando da extingao, o fiscal administrativo devera verificar o pagamento pelo contratado das
verbas rescisorias ou os documentos que comprovem que o0s empregados serdao realocados em outra
atividade de prestacao de servigos, sem que ocorra a interrupgao do contrato de trabalho.

13.9  Até que o contratado comprove o disposto no item anterior, o contratante retera:

13.11.1 a garantia contratual - prestada com cobertura para os casos de descumprimento das
obrigagdes de natureza trabalhista e previdenciaria, incluidas as verbas rescisérias -, a qual
sera executada para reembolso dos prejuizos sofridos pela Administragcdo, nos termos da
legislacdo que rege a matéria (art. 121, § 3°, I, e art. 139, lll, b, da Lei n.° 14.133/2021); e

13.11.2 os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.
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13.10 Na hipdtese do subitem anterior, ndo havendo quitacdo das obrigagbes por parte do
contratado no prazo de 15 (quinze) dias, o contratante podera efetuar o pagamento das obrigagbes
diretamente aos empregados que tenham participado da execugéo dos servigos objeto do contrato, deduzindo
o respectivo valor do pagamento devido ao contratado (art. 121, §3°, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021).

13.11 O contratante podera ainda:

13.11.1 nos casos de obrigagcao de pagamento de multa pelo contratado, reter a garantia prestada a
ser executada (art. 139, lll, “c”, da Lei n.° 14.133/2021), conforme legislagdo que rege a
matéria; e

13.11.2nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administragcdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os
eventuais créditos existentes em favor do contratado decorrentes do contrato.

13.12 O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fun¢do na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestédo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGOES

14.1 Eventuais alteragcbes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei
n° 14.133, de 2021.

14.2 O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou
supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

14.3  As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacao de seus efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no
prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

14.4  Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

15.1  As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

I. Gestao/Unidade: 153638 — Encargos gerais;

Il.  Fonte de Recursos: 1000.000000;
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lll.  Programa de Trabalho: 12.364.5113.8282.0043.00;
IV. Elemento de Despesa: 339037;

V.  Plano Interno: MEGVINO100N.

VI. Nota de Empenho: 2024NE003872

15.2 A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagao da
Lei Orgamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, Ill)

16.1 Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

17 CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1  Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contrata¢des
Puablicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet, em atencao ao art. 8°, §2° da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724,
de 2012.

18  CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1 Fica eleito o Foro da Justica Federal em Santa Maria/RS para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo,
conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

18.2  Assinado eletronicamente pelas partes contratantes e testemunhas.
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ICONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigos continuados de Agente de
Portaria, com dedicagdo exclusiva de mao-de-obra, para as unidades da Universidade Federal
de Santa Maria, localizadas em Santa Maria/RS, Frederico Westphalen/RS, Palmeira das
Missdes/RS, Silveira Martins/RS e Cachoeira do Sul/RS, nos termos da tabela abaixo, conforme

condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 1 (um) ano contado da assinatura do contrato,

prorrogével por até¢ 10 anos, na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

O servigo ¢ enquadrado como continuado tendo em vista que visa atender a necessidade publica
de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade
do patrimdnio publico e o funcionamento das atividades finalisticas da Institui¢cdo, de modo que
sua interrup¢ao pode comprometer a prestagdo do servigo publico € o cumprimento da missao
instituciona. FUNDAMENTACAO E  DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

A Fundamentacdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico

especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme consta

das informagdes basicas desse termo de referéncia.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

A partir da descrigdo da solucdo pormenorizada nos Estudos Técnicos Preliminares e
considerando as mudancas de algumas das necessidades da Universidade, a descri¢dao ajustada

da solu¢do como um todo ¢ indicada a seguir.

A solucdo como um todo contempla a prestacdo de servigos de Agente de Portaria com
fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva para todos as localidades da
Universidade Federal de Santa Maria, além do fornecimento de insumos em quantidade e

qualidade suficientes para garantir a qualidade na prestagdo do servico.

A CONTRATADA deve iniciar os servigos de Agente de Portaria na Universidade na data
acordada, garantindo a seguranga e zelo pelo patrimonio da Instituicdo, bem como a
disseminagdo de informacdes necessarias ao acesso € permanéncia de usudrios, dentro da

necessidade, de acordo com as expectativas estabelecidas no contrato.



1.10. A prestacdo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize

pessoalidade e subordinagao direta.

1.11. Os postos de prestacdao dos servigos e seus respectivos locais estdo detalhados no Erro! Fonte

de referéncia nao encontrada., considerando as escalas e horarios do quadro a seguir.

Tipo de posto Jornada de trabalho Intervalo Horario de atendimento
12x36 Diurno 12 horas 30 minutos®* | 07:00-19:30 seg. a dom.
12x36 Noturno 12 horas 30 minutos* 19:00-07:30 seg. a dom.
6x1 12h Diurno 2x 6 horas 15 minutos* | 07:00-13:15 seg. a sab.
13:00-19:15 seg. a sab.
6x1 44h Diurno 7 horas e 20 minutos 1 hora* 07:00-15:20 seg. a sab.
6x1 44h Noturno 7 horas e 20 minutos 1 hora* 15:00-23:20 seg. a sab.
5x2 12h Diurno 2x 6 horas 15 minutos* | 07:00-13:15 seg. a sex.
13:00-19:15 seg. a sex.
5x2 4h Noturno 4 horas - 19:00-23:00 seg. a sex.

1.12. *Conforme definido pela CCT utilizada como referéncia

1.13. Os horarios de atendimento poderao ser ajustados durante a execugdo do contrato nas seguintes

situagoes:

1.13.1. A pedido da Administragdo, em funcdo de necessidade institucional superveniente ou

mudangca da legislagao.

1.13.2. Caso a CONTRATADA seja obrigada a cumprir Convengao Coletiva de Trabalho (CCT)

diversa daquela considerada na ocasido da contratacdo ou mudanca da legislagao.

1.14. Todas as necessidades de alteragcdes contratuais deverao ser encaminhadas ao Gestor do
Contrato, desde que os horarios e escalas necessarios estejam previstos na contratagdo inicial,
que encaminhard, se for o caso, a formalizacdo por meio de adendo ou aditivo contratual,

observando os limites estabelecidos na Lei n® 14.133/2021.

1.15. Os servicos deverdao ser prestados de forma integrada com os demais contratos da
CONTRATANTE, em especial com os servigos de vigia, vigilancia organica e vigilancia
eletronica (videomonitoramento), devendo atender prontamente as chamadas provenientes da(s)

Sala(s) de Operagdes e acionando-os quando necessario.

1.16. Os profissionais a serem empregados no objeto deste Termo sdo Agentes de Portarias,
classificados na Classificagdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) no codigo 5174-15 (Agente de

Portaria), cuja descri¢do sumadria do cargo ¢:

“Recepcionam e orientam visitantes e hospedes. Zelam pela guarda do patrimonio observando
o comportamento e movimentagdo de pessoas para prevenir perdas, evitar incéndios, acidentes
e outras anormalidades. Controlam o fluxo de pessoas e veiculos identificando-os e
encaminhando-os aos locais desejados. Recebem mercadorias, volumes diversos e
correspondéncias. Fazem manutengoes simples nos locais de trabalho ™.



1.17. A solugdo prevé supervisores para acompanhar os colaboradores em seus postos, o
fornecimento e uso dos uniformes e EPI, escalas e demais obrigagdes descritas neste termo de

referéncia. Os supervisores serdo localizados no Campus Sede, em Santa Maria — RS.



\REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

2.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, a
CONTRATADA devera adotar e implementar boas praticas de logistica sustentavel em todas
as etapas da prestagdao dos servigos, conforme orientagdes estabelecidas no Guia Nacional de

Contratagdes Sustentaveis.
2.2. Entre as boas praticas exigidas, incluem-se, mas nao se limitam a:
a. Reducao de desperdicios e otimizagao do uso de recursos naturais;
b. Gestao eficiente de residuos, promovendo a reciclagem e reutilizagcdo sempre que possivel;

c. Adogao de materiais e insumos que causem menor impacto ambiental, preferencialmente

aqueles certificados e de origem sustentavel,

d. Adocao de praticas de logistica reversa de uniformes, EPIs e insumos, garantindo o reuso

ou descarte adequado;

e. Uso de tecnologias e processos que minimizem a emissao de poluentes e a pegada de

carbono;

f. Promocado de agdes educativas junto aos colaboradores, incentivando praticas sustentaveis

no ambiente de trabalho, tais como descarte adequado de residuos e rejeitos.

2.3. A CONTRATADA devera apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, relatorios que

demonstrem as a¢des implementadas e os resultados obtidos em relacdo a logistica sustentavel.

2.4. O ndo cumprimento das praticas de logistica sustentavel podera resultar na aplicacdo de sangdes

administrativas previstas em contrato, sem prejuizo da possibilidade de rescisao contratual.
Subcontratacao
2.5. Nao ¢ admitida a subcontratagdo do objeto contratual em todo, ou em parte.

Garantia da contratacio

2.6. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam o art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de

2021, no percentual e condi¢des descritas nas clausulas do contrato.

2.7. Em caso op¢ao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria terd prazo de um més, contado da data
de homologacao da licitagdo, para sua apresentacdo, que deve ocorrer antes da assinatura do

contrato.



2.8. A garantia, nas modalidades caucgdo e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10 dias tuteis

apos a assinatura do contrato.

2.9. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a garantia da

contratacao.
Vistoria

2.10. A avaliagdo prévia do local de execucdo dos servigos ¢ imprescindivel para o conhecimento
pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado
o direito de realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim,

de segunda a sexta-feira, das 8:30 horas as 11:30 horas e das 13:30 horas as 16:00 horas.

2.11. Serao disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
A LICITANTE devera agendar previamente a vistoria pelo telefone (55) 99157 9305 ou pelo e-

mail csg@ufsm.br.

2.12. O periodo para vistoria iniciar-se-a no primeiro dia ttil da publicagdo do Edital, estendendo-se

até 2 (dois) dias uteis anteriores a data prevista para a abertura da sessao publica.

2.13. A declaracdo de vistoria serd emitida pela unidade responséavel pelo agendamento, de forma
presencial, ao responsavel designado pela LICITANTE, devidamente identificado por meio de
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa que comprove sua

habilitagdo para a realizacdo da vistoria.

2.14. Caso a LICITANTE opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada
pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da

contratacao.

2.15. A nio realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento
das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos

servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servi¢os decorrentes.
Continuidade e alteracdes contratuais

2.16. Havendo necessidade superveniente da Administracio de alteragdo das quantidades

contratadas, a CONTRATADA sera notificada com 15 (quinze) dias uteis de antecedéncia.

2.17. Havendo necessidade superveniente da Administracdo de alteracdo da alocacdo dos postos
previstos, a CONTRATADA deveré realizar a sua implementacdo em até 5 (cinco) dias uteis,

apos a notificacao formal.

2.18. Todas as necessidades de alteragdes contratuais deverdo ser encaminhadas ao Gestor do

Contrato, desde que os horarios e escalas necessarios estejam previstos na contratagao inicial,



que encaminhara, se for o caso, a formalizacdo por meio de adendo ou aditivo contratual,

observando os limites estabelecidos na Lei n® 14.133/2021.

2.19. E admissivel a manutencdo do contrato em caso de fusdo, cisdo ou incorporacdo da

CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que:

a. Sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacao exigidos na

licitagdo original;
b. Sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato;
c. Nao haja prejuizo a execugao do objeto pactuado; e
d. Haja a anuéncia expressa da Administragao a continuidade do contrato.

2.20. A nova pessoa juridica resultante da fusdo, cisdo ou incorporagdo assumira todas as obrigacdes
e responsabilidades decorrentes do contrato, devendo comunicar oficialmente a Administragdo

tal alteragdo, apresentando os documentos pertinentes que comprovem a operagao realizada.

2.21. Para a manutencao do contrato, a Administracao reserva-se o direito de avaliar a capacidade
técnica e financeira da nova pessoa juridica resultante da operagdo de fusdo, cisdo ou
incorpora¢do, podendo solicitar documenta¢ao complementar e/ou exigir garantias adicionais,

conforme previsto na legislacao aplicavel.
Infraestrutura

2.22. A CONTRATADA devera manter sede administrativa, filial ou representa¢do no municipio de
Santa Maria/RS durante toda a duracdo do contrato. O local deve possuir toda a infraestrutura
técnica e administrativa, com recursos humanos qualificados, necessarios e suficientes para a

prestagao dos servigos contratados.

2.23. A UFSM poderé disponibilizar um local para a CONTRATADA desenvolver suas atividades
administrativas, mediante Termo de Concessdo Onerosa a ser firmado, vinculado ao contrato,
com valor das taxas de retribuicao pelo uso do espago fisico, consumo de agua e energia elétrica,
entre outros, estabelecidas pelo setor competente da PROINFRA, obedecendo a legislacao

vigente.

2.24. A CONTRATADA deve comprovar o item 4.22 por meio de alvard de funcionamento, ou
protocolo de encaminhamento, ou documento equivalente, em até 30 (trinta) dias tteis apds a

assinatura do contrato.

2.25. Em virtude de situagdes imprevistas, devidamente justificadas, a CONTRATADA podera

solicitar dilagdo do prazo indicado em 4.24, que serd avaliado pela Administracao.



2.26. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir
da assinatura do contrato, a comprovagdo de registro e regularidade junto ao Grupamento de
Supervisdo de Vigilancia e Guardas (GSVG) da Brigada Militar, conforme exigido pela

legislagao do Estado do Rio Grande do Sul, para a execugao dos servigos de portaria.

2.27. Caso ocorra algum fato fora do controle da CONTRATADA que impossibilite a obtencao do
cadastro no prazo estipulado, a Administracdo poderd, a seu critério, conceder prorrogagao
justificada, desde que a contratada comprove documentalmente as razdes que levaram a

impossibilidade de cumprimento do prazo original.



‘MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condic¢oes de Execucao

3.1. Inicio da execug@o do objeto: 15 dias a partir da assinatura do contrato, com data prevista para

inicio da prestagao dos servicos ¢ 26/11/2024, salvo disposi¢ao contraria de interesse da UFSM.
3.2. Vigéncia e prorrogacdes:

3.2.1. O presente contrato terd a sua vigéncia fixada em 12 meses, a partir da data da assinatura

do contrato.

3.2.2. A duragao do contrato ficara adstrita a vigéncia dos respectivos créditos or¢gamentarios,
podendo, quando for o caso, ser prorrogada até o limite previsto no ato convocatorio,

observado o disposto no art. 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.2.3. A Administragdo poderd prorrogar a vigéncia do contrato, objetivando a obtencdo de
precos e condi¢des mais vantajosas para si, até o limite estabelecido pela legislagdo vigente.

A prorrogacao de prazo devera ser previamente autorizada pela autoridade competente.

3.2.4. A CONTRATADA nao possui direito subjetivo a prorrogacdo da vigéncia contratual,
sendo qualquer extensdo do prazo de validade do contrato uma faculdade exclusiva da
CONTRATANTE, condicionada a critérios de conveniéncia e oportunidade. A
prorrogagao, se houver, dependerd de comum acordo entre as partes, formalizado por meio

de termo aditivo.
3.3. Reajustes e custos ndo renovaveis:

3.3.1. Os reajustes dos itens relacionados a folha de saldrios serdo realizados conforme previsto
em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou em decorréncia de legislagao

aplicavel.

3.3.2. A CONTRATADA devera observar e aplicar os reajustes de acordo com as normas
estabelecidas, apresentando 8 CONTRATANTE toda a documentagdo comprobatoria
pertinente, incluindo copias dos acordos, convengdes, dissidios ou legislacdes que

fundamentam o reajuste.

3.3.3. Os reajustes dos itens relacionados a insumos e materiais, excluidas as obrigagdes
decorrentes de Acordo, Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho e de lei, serdo efetuados

com base no Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE).

3.3.4. Na hipotese de extingao do indice oficial previamente definido, as partes contratantes
deverdo acordar a utilizacdo de um novo indice oficial que possua a maior correlagdo

possivel com o segmento econdmico dos insumos ou materiais em questdo. Até que se



defina o novo indice, serd utilizado o indice oficial mais proximo em termos de metodologia

e abrangéncia.

3.3.5. A Administragdo devera realizar negociacao contratual para a redugao e/ou eliminagio dos
custos fixos ou variaveis nao renovaveis que ja tenham sido amortizados ou pagos no

primeiro ano da contratagao.
Rotinas a Serem Cumpridas

3.4. As atividades a serem desempenhadas pelos Agentes de Portaria obedecerdo a descri¢ao sumaria

do cargo pela CBO 5174-15, conforme Erro! Fonte de referéncia nao encontrada., entre elas:
3.4.1. Abrir e fechar as portas de acesso do prédio;

3.4.2. Apontar consertos necessarios a conservacao de bens e instalacdes do seu local de

trabalho;
3.4.3. Atender telefonemas e anotar recados;
3.4.4. Auxiliar a saida de pessoas retidas em elevadores;
3.4.5. Comunicar a autoridade competente as irregularidades verificadas;

3.4.6. Controlar a entrada e saida de pessoas nos recintos de trabalho, diretamente ou com auxilio
de monitoramento por imagens, ou por crachas, efetuando, quando for o caso, identificagao

ou autorizagao para ingresso ou registro de ocorréncia;
3.4.7. Controlar entrada de pessoas nos jardins dos prédios;

3.4.8. Dar apoio, atendimento e assisténcia ao publico nos eventos nos auditdrios e em outros
locais, prestando informagdes rotineiras e orientagdes nos estacionamentos e dependéncias

da CONTRATANTE;

3.4.9. Executar outras tarefas de mesma natureza e mesmo nivel de complexidade constantes da

Tabela de Atividades referente a CBO;

3.4.10. Executar verifica¢do de portas, janelas, torneiras, luzes, equipamentos, movimentagao de
pessoas, de acordo com planejamento apresentado pela CONTRATADA e usando materiais

fornecidos pela mesma;
3.4.11. Impedir entrada de pessoas quando inconvenientes ou ndo autorizado seu ingresso;
3.4.12. Manter o quadro de chaves, controlando seu uso e guarda;

3.4.13. Acompanhar a movimentacao de bens e pessoas nos sistemas de vigilancia eletronica, se

disponiveis no posto de trabalho;



3.4.14. Permanecer no posto, ndo devendo se afastar de seus afazeres, principalmente para

atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados;

3.4.15. Prestar informagdo ao publico sobre a localizagdo de pessoas ou dependéncias da

reparticao;

3.4.16. Providenciar quando for o caso, o hasteamento e arriamento do Pavilhdo Nacional e

outras bandeiras;
3.4.17. Receber e transmitir mensagens;
3.4.18. Receber, orientar € encaminhar o publico;

3.4.19. Registrar as entradas e saidas de bens patrimoniais, indicando data, hora, bem

movimentado e identificacdo da pessoa responsavel pela movimentacao;

3.4.20. Revisar volumes, se for o caso, e impedir a saida de material com niimero de patrimonio

sem a devida autorizagao;
3.4.21. Zelar pela ordem e seguranga da area sob sua responsabilidade.

3.5. Para o cargo de Supervisor as atividades a serem desenvolvidas nas dependéncias da UFSM,
conforme descri¢do sumadria do cargo no CBO 5174-15, conforme Erro! Fonte de referéncia

nao encontrada., entre elas:

3.5.1. Abster-se da execugdo de quaisquer outras atividades alheias as suas obrigacgdes, durante

o horério em que estiver prestando servicos;

3.5.2. Agir com honestidade, responsabilidade, organizac¢do, dinamismo e educagdo no trato com

as pessoas;

3.5.3. Assumir o posto, devidamente uniformizado, asseado e com aparéncia pessoal adequada

ao bom desempenho de suas atividades;
3.5.4. Atuar com disciplina, com sigilo profissional e de forma comunicativa;
3.5.5. Coletar informagdes sobre o atendimento e ou servigo prestado;

3.5.6. Conferir medicao de servigos dos subordinados, conferir transito de pessoas no ambiente

de trabalho;
3.5.7. Coordenar e distribuir os servigos dos terceirizados;

3.5.8. Demonstrar equilibrio emocional, comprometimento, iniciativa, capacidade de

discernimento, visdo estratégica e espirito de equipe;

3.5.9. Elaborar e apresentar o Relatorio de Entrega, Recolhimento e Descarte de Uniformes;



3.5.10. Elaborar e apresentar ao fiscal técnico Relatério Didrio de Faltas e Substituicdes da

equipe, detalhando as auséncias e as trocas de pessoal ocorridas;

3.5.11. Elaborar e apresentar o Relatério Mensal de Faltas e Substitui¢cdes da equipe, detalhando

as auséncias e as trocas de pessoal ocorridas no periodo;

3.5.12. Elaborar escala de servigo, conferir frequéncia de Subordinados e deslocar funcionario

para suprir os postos de trabalho;
3.5.13. Fiscalizar procedimentos de trabalho de subordinados, prestar assisténcia a subordinados;
3.5.14. Garantir o fiel cumprimento das escalas e horarios de trabalho dos agentes de portaria;

3.5.15. Instruir seus empregados a prestar seus servicos dentro dos parametros e rotinas
estabelecidas para a funcdo, com observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica,
normas e legislagdes vigentes e também quanto a necessidade de acatar as normas internas

da Administracao;

3.5.16. Instruir seus empregados a nao permanecer em grupos conversando com visitantes,
colegas ou funcionarios, durante o horario de trabalho sobre assuntos diversos da atividade

exercida do servigo;

3.5.17. Instruir seus empregados a tratar os usuarios da CONTRATANTE com urbanidade e

respeito;

3.5.18. Manter diariamente, independentemente de qualquer superveniéncia, a quantidade de
pessoal em servigo, conforme discriminacdo contida neste Contrato e seus anexos, sempre
no interesse da normalidade dos servigos e prevencao de eventuais faltas, que ocasionam

baixa qualidade dos servigos executados;

3.5.19. Manter os empregados devidamente identificados por uniforme e cracha de identifica¢ao

quando no trabalho, de acordo com as especificacdes e implementagdes determinadas;
3.5.20. Orientar cumprimento de normas e ordens de servico;

3.5.21. Prestar esclarecimentos a contratante e dialogar sobre decisdes que possam prejudicar as

atividades;
3.5.22. Receber, organizar, encaminhar e arquivar documentos e correspondéncias;
3.5.23. Relatar vistorias de rotina;
3.5.24. Resolver problemas e conflitos que possam surgir no ambiente de trabalho;

3.5.25. Solicitar aplicagdo de punic¢des disciplinares;



3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.5.26. Supervisionar execu¢do de verificacdes locais;
3.5.27. Supervisionar servigo de seguranga patrimonial;
3.5.28. Treinar e orientar a equipe sobre as praticas de seguranga e atendimento;

3.5.29. Verificar apresentagao pessoal dos subordinados, checar equipamentos e recursos de

trabalho.

Por se tratar de servigo continuo, ndo hé especificacdo de cronograma. Os servigos devem ser

realizados diariamente, de acordo com as escalas determinadas pela Contratante.

Conforme Nota Técnica N° 66/2018, da Secretaria de Gestdo do Ministério do Or¢amento,
Desenvolvimento e Gestao, quando da ocorréncia de ponto facultativo, dias ndo letivos,
suspensdo das atividades administrativas ou reducdo no horario do expediente, a critério da
CONTRATANTE, podera ser estendido aos colaboradores terceirizados, mediante
comunicacdo prévia a CONTRATADA, a suspensdo das atividades ou reducao do horério,
desde que a CONTRATANTE entenda que a presenca dos colaboradores terceirizados nestas
situacdes caracterize-se como desnecessaria ou antiecondOmica. Em nio havendo formalizagao
de dispensa por parte da CONTRATANTE, deve-se considerar dia normal de trabalho,

conforme escala.

A CONTRATADA devera elaborar Procedimento Operacional Padrao, em até 30 dias a partir
da data de inicio dos servicos, para a execugdo dos servigos de portaria nos locais indicados,
respeitando as especificidades de cada setor e considerando, pelo menos, os servigos indicados
no Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada.. A execucao contratual observara as rotinas

especificas indicadas no Procedimento Operacional Padrao de cada local.

A CONTRATADA devera manter pessoal continuamente treinado e capacitado, incluindo os
empregados substitutos, para executar as diversas atividades exigidas pelos cargos, conforme
determinado neste Termo de Referéncia. Os funcionarios disponibilizados deverdo ser
devidamente habilitados, selecionados e rigorosamente preparados, ficando a CONTRATADA,
para todos os efeitos legais e administrativos, responsavel perante a CONTRATANTE e

terceiros pelos atos e omissdes praticados no desempenho de suas fungdes.

3.10. A CONTRATADA devera recrutar, selecionar e treinar os empregados que prestardo os

servicos conforme as categorias definidas pela CONTRATANTE, garantindo que os individuos
possuam referéncias profissionais comprovadas e fungdes legalmente registradas em suas

carteiras de trabalho.



3.11. A CONTRATADA devera apresentar registro do treinamento de equipe realizado antes do
inicio da prestacdo do servico. O registro deve conter o objetivo do curso, programa do

treinamento, carga horéria, data de realizacdo e lista de presenca assinada pelos participantes.

3.12. ACONTRATADA devera ministrar cursos de treinamento, reciclagem e relagdes interpessoais
para seus colaboradores, com intervalos de, no minimo, 6 (seis) meses e, no maximo, 12 (doze)
meses, conforme a necessidade de cada categoria e sempre que solicitado pela
CONTRATANTE. A periodicidade dos treinamentos de reciclagem podera ser ajustada por
acordo entre as partes, respeitando os intervalos indicados. A CONTRATADA devera
apresentar os registros desses treinamentos 8 CONTRATANTE, detalhando a participagdo dos

funcionarios, o conteudo abordado ¢ as datas de realizagao.

3.13. A comprovagdo dos cursos deve ser apresentada nas apuragdes mensais pertinentes, indicando
os empregados participantes, o objetivo do curso, programa do treinamento, carga horaria, data

da realizagao e lista de presenca assinada pelos participantes.

3.14. Os Agentes de Portaria e o Supervisor devem comportar-se de maneira discreta e profissional,

mantendo um tom de voz calmo e moderado em todas as comunicagdes com quaisquer pessoas.

3.15. Os Agentes de Portaria e Supervisor devem manter-se sempre uniformizados, de acordo com
os padroes estabelecidos neste Termo de Referéncia. O uniforme deve estar limpo e bem

apresentado, sem rasgos ou descosturados.

3.16. E permitido o afastamento do posto de trabalho fora do periodo de intervalo para atividades
pertinentes (orientacdo a visitantes, inspe¢ao das dependéncias, verificacdo de portas e luzes,
etc.) e para atendimento as necessidades fisiologicas. Fora dessas situagdes, o funcionario nao

deve abandonar seu posto.

3.17. Os Agentes de Portaria, o Supervisor e o Preposto ndo devem usar o posto de trabalho para
discutir questdes administrativas ou trabalhistas da empresa. Devem dirigir-se a Sede
Administrativa da Contratada para essas discussoes, preferencialmente fora de suas escalas de

trabalho.

3.18. Os Agentes de Portaria e Supervisor ndo devem fazer uso de celulares, fones de ouvido, tablets
e outros dispositivos eletronicos pessoais, salvo autorizagdo prévia e expressa da supervisao

para finalidades diretamente relacionadas as atividades laborais.

Locais e horarios da prestacao dos servicos

3.19. Os locais e horéarios de prestaciao dos servicos estdo detalhados no item 3.5 e nos subsequentes

deste Termo de Referéncia.



Insumos a serem disponibilizados

3.20. Para a perfeita execucao dos servicos,a CONTRATADA devera disponibilizar os insumos nas
quantidades estimadas na planilha de insumos do Erro! Fonte de referéncia nao encontrada.
e conforme as especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, promovendo sua

manutengao e substituicdo quando necessario.

3.21. Os insumos sdo equipamentos, materiais e solu¢des de tecnologia da informagao necessarios a

prestacao dos servicos e sdo parte integrante da proposta apresentada.

3.22. As quantidades de fornecimento de cada insumo especificado no anexo deste Termo de
Referéncia poderdo variar, sendo contratadas em quantidade superior ou inferior,

independentemente do nimero de postos de servigo contratados.

3.23. A CONTRATADA devera disponibilizar os insumos com as especificacdes e requisitos
minimos constantes no Erro! Fonte de referéncia nao encontrada. deste Termo de Referéncia,
aptos para uso e em perfeito funcionamento, no prazo de 10 dias a partir do inicio da execucao

dos servigos.

3.24. A CONTRATADA devera comprovar a entrega dos insumos nos postos de trabalho mediante
a apresentacao de documentos assinados pelos fiscais técnicos responsaveis. O pagamento dos
valores mensais relativos aos insumos ficard condicionado a comprovacao da entrega

devidamente assinada.

3.25. A CONTRATADA devera comprovar a data de aquisi¢cdo dos insumos que ja possui € que
serdo utilizados no contrato, para fins de calculo da depreciacao dos itens e desconto, se houver,
dos valores envolvidos. A documentacao comprobatoria devera ser apresentada a Fiscalizacao

Administrativa do contrato no inicio da execugao do contrato.

3.26. Os itens ja depreciados e ndo substituidos durante a execucdo do contrato serdo descontados
da fatura mensal nos meses subsequentes até sua substitui¢ao. Os periodos de depreciagdo dos

itens serdo considerados para esse fim durante toda a execucao do contrato.

3.27. Caso sejam identificados insumos adicionais ou tecnologias inovadoras necessarias ao longo
da prestagao dos servigos, a CONTRATADA devera levantar e comunicar essas necessidades a
CONTRATANTE para analise. Se aprovado, o ajuste sera formalizado por meio de aditivo, sem

alteracao do objeto contratual.
Uniformes e Equipamentos de Proteciao Individual

3.28. Os uniformes e Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) fornecidos pela CONTRATADA

aos seus empregados devem ser adequados as atividades desempenhadas nas dependéncias da



CONTRATANTE. Devem incluir pegas para todas as estagdes do ano e estar em conformidade
com o respectivo Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalhadores, sem qualquer
custo repassado ao empregado, conforme os itens indicados no Erro! Fonte de referéncia nao

encontrada..

3.29. O conjunto de uniformes deve ser composto de pegas conforme a categoria do profissional. A
CONTRATADA deve submeter, com pelo menos 15 dias de antecedéncia ao inicio da prestagao
dos servicos, amostras do modelo, cor e qualidade de cada peca para aprovagdo da
CONTRATANTE, que pode exigir a substitui¢do das amostras consideradas inadequadas. A
CONTRATANTE indicard uma comissao de fiscais técnicos para a avaliacao e aprovagao das

amostras.

3.30. Todos os modelos de uniforme devem ter corte adequado para cada profissional, masculino ou
feminino, seguindo os padrdes de qualidade e apresentacao exigidos pela CONTRATANTE. A

CONTRATADA deve providenciar as adaptacdes necessarias quando necessario.

3.31. A CONTRATADA deve garantir que os uniformes fornecidos sejam do tamanho adequado
para cada empregado, assegurando conforto e funcionalidade durante a realizacdo das
atividades. No caso de empregada gestante, os uniformes devem ser apropriados para a situagao,

sendo substituidos sempre que necessario.

3.32. A distribuicao dos uniformes ocorrera em um dia Unico para todos os empregados, ndo sendo

permitido 8 CONTRATADA substituir a entrega de qualquer peca do uniforme por pecunia.

3.33. A entrega dos conjuntos de uniformes devera ser realizada até 30 dias apos o inicio dos

servicos, ndo sendo admitida a entrega parcelada.

3.34. A data de entrega dos uniformes deve ser previamente informada 8 CONTRATANTE, que se

reserva o direito de indicar um fiscal técnico ou servidor para acompanha-la.

3.35. Para facilitar a identificacdo durante a entrega, os uniformes devem estar devidamente
identificados com informagdes claras sobre o tamanho e a fun¢do do empregado a quem se

destinam.

3.36. Os conjuntos de uniformes deverdo ser entregues mediante recibo individualizado por
empregado, contendo a especificacao de cada peca recebida com seus quantitativos, assinada e

datada pelo empregado na data de entrega.

3.37. ACONTRATADA devera apresentar um relatorio de entrega dos conjuntos de uniformes para
os empregados, com as copias dos respectivos recibos de entrega, para conferéncia pelo fiscal

técnico responsavel, que assinara o documento certificando a efetiva entrega.



3.38. O relatorio de entrega dos conjuntos de uniformes e os recibos de entrega devem ser
apresentado a Fiscalizagdo Administrativa do contrato em até 5 dias tteis da data de distribui¢do

dos uniformes.

3.39. Os uniformes para os novos empregados no contrato devem ser entregues pela
CONTRATADA em um prazo maximo de 15 dias corridos a partir da data de admissdao. A
comprovagdo da entrega dos uniformes deve ser documentada pela CONTRATADA, incluindo

a assinatura do empregado e do fiscal técnico responsavel.

3.40. Em caso de identificagao de qualquer inadequacao nos uniformes fornecidos, o fiscal técnico
deve comunicar a ocorréncia por e-mail 8 CONTRATADA, fornecendo detalhes especificos

sobre as questdes encontradas.

3.41. As inadequacgdes observadas pela Fiscalizacdo Técnica da CONTRATANTE referentes aos
uniformes devem ser resolvidas em até 10 dias a partir da comunicacdo do fato a

CONTRATADA.

3.42. Em caso de inadequagdes, devem ser substituidos apenas os itens identificados na

comunicagao.

3.43. Os novos conjuntos completos de uniformes devem ser entregues pela CONTRATADA a cada
ciclo anual de execugao do contrato, seguindo as mesmas condigdes estabelecidas para a entrega
inicial, garantindo que todos os colaboradores tenham acesso aos uniformes necessarios e

adequados para o desempenho de suas atividades ao longo do novo ciclo contratual.

3.44. A CONTRATANTE, em funcdo de necessidade institucional, pode dispensar a
CONTRATADA de realizar a entrega de novos conjuntos de uniformes, no todo ou em parte,

para um ciclo contratual. Neste caso, serd aplicado o desconto equivalente nas faturas mensais.

3.45. Nos casos especificos de troca de empregados dentro do ciclo contratual, é permitido o reuso
dos conjuntos de uniformes, desde que sejam entregues limpos, em perfeitas condi¢des de uso
e nos tamanhos adequados. A CONTRATADA deve manter as mesmas condigdes de registro e

comprovagdo de entrega dos novos conjuntos.
3.46. Sera permitido apenas UM reuso para cada item dos conjuntos de uniformes.

3.47. Na ocasiao de desligamento de um empregado do contrato, a CONTRATADA deve garantir a
devolucao integral de todos os conjuntos de uniformes, para proteger a Administracdo de
eventuais danos por uso indevido de uniformes nao recolhidos. A comprovagdo da devolugdo
deve ser assinada pelo fiscal técnico responsavel pelo posto e apresentada junto com a

documentacgao de rescisao ou remog¢ao do contrato.



3.48. A CONTRATADA sera responsavel pela logistica reversa de TODOS os conjuntos de

uniformes fornecidos aos seus empregados.
Informacdes Relevantes Para o Dimensionamento da Proposta

3.49. Devido a natureza continua dos servigos, ha necessidade de dedicagao exclusiva de mao de
obra. A CONTRATADA deve prever equipes de contingéncia para cobrir auséncias de
funcionarios, incluindo intervalos intrajornada, e demandas extras de trabalho, como eventos,

provas de concursos e sele¢des, garantindo que os postos contratados ndo fiquem descobertos.

3.50. A CONTRATADA deve considerar como referéncia para remuneragao o Acordo, Convengao
ou Dissidio Coletivo de Trabalho do sindicato da categoria, conforme a area de abrangéncia da
localizag¢@o dos postos. O saldrio dos profissionais, assim como o valor das horas extras, deve,
no minimo, corresponder ao piso salarial da categoria, conforme as fung¢des discriminadas no
ANEXO II deste Termo de Referéncia e proporcionalmente a carga horaria contratada. O salario
deve contemplar as qualificagdes exigidas para o exercicio do cargo. A CONTRATADA sera
responsavel por qualquer complemento de valores em caso de erro no dimensionamento da

proposta.

3.51. Os percentuais de utilizacdo de Vale Transporte devem ser cotados para 100% dos
trabalhadores, visando garantir isonomia na analise das propostas. Os pagamentos mensais da
CONTRATANTE a4 CONTRATADA observardo as quantidades efetivamente fornecidas pela
CONTRATADA aos trabalhadores. Se optar por fornecer transporte proprio ou propor
alternativa de deslocamento dos funcionarios, a CONTRATADA deve apresentar planilha
separada, detalhando todos os elementos de custos, como combustivel, manutencao do veiculo,

depreciagdo e outros itens incidentes.

3.52. A CONTRATADA deve elaborar sua proposta considerando a provisdao de 100% para Aviso
Prévio Indenizado (API), pois, por conveniéncia da Administracao, foi adotada a opgao pelo
aviso prévio indenizado em vez do aviso prévio trabalhado. Esta medida se aplica aos
terceirizados que tenham ou possam ter acesso a informacgdes sigilosas, sistemas informatizados,
autoridades e espagos com patrimonios de alto valor, entre outras situagdes sensiveis. A provisao
do API deve ser calculada com base no periodo de execugdo contratual de 12 meses,
assegurando a cobertura integral dos custos associados ao aviso prévio indenizado. Apds o
primeiro ano de execu¢do do contrato, as provisdes de API serdo consideradas custos nao

renovaveis, conforme as normativas vigentes.

3.53. Todos os profissionais contratados devem possuir Treinamento de Prevengdo e Combate a

Incéndio, conforme a classificacao de risco do local de execucao dos servigos, com certificado



valido, conforme Resolugdo Técnica n° 014/BM-CCB/2009. Nos casos de empregados
prestando servigcos em locais de diferentes classificacdes de risco, deve ser considerado o local

com maior risco para fins de treinamento e certificagao.

3.54. Por conveniéncia da Administracdo, pela necessidade de garantir a continuidade e a
estabilidade dos servigos prestados, € a necessidade de que os empregados detenham maior
conhecimento dos procedimentos padrdo dos postos e das especificidades das unidades para
promover a eficiéncia operacional e a prote¢do de informagdes sigilosas, sistemas
informatizados, autoridades e patrimonios de alto valor, ¢ vedado o uso de empregados

intermitentes, salvo nas condigdes expressamente indicadas neste Termo de Referéncia.

3.55. A modalidade de contrato de trabalho intermitente deve ser utilizada em situagdes
imprevisiveis e de maneira ndo continua, no qual se alternam periodos de atividade e inatividade.
Conforme § 3° do artigo 443 da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT). Assim, nos casos de
férias do empregado titular, acidente de trabalho, auxilio-doenca e demais licencas superiores a
15 dias, devido a essa previsibilidade, ndo serd permitida a cobertura do posto pelo intermitente

nesses periodos.

3.56. Ainda considerando o § 3° do artigo 443 da CLT e considerando que as substitui¢cdes de
intervalos intrajornada estdo claramente definidas e previstas para o contrato, devido a essa

previsibilidade, ndo sera permitida a cobertura dos intervalos intrajornada por intermitentes.

3.57. Por conveniéncia da Administracdo, ¢ vedada a utilizagdo de trabalho de menores de 18
(dezoito) anos e aprendizes para suprir os postos de trabalho neste contrato, devido a necessidade
de protecdo de informacdes sigilosas, sistemas informatizados, autoridades e patrimonios de alto

valor, bem como a garantia da seguranca das operacdes.

3.58. Os valores dos insumos deverao ser cotados em planilha separada dos custos de mao de obra,
obedecendo as quantidades estimadas na planilha de insumos, devendo ser acrescidos ao valor

global da proposta.

3.59. Os custos indiretos, lucro e tributos incidentes sobre o fornecimento dos insumos deverdo ser
considerados exclusivamente na planilha de insumos e seus percentuais deverao observar, como

limite maximo, os percentuais cotados pela licitante nas planilhas dos postos de servigo.

3.60. Ao término do contrato, a CONTRATADA deve realizar a transicdo contratual com
transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes,
podendo incluir a capacitagdo dos técnicos da CONTRATANTE ou da nova empresa que

continuara a execu¢ao dos servigos.



Responsabilidades da CONTRATANTE

3.61. Assegurar o livre acesso dos funcionarios da CONTRATADA aos locais de prestagao dos

servigos, quando devidamente identificados e uniformizados.

3.62. Prestar a CONTRATADA e seus empregados as informacdes e esclarecimentos necessarios

para o desenvolvimento dos trabalhos.

3.63. Efetuar os pagamentos nas datas avengadas, dos valores resultantes da prestacao dos servicos,
nos prazos e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos, desde que cumpridas todas as

formalidades e exigéncias deste documento.

3.64. Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servicos do objeto contratado, nos termos da
legislacdo vigente, comunicando oficialmente a CONTRATADA quaisquer irregularidades

observadas na execucao dos servigos.

3.65. Rejeitar os servigos executados em desacordo com as obrigagdes assumidas pela
CONTRATADA, exigindo sua corre¢do, por meio de comunicagao formal, sob pena de
suspensao do contrato, ressalvados casos fortuitos ou de for¢ca maior, devidamente justificados

pela CONTRATADA e aceitos pela CONTRATANTE.

3.66. Exigir, mensalmente, os documentos comprobatérios do pagamento de pessoal, do
recolhimento dos encargos sociais, em especial do INSS e FGTS, conforme detalhamento

indicado neste Termo de Referéncia.

3.67. Aplicar a CONTRATADA as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis, garantindo o

contraditorio e a ampla defesa, conforme detalhamento indicado neste Termo de Referéncia.
3.68. Disponibilizar o uso das instalagdes sanitarias aos empregados da CONTRATADA.

3.69. Disponibilizar e fiscalizar o uso do espago fisico reservado para a guarda de equipamentos e

materiais necessarios a execugao dos servigos.
3.70. Exigir o afastamento e/ou substituicao imediata de empregado que:
3.70.1. ndo mereca confianca no trato com os servigos prestados;

3.70.2. adote posturas inadequadas ou incompativeis com o exercicio das atribuigdes que lhe

forem designadas;
3.70.3. apresente-se sem uniforme ou cracha;
3.70.4. dificulte a fiscalizagdo dos servigos prestados; ou

3.70.5. cuja permanéncia nas dependéncias da CONTRATANTE, a seu critério, seja considerada

inconveniente.



3.71. Verificar, em relacdo aos empregados da CONTRATADA, o atendimento dos requisitos

minimos de qualificagdo profissional, solicitando sua substituicdo quando for o caso.

3.72. Emitir pareceres em todos os atos relativos a execu¢ao do contrato, em especial a aplicacdo de

sancoes, alteracdes e repactuacdes do contrato.
3.73. Nao praticar atos de ingeréncia na administracio da CONTRATADA, tais como:

3.73.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-
se somente ao preposto ou supervisor por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepcao, portaria e

apoio ao usuario;
3.73.2. Direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar na CONTRATADA;

3.73.3. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da CONTRATADA,
mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da

contratagdo e em relagdo a funcao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

3.73.4. Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do
proprio 6rgdo ou entidade responsdvel pela contratagdo, especialmente para efeito de

concessao de didrias e passagens.

3.74. Nao permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade do 6rgdo para o

qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagdo trabalhista.
Responsabilidades da CONTRATADA

3.75. A CONTRATADA deve responder, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas
decorrentes dos servigos, tais como: salarios, seguro de acidentes, tributos, indenizacdes, vales-
refei¢des, vales-transportes € outras que por ventura venham a ser criadas e exigidas pelo
Governo Federal, rigorosamente no prazo estipulado na legislacdo vigente, eximindo a

CONTRATANTE do vinculo empregaticio e de pagamentos e 6nus relativos.

3.76. A CONTRATADA deve registrar com correi¢do e garantir a assiduidade e pontualidade dos

empregados, bem como controlar as corre¢des no registro da jornada de trabalho.

3.77. A CONTRATADA devera providenciar imediatamente a apresentacdo dos registros de
frequéncia dos empregados sob sua responsabilidade se solicitado pela CONTRATANTE, a

qualquer tempo.

3.78. O controle da assiduidade e da pontualidade dos empregados da CONTRATADA devera ser

feito por registro em reldgios de ponto eletronico biométrico, nos moldes da Sumula 338 do



TST, devendo a CONTRATADA fornecer e instalar, as suas expensas, € em até 15 (quinze) dias
apos o inicio da presta¢do dos servicos, os equipamentos em todos os postos de prestacio de
servicos, exceto nos locais cuja distdncia do posto ao equipamento mais proximo seja inferior a

100 (cem) metros.

3.79. Em qualquer situacdo a CONTRATADA, incluindo seus empregados, nao podera justificar a
distancia do equipamento de ponto até o posto de trabalho como motivo para entrada ou saida
do posto fora do horario contratado. A CONTRATADA devera prever em seus custos indiretos
a garantia de equipamentos em quantidade e locais suficientes para atender os servigos nos
horérios estabelecidos, em sua integralidade. A Administracao ndo aceitara qualquer alegacao
relacionada a distancia do local de trabalho como razdo para o descumprimento do horério

contratual.

3.80. A CONTRATADA devera encaminhar 8 CONTRATANTE, com antecedéncia de 30 (trinta)
dias, relagao dos empregados que usufruirao férias no periodo subsequente, bem como a relacao

nominal daqueles que irdo substitui-los.

3.81. Em relagdo as férias dos empregados, a CONTRATADA devera observar os seguintes

requisitos:
3.81.1. A entrega do aviso de concessao de férias observara o previsto no artigo 135 da CLT.

3.81.2. Os valores referentes as férias e respectivos ter¢os deverdo ser pagos, impreterivelmente,

até dois dias antes do correspondente gozo.

3.81.3. As férias dos empregados deverao, quando possivel e respeitando a legislagdo trabalhista,
coincidir com o periodo de férias académicas da UFSM, ocasido em que a demanda pela

prestacao dos servicos reduz sobremaneira.

3.82. A CONTRATADA devera garantir que todos os funcionarios em usufruto de férias sejam
efetivamente substituidos, independente de quaisquer superveniéncias, sob pena de aplicacao

das sang¢des cabiveis.

3.83. Para a substitui¢ao das férias do empregado terceirizado, a CONTRATADA devera considerar
que o substituto esteja disponivel 2 (dois) dias antes da data de inicio de férias do respectivo

empregado, com a finalidade de observar e conhecer a rotina de execucao dos servigos.

3.84. As férias e demais auséncias do empregado titular do posto ndo substituidas pela
CONTRATADA resultardo em desconto proporcional no valor mensal do posto. O célculo sera
feito considerando os dias ndo substituidos multiplicados pelo valor-dia do posto, conforme

Erro! Fonte de referéncia nao encontrada..



3.85. A CONTRATANTE se reserva o direito de optar pela nao substitui¢do do empregado titular
do posto durante o seu afastamento por motivo de férias, somente mediante comunicagdo formal

a CONTRATADA com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

3.86. Nas férias, caso a op¢ao da CONTRATANTE seja pela ndo substituicdo do funcionario, sera
aplicado apenas o desconto dos valores constantes na planilha de custos referentes ao Substituto
na Cobertura de Férias (Modulo 4.1A): zerando o item 4.1A e calculando a diferenga entre o
valor resultante por empregado e valor original do posto por empregado, multiplicado por 12

(doze) meses.

3.87. ACONTRATADA deve manter equipe treinada e preparada para a realizagdo das substituicdes
de férias em modelo de rodizio/sequéncia, devendo, na medida do possivel, manter a mesma
equipe durante todo o periodo de necessidade de cobertura de férias. Para o caso de substituigdes

de férias, é vedado o uso de contrato intermitente.

3.88. A CONTRATADA deverad instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo seu cargo, devendo
a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido a fim

de evitar desvio de funcao.

3.89. A CONTRATADA devera instruir seus empregados a respeito de assédio moral e sexual entre
seus pares, subordinados, chefias e servidores publicos, alertando-os de como se relacionarem
com outros trabalhadores, devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e
qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar ocorréncias de assédio e futuras acdes

trabalhistas.

3.90. Quaisquer tipos de faltas, atestados e licengas até 15 dias do empregado devem ser substituidas,
por outro que atenda as mesmas exigéncias feitas com relag¢do ao efetivo do posto, com a devida
anota¢do na CTPS, podendo nestes casos, a substitui¢ao ser realizada por empregado em regime

de trabalho intermitente, observado o disposto no Art. 452-A da CLT.

3.91. Nos casos de gozo de férias, acidente de trabalho, auxilio-doenga e outras licengcas com
afastamento superior a 15 dias, licenca maternidade, ou substitui¢des por solicitacdo do gestor
do contrato, a CONTRATADA devera substituir o empregado por outro que atenda as mesmas
exigencias feitas com relagdo ao efetivo do posto, sendo vedada a utilizagao de empregado em

regime de trabalho intermitente.

3.92. E de responsabilidade da CONTRATADA o transporte de seu pessoal até as dependéncias da

CONTRATANTE e vice-versa, por meios proprios ou mediante vale-transporte, inclusive em



caso de paralisagdes dos transportes coletivos, bem como nas situacdes em que se faca

necessaria a execucgdo de servigos em regime extraordinario.

3.93. Em qualquer situacdo a CONTRATADA, incluindo seus empregados, ndo podera justificar os
horérios de transporte como motivo para entrada ou saida do posto fora do horario contratado.
A CONTRATADA devera garantir, por seus meios, transporte adequado para que sejam
atendidos os servicos nos horarios estabelecidos, em sua integralidade. A Administragdo ndo
aceitard qualquer alegacdo relacionada aos transportes como razdo para o descumprimento do

horario contratual.

3.94. A CONTRATADA devera observar a jornada de trabalho especificada para cada categoria,
bem como a previsdo do intervalo intrajornada previsto e os intervalos minimos interjornadas

definidos na legislagdo, Acordo, Conveng¢ao ou Dissidio Coletivo de Trabalho.

3.95. E responsabilidade da CONTRATADA pagar, até o quinto dia util do més subsequente do
vencido, os salarios dos empregados, bem como recolher no prazo legal, os encargos sociais
devidos, exibindo sempre as comprovagdes respectivas. O ndo cumprimento desta obrigagdo
incidird penalidade de acordo com o previsto em cldusula especifica no bojo do contrato,

garantindo a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

3.96. E responsabilidade da CONTRATADA pagar, ao final da convocagio, o salario ao empregado
em regime de trabalho intermitente, e entregar o recibo com todas as verbas e encargos
incidentes sobre o valor. O ndo cumprimento desta obriga¢ao incidird penalidade de acordo com
o previsto em cldusula especifica no bojo do contrato, garantindo a CONTRATADA o

contraditorio e a ampla defesa.



‘MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cladusulas avengadas e
as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua

inexecucao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais

circunstancias mediante simples apostila.

As comunicagdes entre o o0rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse

fim.

O orgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para ado¢ao de providéncias que

devam ser cumpridas de imediato.

ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar
o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizacdo, que conterd informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdao do objeto, do plano complementar de execugdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis,

dentre outros.

Preposto

4.6. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagao

4.7.

4.8.

dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugao do objeto

contratado.

O preposto indicado devera possuir qualificacdo compativel com as atividades a serem
realizadas, além de estar devidamente autorizado a tomar decisdes e resolver questdes

operacionais em nome da CONTRATADA.

O preposto devera estar prontamente disponivel no Campus Santa Maria, circulando
mensalmente pelos demais campi da Universidade, e deverd estar apto a encaminhar solug¢des

que atendam prontamente as demandas da Administracao.

4.9. A CONTRATANTE podera convocar o preposto da empresa para adogao de providéncias que

devam ser cumpridas de imediato.

4.10. O preposto devera estar disponivel para contato em casos de emergéncia fora do horario normal

de expediente, garantindo a pronta resposta a situacdes criticas ou imprevistas.



4.11. A Administragdo podera, a qualquer momento durante a execu¢do do contrato, avaliar o

desempenho do preposto e solicitar, de acordo com seu julgamento, sua substituicao.

4.12. A avaliagdo de desempenho serd realizada em formulario especifico, conforme Erro! Fonte

de referéncia nao encontrada., que deve ser encaminhado 8 CONTRATADA.

4.13. Em caso de afastamento ou substituicao do preposto, a CONTRATADA devera informar a
Administragdo por escrito com, no minimo, 5 (cinco) dias uteis de antecedéncia, indicando o

novo preposto e fornecendo os respectivos documentos de nomeagao.

4.14. O preposto sera o responsavel direto pela comunicacao e interface com a gestao do contrato,
garantindo a centralizagdo e clareza das informag¢des, bem como a eficiéncia no
acompanhamento e resolugdo de questdes pertinentes a execucao contratual. Para garantir essa
comunicagdo adequadamente a CONTRATADA devera tratar todos os assuntos relacionados
ao contrato exclusivamente por meio de seu preposto, designado conforme as disposi¢des

contratuais, com o gestor e os fiscais do contrato.
Rotinas de fiscalizacao

4.15. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual sdo o conjunto de agdes que tem
por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administragdo para o servigo
contratado, verificar a regularidade das obrigacdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem
como prestar apoio a instrugdo processual e o encaminhamento da documentagdo pertinente ao
setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos relativos a repactuacao, alteracao,
reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extincdo do contrato,
dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas avengadas e a solugdo de

problemas relativos ao objeto.

4.16. A execuc¢do do contrato deverd ser acompanhada pelo gestor do contrato e fiscalizada pelo(s)

fiscal(is) do contrato, ou seus respectivos substitutos, de acordo com as seguintes disposi¢des:

r

4.16.1. Gestao da Execucdo do Contrato: ¢ a coordenacdo das atividades relacionadas a
fiscalizacdo técnica, administrativa e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatorios
a instrugdo processual e ao encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de
contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a
prorrogagao, alteragdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingao do

contrato, dentre outros.

4.16.2. Fiscalizacdo Técnica ou Operacional: ¢ o acompanhamento com o objetivo de avaliar a
execugao do objeto nos moldes contratados nos setores onde forem alocados os postos de

trabalho e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacao dos



servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho
estipulados no ato convocatoério, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo

ser auxiliado pela fiscalizagdo pelo publico usuario.

4.16.3. Fiscalizacdo Administrativa: ¢ o acompanhamento dos aspectos administrativos da
execugdo dos servigos, quanto as obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem

como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento.

4.16.4. Fiscalizacdo pelo Publico Usudrio: ¢ o acompanhamento da execucdo contratual por
pesquisa de satisfagdao junto ao usuario, com o objetivo de aferir os resultados da prestacado
dos servigos, os recursos materiais € os procedimentos utilizados pela CONTRATADA,
quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliacdo dos aspectos qualitativos

do objeto.

4.17. Ap6s assinatura do contrato, serd encaminhado a CONTRATADA, documento de solicitagao
de reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informagdes acerca
das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizac¢do, das estratégias para execucao do
objeto, do plano complementar de execu¢do da CONTRATADA, quando houver, do método de

afericao dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

4.18. Os assuntos tratados na reunido inicial devem ser registrados em ata e nesta reunido deverao
estar presentes, obrigatoriamente, o gestor, o fiscal ou equipe responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, o preposto da empresa, e, se for o caso, o servidor ou a equipe de Planejamento da

Contratagao.

4.19. Ainda na reunido inicial deve-se formalizar os ajustes necessarios ao perfeito cumprimento das

obrigagdes das partes, em especial quanto a:
4.19.1. Data de inicio dos servigos;
4.19.2. Apresentagao do preposto;

4.19.3. Disponibiliza¢ao da planilha de medi¢cdo, formulario ou sistema a ser utilizado pela
CONTRATADA para registro de substituicdes e demais informacdes necessdrias a

fiscalizagao.

4.20. De acordo com as necessidades, poderao haver outras reunides entre as partes, em local, horario

e data a serem acordados.

4.21. Embora a CONTRATADA seja a unica e exclusiva responsavel pela execucao dos servigos, a
CONTRATANTE se reserva o direito de exercer ampla e completa fiscalizacdo sobre os

servicos, sem de forma alguma restringir a plenitude dessa responsabilidade. Para tanto, a



fiscalizacdo podera ser realizada diretamente pela CONTRATANTE ou por seus fiscais

designados, podendo, para isso:

4.21.1. Acordar com a CONTRATADA as solugdes mais convenientes ao bom andamento dos

servigos, fornecendo a mesma todas as informagoes solicitadas.

4.21.2. Praticar quaisquer atos, no ambito operacional deste contrato, que se destinem a preservar

todo e qualquer direito da UFSM.

4.21.3. Examinar as Carteiras Profissionais dos empregados comprovando a veracidade do

registro de fung¢ado profissional.

4.21.4. Solicitar a CONTRATADA a substituicdo de qualquer equipamento cujo uso considere

prejudicial a boa execugdo dos servigos ou que nao atenda as necessidades.

4.22. A CONTRATADA deverda exercer fiscalizacdo permanente sobre os servigos por ela
executados, objetivando proceder a eventuais substituicdes de funcionario ou de insumos, dando

ciéncia prévia aos Fiscais do Contrato.

4.23. Além do disposto neste Termo de Referéncia, a fiscalizacdo contratual observara o disposto no

Anexo VIII, da Instru¢ao Normativa n° 05, de 26/05/2017 e suas alteragdes.
Fiscalizacao Técnica

4.24. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para

a Administracao.

4.25. A fiscalizagdo técnica dos servigos € de responsabilidade de cada unidade da UFSM que recebe
o posto de servigo, devendo, para isso, ser realizada por servidores da respectiva unidade,
indicados pelo seu dirigente, em nimero suficiente para garantir a adequada avaliacdo dos
servigos, para comunicagdo prévia e designagdo por meio de portaria, emitida pela autoridade

competente.

4.26. Todos os servidores da UFSM, considerando os principios da economicidade, eficiéncia e
supremacia do interesse publico, tém o dever de zelar pela adequada prestagdo de servicos
terceirizados e, assim, poderdo atestar informagdes relacionadas aos servigos prestados pela
CONTRATADA para apoiar a fiscalizagdo técnica na realizagdo das suas atividades, desde que

previamente indicados pela fiscalizacao ou gestao do contrato.

4.27. A Fiscalizacdo dos Contratos deve avaliar constantemente a execu¢do do objeto e, se for o
caso, podera utilizar o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), ou outro instrumento

substituto para afericdo da qualidade da prestacio dos servicos, devendo haver o



redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a

CONTRATADA:

4.27.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima

exigida as atividades contratadas; ou

4.27.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou

utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

4.28. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a

avaliacao da prestacdo dos servicos.

4.29. A fiscalizagdo podera realizar a avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da

prestagdo dos servigos.

4.30. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato encaminharé a
ocorréncia ao gestor do contrato para analise e notificacao, se for o caso, determinando prazo

para a correcao ou adequagao.

4.31. O fiscal técnico do contrato deve manter historico de todas as ocorréncias relacionadas a
execug¢ao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou

dos defeitos observados.

4.32. O fiscal técnico do contrato informaréd ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as

medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

4.33. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢ao do contrato nas datas aprazadas, o

fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

4.34. Durante a execu¢do do objeto, fase do recebimento provisorio, os fiscais técnicos deverdo
monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragao,
devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades
constatadas, seguindo o fluxo de comunica¢do definido entre CONTRATANTE e
CONTRATADA e fixando prazo para a sua regularizagao.

4.35. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacao da
execug¢ao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagcdo dos

servicos realizada.

4.36. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagdo realizada.



4.37. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servico com menor nivel
de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao

controle do prestador.

4.38. A falta de manifestagdo da CONTRATADA ou no nao cumprimento dos prazos fixados pela
fiscalizagdo técnica para solugdo das ocorréncias, implicard o respectivo enquadramento no IMR

e, dependendo da gravidade, a aplicacdo das penalidades previstas neste Termo de Referéncia.

4.39. Na hipodtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a

CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

4.40. E vedada a atribui¢io 8 CONTRATADA da avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagao

dos servigos por ela realizada.

4.41. Caso a fiscalizag@o do contrato identifique que a produtividade pactuada foi subdimensionada
— ou seja, os servigos estio sendo executados com menos recursos ou esfor¢o do que o previsto,
sem perda da qualidade — deverd comunicar imediatamente essa constatacdo a autoridade
responsavel. A autoridade, por sua vez, promovera a revisao do contrato para ajustar a
produtividade efetiva observada, respeitando os limites de alteracdo dos valores contratuais
previstos na Lei n. 14.133/2021. Este ajuste visa assegurar que os pagamentos sejam
proporcionais ao trabalho efetivamente realizado, garantindo a correta aplicacao dos recursos

publicos.

4.42. A conformidade dos insumos a serem utilizados na execug¢ao dos servigos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha a relagdo detalhada destes, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas

quantidades e especificagdes técnicas.
Fiscalizacao Administrativa

4.43. O fiscal administrativo do contrato verificard a manuten¢do das condi¢des de habilitagdao da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,

€aso necessario.

4.44. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome

as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.



4.45. A fiscalizacao administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-
se em consideragdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros ¢ falhas

eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

4.46. A fiscalizagdo administrativa da CONTRATANTE realizard a apuracdo dos descontos
relacionados aos valores correspondentes as inconformidades identificadas nas apuragdes em
relacdo a Planilha de Custos do contrato, bem como verificar a efetiva realizacao dos dispéndios
concernentes aos saldrios e as obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més de
competéncia, dentre outros, elaborando Relatério Circunstanciado de Recebimento Provisério,

para subsidiar o Gestor do Contrato na aplicacdo da glosa dos valores para faturamento.

4.47. A glosa das faltas nao substituidas, quaisquer sejam as ocorréncias, sera calculada pelo valor-
dia do posto, conforme ANEXO VII, multiplicado pelo nimero de dias sem substitui¢do. Dessa
forma, a penalidade financeira aplicada correspondera diretamente aos dias em que o servigo
nao foi prestado conforme o contratado. Esse método garante que a CONTRATANTE pague
apenas pelos servigos efetivamente realizados, mantendo o alinhamento com os principios de

eficiéncia e economia na gestao publica.

4.48. A média de dias de prestacdo dos servigos no meés ¢ calculada usando a metodologia
padronizada, conforme indicada no ANEXO VII. Considerar-se-4 o0s seguintes

arredondamentos: 15 dias para escala 12x36, 26 dias para escala 6x1 e 22 dias para escala 5x2.

4.49. Para a fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre

outras, as seguintes comprovacdes, em suas versoes digitais:

4.49.1. 6.49.1 No primeiro més da prestagdo dos servicos (fiscalizagao inicial), a contratada

devera apresentar a seguinte documentacdo, em até 10 dias ap6s o seu encerramento:
a. Oficio indicando o preposto/supervisor da CONTRATADA;

b. Planilha-resumo em que conste a relacdo de todos os funcionarios contratados para a
prestagdo de servigo, com os seguintes dados: nome completo, nimero da carteira de
identidade (RG), Inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), cargo ou funcgao,
posto de trabalho (local e horario), salario-base, adicionais, gratificagcdes, beneficios
recebidos (vale transporte e auxilio-alimentacdo), informando sua especificidade e
quantidade, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas, com

indicacdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

c. Copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) digital dos empregados
admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso,

contendo as informagdes do empregado e as informagdes do contrato de trabalho



(salario, empregador, jornada de trabalho e data de admissao). Excepcionalmente, a
carteira de trabalho em meio fisico podera ser utilizada, enquanto o empregador nao

for obrigado ao uso do e-social (Portaria N.1.065, 23/09/2021- DOU);
d. Ficha de registro de empregados;
e. Contratos de trabalho dos empregados;

f. Atestados de Saude Ocupacional (ASO) dos exames admissionais dos empregados que
prestardo os servigos, exigivel por forca da Norma Regulamentador N.7, subitem

7.4.4., anexo a Portaria n° 3.214, de 8 de junho de 1978;
g. Comprovante de escolaridade;
h. Declaragdo e Termo de Compromisso do vale-transporte;
i. Declaragdo e Termo de Compromisso dos uniformes, se ja entregues;
j. Declaracao e Termo de Compromisso do EPI's, quando for o caso, se ja entregues;
k. Termo de recebimento do cracha (datado e assinado), quando entregue;
1. Regulamento interno da CONTRATADA, se houver;
m. Declaragdo de Confidencialidade e Nao parentesco;

n. Formuléario timbrado da empresa CONTRATADA, contendo a relagdo de direitos,
deveres, informagdes sobre adverténcias e suspensdes, bem como a vedagao a pratica
do ponto britanico, compensagdes e outras, constantes em CCT/2024, CLT e Sumula
338 TST, obrigatoriedade de comunicagdo a Preponente/Supervisora e a Encarregada
do Setor de quaisquer informagdes, devidamente assinado por cada funcionario

terceirizado disponibilizado 8 CONTRATANTE.

4.49.2. 6.49.2. A CONTRATADA devera adotar as providéncias dispostas nas alineas anteriores
sempre que houver admissdo de novos empregados durante a vigéncia do contrato,

encaminhando a documentagdo no prazo maximo de 10 (dez) dias da admissao.

4.49.3. 6.49.3. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servigos (fiscalizagao
mensal), ao setor responsavel pela fiscalizacdo administrativa do contrato dos seguintes

documentos:

a. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da

Uniao (CND);

b. Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e

Municipal do domicilio ou sede do contratado;



c. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF);
d. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

e. Relatorio do FGTS digital com todos os empregados alocados no contrato, guia de

recolhimento e comprovante de pagamento;

f. Planilha de medicdao, com a relacdo dos empregados alocados no contrato, seguindo

modelo definido na reunido inicial;

g. Listagem analitica da folha de pagamento mensal e comprovante de depdsito do més da
prestagdo dos servigos, em que conste como tomador a CONTRATANTE - em

arquivo unico;

h. Folhas de frequéncia dos colaboradores, referentes a0 més de competéncia, em formato

nato digital, atendendo ao disposto no item 7.1.32;

1. Demonstrativo de férias dos funciondrios no més de competéncia: nome, cargo e posto do
colaborador, datas de inicio e fim do periodo de férias, quantidade de dias usufruidos,
valor liquido a receber e data do depdsito, aviso de férias, recibo e comprovante de

férias, em arquivo Unico;
j- Notas fiscais dos insumos adquiridos no més de competéncia, se for o caso;

k. DCTFWeb: declaracao completa (em caso de DCTFweb retificadora, dispensa-se o envio
da declaracdo original), recibo de entrega da declaragdo, resumo de créditos; resumo

de débitos; DARF e comprovante de pagamento; e

1. Relatorio do e-Social, em versdo nato digital, com os eventos periodicos e ndo-periddicos
dos empregados vinculados ao contrato conforme listagem no ANEXO XII. Os
relatorios que venham a ser descontinuados devem ser substituidos pelos seus

equivalentes.

4.49.4. 6.49.4. Entrega em até 2 dias uteis da data da solicitagdo, para fins de fiscalizagdo, ao
setor responsavel pela fiscalizagdo administrativa do contrato, a partir da amostragem

realizada pela CONTRATANTE:
a. Extrato da conta do INSS e do FGTS dos empregados indicados pela CONTRATANTE;

b. Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que

conste como tomador a CONTRATANTE;

c. Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos

servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos bancarios;



d. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagao,
entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convengdo ou Acordo
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagao dos servigos e de qualquer

empregado;

e. Comprovantes de pagamento (ou deposito) dos valores de vale-transporte: relacdo de
empregados contendo o valor da passagem, quantidade, op¢ao de integracao, data de
deposito no cartdo, observagdes em caso de falta, perda do cartdo, saldo; Extrato de
beneficios, constando recarga e saldo anterior; Pedido de recarga detalhado; faturas e

comprovantes de pagamento em arquivo Uunico;

f. Comprovantes de pagamento (ou deposito) dos valores de vale-alimentagdo, entre outros,
aos empregados ou a empresa gerenciadora dos beneficios, no valor correspondente

ao contrato;

g. Documentos relacionados ao Plano de Saude, Plano Odontolégico e/ou Programa de
Assisténcia Familiar — PAF, se houver: relacdo de empregados beneficidrios, fatura,

comprovante de pagamento, em arquivo Unico; e

h. Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem

exigidos por lei ou pelo contrato.

4.49.5. 6.49.5. Por conveniéncia da Administragdo, caso seja feita a op¢do pela fiscalizagdo
integral da documentag¢do (todos os empregados do contrato), os documentos indicados em

8.54.4 devem ser entregues juntamente com aqueles indicados em 8.54.3.

4.49.6. 6.49.6.Entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da demissao de
empregado do contrato, ou extingdo ou rescisdo do contrato entre CONTRATADA e

CONTRATANTE, até 30 dias apos o ultimo més de prestagao dos servigos:

a. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,

devidamente assinados e homologados;

b. Guias de recolhimento da contribuicao previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes

contratuais;

c. Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada

empregado dispensado;

d. Comprovante de devolucdo de crachd e uniformes, devidamente assinados pelo

empregado; e



e. Atestados de Saude Ocupacional (ASO) dos exames demissionais dos empregados
dispensados, exigivel por forca da Norma Regulamentador N.7, subitem 7.4.4., anexo

a Portaria n® 3.214, de 8 de junho de 1978.

4.50. A fiscalizagdo administrativa dos servigos prestados serd realizada somente apos a entrega
completa de toda a documentagao referente ao més de competéncia. O més de competéncia sera
considerado o periodo compreendido entre o primeiro e o ultimo dia do més de efetiva prestagdo

dos servigos.

4.51. A Administracao devera analisar a documenta¢ao mensal no prazo de até 20 (vinte) dias apos
o recebimento COMPLETO dos documentos, prorrogaveis por mais 10 (dez) dias,

justificadamente.

4.52. Nao seré aceita a entrega de documentagao parcial para fins de adiantamento das apuragdes. A
CONTRATANTE somente iniciard o processo de fiscaliza¢dao apos a entrega completa de toda

a documentagdo pertinente ao més de competéncia.

4.53. Caso a CONTRATADA encaminhe substituicdes ou complementagdes de documentos durante

o prazo indicado acima, o respectivo prazo sera reiniciado.

4.54. A CONTRATADA devera observar o item 6.49, pois ¢ de sua exclusiva responsabilidade o
fornecimento oportuno dos documentos necessarios a Administragdo para recebimento
provisorio dos servicos. A CONTRATADA ndo podera suspender os servigos por atrasos

decorrentes de sua propria responsabilidade nos termos do Art. 137 da Lei 14.133/2021.

4.55. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera
encaminhar termo de quitagdo anual das obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT,
ou comprovar a ado¢do de providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos empregados

alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestagdo de servigos contratados.

4.56. O termo de quitagdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo sindicato dos
empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT. Para fins de
comprovagdo sera aceito qualquer meio de prova, original ou copia autenticada, tais como:

recibo de convocacao, declaragdo de negativa de negociacdo, ata de negociagdo, dentre outros.

4.57. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais Civis de Interesse Publico
(OSCIP’s) e as Organizagdes Sociais, sera exigida a comprovagao de atendimento a eventuais

obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagdes.



4.58. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdenciarias, os
fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicagdo exclusiva de mado de obra

deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

4.59. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuig¢ao para o FGTS, os fiscais
ou gestores de contratos de servigos com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra deverao

oficiar ao Ministério do Trabalho.

4.60. A Administracdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢des de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual,

quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

4.61. Caso ndo seja apresentada a documentagcdo comprobatoria do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicard o fato a
CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao

inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.

4.62. Cabe a fiscaliza¢do administrativa verificar se a CONTRATADA observa a legislacao relativa
a concessdo de férias e licencas aos empregados, respeita a estabilidade proviséria de seus
empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos

empregados no dia e percentual previstos.

4.63. A fiscaliza¢do administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo
VIII-B da Instrucdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca

da Instrucao Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

4.64. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo
devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo Relatério

Circunstanciado de Recebimento Provisorio que sera encaminhado ao gestor do contrato.

Orientacdes para fiscalizacao diaria, de rotina ou periédica

4.65. Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos empregados da
CONTRATADA. As solicitagdes de servicos devem ser dirigidas ao preposto ou ao supervisor
da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamagdes ou cobrancas relacionadas aos

empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto ou ao supervisor.

4.66. Toda e qualquer alteracdo na forma de presta¢do do servigco, como a negociagdo de folgas ou a
compensagdo de jornada, ¢ vedada aos servidores da CONTRATANTE, uma vez que essa

conduta é exclusiva da CONTRATADA.



4.67. Devem ser conferidos, por amostragem, os empregados terceirizados que estdo prestando

servicos e em quais fungdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.
Gestor do Contrato

4.68. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagao
do contrato contendo todos os registros formais da execucao no histdrico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de

adequacodes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao

4.69. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato ¢ as medidas adotadas, informando, se for o

caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

4.70. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condicdes de habilitagdao da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, € anotara os problemas que obstem o fluxo

normal da liquidacgdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

4.71. O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avalia¢do realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mengdo ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do

cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

4.72. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicacao de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata
o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,

conforme o caso.

4.73. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacgdes sobre a consecugao dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o

aprimoramento das atividades da Administragao.

4.74. O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela

fiscalizacdo e gestdao nos termos do contrato.

4.75. O gestor do contrato deverd emitir o Termo de Recebimento Definitivo com os valores

devidamente ajustados, considerando os descontos apurados pela fiscalizacdo e o IMR, para que



a CONTRATADA emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado, evitando,

assim, efeitos tributarios sobre valor glosado pela Administracao.
Dispensas de servicos

4.76. As dispensas de colaboradores terceirizados, conforme item 5.7 deste Termo de Referéncia,
podem ser realizadas pela unidade da CONTRATANTE, desde que sejam acompanhadas de
uma justificativa clara e objetiva. Além disso, a gestdo do contrato também pode determinar
dispensas em situagdes excepcionais, tais como dispensas coletivas, emergéncias ou outras

circunstancias excepcionais que justifiquem a dispensa simultanea de multiplos colaboradores.

4.77. Quando a dispensa ¢ iniciada pela unidade, o fluxo de comunicacao deve seguir a sequéncia:
Unidade encaminha a dispensa ao Fiscal Técnico e este encaminha ao Gestor do Contrato, que
avalia e comunica a CONTRATADA. Este processo deve ser realizado com uma antecedéncia
minima de 2 dias uteis da data de dispensa, garantindo tempo suficiente para a gestdo do contrato

e a CONTRATADA ajustarem suas operagdes conforme necessario.

4.78. O gestor do contrato podera, conforme a necessidade da Administracdo, realocar funciondrios
dispensados pelas unidades para desempenhar suas atividades em outras unidades. Esta medida
visa assegurar que, mesmo em situacdes de dispensa ou redugdo de pessoal em uma unidade, os
servicos essenciais continuem sendo prestados de forma eficiente e sem interrupgdes

significativas em outras areas que possam necessitar de suporte adicional.

4.79. Nas situacdes onde a dispensa ¢ generalizada, determinada pela Reitoria, o fluxo de
comunicacao deve ser: Pro-Reitor encaminha para o Gestor do Contrato, que avalia e comunica
a CONTRATADA. Este processo deve ser realizado com uma antecedéncia minima de 2 dias
uteis, exceto em casos de emergéncia ou outras circunstancias excepcionais, onde a dispensa
deve ser comunicada e efetivada o mais rapidamente possivel para atender as necessidades

imediatas da Administragao.

4.80. Todas as comunicagdes relacionadas as dispensas devem ser formalizadas por meio eletronico
ou processo eletronico especifico, a ser definido na reunido inicial do contrato. A forma de
comunica¢do poderd sofrer ajustes no decorrer do contrato para se adequar as necessidades

supervenientes da Administracao.

4.81. Em nao havendo formalizagdo de dispensa prévia por parte da CONTRATANTE, deve-se

considerar dia normal de trabalho, conforme escala.

4.82. Nos dias considerados de “ponto facultativo” ou de “recesso” de servidores publicos, ndo ha

necessidade de pagamento de auxilio-alimentacao para os colaboradores terceirizados se eles



nao trabalharem nesses dias. Esse pagamento deve ser descontado nas faturas a serem pagas

pela administragao.

4.83. Em relagdo ao vale-transporte, este beneficio cobre despesas de deslocamento efetivo do
empregado. Se ndo houver deslocamento, ndo héd necessidade de pagamento deste beneficio,

devendo ser descontado nas faturas a serem pagas pela administragao.

4.84. Em casos de reducdo de horario de expediente, se a jornada de trabalho dos colaboradores
terceirizados for reduzida para até 6 horas diarias, serd fornecido vale lanche ao invés de vale
alimentacdo, com o respectivo desconto nas faturas a serem pagas pela Administracdo. Para

jornadas superiores a 6 horas didrias, sera mantido o fornecimento do vale alimentacao.

4.85. A CONTRATADA nao podera utilizar os empregados dispensados para substituir auséncias
ou intervalos intrajornada em outros postos de trabalho. Esta medida visa evitar o pagamento
duplicado para a empresa, assegurando que os custos adicionais ndo sejam repassados

indevidamente a Administracao.
Sancoes Administrativas

4.86. As penalidades contratuais sdo as previstas no artigo 49 do Decreto n°® 10.024/2019, além dos
artigos previstos no Capitulo I, “das Irregularidades”, da Lei 14.133/2021 e demais normas

congeéneres:

“Ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido e serd descredenciado no Sicaf,

pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato
e das demais cominagoes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que,
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

I —ndo assinar o contrato ou a ata de registro de pregos;
Il — ndo entregar a documentagdo exigida no edital;

111 — apresentar documentagdo falsa;

1V — causar o atraso na execugdo do objeto,

V —ndo mantiver a proposta,

VI — falhar na execugdo do contrato;

VII — fraudar a execugdo do contrato;

VIII — comportar-se de modo inidoneo;

IX — declarar informacgaées falsas; e

X — cometer fraude fiscal.

§ 1° As sangoes descritas no caput também se aplicam aos integrantes do cadastro de
reserva, em pregdo para registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o
compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa recusada pela
administragdo publica.

§ 2° As sangoes serdo registradas e publicadas no Sicaf.”



4.87. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:
4.87.1. Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

4.87.2. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
4.87.3. Dar causa a inexecucao total do contrato;
4.87.4. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

4.87.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;

4.87.6. Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida para a contratacao,

quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

4.87.7. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo

justificado;

4.87.8. Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar

declaracdo falsa durante a licitacdo ou a execu¢do do contrato;
4.87.9. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execu¢ao do contrato;
4.87.10. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
4.87.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
4.87.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

4.88. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a CONTRATANTE aplicard a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

4.88.1. Adverténcia por escrito, na primeira ocorréncia de ndo cumprimento de quaisquer das
obrigagdes contratuais consideradas até o grau 2 da tabela 2, assim entendidas aquelas que

ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

4.88.2. Multa, calculada com base nas tabelas 1 e 2. Cada infracao da tabela 2 esta associada ao
calculo do Percentual do Grau de Infracdo (tabela 1 multiplicada pelos itens da infragao)
aplicado ao Valor de Referéncia (indicado na infragdo), conforme a férmula a seguir. O
Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. apresenta demonstrativo de calculo para cada

item de infracdo da tabela 2.

4.88.3. Rescisdo unilateral do contrato, por iniciativa da CONTRATANTE, a critério da sua

autoridade competente, nos casos de sucessivas aplicacdes de sangdo de grau 1 até¢ 3 da



tabela 2 do ANEXO IX, do mesmo tipo, no mesmo ciclo de contrato. Considerar-se-a como

sucessiva aplicagdo 5 (cinco) ou mais ocorréncias.

4.88.4. Rescisdo unilateral do contrato, por iniciativa da CONTRATANTE, a critério da sua
autoridade competente, nos casos de reincidéncia de aplicagdo de sancao de grau 4 ou

superior da tabela 2 do ANEXO IX, do mesmo tipo, para o0 mesmo ciclo de contrato.

4.88.5. Impedimento de licitar ou contratar, nos termos do Art. 156 e posteriores da Lei n® 14.133
de 2021, nos casos de 5 ou mais aplicagdes de san¢do de grau 1 a 3 da tabela 2 do ANEXO

IX, do mesmo tipo, no mesmo ciclo de contrato.

4.88.6. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, nos termos do Art. 156 e posteriores,
da Lei n°® 14.133 de 2021, nos casos de 3 ou mais aplicacdes de sancdo de grau 4 e¢ 5 da

tabela 2 do ANEXO IX, do mesmo tipo, em mais de um ciclo de contrato.

4.89. Para garantir a razoabilidade e proporcionalidade na aplicacdo das sancdes contratuais, fica
estipulado que o valor total das multas incidentes sobre a execucao dos servigos nao podera
ultrapassar o limite de 10% (dez por cento) do valor contratual adjudicado. Esta medida visa
assegurar que as sangdes sejam justas e compativeis € com o objetivo de incentivar a
adimpléncia sem, contudo, inviabilizar economicamente a continuidade da prestagao dos

servicos pela CONTRATADA.

4.90. As sancdes decorrentes de fatos diversos serdo consideradas e aplicadas independentes entre
si.
4.91. As sancdes administrativas serdo aplicadas em decorréncia de infragdes ou descumprimentos

contratuais especificos, conforme previsto na legislagdo vigente, independentemente tanto da

aplicagdo do Indice de Medigdo de Resultados (IMR) quanto das glosas (descontos).

4.92. Enquanto as sangdes t€ém o objetivo de penalizar irregularidades, como medida educativa, e
assegurar o cumprimento das obrigacdes contratuais, o IMR sera utilizado exclusivamente para
aferir o desempenho e a qualidade dos servicos prestados, servindo como ferramenta de
avaliagdo continua e monitoramento do cumprimento dos padrdes estabelecidos no contrato.
Adicionalmente, as glosas serdo aplicadas pela fiscalizagdo administrativa para ajustes
financeiros decorrentes de falhas na execucao dos servigos, garantindo que o pagamento reflita

a qualidade e a conformidade das atividades executadas com os termos contratuais.



ICRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
5.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR),
conforme previsto no Erro! Fonte de referéncia nio encontrada. para afericdo da qualidade

da prestacao dos servigos.

5.2. Seré indicada a reten¢ao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem

prejuizo das sancdes cabiveis, nos casos de a CONTRATADA:
5.2.1. ndo produzir os resultados acordados;

5.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades

contratadas; ou

5.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servico, ou

utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

5.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a

avaliacdo da prestacdo dos servicos.
5.4. A afericao da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
5.4.1. Os pagamentos deverdo ser proporcionais ao atendimento das metas estabelecidas no IMR;

5.4.2. O descumprimento eventual das obrigacdes estard limitado a uma faixa especifica de
tolerancia especificada no Instrumento de Medicao do Resultado (IMR), acima da qual o
fornecedor se sujeitara ao redimensionamento no pagamento e as sancdes legais, se for o

caso;

5.4.3. O ndo atendimento das metas, por infima ou pequena diferenca, em indicadores ndo
relevantes ou criticos, a critério da CONTRATANTE, podera ser objeto apenas de
notificagdo na primeira ocorréncia, de modo a ndo comprometer a continuidade da

contratacao;

5.4.4. O IMR sera apurado periodicamente e contera as ocorréncias formalmente notificadas a
CONTRATADA cujo atendimento ou resposta ndo tenham sido prestados no prazo
estipulado pela fiscalizagdo, ou ainda, quando tratar-se de reincidéncia de infragdes

formalmente notificadas a CONTRATADA.

Do Recebimento

5.5. Os servigos serdao recebidos provisoriamente, no prazo de até 30 (trinta) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante Relatorios Circunstanciado de Recebimento Provisorio,

quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.



5.6. O prazo da disposi¢ao acima sera contado do recebimento da documentagdo completa para
apuragdo oriunda da CONTRATADA com a comprovagdo da prestagdo dos servicos a que se

referem a parcela a ser paga.

5.7. O recebimento provisorio sera encaminhado ao gestor do contrato, que realizara a analise e
emissdo do Termo de Recebimento Definitivo para a CONTRATADA. O recebimento
definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servicos, sera realizado pelo gestor do

contrato, no prazo de até 15 dias a partir da data do recebimento provisorio.

5.8. O gestor do contrato devera verificar se existem irregularidades que impeg¢am a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicando as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a

CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes.

5.9. A CONTRATADA podera solicitar revisdes ou esclarecimentos sobre os recebimentos
provisoérios e definitivo, encaminhadas ao gestor do contrato, no prazo de até 5 dias tteis. A

Administragcdo devera analisar a solicitagdo no mesmo prazo.

5.10. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da

CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

5.11. Para os servicos extraordinarios (horas extras), sobreavisos e despesas de viagens, quando
necessarios, o processo se inicia quando a area demandante solicita formalmente a necessidade
do servico e encaminha ao Fiscal Técnico, com a indicagcdo do motivo, quantidades de pessoas

e horas necessarias e periodo de prestagdo de servigos.

5.12. O Fiscal Técnico deve analisar a solicitacao formal, de acordo com o item 9.11 ¢ a luz dos
termos do contrato, a solicitacao de servigos com horas extras, sobreavisos e despesas de viagens

e encaminhar a solicitacdo, junto com o seu parecer, ao gestor do contrato.

5.13. O gestor do contrato deve consultar o ordenador de despesas para avaliar a disponibilidade
orgamentaria e, uma vez obtida a aprovagao, autorizar a realizacdo dos servigos com despesas

de horas extras, sobreavisos ou despesas de viagens.

5.14. A CONTRATADA devera executar os servigos conforme autorizado pelo gestor do contrato.
Apos a execugdo, a CONTRATADA devera solicitar ao Fiscal Técnico a verificagdo e o ateste
da sua realizacao e encaminhar a documentagao para o gestor do contrato realizar o recebimento

definitivo dos servigos.

5.15. Os servigos extraordinarios (horas extras), sobreavisos e despesas de viagens, quando

prestados, deverdo ser cobrados em fatura separada, mediante autoriza¢do do gestor do contrato



ap6s analise da documentacdo apresentada pela CONTRATADA, a qual devera conter, no
minimo:
5.15.1. Solicitagao formal ou Ordem de Servigo, prévia, da area demandante, contendo o motivo

e justificativa da necessidade, quantidade de pessoas necessarias, quantidade de horas extras

necessarias e periodo em que as horas extras serdo realizadas;
5.15.2. Parecer do fiscal técnico;
5.15.3. Anuéncia da autoridade ordenadora de despesas da CONTRATANTE;
5.15.4. Autorizagao do Gestor do Contrato;
5.15.5. Planilha com valores discriminados e individualizados por empregado e por data;
5.15.6. Comprovantes dos valores pagos aos funcionarios; e
5.15.7. Ateste do Fiscal Técnico de que os servigos foram efetivamente realizados.

5.16. A organizagdo e apresentacdo da documentacao exigida em 9.11 ¢ de responsabilidade da

CONTRATADA.

5.17. A fiscalizag@o ndo efetuard o ateste da ultima e/ou unica medi¢do de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento

Provisorio.

5.18. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo

das penalidades.

5.19. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o Relatério Circunstanciado de
Recebimento Provisorio devera conter o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias
na execu¢ao do contrato, em relacdo a fiscalizag@o técnica e administrativa e demais documentos
que julgar necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento

definitivo.

5.20. O recebimento definitivo se concretizara com a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo
pelo gestor do contrato, oferecendo prazo para a CONTRATADA solicitar revisdo dos pontos

que entender como controversos.

5.21. No caso de controvérsia sobre documentagdo encaminhada, ndo serdo aceitos pedidos de
revisdo dos recebimentos provisorio e definitivo baseados em documentagao omissa ou que
tenha sido encaminhada de forma inadequada. A revisdo somente serd considerada em casos

onde houver comprovado erro por parte da CONTRATANTE. E responsabilidade da



CONTRATADA assegurar que toda documentagdo pertinente seja enviada de maneira
completa, correta e dentro dos prazos estipulados. A inobservancia dessas condi¢des implicara
na rejeicdo do pedido de revisdo, sem prejuizo das demais sangdes previstas em contrato € na

legislagao vigente.

5.22. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se
a empresa para emissao de Nota Fiscal no que € pertinente a parcela incontroversa da execucdo

do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

5.23. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdao, pela CONTRATADA,

de inconsisténcias verificadas na execuc¢ao do objeto ou no instrumento de cobranga.

5.24. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exime a CONTRATADA da responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranca dos servigos prestados, nem da responsabilidade ético-profissional

pela execugao adequada do contrato.
Liquidacao

5.25. Apods recebimento definitivo dos servigos, conforme previsto nos artigos 49 e 50 Instrugdo
Normativa n°® 05, de 26/05/2017, o gestor da execucdo do contrato deve instruir o processo de
pagamento com a Nota Fiscal ou Fatura e os demais documentos comprobatérios da prestagao

dos servicos e encaminhar para o setor competente para pagamento.

5.26. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias
uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secdo, prorrogédveis por igual periodo, nos termos

do art. 7°, 32° da Instru¢ao Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

5.27. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogac¢do, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem

o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

5.28. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
5.28.1. o prazo de validade;

5.28.2. a data da emissao;

5.28.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

5.28.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

5.28.5. o valor a pagar; e



5.28.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

5.29. Ainda para fins de liquidagdo, o processo devera conter a Planilha Eletronica de
Provisionamento Mensal de Encargos Trabalhistas — Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada
para movimentagdo (em modelo a ser fornecido pela CONTRATANTE), preenchida e
atualizada mensalmente conforme Anexo VII da Instru¢ao Normativa n® 05/2017 e orientacao
do Caderno Técnico do Ministério do Planejamento, fornecida pela fiscalizagdo administrativa

do contrato.

5.30. As verbas provisionadas em Conta-Deposito Vinculada — bloqueada para movimentagdo nao
sao objeto de liquidacdo de Nota Fiscal ou Fatura, e deverdo ser liberadas por processo

eletronico proprio, solicitado pela CONTRATADA, descrito neste Termo de Referéncia.

5.31. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagao
da despesa, esta ficara sobrestada at¢ que o contratado providencie as medidas saneadoras,

reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagao da situacdo, sem Onus a contratante.

5.32. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a

documentac¢ao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.
5.33. A Administra¢do devera realizar consulta ao SICAF para:
5.33.1. verificar a manutencao das condi¢des de habilitagdo exigidas;

5.33.2. identificar possivel razao que impega a participacao em licitacdo/contratacdo, no ambito
do 6rgao ou entidade, proibi¢ao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias

impeditivas.

5.34. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,

por igual periodo, a critério do contratante.

5.35. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus

créditos.



5.36. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a

ampla defesa.

5.37. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacdo junto ao

SICAF.
Prazo de pagamento

5.38. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizacao da
liquidagdo da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME

n® 77, de 2022.

5.39. No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagao,

mediante aplicag¢ao do indice IPCA-E de correcdo monetaria.
Forma de pagamento

5.40. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e

conta corrente indicados pelo contratado.

5.41. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para

pagamento.
5.42. Quando do pagamento, serd efetuada a reten¢do tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

5.43. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos

na fonte, quando da realizagcdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

5.44. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de
comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido

previsto na referida Lei Complementar.
Cessao de crédito

5.45. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de

julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

5.46. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do CONTRATANTE.



5.47. A eficacia da cessdao de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, esta

condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

5.48. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condig¢des de habilitacdo por parte da CONTRATADA (cedente), a celebracdo do aditamento
de cessdao de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario
ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em
vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente,
conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio
de 2020.

5.49. O crédito a ser pago a cessiondria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente
(CONTRATADA) pela execucao do objeto contratual, restando absolutamente incolumes todas
as defesas e excecgdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovagao do fato gerador, quando for o caso, ¢ o desconto de multas, glosas e prejuizos

causados a Administracao.

5.50. A cessdo de crédito ndo afetard a execucao do objeto contratado, que continuard sob a integral

responsabilidade da CONTRATADA.
Conta-Depdésito Vinculada

5.51. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigagcdes trabalhistas, previdenciarias e com
FGTS por parte do contratado, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o
Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por forga do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98,

de 2022, sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.
5.52. Na presente contratacao, a conta-depdsito vinculada ¢ isenta de tarifas bancarias.

5.53. A CONTRATADA deverd autorizar a Administracdo CONTRATANTE, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des
previdencidrias e do FGTS, quando nao demonstrado o cumprimento tempestivo e regular

dessas obrigagdes, até 0 momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

5.54. Quando ndo for possivel a realiza¢do desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.: por
falta da documentagao pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias

de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do



Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das

demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais € FGTS decorrentes.

5.55. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13°
salario e rescisao contratual dos trabalhadores alocados a execucdo do contrato, bem como de
suas repercussoes trabalhistas, fundidrias e previdencidrias, que serdo depositados pela
CONTRATANTE em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos,
bloqueada para movimentacao, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas
verbas aos trabalhadores, nas condi¢des estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN

SEGES/MP n. 05/2017.

5.56. O montante dos depoésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN
SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatorio dos valores das provisdes a seguir discriminadas,
incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentagdo dependerd de autorizacdo do 6rgdo ou
entidade promotora da contratacao e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas

obrigagoes:

5.56.1. 13° (décimo terceiro) salario;

5.56.2. Férias e um terco constitucional de férias;

5.56.3. Multa sobre o FGTS e contribuigdo social para as rescisdes sem justa causa; €
5.56.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) saldrio.

5.57. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdao aqueles indicados no Anexo XII

da IN SEGES/MP n. 5/2017.

5.58. O saldo da conta-depdsito serd remunerado pelo indice de correcao da poupanca pro rata die,
conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta
contratacdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de corre¢do implicara a revisao

do Termo de Cooperacgao Técnica.

5.59. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam
retidos por meio da conta-depoésito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a

CONTRATADA que vier a prestar 0s Servicos.

5.60. A CONTRATADA podera solicitar a autorizagao do 6rgao ou entidade contratante para utilizar
os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens
acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacdes

ocorridas durante a vigéncia do contrato.



5.61. Para a liberagao de valores da conta-deposito vinculada, a CONTRATADA devera apresentar
os documentos comprobatorios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos
pagamentos. Somente apds a confirmacgdo da ocorréncia da situagdo pela Administragdo, sera
expedida a autorizagdo para a movimentagdao dos recursos creditados na conta-depdsito
vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo méaximo de 15 (quinze) dias

uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatodrios pela empresa.

5.62. A autorizagdo de movimentacgdo devera especificar a qual tipo de cobertura de valores que se

destina a liberagao dos valores da conta-deposito vinculada, incluindo o nome dos favorecidos.

5.63. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva
titular no momento do encerramento do contrato, na presengca do sindicato da categoria
correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a comprovacao da quitacao de
todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item

15 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017.



‘FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecio e critério de julgamento da proposta

6.1.

O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogao do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO GLOBAL.

Regime de execucio

6.2.

O regime de execug¢do serd de empreitada por preco unitario.

Exigéncias de habilitacao

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Previamente a celebragdo do contrato, a Administra¢do verificard o eventual descumprimento
das condig¢des para contratagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que a impeca,

mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:
6.3.1. SICAF,;

6.3.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

6.3.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da

Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu sécio
majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevée, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

Caso conste na Consulta de Situagdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciaré para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas

no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento

similares, dentre outros.

O interessado serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de

contratac¢ao.

Caso atendidas as condigdes para contratacdo, a habilitagao do interessado sera verificada por

meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.



6.9. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacio constante do SICAF, ou

encaminhar, quando solicitado pela Administragdo, a respectiva documentac¢do atualizada.

6.10. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo

aqueles legalmente permitidos.

6.11. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria

natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6.12. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros de
documentos pertinentes a0 CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centraliza¢dao do

recolhimento dessas contribuigdes.
6.13. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

6.14. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta

Comercial da respectiva sede.

6.15. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual — CCME]I, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagao da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

6.16. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus

administradores.

6.17. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,

conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

6.18. Sociedade simples: inscri¢ao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local

de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores.

6.19. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo

da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro



Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com

averbagdo no Registro onde tem sede a matriz.

6.20. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da

consolidagdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
6.21. Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas.

6.22. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita

Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
6.23. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

6.24. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de
1943;

6.25. Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do

fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

6.26. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa

a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

6.27. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do

seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

6.28. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara

dispensado da prova de inscri¢ao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
Qualificacao Economico-Financeira

6.29. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo (art.

5°, inciso II, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade



simples; 8.21. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor —

Lein® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II).

6.30. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes

contabeis dos 2 (dois) tltimos exercicios sociais, comprovando:

6.30.1. Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), ¢ Solvéncia Geral (SG)

superiores a 1 (um);

6.30.2. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante)
de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor

estimado da contratacdo; e
6.30.3. Patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacao;

6.31. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias

da habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

6.32. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica

ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

6.33. Declaragdo do licitante, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, de que um doze
avos dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes
na data apresentacao da proposta ndo ¢ superior ao patrimonio liquido do licitante, observados

0s seguintes requisitos:

6.33.1. A declaragao deve ser acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE),

relativa ao ultimo exercicio social; e

6.33.2. Caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstra¢ao do
Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais

ou para menos, o licitante deverd apresentar justificativas.

6.34. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias

da habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

6.35. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante

declaragdo assinada por profissional habilitado da area contébil, apresentada pelo fornecedor.
Qualificacao Técnica

6.36. Declaracao de que o interessado tomou conhecimento de todas as informacgdes e das condi¢des

locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da contratacao.



6.37. A declaragao acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel
técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da

contratac¢ao.
Qualificacdo Técnico-Operacional

6.38. Comprovagao de aptidao para execugao de servigo de complexidade tecnologica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou

regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

6.39. Para fins da comprovacao de que trata o item anterior, os atestados deverdao dizer respeito a

contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

6.39.1. Devera haver a comprovacao da experiéncia minima de 5 (cinco) anos na prestagao dos
servicos, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo

obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

6.39.2. Comprovagao que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento)

do ntimero de postos de agente de portaria a serem contratados.

6.40. Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do servigo, a apresentagao e
o somatdrio de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma unica
contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel
por for¢a da IN SEGES/ME n° 98/2022.

6.41. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da

empresa interessada.

6.42. O interessado disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao, copia do contrato que deu
suporte a contratacdo, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os servigos,

entre outros documentos.

6.43. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade economica

principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

6.44. Serao aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras
quando acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da

entidade emissora.



6.45. A apresentagdo de certidoes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte serd admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67,

§§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.



[ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
7.1. O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ 5.105.397,80 (cinco milhdes cento e cinco mil
trezentos e noventa e sete Reais e oitenta centavos), conforme custos unitarios apostos no

ANEXO XI.



IADEQUACAO ORCAMENTARIA

8.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos

consignados no Or¢amento Geral da Unido.
8.2. A contratagdo serd atendida pela seguinte dotacao:
8.2.1. Gestao/Unidade: 153638 - Encargos Gerais;
8.2.2. Fonte de Recursos: 1000.000000;
8.2.3. Programa de Trabalho: 12.364.5113.8282.0043.00;
8.2.4. Elemento de Despesa: 3.3.9.0.37.00 - LOCACAO DE MAO-DE-OBRA;
8.2.5. Plano Interno: MEGVINO100N.

8.3. A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei

Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.



Grupo SS I Nosso trabalho facilita o seu ‘ﬁ SS I

SOLUCOES EM FACILITIES FACILITIES

Santa Maria, 07 de outubro de 2024.
A
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA — UFSM

COORDENAGCAO DE LICITAGCOES DA UFSM

PREGAO ELETRONICO N° 90055/2024

PROCESSO ADM. N° 23081.058197/2023-13

DECLARACAO FORNECIMENTO DOS UNIFORMES

SULCLEAN SERVICOS LTDA, inscrita no CNPJ 06.205.427/0001-2, alocada na Rua
Visconde de Pelotas, n° 550, Santa Maria — RS, vem por meio do seu representante legal
HUMBERTO SCHAICH TOMBESI, CPF n° 428.443.980-49, que:

e Declaramos e estamos cientes, caso ocorra atraso na entrega dos Uniformes, sera
descontado o valor integral constante no item 5.A da planilha de custos e formacéo
de preco de cada posto, independentemente do(s) itens faltantes, até a
regularizagéo.

e Declaramos ainda e estamos cientes, que tais situagfes, ndo eximira a empresa
de cumprir quaisquer obrigacdes estabelecidas no contrato e seus anexos.

Sem mais para 0 momento.

Assinado digitalmente por HUMBERTO
H U M B E RTO SCHAICH TOMBES:42844398049
ND: C=BR, O=ICP-Brasil, OU=Secretaria da
Receita Federal do Brasil - RFB, OU=RFB e-
SC HAI CH CPF A3, OU=(EM BRANCO), OU=
20085105000106, OU=presencial, CN=
TO M B ES I . 42 84 HUMBERTO SCHAICH TOMBESI:42844398049
. Razé&o: Eu sou o autor deste documento
Localizag&o:
3980 49 Data: 2024.10.07 11:25:12-0300'
Foxit PDF Reader Verséo: 2023.3.0
SULCLEAN SERVICOS LTDA
06.205.427/0001-05

(=] 224, )
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Departamento Comercial (55) 3028.0004 r. 205 ¢ (55) 99702.5068 ¢ Rua Visconde de Pelotas, 550 - 97.010-440 ¢ Santa Maria - RS
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SOLUCOES EM FACILITIES FACILITIES

Santa Maria, 02 de outubro de 2024.
A
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA - UFSM
COORDENACAO DE LICITACOES

PREGOEIRO.
DILIGENCIA PREGAO N° 90055/2024 — UFSM — AGENTE DE PORTARIA

Para 06.205.427/0001-02 - Srs. Ap6s analises da Planilha e documentacio, por parte do Setor Técnico
da UFSM, serdo feitos alguns questionamentos a empresa, apos aos questionamentos abriremos o Anexo

do Sistema, para consideragdes devidas.

1-Calculo de PIS e COFINS: Na aba "PIS ¢ COFINS" da planilha, foram indicados a Base de cilculo e
o Valor recolhido para o calculo das aliquotas efetivas de PIS e COFINS. No entanto, nao identificamos
a origem dos valores apresentados nos documentos anexados. Solicitamos a indicagao da fonte desses

valores, bem como a apresentaciao das comprovagdes pertinentes.
RESPOSTA: Segue em anexo os documentos que deram origem a base de calculo e o valor recolhido:
CONSOLIDA(;AO DAS OPERA(;OES POR CST;

CONSOLIDACAO DA CONTRIBUICAO PARA O PIS E COFINS.

2-Vale Transporte: Nas planilhas de composi¢iao de custos dos postos terceirizados, o valor do Vale
Transporte foi indicado, porém o percentual de trabalhadores que farao uso do beneficio foi apresentado
como 0%. Tal informacdo nio esta em conformidade com o Termo de Referéncia, que prevé a correta
previsao de transporte dos funcionarios. Solicitamos o esclarecimento sobre como sera feito o transporte
dos colaboradores e, caso nao seja utilizado o transporte publico, que seja apresentada uma planilha

(=] 224, )
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auxiliar de composi¢ao dos custos do transporte, conforme indicado no Termo de Referéncia, em especial

os itens 5.51, 5.92 ¢ 5.93.

EM TEMPO: A planilha auxiliar do Vale Transporte nao cabera custos a UFSM

RESPOSTA:

Baseado na resposta a0 esclarecimento publicado no portal Compras.Gov.BR em 05/09/2024
05/09/2024 12:16

1. Alusivo a planilha de custos:

¢) os itens uniformes e epis e transporte, o licitante poderd apenas declarar em sua planilha que ird utilizar os de
sua propriedade, isentando a Contratante de tal custo?
RESPOSTA: 1.c) Os custos de transporte, uniformes e EPI constantes na planilha de composicao de precos sao

estimativos considerando os custos das localidades de prestagao de servicos. Entendemos que ¢ facultativo aos

licitantes o ajuste destes custos para oferta no certame, segundo sua pratica. Porém salientamos que a_eliminacao

destes custos enr suas propostas ndo isenta de forma alguma a obrigacdo de atender a todos os requisitos estabelecidos

10 _edital e seus anexos.

A empresa possul transporte terceirizado para atendimento geral para todos os contratos e nio

especificamente para cada contrato dentro do municipio de Santa Maria.

Estamos cientes que a partir da eliminagao desta rubrica em planilha e consequente isen¢ao de repasse
desta verba por parte da contratante impossibilitara o diteito de repactua¢ao e /ou pedido de reequilibrio

referente ao custo com o transporte de parte da contratada.

Também importante frisar que a propria planilha de custo elaborada pela Administra¢ao e anexa aos
documentos do Pregao possibilitava as empresas flexibilizar o custo com o vale transporte, atendendo ao

principio da Economicidade e Art. 63, {1°, da IN 05/2017 SEGES/MP:

6 - Comt base em contratos existentes e nas caracteristicas do servigo, a empresa poderd adotar um percentual de nso do 177T.

Base legal: Principio da Economicidade e Art. 63, §1° da IN 05/2017 SEGES/MP.
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Além do mais, no esclarecimento ja mencionado anteriormente, a Administragio Publica ratificou

expressamente que “‘a eliminacdo deste custo na sua proposta, porém ndo isentando de forma alguma a obrigacdo de

atender a todos os requisitos estabelecidos no edital e seus anexos’.

Caso seja necessario, os valores provisionados para o lucro ou os custos indiretos sao suficientes para

fazer frente a este custo.

3-Uniformes: Na planilha de custos apresentada, ndo consta uma aba especifica para a composi¢iao dos
custos de uniformes. E imprescindivel que seja realizada a inclusio dessa aba para que possamos avaliar

a composi¢ao desses custos.
RESPOSTA:

Na mesma linha da resposta anterior e baseado principalmente na resposta ao esclarecimento publicado

no portal Compras.Gov.BR em 05/09/2024
05/09/2024 12:16
1. Alusivo a planilha de custos:

¢) os itens uniformes e epis e transporte, o licitante poderd apenas declarar em sua planilha que ird utilizar os de
sua propriedade, isentando a Contratante de tal custo?

RESPOSTA: 1.¢c) Os custos de transporte, untformes e EPI constantes na planilha de composicao de precos sao
estimativos considerando os custos das localidades de prestacio de servicos. Entendemos que ¢é facultativo aos
licitantes o ajuste destes custos para oferta no certame, segundo sua pratica. Porém salientamos que a eliminagio
destes custos em suas propostas nao isenta de forma alguma a obrigagio de atender a todos os requisitos estabelecidos

10 edital e seus anexos.

A empresa possui mais de 5.000 empregados, o que possibilita ganho na negocia¢ao de compras em

grande volume de uniformes com os fornecedores.

Atualmente a empresa possui elevado estoque de uniformes para atender a demanda do edital e seus

anexos, por este motivo optou-se por adotar um valor parcial em relagao ao custo com uniforme.
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Além disso é possivel fazer a gestdo dos uniformes dentro do clico contratual, permitindo o reuso dos
conjuntos de uniformes, desde que sejam entregues limpos, nos termos do item 5.45 do Termo de

Referéncia:

5.45. Nos casos especificos de troca de empregados dentro do ciclo contratual, é permitido o reuso dos conjuntos de uniformes,
desde que sejam entregues limpos, em perfeitas condicoes de uso e nos tamanhos adequados. A CONTRATADA deve

manter as mesmas condigoes de registro e comprovagao de entrega dos novos conjuntos.

Além do mais, no esclarecimento ja mencionado anteriormente, a Administragio Publica ratificou

expressamente que “a eliminacdo destes custos em suas propostas ndo isenta de forma alguma a obrigacdo de atender a

todos os requisitos estabelecidos no edital e seus anexos.”

Estamos cientes que nao havera direito de repactuaciao/pedido de reequilibrio referente ao custo com o
fornecimento de uniformes e caso seja necessario, os valores provisionados para o lucro ou os custos

indiretos sao suficientes para fazer frente ao custo com uniformes.

Por fim salientamos que a empresa esta ciente de todas as obrigagdoes contidas no instrumento
convocatorio e possui capacidade economica suficiente para absorver todo e qualquer custo necessario

para atendimento na integra das exigéncias do edital e seus anexos.

SULCLEAN SERVICOS LTDA
CNPJ 06.205.427 /0001-02
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