3? Reuniao do Comité de Governanca, Riscos e Controles

Identificacao de Riscos

Santa Maria, 23 de agosto de
2018



Ultimos Encaminhamentos

Aprovar a metodologia— COSO
e Prazo: 13/07/2018
GT- METODOLOGIA AVALIACAO DE RISCOS

e Prazo: agosto 2018

COMITE- IDENTIFICAR E AVALIAR RISCOS

* Reunido do Comité: grupo focal e brainstorm
® Prazo: agosto e setembro 2018

COMITE - ALTERACAO RESOLUCAO

® Prazo: setembro 2018

PLANO DE RESPOSTA AO RISCO

e Elabora pelas unidades responsaveis pelos riscos
e Prazo: Outubro 2018

COMITE - PLANO DE RISCOS E CONTROLE

* Prazo: aprovagao novembro 2018



Jlgenda

B Identificacao de Riscos a partir do PDI 2016-2026

8 Encaminhamentos



IN Conjunta MP/CGU N2 01,DE 10/05/2016

Para garantir a MISSAO
INSTITUCIONAL...

... SGo definidos OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

Para atingi-los, implementamos a

GESTAO DE RISCOS.
Como resposta aos riscos

avaliados, elaboramos
CONTROLES INTERNOS.

Para avaliar esses controles
infernos de forma
independente, temos a
AUDITORIA INTERNA.



O que é risco?

Coloquial: “Possibilidade de algo nao dar certo*

Conceito atual: quantificagao e qualificagao da incerteza



Risco Problema

Pode ocorrer

. Esta ocorrendo
ldentificado (previamente)

Descoberto (durante)

Pode se tornar problema




RISCOS

podendo ser subdivididos, em:

Eventos que podem impactar no alcance da missdo e dos objetivos institucionais,

>

N

Riscos Estratégicos: eventos que possam impactar na
missdo, nas metas ou nos objetivos estratégicos da
unidade/dérgdo — comprometer ou colaborar;

Riscos Operacionais: eventos que podem impactar as
atividades do o6rgdo ou enfidade, podendo ser
positivos ou negativos, mas normalmente associados a
falhas, deficiéncia ou inadequacdo de processos
internos, pessoas, infraestrutura e sistemas;

Riscos Financeiros/Orcamentarios. eventos que podem
impactar a disponibilidade de recursos financeiros da
instituicdo. Podem ser oportunidades de receitas ou,
por outro lado, comprometer a capacidade do érgdo
ou enfidade de contar com os recursos orcamentarios
e financeiros necessdrios a readlizacdo de suas
atividades ou eventos que possam comprometer a
propria execucdo orcamentdria, como atrasos no
cronograma de licitacoes.

Riscos de Imagem/Reputacio do Orgio: eventos que
podem melhorar a imagem institucional ou
comprometer a confianca da sociedade, de
parceiros, de clientes e de fornecedores em relacdo
d capacidade do 6rgdo ou da enfidade em cumprir
sua missdo institucional;

Riscos Legais: eventos derivados de alteracoes
legislativas ou normativas que podem favorecer ou
comprometer as atividades do 6érgdo ou até mesmo
comprometer toda a entidade;

Riscos de Integridade: eventos que configurem acoes
OuU omissdes que possam favorecer a ocorréncia de
fraudes, atos de corrupcdo ou assédio.



Identificacao riscos

Obtidos através dos seguintes documentos e etapas:

1. Andlise SWOT do Plano de Gestdo 2018-2021
2. DinGmica com os 6rgdos de controle para riscos de integridade
3. Dindmica com o Comité de Governanca, Riscos e Controle

Alinhado com os objetivos do PDI



Alunos e Sociedade

Processos

Infraestrutura
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Missao
Construir e difundir conhecimento, comprometida com a formacéo de pessoas capazes de inovar e
contribuir com o desenvolvimento da sociedade, de modo sustentavel.

Visao
Ser reconhecida como uma instituicdo de exceléncia na construcdo e difusdo do conhecimento,
comprometida com o desenvolvimento da sociedade, de modo inovador e sustentavel.

. Internacionalizagdo

. Educagdo Inovadora e Transformadora com Exceléncia Académica . Inovagdo, Geragdo de Conhecimento e Transferéncia de Tecnologia . Desenvolvimento Local, Regional e Nacional

. Inclusdo Social

Modernizagao e Desenvolvimento Organizacional

. Gestdo Ambiental

Oferecer cursos de exceléncia
integrados 3 sociedade
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e o8 o2

Formar alunas com visao giobal & humanista,
comprometidos com a sociedade, com o
meio-ambiente e com o desenvolvimento
o

Estimular o sentimento de pertencimento
e satisfago dos alunos para com a UFSM

Fortalecer as politicas de acesso & universi-
dade em consondncia com a estratdgia de
agges afimativas do pais

Aumentar a insergao cientifica da
instituigao

Fortalecer a inovagao, o desenvalvimento
tecnolégico @ 3 ransferéncia de tecnolo-
gias para a sodedade

Desenvolver einserir na sociedade tecnolo-
glas sociais e a produgao artistica e cultural

E.D][D‘IDS[MID?

D1 IDZ. DdlDS]D61D7

Z{DBIDEIDBIDT

D1|DZ[DB.D5]HEID7

Desenolver projetos relacionados  polid-
cas pblicas nas areas de saide, educaca
inclus3a soclal, gestao ambiental e utras

Oferecer servigas de apoia 3 comunidade
em consondncia com a politica de inova-
§30 e de extensao universitaria
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Deserwalver projetos de extensdo com
foco na intervengao, transformasao @
desenvolvimento da saciedade

Implantar um sisterna de gestio ambiental
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Fortalecer poliicas e governanga, trans.
paréncia e profissionalizagio da gestio
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Desenvolver parcerias com pesquisadores
& instituiges internacionais

Oportunizar experidncias de internacionai
2ag30 aos alunos

Firmar relagbes de colaboragaa intemacio-
nal para trocas culturais & desenvalvimento
de politicas academicas ¢ de gestan
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Fortalecer o Hm s classe,
i

oportunizando atividades de extensao,
inserc30 na sociedade, empraendedarismo,
pesquisa & inovagan
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Manter métodos de ensino atualizados e de
acorda com as expectativas dos alunos

Passuir curriculos interdisciplinares,
Rexiveis e atualizados em relagan a5
demandas da sociedade
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Desenvolver estratégias de permanéncia

Fortalecer as paliticas de assisténcia

que inc a conclusao
do curso dentro de um prazo adequado

oca na permanéncia dos
530 dos estudos ¢

uso dos recursos
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Implementar projetss interdisciplinares

D7

PR-DS-01
Otirmizar as rotinas administrativas e os
sistemas de informagdo, primando pela

agllidade, desburocratiz rsparéncia
& qualidade das informagbes & da gestao
D7

Adequar 2 estrutura administrativa com
aestratégia de alocagao e dimensiona-
mento de pessoal

PR-DS-03

Aumentar a eficiéncia da processo de
comunicacao institucional
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PRDS5-04
Desenvolver processos e rotinas de trabalho
que considerem a realidade multi-campi & 03
diferentes niveis de ensino

Fomentar projetas de pesquisa aplicados a
roblemas ta saciedade e da universidade
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Instituir um praces<o de relacionamenta
& calaboragaa com os diversos setores
da sociedade

Manter processos e ratinas que valorizem
s diferentes aspectos da gestio ambiental
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Prover um ambiente de acolhimento para
integragaa internacional

Manter um quadro docente capacitado
quanto a0 uso de praticas pedagdgicas

Desenvolver uma cultura de comprometi-
mento organizacional
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Oferecer uma infraestrutura de apoio qualif
cadae de acordo com as necessidades de
cada drea de conhecimento
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Fortalecer a cultura de inovag3o, compro-
misso social e integragaa entre ensino,
pesquisa e extens3o e entre as diferentes
ireas de conbecimento
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Preparar o corpo téanico e docente para
lidar com os diferentes aspectos da
Inclusao social

Disseminar uma cultura dtica em relagdo 3
inclus30, 3 diversidade e a0 meio-ambiente
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Equipar laboratérios de pesquisa de acordo
com as necessidades de cada drea e das
necessidades multiusudrio

Expandir os ambientes de inovagao

Possuir uma infraestrutura de engenharia
© logistica adequada, respeitando as
premissas de acessibilidade e respeito a0

méio-ambiente

AID5-02
Desenvolver a5 competencias gerenciais,
técricas e de

Modernizar a infraestrutura de Tl para

‘manter um nivel e excelancia

suportar académicas e
administrativs
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SF-D5-01
Aumentar o orgamento recebido do
ovemo Federal

Incrementar 3 captagao de recursos
Xtra-orgamentarios

D1|DZID3[D4
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Pesenvolver Uma gastan orgamentéria
transparente, eficiente e alinhada 3
estratégia institucional
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dacente com critérios que equilibrem ensine,
pesquisa, extensdo e as particularidades das
diferer 25 o niveis de

D1
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Estimular o desenvolvimento de um quadro
docente com pesquisadores de exceléncia
‘que sejam referéneia na drea
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Plano de Metas da UFSM para 2021

DESAFIO 2 DESAFIO 4

s
Indicador Hoje | 2021 Indicador

i Taxa de conclusdo 52% | 55% Proporgio da pés no IGC

| CC—cursos ¢/ conceito 4 e 5 ' % Areas CAPES ¢f progr. de pds

! CPC - cursos ¢f conceito 3 & 5 77% 91%

(28/36) | (zafaT

| % Programas >= 4 com doutoradao
ENADE — cursos ¢/ conceitod e 5 | 74% B — — I
e — — rt. programas ¢ conceito 5, 6e 7 | 14 313 | 2039

Indicador [ Hole | 2021
Participacio matriz OCC 2,17% | 2,33%
% anual de reducio da relacio encargos/custeio . 7%

Desafios do PDI ¢f indicadores de acompanhamento 7




DINAMICA

Obijetivo é identificar os eventos (que ainda ndo ocorreram) que tem
potencial impacto positivo ou negativo no alcance dos objetivos
institucionais estabelecidos no PDI 2016-2026

3 Grupos, de acordo com os Desafios do PDI 2016-2026:
1. Desafio 1 e Desafio 4
2. Desafio 2 e Desafio 3
3. Desafio 5, Desafio 6, Desafio 7

Identificagcao de riscos para os desafios PDI 2016-2026
* Livre manifestacdo: post-it
« Mediador: Fernando, Elisete e Frank
« Material: Objetivos do PDI e metas para cada desafio



EXEMPLO

Devido a <CAUSA/FONTE>, podera acontecer <DESCRICAO DO EVENTO DE RISCO>, o que podera levar a <DESCRICAO DO
IMPACTO/EFEITO/CONSEQUENCIAS> impactando no/na <OBJETIVO INSTITUCIONAL OU DO PROCESSO>.

Eventos de Risco Efeitos / Consequéncias Categoria do Risco

Novas tecnologias
educacionais

Instabilidade,
indisponibilidade,
insuficiéncia da rede para
atendimento ao ensino

Inovagao e produgao

crescente Melhoria do processo ensino-

;. . Estratégico
Bons recursos tecnolégicos ~ aprendizagem
disponiveis

1. O professor ndo consegiu dar aula

Sptica 2. A comunidade ndo consegue
2. Baixa capacidade da rede pesquisar Estrategico

n.

1. Rompimento de fibra

3. Processos administrativos param



EXEMPLO

Devido a <CAUSA/FONTE>, podera acontecer <DESCRICAO DO EVENTO DE RISCO>, o que podera levar a <DESCRICAO DO
IMPACTO/EFEITO/CONSEQUENCIAS> impactando no/na <OBJETIVO INSTITUCIONAL OU DO PROCESSO>.

Eventos de Risco Efeitos / Consequéncias Categoria do Risco

Novas tecnologias
educacionais

Instabilidade,
indisponibilidade,
insuficiéncia da rede para
atendimento ao ensino

Inovagao e produgao

crescente Melhoria do processo ensino-
;. . Estratégico
Bons recursos tecnolégicos ~ aprendizagem
disponiveis
1. Rompimento de fibra Prejuizo ao processo ensino-
Optica . L
2. Baixa capacidade da rede aprendizagem. Engessamento da Estratégico
n. pesquisa



32 REUNIAO COMITE GOVERNANCA, RISCOS E CONTROLE

Contatos:
assessoria.grc@ufsm.br
55 3220-8784




