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Programa de
Integridade



e Dispde sobre a politica de
governanca da administracao
publica federal direta, autarquica
e fundacional.
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Cargrametarento

Conduta

e Estabelece orientacdes para que

0os Orgaos e as entidades da
administracao publica federal
direta, autarquica e fundacional
adotem procedimentos para a
estruturacao, a execucao e O
monitoramento de Seus
programas de integridade e da
outras providéncias.



Integridade publica
refere-se aol alinhamento
consistente e a adesao

de valores, p |
e hormas eticas comuns
para sustentar e priorizar
o interesse publico sobre
os interesses privados no

setor publico.

'RECOMENDACAO DO CONSELHO DA
'.CDE SOBRE INTEGRIDADE PUBLICA

'GRIDADE

RUBLICA




Valores éticos

Certas atitudes, ainda que nao sejam vedadas no ambito
privado, devem ser evitadas no servico publico.

Priorizacao dos interesses publicos



Riscos para a Integridade

Corrupcao, fraude:  plagio,

e conflito de interesse, * burla a dedicacao exclusiva,

. abuso de poder, e fraude no registro de frequéncia laboral,

*  nepotismo, * falsidade ideoldgica,

e trafico de influéncia, e utilizacdao de verbas e fundos publicos em favor de
 peculato, interesses privados,

e participacao econbmica em negadcio indevida, » utilizacdo/vazamento de informacao
*  concussao, privilegiada/restrita,

 assédio, e pressao ilegal ou antiética para influenciar agente
e suborno, publico ou privado, etc.)

* recebimento de presentes,
 proposta de empregos ou negocios futuros,
e enriquecimento ilicito,



Etapas para Implementag¢ao do Programa de Integridade

Portaria CGU 1089/2018

(( | ' Designagao da Unidade de Gest&o de Integridade
Competéncias:

v Coordenar
« Orientar
« Treinar

Prazo: 11 de maio de 2018

( l Elaboragao e Aprovacgao do Plano de Integridade

G

+ Promogao da ética e de regras de conduta

v Promocao da transparéncia ativa e do acesso a informagao
+ Tratamento de conflitos de interesses e nepotismo

~ Tratamento de denincias

~ Funcionamento do controle interno

v Implementagao de procedimentos de responsabilizagao

Os planos deverao conter:
a —
3 E . ‘
‘ Jw'i!
Caracteristicas Riscos Medidas para Responsaveis
da organizagao tratamento dos riscos e prazos

Prazo: Até 30 de novembro de 2018

Os drgaos e entidades deverdo expandir o
alcance do programa para politicas pablicas,
fornecedores e outras organizagoes publicas
ou privadas com as quais se relacione




Designagao da Unidade de Gestao de Integridade

Competéncias:
I 7 Orienta
5’ (RET -

Prazo: 11 de maio de 2018

Decreto 9203/201 7

Programa de Integridade

Art. 6 ° Para o cumprimento do disposto no inciso Ill do art. 5° desta Portaria, os érgdos e as entidades deverao atribuir a unidades novas ou ja existentes as competéncias
correspondentes aos seguintes processos e fungdes:

| - promogao da ética e de regras de conduta para servidores, observado, no minimo, o disposto no Decreto n® 1.171, de 22 de junho de 1994, no Decreto n° 6.029, de 1°
de fevereiro de 2007, e na Resolugéo n° 10, de 29 de setembro de 2008, da Comissao de Etica Publica - CEP;

Il — promogao da transparéncia ativa e do acesso a informacao, observado no minimo o disposto na Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011, no Decreto n° 7.724, de 16
de maio de 2012, e na Resolugdo n° 11, de 11 de dezembro de 2017, da CEP;

Il - tratamento de conflitos de interesses e nepotismo, observado no minimo o disposto na Lei n°® 12.813, de 16 de maio de 2013, no Decreto n® 7.203, de 4 de junho de
2010, e na Portaria Interministerial n°® 333, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo e do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, de 19
de setembro de 2013;

|V — tratamento de denuncias, observado, no minimo, o disposto na Lei n® 13.460 de 26 de junho de 2017, na Instrugdo Normativa Conjunta n°® 1 da Corregedoria-Geral da
Uni&o e da Ouvidoria-Geral da Unido, de 24 de junho de 2014, e na Instru¢do Normativa n° 1 da Ouvidoria-Geral da Unido, de 05 de novembro de 2014;

V - verificagcao do funcionamento de controles internos e do cumprimento de recomendacées de auditoria, observado no minimo o disposto na Instrugdo Normativa
CGU n° 03, de 9 de junho de 2017, e da Instrugdo Normativa CGU n° 08, de 6 de dezembro de 2017; e

VI - implementagao de procedimentos de responsabilizagao, observado, no minimo, o disposto no Decreto n° 5.480, de 30 de junho de 2005, na Portaria CGU n° 335, de
30 de maio de 2006, na Portaria CGU n° 1.043, de 24 de julho de 2007, e na Portaria CGU n° 1.196, de 23 de maio de 2017.



Portaria CGU ) Programa de

Integridade

Programa de Integridade: conjunto estruturado de
medidas institfucionais voltadas para a
prevencao
deteccdo
punicdo e
remediacdo de fraudes e atos de corrupcdo,
em apoio a boa governanca

Elaboracao e Aprovacgao do Plano de Integridade

v Promogao da ética e de regras de conduta

v Promocao da transparéncia ativa e do acesso a nformagao
v Tratamento de conflitos de interesses e nepatismo

v Tratamento de dendncias

“ Funcionamento do controle interno

7 Implementacao de procedimentos de responsabilizagao

Os planos deverao conter:
—_— o o
) - e E N a®
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Caracteristicas Riscos Medidas para Responsaveis
da organizagao tratamento dos riscos e prazos

Prazo: Até 30 de novembro de 2018



Decisdao 1:

Incorporacdo do programa de integridade nas atribuicoes do Comité, Governanca, Riscos e Conirole,

Art.4 2

§ 22 As competéncias da unidade de gestdao da integridade poderao ser atribuidas a outra unidade ou comité previamente constituido no érgao ou

entidade, desde que seja designado pelo menos um servidor para que atue de forma permanente com relagao ao assunto.

Acoes

1- Inserir na Resolugao as seguintes atribuicoes:

* | —coordenacgado da estruturacao, execugcao e monitoramento do Programa de Integridade;
* |l —orientacdo e treinamento dos servidores com relacdo aos temas atinentes ao Programa de Integridade; e
* |l — promocgao de outras a¢des relacionadas a implementacao dos planos de integridade, em conjunto com as demais unidades do 6rgao ou entidade.

2- Indicacao de um servidor para atuagcao permanente

3- Implementar o Programa de Integridade



Etapas para Implementag¢ao do Programa de Integridade

Portaria CGU 1089/2018

‘ Designagao da Unidade de Gestao de Integridade Portaria de Identificagéo das Recomenda§6e5
T —— Designacao unidades « Encaminhamento de
# Coordener * servidora Elisete e Reunides e solicitagdes recomendacdes para
7 Orlentar atendimento ao Decreto

Kronbaue de informacao acerca do
atendimento ao Decreto

~ Treinar

Prazo: 11 de maio de 2018

Elaboragao e Aprovagao do Plano de Integridade Identificacio, avaliacio de riscos

~ Promogao da ética e de regras de conduta de integl’idade

v Promocao da transparéncia ativa e do acesso 3 informagao
+ Tratamento de conflitos de interesses e nepotismo
+ Tratamento de dentncias Grupo de Trabalho composto pelos

¥ Funcionamento do controle interno

~ Implementagao de procedimentos de responsabilizagao érgéos de ContrOIe, e Uti“za ndo da
metodologia de gestao de riscos
g g ! * Elaborar Plano de

tera como objetivo o de: ~
Tal Acao de resposta aos

PR - o * Identificar e avaliar os riscos de .
a QFT : _ , riscos
"ho ) integridade;
Riscos

Caraclerisuc?s Medidas para Responsaveis * E I a b lrels ke d I d as d €
da organizagao tratamento dos riscos € prazos t r at ame nto .

Resposta aos riscos Plano de Integridade

* Elaborar medidas de Aprovar no Comité de Governanga
tratamento;

Os planos deverao conter:

Prazo: Até 30 de novembro de 2018

Execugao e Monitoramento do Programa de Integridade . - .
Em passo-a-passo com a metodologia de gestdo de riscos da UFSM no

0Os drgaos e entidades deverao expandir o
alcance do programa para politicas piblicas,

forecedores e outras organizagdes pablicas o I’\ O d e 20 ] 9

ou privadas com as quais se relacione




Proposta de Metodologia

de Gestao de Riscos



Encaminhamentos

Aprovar a metodologia — COSO
e Prazo: 13/07/2018

GT- ESCALA DE AVALIACAO DE RISCOS

e Prazo: agosto 2018

IDENTIFICAR E AVALIAR RISCOS

® Reunido do Comité: grupo focal e brainstorm
e Prazo: setembro 2018

PLANO DE RESPOSTA AO RISCO

e Elabora pelas unidades responsaveis pelos riscos
® Prazo: Outubro 2018

PLANO DE RISCOS E CONTROLE

e Prazo: aprova¢ao novembro 2018



Feedback da pesquisa de

Governanca do TCU



GOVERNANCA GESTAO
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Monitora® “
Governanca no setor publico
compreende essencialmente os

mecanismos de lideranca, estratégia
e controle postos em pratica para
avaliar, direcionar e monitorar a
atuacao da gestao, com vistas a
conducao de politicas publicas e a
prestacao de servicos de interesse
da sociedade.

ABRANGENCIA =

MECANISMOS =

COMPONENTES =

GOVERNANCA EM ORGAOS E
ENTIDADES DA ADMINISTRACAO PUBLICA

L1
Pesspas e
competéncias

L2

Principios e
comportamentos

L3

Lideranca
organizacional

L4
Sistema de
governanca

== Relacionamento com
partes interessadas

C1
Gestdo de riscos
e controle interno

E2
— Estratégia
organizacional

Cc2

Auditoria interna

E3 Cc3
— Alinhamento Accountability
transorganizacional e transparéncia



Levantamento de Governanca
e Gestao Publicas

2017

(Acérdao 588/2018-TCU-Plenario)

Relatorio individual da autoavaliacao




488 organizacoes publicas efetivamente participaram do levantamento

Tipo Respondentes Segmento’ Respondentes
Autarquia 38 EXE-Sest 84
Banco 11 EXE-Mil 11
Casa legislativa 2 EXE-Sipec 241
Conselho Profissional 26 FEJ 8
Estadual/Distrital 3 Fundo 7
Estatal 70 GDF 3
Fungbes Essenciais a Justica 7 JUD a0
Fundagao 15 LEG 3
Fundao 7 Terceiro Setfor 41
Instituicéio de ensino 114 Total 488
Militar 11
Ministério 22
Orgéio executivo (Adm. Direta) 20
Paraestatal 15
Tribunal 91
Unidade de Salde 36

Total 488




Levantamento de Governanga e Gestao Publicas

Governanca e
Gestao de
Pessoas

Governanca
Publica

Governanca e
Gestao de
Contratacoes

Governanca e
Gestao de TI

Governanca
sobre
Resultados




Levantamento de Governanga e Gestao Publicas

Resultado geral da autoavaliacao da organizacao em relacao ao seu contexto
Resultado para iGovPub (indice de governanca publica)

Resultado para iGovPessoas (indice de governanca e gestao de pessoas)
Resultado para Gestao de Pessoas (indice de capacidade em gestao de pessoas)
Resultado para GovTl (governanca de Tl)

Resultado para Gestao de Tl (indice de capacidade de gestao de Tl)

Resultado para PlanTl, NivServTl, EstrutSeg e GesSeg

Resultado para PessoasTI (capacidade de gestao de pessoal e Tl)

Resultado para RiscoTl, ContratTl e DesempT]

Resultado para ProcessosTl (capacidade de gestao em processos de Tl)
Resultados para iGovContrat (indice de governanca e gestao em contratacoes)
Resultado para GovContrat (indice de governanca em contratacoes)
Resultado para GestContrat (capacidade em gestao de contratacoes)
Resultado para Result (capacidade em resultados organizacionais)




Levantamento de Governanga e Gestao Publicas

Resumo dos resultados da autoavaliacao da UFSM

Indicador Valo1
iGG (indice integrado de governanca e gestio publicas) 30%
iGovPub (indice de governanca publica) 33%
iGovPessoas (indice de governanca ¢ gestdo de pessoas) 33%
GestaoPessoas (indice de capacidade em gestio de pessoas) 33%
iGovTI (indice de governanca e gestio de TI) 27%
GestaoTl (indice de capacidade em gestio de TI) 25%
iGovContrat(indice de governanga e gestdo de contratagdes) 30%
iGovContrat (indice de capacidade em gestdo de contratacdes) 30%




Contexto: Governanca Publica

Perfil de Governanca e Gestao Publicas 2017
UFSM - Universidade Federal de Santa Maria

® 0.UFSM IGG
@ 1.Instituigdo de ensino

® 2 EXE-Sipec

® 3.Todos

Faixas de classificagao
INTermedidrio=40% a 69 5%

0 INIeial=15 2 39,9%
@ INExpressivo=0 a 14.9%

Figura 1. Resultado geral da autoavaliacio da organizacao em relacio a seu contexto




Contexto: Governanca Publica

® 0.UFSM

@ 1.Instituigdo de ensino
2. EXE-Sipec

® 3. Todos

3110

Acct

Faixas de classificagio
APRimorado=70 a 100%
MTermedidrio=40% a 65 90
Micial=15 a 38,9%
MExpressivo=0 a 14.9%

Perfil de Governanca e Gestao Publicas 2017
UFSM - Universidade Federal de Santa Maria

iGovPub
GG Lid

320 1110

1120

1130

2130 Esir

2120 2111
2112

Figura 2. Resultado para iGovPub (indice de governanca publica)

* iGovPub (indice de governanca publica) - Lid, Estr, Acct;
onde:
o Lid (indice de capacidade em lideranca) - 1110, 1120, 1130,
onde:

» 1110 (Estabelecer o modelo de governanca da organizacao)

» 1120 (Gerir o desempenho da alta administracao)

» 1130 (Zelar por principios de ética e conduta)
o Estr (indice de capacidade em estratégia) - 2111, 2112,
2120, 2130, onde:

» 2110 (Gerir os riscos da organizac¢ao)

¢ 2111 (O modelo de gestao de riscos da organizacao esta
estabelecido)
e 2112 (Os riscos considerados criticos para a organizacao

sao geridos)

» 2120 (Estabelecer a estratégia da organizacao)

» 2130 (Promover a gestdo estratégica)
o Acct (indice de capacidade em accountability) - 3110, 3120,
onde:

= 3110 (Promover transparéncia, responsabilidade e
prestacao de contas)

» 3120 (Assegurar a efetiva atuacao da auditoria interna)
* iGG (indice integrado de governanca e gestao)




Contexto: Governanca e Gestao de Pessoas

3 Contexto: Governanca e Gestao de Pessoas

Perfil de Governanca e Gestao Pablicas 2017
UFSM - Universidade Federal de Santa Maria
@ 0.UFSM iGovFessoas
@ 1.Instituicdo de ensino 4180 110
2 EXE-Sipec
@ 3 Todos 4170 1120

4160 1130

4150

2110

4140 2120

4130 213P

Falxas de classificacio
APRimorado=70 a 100%
MTermedidrio=40% a 69 90 4120 3110
Nicial=15 a 39,9%
MNExpressivo=0a 14,.9% 4110 3120

Figura 3. Resultado para iGovPessoas (indice de governanca e gestio de pessoas)

* iGovPessoas (indice de governanca de pessoas) - 1110, 1120, 1130,
2110, 2120, 213P, 3110, 3120, 4110, 4120, 4130, 4140, 4150, 4160, 4170,
4180; onde:
0 1110 (Estabelecer o modelo de governanca da organizagao)
0 1120 (Gerir o desempenho da alta administracao)
0 1130 (Zelar por principios de ética e conduta)
0 2110 (Gerir os riscos da organizacao)
0 2120 (Estabelecer a estratégia da organizacao)
0 213P (Promover a gestdo estratégica — para Pessoas) - 2133 2134; onde:
= 2133 (A alta administracdo estabeleceu modelo de gestdo de
pessoas.)
» 2134 (A alta administracdo monitora o desempenho da gestdo de
pessoas)
0 3110 (Promover transparéncia, responsabilidade e prestacdo de contas)
0 3120 (Assegurar a efetiva atuacdo da auditoria interna)
0 4110 (Realizar planejamento da gestdao de pessoas)
0 4120 (Definir adequadamente, em termos qualitativos e quantitativos,
a demanda por colaboradores e gestores)
0 4130 (Assegurar o adequado provimento das vagas existentes)
0 4140 (Assegurar a disponibilidade de sucessores qualificados)
0 4150 (Desenvolver as competéncias dos colaboradores e dos gestores)
0 4160 (Construir e manter ambiente de trabalho ético e favoravel)
0 4170 (Gerir o desempenho dos colaboradores e dos gestores)
0 4180 (Favorecer a retencao dos colaboradores e dos gestores)




Contexto: Governanca e Gestao de Tl

® 0.UFSM

@ 1.Instituicdo de ensino
2 EXE-Sipec

® 3 Todos

323G

H23F

Faixas de classificacao

APRimorado=70 a 100%
MTermediario=40% a 69 9%
Micial=15 a 39,9%
MExpressivo=0 a 14,9%

Perfil de Governanca e Gestio Publicas 2017
UFSM - Universidade Federal de Santa Maria

IGoVT

GestdaT GovT

2136

AuditT|

JI123A

Figura 5. Resultado para GovTI (governanca de TT)

* iGovTl (indice de governanca e gestao de Tl) <- GovTl,
GestaoTl; onde:
GovTl (governanca de Tl) - 2135, 2136, AuditTl; onde:
= 2135. A alta administracdao estabeleceu modelo de
gestao de tecnologia da informacao
= 2136. A alta administracao monitora o desempenho da
gestao de tecnologia da informacao
= AuditTl (Auditoria de TI) - 3123A, 3123E, 3123F, 3123G;
onde:
e 3123A. a) ha relatdério contendo resultados de
trabalhos de avaliacdo da gestdao de riscos da organizacao
e 3123E. e) ha relatério contendo resultados de
trabalhos de avaliacao dos controles internos da gestao de
tecnologia da informacao
e 3123F. f) ha relatério contendo resultados de
trabalhos de avaliacdao dos sistemas de informacao
e 3123G. g) ha relatério contendo resultados de
trabalhos de avaliacdao de riscos de tecnologia da
informacao
o GestaoTlI (indice de capacidade de gestdao de Tl)




Contexto: Governanca e Gestao de Contratagoes

Perfil de Governanga e Gestao Publicas 2017
UFSM - Universidade Federal de Santa Maria

@ 0.UFSM iGovContrat
@ 1.Instituigao de ensino

® 2 EXE-Sipec

® 3 Todos

Faixas de classificagdo

. APRimorado=70 a 100%
INTermediario=40% a 69 9%
O INIclal=15 a 39,9%
O INExpressivo=0a 14.9% Processos

Figura 11. Resultado para iGevContrat (indice de governanca e gestio em contratacdes)




Contexto: Governanca e Gestao de Contratacoes

® 0.UFSM

® 1.Instituigdo de ensino
2 EXE-Sipec

® 3 Todos

Faixas de classificagdo

APRimorado=7T0 a 100%
MTermedidrno=40% a 69 9%
Miclal=15 a 39,9%
MExpressivo=0 a 14, 9%

Figura 14. Resultado para Result (capacidade em resultados organizacionais)

Perfil de Governanca e Gestio Publicas 2017
UFSM - Universidade Federal de Santa Maria

Fesult

3124 3111

.

5123 511

5122

e Result (Resultados organizacionais) - 5111 5121 5122
5123 5124; onde:

o 5111. A organizacao elabora, divulga e atualiza Carta
de Servicos ao Cidadao (ou documento similar no caso
de instituicdo que nao pertenca ao Poder Executivo
Federal)

o 5121. A organizacao assegura que 0S Servicos
acessiveis via internet atendam aos padroes de
interoperabilidade, usabilidade e acessibilidade
aplicaveis a organizacao.

o 5122. A organizacao realiza pesquisas de satisfacao
dos usuarios dos servicos publicos prestados em meio
digital, propiciando a avaliacao desses servicos.

o0 5123. A organizagao definiu metas para a ampliacao
da oferta de servicos publicos prestados em meio
digital.

o 5124. A organizag¢ao assegura que 0S NOVOS Servigos
sejam concebidos para serem prestados
prioritariamente em meio digital.
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Contatos:

assessoria.grc@ufsm.br
55 3220-8784
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