
    

MEMÓRIA Nº 1/2021 

REUNIÃO DO COMITÊ DE GOVERNANÇA, RISCOS E CONTROLES 

 
Data: 19 de janeiro de 2021    Horário: 10h 
Coordenada por: Frank Leonardo Casado – Secretário do Comitê  
Local: Google Meet 
 

Membros participantes: 
ALICE MORO NEOCATTO — Suplente da Representante dos Servidores 
Técnico-Administrativos 

ANE CARINE MEURER — Diretora do Centro de Educação 

BRÁULIO OTOMAR CARON - Diretor do Campus da UFSM em Frederico 
Westphalen 

CLAUDIO ANTONIO ESTEVES —Diretor do Centro de Artes e Letras 

CLAYTON HILLIG — Pró-Reitor de Assuntos Estudantis 

ELISETE KRONBAUER — Representante dos Servidores Técnico-
Administrativos em Educação 

FERNANDO PIRES BARBOSA - Suplente do Pró-Reitorde Planejamento 

FLAVI FERREIRA LISBOA FILHO — Pró-Reitor de Extensão 

JOSE CARLOS SEGALLA — Pró-Reitor de Administração 

JOSÉ NERI GOTTFIRED PANIZ— Suplente da Diretora do Centro de Ciências 
Naturais e Exatas 

JOSÉÉDSON PAZ DA SILVA — Diretor do Centro de Ciências da Saúde 

LUCIANO SCHUCH - Vice-presidente 

MARTA VON ENDE — Suplente do Diretor do Colégio Politécnico da UFSM 

MARTHA BOHRER ADAIME — Pró-Reitora de Graduação 

MAURI LEODIR LOBLER — Diretor do Centro de Ciências Sociais e Humanas 

PAULO AFONSO BURMANN - Presidente 

PAULO RENATO SCHNEIDER — Pró-Reitor de Pós-Graduação e Pesquisa 

RAFAEL ADAIME PINTO — Diretor do Colégio Técnico Industrial de Santa Maria 

ROGÉRIO BRITTES DA SILVA— Diretor do Campus da UFSM em Cachoeira do 
Sul 

RUDINEY SOARES PEREIRA — Suplente do Pró-Reitor de Extensão 

SONIA TEREZINHA ZANINI CECHTN — Diretora do Centro de Ciências Naturais 
e Exatas 

TATIANA CUREAU CERVO— Suplente do Diretor do Centro de Tecnologia 

TIAGO BANDEIRA MARCHESAN — Diretor do Centro de Tecnologia 

TOSHIO NISHIJIMA — Suplente do Diretor do Centro de Ciências Rurais 



    

VALMIR AITA — Diretor do Colégio Politécnico da UFSM 

VIVIANE ACHE CANCIAN— Diretora da Unidade de Educação Infantil Ipê 
Amarelo 

WANDERLEI JOSE GHILARDI — Suplente do Diretor do Centro de Ciências 
Sociais e Humanas 

Pauta: 
1- Aprovação do Plano de Metas  
2- Aprovação dos resultados dos grupos de trabalho 
        2.1- Levantamento do perfil de governança 
        2.2- Definição de cronograma para elaboração do plano de ação  
        2.3- Metodologia de avaliação de riscos (critérios de avaliação) 
        2.4- Aprovação dos riscos identificados em 2018 e referendados pelo GT 
em 2020 
        2.5- Encaminhamento do questionário no Google Forms para avaliação 
dos riscos conforme critérios aprovados 
 
Itens abordados e comentados: 
 

a) O presidente do Comitê, professor Paulo Afonso Burmann realizou a 
abertura da reunião e iniciou os trabalhos com a primeira pauta. Sendo 
contextualizada a construção do Plano de Metas, o presidente do Comitê 
destacou a importância do relatório a ser apreciado e logo após repassou 
a palavra ao pró-reitor adjunto de planejamento, servidor Fernando 
Babosa, o qual realizou a apresentação do Plano de Metas. 
Manifestações favoráveis ao plano foram mencionadas pelo conselheiro 
prof. FLAVI F. LISBOA FILHO, prof. MAURI LEODIR LOBLER, prof. 
TIAGO BANDEIRA MARCHESAN, TAE ELISETE KRONBAUER. 
Dentre as manifestações foi destacada a importância do Comitê 
incorporar em suas reuniões o acompanhamento da execução do plano 
de metas, bem como estabelecer controles de gestão necessárias para 
este objetivo. 
O conselheiro Fernando Barbosa destacou ainda que após a aprovação 
do Plano de Metas, será encaminhada pela PROPLAN o Relatório de 
Gestão para ser referendado pelo Comitê. 
Após as manifestações o plano de metas constante no processo n. 
23081.003042/2021-88 foi encaminhado para apreciação e aprovado 
por unanimidade por parte dos conselheiros. 
 

b) A segunda pauta do dia foi conduzida pelo secretário do Comitê o qual 
apresentou os resultados das discussões dos Grupos de Trabalho. 
Neste sentido todos os resultados foram apresentados e aprovados por 
unanimidade pelos conselheiros. 
Dentre as aprovações estão: 
1- A solicitação às pró-reitorias de um plano de ação, no formato da 

metodologia 5W2H, de ações para melhoria dos índices de governança 
baseados no Levantamento do Perfil de Governança, disponível em 
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZmQ0NTJlMDctNDRiMC00
ZTRlLTk1YmItZmJjNjNkMTJhNzBjIiwidCI6Ijk3OTAyMGQ1LTQ5NTAt



    

NGY0My1hOTk0LTg4ZDY4M2VhYjQ3MyJ9&pageName=ReportSecti
on. 
Ficou estipulado o prazo para o final de fevereiro de 2021. 

2- Metodologia de avaliação de riscos, baseado nas matrizes de 
probabilidade e impacto,  conforme figuras abaixo: 

 
Figura 1- matriz de probabilidade 
 

Escala Descritivo da escala
Frequência 
Observada/ 
Esperada

5 - Quase certo Evento esperado que ocorre na maioria das 
circunstâncias ≥ 90%

4 - Provável Evento provavelmente ocorra na maioria das 
circunstâncias ≥ 50% < 90%

3 - Possível Evento deve ocorrer em algum momento ≥ 20% < 50%
2 - Improvável Evento pode ocorrer em algum momento ≥ 10% < 20%

1 - Rara Eento pode ocorrer apenas em circunstâncias 
excepcionais < 10%

Critérios para Mensuração de Probabilidade 
Probabilidade



    

 
Figura 2- matriz de impacto 
 
 

3- Aprovação dos riscos identificados em 2018 e referendados pelo GT 
em 2020, conforme relatório disponível em: 
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiY2RlZjY5NGEtODk0OC00Z
TIx%20LTg4ZWQtYzhjYzRhYTY0YWM2IiwidCI6Ijk3OTAyMGQ1LTQ5
NTAtNGY0%20My1hOTk0LTg4ZDY4M2VhYjQ3MyJ9&pageName=Re
portSection 

4- Metodologia de identificação dos pesos para a matriz de impacto 
(Figura 2), utilizando-se como base o método AHP (Analytic Hierarchy 
Process). Para tanto,ficou estabelecida a necessidade de que cada 
conselheiro (titular ou suplente) responda o questionário a ser 
encaminhado por e-mail ou acessado pelo link: 
https://forms.gle/KUxz45LMcrpKBqP86. 
 

 
 
Na oportunidade o prof. Claudio destacou que o GT de Governança também está 
com uma ação que se constitui na compilação do sumário que servirá como 
base de consulta no preenchimento do levantamento da governança.  
Sumário este que será apresentado na próxima reunião do  Comitê. 

Econômico-
Financeiro

Esforço de Gestão Reputação/Imagem Estratégia Orçamento 

130 Milhões*

0% 0% 0% 0% 0%

Evento com potencial para levar 
o negócio ou serviço ao colapso

Com destaque na mídia nacional e 
internacional, podendo atingir os 
objetivos estratégicos e a missão

Prejudica o alcance da missão 
da UFSM

≥ 50% 5-Catastrófico

Evento crítico, mas que com a 
devida gestão pode ser 
suportado

Com algum destaque na mídia nacional, 
provocando exposição significativa

Prejudica o alcance das metas 
da UFSM

≥ 25% < 50% 4-Grande

Evento significativo que pode ser 
gerenciado em circunstâncias 
normais

Pode chegar à mídia provocando a 
exposição por um curto período de 
tempo

Prejudica o alcance dos 
objetivos estratégicos

≥ 10% < 25% 3-Moderado

Evento cujas consequências 
podem ser absorvidas, mas 
carecem de esforço da gestão 
para minimizar o impacto

Tende a limitar-se às partes envolvidas Pouco impacto ≥ 5% < 10% 2-Pequeno

Evento cujo impacto pode ser 
absorvido por meio de 
atividades normais

Impacto apenas interno / sem impacto Nenhum impacto < 5% 1-Insignificante

* Orçamento discricionário de 2018

Impacto - Fatores para Análise

Estratégico-Operacional
Peso
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Encaminhamentos/Providências 
 

O QUE RESPONSÁVEL PRAZO 

Apreciação do relatório de gestão PROPLAN PRÓXIMA REUNIÃO 
DO COMITÊ 

Solicitar Plano de Ação às pró-reitorias 
acerca do levantamento da governança 

Secretário do Comitê 25/01/2021 

Sumário dos termos do Levantamento 
de Governança 

Prof. Claudio e secretário 
do Comitê 

PRÓXIMA REUNIÃO 
DO COMITÊ 

Definição do apetite ao risco- de acordo 
com os resultados da matriz 
probabilidade, impacto e dos pesos dos 
critérios da matriz impacto 

Comitê PRÓXIMA REUNIÃO 
DO COMITÊ 

Avaliação dos riscos de acordo com a 
probabilidade de ocorrência e seu 
impacto institucional 

Comitê Em reunião a ser 
agendada específica 
para este trabalho 

Estudo de ferramentas de gestão de 
riscos, banco de dados (data Science, 
big data) e inteligência artificial 

Secretário do Comitê Sem data definida 

 

 

Anexos: 
1- Apresentação base da reunião 
2- Plano de Metas UFSM 



Reunião Comitê de Governança 
Riscos e Controle



Ordem do dia



GT Metodologia de Gestão de 
Riscos

• a elaboração de metodologia 
para a identificação, avaliação e 
resposta aos riscos estratégicos, 
táticos e operacionais da UFSM, 
de acordo com o PDI 2016-
2026, atos normativos 
existentes e metodologias de 
gestão de riscos disponíveis na 
literatura.

GT Avaliação da Governança 
Institucional

• a elaboração de metodologia 
para avaliação da governança 
institucional, tendo como base 
critérios utilizados pelo TCU;
• estabelecimento de cronograma 

e processo de elaboração de 
plano melhoria dos indicadores.



APROVADO



Definição de cronograma para 
elaboração do plano de ação 

APROVADO



Metodologia de avaliação de riscos 
(critérios de avaliação)



Metodologia de avaliação de riscos (critérios de avaliação)

Iden%ficação dos riscos

APROVADO



Metodologia de avaliação de riscos 
(critérios de avaliação)

APROVADO



Matriz de 
probabilidade

Escala Descritivo da escala
Frequência 
Observada/ 
Esperada

5 - Quase certo Evento esperado que ocorre na maioria das 
circunstâncias ≥ 90%

4 - Provável Evento provavelmente ocorra na maioria das 
circunstâncias ≥ 50% < 90%

3 - Possível Evento deve ocorrer em algum momento ≥ 20% < 50%
2 - Improvável Evento pode ocorrer em algum momento ≥ 10% < 20%

1 - Rara Eento pode ocorrer apenas em circunstâncias 
excepcionais < 10%

Critérios para Mensuração de Probabilidade 
Probabilidade

APROVADO



Econômico-
Financeiro

Esforço de Gestão Reputação/Imagem Estratégia Orçamento 

130 Milhões*

0% 0% 0% 0% 0%

Evento com potencial para levar 
o negócio ou serviço ao colapso

Com destaque na mídia nacional e 
internacional, podendo atingir os 
objetivos estratégicos e a missão

Prejudica o alcance da missão 
da UFSM

≥ 50% 5-Catastrófico

Evento crítico, mas que com a 
devida gestão pode ser 
suportado

Com algum destaque na mídia nacional, 
provocando exposição significativa

Prejudica o alcance das metas 
da UFSM

≥ 25% < 50% 4-Grande

Evento significativo que pode ser 
gerenciado em circunstâncias 
normais

Pode chegar à mídia provocando a 
exposição por um curto período de 
tempo

Prejudica o alcance dos 
objetivos estratégicos

≥ 10% < 25% 3-Moderado

Evento cujas consequências 
podem ser absorvidas, mas 
carecem de esforço da gestão 
para minimizar o impacto

Tende a limitar-se às partes envolvidas Pouco impacto ≥ 5% < 10% 2-Pequeno

Evento cujo impacto pode ser 
absorvido por meio de 
atividades normais

Impacto apenas interno / sem impacto Nenhum impacto < 5% 1-Insignificante

* Orçamento discricionário de 2018

Impacto - Fatores para Análise
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APROVADO



Ques%onário 
AHP

APROVADO



Encaminhamentos para próximas 
reuniões

APROVADO



PDI e Plano de Metas
Apresentação Direções de Centro



• PDI, Planejamento Estratégico e Plano de Metas

• Plano de Metas – Metodologia

• Plano de Metas – Resultado

• Relatório de Gestão (TCU)

Tópicos



O Documento

138 páginas

Pg. 7 a 16 
(9 páginas)

Resumo Discussões

Detalhamento das Discussões
110 páginas

(Pg. 17 a 128)



O Documento

138 páginas

Pg. 7 a 16 
(9 páginas)



O PDI
Reunião Presentes
Unidades de Ensino 452

Reitoria 46

Alunos 46

COREDE 9 (prefeitos)

ADESM 18

Segmentos Sociais 17

Formulários on-line

2.217 participantes588 participantes



O PDI
3.Planejamento estratégico

4.PPI – Projeto pedagógico institucional

5.Diretrizes das políticas institucionais



O PDI

45 Objetivos

3.Planejamento estratégico



PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional

7 DESAFIOS INSTITUCIONAIS
1.Internacionalização
2.Educação Inovadora e Transformadora com Excelência Acadêmica
3.Inclusão Social
4.Inovação, Geração de Conhecimento e Transferência de Tecnologia
5.Modernização e Desenvolvimento Organizacional
6.Desenvolvimento Local, Regional e Nacional
7.Gestão Ambiental



Plano de Metas Atual – Visão Geral



• PDI, Plano de Gestão e Planejamento Estratégico

• Plano de Metas – Metodologia

• Plano de Metas – Resultado

• Relatório de Gestão (TCU)

Tópicos



Como foi feito

Hoje: Até 2021 Proposta: Até 2022



Como foi feito

Etapa Duração

1 Análise inicial pela PROPLAN 2 meses

2 Proposta inicial com as Pró-Reitorias 7 reuniões

3 Discussão com as Unidades de Ensino 5 reuniões



O que foi feito

• Plano de Metas para 2022 (+1 ano)

• Revisão das Metas Existentes
• Desafio 2: revisar 1 de 4 (possível “viés” na projeção/análise dos dados)

• Desafio 4: revisar 2 de 4 (mudança de cenário externo - CAPES)

• Desafio 5: revisar 2 de 3 (mudança de cenário externo - Orçamento)

• Inclusão de Novas Metas



Como foi feito



Como foi feito

~100 opções de metas



• PDI, Plano de Gestão e Planejamento Estratégico

• Plano de Metas – Metodologia

• Plano de Metas – Resultado

• Relatório de Gestão (TCU)

Tópicos



DESAFIO 2 (Ensino)

Ser uma Universidade de Excelência

DESAFIO 4 (Pesquisa)

DESAFIO 5 (Gestão)

+ Concluintes
+ Satisfação

+ Inserção Trabalho&Esoc

+ Pós-Graduandos
+ Pesquisa de Impacto

+ Inovação

+ Recursos Externos
+ Governança

- Encargos

IGC e Rankings Internacionais

DESAFIO 6 (Extensão)

+ Visibilidade
+ Presença Regional

+ Impacto Direto

DESAFIO 3 (Inclusão Social)

+ Efetividade nas ações 
que já fazemos

DESAFIO 7 (Gestão Ambiental)

+ Reconhecimento das 
nossas práticas

DESAFIO 1 (Internacionalização)

+ Qualif. e Pesq. Internacional
+ Alunos e Docentes Estrangeiros



Metas Principais 
(Visão Institucional)



Metas Desafio 2 
(Educação inovadora e transformadora com excelência acadêmica)



Metas Desafio 4 
(Inovação, geração de conhecimento e transferência de tecnologia)



Metas Desafio 6 
(Desenvolvimento local, regional e nacional)



Metas Desafio 1 
(Internacionalização)



Metas Desafio 3 
(Inclusão social)



Metas Desafio 7 
(Gestão ambiental)



Metas Desafio 5 
(Modernização e desenvolvimento organizacional)



• PDI, Plano de Gestão e Planejamento Estratégico

• Plano de Metas – Metodologia

• Plano de Metas – Resultado

• Relatório de Gestão (TCU)

Tópicos



PDI e Plano de Metas
Apresentação Direções de Centro


