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SELEGAO DE BOLSISTA PARA AREA DE MONITORAMENTO DE
INFRAESTRUTURA DE TI E SUPORTE AO USUARIO

A Divisdo de Suporte do Centro de Processamento de Dados (CPD) da
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), torna publica a abertura de inscri¢des para
selecado de académicos dos cursos das areas de Informatica e Telecomunicacdes da UFSM
para concorrer a bolsa no CPD.

1.  DAS VAGAS, VALORES E REQUISITOS

1.1.  Serao ofertadas 6 (seis) vagas;

1.2. A bolsa tera valor de R$400,00 mensais;

1.3.  Abolsa tera carga horaria de 20 horas semanais;

1.4. O periodo de duragdo da bolsa sera de 6 (seis) meses, podendo ser
renovada por igual periodo;

1.5. Ter os dados pessoais atualizados (e-mail e telefone) no DERCA, no Portal
do Aluno;

1.6.  Possuir conta corrente pessoal, para viabilizar pagamento da bolsa. Nao sera
permitida conta poupanc¢a ou conta conjunta;

1.7. N&o ter vinculo empregaticio ou outra bolsa de qualquer natureza, salvo
bolsas e beneficios que possuam a finalidade de contribuir para a
permanéncia e a diplomacao de estudantes em situacdo de vulnerabilidade
social;

1.8. Manter as condi¢cdes de habilitagdo da indicagdo no periodo de vigéncia da
bolsa.

1.9. O Aluno devera ter disponibilidade de um turno (4 horas consecutivas) por
dia, de segunda-feira a sexta-feira;

1.10. A distribuicdo das vagas sera conforme curso de origem do aluno e area de
atuacao, e estao detalhadas na Tabela 1.

Tabela 1 - Vagas, cursos e area de atuagao

Vagas | Cursos Area de atuacdo
2 Tecnologia em Redes de Area 1 - Nucleo de Operacéo e Controle

Computadores, Ciéncia da
Computacéo, Sistemas de e |dentificar incidentes através dos sistemas
Informagao, Engenharia da de monitoramento;
Computagédo, Engenharia e Encaminhar os possiveis incidentes
Elétrica e Engenharia de identificados pelo monitoramento e/ou
Telecomunicagdes telefone aos setores responsaveis.

e Auxiliar na criacado de scripts de
monitoramento, resolucao de incidentes
simples, e no desenvolvimento de
programas de automacao de resolugao de
incidentes.
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e Desenvolver manuais e tutoriais técnicos;
e Elaborar relatérios técnicos;

Conhecimentos preferidos (ndo
obrigatorios)

e Sistemas operacionais Linux para
desenvolvimento de scripts de
monitoramento;

e Conhecimentos de redes de
computadores, para solugao de
problemas simples;

e Conhecimentos em alguma linguagem
de programacgéo (C/C++, python, java,
php) para desenvolvimento de
programas de auxilio ao monitoramento
e de automacao de tarefas.

4 Tecnologia em Redes de Area 2 - Centro de Atendimento ao Usuario - CAU
Computadores, Ciéncia da e MULTIWEB
Computacdo, Sistemas de e Conhecimentos basicos de windows,
Informacéao, Engenharia da pacote office e rede;
Computacéo, Técnico em e Conhecimentos de instalagédo e
informatica configuragao de windows;

e Conhecimentos de configuracao de
impressoras e pastas compartilhadas em
rede;

e Configuragao de roteadores;

e Participar de transmissdes de eventos;

2.  DAINSCRICAO
2.1.  As inscricdes deverao ser realizadas durante o periodo de 25/09/2021 a
05/10/2021;
2.2. As inscricdes devem ser realizadas via e-mail para cpd@ufsm.br com o
assunto “SELECAO DE BOLSISTA DIVISAO DE SUPORTE”;
2.3. Devem ser anexados ao e-mail de inscricdo os seguintes documentos:
2.3.1.  Ficha de cadastro para bolsista (Anexo 1);
2.3.2. Curriculo atualizado;
2.3.3. Histérico escolar atualizado;

3. DO PROCESSO SELETIVO
3.1.  Aselecéo sera realizada conforme segue:
3.1.1.  Analise dos requisitos de sele¢ao;
3.1.2.  Analise do curriculo;
3.1.3.  Entrevista individual com os candidatos através do google meet.
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3.2.  Os candidatos receberdao por e-mail a data e horario da entrevista assim
como o link da reuni&o via google meet.
3.3. O resultado da selecdo sera divulgado no enderego eletrénico

https://www.ufsm.br/orgacs-suplementares/cpd/editais na data provavel de
17/10/2021 e os selecionados serao informados via e-mail.

Santa Maria, 22 de Setembro de 2021

Fabio André Barcelos
Chefe da Divisao de Suporte
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ANEXO 1
FICHA DE CADASTRO DE BOLSISTA

NOME: IDADE:
CURSO:
SEMESTRE MATRICULA:
ENDERECO

TELEFONE
E-MAIL

Presente em Santa Maria no periodo de recesso académico de verao?
( )SIM ( )NAO

Presente em Santa Maria no periodo de recesso académico de inverno?
( )SIM ( )NAO

HORARIOS |SEGUNDA |TERCA QUARTA QUINTA SEXTA
LIVRES

MANHA

TARDE

DESCREVA SUAS EXPECTATIVAS DURANTE A BOLSA

DESCREVA EXPERIENCIAS E QUALIDADES QUE PODERAO AUXILIAR DURANTE O
DESENVOLVIMENTOS DAS ATIVIDADES DA BOLSA




