PREGAO ELETRONICO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
PREGAO ELETRONICO N2 170/2018

(Processo n.°23081.019513/2018-74)

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA
MARIA, por meio do DEPARTAMENTO DE MATERIAL E PATRIMONIO, sediada na Av. Roraima, 1.000,
Bairro Camobi, em Santa Maria/RS, realizaré licitagido, na modalidade PREGAQ, na forma ELETRONICA, do
tipo menor precgo, Global, nos termos da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n® 5.450, de 31
de maio de 2005, do Decreto n® 2.271, de 7 de julho de 1997, do Decreto n® 7.746, de 05 de junho de 2012,
das Instrugdes Normativas SEGES/MPDG n® 05, de 26 de maio de 2017, n® 02, de 11 de outubro de 2010 e
n? 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n® 11.488,
de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a
Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, Portaria n® 409, de 21 de dezembro de 2016, lei 13.467/2017 e as
exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sesséo: 12/09/2018
Horario: 09 HORAS
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagéo de
empresa especializada na prestagcdo de servicos de Agente de Portaria, conforme condigdes,
qguantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagdo or¢camentéria
propria, provenientes da Lei Orcamentéria de 2018, Encargos Gerais, A¢ao 20RK.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacao dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletrénica.

3.2. O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, com a solicita¢gdo de login e senha pelo interessado.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de
seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes
inerentes a este Pregéo.

3.4. O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transagao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema, ou ao érgao ou entidade responsavel por esta licitagédo, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

4. DA PARTICIPAGAO NO PREGAO.

41. Poderao participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento



5.

Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no §3° do artigo 8% da IN SLTI/MP n® 2, de
2010.

4.2. N&o poderéao participar desta licitagdo os interessados:

a) proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislacéo
vigente;

b) estrangeiros que nao tenham representagéo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citagao e responder administrativa ou judicialmente;

c) que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 92 da Lei n® 8.666, de 1993;

d) que estejam sob faléncia, em recuperagéao judicial ou extrajudicial, concurso de credores ou
insolvéncia, em processo de dissolugao ou liquidagao;

e) entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

f) Sociedades Cooperativas, considerando a vedagédo contida no Termo de Conciliacdo Judicial
firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a Uniao.

g) Nota explicativa: A proibicdo da participacdo de sociedades cooperativas na contratacdo de
servigos continuados com disponibilizacdo de mao de obra é a regra.

4.3. Como condigao para participacdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo
proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragdes:

a) que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.3.a.1 a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa ou
empresa de pequeno porte;

b) que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos, bem como de que
cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no Edital;

c) que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

d) que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIll, da Constitui¢ao.

e) que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo Normativa
SLTI/MP n? 2, de 16 de setembro de 2009.

f) que n&o possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 5° da
Constituicdo Federal;

g) que os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagédo, conforme disposto no art. 93
da Lei n? 8.213, de 24 de julho de 1991.

DO ENVIO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletrénico até a data e horario
marcados para abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase de
recebimento de propostas.

5.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o
horario de Brasilia — DF.



5.3. O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas € lances.

5.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.5. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdao retirar ou substituir as propostas
apresentadas.
5.6. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos

seguintes campos:

a) valor total anual do item, em reais (R$), abrangendo todo os subitens do objeto licitado,
constante no Termo de Referéncia, em anexo o presente edital, considerando todos os custos e
obrigacbes para a execugdo dos servigos, acrescida dos respectivos encargos sociais e
obrigatdrios e todos os materiais que incidirem sobre o objeto da presente licitacdo, constantes
no Termo de Referéncia, conforme detalhado no anexo ao presente edital.

b) Descri¢do detalhada do objeto, conforme especificagdes previstas no Termo de Referéncia,
contendo ainda, entre outras, as seguintes informagoes:

5.6.b.1. A indicagdo dos sindicatos, acordos coletivos, convengbes coletivas ou
sentengas normativas que regem as categorias profissionais que executardo o servigo e
as respectivas datas bases e vigéncias, com base na Classificacdo Brasileira de
Ocupacées - CBO;

5.6.b.2. A quantidade de que sera alocado na execuc¢ao contratual.
5.7. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
5.8. Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos

previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestagao dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de
Custos e Formacao de Precos, conforme anexo deste Edital;

a) A Contratada devera arcar com o ©O6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de
vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagao, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do §1°do artigo 57 da Lei n°8.666, de 1993.

5.9. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data da
homologacgéo do presente pregao.

DA FORMULAGAO DE LANCES E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1. A abertura da presente licitagcdo dar-se-4 em sessao publica, por meio de sistema eletrénico,
na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificagbes técnicas exigidas no Termo de
Referéncia.

a) A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

b) A nado desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

6.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.



6.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagem entre o Pregoeiro e os
licitantes.

6.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

a) O lance devera ser ofertado pelo valor anual/total do item.

6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura
da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

a) O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20)
segundos € o intervalo entre lances nao podera ser inferior a trés (3) segundos

6.8. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

6.9. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6.10. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances.

6.11. Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao sera suspensa e
tera reinicio somente ap6s comunicacéo expressa do Pregoeiro aos participantes.

6.12. O Critério de julgamento adotado ser4d o menor preco, global, conforme definido neste
Edital e seus anexos.

6.13. A etapa de lances da sessao publica sera encerrada por decisdo do Pregoeiro. O sistema
eletrbnico encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera periodo de
tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual serd
automaticamente encerrada a recepgao de lances.

6.14. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta e, na
hipétese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o ultimo lance por ele ofertado, para efeito
de ordenagédo das propostas.

6.15. Encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e
as empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de
2015.

6.16. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou lance de menor preg¢o serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.17. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma Ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

6.18. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagéo,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.19. S6 se aplica o sorteio quando houver empate entre as propostas e auséncia de lances.
Lances equivalentes ndo serdo considerados iguais, vez que a ordem de apresentagao pelos licitantes é
utilizada como um dos critérios de classificacao.



7.

DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

7.1. Encerrada a etapa de lances e depois da verificacdo de possivel empate, o Pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao precgo, a sua exequibilidade, bem como
qguanto ao cumprimento das especifica¢cdes do objeto.

7.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo
VII-A da In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

7.2.1 contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
7.2.2 ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

7.2.3 apresentar prego total final superior ao preco maximo fixado, ou que apresentar prego
manifestamente inexequivel.

7.2.3.1 Considera-se inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:
a) comprovadamente, for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente

precos global ou unitarios simbdlicos, irrisdrios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo nao
tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagées de propriedade do
proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragéo.

b)  apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em

instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e convengdes coletivas de
trabalho vigentes.

7.2.3.2 A fim de assegurar o tratamento isonémico entre as licitantes, bem como para a
contagem da anualidade prevista no art. 3% §1° da Lei n. 10.192/2001, informa-se que
foram utilizadas as convencées coletivas de trabalho SINTEPS — Santa Maria/RS e
SEEAC/RS (Palmeira das Missées e Frederico Westphalen), no calculo do valor estimado
pela Administrac&o.

7.2.3.3 Os sindicatos indicados no subitem acima ndo sdo de utilizagdo obrigatoria pelos
licitantes (Acorddo TCU n° 369/2012), mas sempre se exigira o cumprimento das
convengbes coletivas adotadas por cada licitante, obedecendo o principio da
territorialidade.

7.3 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pregco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3°do artigo
43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.4 Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos precgos
ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente pela analise
da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, sera obrigatéria a realizacao
de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

7.5 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

7.6 O Pregoeiro convocara o licitante para enviar as planilhas de formagcédo de precos devidamente
preenchidas e individualizadas (conforme modelo no anexo VIl deste edital, de acordo com as
caracteristicas e especificidades de cada posto), para todos os subitens listados no item 20 do Termo
de Referéncia, em anexo a este edital, no formato Excel, por meio de funcionalidade disponivel no
sistema, estabelecendo no “chat” prazo para o envio da planilha, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.

7.6.1 O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitagdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo
Pregoeiro.

7.6.2 Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se as planilhas
de custo readequadas com o valor final ofertado.

7.6.3 Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com fidelidade
0s custos especificados e a margem de lucro pretendida.



7.6.4 O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na Planilha de

Custos e Formacao de Precos com aqueles praticados no mercado em relagdo aos insumos e

também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratagao;

7.6.5 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da

proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde

que ndo haja majoragao do pre¢o proposto.

7.6.5.1 Considera-se, também, erro no preenchimento da planilha a indicagdo de

recolhimento de impostos e contribuigdes na forma do Simples Nacional, exceto
para atividades de prestacao de servigos previstas nos §§5°-B a 5°%-E, do artigo
18, da LC 123, de 2006.

7.7 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacéo.

7.8 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sessdo, informando no “chat’ a nova data e
horario para a continuidade da mesma.

7.9 O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrnico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencao de melhor preco, vedada a
negociagao em condigbes diversas das previstas neste Edital.

7.9.1 Também nas hipéteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido pre¢o melhor.

7.9.2 A negociacido sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.10 Sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera
nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da
LC n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8 DA HABILITACAO

8.1 Como condi¢do prévia ao exame da documentagéo de habilitagdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condigdes
de participacédo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participagdo no
certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.1.1 SICAF;

8.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

8.1.3 Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

8.1.4 Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;

8.1.5 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de

seu sbcio majoritario, por forgca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao
de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

8.1.6 Constatada a existéncia de sangéo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por
falta de condigéo de participacéao.

8.2 Os licitantes deverao apresentar a seguinte documentacdo relativa a Habilitagdo Juridica,
Regularidade Fiscal e trabalhista:

8.3 Habilitacao juridica:

8.3.1 no caso de empresario individual, inscrigdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis;
8.3.2 em se tratando de sociedades comerciais ou empresa individual de responsabilidade

limitada: ato constitutivo em vigor, devidamente registrado, e, no caso de sociedades por agdes,
acompanhado de documentos de eleigcdo de seus administradores;



8.3.3 inscricdo no Registro Plublico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

8.3.4 inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas, no caso de
sociedades simples, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

8.3.5 decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais;

8.3.6 Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva;

8.4 Regularidade fiscal e trabalhista:
8.4.1 prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

8.4.2 prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.4.3 prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.4.4 prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de
12 de maio de 1943;

8.4.5 prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.4.6 prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.4.7 caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da
Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

8.4.8 caso o licitante detentor do menor prego seja microempresa ou empresa de pequeno
porte,deverda apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovacao de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de inabilitacdo.

8.5 Qualificacao Econémico-Financeira:

8.5.1 certidao negativa de faléncia, recuperacdo judicial ou recuperagdo extrajudicial
expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

8.5.2 balango patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (irés) meses da data de
apresentagao da proposta;

8.5.2.1 no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacdo de balango patrimonial e demonstragées contabeis referentes ao periodo
de existéncia da sociedade;

8.5.3 comprovacao da boa situacao financeira da empresa mediante obtencao de indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),
obtidos pela aplicagéo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = - . . ——
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante




Ativo Total

SG = . . . —
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC - Ativo Circulante
- Passivo Circulante
8.5.4 As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo ainda complementar a

comprovagao da qualificagdo econémico-financeira por meio de:

8.5.4.1 Comprovacao de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro
(Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo R$ 533.400,00 (quinhentos e trinta
e trés mil e quatrocentos reais), tendo por base o balango patrimonial e as
demonstragdes contabeis ja exigiveis na forma da lei;

8.5.4.2 Comprovagdo de patriménio liquido de R$ 320.170,00 (trezentos e vinte mil
cento e setenta reais), por meio da apresentagcdo do balango patrimonial e
demonstragdes contaveis do Ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei,
vedada a substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados
por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (irés) meses da data da
apresentagéo da proposta.

8.5.4.3 Comprovacdo, por meio de declaragao, da relacdo de compromissos
assumidos, conforme modelo constante do Anexo VII-E da IN 05/2017, de que 1/12 (um
doze avos) do valor total dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a
iniciativa privada, vigentes na data da sessdo publica de abertura deste Pregdo, ndo é
superior ao Patriménio Liquido do licitante, podendo este ser atualizado na forma ja
disciplinada neste Edital;

8.5.4.4 a declaracdo de que trata a subcondicdo acima devera estar acompanhada
da Demonstracédo do Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao ultimo exercicio social,

8.5.4.5 quando houver divergéncia percentual superior a 10% (dez por cento), para
mais ou para menos, entre a declaragdo aqui tratada e a receita bruta discriminada na
Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), deverdo ser apresentadas,
concomitantemente, as devidas justificativas.

8.6 As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, deverdo comprovar, ainda, a qualificagéo técnica, por
meio de:

8.6.1 Prova de inscricdo no CRA — Conselho Regional de Administracdo do administrador
responséavel pela empresa, em plena validade;

8.6.2 Comprovagéo de aptidao para a prestagdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto desta licitagcdo, ou com o item pertinente, por periodo nao inferior a trés
anos, mediante a apresentacao de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

8.6.2.1 Os atestados deverao referir-se a servigcos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

8.6.2.2 Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusdo do contrato
ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado para
ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

8.6.2.3 Para a comprovacao da experiéncia minima de 3 (trés) anos, sera aceito o
somatério de atestados de periodos diferentes, nao havendo obrigatoriedade de os trés
anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n.
5/2017.

8.6.2.4 Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do
servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de forma
concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagéo de capacidade



técnico-operacional, a uma Unica contratagéao, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da
IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

8.6.2.5 O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao
da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos,
cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderecgo atual da contratante e local
em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

8.6.3 Para a comprovacao do nimero minimo de postos exigido, sera aceito o somatorio
de atestados que comprovem que o licitante gerencia ou gerenciou servigos de terceirizagao
compativeis com o objeto licitado por periodo néo inferior a 3 (trés) anos, nos termos do item
10.7 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

8.6.4 Declaracao de que instalara escritorio ou indicar um representante na cidade de S, a
ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do
contrato, em cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo VIl da IN SLTI/MP n° 05/2017.
Caso a licitante ja disponha de matriz, filial, escritdrio ou representante no local definido, devera
declarar a instalacdo/manutengdo do escritdrio.

8.7 As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverao apresentar ainda:

8.7.1 Declaracdo emitida pelo licitante de que conhece as condigbes locais para execucdo do
objeto ou que realizou vistoria no local onde os servicos serdo prestados, conforme item 3.3 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MPDG n. 5/2017, ou caso opte por ndo realiza-la, de que tem pleno conhecimento das
condicées e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume total responsabilidade por este
fato e que ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejam avengas técnicas ou
financeiras com esta Universidade.

8.7.1.1. Caso opte por vistoriar o local, a visita deverd ser agendada, com
antecedéncia, em horario comercial pelo telefone (55) 3220-8260 ou e-mail csg@ufsm.br, com o Sr. José
Valmor Valente.

8.7.1.2. O prazo para as visitas encerrar-se-a as 17h do dia 11/09/2018.

8.8 Os documentos exigidos para habilitagio relacionados nos subitens acima, deverao ser apresentados
em meio digital pelos licitantes, por meio de funcionalidade presente no sistema (upload), no prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas, apds a fase de aceitacdo, sob pena de decair do direito a habilitagéo.
Somente mediante autorizagdo do Pregoeiro e em caso de indisponibilidade do sistema, sera aceito o envio
da documentagéao pelo e-mail pregao@ufsm.br. Posteriormente, os documentos serdo remetidos em original,
por qualquer processo de copia reprografica, autenticada por tabelido de notas, ou por servidor da
Administragéo, desde que conferidos com o original, ou publicagdo em 6rgdo da imprensa oficial, para
analise, no prazo de até 03 (irés) dias Uteis, a contar da data da homologacao do pregao.

8.8.1. Nao serdo aceitos documentos com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo

aqueles legalmente permitidos.

8.9. comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, da qualificacdo econémico-financeira e da

habilitacdo juridica, conforme o caso, podera ser substituida pela consulta ao SICAF, nos casos em

que a empresa estiver habilitada no referido sistema, conforme o disposto nos arts. 4°, caput, 8¢, § 3°,

13 a 18 e 43, lll, da Instrucao Normativa SLTI/MPDG n® 2, de 11.10.10.

8.9. Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de certiddes, especialmente
guando o licitante esteja com alguma documentacgéo vencida junto ao SICAF.

8.9.1. Caso o Pregoeiro ndo logre éxito em obter a certiddo correspondente através do sitio
oficial, ou na hipétese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante sera
convocado a encaminhar, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, documento valido que
comprove o0 atendimento das exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitagao,
ressalvado o disposto quanto a comprovacdo da regularidade fiscal das licitantes
qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte, conforme estatui o
art. 43, § 12da LC n? 123, de 2006.



9.
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8.10. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que
atenda a todas as demais exigéncias do edital.

8.10.1. A declaracdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de

habilitagéo.

8.11. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa ou empresa de pequeno porte,
e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal, a mesma
serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds a declara¢do do vencedor, comprovar a
regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracao publica,
quando requerida pelo licitante, mediante apresentacao de justificativa.
8.12. A n&o-regularizagdo fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo do
licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, com a reabertura da sessao publica.

8.13. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspenderd a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

8.14. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitag@o, seja por ndo apresentar quaisquer
dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

8.15. No caso de inabilitagdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

8.16. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

9.1 A sessao publica podera ser reaberta:

9.1.1 Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a
realizagdo da sesséo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessédo publica,
situacao em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

9.1.2 Quando houver erro na aceitagéo do pre¢o melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou nao
comprovar a regularizagdo fiscal, nos termos do art. 43, §1° da LC n? 123/2006. Nessas
hipéteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da
etapa de lances.

9.2Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

9.2.1 A convocagao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, ou, ainda, fac-
simile, de acordo com a fase do procedimento licitatério.

9.2.2 A convocagao feita por e-mail ou fac-simile dar-se-4& de acordo com os dados
contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

DOS RECURSOS

10.1 O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagao fiscal de
microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de no minimo trinta
minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto &,
indicando contra qual(is) decisédo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do
sistema.

10.2 Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia
de motivagao da intengéo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

10.2.1 Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara
as condicdes de admissibilidade do recurso.

10.2.2 A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intencéo de recorrer importara
a decadéncia desse direito.

10
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10.2.3 Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entédo, o prazo de trés dias
para apresentar as razées, pelo sistema eletrnico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazées também pelo sistema eletrbnico, em
outros trés dias, que comeg¢ardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.3 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.4 Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

11.1 O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso nao haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos
recursos apresentados.

11.2 Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologaré o procedimento licitatério.

DA GARANTIA DE EXECUGAO

12.1 O adjudicatario, no prazo de 10 (dez) dias apés a assinatura do Termo de Contrato, prestara
garantia equivalente a 5% (cinco por cento) do valor total contratado, que sera liberada de acordo com
as condi¢des previstas neste Edital, conforme disposto no art. 56 da Lei n? 8.666, de 1993, desde que
cumpridas as obrigagdes contratuais. O prazo para apresentagao da garantia podera ser prorrogado por
igual periodo a critério da Administragao contratante.

12.1.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentagcdo da garantia acarretara a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de
atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

12.1.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Contratante a promover a
rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

12.2 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger um
periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MPDG n® 5/2017.

12.3 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
12.3.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

12.3.2 prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do contrato;

12.3.3 multas morat6rias e punitivas aplicadas pela Administracao a contratada; e

12.3.4 obrigagbes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o
FGTS,ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

124 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

12.5 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na
Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetaria.

12.6 No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situagao ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando
da contratagéo.
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12.7 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, contados da data em que for notificada.

12.8 A Contratante executara a garantia na forma prevista na legisla¢do que rege a matéria.

12.9 A garantia somente sera liberada ante a comprovagédo de que a empresa pagou todas as
verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratacao, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até
o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas, conforme estabelecido no item 1.2, ‘c’, do anexo VII-B da IN
SLTI/MPDG n° 05, de 2017, observada a legislagdo que rege a matéria.

12.10 Apdés a execugao do contrato, serd verificado o pagamento das verbas rescisorias
decorrentes da contratacdo, ou a realocagdo dos empregados da Contratada em outra atividade de
prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrupcéo dos respectivos contratos de trabalho.

12.11 Sera considerada extinta a garantia:

12.11.1  com a devolucdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas
do contrato;

12.11.2 no prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato, caso a
Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos
termos da comunicagéo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MPDG n. 05/2017.

DO TERMO DE CONTRATO

13.1 Apds a homologagéo da licitagdo, o adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
contados a partir da data de sua convocagéao, para assinar o Termo de Contrato, cuja vigéncia seré de
12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse da Contratante até o limite de 60 (sessenta)
meses, conforme disciplinado no contrato.

13.2 Previamente a contratagédo, a Administragao realizara consulta “online” ao SICAF, bem como
ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados — CADIN, cujos resultados serdo anexados aos autos
do processo.

13.2.1 Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar
a sua situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob pena de aplicacao das
penalidades previstas no edital e anexos.

13.3 Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6érgdao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento.

13.4 O prazo previsto para assinatura ou aceite podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

DA REPACTUACAO

14.1 As regras acerca da repactuagdo do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Contrato, anexo a este Edital.

DA ACEITACAO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

15.1 Os critérios de aceitacao do objeto e de fiscalizagdo estao previstos no Termo de Referéncia.

DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

16.1 As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

12



17

DO PAGAMENTO

17.1 O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura. Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal ou Fatura no
momento em que o érgao contratante atestar a execugao do objeto do contrato.

17.2 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisério e definitivo do
servigo, nos seguintes termos:

17.3 No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentagdo comprobatéria das obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas
previstas na IN SEGES/MPDG N¢ 05/2017;

17.4 No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, o fiscal técnico devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas
atribuicdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

17.5 No mesmo prazo, o fiscal administrativo devera elaborar Relatério Circunstanciado em
consonancia com suas atribuicdes e encaminha-lo ao gestor do contrato.

17.6 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos relatérios mencionados
acima, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste
da execugao dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.7 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacao
técnica, administrativa, setorial, e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento
da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregoes;

17.8 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

17.9 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.

17.10 O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, devidamente acompanhada das comprovacdées mencionadas no item 2 do Anexo Xl da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017

17.11 Caso se constate o descumprimento de obrigagbes trabalhistas ou da manutengéo das
condicdes exigidas para habilitacdo podera ser concedido um prazo para que a Contratada regularize
suas obrigacdes, quando nao se identificar ma-fé ou a incapacidade de corrigir a situagao.

17111 Nao sendo regularizada a situagdo da Contratada no prazo concedido, ou nos casos
em que identificada méa-fé, se ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela prépria
Administragéo, os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justiga do Trabalho,
com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais
verbas trabalhistas, bem como das contribui¢cdes sociais e FGTS decorrentes.

17.12 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

17.13 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutengdo das condi¢cdes de habilitacdo exigidas no edital.

17.14 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagao
ou, N0 mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
a critério da contratante.

17.15 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos 0Orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

17.16 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

17.17 Havendo a efetiva execugado do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagéo junto ao SICAF.
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17.18 Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico de
alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante, ndo
serd rescindido o contrato em execug¢do com a contratada inadimplente no SICAF.

17.19 Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributéria prevista na legislagao aplicavel,
nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n. 5/2017, quando couber:

17.19.1 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para as
atividades de prestacéo de servigos previstas no §5°-C, do artigo 18, da LC 123, de 2006, ndo
sofrera a retencgao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime,
observando-se as excegbes nele previstas. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

17.20 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagéo financeira
devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada
mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | =0,00016438
I = (TX) I = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

18 DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

18.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MPDG N. 5/2017, as regras acerca
da Conta-Deposito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MPDG n. 5/2017 séo as
estabelecidas no presente Edital.

18.2. A CONTRATADA deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias e do
FGTS, quando ndao demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacoes, até o
momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

18.2.1. Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.:
por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisbes dos
contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto
a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de
salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS
decorrentes.

18.3. Autorizar o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo
contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e
previdenciarias, que serdo depositados pela contratante em conta-depésito vinculada especifica, em
nome do prestador dos servicos, bloqueada para movimentag¢do, conforme disposto no anexo Xll da
Instrugcdo Normativa SEGES/MPDG n® 5, de 2017, os quais somente serao liberados para o pagamento
direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condigbes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da
referida norma.
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18.3.1. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017 sera igual ao somatorio dos valores das provisbes a seguir
discriminadas, incidentes sobre a remuneragao, cuja movimentagcdo dependera de autorizagao
do 6rgao ou entidade promotora da licitacao e serd feita exclusivamente para o pagamento das
respectivas obrigagées:

18.3.1.1. 132 (décimo terceiro) salario;
18.3.1.2. Férias e um terco constitucional de férias;

18.3.1.3. Multa sobre 0 FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa;
e

18.3.1.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

18.3.1.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles
indicados no Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

18.3.2. O saldo da conta-depésito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanca
pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre a UFSM e
instituicao financeira. Eventual alteracao da forma de correcao implicara a revisao do Termo de
Cooperagéo Técnica.

18.3.3. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos por
meio da conta-depoésito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa
que vier a prestar os servicos.

18.3.4. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizagdao da
conta-depdsito, os recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores
depositados.

18.3.5. A empresa contratada podera solicitar a autorizagcdo do 6érgdo ou entidade
contratante para utilizar os valores da conta-depésito para o pagamento dos encargos
trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indeniza¢des trabalhistas aos
empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

18.3.5.1. Na situagéo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos
comprobatoérios da ocorréncia das obrigacoes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da situagao pela Administracao,
serd expedida a autorizagdo para a movimentagcdo dos recursos creditados na conta-
depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatérios pela
empresa.

18.3.5.2. A autorizagdo de movimentacdo deverd especificar que se destina
exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagao
trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

18.3.5.3. A empresa devera apresentar a UFSM, no prazo maximo de 3 (irés) dias
Uteis, contados da movimentagé@o, o comprovante das transferéncias bancérias realizadas
para a quitacdo das obrigacdes trabalhistas.

18.3.6. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depésito sera liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da
categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a comprovacao da
quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado,
conforme item 15 da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

19. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.

19.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatéario que:

19.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

15



20.

21.

19.1.2. apresentar documentagao falsa do certame licitatorio;
19.1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
19.1.4. ensejar o retardamento da execugéo do objeto;

19.1.5. ndo mantiver a proposta;

19.1.6. cometer fraude fiscal;

19.1.7. comportar-se de modo inidéneo;

19.2. Considera-se comportamento iniddéneo, entre outros, a declaracéo falsa quanto as condi¢des
de participagéo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

19.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragées discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:
19.3.1. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta do licitante;
19.3.2. Impedimento de licitar e de contratar com a Unidao e descredenciamento no SICAF,
pelo prazo de até cinco anos;
19.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a san¢édo de impedimento.
19.5. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo

que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

19.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sancoes, levara em consideracao a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

19.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
19.8. As sancgbes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

20.1. Até 02 (dois) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sesséo publica, qualquer
pessoa podera impugnar este Edital.

20.2. A impugnagéo podera ser realizada exclusivamente por meio eletrénico, via internet, no
seguinte endereco: pregao@ufsm.br .

20.3. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnacao no prazo de até vinte e quatro horas.

20.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.
20.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados

ao Pregoeiro, até 03 (irés) dias Uteis anteriores & data designada para abertura da sessao publica,
exclusivamente por meio eletrénico via internet, no enderego indicado no Edital.

20.6. As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.
20.7. As respostas as impugnagbes e o0s esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo

entranhados nos autos do processo licitatério e estardo disponiveis para consulta por qualquer
interessado.

DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realiza¢do
do certame na data marcada, a sessdo serda automaticamente transferida para o primeiro dia util
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subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicacdo em
contrério, pelo Pregoeiro.

21.2. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacao e classificacao.

21.3. A homologacao do resultado desta licitagao nao implicara direito a contratagao.

21.4. As normas disciplinadoras da licitacdo serao sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o interesse da Administragé@o, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagéo.

21.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

21.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

21.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

21.8. Em caso de divergéncia entre disposicbes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
gue compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

21.9. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico
www.comprasgovernamentais.gov.br e site.ufsm.br e também poderao ser lidos e/ou obtidos no
endereco Prédio da Administragcdo Central, 6° andar, sala 657, Campus da UFSM, Av. Roraima
1.000, Bairro Camobi, Santa Maria/RS, nos dias uteis, no horario das 7:30 horas as 19:30 horas,
mesmo endere¢o e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista
franqueada aos interessados.

21.10. Para a participacdo deste certame, nenhuma das partes podera oferecer dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer
que seja, tanto por conta propria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doagao,
compensacao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupgao sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste certame, ou de outra forma que nao relacionada a este certame,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

21.11. O resultado desta Licitagdo estard disponivel, apés a homologacdo, no sitio
http://comprasnet.gov.br/acesso.asp?url=/livre/Resultado/conrelit00.asp e na pagina da UFSM, no
endereco https://www.ufsm.br/orgaos-executivos/demapa/resultado-das-licitacoes/.

21.12. As cépias originais ou autenticadas dos documentos solicitados no presente edital deverao
ser remetidas para o seguinte endereco:

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA

CNPJ : 95.591.764/0001-05

Departamento de Material de Patriménio

Ed. Administragao Central, 6° andar, sala 666

CEP: 97105-900, Campus Universitario — Bairro Camobi
Santa Maria, RS

21.13. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
21.13.1.  ANEXO | - Termo de Referéncia;

21.13.2.  ANEXO Il - Modelo de Instrumento de Medicao de Resultado - IMR Anexo V-B da IN
SEGES/MPDG N.5/2017
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21.13.3.  ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;

21.13.4. ANEXO IV - Modelo de autorizagao para a utilizagdo da garantia e de pagamento
direto (conforme estabelecido na alinea "d" do item 1.2 do Anexo VII-B da IN SEGES/MPDG n.
5/2017);

21.13.5.  ANEXO V — Modelo de Termo de Vistoria; (quando for o caso);
21.13.6. ANEXO VI — Minuta do Termo de Cooperacédo Técnica com Instituicdo Financeira;

21.13.7. ANEXO VIl - Planilha de Custos e Formacao de Precos;

Santa Maria, 30 de agosto de 2018.

JAYME WORST
Coordenador de Licitacbes
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Anexo | - Termo de Referéncia

TERMO DE REFERENCIA
(PRESTACAO DE SERVICO CONTINUO COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na Prestacdo de Servicos de Agentes de Portaria
para os Campi da Universidade Federal de Santa Maria, localizados em Santa Maria/RS, Frederico
Westphalen/RS, Palmeira das Missées/RS, Silveira Martins/RS e Cachoeira do Sul/RS, conforme

condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2, Locais e postos de Servigos vinculados a este contrato estdo descritos no item 20 deste

termo de referéncia.

1.3. No Campus de Santa Maria devera haver um preposto e um supervisor que deverao
acompanhar os colaboradores porteiros em cada posto, além de acompanhar os servigos, uniformes,
escalas e demais obrigacdes descritas neste termo de referéncia. O preposto devera permanecer no
Campus durante o dia e o supervisor devera permanecer no Campus no turno da noite com a escala de
servigos de 30 horas semanais, de segunda a sexta-feira. Porém, tanto o preposto quanto o supervisor

terdo que ter condigbes de encaminhar solugdes que atendam, também, os demais Campi da UFSM.

1.4. DESCRICAO DAS ATIVIDADES:

As atividades a serem desenvolvidas nas dependéncias da UFSM, conforme descrigdo sumaria
do cargo no CBO 5174 serdo as seguintes:
® Receber, orientar e encaminhar o publico;
e (Controlar a entrada e saida de pessoas nos recintos de trabalho, diretamente ou com auxilio de
monitoramento por imagens, ou por crachdas, efetuando, quando for o caso, identificacdo ou

autorizagao para ingresso ou registro de ocorréncia;
e  Abrir e fechar as portas de acesso do prédio;
e Receber e transmitir mensagens;
e Manter o quadro de chaves, controlando seu uso e guarda;
e Comunicar a autoridade competente as irregularidades verificadas;
e Zelar pela ordem e seguranca da area sob sua responsabilidade;
e Revisar volumes se for o caso, e impedir a saida de material sem a devida autorizagéo;
e Atender telefonemas e anotar recados;
e Controlar entrada de pessoas nos jardins dos prédios;
e Impedir entrada de pessoas quando inconvenientes ou ndo autorizado seu ingresso;
e Apontar consertos necessarios a conservagao de bens e instalagées do seu local de trabalho;
e Prestar informacao ao publico sobre a localizagao de pessoas ou dependéncias da reparticao;

e Auxiliar a saida de pessoas retidas em elevadores;
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1.5.

Providenciar quando for o caso, o0 hasteamento e arriacao do Pavilhdo Nacional e outras bandeiras;
Executar outras tarefas de mesma natureza e mesmo nivel de dificuldade;

Guardar, orientar e supervisionar os estacionamentos e demais instalacées da UFSM, conforme as
regras de transito, controlando o trafico de veiculos de passeio e caminhdes executando rondas para
a devida normalidade de seus postos de trabalho;

Dar apoio, atendimento e assisténcia ao publico nos eventos nos auditérios e em outros locais,
prestando informagdes rotineiras e orientagdbes nos estacionamentos e dependéncias da
Contratante;

Executar rondas de verificacao de portas, janelas, torneiras, luzes, equipamentos, movimentacao de
pessoas, de acordo com planejamento apresentado pela Contratada e usando materiais fornecidos

pela mesma (lanternas, caderno de registro de ocorréncias etc.).
DESCRICAO DOS SERVICOS

A prestagédo dos servicos de Agente de Portaria envolve a alocagéo, pela Licitante Vencedora, de

mé&o de obra capacitada para:

a)

Comunicar imediatamente a Contratante, bem como o responsavel pelo Posto, qualquer
anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que seja adotada a providéncia de
regulariza¢do necessaria;

Observar a movimentagao de individuos suspeitos ou sem identificagdo nas imediagbes do Posto,
adotando as medidas de seguranca conforme orientagao recebida da Contratante, bem como as que
entenderem oportunas;

Permitir o ingresso nas instalagdes somente de pessoas previamente autorizadas e identificadas;

Fiscalizar e orientar a entrada e saida de veiculos na area interna da instalacao;

Repassar para os agentes de portaria que estdo assumindo o Posto, quando da rendigédo, todas as
orientacdes recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia observada nas instalagdes e suas
imediagdes;

Comunicar a area de seguranca da Contratante, todo acontecimento entendido como irregular e que
possa vir a representar risco para o patriménio da UFSM;

Colaborar com as Policias Civil, Militar, Federal e Bombeiros, nas ocorréncias de ordem policial
dentro das instalagées da Contratante, facilitando, o melhor possivel, a atuagcado daquelas, inclusive
nas indica¢des de testemunhas presenciais de eventual acontecimento;

Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados as instalagbes, sem que estes
estejam devida e previamente autorizados pela UFSM ou responsavel pela instalagao;

Evitar a aglomeragéo de pessoas junto ao Posto, comunicando o fato ao supervisor e este ao fiscal
da UFSM, no caso de desobediéncia;

Proibir todo e qualquer tipo de atividade comercial junto ao Posto e imediagdes;

Proibir a utilizacdo do Posto para guarda de objetos estranhos ao local, de bens de servidores, de
empregados ou de terceiros;

Executar as rondas diarias conforme a orientacdo recebida da UFSM verificando as dependéncias
das instalagdes, adotando os cuidados e providéncias necessarias para o perfeito desempenho das

fungcbes e manutencdo da tranquilidade;

m) Assumir diariamente o Posto, devidamente uniformizado, barbeado, cabelos aparados, limpos e com

aparéncia pessoal adequada ao bom desempenho de suas atividades;
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Permanecer no Posto, ndo devendo se afastar de seus afazeres, principalmente para atender
chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros nao autorizados;
Registrar e controlar, junto a UFSM, diariamente, a frequéncia e a pontualidade de seu pessoal, bem

como as ocorréncias do Posto em que estiver prestando seus servigos;

A programagéo dos servigos sera feita periodicamente pela UFSM e deverdo ser cumpridos, pela
Licitante Vencedora, com atendimento sempre cortés e de forma a garantir as condigbes de
seguranca das instalagdes, dos servidores e das pessoas em geral;

Verificar as dependéncias das instala¢des, adotando os cuidados e providéncias necessarios,
comunicando eventuais anormalidades a segurancga;

Cumprir a programagdo dos servigos com atendimento sempre cortés e de forma a garantir as
condi¢des de seguranga das instalagdes e das pessoas;

Comunicar, de imediato, a Seguranca e ao Fiscal do Contrato a ocorréncia de formagao de
aglomeracgéo, permanéncia de pessoas nas imediacdes dos edificios, depredacdo ou invasao dos
prédios;

Abster-se por completo, da execug¢do de quaisquer outras atividades alheias as suas obrigacoes,
durante o horario em que estiver prestando servicos;

O Agente deve providenciar todas as medidas necessérias, permitidas em lei, para evitar a
ocorréncia de furtos, tendo atencéo especial quanto aos objetos de pequeno porte;

Registrar a permanéncia de pessoas nas reparticdes apds o horario normal de expediente;

Verificar por ocasido das vistorias regulares nos prédios a existéncia de objetos suspeitos (pacotes,
embrulhos etc.) abandonados e, uma vez considerado suspeito, adotar medidas preventivas de
seguranca recomendada pela norma estabelecida;

Nao permitir a entrada de pessoas em traje incompativel com o ambiente de trabalho (roupa de
banho ou sem camisa);

Impedir, sob qualquer hipétese, o acesso de animais, qualquer que seja a espécie, sem a
autorizacao expressa da UFSM, exceto o cdo guia de cego.

Comunicar a seguranca a entrada de qualquer pessoa que apresente situacdo de embriaguez,
suspeicao de estar sob o efeito de droga, narcodtico ou que apresente condicdo de visivel

instabilidade emocional, situacao que devera ser comunicada ao seu supervisor;

aa) Solicitar autorizagdo expressa para permitir entrada de quaisquer materiais toxicos, poluentes,

corrosivos ou outros nocivos a saude, comunicando o fato ao Supervisor;

bb) Impedir a entrada de menor desacompanhado, sem que antes seja feita a sua identificagéo e contato

junto a pessoa com a qual o menor deseja falar ou visitar;

cc) Atentar para que as pessoas portadoras de necessidades especiais tenham preferéncia de transito e

acesso ao elevador, facilitando, se for 0 caso, 0 embarque e desembarque de viaturas;

dd) Comunicar ao supervisor ou a seguranga o porte e uso de instrumentos, artefatos ou outros capazes

de provocar poluigdo sonora e/ou visual nas dependéncias dos Edificios;

ee) Impedir a fixacdo de panfletos, cartazes, recortes ou outros de divulgacdo escrita, nos murais,

ff)

paredes, pilastras, vidragas, janelas etc., sem a prévia autorizagdo da UFSM;
Impedir a saida de volumes e materiais pertencentes a UFSM, sem a devida autorizagao,

comunicando o fato a segurancga e ao supervisor;
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g9) Identificar e registrar a entrada de servidores nas dependéncias dos edificios da UFSM fora do
horario de expediente, exigindo-lhes prévia e expressa autorizagdo para o ingresso, € dentro do
horério de acordo com as normas internas;

hh) Nao permitir o acesso de pessoa que se negue a identificacdo regulamentar, comunicando o fato ao
supervisor e a seguranga;

i) O supervisor deve coordenar as atividades dos Agentes de portaria de acordo com as instrugdes
fornecidas pela UFSM, por intermédio do Fiscal do Contrato designado nos termos da Norma em

vigor.

1)) Funcionérios e supervisor devem participar do Programa de Treinamento e Reciclagem a cada 6

(seis) meses, oferecido pela Licitante Vencedora.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGCAO

O processo licitatério dos servicos de portaria surge com a necessidade garantir o pleno
funcionamento da Universidade Federal de Santa Maria — UFSM para que o ensino, pesquisa e

extensao atinjam seus objetivos e, também porque:

2.1. Na UFSM nao existem, no seu quadro funcional, por estarem extintos ou em extingao, as
fungbes a serem desempenhadas pelos empregados da contratada;

2.2 Os contratos atualmente em vigor estdo com seus limites de acréscimos legais esgotados;

2.3. O futuro contrato de servigos continuados de portaria deverd contribuir com a seguranga de
todos que frequentam as instala¢des da UFSM;

2.4. O patrimbnio da UFSM devera preservado, ndo permitindo a depredacéo, violagao, furto ou

quaisquer outras agdes que gerem danos ao patriménio;

2.5. As edificagfes e bens patrimoniais deverdo ser monitorados preventivamente para controle,
guarda e protecdo dos bens méveis e imdveis; triagem e controle de acesso de pessoas, veiculos e

materiais; e rondas nas areas internas, externas e adjacentes.

3. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS

3.1. De acordo com os arts. 14 e 15 da IN n® 05/2017, os servigos contratados a partir deste
processo licitatorio, sdo classificados como comuns, ja que o desempenho e a qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo ato convocatério e continuos, ja que essencialmente visam atender a
necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro,
assegurando a integridade do patriménio publico, de modo que sua interrupgdo pode comprometer a
prestacdo de um servigo publico ou 0 cumprimento da missao institucional.

3.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de
1997, constituindo-se em atividades materiais acessérias, instrumentais ou complementares a area de
competéncia legal do 6rgao licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respectivo plano de cargos.
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3.3. A prestagao dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacao entre estes que caracterize pessoalidade e

subordinacao direta.

4. FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVICOS
4.1, Os servigos serao executados conforme discriminado abaixo:

a) A data de inicio da execugdo do objeto do contrato sera no maximo de 15 (quinze) dias,
contados apds a comunicagao da UFSM a CONTRATADA.

b) Sera realizada uma reunido antes do inicio da prestacdo dos servigos, com a empresa
contratada para que sejam formalizadas as questdes de cunho administrativo, principalmente no

que se refere aos meios de comunicagao entre o preposto da empresa e a UFSM.

5. INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
5.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

a) Os servigcos serao prestados nos diversos prédios e campi da UFSM, como ja citado na
descri¢cao do objeto deste documento;
b) Os postos a serem contratados tem funcdo de seguranca patrimonial, auxiliando na

preservagao e conservagao dos prédios da UFSM.

6. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVICOS

6.1. Os servicos deverdo ser executados com base nos pardametros minimos a seguir

estabelecidos: Anexo Il - IMR

7. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

7.1. Para que esta contratagdo atinja seus objetivos, é necessario observar os seguintes
aspectos:

a) O servico é de natureza continuada, com mao de obra exclusiva;

b) A empresa contratada devera contar com pessoal treinado e capacitado para executar as
diversas atividades que o cargo exige e que estdo determinadas neste Termo de
Referéncia;

c) A duragao inicial deste contrato sera de 12 (doze) meses, prorrogaveis até 60 (sessenta)
meses através de aditamentos anuais, uma vez que o objeto é de natureza continuada.

7.2. Os profissionais a serem empregados no servico objeto deste termo sdo Porteiros,
classificados na Classificacdo Brasileira de Ocupagbes (CBO) no cédigo 5174, cuja descricdo é:
“Fiscalizar a guarda do patrimdnio e exercer a observacao, estacionamentos, edificios publicos e outros
estabelecimentos, percorrendo-os sistematicamente e inspecionando suas dependéncias, para evitar
incéndios, entrada de pessoas estranhas e outras anormalidades; controlar fluxo de pessoas,
identificando, orientando e encaminhando-as para os lugares desejados; acompanham pessoas e

mercadorias; fazer manutengdes simples nos locais de trabalho.”
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8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. Este contrato sera gerido pela Pro-Reitoria de Infraestrutura, através do Coordenador de
Servigcos Gerais, atualmente ocupado pelo Sr. José Valmor Valente (SIAPE 1081920). A fiscalizagao

dos servicos de portaria sera realizada pelo servidor Luis Clandio lensen (SIAPE 379479).

8.2. Os mecanismos de comunicagao entre a UFSM e a empresa contratada serdo: telefone,
email, memorandos, oficios e qualquer outra tecnologia eletrénica disponivel durante a execugéo deste
contrato. Para formalizagdo de pedidos de qualquer espécie, serdo aceitos somente documentos
escritos (email, memorandos e/ou oficios). Documentos recebidos pelo gestor do contrato poderao ser
encaminhados diretamente a empresa, para que tenham suas demandas atendidas.O servigo seré pago
de acordo com a quantidade de postos de trabalho e seu valor individual, conforme tabela ja descrita
anteriormente neste documento. Desta forma, no caso de aumento ou supressédo de postos, o valor do
contrato sera alterado levando-se em consideragao o tipo de posto que esteja sendo acrescentado ou
suprimido.
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8.3. Desta forma, os postos de trabalho terdo horarios especificos de funcionamento, devendo
toda e qualquer alteragdo ser comunicada ao gestor do contrato, que fara as adequacgdes contratuais
pertinentes, quando for o caso.

8.4. E vedada a realizagdo de horas-extras ou pagamento de adicionais ndo previstos nem

estimados originariamente no ato convocatorio.

8.5. Caso o0 servico nao esteja sendo prestado a contento, em desconformidade com o
estabelecido e acordado entre as partes, além de redimensionamento dos pagamentos, ensejerd

penalidades a contratada e/ou a rescisédo unilateral do contrato.

8.6. A empresa contratada devera fazer os registros e controles de frequéncia dos seus
funcionarios em meio eletrdnicos e deverdo ser apresentados a contratada quando da entrega das
faturas correspondentes.

8.7. Os pagamentos deverdo ser proporcionais ao atendimento das metas estabelecidas neste

documento, conforme item 6 supra e informagdes a seguir:

a) adequacobes nos pagamento estarao limitadas a uma faixa especifica de tolerancia especificada
no item 6, abaixo da qual o fornecedor se sujeitara ao redimensionamento no pagamento e as

sangdes legais, se for o caso;

b) o0 ndo atendimento das metas, por infima ou pequena diferenca, em indicadores néo relevantes
ou criticos, a critério da UFSM, podera ser objeto apenas de notificacdo nas primeiras

ocorréncias, de modo a ndo comprometer a continuidade da contratagao;

c) O Instrumento de Medicdo do Resultado (IMR), quando utilizado, deve ocorrer
preferencialmente por meio de ferramentas informatizadas para verificagdo do resultado,

quanto a qualidade e quantidade pactuadas;

9. UNIFORMES

9.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada aos seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgao Contratante, compreendendo peg¢as para
todas as estacdes climaticas do ano e de acordo com o disposto no respectivo Acordo, Convencao ou
Dissidio Coletivo de Trabalhadores, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o
disposto nos itens a seguir.

9.2. O uniforme devera compreender as seguintes pecgas do vestuario:

a) 02 (duas) calgcas em cor escura, de tecido tipo Oxford, com cortes adequados a cada
profissional, masculino ou feminino;

b) 02 (duas) camisas manga curta e 02 (duas) camisas manga longa, em cor clara, com cortes
adequados a cada profissional, masculino ou feminino; deve possuir a logomarca da empresa
em tamanho e local visiveis (no peito, a esquerda);

c) 01 (uma) jaqueta de frio, forrada e impermeavel; deve possuir a logomarca da empresa em
tamanho e local visiveis (no peito, a esquerda);

d) 02 (dois) pares de meias escuras;

e) 01 (um) par de sapatos, que devem ser de seguranca e conter o Certificado de Aprovacao
valido no Ministério do Trabalho e Emprego (MTE);
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f) 01 (um) cinto de cor escura;

g) 01 (uma) capa de chuva impermeéavel, que deve possuir a logomarca da empresa em
tamanho e local visiveis (no peito, a esquerda);

h) 01 (um) cracha de identificacdo, em plastico rigido, contendo logomarca da empresa, foto e

nome completo do funcionario;

9.3. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os
seguintes parametros minimos:

a) O conjunto de uniformes devera ser composto das pegas e especificacdes conforme a
categoria do profissional, devendo a Contratada submeter, previamente, amostra do modelo,
cor e qualidade de cada peca para aprovagdo da Contratante, estando resguardado o seu
direito de exigir a substituicdo daqueles considerados inadequados;

b) Todos os modelos de uniforme deverao ter corte adequado a cada profissional, masculino ou
feminino, seguindo os padrbes de boa qualidade e de apresentacdo exigidos pela Contratante,
devendo a Contratada providenciar as devidas adaptagdes quando necessarias;

¢) No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacao,
substituindo-os sempre que estiverem apertados;

d) A partir da data prevista para inicio da execugdo dos servigos, independente da data de
entrega dos mesmos, deverdo ser entregues 02 (dois) conjuntos completos ao empregado,
devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a
qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apdés comunicagao escrita da
Contratante, sempre que ndo atendam as condi¢gdes minimas de apresentacio;

e) A distribuicdo dos uniformes se dara em dia Unico para todos 0os empregados, ndo podendo
a Contratada, em hipétese alguma, substituir a entrega de qualquer das pe¢as que compdem o

conjunto de uniforme por pecunia;

9.4. Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo individualizado por empregado (relagao
nominal dos empregados, contendo a especificacdo de cada pega recebida, com o0s respectivos
quantitativos, impreterivelmente assinada e datada por cada profissional na efetiva data de entrega de
todas as pecas que formam o conjunto de uniforme), cuja cépia, devidamente acompanhada do original

para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagao do contrato.

10. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

10.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais e
equipamentos necessérios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicdo quando necessario:

a) 01 (uma) lanterna nao elétrica, corpo em plastico, alimentada por 3 pilhas;

b) 3 (irés) pilhas de tamanho adequado ao modelo de lanterna fornecido (conforme CATMAT
Sustentavel, devem ser de sistema eletroquimico alcalina e ndo podem conter mercurio e
cadmio em sua composicao);

c) 01 (um) livro de ocorréncias;

d) 01 (uma) prancheta

e) 01 (uma) caneta.
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10.2. 01 (um) conjunto dos materiais acima listados devera ser estar disponivel em cada posto de

portaria apontado neste documento e sera de uso exclusivo do(s) profissional(is) atuante(s) neles.

11. INiCIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

11.1. A execucgdo dos servigos sera iniciada no maximo em 15 (quinze) dias, apds a comunicagao
da UFSM a CONTRATADA, na forma descrita no item 4 deste documento.

12. DA VISTORIA

12.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalagdes do local de execugédo dos servigos, acompanhado por servidor designado para
esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8h as 11h, devendo o agendamento ser efetuado previamente
pelo telefone (55) 3220.8260, podendo sua realizacdo ser substituida por declaracdo emitida pelo
licitante de que conhece as condigdes locais para execugado do objeto o ou caso opte por nao realiza-la,
de que tem pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que
assume total responsabilidade por este fato e que ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos

futuros que ensejam avencas técnicas ou financeiras com a UFSM.

12.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Gtil da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia

util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

12.3. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado.

13. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
1) Assegurar o livre acesso dos funcionarios da CONTRATADA quando devidamente identificados e

uniformizados;

2) Prestar a CONTRATADA e/ou seus empregados as informagdes e esclarecimentos que vierem a

solicitar para o desenvolvimento dos trabalhos;

3) Efetuar os pagamentos nas datas atrasadas, desde que cumpridas todas as formalidades e

exigéncias deste documento;
4) Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servigos do objeto contratado;

5) Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer irregularidades observadas na execucgao dos

Servicos;
6) Disponibilizar instalacdes sanitarias aos empregados da CONTRATADA;

7) Disponibilizar e fiscalizar o uso do espaco fisico reservado para a guarda de equipamentos e

materiais necessarios a execugao dos servigos;

8) Exigir o afastamento e/ou substituicdo imediata de empregado que ndo merega confianga no trato
com os servigos prestados, que adote posturas inadequadas ou incompativeis com o exercicio das

atribuigdes que lhe forem designadas;

9) Impedir que terceiros, que ndo seja a empresa CONTRATADA, efetuem os servigos prestados;
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10) Rejeitar os servicos executados em desacordo com as obrigacées assumidas pela empresa
CONTRATADA, exigindo sua corre¢@o, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, sob pena de
suspensao do contrato, ressalvados casos fortuitos ou de forga maior, devidamente justificados pela
CONTRATADA e aceitos pela CONTRATANTE:

11) Exigir, mensalmente, os documentos comprobatoérios do pagamento de pessoal, do recolhimento dos

encargos sociais, em especial do INSS;

12) Supervisionar os servigcos objeto deste, exigindo a presteza na correcao das falhas eventualmente

detectadas;

13) Verificar, em relagdo aos empregados da CONTRATADA, o atendimento dos requisitos minimos de

qualificagdo profissional, solicitando sua substituicdo quando for o caso;

14) Ordenar a imediata retirada do local, e consequente substituicdo, daquele empregado que estiver
sem uniforme, cracha, dificultar a fiscalizagdo do seu servi¢o ou cuja permanéncia na area, a critério

da UFSM, seja inconveniente;

15) Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugdo do contrato, em especial a aplicacdo de

sangles, alteracoes e repactuagdes do contrato;
16) Disponibilizar instalagbes necessarias de apoio a execugao dos servigos;

17) Solicitar a imediata substituicdo do preposto, caso haja necessidade, em razdo de falha no

atendimento e/ou presteza em sanar as irregularidades;

18) Fornecer modelo de planilha de medigdo mensal a CONTRATADA quando inicio do contrato para

realizagdo da fiscalizagdo administrativa do contrato;

19) Efetuar, quando julgar necessario, inspecao com a finalidade de verificar a prestacao de servigos e o

atendimento das exigéncias contratuais;

20) Comunicar a CONTRATADA, por escrito, falhas, imperfeicdes advindas da execugdo contratual

quando tomar ciéncia, sem prejuizo das sancoes e glosas cabiveis;

21) Proceder a vistoria nos locais onde os servigos estdo sendo realizados, por meio da fiscalizagdo do
contrato, cientificando o preposto da CONTRATADA e determinando a imediata regularizagéo das

falhas eventualmente detectadas;

22) Aplicar a CONTRATADA as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis, garantindo o

contraditério e a ampla defesa.

23) A CONTRATANTE e aos seus servidores é vedado o controle de assiduidade e pontualidade dos
empregados da CONTRATADA.

24) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as

clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

25) Exercer o0 acompanhamento e a fiscalizagcao dos servigos, por servidor especialmente designado por

portaria ou ato, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
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como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis. No caso de irregularidades no recolhimento
do FGTS dos respectivos trabalhadores terceirizados, o servidor fiscal podera realizar a
comunicagdo ao Ministério do Trabalho e, de igual modo, comunicar ao Ministério da Fazenda as
irregularidades no recolhimento das contribuicbes previdenciarias, conforme Acérddao TCU
1214/2013-Plenério.

26) Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugao dos

servigos, fixando prazo para a sua corre¢ao;

27) Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade do érgéo para o qual o

trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagéo trabalhista;

28) Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas

no Edital e seus anexos;

29) Efetuar as retengdes tributérias devidas sobre o valor da fatura de servi¢cos da contratada, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MPDG n. 05/2017, no que se

refere a retengéo na fonte dos seguintes tributos, quando couber:

a) Imposto de Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ), Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido
(CSLL), Contribuicao para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins) e Contribuigcao
para os Programas de Integracdo Social e de Formagédo do Patrimbnio do Servidor
Publico (PIS/Pasep), na forma da Instru¢do Normativa RFB n® 1.234, de 11 de janeiro de
2012, conforme determina o art. 64 da Lei n® 9.430, de 27 de dezembro de 1996;

b) Contribuicdo previdenciaria, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da Instrucao
Normativa RFB n? 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lei n® 8.212,
de 24 de julho de 1991; e

¢) Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), na forma da Lei Complementar n®
116, de 31 de julho de 2003, combinada com a legislagao municipal e/ou distrital sobre o
tema.

30) Nao praticar atos de ingeréncia na administragéo da Contratada, tais como:

a) exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente ao preposto ou supervisor por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao
usuario;

b) direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

c) promover ou aceitar o desvio de fungbes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizagao destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em
relacdo a funcao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

d) considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio érgao
ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de
diarias e passagens.

31) Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagbes trabalhistas,

previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:
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a) A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de
auxilio-transporte, auxilio-alimentagao e auxilio-saude, quando for devido;

b) O recolhimento das contribuicbes previdenciarias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execugéo dos servigos contratados, a fim de verificar qualquer
irregularidade;

c) O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até

a data da extincao do contrato.

32) Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestagdo dos

servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a extingdo ou rescisdo do

contrato.

14. OBRIGACOES DA CONTRATADA
14.1. Sé&o obrigagdes TRABALHISTAS da CONTRATADA:

1)

Responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes dos servicos, tais
como: saldrios, seguro de acidentes, tributos, indenizacoes, vales-refeigdes, vales-transportes e
outras que por ventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo Federal, rigorosamente no
prazo estipulado na legislagao vigente, eximindo a CONTRATANTE do vinculo empregaticio e de

pagamentos e 6nus relativos.

Controlar a correg@o no registro da jornada de trabalho e registrar assiduidade e pontualidade dos

empregados;

Encaminhar a CONTRATANTE, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, relagcdo dos empregados que

usufruirdo férias no periodo subsequente, bem como, daqueles que irdo substitui-los;

Recrutar, selecionar e treinar os empregados que prestardo os servigcos de acordo com as categorias
definidas pela CONTRATANTE. Encaminhando individuos portadores de atestados de boa conduta e
demais referéncias, tendo fungdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de

trabalho;

Ministrar cursos, treinamentos, reciclagens e relagdes interpessoais no intervalo maximo de 12
(doze) meses ou outro menor, de acordo com a necessidade de cada categoria, bem como sempre
que a CONTRATANTE entender conveniente;

Substituir, obrigatoriamente, o empregado por outro que atenda as mesmas exigéncias feitas com
relagdo ao seu substituto com a devida notagdo na CTPS, nos seguintes casos: gozo de férias,

solicitacdo do gestor do contrato, atestado ou quaisquer tipos de falta do funcionario;

Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até as dependéncias da CONTRATANTE e vice-
versa, por meios proprios ou mediante vale-transporte, inclusive em caso de paralisagoes dos
transportes coletivos, bem como nas situagées onde se fagca necessdria a execugao de servigos em
regime extraordinario. Optando por fornecer transporte préprio ou realizar proposta alternativa de
deslocamento dos funcionarios, que permita a diminuicAo nos valores referentes ao auxilio-

transporte, a licitante deve apresentar planilha em separado, com a previsédo detalhada de todos os
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elementos de custos, tais como: combustivel, manutencdo do veiculo, depreciagdo e outros por

ventura incidentes;

8) Fornecer a seus empregados uniformes, em modelo adequado, conforme estabelecido neste
documento bem como no disposto no respectivo Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de
Trabalho. Os uniformes deverdo ser fornecidos no inicio do Contrato e, apds, a cada 6 (seis) meses
ou sempre que necessario, quando apresentarem defeitos ou desgastes, sendo 2 (dois) conjuntos
para cada empregado. A CONTRATADA nao podera repassar os custos de uniformes aos seus
empregados ou a CONTRATANTE;

9) Observar a sua jornada de trabalho especificada para cada categoria ou outra, se convencionada,

bem como a previsdo do intervalo intrajornada, quando o Posto de trabalho exigir;

10) Pagar, até o quinto dia Gtil do més subsequente do vencido, os salarios dos empregados, bem como
recolher no prazo legal, os encargos sociais devidos, exibindo sempre as comprovagdes respectivas.
O nado cumprimento desta obrigacéo incidira penalidade de acordo com o previsto em clausula

especifica no bojo do contrato, garantindo a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa;

11) Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a néo
executar atividades ndo abrangidas pelo seu cargo, devendo a CONTRATADA relatar a

CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido a fim de evitar desvio de fungéo;

12) Instruir seus empregados a respeito de assédio moral entre seus pares, subordinados e chefias,
alertando-os de como se relacionarem com outros trabalhadores, devendo a CONTRATADA relatar a
CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar a ocorréncia de assédio

moral e futuras agoes trabalhistas;

13) Ndo permitir a utilizacdo de trabalho de menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condigdo de
aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de

18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

14) O controle de frequéncia, embora sob a responsabilidade da empresa CONTRATADA, podera ser

solicitado pela CONTRATANTE a qualquer tempo;
15) A frequéncia dos funciondrios devera ser registrada em meio eletrénico;

16) Cumprir a legislacao trabalhista, previdenciaria e social, inclusive no que se refere a jornada de

trabalho;

17) O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencao das condigbes de habilitagao

pela CONTRATADA devera dar ensejo a rescisao contratual, sem prejuizo das demais sangoes;

18) Comprovar, quando solicitado, o efetivo fornecimento aos empregados envolvidos na prestacao dos

servigos dos beneficios previstos na Planilha de Custos e Formagéao de Precos;

19) Substituir, no prazo de 1 (uma) hora, apés o horério de entrada do respectivo empregado, aquele

que se apresentar ao servico sem uniforme ou equipamento de protecao individual e os ausentes. O
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empregado substituto devera ter sido treinado anteriormente;

20) Apresentar o cronograma de férias de seus empregados até 90 (noventa) dias apds a data de inicio
da vigéncia da renovagdo. As férias dos empregados terceirizados deverdo ser concedidas
preferencialmente nos periodos das férias universitarias. Quando das férias do empregado
terceirizado, a empresa contratada devera enviar outro empregado no minimo 02 (dois) dias antes
da data de inicio de férias do respectivo empregado para o local da prestagdo dos servicos com a

finalidade de observar a rotina de execug¢édo dos servigos;

21) Nao designar empregado para trabalhar em unidade da Universidade na qual esteja lotado servidor,
ocupante de cargo em comissao ou funcdo de confianga, da CONTRATANTE que guarde até 4°

(quarto) grau de parentesco com o empregado;

22) Pagar até o 1° dia util apés o inicio da execucao do Contrato os beneficios Vale Refeicao (VR) e Vale
Transporte (VT) aos empregados admitidos pela empresa para prestarem o servico. Nos meses

subsequentes, pagar os beneficios VR e VT até o ultimo dia Gtil do més anterior;

23) Realizar as suas expensas, na forma da legislacao pertinente, os exames médicos necessarios, na

admissao, durante a vigéncia do contrato de trabalho e na demissédo de seus empregados;

24) Nao vincular o pagamento dos salérios e demais beneficios de seus empregados aos pagamentos
das faturas pela CONTRATANTE. Desta forma, o atraso do pagamento de fatura por parte da
CONTRATANTE, por circunstancias diversas, nao exime a CONTRATADA de promover o

pagamento dos empregados nas datas legais;

25) Sujeitar-se a retencdo da garantia prestada e os dos valores das faturas correspondentes ao valor
proporcional ao inadimplemento, podendo a CONTRATANTE utiliza-los para pagamento direto aos
trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovag¢do do pagamento das obrigagbes
trabalhista e previdenciaria, nos termos do art. 64 e 65, incisos | e Il, paragrafo Unico da Instrugao
Normativa SLTI/MPOG n? 05/2017;

26) As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) deveréao
apresentar a seguinte documentacédo no primeiro més de prestacdo dos servigos, conforme alinea
"g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDGn. 5/2017:

a) Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, salario,horario do
posto de trabalho, nUmeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execug¢do dos

servi¢os, quando for o caso;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugcdo dos servicos, quando for o caso, devidamente

assinada pela contratada; e
¢) Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos;

d) Declaracao de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos

trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;
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27)

28)

29)

30)

e) Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado
que se vincule a prestag@o do contrato administrativo. De igual modo, o desligamento de
empregados no curso do contrato de prestacdo de servicos deve ser devidamente
comunicado, com toda a documentacdo pertinente ao empregado dispensado, a

semelhanga do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo;

Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao servigo sejam regidos pela CLT devera
entregar ao Nucleo de Fiscalizagdo de Contratos (NFC/CSG/PROINFRA), até o dia trinta do més seguinte ao
da prestagao dos servigos, 0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT,
conforme alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n. 05/2017;

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagcdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja

inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Contratante;

a) Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formacao de pregos as disposigdes contidas
em Acordos, Dissidios ou Convengbes Coletivas que tratem de pagamento de
participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de
matéria ndo trabalhista, ou que estabelegcam direitos nao previstos em lei, tais como
valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de

precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade;

Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante
depésito na conta bancéria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido
metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento
por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicao, a contratada devera
apresentar justificativa, a fim de que a Administragdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagéo

do pagamento;

Autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto
nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias e do FGTS, quando nao demonstrado o
cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagbes, até o0 momento da regularizagdo, sem prejuizo das

sangoes cabiveis;

a) Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragao (ex.:
por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisées dos
contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados
junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes

sociais e FGTS decorrentes;
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31)

Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servicos no turno

imediatamente subsequente;

32)

Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das

obrigacbes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos

salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposicao da Contratante;

33)

a) A auséncia da documentagdo pertinente ou da comprovagcdo do cumprimento das
obrigagbes trabalhistas, previdenciérias e relativas ao FGTS implicar4d a retencédo do
pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia
comunicacao, até que a situacdo seja regularizada, sem prejuizo das demais sangbes

cabiveis;

b) Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicagdo mencionada no subitem
anterior, sem a regularizacdo da falta, a Administragcdo podera efetuar o pagamento das
obrigacbes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da

execucao dos servigcos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis;

b.1) O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela

contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas;

Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua

proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os

valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto

inicialmente em sua proposta nédo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagéo, exceto quando

ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

14.2. Sé&o obrigagbes ADMINISTRATIVAS da CONTRATADA

1)

4)

Executar diretamente o objeto deste contrato, sem transferéncia de responsabilidades ou

subcontratacoes;

Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e

quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

Deter instalagbes, aparelhamento e pessoal técnico habilitados, adequados e disponiveis para a
realizacao dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e determinacées em

vigor.

Substituir imediatamente, sempre que exigido pela CONTRATANTE, empregado cuja atuacgio,
permanéncia ou comportamento sejam considerados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a
disciplina da reparticdo ou ao interesse do servigo publico. Fica vedado o retorno dos profissionais
substituidos as dependéncias da CONTRATANTE para cobertura de férias, licengas, faltas ou

dispensas de outros profissionais;
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Implantar, de forma adequada, a planificagao, a execugao e supervisdo permanente dos servi¢os de
forma a obter uma operacdo correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa e

constante, mantendo sempre em perfeita ordem todas as dependéncias objeto do servigo;

Repor de imediato, nas mesmas especificacbes, qualquer bem patrimonial que tenha sido
roubado/furtado ou que tenha sido danificado ou extraviado por seus empregados ou por negligéncia

deles;

Responder civil e penalmente por quaisquer danos ocasionados a Administracao e seu patriménio
e/ou de terceiros, dolosa ou culposamente, nos locais de trabalho, em razado de agédo ou omisséao.
Arcar com despesas decorrentes de qualquer acdo de seus empregados quando relacionados com a

execucao dos servigos, garantido o direito do contraditério e da ampla defesa;

Nomear preposto com nivel superior em Administragdo, devidamente registrado no Conselho
Regional de Administracao (CRA) e experiéncia em gerenciamento de méo-de-obra a ser aceito pela
Administragdo, que sera responsavel pelos servigos e devera permanecer nas dependéncias da
CONTRATANTE durante a jornada dos servigos desta, visando atender as ocorréncias relacionadas

ao contrato. Ele sera responsavel por:

a) Apresentar mensalmente relatério das visitas realizadas constando as agdes, identificagao
de irregularidades e orientagdes, que devera estar assinada pelo Fiscal de Contratos da
CONTRATANTE e outros relatérios solicitados pela UFSM.

b) Reportar-se ao Fiscal do Contrato apontando providéncias para a corregdo de falhas para a

execucao do servico;
c) Cumeprir e fazer cumprir as diretrizes da CONTRATANTE observando os termos do contrato;
d) Zelar pelo tratamento adequado e respeitoso dos funcionarios do servigo contratado;

e) Fornecer nimero de telefone fixo ou moével, fax e email com o fim de propiciar uma
comunicacdo rapida para a solugdo de problemas relativos aos servigos contratados, a

qualquer momento, inclusive finais de semana e feriados.

f) Receber cartas, oficios, ordens de servigo, notificagdo, penalidades, ou quaisquer outros
documentos emitidos pela CONTRATANTE destinados a CONTRATADA,;

g) Manter os empregados devidamente identificados por uniforme e cracha de identificagédo

qguando no trabalho, de acordo com as especificacoes e implementagdes determinadas;

h) Comunicar por escrito a CONTRATANTE qualquer anormalidade e prestar os

esclarecimentos que julgar necessarios;

i) Manter diariamente, independente de qualquer superveniéncia, a quantidade de pessoal
conforme discriminagdo contida neste Contrato e seus anexos, sempre no interesse da
normalidade dos servigos e prevencao de eventuais faltas, que ocasionam baixa qualidade

dos servicos executados;
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j) Instruir seus empregados a prestar seus servigos dentro dos parametros e rotinas
estabelecidas para a funcdo, com observancia as recomendacoes aceitas pela boa técnica,
normas e legislagbes vigentes e também quanto a necessidade de acatar as normas

internas da Administracao;

K) Instruir seus empregados a tratar os usuarios da CONTRATANTE com urbanidade e

respeito;

I) Reparar, corrigir ou refazer as suas expensas, no todo ou em parte, os servigos efetuados

em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da sua execugao;

m) Fornecer mensalmente ao Gestor do Contrato relagdo nominal em ordem alfabética, dos
empregados, indicando nome completo, fungédo, nimero de identidade e CPF, enderecgos
residenciais, telefones de contato, horarios e local de trabalho, por meio eletrbnico, e

comunicar toda e qualquer alteracao que vier a ocorrer;

n) Instruir seus funcionarios a ndo permanecer em grupos conversando com visitantes, colegas
ou funcionarios, durante o horario de trabalho sobre assuntos diversos da atividade exercida

do servigo.

9) Apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, certiddo negativa de antecedente civel ou

criminal e atestado de sanidade de todos os seus empregados;

10) Manter, durante o periodo de vigéncia deste Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes

assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas para a licitacao;

11) A licitante devera possuir sede, escritorio, filial ou representagéo na cidade de Santa Maria/RS, a ser

comprovado no prazo méximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato;

12) Ocorrendo mudangas ou ampliagdo dos locais de execugdo do Contrato, ficard a empresa
CONTRATADA obrigada a executa-lo nos novos enderecos, desde que fagam parte da UFSM, sem

qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE;

13) Em havendo cisdo, incorporagdo ou fusdo da futura empresa CONTRATADA, a aceitagdo de
qualquer uma destas operagdes como pressuposto para a continuidade do contrato ficara
condicionada a analise, por esta administragdo CONTRATANTE, do procedimento realizado e da
documentacdo da nova empresa, considerando todas as normas aqui estabelecidas como
parametros de aceitagdo, tendo em vista a eliminagdo dos riscos de insucesso na execugdo do

objeto contratado;

14)Manter as mesmas condigdes habilitorias, em especial no que se refere ao recolhimento dos
impostos durante a vigéncia do Contrato, as quais sdo de natureza sine qua non para a emissao de

pagamentos e aditivos de qualquer natureza;
15) Informar qualquer alteragdo quanto ao regime de tributagdo adotado inicialmente;

16) N&o aceitar a indicagéo, por parte dos servidores da CONTRATADA, para empregar pessoas para a
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execucao dos servigcos contratados;

17) Informar de imediato a Coordenadoria de Servigos Gerais (CSG/PROINFRA) qualquer tipo de
alteracdo de lotagdo de pessoal, inclusive os casos de demissdo dos empregados das empresas.
Neste ultimo caso, comprovar os pagamentos das verbas rescisérias e recolhimento de encargos

trabalhistas;

18) Comunicar formalmente ao Fiscal do Contrato, com antecedéncia de 3 (irés) dias Uteis, o inicio ou

fim da prestacdo de servigco por motivo de contratacdo ou demissdo de empregado.

19) Participar, dentro do periodo compreendido entre a assinatura do contrato e o inicio da prestagao
dos servigos, de reunidao das pessoas envolvidas no Contrato: Gestor(a), Cogestores e Fiscais do
Contrato, a empresa CONTRATADA e seu preposto (portando carta de apresentagdo da empresa).

Esta reunido sera para leitura do Contrato e alinhamento das rotinas administrativas do mesmo;

20) Apresentar a Fiscalizagao do Contrato, sempre que solicitado, os diplomas, certificados, controle de
frequéncia, atestados, comprovantes e carteiras profissionais, bem como quaisquer outros
documentos que digam respeito a seus empregados, ou que, de alguma forma, tenham relagédo com

o objeto do Contrato e/ou com a prestacao dos servigos contratados;

21) Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer situagéo que caracterize descumprimento das obrigagdes

constantes neste documento;

22) Responder por perdas ou danos a que vier sofrer a CONTRATANTE ou terceiros, em razdo de agao
ou omissdo dolosa ou culposa da CONTRATADA ou de seus empregados, quando nas suas

dependéncias, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

23) Executar os servigos contratados independente da agdo ou omissao, total ou parcial, da fiscalizagao
da CONTRATANTE;

24) Responder qualquer solicitagdo de informagdes enviada pela UFSM no prazo maximo de 5 (cinco)

dias Uteis, caso ndo esteja estipulado documentalmente prazo diverso;

25) Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionadas a

prestagao de servigos, originariamente ou vinculada por prevengéo, conexao ou continéncia;

26) Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como:
aspiradores de po, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, escadas,

etc., de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da UFSM;

27) Recolher na Conta Unica do Tesouro em favor da CONTRATANTE, conforme |he seja instruido na
oportunidade, as importancias referentes as multas que lhe forem aplicadas ou as indenizagbes

devidas, sob pena de serem descontadas do pagamento de suas faturas;

28) Prestar os servigos de portaria em conjunto com os sistemas de seguranga que a CONTRATANTE
possua, venha possuir ou contratar, adequando os seus procedimentos operacionais quando

necessario; fornecer os demais equipamentos inerentes ao desempenho de suas atividades;
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29) No prazo de 60 (sessenta) dias apds a assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar o
Planejamento para a Execugado dos Servigos de Portaria(PESP). Que devera ser implantado em
conformidade com os aspectos definidos neste Termo de Referéncia, bem como com aqueles
especificos de cada posto. Para tanto, os representantes da CONTRATADA deverdo visitar as
instalacbes da CONTRATANTE, coletar informacdes sobre as rotinas e particularidades de cada
portaria e apresentar no PESP os procedimentos operacionais que serdo analisados e aprovados
pela CONTRATANTE. Apés aprovacao, a CONTRATADA devera disponibilizar, permanentemente,
em cada portaria 0s manuais com os procedimentos operacionais, promovendo dai em diante as
atualizacoes que forem solicitadas. Entre outras questdes o PESP devera abordar os procedimentos

operacionais a seguir:
a) ldentificagéo de pessoas e veiculos;
b) Circulagao interna e externa;
c) Recepcéo de visitas;
d) Procedimentos para casos de falha nos sistemas;
e) Entrada e saida de material;
f) Fechamento de portas, janelas, basculantes etc.;
g) Apagar luzes e desligar equipamentos, aparelhos de ar condicionados etc.;
h) Sistemas de rondas (apresentar frequéncia, pontos de controle, percursos etc.);
i) Procedimentos em caso de acidente e outras ocorréncias;
i) Organizacdo do material;
k) Postura adequada do porteiro;
[) Informagdes necessarias ao bom desempenho das atividades;
m) Procedimentos de segurancga;

30) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados. Devido a natureza do objeto desta
contratacdo, € impréprio determinar prazo Unico para as corregoes devidas, devendo o fiscal do

contrato avaliar concretamente o caso, a fim de fixar prazos para corre¢des necessérias.
31) Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administragao;

32) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com os
artigos 14 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990), ficando a

Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos
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a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

33) Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtengédo das informagdes de

34)
35)

seus interesses junto aos 6rgédos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigacbes a ele

inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

a) Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas
da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribuigées
previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacdo dos servigos ou da admissdo do empregado;

b) Viabilizar a emissdo do cartdo cidadao pela Caixa Econbmica Federal para todos os
empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos
servicos ou da admissdo do empregado;

c) Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de
recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

Nao beneficiar-se da condicao de optante pelo Simples Nacional, salvo as excecgdes previstas no §

5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

36)

Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de servigos

mediante cessdo de mao de obra, salvo as excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar n®

123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar do més

seguinte ao da contratagao, conforme previsdo do art.17, XIl, art.30, §1°, 1l e do art. 31, ll, todos da LC 123,
de 2006.

a) Para efeito de comprovagcdo da comunicagdo, a contratada devera apresentar cépia do oficio
enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando
a assinatura do contrato de prestacdo de servigcos mediante cessdao de mao de obra, até o Gltimo
dia (til do més subsequente ao da ocorréncia da situacao de vedagao.

14.3. Sé&o obrigagbes em SEGURANCA DO TRABALHO da CONTRATADA

Instruir os empregados sobre a necessidade de acatar orientagées do preposto, inclusive quanto a

fiscalizacdo das normas atinentes a Segurancga do Trabalho;

Indicar técnicos para a prestagdo de servicos especializados em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho de acordo com a NORMA REGULAMENTADORA N¢ 4 QUADRO Il do
Ministério do Trabalho e Emprego, com a finalidade de promover a salde e proteger a integridade do

trabalhador no local de trabalho.

Fornecer equipamentos de protecao individual — EPIs — aos seus empregados, impondo penalidade
aqueles que se negarem a usa-los. A CONTRATADA nao poderd repassar os custos destes

equipamentos aos seus empregados;

Observada a legislagao pertinente, a CONTRATADA devera, no prazo de 15 (quinze) dias a contar
da assinatura do Contrato, dar inicio as providéncias necessarias para constituir a Comissao Interna
de Prevencdo de Acidentes — CIPA, especificamente relacionada com o objeto desta Licitagao,

concluindo-se no prazo maximo de 2 (dois) meses, ja contados o periodo de treinamento de seus
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9)

componentes;

Assumir todas as responsabilidades e tomar medidas necessarias ao atendimento dos seus

empregados acidentados ou acometidos de mal subito durante o servigo, através do preposto;

Instruir seus empregados quanto a prevengao de acidentes de trabalho e de incéndios nas areas dos

campi;

Os técnicos em Seguranga do Trabalho da CONTRATADA deveréao, obrigatoriamente, inspecionar os
locais de trabalho no minimo uma vez por semana, em dias e periodos alternados e encaminhar a

declaragao ao Gestor do Contrato;

Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislacao
especifica de acidentes de trabalho quando, em decorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados na prestacdo dos servicos ou em conexdo com ela, ainda que acontecidos nas
dependéncias da UFSM;

A CONTRATADA devera usar equipamentos elétricos que sejam dotados de sistema de protegao, de

modo a evitar danos a rede elétrica.

14.4. DEMAIS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

14.4.1. ACONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE o Alvara concedido pela Brigada Militar/GSVG

e a Portaria de Autorizacdo expedida pelo GSVG da Brigada Militar, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias

apés a assinatura do contrato.

15. DA SUBCONTRATACAO
15.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

16. ALTERAGAO SUBJETIVA

16.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica,

desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao exigidos na

licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condicdes do contrato; ndo haja prejuizo a

execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragcao a continuidade do contrato.

17. GESTAO

17.1. As atividades de gestdo e fiscalizacdao da execugdo contratual sdo o conjunto de
acoes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracéo
para o servi¢co contratado, verificar a regularidade das obrigagdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como prestar apoio a instru¢do processual € o encaminhamento da
documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
relativos a repactuacao, alteragao, reequilibrio, prorrogacao, pagamento, eventual aplicacao
de sancgdes, extingdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das

clausulas avengadas e a solugao de problemas relativos ao objeto.
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O conjunto de atividades de gestéo e fiscalizagdo compete ao gestor da execug¢édo do contrato,
podendo ser auxiliado pela fiscalizagao técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuério, de

acordo com as seguintes disposi¢des:

| — Gestdo da Execugao do Contrato: é a coordenacgdo das atividades relacionadas a fiscalizagao
técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatérios a instrucao
processual e ao encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para
formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogagéo, alteragao,
reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre outros;

Il — Fiscalizagdo Técnica: € o0 acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugéo do objeto nos
moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestagéao
dos servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados
no ato convocatoério, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela
fiscalizagao pelo publico usuario;

[ll — Fiscalizagdo Administrativa: € o acompanhamento dos aspectos administrativos da execucao
dos servigos, quanto as obrigagbes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as
providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

IV — Fiscalizagdo Setorial: € o acompanhamento da execug¢ao do contrato nos aspectos técnicos ou
administrativos, quando a prestagdo dos servigos o correr concomitantemente em setores distintos
ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgao ou entidade; e

V - Fiscalizagao pelo Publico Usuario: € o acompanhamento da execugao contratual por pesquisa de
satisfagao junto ao usuério, com o objetivo de aferir os resultados da prestagdo dos servicos, os
recursos materiais e os procedimentos utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro fator

determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto.

a) Quando a contratacdo exigir fiscalizagdo setorial, o 6rgdo ou entidade devera designar
representantes nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.

17.2 As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execugdo contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a
distingdo dessas atividades e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as acdes relacionadas a Gestao do Contrato.

17.3 A fiscalizagdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideragao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros

e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

17.4 Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigagbes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre
outras, as seguintes comprovagbes (0s documentos poderdo ser originais ou cdpias
autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administragcao), no caso de empresas
regidas pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT):

a) No primeiro més da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte

documentagao:
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a.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de
trabalho, nUmeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indicacao dos responsaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando for o caso;

a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucao dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela
CONTRATADA; e

a.3. Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestarao os servigos.

b) Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando néo for possivel a verificagdo da
regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

b.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniéo

(CND);

b.2. Certidées que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do

domicilio ou sede do contratado;

b.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

b.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

c) Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:

c.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;
c.2. Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servigos, em que
conste como tomador CONTRATANTE;
c.3. Cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagédo dos servicos
ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;
c.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagéo,
entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencao ou Acordo Coletivo de
Trabalho, relativos a qualquer més da prestagcao dos servigos e de qualquer empregado; e
c.5. Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem

exigidos por lei ou pelo contrato.

d) Entrega de cépia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do
contrato, apos o ultimo més de prestagao dos servigos, no prazo definido no contrato:

d.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;
d.2. Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes
contratuais;
d.3. Extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

d.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.
17.5 A CONTRATANTE devera analisar a documentacao solicitada na alinea “d” acima no prazo

de 30 (trinta) dias apo6s o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.
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17.6 No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagbes Sociais Civis de Interesse
Publico (Oscip’s) e as Organizagbes Sociais, serd exigida a comprovagado de atendimento a
eventuais obrigagdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizacoes.

17.7 Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no subitem 17.5 acima deverdo ser apresentados.

17.8 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicées previdenciarias, os
fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

17.9 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigéo para o FGTS, os fiscais
ou gestores do contrato deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

17.10 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condicbes de
habilitacdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das
demais sanc¢des.

17.11 A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas
obrigacoes trabalhistas ou suas condicbes de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual,
guando nao identificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.

17.12 Além das disposi¢bes acima citadas, a fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as

seguintes diretrizes:

17.12.1. Fiscalizacao inicial (no momento em que a prestacao de servigos € iniciada):

a) Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informagdes sobre todos
0s empregados terceirizados que prestam servigos, com 0s seguintes dados: nome completo,
numero de inscrigdo no CPF, fungdo exercida, salario, adicionais, gratificagbes, beneficios
recebidos, sua especificagdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentag¢éo), horério de
trabalho, local de prestagdo de servigos, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas extras
trabalhadas;

b) Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que se possa
verificar se as informagbes nelas inseridas coincidem com as informagbes fornecidas pela
CONTRATADA e pelo empregado;

¢) O numero de terceirizados por fun¢do deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;

d) O salério ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convengao Coletiva
de Trabalho da Categoria (CCT);

e) Serao consultadas eventuais obrigagcdes adicionais constantes na CCT para a CONTRATADA,;

f)  Sera verificada a existéncia de condicdes insalubres ou de periculosidade no local de trabalho
que obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protecéo Individual (EPI).

g) No primeiro més da prestacdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte

documentacao:

g.1. relacdo dos empregados, com nome completo, cargo ou funcdo, horario do posto de
trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), e indicagao dos responséveis técnicos pela execugao dos servi¢os, quando for o caso;
g.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execug¢ao dos servigos,
quando for o caso, devidamente assinadas pela contratada;

g.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos; e

43



g.4. declaracado de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

17.12.2. Fiscalizagcdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retencao da contribuicdo previdenciaria no valor de 11% (onze por cento) sobre o
valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestagao do servigo;

b) Deve ser consultada a situagao da empresa junto ao SICAF;

c) Serao exigidas a Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Uniao, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados no Sicaf;

d) Devera ser exigida, quando couber, comprovagcao de que a empresa mantém reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no art.
66-A da Lei n? 8.666, de 1993.

17.12.3. Fiscalizacao diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As
solicitacées de servicos devem ser dirigidas ao preposto ou ao supervisor da empresa. Da
mesma forma, eventuais reclamagdes ou cobrangas relacionadas aos empregados terceirizados
devem ser dirigidas ao preposto ou ao supervisor.

b) Toda e qualquer alteragdo na forma de prestagdo do servigo, como a negociacao de
folgas ou a compensagédo de jornada, é vedada, uma vez que essa conduta € exclusiva da
CONTRATADA.

C) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que

estdo prestando servicos e em quais fungdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

17.13 Cabe, ainda, a fiscalizagdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislagao
relativa a concessao de férias e licengas aos empregados, respeita a estabilidade provisoria de
seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os

reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.

17.13.1. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuacdo do contrato,

inclusive quanto a necessidade de solicitacao da contratada.

17.14 A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da
conta do FGTS e que verifiquem se as contribuicées previdenciarias e do FGTS estdo sendo

recolhidas em seus nomes.

17.14.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

17.15 A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela
CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;
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b) cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagéo dos servicos,
em que conste como tomador a CONTRATANTE;

C) cépia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da
prestacao dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios; e

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentagao, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei, Acordo, Convencdo ou
Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacao dos servigos e de qualquer
empregado.

17.16 A fiscalizagéo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugao do objeto e utilizara
o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo Il, ou outro
instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugédo do

servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.16.1. A utilizagdo do IMR n&o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para

a avaliacao da prestacao dos servigos.

17.17 Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigcos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

17.18 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execucao
do objeto ou, se for 0 caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos

realizada.

17.18.1. Em hip6tese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a

avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

17.19 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

17.20 Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancdes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

17.21 O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos.

17.22 O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execugado do servigo, deverd comunicar a autoridade responsavel

para que esta promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente realizada,
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respeitando-se os limites de altera¢do dos valores contratuais previstos no § 12 do art. 65 da Lei
n° 8.666, de 1993.

17.23 A conformidade do material a ser utilizado na execucao dos servigcos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
qguantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

17.24 O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme
o disposto nos §§ 12 e 2° do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.

17.25 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigacdes trabalhistas, ndo recolhimento das
contribuicdes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutencao das condi¢des
de habilitacdo, ensejard a aplicacdo de sancgbes administrativas, previstas no instrumento
convocatoério e na legislacao vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral
e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n? 8.666, de 1993.

17.26 Caso nao seja apresentada a documentacao comprobatéria do cumprimento das obrigacoes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a
CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao

inadimplemento, até que a situagao seja regularizada.

17.26.1. Nao havendo quitagéo das obrigacoes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze
dias, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigacbes diretamente aos
empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servicos objeto do

contrato.

17.26.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela

CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

17.26.3 Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungédo de
responsabilidade por quaisquer obrigacbes dele decorrentes entre a contratante e os
empregados da contratada.

17.27 O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apdés a comprovagido, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e
para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugao, inclusive quanto as
verbas rescisorias.

17.28 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica co-responsabilidade da CONTRATANTE ou de seus

agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.
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18 DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

18.2

O recebimento provisorio ou definitivo do objeto n&o exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.
O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou pela

equipe de fiscalizacao.

18.2.1. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico devera apurar o resultado das
avaliagbes da execucado do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato

convocatorio.

18.2.2. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva
realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagbes trabalhistas,

previdenciarias e com o FGTS do més anterior.

18.2.3. Serd elaborado relatério circunstanciado, com registro, andlise e conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, o qual sera encaminhado ao gestor do contrato para

recebimento definitivo.

18.2.3.1. Quando a fiscalizagéo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado
devera conter registro, analise e conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato,
em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa, devendo ser encaminhado ao gestor do

contrato para recebimento definitivo.

18.3 O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera

realizado pelo gestor do contrato.

18.3.1. O gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentacdo apresentada pela
fiscalizagao técnica e administrativa e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagéo e o
pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a

CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes.

18.3.2. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentagdo apresentados, e comunicara a
CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela

fiscalizagdo com base no Instrumento de Medigcdo de Resultado (IMR), descrito no item 6.

19. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

19.1.

Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

19.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigages assumidas em decorréncia
da contratagao;

19.1.2. Ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;

19.1.3. Falhar ou fraudar na execu¢ao do contrato;

19.1.4. Comportar-se de modo inidéneo; ou

19.1.5. Cometer fraude fiscal.
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19.2.

19.3.

Comete falta grave, podendo ensejar a rescisdo unilateral da avenga, sem prejuizo da

aplicagédo de sancao pecuniaria e do impedimento para licitar e contratar com a Uniao, nos termos
do art. 72 da Lei 10.520, de 2002, aquele que:

19.2.1. Nao promover o recolhimento das contribuigdes relativas ao FGTS e a Previdéncia

Social exigiveis até o momento da apresentacao da fatura;

19.2.2. Deixar de realizar pagamento do salério, do vale-transporte e do auxilio alimentagao
no dia fixado.

Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a

CONTRATADA as seguintes sangoes:

19.3.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos

significativos para o servi¢o contratado;
19.3.2. Multa de:

19.3.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de
execucao com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipétese, inexecugado total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao

unilateral da avenca;

19.3.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execugao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima,

ou de inexecugao parcial da obrigacdo assumida;

19.3.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em

caso de inexecuc¢do total da obrigagdao assumida;

19.3.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

19.3.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentagéo da garantia (seja para reforco ou por ocasiao de prorrogagao), observado o
maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a

Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

19.3.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas

independentes entre si.

19.3.3. Suspensédo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até

dois anos;

19.3.4. Sancao de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com

o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

19.3.5. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,

enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
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reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre

que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

19.4 As sangbes previstas nos subitens 19.3.1, 19.3.3, 19.3.4 e 19.3.5 poderdo ser
aplicadas a CONTRATADA juntamente as de multa, descontando-a dos pagamentos a

serem efetuados.

19.5 Para efeito de aplicacdo de multas, as infracées sao atribuidos graus, de acordo com as

tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesédo

1 A . A 05
corporal ou conseqiiéncias letais, por ocorréncia;
> Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os 04
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificacao para executar os servigcos contratados, 03
por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servigco determinado pela fiscalizag&o, por servico e 02
por dia;
5 Retirar funcionarios do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia 03

do CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:
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6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a

pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 01

7 Cumprir determinagéo formal ou instrugao

PURPR A L 02
complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou nao atenda as necessidades do 01
servigo, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
9 nao previstos nesta tabela de multas, apos reincidéncia

formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item 03
e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execucgao do contrato o 01
preposto e o supervisor previstos no edital/contrato;
Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relagdo de obrigacdes da 01

CONTRATADA

19.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as

empresas ou profissionais que:

19.8.1 Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
19.8.2 Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;
19.8.3 Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragcdo em virtude
de atos ilicitos praticados.

19.7 A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
gue assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n° 9.784, de 1999.

19.8 A autoridade competente, na aplicacdo das sancgdes, levara em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracéo,
observado o principio da proporcionalidade.

19.9 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

20.1. As quantidades a serem contratadas e os locais de prestacdo dos servicos, estao
descritas no quadro a seguir:

Item | Unidade Local Qtde | Funciona- | Funcionamento | Valor Valor | Valor Anual

postos | mento em | em Dias Nao mensal | mensal
Feriados Letivos/Nao unitario | total R$
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Administrativosl R$ ‘

01 |PRESTACAO DE SERVIGCOS DE AGENTE DE PORTARIAS PARA A UFSM, DETALHADOS A SEGUIR:
1.1 .
PREDIO 42 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; = =
Sabado, das 8h as 17h Nao Nao
CCR
12 PREDIO 44 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; Nso Nso
Sébado, das 8h as 17h
1.3. PREDIO 97 — Segunda a Domingo, das 19h as . .
HCV 7h; Sébado e Domingo, das 7h as 19h Sim Sim
1.4 PREDIO 40 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; Sim Sim
Sabado e Domingo, das 7h as 19h
15 CAL . A
. PRE.DIO 40 A — Segunda a Sexta, das 7h as Nio Nio
23h;
1.6 PREDIO 40 B — Segunda a Sexta, das 7h as 19h Nao Nao
1.7 Cé\éﬁg/ PREDIO 16 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h: Ndo Ndo
Sébado, das 8h as 17h
1.8 CE PREDIO 16 B (Anexo CE) — Segunda a Sexta, Nio Nio
44h semanais diurnas
1.9 CCNE |PREDIO 13 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; = =
Sabado, das 8h as 17h Nao Nao
1.10 PREDIO 26 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; ~ -
Sabado, das 8h as 17h Nao Nao
1.11 CCS | SERV. ATEND. FONO - Segunda a Sexta, das Nio Nio
8h as 12h; das 14h as 18h
1.12 PREDIO ODONTO (Campus Sede) — Segunda a = =
Sexta, das 7h as 19h Nao Nao
1.13 PREDIO 54 — Segunda a Domingo, das 9h as = .
CEFD |21h Nao Sim
1.14 ESTADIO — Segunda a Sexta, das 7h as 19h Sim Sim
1.15 MUSEU — Segunda a Sexta, das 8h as12h; ~ )
das13h as 17h Nao Sim
1.16 BIBLIOTECA CENTRAL (portaria — Fundos) — Sim Sim
Segunda a Sexta, das 7h as 19h
1.17 BIBLIOTECA CENTRAL (portaria principal) —
Segunda a Sexta, das 7h as 21h; Sabado, das 8h Sim Sim
as 16h
1.18 PREDIO 67 — Segunda a Sexta, das 7h as 19h Nao Nao
1.19 1PEI;EhEDIO 47 — Segunda a Domingo, das 7h as Sim Sim
REITORIA -
1.20 CENTRO CONVENGOES - Segunda a Sexta, Nio Nao
das 7h as 23h; Sabado das 8h as 17h
1.21 PREDIO 351 (Antiga Reitoria) — Segunda a Nio Nio
Sexta, das 7h as 23h; Sabado das 8h as 17h
1.22 Uniép Universitaria e CEU-Il — Segunda a Sim Sim
Domingo - 24h
1.23 PLANETARIO — Segunda a Sexta, das 8h as 17h Nao Sim
1.24 NTE — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; = .
Sabado das 8h as17h Nao Sim
1.25 BU (Acesso Lateral) — Segunda a Sexta, das 7h Sim Sim
as 19h
1.26 PREDIO 07 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; ~ -
CT  |sabado das 8h as 17h Nao Nao
1.27 INPE — Segunda a Sexta, das 7h as 19h Nao Nao
1.28 PREDIO 74 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; - .
Sabado das 8h as 17h Nao Nao
1.29 | CCSH |PREDIO 74 C1 - Segunda a Sexta, das 7h as Nio Nio
23h; Sébado das 8h as 17h
1.30 PREDIO 74B — Segunda a Sexta, das 7h as 19h Nao Nao
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1.31

COL. PREDIO 70 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h;

POLITEC- | Sdbado das 8h as 17h 1 Néo Sim
132 | NICO [pREDIO F - Segunda a Sexta, das 7h &s 23h; Nao sim
Sébado das 8h as 17h 1
1.33 PREDIO ANEXO DE LAB — Segunda a Sexta, 1 Nio Sim
das 7h as 23h; Sabado das 8h as 17h
CTISM .
1.34 PREDIO 5 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; ~ .
Sébado das 8h as 17h 1 Nao Sim
1.35 | CAMPUS |F WESTPHALEN - Segunda a Sexta, das 7h as 1 Nio Nio
FW 23h; Sabado das 8h as 17h
1.36 PALMEIRA DAS MISSOES — Segunda a Sexta, 1 Nio Sim
CAMPUS |das 7h as 23h; Sabado das 8h as 17h
1.37 PM PREDIO 2 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; 1 Nio sim
Sébado das 8h as 17h
1.38 UDESSM SILVEIBA MARTINS — Segunda a Sexta, 44h 1 Nio Nio
semanais diurnas
1.39 | CAMPUS 2 .
CACHOEI QOLEGIO TOTEM — Segunda a Domingo, das 7h 1 Nio Nio
as 19h
RA
1.40 Supervisor/encarregado
Carga horaria: 30 horas semanais, de segunda a
sexta-feira, das 17 h as 23h. Sendo 01(uma) hora
de adicional noturno. Sim Sim
OBS: a responsabilidade da supervisao diurna a
cargo do preposto indicado pela CONTRATADA.
ltem Qtde Valor unitario Valor | Valor Anual
. horas/ da hora extra mensal R$
Descri¢ao Anual R$ total R$ | (d=axb)
(a) (b) (c=d/12)
1.41 HORAS EXTRAS — AGENTES DE PORTARIAS
Observacao: as necessidades de horas extras, quando 300
solicitadas pela Contratante, poderdo ocorrer em dias da horas
semana, bem como em finais de semanas e feriados em
conformidade com o item 27- Das Obrigagdes da Contratante,
constante no Termo de Referéncia
1.42 HORAS EXTRAS - SUPERVISOR
Observacao: as necessidades de horas extras quando 20
solicitadas pela Contratante poderdo ocorrer em dias da horas

semana, bem como em finais de semanas e feriados em
conformidade com o item 27- Das Obrigacdes da Contratante,
constante no Termo de Referéncia

TOTAIS
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1

ANEXO Il

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS
(IMR)

- INTRODUGCAO

Este procedimento esta vinculado ao contrato de prestacdo dos servigos de portaria integrando as
especificagbes técnicas como obrigacdo e responsabilidade da CONTRATANTE. Ele devera ser
efetuado periodicamente pela fiscalizagdo/controle da execucdo dos servicos, de forma a gerar
relatérios mensais que medirdo 0s niveis esperados de qualidade a serem langados nas faturas

mensais de prestacao dos servigos executados, com base nas pontuacdes constantes dos relatorios.

- OBJETIVOS
Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade na execuc¢do dos servigos continuados
de portaria prestados pela CONTRATADA, mantendo assim os niveis de qualidade e quantidade

esperados em cada posto.

- REGRAS GERAIS
A avaliagao do servico de portaria prestado pela CONTRATADA se faz por meio de analise dos
seguintes médulos:
A - Pessoal;
B - Técnicas na Execugao do Servico e Rondas; e

C - Inspecgao da Portaria.

- CRITERIOS
A avaliacdo limita-se a atribuicdo, no formulario de Instrumento de Medicdo de Resultados, dos
conceitos de muito bom, bom, regular e péssimo, respectivamente equivalentes aos valores 3 (irés), 2

(dais), 1 (um) e 0 (zero) para cada item avaliado.

4.1 - CONCEITOS DA PONTUAGAO A SER UTILIZADA EM TODOS OS ITENS:

53



MUITO BOM BOM REGULAR PESSIMO

3 (trés) pontos 2 (dois) pontos 1 (um) ponto 0 (zero) ponto

MUITO BOM - Refere-se a conformidade total dos critérios:Nenhum prejuizo financeiro a professores,

servidores, alunos ou terceiros; Nenhum prejuizo ao patriménio;

Efetuar o controle efetivo da movimentacdo dos bens patrimoniais, do acesso de

pessoas, veiculos e da presenca de vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados;

Postos de portaria completos e organizados, sem aparelhos de TV, radios, etc. e
livres de bens de servidores, funcionarios etc.;

Funcionarios fixos e treinados no Posto, identificados, uniformizados, com
equipamentos, demonstrando conhecimento da organizacdo da CONTRATANTE e de todos os

procedimentos operacionais estabelecidos;

Funcionarios com aparéncia pessoal limpa e bem cuidada;

Equipamentos padronizados em quantidade suficiente e em condig¢des satisfatérias de
operacao/funcionamento bem como ter o posto organizado e limpo; materiais necessérios ao
desempenho das fungdes facilmente acessiveis, cartazes e outros avisos fixados de maneira ordenada e

coerente;

Rondas realizadas nos locais estabelecidos, nos procedimentos e frequéncias

definidas e atendendo os resultados esperados;

Cumprimento dos procedimentos relativos a apagar e acender luzes internas e

externas, trancar e abrir portas e janelas, desligar equipamentos etc.;

Nenhum acesso de pessoas ou veiculos nao autorizados; Nenhum acesso e/ou

presenca de vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados;

Todas as ocorréncias e anormalidades, inclusive as de ordem funcional, registradas

no livro de ocorréncias e comunicadas ao Supervisor de Segurancga ou a Central de Operagoes;

Plano de Execucdo do Servico de Portaria (PESP) presente para a execugdo do

servigo, atualizado, sem falhas na sua execug¢do e em conformidade com as necessidades do setor bem

como o controle efetivo do acesso de pessoas e veiculos e da presenca de ocorréncias registradas e

comunicadas;

Manter no posto lanterna(s) em pleno funcionamento bem como formularios para

controle de acesso e livro de ocorréncias;

Funcionérios com atengado voltada para a circulagdo de pessoas, demonstrando

cordialidade e diligéncia no atendimento aqueles que solicitam acesso ou informagdes.

Funcionérios que se apresentam pontualmente para assumir o posto, permanecendo

no mesmo até o final do seu turno;

Manter livro de ocorréncias limpo e em bom estado; redagéo das ocorréncias de forma
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clara, precisa e coerente, contendo os dados completos dos envolvidos (nome completo, identificagao,

telefone para contato etc); caligrafia legivel.

BOM - Refere-se a conformidade parcial dos critérios:

Causar ou ndo evitar prejuizos de pequena monta (até R$ 100,00 — cem reais) para

professores, servidores, alunos e/ou terceiros; Nenhum prejuizo ao patriménio;

Postos de portaria incompletos e/ou desorganizados, porém sem aparelhos de TV,

radios, etc. e livres de bens de servidores, funcionarios, etc.;

Funcionarios fixos e treinados no Posto, identificados, uniformizados e com
equipamentos, com conhecimento dos procedimentos operacionais estabelecidos, porém sem o

conhecimento apropriado da organizagdo da CONTRATANTE;

Funcionarios treinados, com conhecimento adequado dos procedimentos operacionais

estabelecidos e com graves falhas no conhecimento da organizagdo da CONTRATANTE;

Funcionarios com aparéncia pessoal asseada, porém com os cabelos desarrumados
e/ou barba por fazer e/ou portando apenas adornos autorizados e discretos, como brincos, pulseiras,

anéis etc.;

Equipamentos padronizados, mas em quantidade insuficiente e/ou sem as condi¢des

satisfatdrias de operacao;
Funcionarios sem identificacao;

Rondas realizadas com pequenas falhas nos percursos definidos, porém com a

frequéncia apropriada;

Ocorréncia esporadica de luzes internas acesas e/ou portas, janelas, etc.

destrancadas;
Eventuais falhas no controle da movimentacao dos bens patrimoniais;

Acessos esporadicos de pessoas e/ou veiculos ndo autorizados; porém nenhum

acesso ou presenca de vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados;

Os registros das ocorréncias sao claras, objetivas, podendo ser compreendidas, mas

faltam registros de fatos relevantes ocorridos no posto.

Todas as ocorréncias e anormalidades, inclusive as de ordem funcional, registradas

no livro de ocorréncias, porém com falhas esporadicas na comunicagao ao Supervisor de Seguranca;

Plano de Execucédo do Servico de Portaria (PESP) presente para a Execugdo do
Servico, sem falhas na sua Execucao, porém esta em desconformidade ou sem atualizagdo para tender

as necessidades do setor;

Eventualmente, perde a atengdo na circulagio das pessoas; falta de simpatia, mas

demonstra diligéncia no atendimento aqueles que solicitam acesso ou informacoes;

Apresenta-se pontualmente para assumir o posto, mas eventualmente se ausenta

durante o seu turno;
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Posto limpo, mas desorganizado; alguns materiais necessarios ao desempenho das
funcbes ndo estdo acessiveis, cartazes e outros avisos fixados de maneira desordenada e/ou

incoerentes;

Livro de ocorréncias com algumas manchas e/ou algumas folhas amassadas;
ocorréncias registradas com informagdes imprecisas e/ou incoerentes, mas contendo os dados
completos dos envolvidos (nome completo, identificacédo, telefone para contato etc.); caligrafia legivel,
mas com alguns erros.

Controle de entrada e saida necessitando de pequenos ajustes para se adequar as

instrugdes do posto.

REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios:

Causar ou ndo evitar prejuizos de valor mediano (até R$ 200,00 — duzentos reais)

para professores, servidores, alunos e/ou terceiros; Prejuizos de pequena monta ao patriménio;

Postos de portaria incompletos e/ou desorganizados, sem aparelhos de TV, radios

etc., mas com bens de servidores, funciondrios etc.;

Pequena rotatividade de funcionarios, com grandes deficiéncias no treinamento; com
todos, mas faltando varios itens de identificacao e/ou do uniforme e, ainda, sem conhecimento adequado
dos procedimentos operacionais estabelecidos, e com graves falhas no conhecimento da organizac¢édo da
CONTRATANTE;

Equipamentos fora de padronizacdo e em quantidade insuficiente e/ou sem as

condicOes satisfatorias de operagéo;

Rondas realizadas com muitas falhas nos percursos definidos; falta de pelo menos

uma ronda na frequéncia definida;

Ocorréncias frequentes de luzes internas acesas e/ou portas, janelas etc.
destrancadas;

Acessos frequentes de pessoas e/ou veiculos ndo autorizados; acesso e/ou presenca

esporadica de vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados;

Pequenas falhas no registro das ocorréncias e anormalidades, inclusive as de ordem

funcional, no livro de ocorréncias; muitas falhas na comunicacdo ao Supervisor de Seguranga;
Pequena rotatividade de funcionarios: até 10 (dez) por cento do total;

Funcionarios mal treinados, sem conhecimento adequado dos procedimentos

operacionais estabelecidos e com graves falhas no conhecimento da organizagdo da CONTRATANTE;

Homens com aparéncia pessoal descuidada, com os cabelos soltos e/ou
desarrumados; Porta pelo menos 01 (um) adorno nao autorizado ou discreto (pulseiras, anéis, piercing
etc) ou Mulheres com aparéncia pessoal asseada, porém com os cabelos por aparar; Nao porta adornos

como brincos, pulseiras, anéis, piercing etc.;

Funcionérios identificados, mas com uniforme incompleto ou portando outra
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vestimenta por cima do uniforme;

. Plano de Execucdo do Servico de Portaria (PESP) presente para a execucao do
Servigo, porém com falhas nos procedimentos nele descritos e em desconformidade com as
necessidades do setor. Falhas esporadicas no controle do acesso de pessoas e veiculos e da presenca
de vendedores, ambulantes e assemelhados n&o autorizados; falhas esporadicas no registro de
ocorréncias e comunicagoes e/ou na Execugéo das rotinas para apagar luzes e trancar portas, janelas,

etc.;

. Ha Execucgéo de rondas, porém nao ha registro de que estejam sendo executadas as
rotinas para apagar luzes e trancar portas, janelas, entre outras definidas no PESP. Rondas realizadas

com erros nos percursos definidos e/ou acima do tempo estabelecido;

. Constantes falhas no controle da movimentagé@o dos bens patrimoniais, do acesso de

pessoas, veiculos e da presenca de vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados;

. Falta dois ou mais itens a seguir: formulérios para ocorréncia de manutengao, caneta

e bloco de anotacdes, formulérios para controle do acesso e de ocorréncias;

. Atencdo frequentemente desviada da circulagdo de pessoas; falta de simpatia e

diligéncia no atendimento aqueles que solicitam acesso ou informacoes;

. Eventualmente se atrasa para assumir o posto e ausenta-se regularmente durante o

seu turno;

. Posto um pouco desorganizado, com residuos de papel; materiais necessarios ao

desempenho das fun¢gdes mal acondicionados, cartazes e outros avisos nao fixados;

. Livro de ocorréncias com muitas manchas e/ou varias folhas amassadas/ rasgadas;
ocorréncias registradas com informacdes insuficientes, faltam alguns dados dos envolvidos (nome

completo, identificagéo, telefone para contato etc.); caligrafia de dificil leitura e com muitos erros;

. Todos os fatos relevantes ocorridos no posto estdo sendo registrados, porém o texto

nao oferece clareza com dificil compreensao;

. Controle de entrada e saida com muitas falhas necessitando de grandes ajustes para

se adequar as instru¢des do posto.

PESSIMO - Refere-se & desconformidade total dos critérios:
. Causar ou nao evitar prejuizos de grande valor (acima de R$ 200,00 — duzentos reais)

para professores, servidores, alunos e/ou terceiros; Prejuizos de valor médio ou superior ao patriménio;

. Postos de portaria incompletos e/ou desorganizados, com aparelhos de TV, radios etc.

e/ou bens de servidores, funcionarios etc.;

. Grande rotatividade de funcionarios; falta de qualquer EPI;

. Falta de equipamentos;

. Falta de 02 (duas) ou mais rondas na frequéncia definida;

. Ocorréncia sistematica de luzes internas acesas e/ou portas, janelas, etc.
destrancadas;

. Acessos sistematicos de pessoas e/ou veiculos ndo autorizados; acesso e/ou

presenca frequente de vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados;
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4.2

Funcionarios sem treinamento, pouco conhecimento dos procedimentos operacionais

estabelecidos e conhecimento muito limitado da organizagdo da CONTRATANTE;

Falhas frequentes no registro das ocorréncias e anormalidades, inclusive as de ordem

funcional, no livro de ocorréncias; e falhas sistematicas na comunicagao ao Supervisor de Seguranga;

Aparéncia pessoal desleixada; Porta 02 (dois) ou mais adornos nédo autorizados ou

discretos;

Funcionarios sem identificacdo e com o uniforme incompleto ou portando outra

vestimenta por cima do uniforme;

Funcionarios com postura desinteressada na circulagdo das pessoas; demonstra ma

vontade no atendimento daqueles que solicitam acesso ou informagoes.

Posto de Portaria sem o Plano de Execucdo do Servico de Portaria (PESP)
estabelecido para execugao do servigo. Falhas regulares no controle do acesso de pessoas e veiculos e
da presenga de vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados; falhas regulares no registro
de ocorréncias e comunicacdes e/ou na execugao das rotinas para apagar luzes e trancar portas, janelas

etc;

Nao ha execugdo das rondas, nem registros de que elas estejam em conformidade
com o PESP. Percebe-se falhas no cumprimento das rotinas para apagar luzes e trancar portas, janelas,
entre outras definidas. Rondas realizadas com erros e com falha no registro de 02 (dois) ou mais pontos

de controle;

Nao ha controle da movimentacdo dos bens patrimoniais, do acesso de pessoas,
veiculos e da presenga de vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados, contrariando o
PESP;

Falta lanterna ou nao funciona adequadamente para a execug¢ao do servico;

Funcionério regularmente se atrasa para assumir 0 posto e se ausenta durante o

seu turno;

Utilizacao do posto para guarda de objetos de terceiros ou posto desorganizado
e/ou sujo, com varios tipos de residuos (papel, embalagens, restos de comida etc.); faltam materiais

necessarios ao desempenho das fungoes, cartazes e outros avisos nao fixados;

Nao ha livro de ocorréncia no posto ou esta sujo, com capa e folhas rasgadas;
ocorréncias registradas com informagbes insuficientes faltam varios dados dos envolvidos (nome

completo, identificagéo, telefone para contato etc.); caligrafia ilegivel;

Nao ha registro das ocorréncias do posto ou sado escritas de forma

incompreensivel, sem valor como documento;

Nao ha controle de entrada e saida, permite o transito de ambulantes nao

autorizados ou a forma de controle se mostra ineficaz, oferecendo riscos ao patriménio publico.

- MODULOS E ITENS DE AVALIAGAO
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MODULOS ITENS DE AVALIACAO

A.1 — Qualidade e Uniformidade da Equipe
A.2 — Treinamento
A PESSOAL
A.3 — Aparéncia Pessoal
A.4 — Identificag&o e Uniforme
B.1 — Utilizagao do Plano de Execugéao do Servigo de
. < Portaria (PESP)
B TECNICAS NA EXECUGAO DO
SERVICO E RONDA B.2 — Percurso das Rondas
B.3 — Controle do Acesso
C.1 — Equipamentos de Uso Geral
C.2 — Polidez no Atendimento
C.3 — Pontualidade e Permanéncia no Posto
G INSPECAO DA PORTARIA C.4 — Organizagao do Posto
C.5 — Livro de Ocorréncia
C.6 — Registro das Ocorréncias
C.7 — Controle de Entrada e Saida
4.3 - CRITERIOS E PONTUAGCOES PARA OS ITENS AVALIADOS
4.3.1 MODULO A — PESSOAL
DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS PONTOS
A.1 — QUALIDADE E UNIFORMIDADE DA EQUIPE
Funcionarios fixos, com grande experiéncia. 3
Funcionarios fixos, porém com pouca experiéncia. 2
Pequena rotatividade de funcionarios: até 10 (dez) por cento do total. 1
Grande rotatividade de funcionarios: mais de 10 (dez) por cento do total 0
A.2 - TREINAMENTO
Funcionarios bem treinados, demonstrando conhecimento da organizacao da 3
CONTRATANTE e de todos os procedimentos operacionais estabelecidos.
Funcionarios treinados, com conhecimento dos procedimentos operacionais
estabelecidos, porém sem o conhecimento apropriado da organizacao da 2
CONTRATANTE.
Funcionarios mal treinados, sem conhecimento adequado dos procedimentos
operacionais estabelecidos e com graves falhas no conhecimento da organizacao da 1
CONTRATANTE.
Funcionarios sem treinamento, pouco conhecimento dos procedimentos 0
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operacionais estabelecidos e conhecimento muito limitado da organizacao da
CONTRATANTE.

A.3 — APARENCIA PESSOAL

Este quesito subdivide-se em dois, aplicando-se apenas um dele conforme o caso.

A.3A - MULHERES

Aparéncia pessoal limpa e bem cuidada, com os cabelos presos e bem arrumados;

Porta apenas adornos autorizados e discretos, como brincos, anéis, pulseiras etc. 3
Aparéncia pessoa asseada, porém com os cabelos soltos e/ou desarrumados; Porta 2
apenas adornos autorizados e discretos, como brincos, anéis, pulseiras etc.
Aparéncia pessoal descuidada, com os cabelos soltos e/ou desarrumados; Porta
pelo menos 1 (um) adorno nao autorizado ou indiscreto (brincos, anéis, pulseiras, 1
piercing etc.)
Aparéncia pessoal desleixada; Porta 2 (dois) ou mais adornos nao autorizados ou 0
indiscretos (brincos, anéis, pulseiras, piercing etc.)
A.3B - HOMENS
Aparéncia pessoal limpa e bem cuidada, barbeado, com os cabelos aparados; Nao 3
porta adornos, como brincos, anéis, pulseiras, piercing etc.
Aparéncia pessoal asseada, porém com a barba por fazer e/ou cabelos por aparar; 2
Nao porta adornos, como brincos, anéis, pulseiras, piercing etc.
Aparéncia pessoal descuidada, com a barba por fazer e/ou cabelos por aparar; Porta 1
pelo menos 1 (um) adorno nao autorizado ou (brincos, anéis, pulseiras, piercing etc.)
Aparéncia pessoal desleixada; Porta 2 (dois) ou mais adornos nao autorizados 0
(brincos, anéis, pulseiras, piercing etc.)
A.4 — IDENTIFICACAO E UNIFORME
Funcionarios identificados e uniformizados. 3
Funcionarios uniformizados, mas sem identificacao. 2
Funcionarios identificados, mas com o uniforme incompleto ou portando outra 1
vestimenta por cima do uniforme.
Funcionarios sem identificacao e com o uniforme incompleto ou portando outra 0
vestimenta por cima do uniforme.
43.2 MODULO B — TECNICAS NA EXECUCAO DO SERVICO E RONDAS
DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS PONTOS
B.1 — UTILIZACAO DO PLANO DE EXECUGAO DO SERVICO DE PORTARIA (PESP)
Plano de Execucédo do Servico de Portaria (PESP) presente para a execu¢ao do servico,
atualizado, sem falhas na sua execugéo e em conformidade com as necessidades do
setor.
Controle efetivo do acesso de pessoas e veiculos e da presenca de vendedores, 3
ambulantes e assemelhados nao autorizados; ocorréncias registradas e comunicadas;
execucgdo correta das rotinas para apagar luzes e trancar portas, janelas etc.
Plano de Execucgéao do Servigo de Portaria (PESP) presente para a execugao do servico,
sem falhas na sua execug¢éo, porém esta em desconformidade ou sem atualizagéo para 2

atender as necessidades do setor.
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Controle efetivo do acesso de pessoas e veiculos e da presenca de vendedores,
ambulantes e assemelhados ndo autorizados; ocorréncias registradas e comunicadas;
falhas na execugao das rotinas para apagar luzes e trancar portas, janelas etc.

Plano de Execucgéo do Servigo de Portaria (PESP) presente para a execugao do servigo,
porém com falhas nos procedimentos nele descritos e em desconformidade com as
necessidades do setor.

Falhas esporadicas no controle do acesso de pessoas e veiculos e da presenca de
vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados; falhas esporadicas no registro
de ocorréncias e comunicac¢oes e/ou na execugao das rotinas para apagar luzes e trancar
portas, janelas etc.

Posto de Portaria sem o Plano de Execucéo do Servico de Portaria (PESP) estabelecido
para a execugao do servico.

Falhas regulares no controle do acesso de pessoas e veiculos e da presenca de
vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados; falhas regulares no registro de
ocorréncias e comunicagdes e/ou na execugao das rotinas para apagar luzes e trancar
portas, janelas etc.

B.2 - PERCURSO DAS RONDAS

Ha execucao de rondas, bem como o registro de que esteja sendo executadas as rotinas
para apagar luzes, trancar portas, janelas etc., entre outras definidas no PESP, assim
como o registro e a comunicagao de ocorréncias para a manutencgao.

Rondas realizadas nos percursos definidos e dentro do tempo médio estabelecido.

Ha execucao de rondas, bem como o registro de que estejam sendo executadas as rotinas
para apagar luzes, trancar portas, janelas etc., entre outras definidas no PESP, porém nao
ha comunicacao de ocorréncias para a manutencgao.

Rondas realizadas nos percursos definidos, mas acima do tempo médio estabelecido.

Ha execucao de rondas, porém nao ha o registro de que esteja sendo executadas as
rotinas para apagar luzes, trancar portas, janelas etc., entre outras definidas no PESP,
Rondas realizadas com erro nos percursos definidos e/ou acima do tempo estabelecido.

Nao ha execucao de rondas nem registro de que estejam em conformidade com o PESP.
Percebe-se falhas no cumprimento das rotinas para apagar luzes, trancar portas, janelas
etc., entre outras definidas.

Rondas realizadas com erro e com falha no registro de 2 (dois) ou mais pontos de controle.

B.3 — CONTROLE DO ACESSO

Controle efetivo da movimentagao de bens patrimoniais, do acesso de pessoas, veiculos e
da presenca de vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados.

Eventuais falhas no controle da movimentacdo de bens patrimoniais, do acesso de
pessoas, veiculos e da presenca de vendedores, ambulantes e assemelhados nao
autorizados.

Constantes falhas no controle da movimentagao de bens patrimoniais, do acesso de
pessoas, veiculos e da presenca de vendedores, ambulantes e assemelhados nao
autorizados.

Nao héa controle da movimentagéo de bens patrimoniais, do acesso de pessoas, veiculos e
da presenca de vendedores, ambulantes e assemelhados nao autorizados, contrariando o
PESP.

Em todos os Postos de Portaria, serdo avaliados os quesitos descritos a seguir,

referente ao desempenho do porteiro e/ou do espaco fisico utilizados.
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DESCRIGAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS

PONTOS

C.1 — EQUIPAMENTOS DE USO GERAL

Ha no posto lanterna em pleno funcionamento, formularios para ocorréncias de
manutengao, caneta e bloco de anotagdes, formulario para controle de acesso € Livro
de Ocorréncias.

Falta de 1 (um) item dentre os seguintes: formularios para ocorréncia de manutengao,
caneta, bloco de anotagdes, formularios para controle de acesso e Livro de
Ocorréncias.

Falta 2 (dois) ou mais itens dentre os seguintes: formularios para ocorréncia de
manuteng¢ao, caneta, bloco de anotagbes, formularios para controle de acesso e Livro
de Ocorréncias.

Falta lanterna ou esta ndo funciona adequadamente.

C.2 — POLIDEZ NO ATENDIMENTO

Atencdo voltada para a circulagao de pessoas; demonstra cordialidade e diligéncia no
atendimento aqueles que solicitam acesso ou informagdes.

Eventualmente, perde a atencao na circulacao de pessoas; falta de simpatia, mas
demonstra diligéncia no atendimento aqueles que solicitam acesso ou informacdes.

Atencéo frequentemente desviada da circulacdo de pessoas; falta de simpatia e
diligéncia no atendimento aqueles que solicitam acesso ou informacdes.

Postura desinteressada na circulagdo das pessoas; demonstra ma vontade no
atendimento aqueles que solicitam acesso ou informagdes.

C.3 - PONTUALIDADE E PERMANENCIA NO POSTO

Apresenta-se pontualmente para assumir o posto, permanecendo no mesmo até o
final do seu turno.

Apresenta-se pontualmente para assumir o posto, mas eventualmente se ausenta
durante seu turno.

Eventualmente se atrasa para assumir o posto e ausenta-se regularmente durante o
seu turno.

Regularmente se atrasa para assumir o posto e se ausenta durante o seu turno.

C.4 - ORGANIZAGAO DO POSTO DE PORTARIA

Posto organizado e limpo; materiais necessarios ao desempenho das fungdes
facilmente acessiveis, cartazes e outros avisos fixados de maneira ordenada e
coerente.

Posto limpo, mas desorganizado; alguns materiais necessarios ao desempenho das
funcbes nao estdo acessiveis; cartazes e outros avisos fixados de maneira
desorganizada e incoerente.

Posto um pouco desorganizado, com residuos de papel; materiais necessarios ao
desempenho das fungdes mal acondicionados; cartazes e outros avisos nao estéao
fixados.

Utilizacao do posto para guarda de objetos de terceiros ou posto desorganizado e/ ou
sujo, com varios tipos de residuos (papel, embalagens, restos de comida etc.); faltam
materiais necessarios ao desempenho das atividades; cartazes e outros avisos nao
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fixados.

C.5 - LIVRO DE OCORRENCIAS

Livro de Ocorréncias limpo e em bom estado; redacédo das ocorréncias precisa e
coerente, contendo os dados completes dos envolvidos (home completo, 3
identificagao, telefone para contato etc.); caligrafia legivel.

Livro de Ocorréncias com algumas manchas e/ou folhas amassadas; ocorréncias
registradas com informacdes imprecisas e/ou incoerentes, mas contendo os dados
completos dos envolvidos (nome complete, identificagéo, telefone para contato etc.);
caligrafia legivel, mas com alguns erros.

Livro de Ocorréncias com muitas manchas e/ou vérias folhas amassadas/rasgadas;
ocorréncias registradas com informag6es insuficientes, faltando alguns dados dos
envolvidos (nome complete, identificacao, telefone para contato etc.); caligrafia de
dificil leitura e com muitos erros.

Nao ha Livro de Ocorréncias no posto ou esta sujo, com capa e folhas rasgadas;
ocorréncias registradas com informagoes insuficientes, faltando varios dados dos
envolvidos (home completo, identificagéo, telefone para contato etc.); caligrafia
ilegivel.

C.6 — REGISTRO DAS OCORRENCIAS

Os registros das ocorréncias séo claras, objetivas e de facil compreensao, relatando
todas as agbes que fazem parte das orientagdes especificas do posto.

Os registros das ocorréncias séo claras, objetivas, podendo ser compreendidas, mas
faltam registros de fatos relevantes ocorridos no posto.

Todos os fatos relevantes ocorridos no posto estéo registrados, porém o texto ndo
oferece clareza e tem dificil compreenséo.

Nao ha registro das ocorréncias do posto ou sdo escritas de forma incompreensivel,
sem valor como documento.

C.7 - CONTROLE DE ENTRADA E SAIDA
Este quesito avalia a forma como é realizado o controle de entrada e saida de pessoas,
equipamentos e veiculos, livros da Biblioteca e materiais, entre outros servigos correlatos.

O controle de entrada e saida esta em total conformidade com as instrucoes
especificas do posto.

Controle de entrada e saida necessitando de pequenos ajustes para se adequar as
instrugdes do posto.

Controle de entrada e saida com muitas falhas necessitando de grandes ajustes para
se adequar as instrugdes do posto.

Nao ha controle de entrada e saida, permite o transito de ambulantes nao autorizados
ou a forma de controle se mostra ineficaz, oferecendo riscos ao patriménio publico.

5 - CALCULOS PARA OBTENGAO DOS VALORES A SEREM FATURADOS

5.1 - RESULTADOS DAS AVALIACOES DA QUALIDADE:
O total da pontuagao por médulo sera divido pelo respectivo peso, compondo assim o resultado

da avaliacdo de qualidade dos servigos de portaria, conforme o quadro abaixo:




MODULOS PONTOS PESO DA AVALIACAO PONTUAGAO MAXIMA
A 9 0,25 36
B 9 0,15 60
C 21 0,20 105
RESULTADO DA AVALIAGAO 201

Ao final de cada periodo mensal, sera obtida a media aritmética dos resultados das avaliagdes

(oito, no minimo) da qualidade dos servigos de portaria.

5.2 - RESULTADO DOS VALORES PARA EMISSAO DAS FATURAS MENSAIS

Para obtencéo do Valor Mensal da Fatura, o resultado da Avaliagdo de Qualidade sera aplicado

conforme apresentado a seguir.

Intervalos de pontuacao para liberacao da fatura:

PONTUAQAO OBTIDA PORCENTAGEM DA FATURA
Acima de 190 100%
De 181 a 190 95%
De 171 a 180 90%
De 161 a 170 80%
De 151 a 160 70%
De 141 a 150 60%
Até 140 50%
AVISO IMPORTANTE

0OS NUMEROS APURADOS EM TODAS AS AVALIAGOES OU OPERAGOES MATEMATICAS
REALIZADAS PARA OBTENCAO DOS VALORES PARA FATURA, OBRIGATORIAMENTE
SERAO NUMEROS NATURAIS, NAO DEVENDO SER UTILIZADOS CASAS DECIMAIS E/OU
ARREDONDAMENTOS.

5.3 - PLANILHA PARA AVALIACAO DA QUALIDADE NAS UNIDADES DA CONTRATANTE:
O modelo a seguir exemplifica uma planilha contendo os campos a serem preenchidos para a

pontuacao da avaliagdo mensal a ser efetuada.
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AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS DE PORTARIA — Contrato N ©

Identificacao da Data da avaliacao

Unidade/Prédio

Més/Ano de Referéncia

Ne da
Avaliacao

Hora:

Muito Bom = 3 pontos
Bom = 2 pontos

Regular = 1 ponto
Péssimo = 0 ponto

Nota
Modulo A - Pessoal
A1 Qualidade e Uniformidade da Equipe
A2 Treinamento
A3 Identificacdo e Uniforme
Modulo B — Técnicas de Execucéao do Servigco de Portaria e Ronda
B1 Acdo dos Porteiros
B2 Percurso das Rondas
B3 Controle de Acesso
Modulo C — Inspecao e Avaliacdao do Posto de Portaria
C1 Aparéncia Pessoal
Cc2 Polidez no Atendimento
C3 Pontualidade e Permanéncia no Posto
C4 Organizagao do Posto
C5 Livro de Ocorréncias
C6 Registro de Ocorréncias
c7 Controle de Entrada e Saida
Total de Pontuacao dos Modulos A B C
Soma das Notas
Peso 0,25 0,15 0,20
Total

Resultado Geral

Assinatura da CONTRATANTE
(Fiscal ou Auxiliar)

Assinatura da CONTRATADA
(Preposto)
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FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENGCAO

Contrato N2 : Empresa Contratada:
Local/ Prédio Encarregado:
Ocorréncias Descricao

Torneiras, registros, tubulagédo de agua e/ou esgoto

Bebedouros

Lampadas, luminarias, refletores etc.

Tomadas, interruptores, fiacoes etc.

Equipamentos elétricos/eletrdnicos, microcomputadores,
condicionadores de ar etc.

Moveis, cadeiras, mesas e outros acessoérios mobiliarios

Utilizagao indevida de dgua ou energia:
Vazamentos e outros desperdicios

Portas e janelas deixadas abertas

Assinatura da CONTRATANTE (Fiscal/Cogestor) Assinatura da CONTRATADA (Preposto)

Data: / /

Data: / /

66




ANEXO Il

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO COM DISPONIBILIZACAO DE MAO DE OBRA
EM REGIME DE DEDICAGAO EXCLUSIVA

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS
Ne........ l...., QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR
INTERMEDIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA
MARIA - UFSM E A EMPRESA

A Unido, por intermédio da UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA - UFSM, com sede na Av.
Roraima, n? 1.000, Bairro Camobi, na cidade de Santa Maria/RS, inscrito(a) no CNPJ sob o n®

95.591.764/0001-05, neste ato representada pelo Vice-Reitor, Prof. ........ccccce...... , nomeado(a) pela
Portaria n? ...... , de ..... (o [ TR de 20..., publicada no DOU de ..... de....oouenen. de ........... , inscrito(a)
no CPF n? ... , portador(a) da Carteira de Identidade N% .......ccccoviiiiiiiineiiinnnne , doravante
denominada CONTRATANTE, € 0(@) ..cecevreeerreereniieenne inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n? ......ccooiiiiieennnne. ,
sediado(a) NaA ...ccccevveeereeeeeeeecee, =T 0 o IO doravante designada CONTRATADA, neste ato
representada pelo(a) Sr.(a) .....ccceeevvvnennn. , portador(a) da Carteira de Identidade n® ................. , expedida pela
(o) I TTTT ,@CPF N2 , tendo em vista o que consta no Processo n® ........cccccevvieeenennne e

em observancia as disposi¢des da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n® 10.520, de 17 de julho de
2002, do Decreto n® 2.271, de 7 de julho de 1997 e da Instrucdao Normativa SEGES/MPDG n? 5, de 26 de
maio de 2017, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n? 170/2018,
constante no Processo n® 23081.019513/2018-74 e mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de
servicos de Agente de Portaria, que serdo prestados nas condigbes estabelecidas no Anexo ao
Contrato.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no preambulo e a proposta
vencedora, independentemente de transcri¢ao.

2.  CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de _ / /2018 e encerramento em __ / /2019,
podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja
autorizagao formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servicos tem natureza
continuada;

2.1.3. Seja juntado relatorio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informacgdes de
que os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse
na realizagado do servigo;

2.1.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administracao;
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3.

2.1.6. Haja manifestacado expressa da contratada informando o interesse na prorrogacgao;

2.1.7. Seja comprovado que o contratado mantém as condig¢oes iniciais de habilitagao.

CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor mensal da contratagdo é de RS$.......... (.....), perfazendo o valor total de RS....... (....), de
acordo com os precgos detalhados, em anexo a este contrato.

3.2. No valor acima estédo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagéo.

3.3.0 valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA
dependerao dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria prépria,
prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 2018, na classificacdo abaixo:

Gestao/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
PI:

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrao a conta dos recursos proprios para atender as despesas da
mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura. Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal ou Fatura no
momento em que o 6rgao contratante atestar a execugéo do objeto do contrato.

5.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisério e definitivo do servigo,
nos seguintes termos:

5.3. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar
toda a documentagado comprobatdria das obriga¢des previdenciarias, fiscais e trabalhistas previstas na
IN SEGES/MPDG N¢ 05/2017;

5.4. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, o
fiscal técnico devera elaborar Relatdrio Circunstanciado em consonancia com suas atribuicdes, e
encaminha-lo ao gestor do contrato.

5.5.No mesmo prazo, o fiscal administrativo deverd elaborar Relatério Circunstanciado em
consonancia com suas atribuicdes e encaminha-lo ao gestor do contrato.

5.6. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos relatérios mencionados acima,
0 Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

5.7. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagao técnica,
administrativa, setorial, e, caso haja irregularidades que impegam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregoes;

5.8. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentagbes apresentadas; e

5.9. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizag&o.
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5.10. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente,
devidamente acompanhada das comprovacdées mencionadas no item 2 do Anexo Xl da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017

5.11. Caso se constate o descumprimento de obrigacbes trabalhistas ou da manutencdo das
condicdes exigidas para habilitagdo podera ser concedido um prazo para que a Contratada regularize
suas obrigacdes, quando nao se identificar ma-fé ou a incapacidade de corrigir a situagao.

5.11.1. Nao sendo regularizada a situagdo da Contratada no prazo concedido, ou nos casos em que
identificada ma-fé, se nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragado, os
valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem
utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das
contribuicdes sociais e FGTS decorrentes.

5.12. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

5.13. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutengdo das condi¢cdes de habilitacdo exigidas no edital.

5.14. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacéo de irregularidade da contratada, sera providenciada
sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

5.15. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.16. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessdarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

5.17. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisédo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

5.18. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante, nao
serd rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF.

5.19. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagcao aplicavel, nos
termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n. 5/2017, quando couber:

5.19.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para as atividades
de prestacao de servigos previstas no §5°-C, do artigo 18, da LC 123, de 2006, nado sofrera a retencao
tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime, observando-se as
excegbes nele previstas. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de
comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

5.20. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagéao financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicagao da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | =0,00016438
I = (TX) | = TX = Percentual da taxa anual = 6%
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6.

CLAUSULA SEXTA - REPACTUAGCAO

6.1. Visando a adequacao aos novos pregos praticados no mercado, desde que solicitado pela
CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada no
subitem que se seguira, o valor consignado neste Termo de Contrato sera repactuado, competindo a
CONTRATADA |justificar e comprovar a variagdo dos custos, apresentando memoria de célculo e
planilhas apropriadas para analise e posterior aprovagdo da CONTRATANTE, na forma estatuida no
Decreto n°2.271, de 1997, e nas disposicdes aplicaveis da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de
2017.

6.2. A repactuagdo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessérias, em respeito ao
principio da anualidade do reajustamento dos precos da contratacdo, podendo ser realizada em
momentos distintos para discutir a variacao de custos que tenham sua anualidade resultante em datas
diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos insumos
necessarios a execugao do servico.

6.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado:

6.3.1. Para os custos relativos a méo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional:
a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencgao coletiva de trabalho, vigente a
época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo
contrato;

6.3.2. Para os insumos discriminados na planilha de custos e formacao de precos que estejam
diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa): do dltimo reajuste aprovado por
autoridade governamental ou realizado por determinacéo legal ou normativa;

6.3.3. Para os demais custos, sujeitos a variacao de pre¢os do mercado: a partir da data limite
para apresentacdo das propostas constante do Edital.

6.4. Nas repactuagbes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera computado da Ultima
repactuacao correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitagdo. Entende-se como Ultima
repactuacédo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que
celebrada ou apostilada.

6.5. 0 prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuacdo encerra-se na data da prorrogacéo
contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convencgéo coletiva que fixar os novos custos de
mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da vigéncia
do contrato, caso ndo haja prorrogagao.

6.6. Caso a CONTRATADA nao solicite a repactuagéo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado,
ocorrera a preclusao do direito a repactuacgéo.

6.7. Nessas condicoes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagao sé podera ser
pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

6.7.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convencgédo coletiva anterior, em relacdo aos custos
decorrentes de mao de obra;

6.7.2. do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagao
legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos e formacao de precos
que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa);

6.7.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagao da proposta, em relacao
aos custos sujeitos a variagao de pre¢os do mercado;

6.8. Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda nao tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou
convencdo coletiva da categoria, ou ainda nao tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a
CONTRATADA proceder aos calculos devidos, deverd ser inserida clausula no termo aditivo de
prorrogagao para resguardar o direito futuro a repactuagéo, a ser exercido tdo logo se disponha dos
valores reajustados, sob pena de precluséo.

6.9. Quando a contratagao envolver mais de uma categoria profissional, com datasbase diferenciadas,
a repactuagdo devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou
convencgoes coletivas das categorias envolvidas na contratagdo.
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6.10. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacgao, de beneficios ndo previstos na proposta inicial,
exceto quando se tornarem obrigatérios por forga de instrumento legal, sentengca normativa, Acordo,
Convencao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

6.11. A CONTRATANTE nao se vincula as disposicdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes
Coletivas que tratem do pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da
empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, ou que estabelegam direitos nao previstos em lei, tais
como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para
0s insumos relacionados ao exercicio da atividade.

6.12. Quando a repactuacao referir-se aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuard a
comprovacao da variagdo dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e Formagéo de
Precos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria
profissional abrangida pelo contrato.

6.12.1. Quando a repactuacao referir-se aos demais custos, a CONTRATADA demonstrara a
variacao por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos e comprovara o aumento dos
precos de mercado dos itens abrangidos, considerando-se especialmente o indice especifico,
setorial ou geral que retrate a variagcdo dos pregos relativos a alguma parcela dos custos dos
servigos, desde que devidamente individualizada na Planilha de Custos e Formacao de Pregos
da Contratada, sem prejuizo das verificagdes abaixo mencionadas:

6.12.2. os precgos praticados no mercado ou em outros contratos da Administracao;
6.12.3. as particularidades do contrato em vigéncia;
6.12.4. a nova planilha com variagdo dos custos apresentados;

6.12.5. indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas
publicas ou outros equivalentes;

6.12.6. A CONTRATANTE podera realizar diligéncias para conferir a variagdo de custos alegada
pela CONTRATADA.

6.13. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:

6.13.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagéo;

6.13.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concessao das proximas repactuacoes futuras; ou

6.13.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacao
envolver revisdo do custo de mao de obra em que o préprio fato gerador, na forma de acordo,
dissidio ou convengéo coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa,
podendo esta ser considerada para efeito de compensacao do pagamento devido, assim como
para a contagem da anualidade em repactuagdes futuras.

6.14. Os efeitos financeiros da repactuagéo ficarao restritos exclusivamente aos itens que a motivaram,
e apenas em relacdo a diferenca porventura existente.

6.15. A decisao sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias,
contados a partir da solicitagéo e da entrega dos comprovantes de variagao dos custos.

6.16. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a CONTRATADA nao cumprir 0s
atos ou apresentar a documentagéo solicitada pela CONTRATANTE para a comprovagao da variagao
dos custos.

6.17. As repactuacdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a
prorrogagao contratual, caso em que deverao ser formalizadas por aditamento ao contrato.

6.18. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo
que se mantenha a propor¢cédo de 5% (cinco por cento) em relacao ao valor contratado, como condicao
para a repactuacao, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
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7.

10.

11.

CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. A CONTRATADA prestara garantia no valor de R$ .............. (eeerrmrmmmee e ), ha modalidade de
.............................. , » ho prazo de 10 (dez) dias, observadas as condi¢cbes previstas no Edital, com
validade de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada
prorrogagao , observados os requisitos previstos no item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n.
5/2017.

7.1. A garantia prevista em edital somente sera liberada ante a comprovacao de que a empresa pagou
todas as verbas rescisérias decorrentes da contratagéo, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o
fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas ao
FGTS,, conforme estabelecido no art. 2%, §2°, V da Portaria MP n. 409/2016, observada a legislacao que
rege a matéria.

7.2. Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servigcos contratados, a Administracao Contratante
podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao
contrato no caso da ndo comprovacgao: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da
realocacao dos trabalhadores em outra atividade de prestagao de servigos, nos termos da alinea "j do
item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

CLAUSULA OITAVA —REGIME DE EXECUGCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. O regime de execugdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que
serdo empregados e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sao aqueles previstos no anexo ao presente
contrato.

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigacoes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas no anexo ao
presente contrato.

9.2. CLAUSULA DECIMA — SANGOES ADMINISTRATIVAS.

9.3. As sangbes relacionadas a execugao do contrato sdo aquelas previstas no anexo ao presente
contrato.

9.4. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

9.5. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas no art. 78 da Lei n®
8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacao
das sancdes previstas no anexo ao presente contrato.

9.6. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o
direito a prévia e ampla defesa.

9.7. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisao administrativa
prevista no art. 77 da Lei n® 8.666, de 1993.

9.8. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:
9.8.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
9.8.2. Relagédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

9.8.3. Indenizacdes e multas.

CLAUSULA DECIMA - VEDACOES
10.1. E vedado 8 CONTRATADA:
10.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagéao financeira;
10.1.2. interromper a execug¢do dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — ALTERAGOES

11.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993,
bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n® 05, de 2017.

11.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.
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12.

13.

14.

15.

11.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS CASOS OMISSOS

12.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
n? 8.666, de 1993, na Lei n? 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposicdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e
normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — PUBLICAGCAO

13.1. Incumbird 8 CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Diario
Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n? 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - FORO

14.1. E eleito o Foro da Justica Federal da cidade de Santa Maria/RS,para dirimir os litigios que
decorrerem da execugédo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagao,
conforme art. 55, §2° da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — ANTICORRUPGCAO Lei n®. 12.846/2013

15.1. Para a execugao deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer dar ou se comprometer a
dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por
conta prépria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacdo, vantagens
financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de
corrupcao sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato,
ou de outra forma que nao relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e
colaboradores ajam da mesma forma.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA - NEPOTISMO - Decreto 7.203/2010

16.1. Fica vedado de que familiar de agente publico preste servicos na UFSM em que este exerca
cargo em comissdo ou fungéo de confianga.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de

igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas testemunhas.

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

1-
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AUTORIZACAO COMPLEMENTAR AO CONTRATO N°XXX/2018

(identificacdo do licitante), inscrita

no CNPJ n® , por intermédio de seu representante legal, o Sr.
(nome do representante), portador da Cédula de Identidade RG n®
e do CPF n° , AUTORIZA o(a) (UNIVERSIDADE FEDERAL DE

SANTA MARIA), para os fins do Anexo VII-B da Instrugao Normativa n° 05, de 26/05/2017, da Secretaria de
Gestao do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo e dos dispositivos correspondentes do
Edital do Pregao n. 038/2018:

1) que sejam descontados da fatura e pagos diretamente aos trabalhadores alocados a
qualquer tempo na execugado do contrato acima mencionado os valores relativos aos salérios e demais
verbas trabalhistas, previdenciarias e fundidrias devidas, quando houver falha no cumprimento dessas
obrigacoes por parte da CONTRATADA, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancoes
cabiveis.

2) que sejam provisionados valores para o pagamento dos trabalhadores alocados na
execucdo do contrato e depositados em conta corrente vinculada, bloqueada para movimentagéo, e aberta
em nome da empresa(indicar o nome da empresa) junto a instituicdo bancaria oficial, cuja movimentacao
dependera de autorizagcao prévia da(o) (UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA),que também tera
permanente autorizacdo para acessar € conhecer os respectivos saldos e extratos, independentemente de
qualquer intervengao da titular da conta.

3) que a CONTRATANTE utilize o valor da garantia prestada para realizar o pagamento
direto das verbas rescisérias aos trabalhadores alocados na execucao do contrato, caso a CONTRATADA
néo efetue tais pagamentos até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual.

(assinatura do representante legal do licitante)
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Anexo ao contrato XXX/2018

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na Prestacdo de Servicos de Agentes de Portaria
para os Campi da Universidade Federal de Santa Maria, localizados em Santa Maria/RS, Frederico
Westphalen/RS, Palmeira das Missées/RS, Silveira Martins/RS e Cachoeira do Sul/RS, conforme

condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2 Locais e postos de Servigos vinculados a este contrato estdo descritos no item 19 deste
documento.
1.3. No Campus de Santa Maria devera haver um preposto € um supervisor que deverao

acompanhar os colaboradores porteiros em cada posto, além de acompanhar os servigos, uniformes,
escalas e demais obrigacdes descritas neste termo de referéncia. O preposto devera permanecer no
Campus durante o dia e o supervisor devera permanecer no Campus no turno da noite com a escala de
servigos de 30 horas semanais, de segunda a sexta-feira. Porém, tanto o preposto quanto o supervisor

terdo que ter condigées de encaminhar solugdes que atendam, também, os demais Campi da UFSM.

1.4. DESCRIGAO DAS ATIVIDADES:

As atividades a serem desenvolvidas nas dependéncias da UFSM, conforme descrigdo sumaria

do cargo no CBO 5174 serdo as seguintes:

e Receber, orientar e encaminhar o publico;

e (Controlar a entrada e saida de pessoas nos recintos de trabalho, diretamente ou com auxilio de
monitoramento por imagens, ou por crachds, efetuando, quando for o caso, identificagdo ou
autorizagao para ingresso ou registro de ocorréncia;

e  Abrir e fechar as portas de acesso do prédio;

e Receber e transmitir mensagens;

e Manter o quadro de chaves, controlando seu uso e guarda;

e Comunicar a autoridade competente as irregularidades verificadas;

e Zelar pela ordem e seguranca da area sob sua responsabilidade;

e Revisar volumes se for o caso, e impedir a saida de material sem a devida autorizagao;

e Atender telefonemas e anotar recados;

e Controlar entrada de pessoas nos jardins dos prédios;

® Impedir entrada de pessoas quando inconvenientes ou ndo autorizado seu ingresso;

e Apontar consertos necessarios a conservagao de bens e instalagées do seu local de trabalho;

e Prestar informagao ao publico sobre a localizagao de pessoas ou dependéncias da reparticéo;

e Auxiliar a saida de pessoas retidas em elevadores;

e Providenciar quando for o caso, o hasteamento e arriagdo do Pavilhdo Nacional e outras bandeiras;

e Executar outras tarefas de mesma natureza e mesmo nivel de dificuldade;
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1.5.

Guardar, orientar e supervisionar os estacionamentos e demais instalacées da UFSM, conforme as
regras de transito, controlando o trafico de veiculos de passeio e caminhdes executando rondas para
a devida normalidade de seus postos de trabalho;

Dar apoio, atendimento e assisténcia ao publico nos eventos nos auditérios e em outros locais,
prestando informagdes rotineiras e orientagbes nos estacionamentos e dependéncias da
Contratante;

Executar rondas de verificagdo de portas, janelas, torneiras, luzes, equipamentos, movimentagéo de
pessoas, de acordo com planejamento apresentado pela Contratada e usando materiais fornecidos

pela mesma (lanternas, caderno de registro de ocorréncias etc.).
DESCRICAO DOS SERVICOS

A prestagéo dos servicos de Agente de Portaria envolve a alocagéo, pela Licitante Vencedora, de

ma&o de obra capacitada para:

a)

Comunicar imediatamente a Contratante, bem como o responsavel pelo Posto, qualquer
anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que seja adotada a providéncia de
regulariza¢do necessaria;

Observar a movimentacao de individuos suspeitos ou sem identificacdo nas imediagdes do Posto,
adotando as medidas de seguranca conforme orientagédo recebida da Contratante, bem como as que
entenderem oportunas;

Permitir o ingresso nas instalagées somente de pessoas previamente autorizadas e identificadas;

Fiscalizar e orientar a entrada e saida de veiculos na area interna da instalagao;

Repassar para os agentes de portaria que estdo assumindo o Posto, quando da rendicado, todas as
orientacdes recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia observada nas instalagdes e suas
imediagodes;

Comunicar a area de seguranca da Contratante, todo acontecimento entendido como irregular e que
possa vir a representar risco para o patriménio da UFSM;

Colaborar com as Policias Civil, Militar, Federal e Bombeiros, nas ocorréncias de ordem policial
dentro das instalacdées da Contratante, facilitando, o melhor possivel, a atuagado daquelas, inclusive
nas indicacdes de testemunhas presenciais de eventual acontecimento;

Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados as instalagbes, sem que estes
estejam devida e previamente autorizados pela UFSM ou responsavel pela instalagao;

Evitar a aglomeragéo de pessoas junto ao Posto, comunicando o fato ao supervisor e este ao fiscal
da UFSM, no caso de desobediéncia;

Proibir todo e qualquer tipo de atividade comercial junto ao Posto e imediagdes;

Proibir a utilizacao do Posto para guarda de objetos estranhos ao local, de bens de servidores, de
empregados ou de terceiros;

Executar as rondas diarias conforme a orienta¢do recebida da UFSM verificando as dependéncias
das instalagdes, adotando os cuidados e providéncias necessarias para o perfeito desempenho das

fungdes e manutencdo da tranquilidade;

m) Assumir diariamente o Posto, devidamente uniformizado, barbeado, cabelos aparados, limpos e com

n)

aparéncia pessoal adequada ao bom desempenho de suas atividades;
Permanecer no Posto, ndo devendo se afastar de seus afazeres, principalmente para atender

chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros nao autorizados;
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Registrar e controlar, junto a UFSM, diariamente, a frequéncia e a pontualidade de seu pessoal, bem

como as ocorréncias do Posto em que estiver prestando seus servigos;

A programagdo dos servigos serd feita periodicamente pela UFSM e deverdo ser cumpridos, pela
Licitante Vencedora, com atendimento sempre cortés e de forma a garantir as condicdes de
seguranca das instalagdes, dos servidores e das pessoas em geral;

Verificar as dependéncias das instala¢des, adotando os cuidados e providéncias necessarios,
comunicando eventuais anormalidades a segurancga;

Cumprir a programagdo dos servigos com atendimento sempre cortés e de forma a garantir as
condi¢des de seguranga das instalagdes e das pessoas;

Comunicar, de imediato, a Seguranca e ao Fiscal do Contrato a ocorréncia de formagao de
aglomeracgéo, permanéncia de pessoas nas imediacdes dos edificios, depredacdo ou invasdo dos
prédios;

Abster-se por completo, da execug¢do de quaisquer outras atividades alheias as suas obrigacoes,
durante o horario em que estiver prestando servicos;

O Agente deve providenciar todas as medidas necessérias, permitidas em lei, para evitar a
ocorréncia de furtos, tendo atencéo especial quanto aos objetos de pequeno porte;

Registrar a permanéncia de pessoas nas reparticdes apds o horario normal de expediente;

Verificar por ocasido das vistorias regulares nos prédios a existéncia de objetos suspeitos (pacotes,
embrulhos etc.) abandonados e, uma vez considerado suspeito, adotar medidas preventivas de
seguranca recomendada pela norma estabelecida;

Nao permitir a entrada de pessoas em traje incompativel com o ambiente de trabalho (roupa de
banho ou sem camisa);

Impedir, sob qualquer hipétese, o acesso de animais, qualquer que seja a espécie, sem a
autorizacao expressa da UFSM, exceto o cdo guia de cego.

Comunicar a seguranca a entrada de qualquer pessoa que apresente situacdo de embriaguez,
suspeicao de estar sob o efeito de droga, narcotico ou que apresente condicdo de visivel

instabilidade emocional, situacdo que devera ser comunicada ao seu supervisor;

aa) Solicitar autorizagdo expressa para permitir entrada de quaisquer materiais téxicos, poluentes,

corrosivos ou outros nocivos a saude, comunicando o fato ao Supervisor;

bb) Impedir a entrada de menor desacompanhado, sem que antes seja feita a sua identificagao e contato

junto a pessoa com a qual o menor deseja falar ou visitar;

cc) Atentar para que as pessoas portadoras de necessidades especiais tenham preferéncia de transito e

acesso ao elevador, facilitando, se for o0 caso, 0 embarque e desembarque de viaturas;

dd) Comunicar ao supervisor ou a seguranga o porte e uso de instrumentos, artefatos ou outros capazes

de provocar poluigdo sonora e/ou visual nas dependéncias dos Edificios;

ee) Impedir a fixacdo de panfletos, cartazes, recortes ou outros de divulgacdo escrita, nos murais,

ff)

paredes, pilastras, vidragas, janelas etc., sem a prévia autorizagdo da UFSM;
Impedir a saida de volumes e materiais pertencentes a UFSM, sem a devida autorizagao,

comunicando o fato a segurancga e ao supervisor;

g9) Identificar e registrar a entrada de servidores nas dependéncias dos edificios da UFSM fora do

horario de expediente, exigindo-lhes prévia e expressa autorizagdo para o ingresso, € dentro do

horéario de acordo com as normas internas;
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hh) Nao permitir o acesso de pessoa que se negue a identificagcdo regulamentar, comunicando o fato ao
supervisor e a seguranga;

ii) O supervisor deve coordenar as atividades dos Agentes de portaria de acordo com as instrugdes
fornecidas pela UFSM, por intermédio do Fiscal do Contrato designado nos termos da Norma em

vigor.

J3) Funcionérios e supervisor devem participar do Programa de Treinamento e Reciclagem a cada 6

(seis) meses, oferecido pela Licitante Vencedora.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
O processo licitatorio dos servigcos de portaria surge com a necessidade garantir o pleno
funcionamento da Universidade Federal de Santa Maria — UFSM para que o ensino, pesquisa e

extensdo atinjam seus objetivos e, também porque:

2.1. Na UFSM né&o existem, no seu quadro funcional, por estarem extintos ou em extin¢édo, as

funcoes a serem desempenhadas pelos empregados da contratada;
2.2. Os contratos atualmente em vigor estdo com seus limites de acréscimos legais esgotados;

2.3. O futuro contrato de servigos continuados de portaria devera contribuir com a seguranca de

todos que frequentam as instalagdes da UFSM;

24. O patrimbnio da UFSM devera preservado, nao permitindo a depredacao, violagéo, furto ou

quaisquer outras agdes que gerem danos ao patrimdnio;

2.5. As edificacdes e bens patrimoniais deverdo ser monitorados preventivamente para controle,
guarda e protecao dos bens méveis e imdveis; triagem e controle de acesso de pessoas, veiculos e

materiais; e rondas nas areas internas, externas e adjacentes.

3. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS

3.1. De acordo com os arts. 14 e 15 da IN n? 05/2017, os servicos contratados a partir deste
processo licitatorio, sdo classificados como comuns, j& que o desempenho e a qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo ato convocatério e continuos, ja que essencialmente visam atender a
necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro,
assegurando a integridade do patrimdnio publico, de modo que sua interrupgdo pode comprometer a

prestacao de um servigo publico ou o cumprimento da missao institucional.

3.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de
1997, constituindo-se em atividades materiais acessérias, instrumentais ou complementares a area de
competéncia legal do érgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu

respectivo plano de cargos.

3.3. A prestagao dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacao entre estes que caracterize pessoalidade e

subordinacéo direta.
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4. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS
4.1, Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:

a) A data de inicio da execucao do objeto do contrato sera de no maximo de 15 (quinze) dias,
contados apos a comunicacao da UFSM a CONTRATADA.

b) Sera realizada uma reunido antes do inicio da prestacdo dos servicos com a empresa
contratada para que sejam formalizadas as questdes de cunho administrativo, principalmente no

que se refere aos meios de comunicagao entre o preposto da empresa e a UFSM.

5. INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
5.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

a) Os servigcos serao prestados nos diversos prédios e campi da UFSM, como ja citado na
descri¢cao do objeto deste documento;

b) Os postos a serem contratados tem fungcdo de seguranca patrimonial, auxiliando na
preservagao e conservagao dos prédios da UFSM.

6. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS.

6.1. Os servicos deverdo ser executados com base nos pardmetros minimos a seguir

estabelecidos: Anexo Il - IMR

7. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

7.1. Para que esta contratacdo atinja seus objetivos, & necessario observar os seguintes
aspectos:

d) O servico é de natureza continuada, com mao de obra exclusiva;

e) A empresa contratada devera contar com pessoal treinado e capacitado para executar as
diversas atividades que o cargo exige e que estdo determinadas neste Termo de
Referéncia;

f) A duragao inicial deste contrato serd de 12 (doze) meses, prorrogaveis até 60 (sessenta)
meses através de aditamentos anuais, uma vez que o objeto é de natureza continuada.

7.2. Os profissionais a serem empregados no servico objeto deste termo sao Porteiros,
classificados na Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO) no codigo 5174, cuja descricdo é:
“Fiscalizar a guarda do patriménio e exercer a observagéo, estacionamentos, edificios publicos e outros
estabelecimentos, percorrendo-os sistematicamente e inspecionando suas dependéncias, para evitar
incéndios, entrada de pessoas estranhas e outras anormalidades; controlar fluxo de pessoas,
identificando, orientando e encaminhando-as para os lugares desejados; acompanham pessoas e

mercadorias; fazer manutengdes simples nos locais de trabalho.”

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGCAO E PAGAMENTO

8.1. Este contrato sera gerido pela Pro-Reitoria de Infraestrutura, através do Coordenador de
Servicos Gerais, atualmente ocupado pelo Sr. José Valmor Valente (SIAPE 1081920). A fiscalizagao
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dos servicos de portaria sera realizada pelo servidor Luis Clandio lensen (SIAPE 379479).

8.2. Os mecanismos de comunicacdo entre a UFSM e a empresa contratada serio: telefone,
email, memorandos, oficios e qualquer outra tecnologia eletrénica disponivel durante a execugéo deste
contrato. Para formalizagcdo de pedidos de qualquer espécie, serdo aceitos somente documentos
escritos (email, memorandos e/ou oficios). Documentos recebidos pelo gestor do contrato poderao ser

encaminhados diretamente a empresa, para que tenham suas demandas atendidas.

8.3. O servigo serd pago de acordo com a quantidade de postos de trabalho e seu valor
individual, conforme tabela ja descrita anteriormente neste documento. Desta forma, no caso de
aumento ou supressao de postos, o valor do contrato sera alterado levando-se em consideragao o tipo

de posto que esteja sendo acrescentado ou suprimido.

8.4. Desta forma, os postos de trabalho terdo horarios especificos de funcionamento, devendo
toda e qualquer alteracdo ser comunicada ao gestor do contrato, que fara as adequacgdes contratuais

pertinentes, quando for o caso.

8.5. E vedada a realizacdo de horas-extras ou pagamento de adicionais ndo previstos nem

estimados originariamente no ato convocatério.

8.6. Caso o servico nao esteja sendo prestado a contento, em desconformidade com o
estabelecido e acordado entre as partes, além de redimensionamento dos pagamentos, ensejera

penalidades a contratada e/ou a rescisao unilateral do contrato.

8.7. A empresa contratada devera fazer os registros e controles de frequéncia dos seus
funcionarios em meio eletrdnicos e deverdo ser apresentados a contratada quando da entrega das

faturas correspondentes.

8.8. Os pagamentos deverao ser proporcionais ao atendimento das metas estabelecidas neste

documento, conforme item 6 supra e informacdes a seguir:

a) adequagdes nos pagamento estarao limitadas a uma faixa especifica de tolerancia especificada
no item 6, abaixo da qual o fornecedor se sujeitara ao redimensionamento no pagamento e as

sangdes legais, se for o caso;

b) o ndo atendimento das metas, por infima ou pequena diferenca, em indicadores nao relevantes
ou criticos, a critério da UFSM, podera ser objeto apenas de notificagdo nas primeiras

ocorréncias, de modo a ndo comprometer a continuidade da contratagéo;

¢) O Instrumento de Medicdo do Resultado (IMR), quando utilizado, deve ocorrer
preferencialmente por meio de ferramentas informatizadas para verificacdo do resultado,

qguanto a qualidade e quantidade pactuadas;

9. UNIFORMES

9.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada aos seus empregados deverao ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no érgao Contratante, compreendendo pecas para
todas as estagdes climaticas do ano e de acordo com o disposto no respectivo Acordo, Convengéo ou
Dissidio Coletivo de Trabalhadores, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o

disposto nos itens a seguir.
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9.2.

9.3.

O uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuério:

a) 02 (duas) calgcas em cor escura, de tecido tipo Oxford, com cortes adequados a cada
profissional, masculino ou feminino;

b) 02 (duas) camisas manga curta e 02 (duas) camisas manga longa, em cor clara, com cortes
adequados a cada profissional, masculino ou feminino; deve possuir a logomarca da empresa
em tamanho e local visiveis (no peito, a esquerda);

¢) 01 (uma) jaqueta de frio, forrada e impermeavel; deve possuir a logomarca da empresa em
tamanho e local visiveis (no peito, a esquerda);

d) 02 (dois) pares de meias escuras;

e) 01 (um) par de sapatos, que devem ser de seguranca e conter o Certificado de Aprovacao
valido no Ministério do Trabalho e Emprego (MTE);

f) 01 (um) cinto de cor escura;

g) 01 (uma) capa de chuva impermeavel, que deve possuir a logomarca da empresa em
tamanho e local visiveis (no peito, a esquerda);

h) 01 (um) cracha de identificacao, em plastico rigido, contendo logomarca da empresa, foto e

nome completo do funcionario;

As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os

seguintes parametros minimos:

9.4.

a) O conjunto de uniformes devera ser composto das pecas e especificagcbes conforme a
categoria do profissional, devendo a Contratada submeter, previamente, amostra do modelo, cor
e qualidade de cada peca para aprovagado da Contratante, estando resguardado o seu direito de
exigir a substituicdo daqueles considerados inadequados;

b) Todos os modelos de uniforme deverao ter corte adequado a cada profissional, masculino ou
feminino, seguindo os padrdes de boa qualidade e de apresentacao exigidos pela Contratante,
devendo a Contratada providenciar as devidas adaptagdes quando necessarias;

c) No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagéo,
substituindo-os sempre que estiverem apertados;

d) A partir da data prevista para inicio da execugdo dos servigos, independente da data de
entrega dos mesmos, deverdo ser entregues 02 (dois) conjuntos completos ao empregado,
devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a
qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, ap6s comunicagédo escrita da
Contratante, sempre que ndo atendam as condi¢gdes minimas de apresentacio;

e) A distribuicdo dos uniformes se dara em dia Unico para todos os empregados, nao podendo
a Contratada, em hipétese alguma, substituir a entrega de qualquer das pecas que compdem o

conjunto de uniforme por pecunia;

Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo individualizado por empregado (relacao

nominal dos empregados, contendo a especificagcdo de cada pega recebida, com o0s respectivos

quantitativos, impreterivelmente assinada e datada por cada profissional na efetiva data de entrega de

todas as pecas que formam o conjunto de uniforme), cuja cépia, devidamente acompanhada do original

para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagao do contrato.
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10. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

10.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais e
equipamentos necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,

promovendo sua substituicdo quando necessario:

a) 01 (uma) lanterna néo elétrica, corpo em plastico, alimentada por 3 pilhas;
b) 3 (irés) pilhas de tamanho adequado ao modelo de lanterna fornecido (conforme CATMAT
Sustentavel, devem ser de sistema eletroquimico alcalina e ndo podem conter mercurio e
cadmio em sua composi¢ao);
c) 01 (um) livro de ocorréncias;
d) 01 (uma) prancheta;
e) 01 (uma) caneta.
10.2. 01 (um) conjunto dos materiais acima listados devera ser estar disponivel em cada posto de

portaria apontado neste documento e sera de uso exclusivo do(s) profissional(is) atuante(s) neles.

11. INiCIO DA EXECUGAO DOS SERVICOS

11.1. A execugdo dos servigos sera iniciada no maximo em 15 (quinze) dias, ap6s a comunicagao
da UFSM a CONTRATDA, na forma descrita no item 4 deste documento.

12. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
1) Assegurar o livre acesso dos funcionarios da CONTRATADA quando devidamente identificados e

uniformizados;

2) Prestar a CONTRATADA e/ou seus empregados as informagdes e esclarecimentos que vierem a

solicitar para o desenvolvimento dos trabalhos;

3) Efetuar os pagamentos nas datas atrasadas, desde que cumpridas todas as formalidades e

exigéncias deste documento;
4) Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servigos do objeto contratado;

5) Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer irregularidades observadas na execugdo dos

Servicos;
6) Disponibilizar instalagc6es sanitarias aos empregados da CONTRATADA,;

7) Disponibilizar e fiscalizar o uso do espaco fisico reservado para a guarda de equipamentos e

materiais necessarios a execugao dos servicos;

8) Exigir o afastamento e/ou substituicdo imediata de empregado que ndo merega confianga no trato
com os servigos prestados, que adote posturas inadequadas ou incompativeis com o exercicio das

atribuicdes que lhe forem designadas;
9) Impedir que terceiros, que ndo seja a empresa CONTRATADA, efetuem os servigos prestados;

10) Rejeitar os servicos executados em desacordo com as obrigacbes assumidas pela empresa

CONTRATADA, exigindo sua corre¢édo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, sob pena de
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suspensao do contrato, ressalvados casos fortuitos ou de forga maior, devidamente justificados pela
CONTRATADA e aceitos pela CONTRATANTE:

11) Exigir, mensalmente, os documentos comprobatdrios do pagamento de pessoal, do recolhimento dos

encargos sociais, em especial do INSS;

12) Supervisionar os servigos objeto deste, exigindo a presteza na correcdo das falhas eventualmente

detectadas;

13) Verificar, em relagdo aos empregados da CONTRATADA, o atendimento dos requisitos minimos de

qualificagdo profissional, solicitando sua substituicdo quando for o caso;

14) Ordenar a imediata retirada do local, e consequente substituicdo, daquele empregado que estiver
sem uniforme, cracha, dificultar a fiscalizagdo do seu servigco ou cuja permanéncia na area, a critério

da UFSM, seja inconveniente;

15) Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugcado do contrato, em especial a aplicagdo de

sangoes, alteracoes e repactuagdes do contrato;
16) Disponibilizar instalagbes necessarias de apoio a execucao dos servigos;

17) Solicitar a imediata substituicdo do preposto, caso haja necessidade, em razdo de falha no

atendimento e/ou presteza em sanar as irregularidades;

18) Fornecer modelo de planilha de medigdo mensal a CONTRATADA quando inicio do contrato para

realizagdo da fiscalizagdo administrativa do contrato;

19) Efetuar, quando julgar necessario, inspecao com a finalidade de verificar a prestacao de servicos e o

atendimento das exigéncias contratuais;

20) Comunicar a CONTRATADA, por escrito, falhas, imperfeicdes advindas da execugdo contratual

quando tomar ciéncia, sem prejuizo das sancoes e glosas cabiveis;

21) Proceder a vistoria nos locais onde os servigos estédo sendo realizados, por meio da fiscalizagdo do
contrato, cientificando o preposto da CONTRATADA e determinando a imediata regularizacdo das

falhas eventualmente detectadas;

22) Aplicar a CONTRATADA as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis, garantindo o

contraditério e a ampla defesa.

23) A CONTRATANTE e aos seus servidores é vedado o controle de assiduidade e pontualidade dos
empregados da CONTRATADA.

24) Exigir o cumprimento de todas as obrigagcdes assumidas pela Contratada, de acordo com as

clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

25) Exercer o0 acompanhamento e a fiscalizagcdo dos servigos, por servidor especialmente designado por
portaria ou ato, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a

autoridade competente para as providéncias cabiveis. No caso de irregularidades no recolhimento
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do FGTS dos respectivos trabalhadores terceirizados, o servidor fiscal podera realizar a
comunicagdo ao Ministério do Trabalho e, de igual modo, comunicar ao Ministério da Fazenda as
irregularidades no recolhimento das contribuicbes previdenciarias, conforme Acérdao TCU
1214/2013-Plenério.

26) Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigbes no curso da execugao dos

servicos, fixando prazo para a sua corregao;

27) Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela autoridade do érgéo para o qual o

trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagdo trabalhista;

28) Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigco, no prazo e condi¢des estabelecidas

no Edital e seus anexos;

29) Efetuar as retengdes tributérias devidas sobre o valor da fatura de servigos da contratada, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n. 05/2017, no que se

refere a retencao na fonte dos seguintes tributos, quando couber:

a) Imposto de Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ), Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido
(CSLL), Contribuicao para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins) e Contribuicao
para os Programas de Integracdo Social e de Formagdo do Patrimbnio do Servidor
Publico (PIS/Pasep), na forma da Instru¢do Normativa RFB n? 1.234, de 11 de janeiro de
2012, conforme determina o art. 64 da Lei n? 9.430, de 27 de dezembro de 1996;

b) Contribuicao previdenciaria, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da Instrugao
Normativa RFB n? 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lei n® 8.212,
de 24 de julho de 1991; e

¢) Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), na forma da Lei Complementar n®
116, de 31 de julho de 2003, combinada com a legislagao municipal e/ou distrital sobre o
tema.

30) N&o praticar atos de ingeréncia na administragao da Contratada, tais como:

a) exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente ao preposto ou supervisor por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepgdo e apoio ao
usuario;

b) direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

c) promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizagéo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em
relagédo a fungao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

d) considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgao
ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de
diarias e passagens.

31) Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

a) A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de

auxilio-transporte, auxilio-alimentagéo e auxilio-saude, quando for devido;
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b) O recolhimento das contribuicbes previdenciarias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execucédo dos servigos contratados, a fim de verificar qualquer
irregularidade;

c) O pagamento de obrigacoes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até

a data da extingdo do contrato.

32) Analisar os termos de rescisédo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestagédo dos
servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a extingdo ou rescisdo do

contrato.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA
13.1. Séo obrigagdes TRABALHISTAS da CONTRATADA:

Responder, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes dos servigos, tais
como: salarios, seguro de acidentes, tributos, indenizacées, vales-refeicoes, vales-transportes e outras
que por ventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo Federal, rigorosamente no prazo
estipulado na legislagao vigente, eximindo a CONTRATANTE do vinculo empregaticio e de pagamentos

e onus relativos.

Controlar a correcao no registro da jornada de trabalho e registrar assiduidade e pontualidade dos

empregados;

Encaminhar a CONTRATANTE, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, relagdo dos empregados que

usufruirdo férias no periodo subsequente, bem como, daqueles que irdo substitui-los;

Recrutar, selecionar e treinar os empregados que prestardo os servigcos de acordo com as categorias
definidas pela CONTRATANTE. Encaminhando individuos portadores de atestados de boa conduta e

demais referéncias, tendo fungdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho;

Ministrar cursos, treinamentos, reciclagens e relagdes interpessoais no intervalo maximo de 12 (doze)
meses ou outro menor, de acordo com a necessidade de cada categoria, bem como sempre que a
CONTRATANTE entender conveniente;

Substituir, obrigatoriamente, o empregado por outro que atenda as mesmas exigéncias feitas com
relacdo ao seu substituto com a devida notacdo na CTPS, nos seguintes casos: gozo de férias,

solicitacdo do gestor do contrato, atestado ou quaisquer tipos de falta do funcionario;

Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até as dependéncias da CONTRATANTE e vice-
versa, por meios préprios ou mediante vale-transporte, inclusive em caso de paralisagdes dos
transportes coletivos, bem como nas situagdes onde se faga necessaria a execugao de servicos em
regime extraordinario. Optando por fornecer transporte préprio ou realizar proposta alternativa de
deslocamento dos funcionarios, que permita a diminuicdo nos valores referentes ao auxilio-transporte, a
licitante deve apresentar planilha em separado, com a previsdo detalhada de todos os elementos de

custos, tais como: combustivel, manutencao do veiculo, depreciagcao e outros por ventura incidentes;

Fornecer a seus empregados uniformes, em modelo adequado, conforme estabelecido neste documento
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bem como no disposto no respectivo Acordo, Convengéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho. Os uniformes
deverao ser fornecidos no inicio do Contrato e, apds, a cada 6 (seis) meses ou sempre que necessario,
quando apresentarem defeitos ou desgastes, sendo 2 (dois) conjuntos para cada empregado. A
CONTRATADA nao podera repassar os custos de uniformes aos seus empregados ou a
CONTRATANTE;

Observar a sua jornada de trabalho especificada para cada categoria ou outra, se convencionada, bem

como a previsdo do intervalo intrajornada quando o Posto de trabalho exigir;

10) Pagar, até o quinto dia Gtil do més subsequente do vencido, os salarios dos empregados, bem como

recolher no prazo legal, os encargos sociais devidos, exibindo sempre as comprovagoes respectivas. O
ndo cumprimento desta obrigacao incidira penalidade de acordo com o previsto em clausula especifica

no bojo do contrato, garantindo a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa;

11) Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao

executar atividades ndo abrangidas pelo seu cargo, devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE

toda e qualquer ocorréncia neste sentido a fim de evitar desvio de fungéao;

12) Instruir seus empregados a respeito de assédio moral entre seus pares, subordinados e chefias,

alertando-os de como se relacionarem com outros trabalhadores, devendo a CONTRATADA relatar a
CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar a ocorréncia de assédio moral

e futuras agdes trabalhistas;

13) Nao permitir a utilizacdo de trabalho de menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condicdo de aprendiz

14

15

16

17

18

19

20

para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizagcdo do trabalho do menor de 18 (dezoito)

anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

) O controle de frequéncia, embora sob a responsabilidade da empresa CONTRATADA, podera ser
solicitado pela CONTRATANTE a qualquer tempo;

) Afrequéncia dos funcionarios devera ser registrada em meio eletronico;

) Cumprir a legislagao trabalhista, previdenciaria e social, inclusive no que se refere a jornada de trabalho;

) O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencao das condigdes de habilitagcdo pela

CONTRATADA deveréa dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangoes;

) Comprovar, quando solicitado, o efetivo fornecimento aos empregados envolvidos na prestacdo dos

servigos dos beneficios previstos na Planilha de Custos e Formacao de Precos;

) Substituir, no prazo de 1 (uma) hora, apds o horario de entrada do respectivo empregado, aquele que se
apresentar ao servigo sem uniforme ou equipamento de protegéo individual e os ausentes. O empregado

substituto devera ter sido treinado anteriormente;

) Apresentar o cronograma de férias de seus empregados até 90 (noventa) dias ap6s a data de inicio da
vigéncia da renovagdo. As férias dos empregados terceirizados deverdo ser concedidas

preferencialmente nos periodos das férias universitarias. Quando das férias do empregado terceirizado,
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a empresa contratada devera enviar outro empregado no minimo 02 (dois) dias antes da data de inicio
de férias do respectivo empregado para o local da prestagéo dos servicos com a finalidade de observar

a rotina de execucgao dos servicos;

21) Nao designar empregado para trabalhar em unidade da Universidade na qual esteja lotado servidor,
ocupante de cargo em comissao ou funcao de confianca, da CONTRATANTE que guarde até 4° (quarto)

grau de parentesco com o empregado;

22) Pagar até o 1° dia util apés o inicio da execugé@o do Contrato os beneficios Vale Refeicao (VR) e Vale
Transporte (VT) aos empregados admitidos pela empresa para prestarem o servigo. Nos meses

subsequentes, pagar os beneficios VR e VT até o ultimo dia Gtil do més anterior;

23) Realizar as suas expensas, na forma da legislagdo pertinente, os exames médicos necessérios, na

admissao, durante a vigéncia do contrato de trabalho e na demissédo de seus empregados;

24) Nao vincular o pagamento dos salarios e demais beneficios de seus empregados aos pagamentos das
faturas pela CONTRATANTE. Desta forma, o atraso do pagamento de fatura por parte da
CONTRATANTE, por circunstancias diversas, ndo exime a CONTRATADA de promover o pagamento

dos empregados nas datas legais;

25) Sujeitar-se a retengado da garantia prestada e os dos valores das faturas correspondentes ao valor
proporcional ao inadimplemento, podendo a CONTRATANTE utilizad-los para pagamento direto aos
trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagdo do pagamento das obrigacdes
trabalhista e previdenciaria, nos termos do art. 64 e 65, incisos | e |l, paragrafo Unico da Instrugédo
Normativa SLTI/MPOG n? 05/2017;

26) As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) deverao
apresentar a seguinte documentagao no primeiro més de prestagdo dos servigos, conforme alinea "g" do
item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDGn. 5/2017:

a) Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, salario,horario do
posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execuc¢do dos

servigos, quando for o caso;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugdo dos servicos, quando for o caso, devidamente

assinada pela contratada; e
c) Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos;

d) Declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos

trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

e) Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado
que se vincule a prestagdo do contrato administrativo. De igual modo, o desligamento de
empregados no curso do contrato de prestacdo de servicos deve ser devidamente
comunicado, com toda a documentacdo pertinente ao empregado dispensado, a

semelhanga do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo;
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27)

28)

29)

30)

31)

Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao servico sejam regidos pela CLT devera
entregar ao Nucleo de Fiscalizagdo de Contratos (NFC/CSG/PROINFRA), até o dia trinta do més
seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certidées que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do
domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG
n. 05/2017;

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacbes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja

inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Contratante;

a) Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formacao de pregos as disposigdes contidas
em Acordos, Dissidios ou Convengbdes Coletivas que tratem de pagamento de
participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de
matéria ndo trabalhista, ou que estabelegcam direitos nao previstos em lei, tais como
valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de

precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade;

Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugao contratual mediante depésito
na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regiao
metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do
pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicéo, a
contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a Administragcdo analise sua plausibilidade e

possa verificar a realizagdo do pagamento;

Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas
faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias e do FGTS, quando nao demonstrado o
cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo

das sancgdes cabiveis;

a) Quando néao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracao (ex.:
por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos
contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados
junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes

sociais e FGTS decorrentes;

Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servicos no turno

imediatamente subsequente;
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32) Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das obrigacdes

previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos salarios e

demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposicdo da Contratante;

a) A auséncia da documentagdo pertinente ou da comprovagcdo do cumprimento das
obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS implicara a retengéo do
pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia
comunicacao, até que a situacdo seja regularizada, sem prejuizo das demais sancdes

cabiveis;

b) Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicagdo mencionada no subitem
anterior, sem a regularizacdo da falta, a Administracdo podera efetuar o pagamento das
obrigacbes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da

execucao dos servigcos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis;

b.1) O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela

contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas;

33) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua

proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os
valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto

quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

13.2. Séo obrigagdes ADMINISTRATIVAS da CONTRATADA

Executar diretamente o0 objeto deste contrato, sem transferéncia de responsabilidades ou

subcontratagdes;

Executar os servigcos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e

guantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

Deter instalacoes, aparelhamento e pessoal técnico habilitados, adequados e disponiveis para a
realizacdo dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em

vigor.

Substituir imediatamente, sempre que exigido pela CONTRATANTE, empregado cuja atuacgao,
permanéncia ou comportamento sejam considerados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a
disciplina da reparticdo ou ao interesse do servi¢o publico. Fica vedado o retorno dos profissionais
substituidos as dependéncias da CONTRATANTE para cobertura de férias, licengas, faltas ou

dispensas de outros profissionais;

Implantar, de forma adequada, a planificag@o, a execug¢ao e supervisdo permanente dos servigcos de

forma a obter uma operacao correta e eficaz, realizando os servigos de forma meticulosa e constante,
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mantendo sempre em perfeita ordem todas as dependéncias objeto do servico;

Repor de imediato, nas mesmas especificacdes, qualquer bem patrimonial que tenha sido
roubado/furtado ou que tenha sido danificado ou extraviado por seus empregados ou por negligéncia

deles;

Responder civil e penalmente por quaisquer danos ocasionados a Administragcao e seu patrimonio e/ou
de terceiros, dolosa ou culposamente, nos locais de trabalho, em razdo de agdo ou omisséo. Arcar
com despesas decorrentes de qualquer acdo de seus empregados quando relacionados com a

execucao dos servigos, garantido o direito do contraditério e da ampla defesa;

Nomear preposto com nivel superior em Administracao, devidamente registrado no Conselho Regional
de Administragdo (CRA) e experiéncia em gerenciamento de mao-de-obra a ser aceito pela
Administragdo, que serd responsavel pelos servicos e devera permanecer nas dependéncias da
CONTRATANTE durante a jornada dos servigos desta, visando atender as ocorréncias relacionadas ao

contrato. Ele sera responsavel por:

a) Apresentar mensalmente relatério das visitas realizadas constando as agdes, identificagao de
irregularidades e orientagcdes, que devera estar assinada pelo Fiscal de Contratos da
CONTRATANTE e outros relatérios solicitados pela UFSM.

b) Reportar-se ao Fiscal do Contrato apontando providéncias para a corregao de falhas para a

execucgao do servico;
¢) Cumprir e fazer cumprir as diretrizes da CONTRATANTE observando os termos do contrato;
d) Zelar pelo tratamento adequado e respeitoso dos funcionarios do servigo contratado;

e) Fornecer nimero de telefone fixo ou moével, fax e email com o fim de propiciar uma
comunicacdo rapida para a solucdo de problemas relativos aos servigos contratados, a

qualquer momento, inclusive finais de semana e feriados.

f) Receber cartas, oficios, ordens de servigo, notificagdo, penalidades, ou quaisquer outros
documentos emitidos pela CONTRATANTE destinados a CONTRATADA,;

g) Manter os empregados devidamente identificados por uniforme e cracha de identificagao

quando no trabalho, de acordo com as especificacoes e implementagbes determinadas;

h) Comunicar por escrito a CONTRATANTE qualquer anormalidade e prestar os

esclarecimentos que julgar necessarios;

i) Manter diariamente, independente de qualquer superveniéncia, a quantidade de pessoal
conforme discriminacdo contida neste Contrato e seus anexos, sempre no interesse da
normalidade dos servigos e prevencao de eventuais faltas, que ocasionam baixa qualidade

dos servicos executados;

j) Instruir seus empregados a prestar seus servicos dentro dos pardmetros e rotinas
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

estabelecidas para a funcdo, com observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica,
normas e legislagbes vigentes e também quanto a necessidade de acatar as normas

internas da Administracao;

K) Instruir seus empregados a tratar os usudrios da CONTRATANTE com urbanidade e

respeito;

I) Reparar, corrigir ou refazer as suas expensas, no todo ou em parte, os servigos efetuados

em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da sua execugao;

m) Fornecer mensalmente ao Gestor do Contrato relagdo nominal em ordem alfabética, dos
empregados, indicando nome completo, fungdo, nimero de identidade e CPF, enderecos
residenciais, telefones de contato, horarios e local de trabalho, por meio eletrbnico, e

comunicar toda e qualquer alteracao que vier a ocorrer;

n) Instruir seus funcionarios a ndo permanecer em grupos conversando com visitantes, colegas
ou funcionarios, durante o horario de trabalho sobre assuntos diversos da atividade exercida

do servigo.

Apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, certiddo negativa de antecedente civel ou criminal

e atestado de sanidade de todos os seus empregados;

Manter, durante o periodo de vigéncia deste Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes

assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagéo exigidas para a licitagéo;

A licitante devera possuir sede, escritorio, filial ou representacao na cidade de Santa Maria/RS, a ser

comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato;

Ocorrendo mudancas ou ampliagdo dos locais de execucdo do Contrato, ficard a empresa
CONTRATADA obrigada a executa-lo nos novos enderegos, desde que fagam parte da UFSM, sem

qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE;

Em havendo cisao, incorporacao ou fusdo da futura empresa CONTRATADA, a aceitacdo de qualquer
uma destas operacdes como pressuposto para a continuidade do contrato ficara condicionada a
andlise, por esta administragdo CONTRATANTE, do procedimento realizado e da documentagdo da
nova empresa, considerando todas as normas aqui estabelecidas como parametros de aceitagéao,

tendo em vista a eliminagéo dos riscos de insucesso na execuc¢ao do objeto contratado;

Manter as mesmas condigcOes habilitérias, em especial no que se refere ao recolhimento dos impostos
durante a vigéncia do Contrato, as quais sdo de natureza sine qua non para a emissao de pagamentos

e aditivos de qualquer natureza;
Informar qualquer alterag@o quanto ao regime de tributagdo adotado inicialmente;

Nao aceitar a indicacado, por parte dos servidores da CONTRATADA, para empregar pessoas para a

execucao dos servicos contratados;
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17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

Informar de imediato a Coordenadoria de Servicos Gerais (CSG/PROINFRA) qualquer tipo de
alteracdo de lotacdo de pessoal, inclusive os casos de demissdo dos empregados das empresas.
Neste Ultimo caso, comprovar os pagamentos das verbas rescisorias e recolhimento de encargos

trabalhistas;

Comunicar formalmente ao Fiscal do Contrato, com antecedéncia de 3 (irés) dias Uteis, o inicio ou fim

da prestagéo de servigo por motivo de contratacdo ou demissdo de empregado.

Participar, dentro do periodo compreendido entre a assinatura do contrato e o inicio da prestacao dos
servigos, de reunido das pessoas envolvidas no Contrato: Gestor(a), Cogestores e Fiscais do Contrato,
a empresa CONTRATADA e seu preposto (portando carta de apresentacdo da empresa). Esta reunido

serd para leitura do Contrato e alinhamento das rotinas administrativas do mesmo;

Apresentar a Fiscalizagdo do Contrato, sempre que solicitado, os diplomas, certificados, controle de
frequéncia, atestados, comprovantes e carteiras profissionais, bem como quaisquer outros
documentos que digam respeito a seus empregados, ou que, de alguma forma, tenham relacao com o

objeto do Contrato e/ou com a prestagao dos servi¢os contratados;

Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer situagdo que caracterize descumprimento das obrigacdes

constantes neste documento;

Responder por perdas ou danos a que vier sofrer a CONTRATANTE ou terceiros, em razdo de agéao ou
omissdo dolosa ou culposa da CONTRATADA ou de seus empregados, quando nas suas

dependéncias, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

Executar os servigos contratados independente da acdo ou omissao, total ou parcial, da fiscalizagao da
CONTRATANTE;

Responder qualquer solicitacdo de informacdes enviada pela UFSM no prazo maximo de 5 (cinco) dias

Uteis, caso nédo esteja estipulado documentalmente prazo diverso;

Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionadas a prestacao

de servigos, originariamente ou vinculada por prevengado, conexao ou continéncia;

Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como:
aspiradores de pd, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, escadas, etc.,

de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da UFSM,;

Recolher na Conta Unica do Tesouro em favor da CONTRATANTE, conforme lhe seja instruido na
oportunidade, as importéncias referentes as multas que lhe forem aplicadas ou as indenizacdes

devidas, sob pena de serem descontadas do pagamento de suas faturas;

Prestar os servigos de portaria em conjunto com os sistemas de seguranga que a CONTRATANTE
possua, venha possuir ou contratar, adequando os seus procedimentos operacionais quando

necessario; fornecer os demais equipamentos inerentes ao desempenho de suas atividades;

No prazo de 60 (sessenta) dias apds a assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar o
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Planejamento para a Execucdo dos Servigos de Portaria(PESP). Que deverd ser implantado em
conformidade com os aspectos definidos neste Termo de Referéncia, bem como com aqueles
especificos de cada posto. Para tanto, os representantes da CONTRATADA deverdo visitar as
instalacbes da CONTRATANTE, coletar informagdes sobre as rotinas e particularidades de cada
portaria e apresentar no PESP os procedimentos operacionais que serdo analisados e aprovados pela
CONTRATANTE. Apés aprovacao, a CONTRATADA deverd disponibilizar, permanentemente, em cada
portaria 0s manuais com os procedimentos operacionais, promovendo dai em diante as atualizagdes
que forem solicitadas. Entre outras questées o PESP devera abordar os procedimentos operacionais a

sequir:
a) ldentificagéo de pessoas e veiculos;
b) Circulagao interna e externa;
c) Recepcéo de visitas;
d) Procedimentos para casos de falha nos sistemas;
e) Entrada e saida de material;
f) Fechamento de portas, janelas, basculantes etc.;
g) Apagar luzes e desligar equipamentos, aparelhos de ar condicionados etc.;
h) Sistemas de rondas (apresentar frequéncia, pontos de controle, percursos etc.);
i) Procedimentos em caso de acidente e outras ocorréncias;
i) Organizacdo do material;
k) Postura adequada do porteiro;
[) Informagdes necessarias ao bom desempenho das atividades;
m) Procedimentos de segurancga;

30) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execugédo ou dos materiais empregados. Devido a natureza do objeto
desta contratagdo, € impréprio determinar prazo Unico para as corre¢des devidas, devendo o
fiscal do contrato avaliar concretamente o caso, a fim de fixar prazos para corre¢cdes

necessarias.
31) Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administragéo;

32) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com os
artigos 14 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), ficando a

Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
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devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

33) Instruir seus empregados, no inicio da execugéo contratual, quanto a obtengdo das informagdes
de seus interesses junto aos érgaos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigacdes a

ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

a) Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas
da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribuicées
previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacdo dos servigos ou da admissao do empregado;

b) Viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econ6mica Federal para todos os
empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos
servigos ou da admisséo do empregado;

c) Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de

recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrdnico, quando disponivel.
34)Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
35)Néo beneficiar-se da condigdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegdes
previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;
36) Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagdo de servigos
mediante cessdo de mao de obra, salvo as excegdes previstas no § 5%-C do art. 18 da Lei
Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusao obrigatéria do Simples
Nacional a contar do més seguinte ao da contratagédo, conforme previsdo do art.17, Xll, art.30,
§1°, 1l e do art. 31, Il, todos da LC 123, de 2006.

a) Para efeito de comprovagdo da comunicagéo, a contratada devera apresentar cépia do oficio
enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando
a assinatura do contrato de prestacao de servicos mediante cessao de mao de obra, até o ultimo

dia 0til do més subsequente ao da ocorréncia da situacao de vedagéo.

13.3. Sao obrigagcbes em SEGURANGCA DO TRABALHO da CONTRATADA

Instruir os empregados sobre a necessidade de acatar orientagdes do preposto, inclusive quanto a

fiscalizagao das normas atinentes a Seguranca do Trabalho;

Indicar técnicos para a prestagdo de servicos especializados em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho de acordo com a NORMA REGULAMENTADORA N¢ 4 QUADRO Il do
Ministério do Trabalho e Emprego, com a finalidade de promover a salde e proteger a integridade do

trabalhador no local de trabalho.

Fornecer equipamentos de prote¢ao individual — EPIs — aos seus empregados, impondo penalidade
aqueles que se negarem a usa-los. A CONTRATADA nao podera repassar os custos destes

equipamentos aos seus empregados;

Observada a legislagao pertinente, a CONTRATADA devera, no prazo de 15 (quinze) dias a contar
da assinatura do Contrato, dar inicio as providéncias necessarias para constituir a Comissao Interna

de Prevencdo de Acidentes — CIPA, especificamente relacionada com o objeto desta Licitagao,
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concluindo-se no prazo maximo de 2 (dois) meses, ja contados o periodo de treinamento de seus

componentes;

5) Assumir todas as responsabilidades e tomar medidas necessarias ao atendimento dos seus

empregados acidentados ou acometidos de mal subito durante o servigo, através do preposto;

6) Instruir seus empregados quanto a prevengao de acidentes de trabalho e de incéndios nas areas dos

campi;

7) Os técnicos em Seguranga do Trabalho da CONTRATADA deverao, obrigatoriamente, inspecionar os
locais de trabalho no minimo uma vez por semana, em dias e periodos alternados e encaminhar a

declaracao ao Gestor do Contrato;

8) Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislacao
especifica de acidentes de trabalho quando, em decorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados na prestacdo dos servicos ou em conexdo com ela, ainda que acontecidos nas
dependéncias da UFSM;

9) A CONTRATADA devera usar equipamentos elétricos que sejam dotados de sistema de protegao, de

modo a evitar danos a rede elétrica.
13.4. DEMAIS OBRIGA(}()ES DA CONTRATADA

13.4.1. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE o Alvara concedido pela Brigada
Militar/GSVG e a Portaria de Autorizagao expedida pelo GSVG da Brigada Militar, no prazo maximo de

60 (sessenta) dias apds a assinatura do contrato.

14. DA SUBCONTRATACAO

14.1. Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto licitatério.

15. ALTERAGAO SUBJETIVA

15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao exigidos na
licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢gbes do contrato; ndo haja prejuizo a

execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragao a continuidade do contrato.

16. GESTAOAs atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual sdo o conjunto de agdes
que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracao para
0 servico contratado, verificar a regularidade das obrigagbes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como prestar apoio a instrugdo processual € o encaminhamento da
documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
relativos a repactuagéo, alteragéo, reequilibrio, prorrogagcéo, pagamento, eventual aplicagao
de sangdes, extingdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das

clausulas avengadas e a solugao de problemas relativos ao objeto.
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O conjunto de atividades de gestéo e fiscalizagdo compete ao gestor da execugédo do contrato,
podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, de

acordo com as seguintes disposicoes:

| — Gestao da Execucédo do Contrato: é a coordenagédo das atividades relacionadas a fiscalizagdo
técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatérios a instrugéo
processual e ao encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para
formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogagdo, alteragao,
reequilibrio, pagamento, eventual aplicagéo de sangdes, extingdo do contrato, dentre outros;

Il — Fiscalizagdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugédo do objeto nos
moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestagcao
dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados
no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela
fiscalizagao pelo publico usuario;

lll — Fiscalizagdo Administrativa: € o acompanhamento dos aspectos administrativos da execugao
dos servigos, quanto as obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as
providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

IV — Fiscalizagdo Setorial: € o0 acompanhamento da execugao do contrato nos aspectos técnicos ou
administrativos, quando a prestacdo dos servigos o correr concomitantemente em setores distintos
ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6érgao ou entidade; e

V - Fiscalizagao pelo Publico Usuério: € o acompanhamento da execucao contratual por pesquisa de
satisfagdo junto ao usuério, com o objetivo de aferir os resultados da prestagdo dos servigos, o0s
recursos materiais e os procedimentos utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro fator

determinante para a avaliacdo dos aspectos qualitativos do objeto.

a) Quando a contratacdo exigir fiscalizagdo setorial, o érgdo ou entidade devera designar
representantes nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.

17.2 As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execugdo contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a
distingdo dessas atividades e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as acdes relacionadas a Gestao do Contrato.

17.3 A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideragéo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros

e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

17.4 Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre
outras, as seguintes comprovagbes (os documentos poderdo ser originais ou copias
autenticadas por cartdrio competente ou por servidor da Administracao), no caso de empresas

regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):

a) No primeiro més da prestacdo dos servigcos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte

documentacao:
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a.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horario do posto de
trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indicacao dos responsaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando for o caso;

a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucao dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela
CONTRATADA; e

a.3. Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestarao os servigos.

b) Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servigos ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificagdo da
regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

b.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniao

(CND);

b.2. Certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital € Municipal do

domicilio ou sede do contratado;

b.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

b.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

c) Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:

c.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;
c.2. Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em que
conste como tomador CONTRATANTE;
c.3. Cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagéo dos servigos
ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;
c.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagéao,
entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencao ou Acordo Coletivo de
Trabalho, relativos a qualquer més da prestagao dos servigos e de qualquer empregado; e
c.5. Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem

exigidos por lei ou pelo contrato.

d) Entrega de cépia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do
contrato, apos o ultimo més de prestagao dos servigos, no prazo definido no contrato:

d.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;
d.2. Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes
contratuais;
d.3. Extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

d.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.
17.5 A CONTRATANTE devera analisar a documentacao solicitada na alinea “d” acima no prazo

de 30 (trinta) dias apos o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,

justificadamente.
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17.6 No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais Civis de Interesse
Publico (Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, sera exigida a comprovagcao de atendimento a
eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizagdes.

17.7 Sempre que houver admissdao de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no subitem 17.5 acima deverao ser apresentados.

17.8 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigbes previdenciarias, os
fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

17.9 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢cdo para o FGTS, os fiscais
ou gestores do contrato deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

17.10 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condicdes de
habilitacdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das
demais sancgoes.

17.11 A CONTRATANTE poderd conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas
obrigagbes trabalhistas ou suas condigbes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual,
quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.

17.12 Além das disposi¢cdes acima citadas, a fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as

seguintes diretrizes:

16.12.1. Fiscalizacao inicial (no momento em que a prestagao de servigos € iniciada):

a) Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informag6es sobre todos
0s empregados terceirizados que prestam servicos, com 0s seguintes dados: nome completo,
namero de inscrigdo no CPF, fungcdo exercida, salério, adicionais, gratificacdes, beneficios
recebidos, sua especificagcdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentacdo), horario de
trabalho, local de prestacdo de servigos, férias, licencas, faltas, ocorréncias e horas extras
trabalhadas;

b) Todas as anotagbes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que se possa
verificar se as informagdes nelas inseridas coincidem com as informacdes fornecidas pela
CONTRATADA e pelo empregado;

¢) O numero de terceirizados por fungdo deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;

d) O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convencgéo Coletiva
de Trabalho da Categoria (CCT);

e) Serao consultadas eventuais obrigacdes adicionais constantes na CCT para a CONTRATADA;

f) Sera verificada a existéncia de condicdes insalubres ou de periculosidade no local de trabalho
que obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protecdo Individual (EPI).

g) No primeiro més da prestacdo dos servigos, a contratada deverd apresentar a seguinte

documentacéo:

g.1. relacdo dos empregados, com nome completo, cargo ou funcdo, horario do posto de
trabalho, nUmeros da carteira de identidade (RG) e inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), e indicagao dos responsaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando for 0 caso;
g.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execug¢do dos servigos,
quando for o caso, devidamente assinadas pela contratada;

g.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao os servigcos; e
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d)

g.4. declaracado de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

16.12.2. Fiscalizagcdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

Deve ser feita a retencdo da contribuicdo previdenciaria no valor de 11% (onze por cento)
sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestacao do servico;

Deve ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF;

Serao exigidas a Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais
e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddao Negativa
de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados no Sicaf;

Devera ser exigida, quando couber, comprovacdo de que a empresa mantém reserva de
cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto
no art. 66-A da Lei n? 8.666, de 1993.

16.12.3. Fiscalizacao diaria:

Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As
solicitacées de servicos devem ser dirigidas ao preposto ou ao supervisor da empresa. Da
mesma forma, eventuais reclamagdes ou cobrangas relacionadas aos empregados terceirizados
devem ser dirigidas ao preposto ou ao supervisor.

Toda e qualquer alteragdo na forma de prestagdo do servico, como a negociagéo de
folgas ou a compensacédo de jornada, é vedada, uma vez que essa conduta é exclusiva da
CONTRATADA.

Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que

estdo prestando servicos e em quais fungdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

17.13 Cabe, ainda, a fiscalizagdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislagao

relativa a concessao de férias e licengas aos empregados, respeita a estabilidade provisoria de
seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os

reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.

16.13.1. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuagdo do contrato,

inclusive quanto a necessidade de solicitacao da contratada.

17.14 A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da

conta do FGTS e que verifiguem se as contribuicdes previdencidrias e do FGTS estdo sendo

recolhidas em seus nomes.

16.14.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

17.15 A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela

a)

CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:
extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;

99



b) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagéo dos servicos,
em que conste como tomador a CONTRATANTE;

C) copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da
prestacao dos servigcos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios; e

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentagéo, entre outros), a que estiver obrigada por for¢ca de lei, Acordo, Convencao ou
Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagéo dos servigos e de qualquer
empregado.

17.16 A fiscalizagao técnica dos contratos avaliara constantemente a execucao do objeto e utilizara
o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo Il, ou outro
instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢édo do

servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.16.1. A utilizacdo do IMR n&o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para

a avaliacao da prestagao dos servigos.

17.17 Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

17.18 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugao
do objeto ou, se for 0 caso, a avaliagcdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos

realizada.

16.18.1. Em hipétese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a

avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

17.19 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

17.20 Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagédo do servico em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancbes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

17.21 O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos.

17.22 O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execuc¢ao do servico, devera comunicar a autoridade responsével

para que esta promova a adequacgdo contratual a produtividade efetivamente realizada,
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respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 12 do art. 65 da Lei
n® 8.666, de 1993.

17.23 A conformidade do material a ser utilizado na execugao dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
guantidades e especificacoes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

17.24 O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme
o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.

17.25 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigagdes trabalhistas, nao recolhimento das
contribuicdes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutencao das condi¢des
de habilitagdo, ensejard a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas no instrumento
convocatério e na legislagao vigente, podendo culminar em rescisao contratual, por ato unilateral
e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n? 8.666, de 1993.

17.26 Caso nao seja apresentada a documentacao comprobatéria do cumprimento das obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a
CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao

inadimplemento, até que a situagao seja regularizada.

16.26.1. Nao havendo quitagéo das obrigagbes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze
dias, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigagbes diretamente aos
empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servicos objeto do
contrato.

16.26.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela

CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

16.26.3 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assung¢do de
responsabilidade por quaisquer obrigacbes dele decorrentes entre a contratante e os
empregados da contratada.

17.27 O contrato sO sera considerado integralmente cumprido apdés a comprovagao, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigactes trabalhistas, sociais e previdenciarias e
para com o FGTS referentes & mao de obra alocada em sua execugao, inclusive quanto as
verbas rescisérias.

17.28 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica co-responsabilidade da CONTRATANTE ou de seus

agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.
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17DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

17.3

O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.
O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou pela

equipe de fiscalizacao.

17.2.1. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico deverd apurar o resultado das
avaliagbes da execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato

convocatorio.

17.2.2. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva
realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagbes trabalhistas,

previdenciarias e com o FGTS do més anterior.

17.2.3. Sera elaborado relatério circunstanciado, com registro, analise e conclusdo acerca das
ocorréncias na execugao do contrato, o qual sera encaminhado ao gestor do contrato para

recebimento definitivo.

17.2.3.1. Quando a fiscalizagéo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado
devera conter registro, analise e conclusio acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em
relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa, devendo ser encaminhado ao gestor do contrato

para recebimento definitivo.

O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugcdo dos servigos, sera

realizado pelo gestor do contrato.

17.3.1. O gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentagdo apresentada pela
fiscalizagao técnica e administrativa e, caso haja irregularidades que impeg¢am a liquidagéo e o
pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a

CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes.

17.3.2. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacdo apresentados, e comunicara a
CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela

fiscalizacdo com base no Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), descrito no item 6.

18. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

18.1.

Comete infracao administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

18.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia
da contratagéo;

18.1.2. Ensejar o retardamento da execugédo do objeto;

18.1.3. Falhar ou fraudar na execugéo do contrato;

18.1.4. Comportar-se de modo inidéneo; ou

18.1.5. Cometer fraude fiscal.
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18.2.

18.3.

Comete falta grave, podendo ensejar a rescisao unilateral da avenga, sem prejuizo da

aplicacado de sancao pecuniaria e do impedimento para licitar e contratar com a Uniao, nos termos
do art. 72 da Lei 10.520, de 2002, aquele que:

18.2.1. Nao promover o recolhimento das contribuigbes relativas ao FGTS e a Previdéncia

Social exigiveis até o momento da apresentacao da fatura;

18.2.2. Deixar de realizar pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio alimentacao

no dia fixado.

Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a

CONTRATADA as seguintes sangoes:

18.3.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagbes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam prejuizos

significativos para o servi¢o contratado;
18.3.2. Multa de:

18.3.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apos o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de
execugao com atraso, podera ocorrer a nao-aceitacdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipétese, inexecucao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo

unilateral da avenca;

18.3.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execucgao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima,

ou de inexecugao parcial da obrigacdo assumida;

18.3.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em

caso de inexecuc¢do total da obrigagdao assumida;

18.3.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento

constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

18.3.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentagédo da garantia (seja para reforco ou por ocasiao de prorrogagao), observado o
méaximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a

Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

18.3.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas

independentes entre si.

18.3.3. Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até

dois anos;

18.3.4. Sanc¢éo de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido, com

0 consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

18.3.5. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,

enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
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reabilitagao perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre

gue a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

18.4 As sang0es previstas nos subitens 18.3.1, 18.3.3, 18.3.4 e 18.3.5 poderéo ser aplicadas a

CONTRATADA juntamente as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

18.5. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragbes sdo atribuidos graus, de acordo com as

tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situacédo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesao

1 A . .~ 05
corporal ou conseqUéncias letais, por ocorréncia;
> Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os 04
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servigcos contratados, 03
por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagéo, por servigo e 02
por dia;
5 Retirar funcionarios do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia 03

do CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a

pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 01
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Cumprir determinacéo formal ou instrucao 02
complementar do érgao fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servigo, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
nao previstos nesta tabela de multas, apés reincidéncia 03

9 e AL \
formalmente notificada pelo érgao fiscalizador, por item
e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execugao do contrato o 01
preposto e o supervisor previstos no edital/contrato;
Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relagdo de obrigacdes da 01

CONTRATADA

18.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as

empresas ou profissionais que:

18.6.1. Tenham sofrido condenagéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
18.6.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;
18.6.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude

de atos ilicitos praticados.

18.7. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurard o contraditéorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o

procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

18.8. A autoridade competente, na aplicacdo das sangoes, levara em consideragao a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,

observado o principio da proporcionalidade.

18.9. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

19. INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADOS (IMR)
- INTRODUGAO

Este procedimento esta vinculado ao contrato de prestacdo dos servicos de portaria integrando as
especificagbes técnicas como obrigacdo e responsabilidade da CONTRATANTE. Ele devera ser
efetuado periodicamente pela fiscalizagdo/controle da execugdo dos servicos, de forma a gerar
relatérios mensais que medirdo 0s niveis esperados de qualidade a serem langados nas faturas

mensais de prestacao dos servigos executados, com base nas pontuacdes constantes dos relatorios.
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2

- OBJETIVOS
Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade na execuc¢ao dos servigos continuados
de portaria prestados pela CONTRATADA, mantendo assim os niveis de qualidade e quantidade

esperados em cada posto.

- REGRAS GERAIS
A avaliagdo do servico de portaria prestado pela CONTRATADA se faz por meio de analise dos
seguintes médulos:
A - Pessoal;
B - Técnicas na Execucao do Servico e Rondas; e

C - Inspecéo da Portaria.

- CRITERIOS
A avaliacdo limita-se a atribuicdo, no formulario de Instrumento de Medicdo de Resultados, dos
conceitos de muito bom, bom, regular e péssimo, respectivamente equivalentes aos valores 3 (irés), 2

(dois), 1 (um) e 0 (zero) para cada item avaliado.

4.1 - CONCEITOS DA PONTUAGAO A SER UTILIZADA EM TODOS OS ITENS:
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MUITO BOM BOM REGULAR PESSIMO

3 (trés) pontos 2 (dois) pontos 1 (um) ponto 0 (zero) ponto

MUITO BOM - Refere-se a conformidade total dos critérios:Nenhum prejuizo financeiro a professores,

servidores, alunos ou terceiros; Nenhum prejuizo ao patriménio;

Efetuar o controle efetivo da movimentagcdo dos bens patrimoniais, do acesso de

pessoas, veiculos e da presenca de vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados;

Postos de portaria completos e organizados, sem aparelhos de TV, radios, etc. e

livres de bens de servidores, funcionarios etc.;

Funcionarios fixos e treinados no Posto, identificados, uniformizados, com
equipamentos, demonstrando conhecimento da organizacdo da CONTRATANTE e de todos os

procedimentos operacionais estabelecidos;
Funcionarios com aparéncia pessoal limpa e bem cuidada;

Equipamentos padronizados em quantidade suficiente e em condigbes satisfatérias de
operacao/funcionamento bem como ter o posto organizado e limpo; materiais necessarios ao
desempenho das fungdes facilmente acessiveis, cartazes e outros avisos fixados de maneira ordenada e

coerente;

Rondas realizadas nos locais estabelecidos, nos procedimentos e frequéncias

definidas e atendendo os resultados esperados;

Cumprimento dos procedimentos relativos a apagar e acender luzes internas e

externas, trancar e abrir portas e janelas, desligar equipamentos etc.;

Nenhum acesso de pessoas ou veiculos ndo autorizados; Nenhum acesso e/ou

presenca de vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados;

Todas as ocorréncias e anormalidades, inclusive as de ordem funcional, registradas

no livro de ocorréncias e comunicadas ao Supervisor de Segurancga ou a Central de Operagoes;

Plano de Execucdo do Servico de Portaria (PESP) presente para a execugdo do

servico, atualizado, sem falhas na sua execucdo e em conformidade com as necessidades do setor bem

como o controle efetivo do acesso de pessoas e veiculos e da presenca de ocorréncias registradas e

comunicadas;

Manter no posto lanterna(s) em pleno funcionamento bem como formularios para

controle de acesso e livro de ocorréncias;

Funcionérios com atengédo voltada para a circulagdo de pessoas, demonstrando

cordialidade e diligéncia no atendimento aqueles que solicitam acesso ou informagdes.

Funcionérios que se apresentam pontualmente para assumir o posto, permanecendo

no mesmo até o final do seu turno;

Manter livro de ocorréncias limpo e em bom estado; redagao das ocorréncias de forma
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clara, precisa e coerente, contendo os dados completos dos envolvidos (nome completo, identificagao,

telefone para contato etc); caligrafia legivel.

BOM - Refere-se a conformidade parcial dos critérios:

Causar ou nao evitar prejuizos de pequena monta (até R$ 100,00 — cem reais) para

professores, servidores, alunos e/ou terceiros; Nenhum prejuizo ao patrimonio;

Postos de portaria incompletos e/ou desorganizados, porém sem aparelhos de TV,

radios, etc. e livres de bens de servidores, funciondrios, etc.;

Funcionarios fixos e treinados no Posto, identificados, uniformizados e com
equipamentos, com conhecimento dos procedimentos operacionais estabelecidos, porém sem o

conhecimento apropriado da organizacao da CONTRATANTE;

Funcionarios treinados, com conhecimento adequado dos procedimentos operacionais

estabelecidos e com graves falhas no conhecimento da organizagcdo da CONTRATANTE;

Funcionarios com aparéncia pessoal asseada, porém com os cabelos desarrumados
e/ou barba por fazer e/ou portando apenas adornos autorizados e discretos, como brincos, pulseiras,

anéis etc.;

Equipamentos padronizados, mas em quantidade insuficiente e/ou sem as condi¢des

satisfatorias de operacao;
Funcionarios sem identificacao;

Rondas realizadas com pequenas falhas nos percursos definidos, porém com a

frequéncia apropriada;

Ocorréncia esporadica de luzes internas acesas e/ou portas, janelas, etc.

destrancadas;
Eventuais falhas no controle da movimentagéo dos bens patrimoniais;

Acessos esporadicos de pessoas e/ou veiculos nao autorizados; porém nenhum

acesso ou presenga de vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados;

Os registros das ocorréncias sao claras, objetivas, podendo ser compreendidas, mas

faltam registros de fatos relevantes ocorridos no posto.

Todas as ocorréncias e anormalidades, inclusive as de ordem funcional, registradas

no livro de ocorréncias, porém com falhas esporadicas na comunicagao ao Supervisor de Seguranga;

Plano de Execucédo do Servico de Portaria (PESP) presente para a Execugédo do
Servico, sem falhas na sua Execug¢ao, porém esta em desconformidade ou sem atualizacao para tender

as necessidades do setor;

Eventualmente, perde a atengéo na circulagdo das pessoas; falta de simpatia, mas

demonstra diligéncia no atendimento aqueles que solicitam acesso ou informagdes;

Apresenta-se pontualmente para assumir o posto, mas eventualmente se ausenta

durante o seu turno;
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Posto limpo, mas desorganizado; alguns materiais necessarios ao desempenho das
fungbes ndo estdo acessiveis, cartazes e outros avisos fixados de maneira desordenada e/ou

incoerentes;

Livro de ocorréncias com algumas manchas e/ou algumas folhas amassadas;
ocorréncias registradas com informagdes imprecisas e/ou incoerentes, mas contendo os dados
completos dos envolvidos (nome completo, identificagédo, telefone para contato etc.); caligrafia legivel,

mas com alguns erros.

Controle de entrada e saida necessitando de pequenos ajustes para se adequar as

instrugdes do posto.

REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios:

Causar ou néo evitar prejuizos de valor mediano (até R$ 200,00 — duzentos reais)

para professores, servidores, alunos e/ou terceiros; Prejuizos de pequena monta ao patriménio;

Postos de portaria incompletos e/ou desorganizados, sem aparelhos de TV, radios

etc., mas com bens de servidores, funciondrios etc.;

Pequena rotatividade de funcionarios, com grandes deficiéncias no treinamento; com
todos, mas faltando varios itens de identificacao e/ou do uniforme e, ainda, sem conhecimento adequado
dos procedimentos operacionais estabelecidos, e com graves falhas no conhecimento da organizac¢édo da
CONTRATANTE;

Equipamentos fora de padronizacdo e em quantidade insuficiente e/ou sem as

condicOes satisfatorias de operagéo;

Rondas realizadas com muitas falhas nos percursos definidos; falta de pelo menos

uma ronda na frequéncia definida;

Ocorréncias frequentes de luzes internas acesas e/ou portas, janelas etc.

destrancadas;

Acessos frequentes de pessoas e/ou veiculos ndo autorizados; acesso e/ou presenca

esporadica de vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados;

Pequenas falhas no registro das ocorréncias e anormalidades, inclusive as de ordem

funcional, no livro de ocorréncias; muitas falhas na comunicacdo ao Supervisor de Seguranga;
Pequena rotatividade de funcionarios: até 10 (dez) por cento do total;

Funcionarios mal treinados, sem conhecimento adequado dos procedimentos

operacionais estabelecidos e com graves falhas no conhecimento da organizagdo da CONTRATANTE;

Homens com aparéncia pessoal descuidada, com os cabelos soltos e/ou
desarrumados; Porta pelo menos 01 (um) adorno nao autorizado ou discreto (pulseiras, anéis, piercing
etc) ou Mulheres com aparéncia pessoal asseada, porém com os cabelos por aparar; Nao porta adornos

como brincos, pulseiras, anéis, piercing etc.;

Funcionarios identificados, mas com uniforme incompleto ou portando outra
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vestimenta por cima do uniforme;

. Plano de Execucdo do Servico de Portaria (PESP) presente para a execugao do
Servigo, porém com falhas nos procedimentos nele descritos e em desconformidade com as
necessidades do setor. Falhas esporadicas no controle do acesso de pessoas e veiculos e da presenca
de vendedores, ambulantes e assemelhados nado autorizados; falhas esporadicas no registro de
ocorréncias e comunicac¢des e/ou na Execugdo das rotinas para apagar luzes e trancar portas, janelas,
etc.;

. Ha Execugao de rondas, porém nao ha registro de que estejam sendo executadas as
rotinas para apagar luzes e trancar portas, janelas, entre outras definidas no PESP. Rondas realizadas

com erros nos percursos definidos e/ou acima do tempo estabelecido;

. Constantes falhas no controle da movimentacao dos bens patrimoniais, do acesso de

pessoas, veiculos e da presencga de vendedores, ambulantes e assemelhados nao autorizados;

. Falta dois ou mais itens a seguir: formularios para ocorréncia de manutengao, caneta
e bloco de anotagdes, formulérios para controle do acesso e de ocorréncias;

. Atencdo frequentemente desviada da circulagdo de pessoas; falta de simpatia e

diligéncia no atendimento aqueles que solicitam acesso ou informagdes;

. Eventualmente se atrasa para assumir o posto e ausenta-se regularmente durante o

seu turno;

. Posto um pouco desorganizado, com residuos de papel; materiais necessarios ao
desempenho das fun¢des mal acondicionados, cartazes e outros avisos nao fixados;

. Livro de ocorréncias com muitas manchas e/ou varias folhas amassadas/ rasgadas;
ocorréncias registradas com informacdes insuficientes, faltam alguns dados dos envolvidos (nome

completo, identificagao, telefone para contato etc.); caligrafia de dificil leitura e com muitos erros;

. Todos os fatos relevantes ocorridos no posto estdo sendo registrados, porém o texto

nao oferece clareza com dificil compreensao;

. Controle de entrada e saida com muitas falhas necessitando de grandes ajustes para

se adequar as instru¢des do posto.

PESSIMO - Refere-se & desconformidade total dos critérios:
. Causar ou ndo evitar prejuizos de grande valor (acima de R$ 200,00 — duzentos reais)

para professores, servidores, alunos e/ou terceiros; Prejuizos de valor médio ou superior ao patriménio;

. Postos de portaria incompletos e/ou desorganizados, com aparelhos de TV, radios etc.
e/ou bens de servidores, funcionarios etc.;

. Grande rotatividade de funcionarios; falta de qualquer EPI;

. Falta de equipamentos;

. Falta de 02 (duas) ou mais rondas na frequéncia definida;

. Ocorréncia sistematica de luzes internas acesas e/ou portas, janelas, etc.
destrancadas;

. Acessos sistematicos de pessoas e/ou veiculos ndo autorizados; acesso e/ou

presenca frequente de vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados;
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Funcionarios sem treinamento, pouco conhecimento dos procedimentos operacionais

estabelecidos e conhecimento muito limitado da organizacdo da CONTRATANTE;

Falhas frequentes no registro das ocorréncias e anormalidades, inclusive as de ordem

funcional, no livro de ocorréncias; e falhas sistematicas na comunicagao ao Supervisor de Seguranca;

Aparéncia pessoal desleixada; Porta 02 (dois) ou mais adornos ndo autorizados ou

discretos;

Funcionarios sem identificagdo e com o uniforme incompleto ou portando outra

vestimenta por cima do uniforme;

Funcionarios com postura desinteressada na circulagdo das pessoas; demonstra ma

vontade no atendimento daqueles que solicitam acesso ou informagoes.

Posto de Portaria sem o Plano de Execugdo do Servico de Portaria (PESP)
estabelecido para execugao do servigo. Falhas regulares no controle do acesso de pessoas e veiculos e
da presenga de vendedores, ambulantes e assemelhados n&o autorizados; falhas regulares no registro
de ocorréncias e comunicagdes e/ou na execugao das rotinas para apagar luzes e trancar portas, janelas

etc;

Nao ha execugdo das rondas, nem registros de que elas estejam em conformidade
com o PESP. Percebe-se falhas no cumprimento das rotinas para apagar luzes e trancar portas, janelas,
entre outras definidas. Rondas realizadas com erros e com falha no registro de 02 (dois) ou mais pontos

de controle;

Nao ha controle da movimentagcdo dos bens patrimoniais, do acesso de pessoas,
veiculos e da presenga de vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados, contrariando o
PESP;

Falta lanterna ou nao funciona adequadamente para a execug¢ao do servico;

Funcionario regularmente se atrasa para assumir o posto e se ausenta durante o

seu turno;

Utilizacdo do posto para guarda de objetos de terceiros ou posto desorganizado
e/ou sujo, com varios tipos de residuos (papel, embalagens, restos de comida etc.); faltam materiais

necessarios ao desempenho das fungoes, cartazes e outros avisos nao fixados;

Nao ha livro de ocorréncia no posto ou esta sujo, com capa e folhas rasgadas;
ocorréncias registradas com informagdes insuficientes faltam varios dados dos envolvidos (nome

completo, identificacéo, telefone para contato etc.); caligrafia ilegivel;

Nao ha registro das ocorréncias do posto ou sdo escritas de forma

incompreensivel, sem valor como documento;

Nao ha controle de entrada e saida, permite o transito de ambulantes nao

autorizados ou a forma de controle se mostra ineficaz, oferecendo riscos ao patriménio publico.

4.2.- MODULOS E ITENS DE AVALIAGAO
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MODULOS ITENS DE AVALIACAO

A.1 — Qualidade e Uniformidade da Equipe

A.2 — Treinamento
A PESSOAL

A.3 — Aparéncia Pessoal

A.4 — |dentificacao e Uniforme

B.1 — Utilizacao do Plano de Execucao do Servico de

. - Portaria (PESP)
B TECNICAS NA EXECUGCAO DO
SERVICO E RONDA B.2 — Percurso das Rondas

B.3 — Controle do Acesso
C.1 — Equipamentos de Uso Geral
C.2 — Polidez no Atendimento
C.3 — Pontualidade e Permanéncia no Posto

C INSPEGAO DA PORTARIA C.4 — Organizagéao do Posto

C.5 — Livro de Ocorréncia

C.6 — Registro das Ocorréncias

C.7 — Controle de Entrada e Saida

4.3.- CRITERIOS E PONTUACOES PARA OS ITENS AVALIADOS
4.3.1. MODULO A - PESSOAL

DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS PONTOS

A.1 — QUALIDADE E UNIFORMIDADE DA EQUIPE
Funcionérios fixos, com grande experiéncia. 3
Funcionérios fixos, porém com pouca experiéncia. 2
Pequena rotatividade de funcionarios: até 10 (dez) por cento do total. 1
Grande rotatividade de funcionarios: mais de 10 (dez) por cento do total 0

A.2 - TREINAMENTO

Funcionarios bem treinados, demonstrando conhecimento da organizacao da 3
CONTRATANTE e de todos os procedimentos operacionais estabelecidos.
Funcionarios treinados, com conhecimento dos procedimentos operacionais
estabelecidos, porém sem o conhecimento apropriado da organizacao da 2
CONTRATANTE.
Funcionarios mal treinados, sem conhecimento adequado dos procedimentos
operacionais estabelecidos e com graves falhas no conhecimento da organizacao da 1
CONTRATANTE.
Funcionarios sem treinamento, pouco conhecimento dos procedimentos 0
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operacionais estabelecidos e conhecimento muito limitado da organizacao da
CONTRATANTE.

A.3 — APARENCIA PESSOAL

Este quesito subdivide-se em dois, aplicando-se apenas um dele conforme o caso.

A.3A - MULHERES

Aparéncia pessoal limpa e bem cuidada, com os cabelos presos e bem arrumados;

Porta apenas adornos autorizados e discretos, como brincos, anéis, pulseiras etc. 3
Aparéncia pessoa asseada, porém com os cabelos soltos e/ou desarrumados; Porta 2
apenas adornos autorizados e discretos, como brincos, anéis, pulseiras etc.
Aparéncia pessoal descuidada, com os cabelos soltos e/ou desarrumados; Porta
pelo menos 1 (um) adorno nao autorizado ou indiscreto (brincos, anéis, pulseiras, 1
piercing etc.)
Aparéncia pessoal desleixada; Porta 2 (dois) ou mais adornos nao autorizados ou 0
indiscretos (brincos, anéis, pulseiras, piercing etc.)
A.3B — HOMENS
Aparéncia pessoal limpa e bem cuidada, barbeado, com os cabelos aparados; Nao 3
porta adornos, como brincos, anéis, pulseiras, piercing etc.
Aparéncia pessoal asseada, porém com a barba por fazer e/ou cabelos por aparar; 2
Nao porta adornos, como brincos, anéis, pulseiras, piercing etc.
Aparéncia pessoal descuidada, com a barba por fazer e/ou cabelos por aparar; Porta 1
pelo menos 1 (um) adorno nao autorizado ou (brincos, anéis, pulseiras, piercing etc.)
Aparéncia pessoal desleixada; Porta 2 (dois) ou mais adornos nao autorizados 0
(brincos, anéis, pulseiras, piercing etc.)
A.4 — IDENTIFICACAO E UNIFORME
Funcionarios identificados e uniformizados. 3
Funcionarios uniformizados, mas sem identificacao. 2
Funcionarios identificados, mas com o uniforme incompleto ou portando outra 1
vestimenta por cima do uniforme.
Funcionarios sem identificacdo e com o uniforme incompleto ou portando outra 0
vestimenta por cima do uniforme.
4.3.2. MODULO B - TECNICAS NA EXECUGAO DO SERVICO E RONDAS
DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS PONTOS
B.1 — UTILIZACAO DO PLANO DE EXECUCAO DO SERVICO DE PORTARIA (PESP)
Plano de Execucgéao do Servigo de Portaria (PESP) presente para a execugao do servico,
atualizado, sem falhas na sua execugéo e em conformidade com as necessidades do
setor.
Controle efetivo do acesso de pessoas e veiculos e da presenca de vendedores, 3
ambulantes e assemelhados ndo autorizados; ocorréncias registradas e comunicadas;
execucao correta das rotinas para apagar luzes e trancar portas, janelas etc.
Plano de Execug¢éo do Servigo de Portaria (PESP) presente para a execugao do servigo,
sem falhas na sua execug¢éo, porém esta em desconformidade ou sem atualizagéao para 2

atender as necessidades do setor.
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Controle efetivo do acesso de pessoas e veiculos e da presenca de vendedores,
ambulantes e assemelhados nao autorizados; ocorréncias registradas e comunicadas;
falhas na execug¢ao das rotinas para apagar luzes e trancar portas, janelas etc.

Plano de Execucgéo do Servigo de Portaria (PESP) presente para a execugéo do servigo,
porém com falhas nos procedimentos nele descritos e em desconformidade com as
necessidades do setor.

Falhas esporadicas no controle do acesso de pessoas e veiculos e da presenca de
vendedores, ambulantes e assemelhados nao autorizados; falhas esporadicas no registro
de ocorréncias e comunicacdes e/ou na execugao das rotinas para apagar luzes e trancar
portas, janelas etc.

Posto de Portaria sem o Plano de Execugéo do Servigo de Portaria (PESP) estabelecido
para a execugdo do servico.

Falhas regulares no controle do acesso de pessoas e veiculos e da presenca de
vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados; falhas regulares no registro de
ocorréncias e comunicagdes e/ou na execugao das rotinas para apagar luzes e trancar
portas, janelas etc.

B.2 - PERCURSO DAS RONDAS

Ha execucgdo de rondas, bem como o registro de que esteja sendo executadas as rotinas
para apagar luzes, trancar portas, janelas etc., entre outras definidas no PESP, assim
como o registro e a comunicacao de ocorréncias para a manutengao.

Rondas realizadas nos percursos definidos e dentro do tempo médio estabelecido.

Ha execucgdo de rondas, bem como o registro de que estejam sendo executadas as rotinas
para apagar luzes, trancar portas, janelas etc., entre outras definidas no PESP, porém nao
ha comunicacao de ocorréncias para a manutengao.

Rondas realizadas nos percursos definidos, mas acima do tempo médio estabelecido.

Ha execucgéao de rondas, porém néo ha o registro de que esteja sendo executadas as
rotinas para apagar luzes, trancar portas, janelas etc., entre outras definidas no PESP,
Rondas realizadas com erro nos percursos definidos e/ou acima do tempo estabelecido.

Nao ha execugao de rondas nem registro de que estejam em conformidade com o PESP.
Percebe-se falhas no cumprimento das rotinas para apagar luzes, trancar portas, janelas
etc., entre outras definidas.

Rondas realizadas com erro e com falha no registro de 2 (dois) ou mais pontos de controle.

B.3 - CONTROLE DO ACESSO

Controle efetivo da movimentagao de bens patrimoniais, do acesso de pessoas, veiculos e
da presencga de vendedores, ambulantes e assemelhados nao autorizados.

Eventuais falhas no controle da movimentacao de bens patrimoniais, do acesso de
pessoas, veiculos e da presencga de vendedores, ambulantes e assemelhados nao
autorizados.

Constantes falhas no controle da movimentagéo de bens patrimoniais, do acesso de
pessoas, veiculos e da presenca de vendedores, ambulantes e assemelhados nao
autorizados.

Nao ha controle da movimentagédo de bens patrimoniais, do acesso de pessoas, veiculos e
da presencga de vendedores, ambulantes e assemelhados néo autorizados, contrariando o
PESP.

Em todos os Postos de Portaria, serdao avaliados os quesitos descritos a seguir,

referente ao desempenho do porteiro e/ou do espaco fisico utilizados.
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DESCRIGAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS

PONTOS

C.1 — EQUIPAMENTOS DE USO GERAL

Ha no posto lanterna em pleno funcionamento, formularios para ocorréncias de
manuteng¢ao, caneta e bloco de anotagées, formulario para controle de acesso e Livro
de Ocorréncias.

Falta de 1 (um) item dentre os seguintes: formularios para ocorréncia de manutengéo,
caneta, bloco de anotagdes, formularios para controle de acesso e Livro de
Ocorréncias.

Falta 2 (dois) ou mais itens dentre os seguintes: formularios para ocorréncia de
manutencao, caneta, bloco de anotacdes, formularios para controle de acesso e Livro
de Ocorréncias.

Falta lanterna ou esta ndo funciona adequadamente.

C.2 — POLIDEZ NO ATENDIMENTO

Atencéo voltada para a circulagao de pessoas; demonstra cordialidade e diligéncia no
atendimento aqueles que solicitam acesso ou informagdes.

Eventualmente, perde a atengéo na circulacao de pessoas; falta de simpatia, mas
demonstra diligéncia no atendimento aqueles que solicitam acesso ou informacgdes.

Atencéo frequentemente desviada da circulacdo de pessoas; falta de simpatia e
diligéncia no atendimento aqueles que solicitam acesso ou informacdes.

Postura desinteressada na circulagdo das pessoas; demonstra ma vontade no
atendimento aqueles que solicitam acesso ou informagdes.

C.3 - PONTUALIDADE E PERMANENCIA NO POSTO

Apresenta-se pontualmente para assumir o posto, permanecendo no mesmo até o
final do seu turno.

Apresenta-se pontualmente para assumir o posto, mas eventualmente se ausenta
durante seu turno.

Eventualmente se atrasa para assumir o posto e ausenta-se regularmente durante o
seu turno.

Regularmente se atrasa para assumir o posto e se ausenta durante o seu turno.

C.4 - ORGANIZAGAO DO POSTO DE PORTARIA

Posto organizado e limpo; materiais necessarios ao desempenho das fungdes
facilmente acessiveis, cartazes e outros avisos fixados de maneira ordenada e
coerente.

Posto limpo, mas desorganizado; alguns materiais necessarios ao desempenho das
funcbes nao estdo acessiveis; cartazes e outros avisos fixados de maneira
desorganizada e incoerente.

Posto um pouco desorganizado, com residuos de papel; materiais necessarios ao
desempenho das fun¢gdes mal acondicionados; cartazes e outros avisos ndo estéao
fixados.

Utilizacao do posto para guarda de objetos de terceiros ou posto desorganizado e/ ou
sujo, com varios tipos de residuos (papel, embalagens, restos de comida etc.); faltam
materiais necessarios ao desempenho das atividades; cartazes e outros avisos nao
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fixados.

C.5 - LIVRO DE OCORRENCIAS

Livro de Ocorréncias limpo e em bom estado; redagéo das ocorréncias precisa e
coerente, contendo os dados completes dos envolvidos (nome completo,
identificacao, telefone para contato etc.); caligrafia legivel.

Livro de Ocorréncias com algumas manchas e/ou folhas amassadas; ocorréncias
registradas com informacoes imprecisas e/ou incoerentes, mas contendo os dados
completos dos envolvidos (nome complete, identificacao, telefone para contato etc.);
caligrafia legivel, mas com alguns erros.

Livro de Ocorréncias com muitas manchas e/ou varias folhas amassadas/rasgadas;
ocorréncias registradas com informacdes insuficientes, faltando alguns dados dos
envolvidos (nome complete, identificacdo, telefone para contato etc.); caligrafia de
dificil leitura e com muitos erros.

Nao ha Livro de Ocorréncias no posto ou esta sujo, com capa e folhas rasgadas;
ocorréncias registradas com informagdes insuficientes, faltando varios dados dos
envolvidos (nome completo, identificagdo, telefone para contato etc.); caligrafia
ilegivel.

C.6 — REGISTRO DAS OCORRENCIAS

Os registros das ocorréncias sao claras, objetivas e de facil compreensao, relatando
todas as agdes que fazem parte das orientagdes especificas do posto.

Os registros das ocorréncias sao claras, objetivas, podendo ser compreendidas, mas
faltam registros de fatos relevantes ocorridos no posto.

Todos os fatos relevantes ocorridos no posto estéo registrados, porém o texto nao
oferece clareza e tem dificil compreenséo.

Nao ha registro das ocorréncias do posto ou sédo escritas de forma incompreensivel,
sem valor como documento.

C.7 - CONTROLE DE ENTRADA E SAIDA

Este quesito avalia a forma como é realizado o controle de entrada e saida de pessoas,
equipamentos e veiculos, livros da Biblioteca e materiais, entre outros servicos correlatos.

O controle de entrada e saida esta em total conformidade com as instrugdes
especificas do posto.

Controle de entrada e saida necessitando de pequenos ajustes para se adequar as
instrugdes do posto.

Controle de entrada e saida com muitas falhas necessitando de grandes ajustes para
se adequar as instrugdes do posto.

Nao ha controle de entrada e saida, permite o transito de ambulantes nao autorizados
ou a forma de controle se mostra ineficaz, oferecendo riscos ao patrimdnio publico.

5. - CALCULOS PARA OBTENGAO DOS VALORES A SEREM FATURADOS

5.1 RESULTADOS DAS AVALIAGOES DA QUALIDADE:

O total da pontuagao por mddulo sera divido pelo respectivo peso, compondo assim o resultado

da avaliacdo de qualidade dos servigos de portaria, conforme o quadro abaixo:
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MODULOS PONTOS PESO DA AVALIACAO PONTUAGAO MAXIMA
A 9 0,25 36
B 9 0,15 60
C 21 0,20 105
RESULTADO DA AVALIAGAO 201

Ao final de cada periodo mensal, sera obtida a media aritmética dos resultados das avaliagdes

(oito, no minimo) da qualidade dos servigos de portaria.

5.2.- RESULTADO DOS VALORES PARA EMISSAO DAS FATURAS MENSAIS

Para obtengéo do Valor Mensal da Fatura, o resultado da Avaliagdo de Qualidade sera aplicado

conforme apresentado a seguir.

Intervalos de pontuacao para liberacao da fatura:

PONTUAQAO OBTIDA PORCENTAGEM DA FATURA
Acima de 190 100%
De 181 a 190 95%
De 171 a 180 90%
De 161 a 170 80%
De 151 a 160 70%
De 141 a 150 60%
Até 140 50%
AVISO IMPORTANTE

OS NUMEROS APURADOS EM TODAS AS AVALIACOES OU OPERAGOES MATEMATICAS
REALIZADAS PARA OBTENGCAO DOS VALORES PARA FATURA, OBRIGATORIAMENTE
SERAO NUMEROS NATURAIS, NAO DEVENDO SER UTILIZADOS CASAS DECIMAIS E/OU
ARREDONDAMENTOS.

5.3. - PLANILHA PARA AVALIACAO DA QUALIDADE NAS UNIDADES DA CONTRATANTE:
O modelo a seguir exemplifica uma planilha contendo os campos a serem preenchidos para a

pontuacao da avaliagdo mensal a ser efetuada.
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AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS DE PORTARIA — Contrato N ©

Identificacao da Data da avaliacao

Unidade/Prédio

Més/Ano de Referéncia

Ne da
Avaliacao

Hora:

Muito Bom = 3 pontos
Bom = 2 pontos

Regular = 1 ponto
Péssimo = 0 ponto

Nota
Médulo A - Pessoal
A1 Qualidade e Uniformidade da Equipe
A2 Treinamento
A3 Identificacdo e Uniforme
Modulo B — Técnicas de Execucéao do Servigco de Portaria e Ronda
B1 Acgéo dos Porteiros
B2 Percurso das Rondas
B3 Controle de Acesso
Modulo C — Inspecao e Avaliacao do Posto de Portaria
C1 Aparéncia Pessoal
Cc2 Polidez no Atendimento
C3 Pontualidade e Permanéncia no Posto
C4 Organizacéao do Posto
C5 Livro de Ocorréncias
C6 Registro de Ocorréncias
Cc7 Controle de Entrada e Saida
Total de Pontuacao dos Modulos A B C
Soma das Notas
Peso 0,25 0,15 0,20
Total

Resultado Geral

Assinatura da CONTRATANTE
(Fiscal ou Auxiliar)

Assinatura da CONTRATADA
(Preposto)
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FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENGAO

Contrato N2 :

Empresa Contratada:

Local/ Prédio

Encarregado:

Ocorréncias

Descricao

Torneiras, registros, tubulagéo de agua e/ou esgoto

Bebedouros

Lampadas, luminarias, refletores etc.

Tomadas, interruptores, fiacoes etc.

Equipamentos elétricos/eletrdnicos, microcomputadores,
condicionadores de ar etc.

Moveis, cadeiras, mesas e outros acessoérios mobiliarios

Utilizagao indevida de dgua ou energia:
Vazamentos e outros desperdicios

Portas e janelas deixadas abertas

Assinatura da CONTRATANTE (Fiscal/Cogestor)

Data: / /

Assinatura da CONTRATADA (Preposto)

Data: / /
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6. QUANTIDADES DE POSTOS E LOCALIZAGAO

6.1. As quantidades e a localizag&o dos postos estdo descritas no quadro a seguir:

Item | Unidade Local Qtde | Funciona- | Funcionamento | Valor Valor | Valor Anual
postos | mento em | em Dias Nao | mensal | mensal R$
Feriados Letivos/Nao unitario | total R$
Administrativos R$
01 |PRESTACAO DE SERVICOS DE AGENTE DE PORTARIAS PARA A UFSM, DETALHADOS A SEGUIR:
1.1. .
PREDIO 42 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; = =
Sabado, das 8 as 17h 1 Nao Nao
CCR
1.2. .
PREDIO 44 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; = =
Sabado, das 8h as 17h 1 Nao Nao
1.3. PREDIO 97 — Segunda a Domingo, das 19h as . .
HCV 7h; Sébado e Domingo, das 7h as 19h 1 Sim Sim
1.4 PREDIO 40 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; 1 Sim Sim
Sabado e Domingo, das 7h as 19h
15 CAL
' PREDIO 40 A — Segunda a Sexta, das 7h as 23h 1 Nao Nao
1.6 PREDIO 40 B — Segunda a Sexta, das 7h as 19h 1 Nao Nao
17| COECE! | PREDIO 16 - Segunda a Sexta, das 7h as 23h; ] Nso Nso
Sabado, das 8h as 17h
1.8 PREDIO 16 B (Anexo CE) — Segunda a Sexta, = =
CE 44h semanais diurnas 1 Nao Nao
1.9 CCNE |PREDIO 13 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; - .
Sabado, das 8h as 17h 1 Nao Nao
1.10 PREDIO 26 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; « «
Sabado, das 8h as 17h 1 Nao Nao
1.11 CCS  |SERV. ATEND. FONO - Segunda a Sexta, das ~ ~
8h as 12h; das 14h as 18h 1 Nao Nao
1.12 PREDIO ODONTO (Campus Sede) — Segunda a = =
Sexta, das 7h as 19h 1 Nao Nao
1.13 PREDIO 54 — Segunda a Domingo, das 9h as = .
CEFD |21h 1 Nao Sim
1.14 ESTADIO — Segunda a Sexta, das 7h as 19h 1 Sim Sim
1.15 | REITORIA MUSEU‘— Segunda a Sexta, das 8h as12h; 1 Nio Sim
das13h as 17h
1.16 BIBLIOTECA CENTRAL (portaria — Fundos) — 1 Sim Sim
Segunda a Sexta, das 7h as 19h
1.17 BIBLIOTECA CENTRAL (portaria principal) —
Segunda a Sexta, das 7h as 21h; Sabado, das 8h 1 Sim Sim
as 16h
1.18 PREDIO 67 — Segunda a Sexta, das 7h as 19h 1 Nao Nao
1.19 I:g%hEDIO 47 — Segunda a Domingo, das 7h as 1 Sim sim
1.20 CENTRO CONVENGOES - Segunda a Sexta, 1 N3o N3o
das 7h as 23h; Sabado das 8h as 17h
1.21 PREDIO 351 (Antiga Reitoria) — Segunda a 1 Nio Nio
Sexta, das 7h as 23h; Sabado das 8h as 17h
1.22 Unido Universitaria e CEU-Il — Segunda a . .
Domingo - 24h s Sim Sim
1.23 PLANETARIO — Segunda a Sexta, das 8h as 17h 1 Nao Sim
1.24 NTE — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; 1 Nio Sim

Sabado das 8h as17h
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1.25

RU (Acesso Lateral) — Segunda a Sexta, das 7h

s 19h 1 Sim Sim
1.26 PREDIO 07 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; ~ ~
CT  |s&bado das 8h as 17h 1 Nao Nao
1.27 INPE — Segunda a Sexta, das 7h as 19h 1 Nao Nao
1.28 PREDIO 74 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; ~ ~
Sabado das 8h as 17h 1 Nao Nao
1.29 | CCSH |PREDIO 74 C1 - Segunda a Sexta, das 7h as ~ .
23h; Sabado das 8h as 17h ! Nao Nao
1.30 PREDIO 74B — Segunda a Sexta, das 7h as 19h 1 Nao Nao
1.31 COL. PREDIO 70 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; 1 Nio sim
POLITEC- |Séabado das 8h as 17h
1.32 NICO PREDIO F — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; Nio sim
Sabado das 8h as 17h 1
1.33 PREDIO ANEXO DE LAB — Segunda a Sexta, 1 Nio Sim
das 7h as 23h; Sabado das 8h as 17h
CTISM .
1.34 PREDIO 5 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; ~ .
Sabado das 8h as 17h 1 Nao Sim
1.35 | CAMPUS |F WESTPHALEN - Segunda a Sexta, das 7h as 1 Nio Nio
FW 23h; Sabado das 8h as 17h
1.36 PALMEIRA DAS MISSOES — Segunda a Sexta, 1 Nio Sim
CAMPUS |das 7h as 23h; Sabado das 8h as 17h
1.37 PM PREDIO 2 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; 1 Nio sim
Sébado das 8h as 17h
1.38 UDESSM SILVEIBA MARTINS — Segunda a Sexta, 44h 1 Nio Nio
semanais diurnas
1.39 | CAMPUS - .
CACHOEI QOLEGIO TOTEM — Segunda a Domingo, das 7h 1 Nio Nio
as 19h
RA
1.40 Supervisor/encarregado
Carga horaria: 30 horas semanais, de segunda a
sexta-feira, das 17 h as 23h. Sendo 01(uma) hora
de adicional noturno. Sim Sim
OBS: a responsabilidade da supervisdo diurna a
cargo do preposto indicado pela CONTRATADA.
ltem Qtde Valor unitario Valor | Valor Anual
. horas/ da hora extra mensal R$
Descri¢ao Anual R$ total R$ | (d=axb)
(a) (b) (c=d/12)
1.41 HORAS EXTRAS — AGENTES DE PORTARIAS
Observacao: as necessidades de horas extras, quando 300
solicitadas pela Contratante, poderdo ocorrer em dias da h
7 ’ oras
semana, bem como em finais de semanas e feriados em
conformidade com o item 27- Das Obrigagdes da Contratante,
constante no Termo de Referéncia
1.42 HORAS EXTRAS - SUPERVISOR
Observacao: as necessidades de horas extras quando 20
solicitadas pela Contratante poderdo ocorrer em dias da horas

semana, bem como em finais de semanas e feriados em
conformidade com o item 27- Das Obriga¢des da Contratante,
constante no Termo de Referéncia

TOTAIS
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ANEXO IV

Modelo de autorizagéo para a utilizacao da garantia e de pagamento direto

AUTORIZACAO

A empresa autoriza, no caso de bloqueio para movimentacao da
Conta-Depdsito Vinculada, a UFSM a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos
salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicées
previdenciarias e do FGTS, quando estes nao forem adimplidos, em atendimento ao que preconiza a
alinea "d" do item 1.2 do Anexo VII-B da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
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ANEXO V

MODELO TERMO DE VISTORIA

Ministério da Educacéao
Universidade Federal de Santa Maria

DECLARACAO DE VISITA

Declaro que o Sr(a). (Nome completo),
(cargo), da empresa , CNPJ , vistoriou os locais
referentes ao Pregao Eletronico ......... /2018-UFSM.

Santa Maria, de de 2018.

Nome do responsavel da UFSM
Matricula Siape
Ou Carimbo

OBS: entregar uma via original para empresa
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ANEXO VI - MINUTA DO TERMO DE COOPERAGCAO TECNICA COM INSTITUIGAO FINANCEIRA

TERMO DE COOPERAGAO TECNICA N2 01/2014

TERMO DE COOPERACAO TECNICA
QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO,
POR INTERMEDIO DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE SANTA MARIA — UFSM E
O BANCO BRASIL S/A, VISANDO A
OPERACIONALIZACAO DO “DEPOSITO
EM GARANTIA”, VINCULADO A
OBRIGACOES, NOS TERMOS DA
INSTRUCAO NORMATIVA SLTI/MP Ne 02,
DE 30 DE ABRIL DE 2008 E
ALTERACOES POSTERIORES.

A UNIAO, por intermédio da UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA - UFSM, com sede na
Av. Roraima, n? 1.000, Bairro Camobi, em Santa Maria — RS, CEP 97.105-900, inscrito no CNPJ/MF
sob o n? 95.591.764/0001-05, neste ato representado pelo Vice-reitor, Senhor PAULO BAYARD
DIAS GONCALVES, brasileiro, casado, portador da Carteira de Identidade n? 1018741866,
expedida pela SSP-RS e do CPF n® 205.995.950-00, nomeado pela Portaria n® 68721, de
23/12/2013, publicada no D.O.U. de 24/12/2013, doravante denominada ADMINISTRA(;AO
PUBLICA FEDERAL, e 0 BANCO DO BRASIL S/A, Agéncia 1484 - Dr. Mariano da Rocha, inscrito
no CNPJ/MF sob o n® 00.000.000/4304-47, estabelecido na Av. Roraima s/n, Campus UFSM,
Camobi, em Santa Maria — RS, CEP 97.105-900, neste ato representado pelo seu Gerente Geral Sr.
PAULO ANDRE ANVERSA, brasileiro, casado, Identidade n? 3029066631, SJS/RS, CPF n?
523.677.030-00, doravante denominado BANCO, resolvem celebrar o presente TERMO DE
COOPERACAO TECNICA, para gerenciamento de depdsitos para Garantias de Contratos
Administrativos, nos termos da Instrucdo Normativa SLTI/MP n® 02, de 30 de abril de 2008 e
alteragdes posteriores, por meio do denominado DEPOSITO EM GARANTIA, e das demais normas
pertinentes, mediante as seguintes condigbes:

CLAUSULA PRIMEIRA
Para efeito deste Termo de Cooperacao Técnica entende-se por:

1. CLT - Consolidagao das Leis do Trabalho.

2. Prestador de Servicos - pessoa fisica ou juridica que possui Contrato firmado com a
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL.

3. Rubricas - itens que compdem a planilha de custos e de formagdo de precos de contratos
firmados pela ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL.

4. Depdsito em Garantia - bloqueado para movimentacdo — sdo depdsitos efetuados pela
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL a titulo de garantia do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e outras a serem provisionados as empresas contratadas para prestacao
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de servigcos terceirizados com dedicagdo exclusiva de méo de obra na forma da Instrugdo
Normativa/SLTI/MP n? 2 de 30 de abril de 2008 e alteragdes posteriores.

5. Contratos — instrumento formalizador do vinculo entre a ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL
e o Prestador de Servicos materializado pelo sistema do BANCO por um “Evento” o qual possibilita
a4 ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL a individualizagdo dos depdsitos e a gestdo de cada
contrato.

6. Evento - é a representacdo no sistema do BANCO do Contrato entre a ADMINISTRACAO
PUBLICA FEDERAL e o Prestador de Servicos, onde é abrigado o Depésito em Garantia —
bloqueado para movimentacao.

7. Usuario(s) - servidor(es) da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL e por ele formalmente
indicado(s), com conhecimento das chaves e senhas para acesso aos aplicativos instalados nos
sistemas de Autoatendimento do BANCO.

8. Administracao Publica Federal - Administracdo Direta e Indireta da Unido, abrangendo inclusive
as entidades com personalidade juridica de direito privado sob controle do poder publico e das
fundagdes por ele instituidas ou mantidas.

9. ID Depésito: € o numero que identifica o pré-cadastramento do Depdsito em Garantia —
bloqueado para movimentacao, que dara origem ao depodsito apdés o envio dos recursos pelo
depositante.

CLAUSULA SEGUNDA
DO OBJETO

O presente instrumento tem por objetivo regulamentar o estabelecimento, pelo BANCO, dos
critérios para abertura de Depdsito em Garantia - bloqueado para movimentacao, destinado a
abrigar os recursos provisionados de rubricas constantes da planilha de custos e formagao de pregos
dos contratos firmados pela ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL, bem como viabilizar o acesso
da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL aos saldos e extratos de todos os “Eventos”.

1. Os Contratos firmados entre a ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL e a empresa terceirizada
serdo albergados pelo Depdsito em Garantia - bloqueado para movimentacao.

2. O Depésito em Garantia - bloqueado para movimentacao sera destinado, exclusivamente, para
recebimento dos recursos provisionados de rubricas constantes da planilha de custos e de formagao
de precos dos contratos firmados pela ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL.

3. Os recursos depositados pela ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL serio individualizados em
Eventos especificos, abertas para cada contrato administrativo firmado com seus prestadores de
Servigos.

4. A movimentagdo ou encerramento do Depédsito em Garantia se dard unicamente mediante ordem
expressa da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL e eventual saldo existente sera debitado
visando a destinacéo definida pela ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL.

5. Os recursos provisionados em Depodsito em Garantia - bloqueado para movimentacao - serao
corrigidos automaticamente, pelo BANCO, conforme indice de remuneragdo da caderneta de
poupanca, na forma pré-rata die, ou outro indice que venha a substitui-lo.

CLAUSULA TERCEIRA
DO FLUXO OPERACIONAL

A abertura, captacdo e movimentacao dos recursos dar-se-a conforme o fluxo operacional a
sequir:
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12) A ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL firma o Contrato com o Prestador de servicos.
2°) A ADMINISTRAGCAO PUBLICA FEDERAL, por meio do Ordenador de Despesas ou do servidor
previamente designado por este, envia ao BANCO oficio, na forma do Anexo | do presente Termo,
solicitando o cadastramento de Evento especifico para acolhimento do Depésito em Garantia -
bloqueado para movimentacao, que serdo efetuados como provisionamento, em cumprimento ao
que determina a Instrugdo Normativa/SLTI/MP n® 2 de 30 de abril de 2008 e alteragdes posteriores.
32) Apds cadastramento do Evento, o BANCO encaminha & ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL
oficio na forma do Anexo ll, solicitando o comparecimento do Prestador de Servigcos para assinatura
do contrato e entrega de documentagéo.
49) ApOs assinatura do contrato pelo Prestador de Servicos, o BANCO encaminha a
ADMINISTRAGCAO PUBLICA FEDERAL oficio na forma do Anexo Ill do presente Termo informando
os dados do Evento cadastrado.
59) A ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL solicita o ID Depésito a sua agéncia de
relacionamento.
62) De posse do ID Depodsito, a ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL envia ao BANCO Ordem
Bancaria para abertura do Depdsito em Garantia - bloqueado para movimentacao.
6.1) ApdGs geracao do primeiro ID Depésito, novos depésitos para um mesmo Evento podem
ser realizados da seguinte forma:
6.1.1) Para que os recursos sejam depositados no mesmo Deposito em Garantia —
bloqueado para movimentagao (depdsito em continuacgo): utilize o ID Depésito do
primeiro deposito ou o nimero do Depdsito em Garantia — bloqueado para
movimentac¢ao para geragao de novo ID Depésito;

6.1.2) Para que os recursos sejam depositados em Depdsito em Garantia —
bloqueados para movimentacao distintos: gere um novo ID Dep6sito para cada
depésito utilizando a opgao “primeiro depdsito”.

7°) O BANCO recebe a Ordem Bancéria transmitida via arquivo pela ADMINISTRAGAO PUBLICA
FEDERAL e efetua a abertura do Depdsito em Garantia - bloqueado para movimentacao.

82) O BANCO envia 8 ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL arquivo retorno em leiaute especifico,
contendo o nimero do Depdsito em Garantia - bloqueado para movimentacdo bem como as
eventuais rejeigdes, indicando seus motivos.

929) A ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL, por meio do Ordenador de despesa ou do servidor
previamente designado por este, solicita ao BANCO a movimentagdo dos recursos, na forma do
Anexo IV do presente Termo.

10) O BANCO acata solicitagdo de movimentagdo financeira efetuada pela ADMINISTRACAO
PUBLICA FEDERAL, confirmando por meio de oficio, nos moldes indicados no Anexo V deste
Termo.

11) O BANCO disponibiliza & ADMINISTRAGCAO PUBLICA FEDERAL aplicativo, via internet, para
consulta de saldos e extratos do Depodsito em Garantia - bloqueado para movimentacao.

CLAUSULA QUARTA
DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES

A ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL compete:
1. Assinar o Termo de Adeséo ao Regulamento do BANCO, onde esta estabelecido o vinculo juridico

com o BANCO, para amparar a utilizagdo do aplicativo Autoatendimento Setor Publico para consulta
dos saldos/extratos pela internet.
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2. Designar, por meio de oficio, conforme Anexo VI do presente Instrumento, servidores para os quais
0 BANCO concederd acesso aos aplicativos dos sistemas de Autoatendimento, com poderes para
efetuarem consultas aos saldos e extratos do Depédsito em Garantia - bloqueado para
movimentacao.

3. Remeter oficios a Agéncia do BANCO, solicitando o cadastramento do Evento que abrigara o
Depdsito em Garantia - bloqueado para movimentacao.

4. Remeter ao BANCO arquivos de Ordem Bancaria em leiaute especifico, para a abertura do
Depodsito em Garantia - bloqueado para movimentacao.

5. Remeter oficios a Agéncia do BANCO, solicitando a movimentagao de recursos do Depdsito em
Garantia - bloqueado para movimentacao diretamente para a conta do Prestador de Servicos.

6. Comunicar ao Prestador de Servicos, na forma do Anexo VII do presente instrumento, a abertura
do Depodsito em Garantia - bloqueado para movimentacao, orientando-o a comparecer a Agéncia
do BANCO, para providenciar entrega de documentos e assinatura do contrato, em carater
irrevogéavel e irretratavel.

7. Prover os ajustes técnicos de tecnologia da informacao para possibilitar o acesso aos sistemas de
Autoatendimento, por intermédio do qual sera viabilizado o acesso aos saldos e extratos do Depdsito
em Garantia - bloqueado para movimentagao.

8. Adequar-se a eventuais alteracdes nos servigos oferecidos pelo BANCO.

9. Instruir os usuarios sobre forma de acesso as transacdes dos sistemas de Autoatendimento do
BANCO.

10. Manter rigido controle de seguranca das senhas de acesso aos sistemas de Autoatendimento do
BANCO.

11. Assumir como de sua inteira responsabilidade os prejuizos que decorrerem do mau uso ou da
quebra de sigilo das senhas dos servidores devidamente cadastrados nos sistemas de
Autoatendimento, conforme item 2 desta clausula, cuidando de substitui-las, imediatamente, caso
suspeite de que tenham se tornado de conhecimento de terceiros ndo autorizados.

12. Responsabilizar-se por prejuizos decorrentes de transac¢des ndo concluidas em razao de falha de
seu equipamento e/ou erros de processamento em razdo da inexisténcia de informagao ou de
fornecimento incompleto de informagdes.

13. Comunicar tempestivamente ao BANCO qualquer anormalidade detectada que possa
comprometer o perfeito funcionamento da conexdo aos sistemas de Autoatendimento, em especial,
no que concerne a segurancga das informagoes.

14. Permitir, a qualquer tempo, que técnicos do BANCO possam vistoriar o hardware e software
utilizados para conexdo aos sistemas de Autoatendimento.

15. Nao divulgar quaisquer informacgdes contidas nas transacoes efetuadas nos sistemas de
Autoatendimento colocados a sua disposicéao, de modo a manter o sigilo bancario, a privacidade em
face de servidores, prestadores de servico e outras pessoas integrantes da ADMINISTRACAO
PUBLICA FEDERAL, que n&o sejam usuérios, e as normas de seguranca da informagéo do BANCO.
16. Inserir no edital de licitagdo e no contrato de prestacdo de servicos entre a ADMINISTRAGCAO
PUBLICA FEDERAL e o Prestador de Servicos que a abertura e manutencdo de Depdsito em
Garantia — bloqueado para movimentacao, estao sujeitos a cobranca de tarifas bancarias, nos
valores estabelecidos na Tabela de Tarifas, afixada nas agéncias do BANCO e disponivel no
endereco eletronico na internet: www.bb.com.br, na forma regulamentada pelo Banco Central do
Brasil.

Paragrafo Unico: A isencdo da cobranga de tarifas bancarias podera ser negociada entre os
Participes.
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CLAUSULA QUINTA
DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES DO BANCO

Ao BANCO compete:

1. Disponibilizar os sistemas de Autoatendimento 8 ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL.

2. Gerar e fornecer chaves e senhas iniciais de acesso, para utilizagdo na primeira conexao aos
sistemas de Autoatendimento, oportunidade na qual as senhas serdo obrigatoriamente substituidas,
pelos respectivos detentores das chaves, por outra de conhecimento exclusivo do usuario.

3. Informar & ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL quaisquer alteragdes nos servicos oferecidos
pelo BANCO, por intermédio dos sistemas de Autoatendimento ou por outro meio de comunicacao
utilizado pelo BANCO.

4. Prestar o apoio técnico que se fizer necessario a manutengéo do servigco, objeto deste Termo.

5. Processar os arquivos remetidos pela ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL destinados a abrir
Depdsito em Garantia - bloqueado para movimentacao.

6. Gerar e encaminhar via sistema de Autoatendimento, os arquivos retorno do resultado da abertura
do Deposito em Garantia - bloqueado para movimentacao.

7. Efetuar a movimentacéo do Depdsito em Garantia — bloqueado para movimentacao diretamente
para a conta do Prestador de Servicos, de acordo com o solicitado pela ADMINISTRACAO
PUBLICA FEDERAL.

8. Orientar sua rede de agéncias quanto aos procedimentos operacionais especificos objeto deste
Termo.

9. Informar & ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL os procedimentos adotados, em atencdo aos
oficios recebidos.

Paragrafo Unico: Nao cabera ao BANCO qualquer responsabilidade além daquelas expressamente
delimitadas neste Termo, ficando desde ja ajustado que o BANCO néo tem ingeréncia no processo
de contratagdo administrativa de interesse da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL e que néo
decorrerao para o BANCO quaisquer obriga¢des que nao estejam previstas neste instrumento.

CLAUSULA SEXTA
DA VIGENCIA

O presente Termo de Cooperagéao terd vigéncia de 60 (sessenta) meses, a contar da data de
sua assinatura, conforme disposto no art. 57, inciso Il, da Lei n° 8.666/93, com a redacdo da Lei n®
9.648, de 1998.

CLAUSULA SETIMA
DA PUBLICACAO

A publicacdo de extrato do presente instrumento no Diario Oficial sera providenciada pela
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL até o 59 (quinto) dia Util do més subsequente a data de sua

assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias a partir daquela data.

CLAUSULA OITAVA
DAS ALTERACOES

128



Sempre que necessario, as clausulas deste Termo de Cooperagado Técnica, a excecao da
que trata do objetivo, poderdo ser aditadas, modificadas ou suprimidas, mediante Termo de
Aditamento, celebrado entre os Participes, passando esse termo a fazer parte integrante deste
Instrumento como um todo, Unico e indivisivel.

CLAUSULA NONA
DA RESCISAO

Este Termo de Cooperacdo Técnica podera ser rescindido por qualquer dos Participes em
razdo do descumprimento de qualquer das obriga¢des ou condi¢cdes nele pactuadas, bem assim pela
superveniéncia de norma legal ou fato administrativo que o torne formal ou materialmente inexequivel
ou, ainda, por ato unilateral, mediante comunicagao previa da parte que dele se desinteressar, com
antecedéncia minima de 90 (noventa) dias, ficando os Participes responséveis pelas obrigacdes
anteriormente assumidas.

CLAUSULA DEZ
DO FORO

Os casos omissos e/ou situacoes contraditérias deste Termo de Cooperagao Técnica deverao
ser resolvidos mediante conciliagdo entre os Participes, com prévia comunicacado por escrito da
ocorréncia, consignando prazo para resposta, e todos aqueles que nao puderem ser resolvidos desta
forma, seréo dirimidos pela Justica Federal de Santa Maria/RS.

E, assim, por estarem justos e acordados, os Participes firmam o presente instrumento em 02
(duas) vias de igual teor e forma, perante as testemunhas que também o subscrevem, para que

produza os legitimos efeitos de direito.

Santa Maria, 17 de novembro de 2014.

Assinatura do representante da Assinatura do representante do BANCO
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL

Nome: Nome:
CPF: CPF:
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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ANEXO | DO TERMO DE COOPERAGCAO TECNICA N¢ 01/2014

Oficio n® /
, de de 201 _.
A(o) Senhor(a) Gerente
(nome do gerente)
(Endereco com CEP)
Senhor(a) Gerente,
Reporto-me ao Termo de Cooperagéo Técnica n?® / , firmado com essa

instituicao, para solicitar que promova o cadastramento de Evento, destinado a receber recursos
retidos de rubricas constantes na planilha de custos e formacao de precos do Contrato n® / ,

firmado por a ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL com o prestador de servico abaixo
especificado:

CNPJ:

Razéo Social:

Nome Personalizado:
Endereco:
Representante Legal:
CPF do Representante Legal:

Dados do Evento:

Nome do Evento:
Descricao do Evento:

Atenciosamente,

Assinatura do Ordenador de despesas da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL ou do servidor
previamente designado pelo Ordenador
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ANEXO Il DO TERMO DE COOPERAGAO TECNICA N2 01/2014

Oficio n® /
,____de de 201 _.

Senhor ,
(nome do representante da ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL)

Em atencgao ao seu Oficio n® / ,de___ / /201_, solicitamos que o
representante legal da Empresa , CNPJ
, comparecga a agéncia (indicar agéncia) do Banco do Brasil munida

da documentagéo abaixo listada para assinar o contrato de Depésito em Garantia - bloqueado para
movimentacéo, destinado a receber recursos retidos de rubricas constantes da planilha de custos e
formagao de pregos do Contraton?  /  firmado por esta ADMINISTRAGAO PUBLICA
FEDERAL ao amparo da Instrugdo Normativa n° 02, de 30.04.2008.

a) Atos constitutivos em vigor e alteracdes posteriores registrados, na forma da Lei,
na autoridade competente.

b) Comprovante de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

c) No caso de representantes, mandatarios ou prepostos, documentos que o0s
qualifiquem e os autorizem a representar a Empresa.

d) Documentos de identificacdo e comprovante de inscricdo no CPF das pessoas
autorizadas a representar a Empresa (sécios, representantes, mandatarios ou
prepostos).

e) Comprovante de enderegco da empresa.

f) Procuragdes ou outros documentos que confiram poderes para representar a
Empresa

Atenciosamente,

(nome do Gerente)
N da Agéncia do BANCO

Ao Senhor

Nome e cargo do representante da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL
Endereco
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ANEXO Il DO TERMO DE COOPERAGAO TECNICA N2 01/2014

Oficio n® /

,__de_ de201._.

Senhor,

Informamos abaixo os dados para geracdo de ID Depdsito para acolhimento de
valores referentes ao Depdsito em Garantia - bloqueado para movimentac¢ao, destinado a receber
recursos retidos de rubricas constantes na planilha de custos e formacao de precos do Contrato n®

/____, firmado por esta ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL com o Prestador de Servigcos
(Nome da Empresa), CNPJ

Tipo de Garantia: 0001 — Contratos Administrativos

NuUmero do Evento:

Nome do Evento:

Ratificamos que o Depdsito em Garantia - bloqueado para movimentacao
somente serd aberto apds o acolhimento do primeiro depdsito e, conforme Termo de Cooperagéo
Técnican®__/ , qualquer tipo de movimentagao financeira ocorrera mediante solicitagao da

ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL.

Atenciosamente,

(nome do Gerente)
N da Agéncia do BANCO

Ao Senhor
Nome e cargo do representante da ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL

Endereco
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ANEXO IV DO TERMO DE COOPERAGAO TECNICA N¢ 01/2014

Oficio n® /

, de de 201__.

A(o) Senhor(a) Gerente
(nome do gerente)
(endereco da agéncia com CEP)

Senhor Gerente,

Solicito DEBITAR, conforme indicado a seguir, a movimentacao de R$
do Depdsito em Garantia - bloqueado para movimentacao n® , do Evento n®
aberta para receber recursos retidos de rubricas constantes da planilha de custos e
formagdo de precos do Contrato n® _ /  , firmado por esta ADMINISTRAGAO PUBLICA
FEDERAL, e CREDITAR a(s) conta(s) conforme dados a seguir:

Banco |Agéncia Conta Nome CNPJ

Atenciosamente,

Assinatura do Ordenador de despesas da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL
ou do servidor previamente designado pelo Ordenador
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ANEXO V DO TERMO DE COOPERACAO TECNICA N2 01/2014

Oficio/Carta n® (numero sequencial)

Senhor
(nome do representante do érgao/entidade)

Em atengéo ao seu Oficio n® / ,de__ /

____de

de DEBITO no Depdsito em Garantia - bloqueado para movimentagao n®

e CREDITO nas seguintes contas:

Banco |Agéncia Conta Nome

CNPJ

Atenciosamente,

(nome do Gerente)
N¢ da Agéncia do BANCO

Ao Senhor

Nome e cargo do representante da ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL

Endereco

de 201_.

/201__, informo a efetivacao
, Evento n®
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ANEXO VI DO TERMO DE COOPERAGAO TECNICA N2 01/2014

Oficio n? /

de de 201__.

A(o) Senhor(a) Gerente
(nome do gerente)
(endereco da agéncia com CEP)

Senhor Gerente,
Solicito providenciar a geragéo de chaves e senhas iniciais de acesso, aos aplicativos

dos sistemas de Autoatendimento do BANCO para consulta de saldos e extratos de Depdsito em
Garantia - bloqueado para movimentacao, para os servidores a seguir indicados:

Nome CPF Poderes

Atenciosamente,

Assinatura do Ordenador de despesas da ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL ou do servidor
previamente designado pelo Ordenador
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ANEXO VII DO TERMO DE COOPERA(;AO TECNICA N2 01/2014
Oficio n® /

, de de 201__.

A(o) Senhor(a)
(nome do Proprietario da empresa contratada pelo érgdo/entidade)
(endereco da empresa com CEP)

Senhor Sécio Proprietario,

Informo que solicitamos a abertura de Depdsito em Garantia - bloqueado para
movimentacdo na Agéncia n® do Banco do Brasil, para receber recursos retidos de
rubricas constantes da planilha de custos e formacado de precos do Contrato n® __ /| firmado
entre essa empresa e este 6rgao/entidade.

2. Na oportunidade, solicito comparecer, em no maximo 20 dias corridos, a contar do
recebimento deste oficio, a referida agéncia para fornecer a documentacao indicada no edital de
licitacdo, de acordo com as normas do Banco Central, bem como assinar os documentos indicados
pelo Banco.

3. Informo que o descumprimento do prazo indicado no paragrafo anterior podera
ensejar aplicagdo das sangdes previstas na Clausula do mencionado contrato.

Atenciosamente,

Assinatura do Ordenador de despesas da ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL ou do servidor
previamente designado pelo Ordenador
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ANEXO VI

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

MODELO PARA A CONSOLIDAGCAO E APRESENTACAO DE PROPOSTAS

CONFORME IN 05/2017

N2 do Processo:

Licitagdo N%:------ yA—

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS ( DADOS REFERENTES A CONTRATACAO)

Data de apresentacao da proposta (dia/més/ano)

Municipio/UF:

Ano do Acordo, Convencéao ou Dissidio Coletivo:

g0|m|>

N? de meses de execucéao contratual:

Identificacdo do Servico
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Tipo de
Servico

Unidade de Medida

Quantidade
total a
contratar (em
funcao da
unidade de
medida)

Dados para composicao dos custos referentes a mao-de-obra

Tipo de servico (mesmo servigo com caracteristicas distintas)

Classificagé@o Brasileira de Ocupagées (CBO)

Categoria profissional (vinculada a execugao contratual)

1
2
3 | Salario Nominativo da Categoria Profissional
4
5

Data base da categoria (dia/més/ano)

Nota1l: Devera ser elaborado um quadro para cada tipo de servigo

Nota 2: A Planilha sera calcula considerando o valor mensal do empregado

AS PLANILHAS DEVEM SER PREENCHIDAS CONFORME CADA JORNADA DE TRABALHO E SUAS

ESPECIFICACOES

MODULO 1 - Composicdo da Remuneragio

Composicdao da Remuneracao

Valor (R$)

Salario-Base

Adicional Noturno (Para o cargo que tiver essa necessidade de cotacao)

Feriado Trabalhado (Quando houver necessidade dessa cotacéo)

OO T |[>|=

Adicional de hora -extra (Quando houver necessidade dessa cotacao)
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Reflexo dos adicionais em DSR (Quando houver necessidade dessa cotacao)

Outros (especificar)

Total

Nota 1: O modulo 1 refere-se ao valor mensal devido ao empregado pela prestacao do servigo no periodo de 12

meses
MODULO 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios
Submodulo 2.1 - 132 (décimo terceiro) Salario, Adicional de Férias
2.1 132 (décimo terceiro) Salario, Adicional de Férias % Valor (R$)
132 (décimo terceiro) Salario - Obrigatéria a cotagao de 8,33% sobre o
A valor do Médulo 1 — Composicao da Remuneragéo, conforme Anexo XlI 8,33%
daIN 5/17
Adicional de Férias - Obrigatdria a cotacao de 3,025% sobre o valor do
B Médulo 1 — Composi¢ao da Remuneragao, conforme Anexo Xll da IN 3,025%
517
Total
Incidéncia dos encargos do Submaodulo 2.2 sobre o total do Submddulo
C 2.1
Total

Submédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras contribuicées.

2.2 GPS, FGTS e outras contribuicoes Per<(:;r)|tual Valor (R$)
A INSS 20,00%

B Salario Educacao 2,50%

C SAT
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D SESC ou SESI 1,50%

E SENAI - SENAC 1,00%

F SEBRAE 0,60%

G INCRA 0,20%

H FGTS 8,00%
Total

Nota 1; Os percentuais dos encargos previdenciarios, do FGTS e demais contribuicdes sdo aquelas estabelecidas
pela legislacao vigente.

Nota 2: O SAT a depender do grau de risco do servico ira variar entre 1% para o risco leve, de 2% para risco médio e
de 3% para risco grave.

Nota3: esses percentuais incidem sobre o Médulo 2.1, Médulo 3 e Moédulo 4.1.

Submodulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios.

23 Beneficios Mensais e Diarios R$ Valor (R$)
A Transporte
B Auxilio-Refeicao/Alimentacéao
C Beneficio Familiar
D Outros (especificar)
Total

Nota 1: O valor informado deverd ser o custo real do beneficio (descontando o valor eventualmente pago pelo
empregado)

Nota 2: Observar as provisdes dos beneficios contidos em Acordos, Convengées e Dissidios Coletivos de Trabalho e
atentar-se ao disposto no art. 6° desta Instrugdo Normativa.

QUADRO RESUMO MODULO 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e diarios

2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Valor (R$)

2.1 132 (décimo terceiro) Salério, Adicional de Férias
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2.2 GPS, FGTS e outras contribuicdes
2.3 Beneficios Mensais e Diarios
Total
MODULO 3 - Provisdo para Rescisado
3 Provisao para Rescisao % Valor (R$)
A Aviso Prévio Indenizado 0,42%
B Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,03%
D Aviso Prévio Trabalhado 1,94%
E Incidéncia dos encargos do submédulo 2.2 sobre o Aviso Prévio
Trabalhado
Multa do FGTS e contribuigdo social sobre o Aviso Prévio Trabalhado e
F Aviso Prévio Indenizado - Obrigatéria a cotacao de 5% sobre o valor do 5 00%
Médulo 1 — Composicao da Remuneracado, conforme Anexo Xll da IN eere
Seges n? 5/2017
Total
MODULO 4 - Custo de Reposigado do Profissional Ausente
Submédulo 4.1 - Auséncias Legais
41 Auséncias Legais % Valor (R$)
Férias Obrigatéria a cotacdo de 9,075% sobre o valor do Médulo 1 —
A Composigao da Remuneracao, conforme Anexo Xll da IN 5/17 (Férias + 9,075%
Adicional = 9,075% + 3,025% = 12,10%)
B Auséncias Legais 0,270%
C Licenga-Paternidade 0,020%
D Auséncia por acidente de trabalho 0,330%
E Afastamento Maternidade 0,050%
F Outros (especificar)

Total
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Nota 1: Os itens que contemplam o médulo 4 se referem ao custo dos dias trabalhados pelo repositor/substituto que

por ventura cobrir o empregado nos casos de auséncias legais

Nota 2: As alineas “A” a “F” referem-se somente ao custo que sera pago ao repositor pelos dias trabalhados quando
da necessidade de substituir a mao de obra alocada na prestacao do servigo.

Submaédulo 4.2 - Intrajornada

4.2 Intrajornada Valor (R$)
A Intervalo para repouso e alimentagao
Total

Nota 1: quando houver necessidade de reposigcdo de um empregado durante sua ausencia nos casos de intervalo
para repouso ou alimentagéo deve-se contemplar esse submédulo 4.2

QUADRO RESUMO MODULO 4 - Custo de Reposi¢édo do Profissional Ausente

4 Custo de Reposicao do Profissional Ausente Valor (R$)
4.1 Auséncias Legais
4.2 Intrajornada
Total
MODULO 5 - Insumos Diversos

5 INSUMOS DIVERSOS Valor (R$)
A Uniformes

B Materiais

C Equipamentos

D Outros (especificar)

Total

MODULO 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro
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CUSTOS INDIRETOS, LUCROS E TRIBUTOS Pe"(’f/o';‘”a' Valor (R$)
A Custos Indiretos
(Base de célculo custos indiretos)
B Lucro
(Base de célculo Lucros)
C Tributos
CA1. PIS
(Depende do regime de tributacéo)
C.2 CONFINS
(Depende do regime de tributacéo)
C.3 ISS
TOTAL MODULO 6
2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao de obra vinculada a execuc¢ao contratual (valor por empregado) Valor (R$)
A Médulo 1 - Composicao da Remuneragao
B Maodulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios
C Médulo 3 - Provisdo para Rescisao
D Médulo 4 - Custo de Reposicao do Profissional Ausente
E Modulo 5 - Insumos Diversos
Subtotal (A + B +C+ D+E)
F Modulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro
Valor Total por Empregado
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3. Quadro Resumo - VALOR MENSAL DOS SERVICOS

Valor
Proposto VALOR
por Posto Qde total do
Valor Proposto Por Qde de Empregados | (D) =(Bx | Postos | Servico
Tipo de Servico (A) Empregado(B) por posto (C) C) (E) (R$) (F)
VALOR MENSAL DOS SERVICOS
4. Quadro Demonstrativo - VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
VALOR
Descricio (R$)
A Valor proposto por unidade de medida*
B Valor mensal do servigco
C Valor Global da Proposta (valor mensal do servico multiplicado pelo n® meses do contrato).
TOTAL
Nota(1): Informar o valor da unidade de medida por tipo de servico.
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