MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO Ne 173/2021

A Universidade Federal de Santa Maria, por meio de seu pregoeiro, designado pela
Portaria n° 98.673 de 06 de outubro de 2020, torna publico para conhecimento dos
interessados, que realizara Licitagdo na Modalidade PREGAO ELETRONICO, do Tipo
Menor Preco Unitario, para Contratacao de empresa de agenciamento de servicos de
transporte individual por veiculos com motorista, através de solucao tecnoldgica
que possibilite a operacao e a gestao das solicitacées de deslocamentos, por meio
de aplicacao web e aplicativo mobile, conforme a demanda de todas as unidades da
Universidade Federal de Santa Maria, especificados no item 2, de acordo com o que
prescreve a Lei 10.520 de 17 de julho de 2002, Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas
alteragbes posteriores, e em conformidade com o Decreto 10.024/2019 de 20 de
setembro de 2019, Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 e Lei
Complementar 147 de 07 de agosto de 2014,Instrucdo Normativa 03, de 26 de abril de
2018, e tendo em vista 0 que consta no Processo n°® 23081.022488/2020-21.

DATA: 16/12/2021.
HORARIO: 09:00 horas (horario de Brasilia).

LOCAL: www.gov.br/compras

UASG: 153164

2. DO OBJETO DA LICITACAO

2.1. Esta licitacdo tem por objeto a Contratacao de empresa de agenciamento
de servicos de transporte individual por veiculos com motorista, através de solucao
tecnolégica que possibilite a operacao e a gestao das solicitacoes de
deslocamentos, por meio de aplicacao web e aplicativo mobile, conforme a
demanda de todas as unidades da Universidade Federal de Santa Maria, constantes
no Termo de Referéncia, em anexo ao presente Edital, que faz parte deste Edital, como
se aqui estivesse transcrito.

2.1.2 Os descritivos e unidades a serem considerado na elaboracao de
proposta sao os que constam no termo de referéncia emitido pela UFSM e devem
ser os entregue a cada empenho pela licitante vencedora.

2.2. Sera assinado contrato entre a UFSM e a licitante vencedora com a vigéncia
por 12 (doze) meses, a partir de sua assinatura, podendo a sua duragéo se estender até
o limite de 60 (sessenta) meses, mediante aditamentos anuais.

2.3. A licitante vencedora nao podera transferir a terceiros, no todo ou em parte, o
fornecimento do servigo de que trata o presente Edital, sob pena de rescisdo contratual.

2.4. A UFSM podera aumentar ou suprimir o objeto, nos termos do artigo 65,



paragrafo 1°, da Lei 8.666/93.

3. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados do ramo de atividade
pertinente ao objeto da contratacdo que atenderem a todas as exigéncias constantes
deste Edital e seus Anexos.

3.2. A licitante devera estar cadastrada no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF, na forma da Lei.

3.3. Como condigéo de participacdo da presente licitagdo, a licitante, NAO devera:

A) Possuir em seu quadro societario nenhum Servidor Publico Federal, salvo
na forma executada no Inciso X do artigo n® 117 da Lei 8.112/90.

B) Possuir em seu quadro, atuando de forma direta ou indireta, nenhum
servidor ou dirigente da UFSM, conforme dispée o Inciso Il do artigo 9° da Lei 8.666/93.

3.4 A licitante devera assinalar “sim” ou “ndo” em campo proprio do sistema
eletrénico, relativo as seguintes declaragoes:

a) que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio e seus anexos.

b) que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123,
de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49;

Cc) que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

d) que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
n&o emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢gdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢éo;

e) que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugcéo
Normativa SLTI/MP n® 2, de 16 de setembro de 2009;

f) que nado possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no
inciso Ill do art. 5° da Constituicao Federal;

g) que os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado
da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na
legislagé@o, conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991.

3.5. Nao sera permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao
funcionem no Pais, de interessados que se encontrem sob faléncia, concordata, concurso
de credores, dissolugao e liquidacdo, de consoércio de empresas, qualquer que seja sua
forma de constituicdo, estando também abrangidos pela proibicado aqueles que tenham
sido punidos com suspensao do direito de licitar e contratar com a Administragdo Publica,
ou declarados inidéneos para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.



4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo da chave de identificacdo e da
senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico, no sitio:
www.gov.br/compras.

4.2. O credenciamento da Licitante dependera de registro atualizado, bem como a
sua manutencgao, no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores-SICAF.

4.3. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou a UFSM responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.4. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade
legal da licitante e a presuncao de sua capacidade técnica para realizacao das transacgdes
inerentes a este pregao eletronico.

5.DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO

5.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente _com os documentos de HABILITACAO exigidos no_edital,
proposta com a descricao do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentagéo.

5.2 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo
exigidos neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3 Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo
que constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

5.4 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentagcdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n® 123, de 2006.

5.5 Incumbirda ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico
durante a sessao publica do Pregéao, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda
de negécios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

5.6  Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir
a proposta e os documentos de habilitagcdo anteriormente inseridos no sistema;

5.7 Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacao
entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizagcdo dos
procedimentos de negociagao e julgamento da proposta.



5.8 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante
melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para
acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

5.9 A licitante sera responsavel pelas transacoes efetuadas em seu nome,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema
ou a UFSM responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

5.10 APROPOSTA DEVERA CONTER:

5.10.1. UM UNICO PRECO GLOBAL, para cada item, abrangendo todos os
itens e quantidades do objeto licitado, constante no Termo de Referéncia em anexo ao
edital. O valor devera ser calculado apos a aplicagao do percentual de desconto sobre o
valor global de referéncia da coluna denominada “valor estimado anual”’, constante no
Termo de Referéncia, em anexo ao edital.

5.10.2. As propostas analisadas serdo as incluidas exclusivamente no sitio
das compras governamentais. Propostas impressas nao serao consideradas.

5.10.3. Especificagédo clara do objeto de acordo com o Termo de Referéncia
em anexo ao presente Edital.

5.10.4. Nos precgos de cada produto deverao estar incluidos, obrigatoriamente,
impostos, fretes, taxas e demais incidéncias.

5.10.5. Na cotacdo de precos unitarios serdo aceitos até 02 (dois) digitos
apéds a virgula.

5.10.6. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando
aquelas que nao estejam de acordo com o0s requisitos estabelecidos neste Edital.

5.10.7. A desclassificacdo da proposta sera fundamentada, registrada e
acompanhada em tempo, no sistema eletrénico.

5.10.8. O descumprimento das regras supramencionadas pela UFSM por
parte das licitantes pode ensejar a fiscalizagdo do Tribunal de Contas da Uniao e, apés o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a
adogado das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71,
inciso IX, da Constituicdo; ou condenagao dos agentes publicos responsaveis e da
licitante vencedora ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execugéo do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO E DA FORMULAGAO DOS LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de
sistema eletr6nico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo
pregoeiro, sendo que somente estas participardao da fase de lance.

6.3. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo a licitante imediatamente



informada, pelo sistema, o recebimento dos lances e o valor consignado no registro.
6.3.1. Os lances deverao ser ofertados para o valor total do item.

6.4. As licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas neste Edital.

6.5. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

6.5.1. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante nao podera ser
inferior a vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3)
segundos, sob pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos
lances.

6.5.2. Os lances enviados em desacordo com o subitem 6.5.1. deste edital serao
descartados automaticamente pelo sistema.

6.6. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro no sistema.

6.7. Durante o transcurso da sessao publica, as licitantes serdo informadas em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao da licitante.

6.8 MODO DE DISPUTA

6.8.1 Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de
disputa “aberto e fechado”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com lance final e fechado.

6.8.2 A etapa de lances da sessao publica tera duracgéo inicial de 15 (quinze)
minutos. ApOs esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos
lances, apds o que transcorrera o periodo de tempo de até 10 (dez) minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgcao de
lances.

6.8.3 Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira
oportunidade para que a licitante da oferta de valor mais baixo e as das ofertas com
precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e
fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.8.3.1 Nao havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condigbes definidas
neste item, poderdo as licitantes dos melhores lances, na ordem de classificagdo, até o
maximo de 03 (trés), oferecer um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual
sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.8.4 Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o
sistema ordenara os lances seqgundo a ordem crescente de valores.



6.8.4.1 Ndo havendo lance final e fechado classificado na forma
estabelecida nos itens anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que as demais
licitantes, até o maximo de 03 (trés), na ordem de classificacao, possam ofertar um lance
final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

6.8.5 Na hipétese de ndo haver licitante classificada na etapa de lance
fechado que atenda as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro podera, auxiliado pela
equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada.

6.9. No caso de desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
pregao, se o sistema eletrbnico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuarao
sendo recebidos, sem prejuizos aos atos realizados.

6.10. Quando a desconexao do pregoeiro persistir por tempo superior a dez (10)
minutos, a sessdo do pregao eletrbnico sera suspensa e tera reinicio somente apds
comunicagao expressa do pregoeiro aos participantes.

6.11 Apbs o encerramento dos lances, se a proposta de menor valor nao for
ofertada por microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte igual ou até 5% (cinco por cento)
superior a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

6.11.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada podera, no prazo de 5 (cinco) minutos apdés a convocagdo, apresentar
proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que
sera adjudicado em seu favor o objeto licitado.

6.11.2. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas ou empresa de pequeno porte que se encontrem nos intervalos
estabelecidos no subitem 6.11 deste edital, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.12 Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema
eletrénico dentre as propostas empatadas.

6.13. Apds o encerramento da etapa de lances da sessao publica, o pregoeiro
devera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta a licitante que tenha
apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o
critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢des diferentes daquelas previstas
neste edital.

7. DO JULGAMENTO E ACEITAGAO DAS PROPOSTAS

7.1. Caso nao se realize lance, sera verificado a conformidade entre a proposta de
menor prego e o valor estimado para a contratagéao.

7.2. Para julgamento e classificagdo das propostas sera adotado o critério do
Menor Preco Unitario, observadas as especificagdes constantes no Termo de Referéncia
em anexo do presente Pregéo.

7.3. Nao ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno
porte, na forma do subitem 6.11.1. deste edital, serdo convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem na hipdtese do subitem 6.11. deste edital, na ordem



classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

7.4. Na hipétese da ndo-contratagdo nos termos previstos nos subitens anteriores,
0 objeto licitado serd adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame.

7.5. Se a oferta ndo for aceitavel ou se a licitante ndo atender as exigéncias
editalicias, o Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e, assim sucessivamente, na
ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda as especificacoes
deste edital.

7.6. Declarada encerrada a etapa competitiva, o pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relacdo ao estimado
para a contratacdo e verificara a habilitagdo da licitante, conforme disposto no item 8
deste Edital.

7.7. Alindicagao do lance da vencedora, a classificagdo dos lances apresentados e
demais informacdes relativas a sessao publica do Pregao constardo na ata divulgada no
sistema eletronico, sem prejuizo das demais formas de publicidade previstas na
legislagdo pertinente.

8. DA HABILITACAO

8.1. Como condicao de habilitagdo do licitante detentor da proposta classificada
em primeiro lugar, o Preqoeiro verificara o eventual descumprimento das condi¢cdes de
participacdo, mediante a consulta on line aos seguintes cadastros:

[) SICAF, nos niveis I, Il, lll, IV e VI;

II) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Uniao
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

8.1.1. O(s) documento(s) elencado(s) abaixo devera(ao) ser incluido(s)
pela licitante em campo proprio do sistema eletrobnico, ho momento do envio da

proposta:

I) A licitante devera comprovar a qualificacdo mediante a apresentacdo, em uma
Unica via, de copias autenticadas, ou coOpias acompanhadas dos originais, de
atestado(s), expedido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que
comprove(m) a aptiddo para desempenho de atividade pertinente ao objeto da
licitagdo. No(s) atestado(s) deve constar o nome da pessoa de contato e telefone.

[I) Apresentar documento pertinente ao alvara de funcionamento ou autorizagdo do
ente municipal para a prestagdo dos servicos de transportes na cidade de Santa
Maria/RS.

8.2. No caso de participacdo de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte na
presente licitacdo, estas serdo HABILITADAS mesmo que apresentarem alguma restricao
na comprovacgao de regularidade fiscal, sendo que a regularidade da sua situagéo devera



ser efetuada nos moldes do subitem 8.2.1 deste edital, como condi¢do de adjudicagéo.

8.2.1 Havendo alguma restrigdo na comprovacao da regularidade fiscal, as
Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), sera assegurado o prazo de 5
(cinco) dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for
declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administragdo Pdublica, para a regularizagcdo da documentagdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa.

8.2.2. A prorrogacdo que se refere o subitem 8.2.1 deste edital devera ser
solicitada pela licitante interessada, cujo prazo para o encaminhamento da solicitagao,
devidamente formalizada, devera ser até a data final do primeiro periodo.

8.2.3. A ndo-regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem
8.2.1 deste edital, implicara decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sancgodes previstas no art. 81 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a
Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a
contratagdo, ou revogacao da licitagao.

9. DA HOMOLOGAGCAO DA LICITACAO

9.1. O prazo da homologacao da presente licitagdo sera no maximo 15 (quinze)
dias, contados a partir da data da adjudicagéo da presente licitagéo.

9.2. Apdés a homologacao do objeto do presente Pregdo sera deferida a Licitante
Vencedora, mediante Contrato, sendo que a minuta do mesmo integra o presente Edital
como se nele estivesse transcrita.

9.3. A licitante vencedora tera prazo de 05 (cinco) dias para a assinatura do
contrato, apos a convocagao feita pela UFSM, sob pena de decair o direito a contratacéo.

9.3.1. Como garantia contratual, a licitante vencedora caucionar4d uma quantia
equivalente a 5% (cinco por cento) do valor contratado, através de:

a) caucao em dinheiro ou titulos da divida publica;
b) Fianca bancaria e ou
c¢) Seguro-garantia.

9.3.2. Cabera a licitante vencedora optar por uma das modalidades de garantia
acima enumeradas, no momento da assinatura do contrato, efetuando o depdésito ou a
entrega da documentacao referente a mesma, no prazo maximo de 10 (dez) dias apds a
assinatura do Contrato,_sob pena de decair do direito de adjudicacéo.

10. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGCAO DO EDITAL

10.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica,
qualquer pessoa podera solicitar, ao pregoeiro, esclarecimentos e/ou impugnar o edital,
exclusivamente por meio eletrénico, no seguinte enderego: pregao@ufsm.br.

10.2. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a peticdo no prazo de 02 (dois) dias Uteis
contados da data de recebimento do pedido de esclarecimentos e/ou impugnacao.

10.4. Acolhida a petigao contra o Edital, sera definida e publicada nova data para a



realizacao do certame.

10.5. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas através do
sistema e vincularéao os participantes e a UFSM, nos casos em que a Administracao julgar
necessario.

11. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante a sessao publica,
de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencao de
recorrer, quando lhe serd concedido o prazo de 03 (irés) dias para apresentacdo das
raz6es do recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazées em igual prazo, que comecara a contar do término do prazo
do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa dos seus interesses.

11.2. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

12. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

12.1. Os recursos orcamentarios, para fazer frente as despesas da presente
licitagdo, encontram-se nas seguintes rubricas: UG: 153452; Fonte 8100.000000; PTRES
169874.MMGA1NO1D2N — Desafio 05; Natureza da Despesa 3.3.9.0.39.00.

13. DO PAGAMENTO

13.1. O pagamento serd efetuado mediante a apresentacdo da Nota Fiscal,
devidamente certificada, acusando o recebimento, por parte do responsavel pelo 6rgao
solicitante/UFSM. O prazo para pagamento sera de no maximo 30 (trinta) dias a partir da
data de sua entrega na UFSM, desde que ndo haja impedimento legal.

13.2. O pagamento serd atualizado monetariamente pela variacdo IPCA-E,
ocorrida no periodo, a partir da data do prazo final do adimplemento da obrigacao até o

efetivo pagamento.

13.3. Nao havera reajustamento de precos nos primeiros 12 (doze) meses do
Contrato, conforme determinam as Leis 9.069/95 e 10.192/2001.

13.4. Decorridos os 12 (doze) meses do Contrato, os precos serdo reajustados
baseados na varia¢do do indice do IPCA-E do periodo.

14. DAS PENALIDADES E DAS MULTAS

14.1. As penalidades contratuais sdo as previstas no artigo 7° da Lei 10.520/2002
e artigo 49 do Decreto n. 10.024/2019.

14.2. A ocorréncia dos casos previstos no Artigo 78 da Lei n® 8.666/93 ensejara a



rescisdo do contrato.

14.3. As penalidades encontram-se previstas no artigo 77, da Lei 8.666, de
21/06/93, bem como nos artigos 86 e 87 do mesmo diploma legal.

14.4. As penalidades a que esta sujeita a CONTRATADA, a teor do que reza o art.
87 da Lei 8.666/93, séo as seguintes:

) adverténcia;

1)) multa;

1)) suspensao temporaria de participagdo em licitagoes;

V) impedimento de contratar com a Administragdo por prazo nao superior a 02 (dois)
anos e;

V) declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao.

14.5. A adverténcia verbal ou escrita sera aplicada, independentemente de outras
sangdes cabiveis, quando houver afastamento das condicdes do Contrato ou das
condigcdes técnicas estabelecidas.

14.6. O prazo para a apresentagao de recursos as penalidades aplicadas sera de
05 dias uteis, contados da data do recebimento da notificagao pela Licitante Vencedora.

15. DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. A Universidade, por interesse publico justificado, é reservado o direito de
revogar esta licitagéo, nos termos da legislacao, sem que caiba aos participantes, direito
a reclamacgao ou indenizacgao.

15.2. A simples participagdo nessa licitagdo implica na aceitagcdo plena e
incondicional do inteiro teor expresso neste Edital, desde que transcorrido “in albis™, o
prazo estabelecido no art. 41, § 2° da Lei 8.666/93.

15.3. O servigo sera prestado mediante necessidade/ chamado pelos setores da
UFSM nos locais definidos pelos mesmos.

15.4. O produto/servigo fornecido fora das especificagdes ficara sujeito a imediata
substituicao pelo fornecedor, sem qualquer 6nus para a UFSM.

15.5. O prazo de fornecimento total dos produtos/servigos, objeto de cada Nota de
Empenho, devera ocorrer de acordo com o contrato. O prazo indicado pela unidade
solicitante para a entrega parcelada do objeto empenhado devera ser rigorosamente
observado, sujeitando a licitante vencedora as cominagdes previstas no presente Edital.

15.6. O prazo de validade da proposta sera de no minimo 60 (sessenta) dias,
contados da data da abertura.

15.7. As condigbes e pregos acolhidos na proposta aceita serao irreversiveis, na
forma determinada pelo Edital.

15.8. A licitante vencedora obriga-se a manter durante o periodo de vigéncia do
contrato, as condigdes de qualificacao e habilitagao exigidas no ato convocatorio.

15.9. No caso e nao haver expediente no dia marcado para a realizagao esta
licitagdo, a mesma sera realizada no primeiro dia Util subsequente, mantidas todas as
demais condicoes.



15.10. O resultado desta Licitagcdo estara disponivel, apés a homologacao, no
sitio http://comprasnet.gov.br/acesso.asp?url=/livre/Resultado/conrelit00.asp e na pagina
da UFSM, no endereco http://coral.ufsm.br/demapa/index.php/licitacoes/resultado.

15.11. Copias deste Edital estdo disponiveis para download nos
portais www.gov.br/compras e site.ufsm.br .

15.12. Em atendimento a Lei n®. 12.846/2013, para a participacao neste certame,
nenhuma das partes podera oferecer dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja,
ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria
quanto através de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens
financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica
ilegal ou de corrupcédo sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta
quanto ao objeto deste certame, ou de outra forma que néo relacionada a este certame,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

15.13. As duvidas e inadimpléncia serao resolvidas no foro da Justica Federal no
Estado do Rio Grande do Sul, na cidade de Santa Maria.

15.14. Informagbes e outros elementos necessérios ao perfeito conhecimento do
objeto desta licitacdo, serdo solicitados ao pregoeiro, exclusivamente através do endereco
eletrénico: pregao@ufsm.br

15.15. As copias originais ou autenticadas dos documentos solicitados neste edital
deverao ser remetidas em até 03(trés) dias Uteis ap6s a homologagéao do pregao para o
seguinte endereco:

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CNPJ: 95.591.764/0001-05
Edificio da Administracdo Central,
Departamento de Material de Patrimonio
6° andar, sala 666 — Comissao de Licitacoes
CEP: 97105-900, Campus Universitario
Bairro Camobi, Santa Maria, RS

Santa Maria — RS, 30 de novembro de 2021.

Jane Lucia Sartori Lampert
Coordenadora de Editais e contratos



ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo MENOR
PRECO, tem por objeto a CONTRATAGCAO DE EMPRESA DE AGENCIAMENTO DE SERVICOS
DE TRANSPORTE INDIVIDUAL POR VEICULOS COM MOTORISTA, ATRAVES DE SOLUCAO
TECNOLOGICA QUE POSSIBILITE A OPERACAO E A GESTAO DAS SOLICITACOES DE
DESLOCAMENTOS, POR MEIO DE APLICACAO WEB E APLICATIVO MOBILE, conforme
requisitos e funcionalidades especificadas neste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A contratagéo de empresa de agenciamento de servigos de transporte individual por veiculos
com motorista, através de solugdo tecnolégica que possibilite a operagdo e a gestdo das
solicitacdes de deslocamentos, por meio de aplicagédo web e aplicativo mobile, objetiva atender o
transporte institucional da UFSM com as alternativas necessarias para a adequada realizacao das
atividades de ensino, pesquisa, extensao e administrativas.

2.2. O Decreto n. 9.287, de 15 de fevereiro de 2018, estabeleceu em seu artigo 8% que os 6rgaos,
as autarquias e as fundacdes da administracdo publica federal deverdo considerar todos os
modelos de contratagdo praticados pela administragcéo publica federal para prestagéo de servigo de
transporte de material e de pessoal a servico, de que trata o art. 4°, e adotar aquele que for
comprovadamente mais vantajoso em comparagdo ao modelo vigente.

2.3. AUFSM adota atualmente o modelo de frota propria de veiculos, tendo-a como um instrumento
de apoio as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e administrativas, atendendo as
necessidades de transporte de pessoas e cargas, tais como aulas praticas, viagens de estudos e
experimentos de campo, além de ser o principal instrumento de locomogao de alunos e servidores
entre os diversos campi da Instituigéo.

2.4. A frota da UFSM conta com 132 veiculos em uso, entre énibus, micro-6nibus, vans, caminhdes
e automoveis. A maioria destes veiculos estd com idade avancada e comegam a apresentar
caracteristicas antiecon6micas com ocorréncias frequentes de consertos com altos custos de
manutengéo, elevando-se assim o custo por quildbmetro rodado dos veiculos e evidenciando a
necessidade de sua substituicéo.

2.5. Por sua vez, o Art. 8% § 12 do Decreto n. 9.287/2018 define que a aquisicao de veiculos devera
ser adotada somente quando comprovada a sua vantajosidade econémica em relagéo a adogao de
qualquer dos demais modelos de contratacédo praticados pela administragao publica federal.

2.6. Diversas unidades da federagao ja possuem a ferramenta TaxiGov que é o servico de
transporte de servidores e colaboradores da Administracdo Publica Federal em deslocamentos a
trabalho com o uso de taxis, que comecgou a ser implementado em margo de 2017. O objetivo é
melhorar a oferta de servigos de transporte administrativo ao servidor, com economia,
transparéncia de gastos publicos e eficiéncia. Entretanto, no Rio Grande do Sul, a ferramenta esta
disponivel apenas para Porto Alegre e regido metropolitana, sendo necessario, portanto, buscar
alternativas similares, mas como o mesmo proposito e resultados.

2.7. Instituicdes como a Procuradoria Geral de Justica do Ministério Publico do RS, Defensoria

Publica do RS e Governo do Estado de Santa Catarina, por exemplo, ja aderiram a esta nova forma



de contratacdo para o transporte institucional, em virtude da previsdo de economia que esta
alternativa pode gerar.

2.8. Como a UFSM néo possui nenhum outro modelo de transporte institucional além da utilizagao
da frota prépria, ha uma dificuldade de se estabelecer parametros para a tomada de decisdo quanto
a manutencao deste modelo ou a adogéo de outro de forma permanente. Por este motivo, esta
contratacido se faz necessaria e, em especial, para atender os seguintes objetivos:

2.8.1. Disponibilizar alternativas de transporte institucional, principalmente em periodos de alta
demanda, quando o atendimento por meio da frota propria apresenta-se como insuficiente;

2.8.2. Reavaliar a utilizagao da frota propria, mantendo-se em circulagdo somente os veiculos com
custos de operagao razoaveis e para aqueles deslocamentos onde este meio se apresente como
mais econdmico;

2.8.3. Iniciar o plano de desmobilizacdo previsto no Art. 82, § 2° do Decreto n. 9.287/2018, com
vistas a substituicdo dos veiculos proprios pelos modelos praticados pela administracao publica
federal.

2.8.4. Implementar uma solucdo que propicie a modernizagdo da gestao publica, com ganhos de
eficiéncia e eficacia operacional, viabilizada pela otimizacdo do transporte institucional,
oportunizando, ainda, a reducao do gasto publico.

3. CLASSIFICACAO DOS PRODUTOS E SERVICOS COMUNS

3.1. Declaramos para os devidos fins que os produtos e servigos a serem contratados séo de
natureza comum conforme decreto 5.450 de 31 de maio de 2005, art. 22, § 1% consideram-se
produtos e servicos comuns, aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢cdes usuais do mercado.

4. DESCRICAO DOS SERVICOS

4.1. As solicitagbes serdao efetuadas pelos setores da UFSM, através da aplicacdo web e/ou
aplicativo mobile disponibilizado a CONTRATANTE.

4.2. Os servigos deverao ser prestados para deslocamentos de alunos, servidores, colaboradores
eventuais e convidados da UFSM, no exercicio de suas atribui¢cdes, por solicitagdo de qualquer
uma das Pro6-Reitorias ou Unidades de Ensino localizadas no Campus da UFSM em Santa Maria.
4.3. Os servigos serdo prestados no municipio de Santa Maria e em viagens com origem ou destino
neste municipio.

4.4. Os deslocamentos serao restritos a itinerarios de apenas um local de destino e que o veiculo
nao necessite aguardar o usuario, salvo em situagdes excepcionais, por necessidade de servigo e
devidamente justificadas pelo usuario.

4.5. Os servigos serdo pagos de acordo com a quantidade de quildbmetros rodados, devendo ser
iniciada a contagem somente a partir do momento do embarque do passageiro.

4.6. Quando no deslocamento houver a necessidade de passagem por pragas de pedagio, o valor



da tarifa de pedagio podera ser acrescentado no valor do deslocamento, desde que o relatério
analitico da corrida apresente este valor discriminado individualmente.

4.7. Os veiculos utilizados na prestacao dos servigos deverdo ser de ano/modelo 2015 ou posterior,
quatro portas, com ar condicionado, em bom estado de conservagéo e com toda a documentagao
de registro e circulagao valida.

4.7.1. Em viagens, deverdo ser utilizados preferencialmente veiculos de ano/modelo 2018 ou
posterior e com motorizacao 1.6 ou superior.

4.8. Os motoristas disponibilizados para a prestagdo dos servigos deverdo estar regularmente
habilitados para a condugao do veiculo utilizado, além de possuirem os seguintes requisitos:

4.8.1. Ter no minimo 19 anos de idade;

4.8.2. N&o possuir antecedentes criminais

4.9. A aplicacao web e o aplicativo mobile deverdo permitir, no minimo, as seguintes interagdes:
4.9.1. Acompanhamento da solicitagdo da viagem pelo usuario, em tempo real, exigindo-se:
encaminhamento de informagdes da solicitagdo via mensagem na aplicacdo web e aplicativo
mobile, tempo estimado para chegada do veiculo no enderegco de origem, valor estimado,
identificacdo do veiculo e motorista, imagem geoprocessada do percurso desde a aceitagdo da
viagem até o enderego de origem, encaminhamento de informagé&o da chegada do veiculo no
enderec¢o de origem por mensagem na aplicagdo web e no aplicativo mobile.

4.9.2. Acompanhamento da viagem, exigindo-se encaminhamento de informagdes sobre o inicio via
mensagem na aplicagdo web e aplicativo mobile, tempo estimado para finalizagdo, imagem
geoprocessada do percurso.

4.9.3. Acompanhamento da finalizacdo da viagem pelo usuério, exigindo-se encaminhamento de
informacdes sobre a finalizacdo para o e-mail cadastrado e mensagens na aplicagcdo web e
aplicativo mobile contendo enderecos de origem e destino, tempo de viagem, data e horario de
inicio e fim de viagem, imagem geoprocessada do percurso, valor da viagem, quilometragem
percorrida, avaliagao do veiculo e do motorista.

4.9.4. Cancelamento de solicitacdo da viagem pelo usuario, desde que a mesma nao tenha sido
iniciada, com registro na base de dados da solugéo tecnolégica do motivo do cancelamento.

4.9.5. Confirmacao da realizagdo da viagem pelo usuario que, por qualquer motivo, ndo a finalizou
com o uso do seu telefone smartphone ou, alternativamente, do motorista, exigindo-se: valor da
viagem, informagbes para avaliagdo do veiculo e do motorista.

4.10. O usuério deve confirmar a execugao da viagem, inclusive o valor apurado, mediante o uso de
sua senha pessoal, por meio de funcionalidade especifica do aplicativo mobile, acessada em seu
proprio telefone smartphone ou no do motorista ou, excepcionalmente e em momento posterior, em
funcionalidade da aplicagcédo web.

4.11. Logo apds a confirmacao da finalizagdo da viagem, o usuario deve avaliar o veiculo e o
motorista que executou a viagem.

4.11.1 O veiculo ou motorista que receber avaliagdo negativa por 3 (irés usuarios) ndo podera mais
prestar servicos a CONTRATANTE.

4.12. ApGs a confirmagéo da finalizacdo da viagem, deve ser encaminhada informagao para o e-
mail do usuario, aplicagdo web e aplicativo mobile com o histérico da viagem contendo, no minimo,

as seguintes informagoes:



4.12.1. data e hora da solicitacao;

4.12.2. enderecos de origem e destino;

4.12.3. data e horario da chegada do veiculo no endereco de origem;

4.12.4. data e hora do inicio e finalizagcao da viagem;

4.12.5. valor da viagem;

4.12.6. placa do veiculo e nome do motorista;

4.12.7 notas de avaliagdo do veiculo e motorista.

4.13. Nao sera admitido acréscimo ao valor da viagem realizada referente a cobranca de taxa-extra
pelo transporte de bagagem, de taxa de retorno de viagens, tarifa diferenciada/dinamica;

4.14. A CONTRATADA devera zelar pelo cumprimento dos seguintes deveres pelos motoristas,
exercendo a fiscalizacado necessaria a garantia do cumprimento:

4.14.1. atender ao cliente com presteza e polidez;

4.14.2. trajar-se adequadamente para a fungao;

4.14.3. manter o veiculo em boas condi¢ées de funcionamento e higiene;

4.14.4. manter em dia a documentagao do veiculo exigida pelas autoridades competentes;

4.14.5. obedecer a Lei n? 9.503/1977 — Cédigo de Transito Brasileiro, bem como a legislagdo da
localidade da execucgao do servico.

4.15. Nao ha exigéncia de frota minima por nédo se tratar de frota prépria da agenciadora, e sim de
veiculos de terceiros, cadastrados na aplicagdo da CONTRATADA para transporte individual por
veiculos com motorista.

4.16. A execugcdo do servico de transporte individual por veiculos com motorista, pelos
colaboradores cadastrados pela empresa agenciadora, observard a legislagéo vigente que regula
tal servico de transporte, subordinando-se a eventuais alteragcdes legislativas.

4.16.1. Na hipétese de ocorréncia de alteracoes legislativas que impliquem alteragéo significativa
na forma de execug¢ao do servigo de transporte individual por veiculos com motorista, sobretudo no
tocante a tarifa e eventual concesséo de descontos tarifarios, a CONTRATANTE e a CONTRATADA
efetuarao os devidos aditivos contratuais.

5. DA APLICACAO WEB

5.1. A aplicacdo web devera estar disponivel aos setores da CONTRATANTE em tempo integral,
sem interrupgdes, em qualquer navegador de internet.

5.2. A aplicagdo devera disponibilizar aos demandantes dos servigos ferramentas para fins de
gerenciamento, acompanhamento, controle e consulta por parte dos 6rgdos da administragao,
podendo ser aplicados filtros para melhor visualizacdo e gerenciamento dos servigos utilizados,
bem como possibilitar exportacdo de relatérios e dados em diferentes formatos tais como, pdf, xls,
entre outros.

5.3. Antes da primeira utilizagdo dos servigos por determinado setor, a listagem dos servidores que

terdo acesso a aplicagdo web e os respectivos niveis de acesso de cada um dos servidores sera



efetuada, a critério exclusivo da CONTRATANTE:

5.3.1. mediante remessa de listagem pelo FISCAL &a CONTRATADA, ou

5.3.2. mediante o cadastramento direto efetuado pelo FISCAL no sistema, devendo a
CONTRATADA garantir-lhe o respectivo nivel de acesso.

5.4. Deverdo ser concedidos acessos em diferentes niveis, tais como apenas consulta,
possibilidade de autorizagao/restricdes de viagens, limites de valores por viagem, limites de valores
por més, bloqueios de valores por viagens, bloqueio de valores por més, bloqueio de usuarios, etc;
5.5. A aplicagao deverd permitir a identificacdo das agdes dos usuarios.

6. DO APLICATIVO MOBILE

6.1. O aplicativo mobile devera estar disponivel em tempo integral, sem interrupgoes, tanto para
sistema ANDROID quanto para sistema I0S, devidamente atualizados.

6.2 A CONTRATADA devera disponibilizar o aplicativo mobile para instalacdo nos smartphones
indicados pela demandante dos servicos 0 qual devera ser acessado mediante usuario e senha

previamente cadastrados, a fim de identificar o usuario.

7. CONDICOES DE PRESTACAO DOS SERVICOS

7.1. Atender as solicitagdes dos servicos em no maximo 20 (vinte) minutos apds a chamada, ou
seja, o0 prazo de espera do usuario pelo servigo apds a chamada sera de no maximo 20 minutos.
7.2. A chegada do veiculo no enderegco de origem deve ser informada ao usuario por meio de
notificacdo na aplicagdo web e aplicativo mobile, devendo o usuario ser aguardado por no maximo
15 (quinze) minutos.

7.3. Transcorrido o prazo de espera de 15 (quinze) minutos sem a chegada do usuario para inicio
da viagem, o motorista podera cancelar a solicitagdo, com envio de mensagem para o e-malil
cadastrado e notificacdo na aplicagdo web e aplicativo mobile. Neste caso sera admitida, no
maximo, a cobranca de 30% (trinta por cento) do valor estimado do deslocamento.

7.4. Na hipétese de ocorrer algum problema que interrompa ou inviabilize a prestagéo dos servigos,
a CONTRATANTE notificarda a CONTRATADA, a qual tera o prazo de 02 (dois) dias a contar da
notificacdo para o atendimento e solugdo dos problemas.

7.4.1. Nao havendo qualquer manifestacdo, a CONTRATANTE providenciara a realizacdo dos

deslocamentos, devendo ser indenizada pela CONTRATADA.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Efetuar o pagamento ajustado, no prazo e condigbes estabelecidos, desde que devidamente
cumpridas as obrigacoes da CONTRATADA.

8.2. Fornecer a CONTRATADA as condi¢des necessarias a regular execugao do contrato.

8.3. Fiscalizar a execugédo do presente contrato por meio de servidores formalmente designados
para tal.

8.4 Notificar a CONTRATADA no caso de qualquer irregularidade identificada, definindo prazo para
regularizagédo e/ou manifestacao.

9. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA



9.1. Prestar os servi¢cos na forma ajustada e de acordo com as especificagdes deste Termo de
Referéncia.

9.2. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas
e todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas no edital.

9.3. Serao de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA todos os encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, contribuigbes parafiscais e outros que venham a incidir sobre os servigos
supracitados.

9.4. Apresentar, durante a execugédo do contrato, quando solicitado, documentos que comprovem
estar cumprindo a legislacdo, em especial, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais.

9.5. Fornecer todas as informacdes solicitadas pela fiscalizagdo no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
quando néo estipulado prazo diverso.

9.6. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela CONTRATANTE.

9.7. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, 0s compromissos avengados.

9.8. Apresentar, por escrito, quando solicitado pela CONTRATANTE, relatério técnico dos servigos
realizados.

9.9. Possuir seguro para os passageiros, conforme previsto na Lei 12.162/2016 art. 11, com as
seguintes coberturas minimas:

9.9.1 Despesas médicas: R$ 30.000,00

9.9.2 Invalidez ou morte R$ 75.000,00

9.10. Manter sigilo acerca dos servicos contratados, dos dados processados, inclusive da
documentagéo.

9.11. Designar um funcionario para exercer a fungcdo de PREPOSTO com o qual possa ser feito
contato sempre que necessario e que gerencie todos 0s servigos realizados nos veiculos que
fazem parte do contrato.

9.11.1. As informacdes do PREPOSTO (nome completo, telefone celular e e-mail) deverdo ser
informadas ao Gestor do Contrato no prazo de 10 (dez) dias apdés a homologacao do resultado da
licitagdo. Em caso de alteragdo, as informagdes do novo PREPOSTO devem ser fornecidas por
escrito ao Gestor do Contrato.

9.12. Independentemente do monitoramento e do acompanhamento realizados pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA é responsavel por toda execugao, de forma que seja garantido o
cumprimento de todas as condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9.13. A CONTRATADA devera, por conta prépria, cadastrar, exclusivamente, pessoas, as quais
competira o atendimento das demandas de transporte da CONTRATADA.

9.14. Fornecer suporte técnico aos usuarios para utilizagao da aplicagao web e do aplicativo mobile.

9.15. Informar imediatamente ao 6rgao gerenciador, qualquer ocorréncia relevante que impliqgue em



mudancas no valor contratado.

9.16. A CONTRATADA devera, no momento da apresentacdo da nota fiscal/fatura de servicos,
identificar o 6rgado contratante, bem como o nimero da nota de empenho com a descricao
detalhada dos servigos prestados, e devidamente atestados pela fiscalizagdo do contrato designado
para tal fim, acompanhada dos seguintes documentos, devidamente atualizados: Certidao Negativa
da Previdéncia Social - INSS. Certificado de Regularidade junto ao FGTS e Certidao Negativa de
Tributos Municipais e demais obrigacdes acessorias.

9.17. Responsabilizar-se pelos danos decorrentes da execucdo do objeto, ficando a
CONTRATANTE autorizada a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia o valor
correspondente aos danos sofridos.

9.18. Responsabilizar-se, inclusive civil e criminalmente, por eventuais danos causados a
CONTRATANTE, aos seus alunos, servidores, colaboradores eventuais e convidados,
independentemente de culpa ou dolo, inclusive respondendo pelos danos causados pelos
motoristas credenciados na execucao dos servigos.

9.19. Comunicar a CONTRATANTE em caso de necessidade de interrupgao do funcionamento da
solugéo tecnoldgica, aplicagdo web e aplicativo mobile, para manutengao preventiva e atualizagao,
com pelo menos 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia, podendo ocorrer sem penalidade

somente por até 3 (trés) horas por més.

10. DANOTA DE EMPENHO

10.1. A CONTRATADA sera comunicada, via e-mail, da disponibilidade da Nota de Empenho no
Portal da Transparéncia. O prazo para disponibilizagdo dos servicos sera de 5 dias a partir do
recebimento do e-mail. Caso a empresa ndo confirme o recebimento do e-mail, o prazo comecara a
contar 24 horas apés o envio do e-mail.

10.2. A disponibilidade da Nota de Empenho no Portal da Transparéncia ndo gera expectativa para
a empresa. A empresa deve aguardar o envio do e-mail, no qual sera indicado o link da Nota de
Empenho no referido Portal.

10.3. Na Proposta a ser encaminhada devera conter o nome, telefone e e-mail (enderego
eletrénico) do Responsavel da Empresa pelo recebimento do e-mail informando da disponibilidade
da Nota de Empenho no Portal da Transparéncia.

10.4. Podera ser emitida mais uma nota de empenho, conforme os Centros de Custo da UFSM, de
tal forma que a empresa devera disponibilizar o acesso ao sistema que permita identificar, de
acordo com o usuario cadastrado, a qual Centro de Custo a nota de empenho se refere.

10.5. O sistema devera permitir a inclus@o das informagdes referentes a cada nota de empenho de
modo a possibilitar o acompanhamento da sua execugdo por cada responsavel pelo Centro de
Custo.

10.5.1. A inclusdo da nota de empenho no sistema ndo deve ser confundida com a emissdo das
solicitacdes de transporte, as quais seréo gerenciadas por cada unidade de acordo com o seu saldo
orgamentario e em atendimento aos seus critérios de utilizagéo.

10.6. Cabera ao gestor/co-gestor de cada Centro de Custo a certificacdo das respectivas faturas de

acordo com a notas de empenho emitidas.



11. DO PAGAMENTO

11.1. A nota fiscal/fatura devera ser apresentada pela CONTRATADA a partir do primeiro dia Gtil do
més seguinte ao da execu¢ado dos servigos, juntamente com relatério discriminando as corridas
executadas no més anterior.

11.2. Quando da emissao da Nota Fiscal, devera ser fornecido nesta ou em anexo a mesma o0s
dados bancarios da Empresa. Devera ser informado na Nota Fiscal, ainda, a descricao completa e
detalhada dos servicos, podendo ser anexada a mesma o relatério analitico do sistema de
gerenciamento com os deslocamentos que geraram o respectivo valor.

11.3. O pagamento dar-se-a em até 30 (trinta) dia ap6s o recebimento da nota fiscal/fatura.

11.4. O pagamento sera efetuado, por meio de depdsito em conta corrente e todas as despesas
decorrentes de impostos, taxas, contribui¢des ou outras serdo suportadas pela CONTRATADA.
11.5. Havera, se for o caso, a retencao de tributos na forma da legislagao em vigor, devendo a Nota
Fiscal destacar os valores correspondentes.

11.6. Em caso de atraso na liquidacdo ou inadimplemento de um Centro de Custo, os efeitos
decorrentes (suspensdo temporaria ou interrup¢do dos servigos) deverdo recair somente sobre o
Centro de Custo inadimplente.

12. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

12.1. A CONTRATADA devera priorizar o credenciamento de veiculos que observem os critérios de
sustentabilidade ambiental estabelecidos nos arts. 5 e 6° da IN n® 01/2010 SLTI/MPOG;

12.2. A CONTRATADA devera adotar o maximo possivel de processos informatizados na relagao

com a CONTRATANTE, visando reduzir a utilizagdo de documentagdo em papel.

13. DA GESTAO DO CONTRATO

13.1. A gestado do contrato sera realiza pela Chefia do Nucleo de Transporte e, nas unidades que
optarem por cadastrarem seus centros de custo, a co-gestao sera exercida por servidor designado
pela Dire¢ao ou Chefia da Unidade

13.2. Ap6s assinatura do contrato, sera realizada entre a UFSM e a CONTRATADA uma reuniéao a
ser convocada pela Coordenadoria de Servigos Gerais, com o objetivo de definir a data de inicio
dos servigos, discutir e formalizar as providéncias necessdarias ao perfeito cumprimento das
obrigacdes das partes, em especial quanto a:

13.2.1. Data de inicio dos servigos;

13.2.2. Apresentagéo do preposto;

13.2.3. Cadastramento de usuarios;

13.2.4. Procedimentos inerentes a medicao e faturamento;

13.2.5. Outros assuntos.

13.3. Poderado ser realizadas, posteriormente, de acordo com as necessidades, outras reunides

entre as partes, em local, horario e data a serem acordados. Todos os assuntos definidos e



acertados nas reunides serao registrados em ata.

14. DA SUBCONTRATAGAO

14.1. Nao serd admitida a subcontratagéo do objeto licitatério.

15. DAS SANCOES

15.1. Em caso de inadimplemento das obrigacbes assumidas, no todo ou em parte, ficara a
empresa contratada sujeita as sang¢oes previstas nos artigos 86 e 87 da Lei Federal n® 8.666/93,
art. 7° da Lei Federal n® 10.520/02.

15.2. A CONTRATADA ficara sujeita, em qualquer dos casos, a multa moratéria de 0,5% (meio por
cento) sobre o valor da requisi¢cdo, por minutos de atraso em que, sem justa causa, ndo cumprir as
obrigacdes assumidas, até o maximo de 20 (vinte) minutos.

15.3. A CONTRATADA também ficara sujeita em qualquer dos casos, a multa de até 10% (dez por
cento) sobre o valor total do contrato, por descumprimento no todo ou em parte das obrigacdes
assumidas, sem prejuizo das demais penalidades legais e observado, se for o caso, os limites
estabelecidos em lei para fatos especificos.

15.4. Em caso de reincidéncia, o valor da multa a ser aplicada sera multiplicado por 2 (dois).

16. DA VIGENCIA E DO REAJUSTE

15.1. O prazo da vigéncia sera de 12 (doze) meses a contar da data estipulada em contrato ou, na
auséncia desta, a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 60
(sessenta meses).

15.2. Em caso de prorrogacdo, o valor do contrato sera reajustado de acordo com a variagcao do

IPCA nos 12 meses anteriores ao da prorrogagao do contrato.

17. INFORMACOES GERAIS

17.1. A estimativa mensal de rodagem é de 3.830 (irés mil oitocentos e trinta) quildbmetros, podendo
variar, de acordo com a demanda de transporte, projetando-se uma rodagem anual de 45.960
(quarenta e cinco mil novecentos e sessenta) quildémetros.

17.2. Como qualificagdo técnica, a licitante devera comprovar aptiddo para desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
licitagdo, mediante a apresentagédo de atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado idénea, que comprove que ja tenha executado, satisfatoriamente, servigo pertinente aos
seus ramos de atividade, junto a empresa publica ou privada idénea, compativel com o objeto da
licitacdo

17.2. As penalidades contratuais sdo as previstas no artigo 7° da Lei 10.520/2002 e artigo 28 do
Decreto n. 5450/2005 e demais normas congéneres: “Aquele que, convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta, ndo assinar o contrato ou ata de registro de prec¢os, deixar de entregar
documentacdo exigida no edital, apresentar documentagdo falsa, ensejar o retardamento da
execucao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugédo do contrato,
comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragao falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito

a ampla defesa, ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido, e sera descredenciado no



SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e

das demais cominacées legais”.



ANEXO Il

MINISTERIO DE EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA

CONTRATO __/2021

Que firmam a UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA —
UFSM, CNPJ 95.591.764/0001-05, sediada na Cidade Universitaria, em
Santa Maria, neste ato representada pelo Reitor, Prof. Paulo Afonso
Burmann e a empresa, XXXXXXXXXXXX, estabelecida na XXXXXXXX,
XXX, Bairro XXXXXX, CEP: XXXXX-XXX, em XXXXXX — XX, CNPJ
XX XXX XXX/XXXX-XX, neste ato representada pelo Sr.
XXXXXXXXXXXXXX, a seguir denominadas CONTRATANTE e
CONTRATADA respectivamente, para Contratacao de empresa de
agenciamento de servicos de transporte individual por veiculos com
motorista, através de solucao tecnoldgica que possibilite a operacao
e a gestao das solicitacoes de deslocamentos, por meio de aplicacao
web e aplicativo mobile, conforme a demanda de todas as unidades
da Universidade Federal de Santa Maria de acordo com o que prescreve
a Lei 8666/93, alterada por Legislacdo Posterior, e Decreto 4.485, de 25 de
novembro de 2002, e em face do que consta no processo
23081.022488/2020-21 e da proposta da licitante vencedora do Pregéo
Eletronico 173/2021, que é parte integrante deste, firmam o presente
CONTRATO, para o fim acima e de acordo com o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

Constitui objeto do presente contrato a Contratacado de empresa de
agenciamento de servicos de transporte individual por veiculos com motorista,
através de solucao tecnoldégica que possibilite a operacao e a gestao das
solicitacoes de deslocamentos, por meio de aplicacao web e aplicativo mobile,
conforme a demanda de todas as unidades da Universidade Federal de Santa Maria,
obedecendo as condicdes em anexo ao presente contrato, como se aqui estivesse
transcrito.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA

A CONTRATADA nado podera transferir a terceiros, no todo ou em parte,
fornecimento do produto em que trata o presente contrato, sob pena de rescisdo
contratual.

SUBCLAUSULA SEGUNDA

A CONTRATANTE podera aumentar ou suprimir o objeto, nos termos do artigo 65,
paragrafo 1°, da Lei 8.666/93.

CLAUSULA SEGUNDA
DO VALOR DO CONTRATO

O valor total dos servigos é de R$ XXXXXX (XXXXXXXXXXXX), conforme valores
discriminados na tabela a seguir.



Especificacao Quant. (km) | Valor do km rodado Valor anual

Servigos de transporte individual por veiculos 45.960
com motorista, através de solucao
tecnologica que possibilite a operacdo e a
gestdo das solicitagdes de deslocamentos,
por meio de aplicacdo web e aplicativo
mobile.

CLAUSULA TERCEIRA
DO PAGAMENTO

A CONTRATANTE efetuarda o pagamento mediante apresentacdo das Notas
Fiscais/Faturas para cada local descrito na Clausula Primeira deste Contrato,
devidamente certificada pela unidades solicitantes da UFSM, no prazo maximo de até 10
(dez) dias, a contar da data de entrega da fatura/nota fiscal na UFSM, desde que néo
haja impedimento legal.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA

O pagamento, se for o caso, sera atualizado monetariamente pela variagao IPCA-
E, ocorrida no periodo; a partir da data do prazo final do adimplemento da obrigacao até o
efetivo pagamento.

SUBCLAUSULA SEGUNDA

Nao havera reajustamento de pregos nos primeiros 12 (doze) meses do Contrato,
conforme determinam as Leis 9.069/95 e 10.192/2001.

SUBCLAUSULA TERCEIRA
Decorridos os 12 (doze) meses do Contrato, os pregcos serdo reajustados
baseados na variagao do indice do IPCA-E do periodo.
CLAUSULA QUARTA
DA DOTACAO ORGCAMENTARIA
Para atender as despesas decorrentes a CONTRATANTE emitiu Nota de
Empenho 2021 XXXXXX.
CLAUSULA QUINTA
DA VIGENCIA
O presente Contrato vigera por 12 (doze) meses a partir de XX/XX/XXXX,

podendo a sua duracdo se estender até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante
aditamentos.

CLAUSULA SEXTA




DAS CONDICOES DE QUALIFICAGAO E HABILITACAO

A CONTRATADA obriga-se a manter, durante a vigéncia da prestagcdo dos
servigos, as condigbes de qualificagdo e habilitagdo exigidas para a contratacdo. A
qualquer tempo a CONTRATANTE podera solicitar a comprovagdo da habilitacdo e
qualificagbes em questao, conforme art. 55, inciso Xlll da Lei n. 8.666/93.

CLAUSULA SETIMA
DA FISCALIZAGAO

A CONTRATANTE reserva-se o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizagéo
sobre os servigos, diretamente, ou por prepostos designados, podendo para isso:

SUBCLAUSULA PRIMEIRA

Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de empregado da
CONTRATADA que estiver sem uniforme ou cracha, que embaragar ou dificultar a sua
fiscalizagado ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente.

SUBCLAUSULA SEGUNDA

Demais condicbes no que tange a fiscalizagdo do acompanhamento e da
execucao da presente contratacao, encontram-se detalhadas no anexo a este Contrato.

CLAUSULA OITAVA
DAS PENALIDADES E DAS MULTAS

As penalidades pela inexecucao (artigo 77 da Lei 8.666/93) encontram-se previstas
nos artigos 86 e 87 do mesmo diploma legal.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA

A adverténcia verbal ou escrita sera aplicada, independentemente de outras
sancoes cabiveis, quando houver afastamento das condigbes contratuais ou das
condigcdes técnicas estabelecidas.

SUBCLAUSULA SEGUNDA

As penalidades a que esta sujeita a CONTRATADA, a teor do que reza o art. 87 da Lei
8.666/93, sdo as seguintes:

7 adverténcia;

8 multa;

9 suspensao temporaria de participagéo em licitacoes; e

10 impedimento de contratar com a Administracdo por prazo nao superior a 02 (dois)
anos e;

11 declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao.

SUBCLAUSULA TERCEIRA

As san¢des administrativas por atos praticados no decorrer da contratacao estao
previstas no anexo ao Contrato.



CLAUSULA NONA
DA GARANTIA CONTRATUAL

Para garantia da boa execucdo dos termos deste Contrato e pagamento de
eventuais multas, a CONTRATADA cauciona a importancia de R$ XXXX (XXXXXXXXX),
equivalente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato, mediante XXXXXXX.

SUBCLAUSULA UNICA

Esta garantia sera restituida a CONTRATADA, de forma integral ou o que dela
restar, apos o término do contrato.

CLAUSULA DECIMA
DA RESCISAO ADMINISTRATIVA

A CONTRATADA reconhece, na hip6tese de rescisdo administrativa, prevista no
artigo 77 da Lei 8.666/93, os direitos da CONTRATANTE, conforme prevé o art. 55, inciso
IX, do mesmo diploma legal.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA GESTAO DO CONTRATO

Ficam indicados como gestores e fiscais do Contrato, conforme determina o
artigo 67 da Lei 8.666/93, os seguintes servidores:

CLAUSULA QECIMA SEGUNDA
ANTICORRUPCAO LEI N°. 12.846/2013

Para a execucgao deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer dar
ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar
de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto através de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensacao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcao sob as leis
de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de
outra forma que nao relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus
prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DO FORO

As partes elegem o foro da Justica Federal, na cidade de Santa Maria, para dirimir
as questodes oriundas deste CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA QUARTA



DISPOSICAO GERAL

Fica acordado e entendido entre as partes que qualquer condicao deste Contrato,
que seja revogada por legislagdo superveniente, serd considerada insubsistente.
Entretanto, o restante das clausulas deste Contrato permanecera em pleno efeito.

E, para constar, lavrou-se o presente TERMO DE CONTRATO, que lido e achado
conforme, vai assinado eletronicamente pelas partes, na presenga das testemunhas
abaixo firmadas, maiores e capazes.



ANEXO AO CONTRATO __ /2021

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo MENOR
PRECO, tem por objeto a CONTRATAGCAO DE EMPRESA DE AGENCIAMENTO DE SERVICOS
DE TRANSPORTE INDIVIDUAL POR VEICULOS COM MOTORISTA, ATRAVES DE SOLUGAO
TECNOLOGICA QUE POSSIBILITE A OPERAGAO E A GESTAO DAS SOLICITAGOES DE
DESLOCAMENTOS, POR MEIO DE APLICACAO WEB E APLICATIVO MOBILE, conforme

requisitos e funcionalidades especificadas neste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A contratagdo de empresa de agenciamento de servigos de transporte individual por veiculos
com motorista, através de solugdo tecnolégica que possibilite a operagdo e a gestdo das
solicitagdes de deslocamentos, por meio de aplicacdo web e aplicativo mobile, objetiva atender o
transporte institucional da UFSM com as alternativas necessarias para a adequada realizacao das
atividades de ensino, pesquisa, extensao e administrativas.

2.2. O Decreto n. 9.287, de 15 de fevereiro de 2018, estabeleceu em seu artigo 8° que os 6rgaos,
as autarquias e as fundagdes da administracdo publica federal deverdao considerar todos os
modelos de contratagdo praticados pela administragéo publica federal para prestagéo de servigo de
transporte de material e de pessoal a servico, de que trata o art. 4°, e adotar aquele que for
comprovadamente mais vantajoso em comparag¢do ao modelo vigente.

2.3. A UFSM adota atualmente o modelo de frota propria de veiculos, tendo-a como um instrumento
de apoio as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e administrativas, atendendo as
necessidades de transporte de pessoas e cargas, tais como aulas praticas, viagens de estudos e
experimentos de campo, além de ser o principal instrumento de locomocao de alunos e servidores
entre os diversos campi da Instituic&o.

2.4. A frota da UFSM conta com 132 veiculos em uso, entre 6nibus, micro-6nibus, vans, caminhdes
e automdveis. A maioria destes veiculos esta com idade avangada e comegam a apresentar
caracteristicas antiecondmicas com ocorréncias frequentes de consertos com altos custos de
manutencgéo, elevando-se assim o custo por quildbmetro rodado dos veiculos e evidenciando a
necessidade de sua substituicao.

2.5. Por sua vez, o Art. 8% § 12 do Decreto n. 9.287/2018 define que a aquisicao de veiculos devera
ser adotada somente quando comprovada a sua vantajosidade econémica em relagdo a adogao de
qualquer dos demais modelos de contratacdo praticados pela administragao publica federal.

2.6. Diversas unidades da federagdo ja possuem a ferramenta TaxiGov que é o servigo de
transporte de servidores e colaboradores da Administragdo Publica Federal em deslocamentos a
trabalho com o uso de taxis, que comecou a ser implementado em margo de 2017. O objetivo é
melhorar a oferta de servigos de transporte administrativo ao servidor, com economia,

transparéncia de gastos publicos e eficiéncia. Entretanto, no Rio Grande do Sul, a ferramenta esta



disponivel apenas para Porto Alegre e regido metropolitana, sendo necessario, portanto, buscar
alternativas similares, mas como o mesmo propésito e resultados.

2.7. Instituigbes como a Procuradoria Geral de Justiga do Ministério Publico do RS, Defensoria
Publica do RS e Governo do Estado de Santa Catarina, por exemplo, j4 aderiram a esta nova forma
de contratacdo para o transporte institucional, em virtude da previsdo de economia que esta
alternativa pode gerar.

2.8. Como a UFSM néo possui nenhum outro modelo de transporte institucional além da utilizagao
da frota prépria, ha uma dificuldade de se estabelecer parametros para a tomada de decisdo quanto
a manutencéo deste modelo ou a adogao de outro de forma permanente. Por este motivo, esta
contratacdo se faz necesséria e, em especial, para atender os seguintes objetivos:

2.8.1. Disponibilizar alternativas de transporte institucional, principalmente em periodos de alta
demanda, quando o atendimento por meio da frota propria apresenta-se como insuficiente;

2.8.2. Reavaliar a utilizagao da frota prépria, mantendo-se em circulagdo somente os veiculos com
custos de operagao razoaveis e para aqueles deslocamentos onde este meio se apresente como
mais econémico;

2.8.3. Iniciar o plano de desmobilizagao previsto no Art. 82, § 22 do Decreto n. 9.287/2018, com
vistas a substituicdo dos veiculos préprios pelos modelos praticados pela administracdo publica
federal.

2.8.4. Implementar uma solucdo que propicie a modernizagdo da gestao publica, com ganhos de
eficiéncia e eficacia operacional, viabilizada pela otimizacdo do transporte institucional,
oportunizando, ainda, a redugao do gasto publico.

3. CLASSIFICACAO DOS PRODUTOS E SERVICOS COMUNS

3.1. Declaramos para os devidos fins que os produtos e servicos a serem contratados sdo de
natureza comum conforme decreto 5.450 de 31 de maio de 2005, art. 2%, § 1% consideram-se
produtos e servicos comuns, aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais do mercado.

4. DESCRICAO DOS SERVICOS

4.1. As solicitagbes serdao efetuadas pelos setores da UFSM, através da aplicacdo web e/ou
aplicativo mobile disponibilizado a CONTRATANTE.

4.2. Os servigos deverao ser prestados para deslocamentos de alunos, servidores, colaboradores
eventuais e convidados da UFSM, no exercicio de suas atribuicdes, por solicitagdo de qualquer
uma das Pro6-Reitorias ou Unidades de Ensino localizadas no Campus da UFSM em Santa Maria.
4.3. Os servicos serdo prestados no municipio de Santa Maria e em viagens com origem ou destino
neste municipio.

4.4. Os deslocamentos serao restritos a itinerarios de apenas um local de destino e que o veiculo
ndo necessite aguardar o usudrio, salvo em situagdes excepcionais, por necessidade de servigo e
devidamente justificadas pelo usuario.

4.5. Os servigos serdo pagos de acordo com a quantidade de quildbmetros rodados, devendo ser
iniciada a contagem somente a partir do momento do embarque do passageiro.

4.6. Quando no deslocamento houver a necessidade de passagem por pragas de pedagio, o valor



da tarifa de pedagio podera ser acrescentado no valor do deslocamento, desde que o relatério
analitico da corrida apresente este valor discriminado individualmente.

4.7. Os veiculos utilizados na prestacéo dos servigos deverdo ser de ano/modelo 2015 ou posterior,
quatro portas, com ar condicionado, em bom estado de conservagédo e com toda a documentacao
de registro e circulacao vélida.

4.7.1. Em viagens, deverdo ser utilizados preferencialmente veiculos de ano/modelo 2018 ou
posterior e com motorizagao 1.6 ou superior.

4.8. Os motoristas disponibilizados para a prestacdo dos servicos deverdo estar regularmente
habilitados para a condugéo do veiculo utilizado, além de possuirem os seguintes requisitos:

4.8.1. Ter no minimo 19 anos de idade;

4.8.2. Nao possuir antecedentes criminais

4.9. A aplicagédo web e o aplicativo mobile deverao permitir, no minimo, as seguintes interagoes:
4.9.1. Acompanhamento da solicitagdo da viagem pelo usuério, em tempo real, exigindo-se:
encaminhamento de informagdes da solicitacdo via mensagem na aplicacdo web e aplicativo
mobile, tempo estimado para chegada do veiculo no endere¢co de origem, valor estimado,
identificacdo do veiculo e motorista, imagem geoprocessada do percurso desde a aceitagdo da
viagem até o enderegco de origem, encaminhamento de informacdo da chegada do veiculo no
endereco de origem por mensagem na aplicacdo web e no aplicativo mobile.

4.9.2. Acompanhamento da viagem, exigindo-se encaminhamento de informacdes sobre o inicio via
mensagem na aplicacdo web e aplicativo mobile, tempo estimado para finalizagdo, imagem
geoprocessada do percurso.

4.9.3. Acompanhamento da finalizacdo da viagem pelo usuario, exigindo-se encaminhamento de
informacdes sobre a finalizagdo para o e-mail cadastrado e mensagens na aplicacdo web e
aplicativo mobile contendo enderecos de origem e destino, tempo de viagem, data e horario de
inicio e fim de viagem, imagem geoprocessada do percurso, valor da viagem, quilometragem
percorrida, avaliagdo do veiculo e do motorista.

4.9.4. Cancelamento de solicitacdo da viagem pelo usuério, desde que a mesma nao tenha sido
iniciada, com registro na base de dados da solugéo tecnolégica do motivo do cancelamento.

4.9.5. Confirmacao da realizagdo da viagem pelo usudrio que, por qualquer motivo, ndo a finalizou
com o uso do seu telefone smartphone ou, alternativamente, do motorista, exigindo-se: valor da
viagem, informagdes para avaliagao do veiculo e do motorista.

4.10. O usuario deve confirmar a execugao da viagem, inclusive o valor apurado, mediante o uso de
sua senha pessoal, por meio de funcionalidade especifica do aplicativo mobile, acessada em seu
proprio telefone smartphone ou no do motorista ou, excepcionalmente e em momento posterior, em
funcionalidade da aplicagéo web.

4.11. Logo apéds a confirmagdo da finalizagdo da viagem, o usuéario deve avaliar o veiculo e o
motorista que executou a viagem.

4.11.1 O veiculo ou motorista que receber avaliagdo negativa por 3 (trés usuarios) ndo podera mais



prestar servicos a CONTRATANTE.

4.12. ApGs a confirmagéo da finalizacdo da viagem, deve ser encaminhada informagao para o e-
mail do usuario, aplicagdo web e aplicativo mobile com o histérico da viagem contendo, no minimo,
as seguintes informagoes:

4.12.1. data e hora da solicitacéo;

4.12.2. enderecos de origem e destino;

4.12.3. data e horario da chegada do veiculo no endereco de origem;

4.12.4. data e hora do inicio e finalizacao da viagem;

4.12.5. valor da viagem;

4.12.6. placa do veiculo e nome do motorista;

4.12.7 notas de avaliagao do veiculo e motorista.

4.13. Nao sera admitido acréscimo ao valor da viagem realizada referente & cobranga de taxa-extra
pelo transporte de bagagem, de taxa de retorno de viagens, tarifa diferenciada/dinamica;

4.14. A CONTRATADA devera zelar pelo cumprimento dos seguintes deveres pelos motoristas,
exercendo a fiscalizacdo necessaria a garantia do cumprimento:

4.14.1. atender ao cliente com presteza e polidez;

4.14.2. trajar-se adequadamente para a fungao;

4.14.3. manter o veiculo em boas condi¢des de funcionamento e higiene;

4.14.4. manter em dia a documentacgéao do veiculo exigida pelas autoridades competentes;

4.14.5. obedecer a Lei n? 9.503/1977 — Cédigo de Transito Brasileiro, bem como a legislagéo da
localidade da execugéo do servigo.

4.15. Nao hé exigéncia de frota minima por nédo se tratar de frota prépria da agenciadora, e sim de
veiculos de terceiros, cadastrados na aplicagdo da CONTRATADA para transporte individual por
veiculos com motorista.

4.16. A execucdo do servico de transporte individual por veiculos com motorista, pelos
colaboradores cadastrados pela empresa agenciadora, observara a legislagdo vigente que regula
tal servico de transporte, subordinando-se a eventuais alteragdes legislativas.

4.16.1. Na hip6tese de ocorréncia de alteracoes legislativas que impliquem alteragé@o significativa
na forma de execugao do servigo de transporte individual por veiculos com motorista, sobretudo no
tocante a tarifa e eventual concessao de descontos tarifarios, a CONTRATANTE e a CONTRATADA
efetuarédo os devidos aditivos contratuais.

5. DA APLICACAO WEB

5.1. A aplicacdo web deverd estar disponivel aos setores da CONTRATANTE em tempo integral,
sem interrupgdes, em qualquer navegador de internet.

5.2. A aplicacdo devera disponibilizar aos demandantes dos servigos ferramentas para fins de
gerenciamento, acompanhamento, controle e consulta por parte dos 6rgdos da administracao,
podendo ser aplicados filtros para melhor visualizagdo e gerenciamento dos servigos utilizados,
bem como possibilitar exportacdo de relatérios e dados em diferentes formatos tais como, pdf, xls,
entre outros.

5.3. Antes da primeira utilizagdo dos servigos por determinado setor, a listagem dos servidores que

terdo acesso a aplicagdo web e os respectivos niveis de acesso de cada um dos servidores sera



efetuada, a critério exclusivo da CONTRATANTE:

5.3.1. mediante remessa de listagem pelo FISCAL a CONTRATADA, ou

5.3.2. mediante o cadastramento direto efetuado pelo FISCAL no sistema, devendo a
CONTRATADA garantir-lhe o respectivo nivel de acesso.

5.4. Deverdo ser concedidos acessos em diferentes niveis, tais como apenas consulta,
possibilidade de autorizagao/restricdes de viagens, limites de valores por viagem, limites de valores
por més, bloqueios de valores por viagens, bloqueio de valores por més, bloqueio de usuarios, etc;

5.5. A aplicagdo devera permitir a identificagdo das agbes dos usuarios.

6. DO APLICATIVO MOBILE

6.1. O aplicativo mobile devera estar disponivel em tempo integral, sem interrupcoes, tanto para
sistema ANDROID quanto para sistema 10S, devidamente atualizados.

6.2 A CONTRATADA devera disponibilizar o aplicativo mobile para instalacdo nos smartphones
indicados pela demandante dos servicos o qual devera ser acessado mediante usudrio e senha
previamente cadastrados, a fim de identificar o usuario.

7. CONDICOES DE PRESTAGCAO DOS SERVICOS

7.1. Atender as solicitagbes dos servicos em no maximo 20 (vinte) minutos apds a chamada, ou
seja, 0 prazo de espera do usuario pelo servico apds a chamada sera de no maximo 20 minutos.
7.2. A chegada do veiculo no endereco de origem deve ser informada ao usuario por meio de
notificacao na aplicagdo web e aplicativo mobile, devendo o usuario ser aguardado por no maximo
15 (quinze) minutos.

7.3. Transcorrido o prazo de espera de 15 (quinze) minutos sem a chegada do usuario para inicio
da viagem, o motorista podera cancelar a solicitagdo, com envio de mensagem para o e-mail
cadastrado e notificacdo na aplicagdo web e aplicativo mobile. Neste caso sera admitida, no
maximo, a cobranca de 30% (trinta por cento) do valor estimado do deslocamento.

7.4. Na hipétese de ocorrer algum problema que interrompa ou inviabilize a prestagéo dos servicos,
a CONTRATANTE notificara a CONTRATADA, a qual tera o prazo de 02 (dois) dias a contar da
notificacao para o atendimento e solugao dos problemas.

7.4.1. Nao havendo qualquer manifestacdo, a CONTRATANTE providenciara a realizagdo dos
deslocamentos, devendo ser indenizada pela CONTRATADA.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Efetuar o pagamento ajustado, no prazo e condi¢coes estabelecidos, desde que devidamente
cumpridas as obrigacoes da CONTRATADA.

8.2. Fornecer a CONTRATADA as condigdes necessarias a regular execugao do contrato.

8.3. Fiscalizar a execucado do presente contrato por meio de servidores formalmente designados

para tal.



8.4 Notificar a CONTRATADA no caso de qualquer irregularidade identificada, definindo prazo para

regularizagédo e/ou manifestacao.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Prestar os servicos na forma ajustada e de acordo com as especificacées deste Termo de
Referéncia.

9.2. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas
e todas as condicdes de habilitacdo e qualificacao exigidas no edital.

9.3. Seréo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA todos os encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, contribuicdes parafiscais e outros que venham a incidir sobre os servigos
supracitados.

9.4. Apresentar, durante a execucao do contrato, quando solicitado, documentos que comprovem
estar cumprindo a legislacdo, em especial, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais.

9.5. Fornecer todas as informacgoes solicitadas pela fiscalizagdo no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
guando néo estipulado prazo diverso.

9.6. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execug¢do do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela CONTRATANTE.

9.7. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, 0s compromissos avengados.

9.8. Apresentar, por escrito, quando solicitado pela CONTRATANTE, relatério técnico dos servigos
realizados.

9.9. Possuir seguro para os passageiros, conforme previsto na Lei 12.162/2016 art. 11, com as
seguintes coberturas minimas:

9.9.1 Despesas médicas: R$ 30.000,00

9.9.2 Invalidez ou morte R$ 75.000,00

9.10. Manter sigilo acerca dos servicos contratados, dos dados processados, inclusive da
documentacao.

9.11. Designar um funcionario para exercer a funcdo de PREPOSTO com o qual possa ser feito
contato sempre que necessario e que gerencie todos 0s servi¢os realizados nos veiculos que
fazem parte do contrato.

9.11.1. As informacdes do PREPOSTO (nome completo, telefone celular e e-mail) deverdo ser
informadas ao Gestor do Contrato no prazo de 10 (dez) dias apés a homologacao do resultado da
licitagdo. Em caso de alteragéo, as informag¢des do novo PREPOSTO devem ser fornecidas por
escrito ao Gestor do Contrato.

9.12. Independentemente do monitoramento e do acompanhamento realizados pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA é responsavel por toda execugao, de forma que seja garantido o
cumprimento de todas as condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9.13. A CONTRATADA devera, por conta prépria, cadastrar, exclusivamente, pessoas, as quais
competira o atendimento das demandas de transporte da CONTRATADA.

9.14. Fornecer suporte técnico aos usuarios para utilizagao da aplicagao web e do aplicativo mobile.

9.15. Informar imediatamente ao 6rgao gerenciador, qualquer ocorréncia relevante que impliqgue em



mudancas no valor contratado.

9.16. A CONTRATADA devera, no momento da apresentacdo da nota fiscal/fatura de servigos,
identificar o 6rgédo contratante, bem como o numero da nota de empenho com a descricao
detalhada dos servigos prestados, e devidamente atestados pela fiscalizagdo do contrato designado
para tal fim, acompanhada dos seguintes documentos, devidamente atualizados: Certidao Negativa
da Previdéncia Social - INSS. Certificado de Regularidade junto ao FGTS e Certidao Negativa de
Tributos Municipais e demais obrigagdes acessorias.

9.17. Responsabilizar-se pelos danos decorrentes da execugdo do objeto, ficando a
CONTRATANTE autorizada a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia o valor
correspondente aos danos sofridos.

9.18. Responsabilizar-se, inclusive civil e criminalmente, por eventuais danos causados a
CONTRATANTE, aos seus alunos, servidores, colaboradores eventuais e convidados,
independentemente de culpa ou dolo, inclusive respondendo pelos danos causados pelos
motoristas credenciados na execug¢do dos servigos.

9.19. Comunicar a CONTRATANTE em caso de necessidade de interrupcao do funcionamento da
solucéao tecnologica, aplicagcdo web e aplicativo mobile, para manutengao preventiva e atualizagao,
com pelo menos 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia, podendo ocorrer sem penalidade

somente por até 3 (trés) horas por més.

10. DA NOTA DE EMPENHO

10.1. A CONTRATADA serd comunicada, via e-mail, da disponibilidade da Nota de Empenho no
Portal da Transparéncia. O prazo para disponibilizagdo dos servicos sera de 5 dias a partir do
recebimento do e-mail. Caso a empresa nao confirme o recebimento do e-mail, o prazo comecara a
contar 24 horas apés o envio do e-mail.

10.2. A disponibilidade da Nota de Empenho no Portal da Transparéncia ndo gera expectativa para
a empresa. A empresa deve aguardar o envio do e-mail, no qual serd indicado o link da Nota de
Empenho no referido Portal.

10.3. Na Proposta a ser encaminhada devera conter o nome, telefone e e-mail (endereco
eletrénico) do Responsavel da Empresa pelo recebimento do e-mail informando da disponibilidade
da Nota de Empenho no Portal da Transparéncia.

10.4. Podera ser emitida mais uma nota de empenho, conforme os Centros de Custo da UFSM, de
tal forma que a empresa devera disponibilizar o acesso ao sistema que permita identificar, de
acordo com o usuario cadastrado, a qual Centro de Custo a nota de empenho se refere.

10.5. O sistema devera permitir a incluséo das informagdes referentes a cada nota de empenho de
modo a possibilitar o acompanhamento da sua execug¢do por cada responsavel pelo Centro de
Custo.

10.5.1. A inclusdo da nota de empenho no sistema nao deve ser confundida com a emissédo das

solicitagdes de transporte, as quais serdo gerenciadas por cada unidade de acordo com o seu saldo



orgamentario e em atendimento aos seus critérios de utilizagéo.
10.6. Cabera ao gestor/co-gestor de cada Centro de Custo a certificacdo das respectivas faturas de

acordo com a notas de empenho emitidas.

11. DO PAGAMENTO

11.1. A nota fiscal/fatura devera ser apresentada pela CONTRATADA a partir do primeiro dia util do
més seguinte ao da execugao dos servigos, juntamente com relatério discriminando as corridas
executadas no més anterior.

11.2. Quando da emissdo da Nota Fiscal, devera ser fornecido nesta ou em anexo a mesma 0s
dados bancarios da Empresa. Devera ser informado na Nota Fiscal, ainda, a descrigao completa e
detalhada dos servicos, podendo ser anexada a mesma o relatorio analitico do sistema de
gerenciamento com os deslocamentos que geraram o respectivo valor.

11.3. O pagamento dar-se-a em até 30 (trinta) dia apos o recebimento da nota fiscal/fatura.

11.4. O pagamento sera efetuado, por meio de depédsito em conta corrente e todas as despesas
decorrentes de impostos, taxas, contribuicdes ou outras serdo suportadas pela CONTRATADA.
11.5. Havera, se for o caso, a retencao de tributos na forma da legislagao em vigor, devendo a Nota
Fiscal destacar os valores correspondentes.

11.6. Em caso de atraso na liquidacdo ou inadimplemento de um Centro de Custo, os efeitos
decorrentes (suspensdo temporaria ou interrupcdo dos servigos) deverdo recair somente sobre o

Centro de Custo inadimplente.

12. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

12.1. A CONTRATADA devera priorizar o credenciamento de veiculos que observem os critérios de
sustentabilidade ambiental estabelecidos nos arts. 52 e 62 da IN n? 01/2010 SLTI/MPOG;

12.2. A CONTRATADA devera adotar o maximo possivel de processos informatizados na relagao
com a CONTRATANTE, visando reduzir a utilizacdo de documentagao em papel.

13. DA GESTAO DO CONTRATO

13.1. A gestao do contrato sera realiza pela Chefia do Nucleo de Transporte e, nas unidades que
optarem por cadastrarem seus centros de custo, a co-gestao sera exercida por servidor designado
pela Diregao ou Chefia da Unidade

13.2. Apds assinatura do contrato, sera realizada entre a UFSM e a CONTRATADA uma reuniao a
ser convocada pela Coordenadoria de Servicos Gerais, com o objetivo de definir a data de inicio
dos servigos, discutir e formalizar as providéncias necessarias ao perfeito cumprimento das
obrigacdes das partes, em especial quanto a:

13.2.1. Data de inicio dos servicos;

13.2.2. Apresentagdo do preposto;

13.2.3. Cadastramento de usuarios;

13.2.4. Procedimentos inerentes a medigao e faturamento;

13.2.5. Outros assuntos.

13.3. Poderdo ser realizadas, posteriormente, de acordo com as necessidades, outras reunides
entre as partes, em local, horario e data a serem acordados. Todos os assuntos definidos e



acertados nas reunides serdo registrados em ata.

14. DA SUBCONTRATACAO

14.1. Nao sera admitida a subcontratacéo do objeto licitatério.

15. DAS SANCOES

15.1. Em caso de inadimplemento das obrigacdes assumidas, no todo ou em parte, ficara a
empresa contratada sujeita as sangdes previstas nos artigos 86 e 87 da Lei Federal n® 8.666/93,
art. 7° da Lei Federal n® 10.520/02.

15.2. A CONTRATADA ficara sujeita, em qualquer dos casos, a multa moratéria de 0,5% (meio por
cento) sobre o valor da requisi¢éo, por minutos de atraso em que, sem justa causa, nao cumprir as
obrigagbes assumidas, até o maximo de 20 (vinte) minutos.

15.3. A CONTRATADA também ficara sujeita em qualquer dos casos, a multa de até 10% (dez por
cento) sobre o valor total do contrato, por descumprimento no todo ou em parte das obrigagdes
assumidas, sem prejuizo das demais penalidades legais e observado, se for o caso, os limites
estabelecidos em lei para fatos especificos.

15.4. Em caso de reincidéncia, o valor da multa a ser aplicada sera multiplicado por 2 (dois).

16. DA VIGENCIA E DO REAJUSTE

15.1. O prazo da vigéncia sera de 12 (doze) meses a contar da data estipulada em contrato ou, na
auséncia desta, a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 60
(sessenta meses).

15.2. Em caso de prorrogagéo, o valor do contrato sera reajustado de acordo com a variacao do

IPCA nos 12 meses anteriores ao da prorrogacao do contrato.

17. INFORMACOES GERAIS

17.1. A estimativa mensal de rodagem é de 3.830 (irés mil oitocentos e trinta) quildbmetros, podendo
variar, de acordo com a demanda de transporte, projetando-se uma rodagem anual de 45.960
(quarenta e cinco mil novecentos e sessenta) quilémetros.

17.2. Como qualificagdo técnica, a licitante devera comprovar aptiddo para desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
licitagdo, mediante a apresentacado de atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado idénea, que comprove que ja tenha executado, satisfatoriamente, servigo pertinente aos
seus ramos de atividade, junto a empresa publica ou privada idénea, compativel com o objeto da
licitacao

17.2. As penalidades contratuais sdo as previstas no artigo 7° da Lei 10.520/2002 e artigo 28 do
Decreto n. 5450/2005 e demais normas congéneres: “Aquele que, convocado dentro do prazo de

validade de sua proposta, ndo assinar o contrato ou ata de registro de precos, deixar de entregar



documentacdo exigida no edital, apresentar documentagdo falsa, ensejar o retardamento da
execucao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugédo do contrato,
comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragao falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito
a ampla defesa, ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido, e sera descredenciado no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e

das demais cominagdes legais”.



