MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 166/2022
(SRP)

A Universidade Federal de Santa Maria, por meio de seu pregoeiro, designado pela
Portaria n® 98.673 de 06 de Outubro de 2020, torna publico para conhecimento dos
interessados, que realizara Licitacdo na Modalidade PREGAO ELETRONICO, do Tipo
Menor Preco GLOBAL, PARA REGISTRO DE PRECOS PARA CONTRATACAO DE
EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS DE APOIO E LOGISTICA,
ESPECIALIZADOS PARA EVENTOS RELACIONADOS A PROCESSOS SELETIVOS
ACADEMICOS, especificados no item 2, pelo periodo de 12 (doze) meses, a partir da
data de homologacéao da presente licitacao, de acordo com o que prescreve a Lei 10.520
de 17 de julho de 2002, Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas alteragdes posteriores,
e em conformidade com o Decreto 10.024/2019 de 20 de setembro de 2019, Decreto
7.892, de 23 de janeiro de 2013, alterado pelo Decreto 9.488 de 30 de agosto de 2018,
Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar 147
de 07 de agosto de 2014 e Instrucdo Normativa n® 03 de 26 de abril de 2018.

DATA: 16/08/2022.
HORARIO: 09:00 horas (horario de Brasilia).

LOCAL: www.gov.br/compras

UASG: 153164

1.1. A presente licitagédo visa o registro, em ata, dos precos dos itens licitados, nas
quantidades expressas na listagem anexa ao presente deste Edital, tendo em vista o que
consta do Processo n°. 23081.073170/2022-70.

2. DO OBJETO DA LICITAGAO

2.1. Esta licitagdo tem por objeto o REGISTRO DE PRECOS PARA
CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS DE
APOIO E LOGISTICA, ESPECIALIZADOS PARA EVENTOS RELACIONADOS A
PROCESSOS SELETIVOS ACADEMICOS, CONSTANTES NO TERMO DE
REFERENCIA, BEM COMO AS ESPECIFICACOES TECNICAS, EM ANEXO AO
PRESENTE EDITAL, QUE FAZ PARTE DESTE EDITAL, COMO SE AQUI ESTIVESSE
TRANSCRITO.

2.2. As quantidades constantes no Termo de Referéncia serdo fornecidas pela
Licitante Vencedora, relativas a cada item, ATRAVES DE PRESTACAQO DE SERVICOS
PARCIAIS, DE ACORDO COM AS NECESSIDADES DA UNIDADE SOLICITANTE DA
UFSM, mediante a assinatura de contrato (s), de acordo com o disposto neste Edital.

2.2.1 Sera assinado contrato(s) entre a UFSM e a licitante vencedora com
vigéncia de acordo com o prazo de execugdo de cada item do Termo de Referéncia,
conforme minuta em anexo.



2.3. Para este objeto, ndo podera haver aquisicdo de itens isoladamente a gerar
onerosidade contratual em relagdo aos melhores precos exequiveis apurados ao presente
certame, em atendimento a orientagdo contida no subitem 9.6.3. do Acérdao 2.037/2019
— TCU- Plenario.

2.4. A licitante vencedora NAO podera transferir a terceiros, no todo ou em
parte, o objeto licitado.

3. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados do ramo de atividade
pertinente ao objeto da contratacdo que atenderem a todas as exigéncias constantes
deste Edital e seus Anexos.

3.2. A licitante devera estar cadastrada no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF, na forma da Lei.

3.3. Como condicéo de participacdo da presente licitacdo, a licitante, NAO devera:

A) Possuir em seu quadro societario nenhum Servidor Publico Federal, salvo
na forma executada no Inciso X do artigo n°® 117 da Lei 8.112/90.

B) Possuir em seu quadro, atuando de forma direta ou indireta, nenhum
servidor ou dirigente da UFSM, conforme dispée o Inciso Il do artigo 9° da Lei 8.666/93.

3.4 A licitante devera assinalar “sim” ou “ndo” em campo proprio do sistema
eletrénico, relativo as seguintes declaragoes:

a) que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta esta
em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatério e seus
anexos.

b) que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar
n? 123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
em seus arts. 42 a 49;

C) que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

d) que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos,
na condi¢ao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constitui¢ao;

e) que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da
Instrugdo Normativa SLTI/MP n® 2, de 16 de setembro de 2009;

f) que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do
art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicao Federal;

Q) gue 0s servigos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento
de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para



reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade
previstas na legislagcao, conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213, de 24 de
julho de 1991.

3.5. Nao sera permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao
funcionem no Pais, de interessados que se encontrem sob faléncia, concordata, concurso
de credores, dissolucao e liquidacao, de consorcio de empresas, qualquer que seja sua
forma de constituicdo, estando também abrangidos pela proibicdo aqueles que tenham
sido punidos com suspenséao do direito de licitar e contratar com a Administragdo Publica,
ou declarados inidéneos para licitar ou contratar com a Administracao Publica.

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo da chave de identificacdo e da
senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrdnico, no sitio:
www.comprasgovernamentais.gov.br.

4.2. O credenciamento da Licitante dependera de registro atualizado, bem como a
sua manutencgao, no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores-SICAF.

4.3. O uso da senha de acesso pela licitante € de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou a UFSM responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.4. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade
legal da licitante e a presuncao de sua capacidade técnica para realizacao das transacgdes
inerentes a este pregao eletronico.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1 Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de HABILITACAO exigidos no edital,
proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessado publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

5.2 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagao
exigidos neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3 Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de
habilitacdo que constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de
acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao
encaminhar a documentagdo de habilitagcdo, ainda que haja alguma restricdo de
regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n® 123, de 2006.



5.5 Incumbira ao licitante acompanhar as operagées no sistema
eletrbnico durante a sessao publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6énus
decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6 Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou
substituir a proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no
sistema;

5.7 Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de

classificagdo entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrerd apds a
realizacao dos procedimentos de negociagao e julgamento da proposta.

5.8 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do
licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do
pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

5.9. A licitante sera responsavel pelas transagdes efetuadas em seu nome,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou a UFSM responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

5.10. A PROPOSTA DEVERA CONTER:
5.10.1. O Preco unitario e total (CIF), por item, para cada item cotado.

5.10.1.1. As propostas analisadas serdo as incluidas exclusivamente
no sitio das compras governamentais. Propostas impressas nao serao consideradas.

5.10.2. Citar a marca para cada item cotado, no sistema
comprasgovernamentais, ndo sendo aceito outra forma de envio.

5.10.2.1. As propostas apresentadas que nao identificarem a marca do
produto ofertado, poderdo ser desclassificadas.

5.10.3. Especificagao clara do objeto de acordo com o Termo de Referéncia
em anexo ao presente Edital.

5.10.4. Nos precos de cada produto deverado estar incluidos, obrigatoriamente,
impostos, fretes, taxas e demais incidéncias.

5.10.5. Na cotacdo de precos unitarios serdo aceitos até 04 (quatro) digitos
apés a virgula.

5.10.6. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando
aquelas que nao estejam de acordo com os requisitos estabelecidos neste Edital.

5.10.7. A desclassificacdo da proposta serda fundamentada, registrada e
acompanhada em tempo, no sistema eletrénico.

5.10.8. O descumprimento das regras supramencionadas pela UFSM por
parte das licitantes pode ensejar a fiscalizagao do Tribunal de Contas da Uniédo e, apos o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a
adogado das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71,
inciso IX, da Constituicdo; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da



licitante vencedora ao pagamento dos prejuizos ao eréario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execucao do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO E DA FORMULAGAO DOS LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessado publica, por meio de
sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo
pregoeiro, sendo que somente estas participarao da fase de lance.

6.3. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrbnico, sendo a licitante imediatamente
informada, pelo sistema, o recebimento dos lances e o valor consignado no registro.

6.3.1. Os lances deverao ser ofertados para o valor unitario do item.

6.4. As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas neste Edital.

6.5. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

6.6. N&o serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro no sistema.

6.7. Durante o transcurso da sessao publica, as licitantes serdo informadas em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao da licitante.

6.8 MODO DE DISPUTA

6.8.1 Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de
disputa “aberto e fechado”, em que os licitantes apresentardo lances publicos
e sucessivos, com lance final e fechado.

6.8.2 A etapa de lances da sessao publica tera duragéo inicial de 15 (quinze) minutos.
Apds esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos
lances, apds o que transcorrera o periodo de tempo de até 10 (dez) minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a
recep¢ado de lances.

6.8.3 Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira oportunidade para
que a licitante da oferta de valor mais baixo e as das ofertas com precgos até 10%
(dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até
05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.8.3.1 Nao havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condigbes definidas neste
item, poderdo as licitantes dos melhores lances, na ordem de



classificacdo, até o maximo de 03 (trés), oferecer um lance final e
fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

6.8.4 Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara
0s lances segundo a ordem crescente de valores.

6.8.4.1 Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos
itens anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que as demais
licitantes, até o maximo de 03 (trés), na ordem de classificacdo, possam
ofertar um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.8.5 Na hipotese de nao haver licitante classificada na etapa de lance fechado que
atenda as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro podera, auxiliado pela equipe
de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada.

6.9. No caso de desconexao do pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
pregao, se o sistema eletrénico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuarao
sendo recebidos, sem prejuizos aos atos realizados.

6.10. Quando a desconexao do pregoeiro persistir por tempo superior a dez (10)
minutos, a sessdo do pregao eletrbnico sera suspensa e tera reinicio somente apds
comunicagao expressa do pregoeiro aos participantes.

6.11 Ap6s o encerramento dos lances, se a proposta de menor valor nao for
ofertada por microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte igual ou até 5% (cinco por cento)
superior a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

6.11.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada podera, no prazo de 5 (cinco) minutos apdés a convocagado, apresentar
proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que
sera adjudicado em seu favor o objeto licitado.

6.11.2. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas ou empresa de pequeno porte que se encontrem nos intervalos
estabelecidos no subitem 6.11 deste edital, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.12 Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema
eletrénico dentre as propostas empatadas.

6.13. Apds o0 encerramento da etapa de lances da sessao publica, o pregoeiro
devera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta a licitante que tenha
apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o
critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢des diferentes daquelas previstas
neste edital.

7. DO JULGAMENTO E ACEITACAO DAS PROPOSTAS

7.1. Apds a negociacdo, caso 0 menor preco ofertado seja superior ao maximo



admitido pela UFSM, o mesmo n&o sera aceito.

7.2. Caso nao se realize lance, sera verificado a conformidade entre a proposta de
menor prego e o valor estimado para a contratagao, respeitado o estabelecido no subitem
7.1 deste edital.

7.3. Para julgamento e classificagcdo das propostas sera adotado o critério do
menor preco global, observadas as especifica¢cdes constantes no Termo de Referéncia
em anexo do presente Pregao.

7.3.1. Além das condicbes estabelecidas no subitem 7.1 deste edital, a
empresa classificada em primeiro lugar devera:

7.3.1.1 Apresentar os curriculos de cada membro, no minimo 06 (seis)
colaboradores da licitante, que atuarao nos servigos aqui licitados, sendo que devera ser
comprovada as seguintes experiéncias:

[) Assessoria de Inscri¢coes e Fiscalizacao

Il) Servigo de Apoio ao candidato;

[Il) Assessoria as bancas.

IV) Assessoria de Infraestrutura;

V) Apoio a Analista e Assistente de TlI;

V1) Responsavel pelo apoio, divulgacao e realizacao de Eventos

7.3.1.2. Declaragdo encaminhado pelo Licitante do seu
comprometimento e dos seus funcionarios sobre o sigilo das informagdes, objeto da
presente licitagéo.

A) Os documentos a que se refere este subitem, deverdo ser digitalizados e enviados
para o e-mail: pregao@ufsm.br.

B) Os documentos remetidos via e-mail, deverao ser apresentados em original ou copia
autenticada no prazo de até 03 (irés) dias Uteis, a contar da data da homologacao do
pregao.

7.4. Nao ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno
porte, na forma do subitem 6.11.1. deste edital, serdo convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem na hipotese do subitem 6.11. deste edital, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

7.5. Na hipétese da ndo-contratacdo nos termos previstos nos subitens anteriores,
0 objeto licitado serd adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame.

7.6. Se a oferta nao for aceitavel ou se a licitante ndo atender as exigéncias
editalicias, o Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e, assim sucessivamente, na
ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda as especificacoes
deste edital.

7.7. Declarada encerrada a etapa competitiva, o pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relacdo ao estimado



para a contratagdo e verificara a habilitagdo da licitante, conforme disposto no item 8
deste Edital.

7.8. A indicagéo do lance da vencedora, a classificagcdo dos lances apresentados e
demais informagoes relativas a sessao publica do Pregao constardo na ata divulgada no
sistema eletrbnico, sem prejuizo das demais formas de publicidade previstas na
legislacao pertinente.

8. DA HABILITACAO

8.1. Como condigao de habilitagao do licitante detentor da proposta classificada
em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condi¢cdes de
participagdo, mediante a consulta on line aos seguintes cadastros:

I) SICAF, nos niveis |, ll e lll;

II) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Uniao
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

8.1.1. O(s) documento(s) elencado(s) abaixo devera(ao) ser incluido(s)
pela licitante em campo préprio do sistema eletrbnico, no_momento do envio da

proposta:

QUALIFICACAO TECNICA
A licitante devera:

a) Qualificagdo técnica, mediante a apresentagdo, em uma Unica via, de cépias
autenticadas, ou copias acompanhadas dos originais, de atestado(s) expedido(s) por
pessoas juridicas de direito publico ou privado que comprovem a aptidao para o
desempenho de atividades pertinentes e compativeis com o objeto da licitagdo. Nos
atestados devera constar o nome da pessoa para contato com seu respectivo
telefone/fax, enderego e e-mail.

b) Declaragdo de que instalara escritério ou filial ou ter um representante na cidade de
Santa Maria- RS a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a
partir da vigéncia do contrato, em cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do
anexo VIl da IN SLTI/MP n® 05/2017. Caso a licitante ja disponha de matriz, filial ou
escritorio no local definido, devera declarar a instalagdo/manutengao do escritério.

c) Comprovacao da boa situacao financeira da empresa mediante obtencao de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacao das seguintes formulas:



Ativo Circulante + Realizavel a
Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo
Nao Circulante

LG =

Ativo Total
SG = Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante

Ativo Circulante
LC = Passivo
Circulante

8.1.1.1 Os documentos mencionados no item 8.1.1 deverdo ser
apresentados como forma de anexo no local especifico deste edital no
site www.gov.br/compras.

8.2. No caso de participacdo de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte na
presente licitacdo, estas serao HABILITADAS mesmo que apresentarem alguma restricao
na comprovacgao de regularidade fiscal, sendo que a regularidade da sua situagéo devera
ser efetuada nos moldes do subitem 8.2.1 deste edital, como condi¢do de adjudicacao.

8.2.1 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, as
Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), serd assegurado o prazo de 5
(cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for
declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administracdo Publica, para a regularizacdo da documentagdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidées negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa.

8.2.2. A prorrogagdo que se refere o subitem 8.2.1 deste edital deverd ser
solicitada pela licitante interessada, cujo prazo para o encaminhamento da solicitagao,
devidamente formalizada, devera ser até a data final do primeiro periodo.

8.2.3. A néo-regularizacdo da documentacado, no prazo previsto no subitem
8.2.1 deste edital, implicara decadéncia do direito a contratagcdo, sem prejuizo das
sancoes previstas no art. 81 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a
Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacao, para a
contratacdo, ou revogacao da licitacao.

9. DA HOMOLOGAGAO DA LICITAGAO

9.1. O prazo da homologacédo da presente licitacdo serd no maximo 15 (quinze)
dias, contados a partir da data da adjudicacéao da presente licitacao.

9.2. No momento da homologacédo, o ordenador de despesa convocara para o
registro dos licitantes que aceitarem o objeto da presente licitacdo com precos iguais aos
da licitante vencedora na sequéncia da classificacdo do certame.



9.2.1. Sera concedido um prazo nao inferior a 24 (vinte e quatro) horas para as
licitantes com propostas ndo recusadas manifestarem interesse na inten¢do de participar
no cadastro reserva.

9.3. O registro referente ao subitem 9.2 deste edital tem por objetivo a formagao
de cadastro de reserva no caso de impossibilidade de atendimento pelo primeiro colocado
da ata, nas hipoteses previstas nos arts. 20 e 21 do Decreto n. 7.892/2013, alterado pelo
Decreto n. 8.250/2014.

9.3. Ap6s a homologagao do objeto do presente Pregao sera deferida a Licitante
Vencedora, mediante Contrato, sendo que a minuta do mesmo integra o presente Edital
como se nele estivesse transcrita.

9.4. A licitante vencedora terda prazo de 05 (cinco) dias para a assinatura do
contrato, apds a convocagao feita pela UFSM, sob pena de decair o direito a contratagao.

9.4.1. Como garantia contratual, a licitante vencedora caucionarqd uma quantia
equivalente a 5% (cinco por cento) do valor contratado, através de:

a) caucao em dinheiro ou titulos da divida publica;

b) Fianca bancaria e ou

c) Seguro-garantia.

9.4.2. Cabera a licitante vencedora optar por uma das modalidades de garantia
acima enumeradas, no momento da assinatura do contrato, efetuando o depdésito ou a
entrega da documentacao referente a mesma, no prazo maximo de 10 (dez) dias apds a
assinatura do Contrato, sob pena de decair do direito de adjudicacao.

10. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO DO EDITAL

10.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica,
qualquer pessoa podera solicitar, ao pregoeiro, esclarecimentos e/ou impugnar o edital,
exclusivamente por meio eletrénico, no seguinte endereco: pregao@ufsm.br.

10.2. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a peticdo no prazo de 02 (dois) dias Uteis
contados da data de recebimento do pedido de esclarecimentos e/ou impugnagao.

10.4. Acolhida a peticao contra o Edital, sera definida e publicada nova data para a
realizagdo do certame.

10.5. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas através do
sistema e vincularao os participantes e a UFSM, nos casos em que a Administracao julgar
necessario.

11. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante a sessao publica,
de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencao de
recorrer, quando |lhe sera concedido o prazo de 03 (irés) dias para apresentagdo das
raz6es do recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazdées em igual prazo, que comegara a contar do término do prazo
do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa dos seus interesses.

11.2. O acolhimento do recurso importarda na invalidagcdo apenas dos atos



insuscetiveis de aproveitamento.

12. DA FORMALIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

12.1. A Ata da realizagdgo do Pregao Eletrdnico, publicada no sitio:
www.gov.br/compras, tera efeito de compromisso de fornecimento nas condicbes e prazo
estipulados no Edital.

12.1.1. O Registro de Pregos sera formalizado mediante a assinatura do
Termo de Registro de Precgos, conforme modelo no Anexo 01 deste Edital. O Termo de
Registro de Precos devera ser enviado pelas licitantes vencedoras ap6s a homologacao
do pregéo.

12.1.2. A Licitante vencedora ap6s a homologacdo do pregao, devera,
imediatamente, enviar o referido Termo de Registro de Precos devidamente preenchido,
assinado e datado, através do e-mail: pregao@ufsm.br. O termo remetido via e-mail,
devera ser apresentado em original ou copia autenticada no prazo de até 03 (trés) dias
Uteis.

12.2. A existéncia de pregos registrados ndo assegura ao licitante o direito ao
fornecimento do objeto, podendo a Administracdo, se assim entender, promover nova
licitacao especifica para aquisicdo dos mesmos, sendo assegurada, entretanto, ao
fornecedor com preco registrado o fornecimento em igualdade de condigdes.

13. DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS.

13.1. Os recursos orcamentarios, para fazer frente as despesas da presente
licitacdo serdo alocados quando da emissdo de Notas de Empenho, em caso de
necessidade de aquisi¢cdo, obedecido o prazo de entrega previsto na proposta.

14. DO PAGAMENTO

14.1. O pagamento serd efetuado mediante a apresentagdo da Nota Fiscal,
devidamente certificada, acusando o recebimento, por parte do responsavel pelo 6rgao
solicitante/UFSM. O prazo para pagamento sera de no maximo 30 (trinta) dias a partir da
data de sua entrega na UFSM, desde que nao haja impedimento legal.

14.1.1. O pagamento a Licitante Vencedora serd ap6s a finalizacdo das
demandas/atividades previstas para cada processo constante na presente licitacao.

14.2. O pagamento sera atualizado monetariamente pela variagdo IPCA-E,
ocorrida no periodo, a partir da data do prazo final do adimplemento da obrigacéo até o
efetivo pagamento.

14.3. Nao haveréa reajustamento de precos nos primeiros 12 (doze) meses do
Contrato, conforme determinam as Leis 9.069/95 e 10.192/2001.

14.4. Decorridos os 12 (doze) meses do Contrato, os precos serdo reajustados



baseados na variagao do indice do IPCA-E do periodo.

14.5 E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratacdo de que trata este
Instrumento Convocatério, de acordo com os procedimentos previstos na Instrucao
Normativa SEGES/ME n? 53, de 8 de Julho de 2020.

14.6. A cessao de crédito dependera de comprovagcao da regularidade fiscal e
trabalhista da cessionaria, bem como da certificacdo de que a cessionaria nao se
encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em
vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

14.7 O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria
destinado a cedente (contratada/licitante vencedora) pela execucao do objeto contratual,
com o desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo, sem
prejuizo da utilizacdo de institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto
previstos na IN SEGES/ME n® 5, de 2017, caso aplicaveis.

15. DAS PENALIDADES

15.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 10.520, de 2002 e
art. 49 do Decreto 10.024/2019, a licitante que:

15.1.1. n&o assinar o termo de contrato ou ndo aceitar/retirar o instrumento
equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

15.1.2. ndo assinar o termo de registro de pregos, em anexo a este edital;

15.1.3. apresentar documentacao falsa;

15.1.4. ndo entregar a documentacao exigida no edital;

15.1.5. apresentar documentacao falsa;

15.1.6. causar o atraso na execugao do objeto;

15.1.7. ndo mantiver a proposta;

15.1.8. falhar na execugao do objeto;

15.1.9. fraudar a execugao do objeto;

15.1.10. comportar-se de modo inidéneo;

15.1.11. declarar informagdes falsas; e

15.1.12. cometer fraude fiscal.

15.2. As sanc¢des do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro
de reserva, em pregao para registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o
compromisso assumido injustificadamente.

15.3. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa
quanto as condi¢cdes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o
conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apoés o
encerramento da fase de lances.

15.4. A licitante que cometer qualquer das infragbes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sangoes:

15.4.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que
nao acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagéo;

15.4.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta da licitante;



15.4.3. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e
descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

15.4.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragao Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até
que seja promovida a reabilitacao perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados.

15.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sancgoes.

15.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de
pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013,
como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo
administrativo necessaria a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisao
sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizacdo — PAR.

15.7. A apuragdo e o julgamento das demais infragbes administrativas nao
consideradas como ato lesivo a Administracao Publica nacional ou estrangeira nos termos
da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

15.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos
processos administrativos especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos
a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participacao de agente publico.

15.9. Caso o valor da multa nao seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados
pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

15.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao
licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e
subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

15.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sancoes, levara em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como
o dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade e a
Instrucdo Normativa da Secretaria Especial de Administracdo (SA) da Secretaria Geral
(SG) da Presidéncia da Republica (PR) n. 01, de 23 de novembro de 2020.

15.12. As sangbes por atos praticados no decorrer da contratacdo, sdo as
seguintes:

15.12.1. A multa em caso de atraso na entrega dos produtos/servigcos
solicitados sera de 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia sobre o valor do produto nao
entregue.



15.12.1.1. A licitante vencedora incorrerd em atraso na entrega do objeto
licitado se nao fornecer o produto a partir do 12 (primeiro) dia apds o prazo estipulado no
item 16.5 do Edital.

15.12.2. A multa em caso de inadimplemento da licitante vencedora sera de
20% (vinte por cento) sobre o valor empenhado que, requisitado, deixar de ser entregue.

15.12.2.1. A licitante vencedora serd considerada inadimplente se a partir
do 152 (décimo quinto) dia da nao entrega do produto/servigo, ap6s o prazo estipulado no
item 16.5 deste Edital.

15.12.2.2. A licitante vencedora também sera considerada inadimplente se
nao cumprir com as condi¢cdes estipuladas no Termo de Referéncia em anexo ao
presente edital.

15.13. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. A Universidade, por interesse publico justificado, é reservado o direito de
revogar este Registro de Precos, nos termos da legislacdo, sem que caiba aos
participantes, direito a reclamacgéo ou indenizagao.

16.2. A simples participagdo nessa licitagdo implica na aceitagdo plena e
incondicional do inteiro teor expresso neste Edital, desde que transcorrido “in albis™, o
prazo estabelecido no art. 41, § 2° da Lei 8.666/93.

16.3. Nao serdo concedidas adesdes ao presente registro de precos, sendo ele
exclusivamente para a UFSM.

16.4. Os servicos, objetos dessa licitagcdo, deverdo ser prestados conforme o
termo de referéncia, em anexo ao presente edital.

16.5. O prazo de entrega total dos servigos, objeto de cada Nota de Empenho,
nao poderda exceder o prazo estipulado no contrato. O prazo indicado pela unidade
solicitante para a entrega parcelada do objeto empenhado devera ser rigorosamente
observado, sujeitando a licitante vencedora as cominagdes previstas no presente Edital.

16.6. O prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, apos a fase de
lances. Se o pregao nao for homologado até este prazo, a proposta perdera sua vigéncia.

16.7. Ap6s a homologacéao do presente pregao, a licitante vencedora obriga-se a
manter sua proposta pelo prazo de vigéncia do Registro de Precos, indicada no “caput”
deste Edital.

16.8. Nao havera reajuste de precos durante a vigéncia do Registro de Precos, de
que trata o presente Edital.

16.9. O produto fornecido fora das especificacoes ficara sujeito a imediata
substituicao pelo fornecedor, sem qualquer 6nus para a Universidade.

16.10. As condicoes e precos acolhidos na proposta aceita serao irreversiveis, na
forma determinada pelo Edital.



16.11. A licitante vencedora obriga-se a manter durante o periodo de vigéncia do
Registro de Precos, as condicbes de qualificacdo e habilitagdo exigidas no ato
convocatorio.

16.12. No caso e nao haver expediente no dia marcado para a realizagdo esta
licitacdo, a mesma sera realizada no primeiro dia Gtil subsequente, mantidas todas as
demais condi¢cdes.

16.13. O resultado desta Licitacdo estara disponivel, apdés a homologacao, no
sitio http://comprasnet.gov.br/acesso.asp?url=/livre/Resultado/conrelit00.asp e na pagina
da UFSM, no endereco http://coral.ufsm.br/demapa/index.php/licitacoes/resultado.

16.14. Cobpias deste Edital estdo disponiveis para download nos
portais www.comprasgovernamentais.gov.br e site.ufsm.br .

16.15. Em atendimento a Lei n®. 12.846/2013, para a participagdo neste certame,
nenhuma das partes podera oferecer dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja,
ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria
quanto através de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens
financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica
ilegal ou de corrupcado sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta
quanto ao objeto deste certame, ou de outra forma que nao relacionada a este certame,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

16.16. As duvidas e inadimpléncia serao resolvidas no foro da Justica Federal no
Estado do Rio Grande do Sul, na cidade de Santa Maria.

16.17. Informagdes e outros elementos necessérios ao perfeito conhecimento do
objeto desta licitacdo, serdo solicitados ao pregoeiro, exclusivamente através do
endereco eletrdnico: pregao@ufsm.br




ANEXO 01

TERMO DE REGISTRO DE PRECOS

Pelo presente a Empresa
CNPJ

/ - , estabelecida a Rua
CEP - , em

- concorda plenamente com o Edital e os

termos da Ata de Realizagdo do Pregdo Eletrbnico constante no sitio do

comprasgovernamentais.gov.br, referente ao Pregao Eletrénicon® _ / , Processo n®
/ - / UFSM, como se aqui estivesse transcrito.
Em / /

Assinatura
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ANEXO 02 - Especificacoes gerais
|. OBJETO:

Contratacdao de empresa para prestagcdo de servicos técnicos de apoio e logistica,
especializados para eventos relacionados a processos seletivos académicos, de ensino
médio/técnico, graduacgao e pos-graduacao.

Il. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Contratacdao de empresa para prestagcdo de servicos técnicos de apoio e logistica,
especializados para a realizacao dos processos seletivos e eventos da UFSM, como:
concursos publicos, processo seletivo da residéncia multiprofissional, processo seletivo
dos cursos de musica e danca, processo seletivo para os cursos EaD/UAB/UFSM,
processo seletivo indigena, processo seletivo para os colégios técnicos da UFSM,
processo seletivo para o programa especial de formacdo de professores/PEG,
processos seletivos de graduacao, teste de suficiéncia em lingua estrangeira, outros
processos seletivos, evento Descubra UFSM, apoio e logistica para eventos
académicos.

Il AREA REQUISITANTE:

Pro-reitoria  de  Graduacdo/PROGRAD, Pro-reitoria de Gestdo de
Pessoas/PROGEP, Pré-reitoria de Extensao/PE, Coordenadoria de Educacao Baésica,
Técnica e Tecnologica/CEBTT e Pré-reitoria de Pés-graduacgéo e Pesquisa/PRPGP.

IV. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Equipe de, no minimo, 06 colaboradores com objetivo de prestar os seguintes servigos
descritos abaixo:

1. Os servigos de apoio e logistica relacionados aos processos seletivos supracitados
constituem-se em: Contato prévio com bancas de elaboracdo de questbes, apoio as
bancas na: elaboragéo, revisdo de conteudo, revisdo de linguagem e auditoria e
Realizar diagramacao, impressao das provas e dos cartdes-resposta e aplicagdo do
processo seletivo. Realizacdo de atendimento especial aos candidatos via telefone e e-
mail durante todo o semestre, preparacdo de salas para aplicagdo de provas
(ensalamento), preparacao de malotes e logistica para eventos.

2. A execucao e a realizagdo dos processos ocorrerdo concomitantemente, de acordo
com as demandas e os cronogramas das Unidades solicitantes.

3. Os servigos deverao ser realizados de acordo com as necessidades da UFSM,
respeitando os prazos de execucdo definidos em cada processo detalhado, nesse
documento.

4. Os demais servicos para a realizacdo dos eventos que ndo constam neste
documento serao realizados pela equipe e com a estrutura da UFSM.

5. Detalhadamente:

a) Apoio a elaboracgao, revisao e auditoria:

Realizacdo de diagramacédo e impressao de instrumentos de avaliacdo, por equipe
capacitada, em ambiente isolado (dependéncias do Nucleo de Selecao / COPERVES)
da rede externa, controlado por acesso biométrico, para processos da UFSM como:
concursos publicos, selecdo a residéncia multiprofissional, Processo Seletivo para
acesso aos cursos de Musica e Danca Bacharelado, Processo Seletivo para os Cursos



EaD da UFSM, Processo Seletivo Indigena, teste de suficiéncia em linguas
estrangeiras, simulados, Processos Seletivos para o Colégio Politécnico da UFSM,
Colégio Técnico Industrial de Santa Maria, entre outros processos de selecdo
académica da UFSM;

b) Apoio para realizacdo de Capacitacdo de pessoal especializado para elaboragéo e
avaliagdo de provas;

c) Orientagdo e apoio técnico as bancas que irdo elaborar e revisar questoes, bem
como apoio e logistica para aplicagéo de provas em cidades fora do campus Sede;

d) Guarda de instrumentos de avaliacdo dentro de cofre-forte com acesso restrito,
sendo esse protegido por alarme e camaras;

e) Divulgacao de processos seletivos;

f) Impressao de materiais de divulgacao e apoio;

g) Organizagdo e gerenciamento de logistica para atendimento a candidatos com
deficiéncia (prova em braile, prova ampliada, prova em video, fiscal ledor, intérprete de
LIBRAS, entre outros previstos pela legislagédo);

h) Apoio ao treinamento de pessoal responsavel pela aplicacéo;

i) Confecgao e impresséao da folha-resposta com dados variaveis;

j) Processamento automatizado de resultados de avaliagdo por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

k) Apoio na divulgacao dos resultados;

[) atualizagdo de sites, paginas e redes sociais com conteudo relativo aos servigos
realizados;

m) Apoio na avaliagao do processo com base em analises estatisticas;

n) Elaboracao e disponibilizagdo de relatérios de desempenho individual do candidato
NO Processo;

0) Apoio na organizacdo e gerenciamento de infraestrutura e logistica de aplicagcao de
instrumentos de avaliagdo, concursos publicos e processos seletivos;

p) Apoio na organizacdo, realizacdo e divulgagéo de eventos académicos realizados
pela PROGRAD.

6. Todos os servicos deverdo ser executados dentro do horario de expediente da
UFSM, salvo quando comprovada a necessidade de ampliar os horarios sempre sob
supervisdao de um servidor da UFSM, utilizando o espago fisico do Nucleo de
Selecao/COPERVES, seus equipamentos, hardwares e softwares sob a
coordenacgao/supervisdo da Pré-Reitoria de Graduagdo / Coordenadoria de
Planejamento Académico e/ou Pro-Reitoria de Pés-Graduacdo e Pesquisa e/ou Pro-
Reitoria de Gestdo de Pessoas e/ou outras unidades/subunidades da UFSM. Tais
servigos possuem natureza continuada e serao prestados exclusivamente pela empresa
contratada, vedada a subcontratacdo. A forma de execucdo dos servicos, modelos
(provas e materiais) e estratégias de aplicacdo e divulgacdo serdo estabelecidas e
coordenadas pelas pro-reitorias supracitadas, conforme a natureza e origem do
processo.

V. ESTIMATIVA DE QUANTIDADES A SEREM CONTRATADA
Estimativa das quantidades contratadas sao:

. Concursos publicos = 5 eventos

. Processo seletivo da Residéncia Multiprofissional = 2 eventos

. Processo seletivo dos cursos de Musica e Danga = 2 eventos

. Processo seletivo para os cursos EaD/UAB/UFSM = 5 eventos

. Processo seletivo Indigena = 5 eventos

. Processo seletivo para os Colégios Técnicos da UFSM = 3 eventos
. Processo seletivo para o Programa Especial de Formagéao de Professores/PEG = 6
eventos

8. Processos seletivos de Graduacao = 5 eventos

9. Teste de suficiéncia em Lingua Estrangeira = 4 eventos

10. Outros processos seletivos = 10 eventos

NoO O~ OWON =



11. Evento Descubra UFSM = 3 eventos
12. Apoio e logistica para eventos académicos = 5 eventos

VI. OBRIGACOES DA LICITANTE VENCEDORA

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execucdo de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscricao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagbes de isencdo e da
homologacgéo de inscri¢oes.

4.Agendamento do uso das salas restritas e das reunides entre membros das bancas de
producao de provas em ambiente préprio, isolado da rede externa.

5.Acompanhamento dos prazos do processo e controle da produtividade das bancas de
produgdo de provas.

6.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolucdo de solicitagcbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

7.Diagramacao e impressao, apoio a elaboragao, revisdo e auditoria de instrumentos de
avaliacdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

8.Apoio a capacitacdo e coordenacdo de pessoal especializado para a producédo de
provas de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

9.Guarda de instrumentos de avaliacao dentro de cofre-forte com acesso restrito, sendo
esse protegido por alarme e cameras;

10. Organizagdo e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com
deficiéncia, tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre
outros atendimentos especializados, durante a aplicacao de provas;

11. Selecdo, contato, organizacdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicacao de provas;

12. Confeccgao e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

13. Processamento automatizado de resultados de avaliacao por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

14. Correcao automatizada de instrumentos avaliativos e classificagdo de candidatos por
meio do Sistema de Informacdes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

15. Divulgacao dos resultados;

16. Apoio a avaliacdo do processo com base em anadlises estatisticas;

17. Elaboracéo e disponibilizagéo de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

18. Organizacao e gerenciamento da logistica de aplicacdo de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

19. Executar todos os servigos especificados em cada Contrato de Servigos, conforme
especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacao dos
profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais. Reparar,
corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugao;



20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de
acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei n®
8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos sobre os servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinag¢des em vigor;

Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha, além de
prové-los com os Equipamentos de Protecao Individual — EPI, quando for o caso;

Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo ao 6rgao e locais de aplicagao de provas para a execugao do servigo;

Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere responsabilidade a Contratante;

Apresentar, quando solicitado, atestado de antecedentes criminais e distribuicao civel
de toda a mao de obra oferecida para atuar nas instalagées do UFSM,;

Atender as solicitagdbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacoes relativas a execugao do servigo, conforme descrito
neste Termo de Referéncia;

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragdo;

Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de funcao;

Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servicos;

N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢ao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagédo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes
assumidas, todas as condi¢cbes de habilitacao e qualificagcao exigidas na licitagao;

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagao,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da
Lei n® 8.666, de 1993;

Prestar pronto atendimento a candidatos ou a terceiros (pessoas fisicas ou juridicas,
publicas ou privadas) no esclarecimento de duvidas quanto aos regulamentos do
evento de ingresso nos Processos Seletivos da UFSM anteriormente citados e outros
que por ventura sejam ofertados no futuro, tornando disponiveis, para tanto, pessoal;



34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

Manter sigilo nos assuntos relacionados aos Processos Seletivos/concursos,
responsabilizando-se pela divulgacdo, direta ou indireta, por quaisquer meios, de
quaisquer informagdes que comprometam a sua realizacao;

Solicitar a prévia e expressa aprovacdo do UFSM quanto aos procedimentos a serem
adotados e caracteristicas do certame, em todas as suas etapas;

Responder por quaisquer danos ou prejuizos provenientes da execuc¢ao irregular do
contrato, correndo a expensas da contratada as correspondentes despesas no todo
ou em parte, de servicos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
durante ou apdés sua prestacao;

Responder por quaisquer 6nus, despesas e obrigacdes, de natureza trabalhista,
previdenciaria, fiscal, acidentéria e os demais custos diretos e indiretos, assim como
por encargos relativos a alimentagao, transporte e outros beneficios de qualquer
natureza, decorrentes da relagcdo de emprego do pessoal que venha a ser contratado
para a execugao de servigcos incluidos no objeto do contrato;

Assegurar todas as condicbes para que o UFSM fiscalize a execug¢ao do contrato;

Responsabilizar-se por qualquer fato ou acao que leve a anulagdo dos Processos
Seletivo ou Vestibular, ou concurso, arcando com todos os 6nus deles decorrentes,
inclusive com todos os custos para realizacdo de novo Processos Seletivo ou
Vestibular;

Assegurar que todas as questdes utilizadas nos processos seletivos/concursos sejam
inéditas bem como, que as bancas de elaboracdo, revisdo de conteudo, e de
linguagem sejam servidores administrativos e/ou docentes da UFSM, e/ou de outras
instituicoes, desde que devidamente selecionados pela unidade/subunidade da UFSM
responsavel pelo processo;

Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da presente licitacao.

O cronograma de tarefas sera explicitado no momento do inicio dos trabalhos, bem
como podera ser retificado/alterado a qualquer momento pelas Pré-Reitorias que
exercem a coordenacgao/supervisdo. O ndo cumprimento das tarefas em seus prazos
pressupde na aplicacao de san¢des administrativas previstas no contrato.

A licitante devera instalar escritério ou filial ou representante na cidade de Santa
Maria- RS a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir
da vigéncia do contrato, em cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo VII
da IN SLTI/MP n? 05/2017. Caso a licitante ja disponha de matriz, filial ou escritério no
local definido, devera manter a instalacdo/manutencao do escritorio.

VIl. OBRIGAGCOES DA UFSM

1.Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo

com as clausulas contratuais, este Termo de Referéncia, o Edital e seus demais
Anexos e os termos de sua proposta;



2.Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

3.Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execugao dos servicos, fixando prazo para a sua corregao;

4.Pagar a Contratada o valor resultante da prestacao do servigo, no prazo e condigoes
estabelecidas no Edital e seus anexos;

5.Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida
pela contratada;

6.Exercer a fiscalizagdo de todas as atividades envolvidas nos Processos Seletivos em
todos os campi participantes destes eventos de ingressos, podendo fazer representar-
se presencialmente por, pelo menos, um servidor por estabelecimento selecionado
para aplicacao das provas.

VIIl. DESCRICAO DOS SERVICOS

A) CONCURSOS PUBLICOS DA UFSM (quantidade: 5) — Prazo de execucdo: 08
meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execugao de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscrigao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagbes de isengdo e da
homologagéo de inscri¢oes.

4.Agendamento do uso das salas restritas e das reunides entre membros das bancas de
producao de provas em ambiente proprio, isolado da rede externa.

5.Acompanhamento dos prazos do processo e controle da produtividade das bancas de
produgéo de provas.

6.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolugdo de solicitagbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

7.Diagramacao e impressao, apoio a elaboragao, revisao e auditoria de instrumentos de
avaliacdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

8.Apoio a capacitagdo e coordenacdo de pessoal especializado para a producdo de
provas de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

9.Guarda de instrumentos de avaliacao dentro de cofre-forte com acesso restrito, sendo
esse protegido por alarme e cameras;

10. Organizagcdo e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com
deficiéncia, tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre
outros atendimentos especializados, durante aplicagéo de provas;

11. Selegdo, contato, organizagdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicagao de provas;

12. Confecgao e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

13. Processamento automatizado de resultados de avaliagao por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

14. Corregao automatizada de instrumentos avaliativos e classificagdo de candidatos por
meio do Sistema de Informagbes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

15. Divulgacao dos resultados;



16. Apoio a avaliacdo do processo com base em anadlises estatisticas;

17. Elaboracgéo e disponibilizagéo de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

18. Organizacao e gerenciamento da logistica de aplicacdo de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

19. Atendimento aos candidatos, prestacdo de informacbes através de meios de
comunicacao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

B) PROCESSO SELETIVO A RESIDENCIA  MULTIPROFISSIONAL E
UNIPROFISSIONAL DA UFSM (quantidade: 2) — Prazo de execugao: 12 meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execucdo de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscricao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagcbes de isencdo e da
homologacgéo de inscri¢oes.

4.Agendamento do uso das salas restritas e das reunides entre membros das bancas de
producao de provas em ambiente préprio, isolado da rede externa.

5.Acompanhamento dos prazos do processo e controle da produtividade das bancas de
produgdo de provas.

6.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolucdo de solicitagcbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

7.Diagramacao e impressao, apoio a elaboragao, revisdo e auditoria de instrumentos de
avaliacdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

8.Apoio a capacitacdo e coordenacdo de pessoal especializado para a producédo de
provas de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

9.Guarda de instrumentos de avaliacao dentro de cofre-forte com acesso restrito, sendo
esse protegido por alarme e cameras;

10. Organizagdo e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com
deficiéncia, tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre
outros atendimentos especializados, durante aplicacdo de provas;

11. Selecdo, contato, organizacdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicacao de provas;

12. Confecgao e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

13. Processamento automatizado de resultados de avaliacao por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

14. Correcao automatizada de instrumentos avaliativos e classificacdo de candidatos por
meio do Sistema de Informacdes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

15. Divulgacao dos resultados;

16. Apoio a avaliacdo do processo com base em anadlises estatisticas;

17. Elaboragéo e disponibilizagéo de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

18. Organizacao e gerenciamento da logistica de aplicacdo de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

19. Atendimento aos candidatos, prestacdo de informacbes através de meios de



comunicagao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

C) PROCESSO SELETIVO AOS CURSOS DOS DEPARTAMENTOS DE MUSICA E
DANCA (quantidade: 2) — Prazo de execucao: 06 meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execugao de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscrigao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagbes de isengdo e da
homologagéo de inscri¢oes.

4.0rganizagdo, encaminhamento e apoio a resolugdo de solicitagbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

5.0rganizacao e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com deficiéncia,
tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre outros
atendimentos especializados, durante aplicagdo de provas;

6.Selecdo, contato, organizagdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicagao de provas;

7.Processamento automatizado de resultados de avaliagdo por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

8.Correcao automatizada de instrumentos avaliativos e classificagdo de candidatos por
meio do Sistema de Informagbes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

9.Divulgacgéao dos resultados;

10. Apoio a avaliagcao do processo com base em anadlises estatisticas;

11. Elaboragao e disponibilizagao de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

12. Organizagao e gerenciamento da logistica de aplicagao de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

13. Atendimento aos candidatos, prestacdo de informagdes através de meios de
comunicagao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

D) PROCESSO SELETIVO EAD UAB - UFSM (quantidade: 5) — Prazo de execucgéao: 08
meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execugao de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscrigao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagbes de isengdo e da
homologagéo de inscri¢oes.

4.Agendamento do uso das salas restritas e das reunides entre membros das bancas de
producao de provas em ambiente proprio, isolado da rede externa.

5.Acompanhamento dos prazos do processo e controle da produtividade das bancas de
produgéo de provas.

6.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolugdo de solicitagbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

7.Diagramacao e impressao, apoio a elaboragao, revisao e auditoria de instrumentos de
avaliagdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

8.Apoio a capacitagdo e coordenacdo de pessoal especializado para a producdo de
provas de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

9.Guarda de instrumentos de avaliacao dentro de cofre-forte com acesso restrito, sendo
esse protegido por alarme e cameras;

10. Organizagcdo e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com



deficiéncia, tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre
outros atendimentos especializados, durante aplicacdo de provas;

11. Selecao, contato, organizacdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicacao de provas;

12. Confecgao e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

13. Processamento automatizado de resultados de avaliacao por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

14. Correcao automatizada de instrumentos avaliativos e classificagdo de candidatos por
meio do Sistema de Informacdes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

15. Divulgacao dos resultados;

16. Apoio a avaliacdo do processo com base em anadlises estatisticas;

17. Elaboragéo e disponibilizagéo de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

18. Organizacao e gerenciamento da logistica de aplicacao de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

19. Atendimento aos candidatos, prestacdo de informacbes através de meios de
comunicacao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

E) PROCESSO SELETIVO INDIGENA (quantidade: 5) — Prazo de execucgdo: 08 meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execucdo de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscricao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagcbes de isencdo e da
homologacgéo de inscri¢oes.

4.Agendamento do uso das salas restritas e das reunides entre membros das bancas de
producao de provas em ambiente préprio, isolado da rede externa.

5.Acompanhamento dos prazos do processo e controle da produtividade das bancas de
produgdo de provas.

6.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolucdo de solicitagcbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

7.Diagramacao e impresséo, apoio a elaboragao, revisdo e auditoria de instrumentos de
avaliacdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

8.Apoio a capacitacdo e coordenacdo de pessoal especializado para a producédo de
provas de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

9.Guarda de instrumentos de avaliacao dentro de cofre-forte com acesso restrito, sendo
esse protegido por alarme e cameras;

10. Organizagdo e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com
deficiéncia, tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre
outros atendimentos especializados, durante aplicacdo de provas;

11. Selecao, contato, organizacdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicacao de provas;

12. Confeccgéo e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

13. Processamento automatizado de resultados de avaliacao por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

14. Correcao automatizada de instrumentos avaliativos e classificacdo de candidatos por
meio do Sistema de Informacdes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o



edital do processo.

15. Divulgagao dos resultados;

16. Apoio a avaliagdo do processo com base em analises estatisticas;

17. Elaboracao e disponibilizagao de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

18. Organizagéo e gerenciamento da logistica de aplicagao de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

19. Atendimento aos candidatos, prestacdo de informagdes através de meios de
comunicagao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

F) TESTE DE SUFICIENCIA EM LINGUA ESTRANGEIRA (4) — Prazo de execugéo: 02
meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execugao de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscrigao.

3.Diagramagao e impressao, apoio a elaboracao, revisdo e auditoria de instrumentos de
avaliacdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

4. Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagbes de isengdo e da
homologagéo de inscri¢oes.

5.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolugdo de solicitagbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

6.0rganizacao e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com deficiéncia,
tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre outros
atendimentos especializados, durante aplicagdo de provas;

7.Selegdo, contato, organizagdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicagao de provas;

8.Processamento automatizado de resultados de avaliagdo por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

9.Correcao automatizada de instrumentos avaliativos e classificagdo de candidatos por
meio do Sistema de Informagbes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

10. Divulgacao dos resultados;

11. Apoio a avaliagcao do processo com base em anadlises estatisticas;

12. Elaboracao e disponibilizagéo de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

13. Organizagéo e gerenciamento da logistica de aplicagao de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

14. Atendimento aos candidatos, prestacdo de informagdes através de meios de
comunicagao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

G) PROCESSO SELETIVO AOS COLEGIOS DA UFSM (quantidade: 3) — Prazo de
execucao 12 meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execugao de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscrigao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagdes de isengdo e da
homologagéo de inscri¢oes.

4. Agendamento do uso das salas restritas e das reunides entre membros das bancas de
producao de provas em ambiente proprio, isolado da rede externa.



5.Acompanhamento dos prazos do processo e controle da produtividade das bancas de
produgdo de provas.

6.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolucdo de solicitagcbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

7.Diagramacao e impresséo, apoio a elaboragao, revisdo e auditoria de instrumentos de
avaliacdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

8.Apoio a capacitacdo e coordenacdo de pessoal especializado para a producédo de
provas de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

9.Guarda de instrumentos de avaliacao dentro de cofre-forte com acesso restrito, sendo
esse protegido por alarme e cameras;

10. Organizacao e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com
deficiéncia, tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre
outros atendimentos especializados, durante aplicacdo de provas;

11. Selecdo, contato, organizacdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicacao de provas;

12. Confecgao e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

13. Processamento automatizado de resultados de avaliacao por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

14. Correcao automatizada de instrumentos avaliativos e classificagdo de candidatos por
meio do Sistema de Informacdes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

15. Divulgacao dos resultados;

16. Apoio a avaliacdo do processo com base em anadlises estatisticas;

17. Elaboracéo e disponibilizagéo de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

18. Organizacao e gerenciamento da logistica de aplicacédo de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

19. Atendimento aos candidatos, prestacdo de informacbes através de meios de
comunicacao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

H) PROCESSO SELETIVO AO PROGRAMA ESPECIAL DE GRADUAGCAO DE
FORMACAO DE PROFESSORES (quantidade: 6) — Prazo de execucédo: 06 meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execucdo de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscricao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagbes de isencdo e da
homologacgéo de inscri¢oes.

4.Agendamento do uso das salas restritas e das reunides entre membros das bancas de
producao de provas em ambiente préprio, isolado da rede externa.

5.Acompanhamento dos prazos do processo e controle da produtividade das bancas de
produgdo de provas.

6.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolucdo de solicitacbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

7.Diagramacao e impresséo, apoio a elaboragéo, revisdo e auditoria de instrumentos de
avaliacdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:



concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

8.Apoio a capacitagdo e coordenacdo de pessoal especializado para a producdo de
provas de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

9.Guarda de instrumentos de avaliacao dentro de cofre-forte com acesso restrito, sendo
esse protegido por alarme e cameras;

10. Organizagdo e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com
deficiéncia, tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre
outros atendimentos especializados, durante aplicagéo de provas;

11. Selegdo, contato, organizagdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicagao de provas;

12. Confecgao e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

13. Processamento automatizado de resultados de avaliagao por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

14. Corregao automatizada de instrumentos avaliativos e classificagdo de candidatos por
meio do Sistema de Informagbes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

15. Divulgagao dos resultados;

16. Apoio a avaliagdo do processo com base em analises estatisticas;

17. Elaboracao e disponibilizagao de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

18. Organizagéo e gerenciamento da logistica de aplicagao de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

19. Atendimento aos candidatos, prestacdo de informagdes através de meios de
comunicagao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

l)OUTROS PROCESSOS SELETIVOS ACADEMICOS DA UFSM (quantidade: 10) —
Prazo de execucao: 03 meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execugao de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscrigao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagdes de isengdo e da
homologagéo de inscri¢oes.

4.Agendamento do uso das salas restritas e das reunides entre membros das bancas de
producao de provas em ambiente proprio, isolado da rede externa.

5.Acompanhamento dos prazos do processo e controle da produtividade das bancas de
produgéo de provas.

6.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolugdo de solicitagbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

7.Diagramacao e impressao, apoio a elaboragéo, revisao e auditoria de instrumentos de
avaliagdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

8.Apoio a capacitagdo e coordenacdo de pessoal especializado para a producdo de
provas de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

9.Guarda de instrumentos de avaliacao dentro de cofre-forte com acesso restrito, sendo
esse protegido por alarme e cameras;

10. Organizagcdo e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com
deficiéncia, tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre
outros atendimentos especializados, durante aplicagéo de provas;

11. Selegdo, contato, organizagdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicagao de provas;

12. Confecgao e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

13. Processamento automatizado de resultados de avaliagao por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;



14. Correcao automatizada de instrumentos avaliativos e classificacdo de candidatos por
meio do Sistema de Informacdes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

15. Divulgacao dos resultados;

16. Apoio a avaliacdo do processo com base em anadlises estatisticas;

17. Elaboragéo e disponibilizagéo de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

18. Organizacao e gerenciamento da logistica de aplicacdo de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

19. Atendimento aos candidatos, prestacdo de informacbes através de meios de
comunicacao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

J) PROCESSOS SELETIVOS DE GRADUAGAO DA UFSM (quantidade: 5) — Prazo de
execucdo: 12 meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execugcdo de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscricao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagbes de isencdo e da
homologacgéo de inscri¢oes.

4.Agendamento do uso das salas restritas e das reunides entre membros das bancas de
producao de provas em ambiente préprio, isolado da rede externa.

5.Acompanhamento dos prazos do processo e controle da produtividade das bancas de
produgdo de provas.

6.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolucdo de solicitacbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

7.Diagramacao e impressao, apoio a elaboragao, revisdo e auditoria de instrumentos de
avaliacdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

8.Apoio a capacitacdo e coordenacdo de pessoal especializado para a producédo de
provas de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

9.Guarda de instrumentos de avaliacao dentro de cofre-forte com acesso restrito, sendo
esse protegido por alarme e cameras;

10. Organizagdo e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com
deficiéncia, tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre
outros atendimentos especializados, durante aplicacdo de provas;

11. Selecdo, contato, organizacdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicacao de provas;

12. Confeccgao e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

13. Processamento automatizado de resultados de avaliacao por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

14. Correcao automatizada de instrumentos avaliativos e classificacdo de candidatos por
meio do Sistema de Informacdes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

15. Divulgacao dos resultados;

16. Apoio a avaliacdo do processo com base em anadlises estatisticas;

17. Elaboragéo e disponibilizagéo de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

18. Organizacao e gerenciamento da logistica de aplicacdo de provas, tanto de processos



presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

19. Atendimento aos candidatos, prestacdo de informagdes através de meios de
comunicagao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

K) DESCUBRA UFSM - PRESENCIALIDADE FiSICA (quantidade: 3) — Prazo de
execucdo: 08 meses.

1. Auxilio nas formas de divulgagdo, planejamento, preparagdo, contatos com
fornecedores, elaboracdo de certificados, transporte e logistica, comunicagao
institucional, agendamentos, formagdo de equipes, entre outras agbes afins a
organizacao do DESCUBRA UFSM. Evento com estimativa de publico de 26.000
pessoas.

L) APOIO E LOGISTICA PARA EVENTOS ACADEMICOS (quantidade: 5) — Prazo de
execucdo: 04 meses.

1. Auxilio nas formas de divulgagdo, planejamento, preparagdo, contatos com
fornecedores, elaboracdo de certificados, transporte e logistica, comunicagao
institucional, agendamentos, formagcdo de equipes, entre outras agbes afins a
organizacao do evento.



ANEXO 03
MINISTERIO DE EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA

CONTRATO 12022

Que firmam a UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA —
UFSM, CNPJ 95.591.764/0001-05, sediada na Cidade Universitaria, em
Santa Maria, neste ato representada pelo seu representante legal e a

empresa, , estabelecida na ,
Fone , CNPJ , heste ato representada pelo
Sr. , a seguir denominadas CONTRATANTE e

CONTRATADA respectivamente, para contratacao de empresa para
prestacao de servicos técnicos de apoio e logistica, especializados
para eventos relacionados a processos seletivos académicos, de
acordo com 0 que prescreve a Lei 8666/93, alterada por Legislacao
Posterior, e Decreto 4.485, de 25 de novembro de 2002, e em face do
que consta no processo 23081.073170/2022-70 e da proposta da
licitante vencedora do Pregdo Eletrbnico 166/2022, que € parte
integrante deste, firmam o presente CONTRATO, para o fim acima e de
acordo com o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

Constitui objeto do presente a CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS DE APOIO E LOGISTICA,
ESPECIALIZADOS PARA EVENTOS RELACIONADOS A PROCESSOS SELETIVOS
ACADEMICOS. Os servicos, objeto deste contrato, estdo detalhados conforme tabela

abaixo:

ltem

Descrigao  Un. Quant. VIr.Unit.  Vir. Total

TOTAL CONTRATADO

SUBCLAUSULA PRIMEIRA

A CONTRATADA nao podera transferir a terceiros, no todo ou em parte,
fornecimento do produto em que trata o presente contrato, sob pena de rescisao

contratual.

SUBCLAUSULA SEGUNDA

A CONTRATANTE podera aumentar ou suprimir o objeto, nos termos do artigo
65, paragrafo 1°, da Lei 8.666/93.



CLAUSULA SEGUNDA
DO VALOR DO CONTRATO

O valor total dos servicos é de R$ ( ). Os
precos detalhados de cada servigo encontram-se na subclausula primeira, Clausula
Primeira, do presente contrato.

CLAUSULA TERCEIRA
DO PAGAMENTO

A CONTRATANTE efetuara o pagamento, mediante apresentacdo das Notas
Fiscais/Faturas para cada local descrito na Clausula Primeira deste Contrato,
devidamente certificada pela unidades solicitantes da UFSM, no prazo maximo de até
10 (dez) dias, a contar da data de entrega da fatura/nota fiscal na UFSM, desde que
ndo haja impedimento legal.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA

O pagamento a Contratada sera apdés a finalizacao das
demandas/atividades previstas para cada processo constante na presente
contrato.

SUBCLAUSULA SEGUNDA

O valor do pagamento sera atualizado monetariamente pela variagédo IPCA-E,
ocorrida no periodo; a partir da data do prazo final do adimplemento da obrigagédo até o
efetivo pagamento.

SUBCLAUSULA TERCEIRA

Nao havera reajustamento de pregcos nos primeiros 12 (doze) meses do
Contrato, conforme determinam as Leis 9.069/95 e 10.192/2001.

SUBCLAUSULA QUARTA

Decorridos os 12 (doze) meses do Contrato, os pregos serao reajustados
baseados na variagao do indice do IPCA-E do periodo.

SUBCLAUSULA QUINTA

E permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer
operagao financeira, nos termos e de acordo com o0s procedimentos previstos na
Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 53, de 8 de Julho de 2020.

A cessado de crédito dependera de comprovagdo da regularidade fiscal e
trabalhista da cessionaria, bem como da certificagdo de que a cessionaria ndo se
encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagao em
vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a
cedente (contratada) pela execugéao do objeto contratual, com o desconto de eventuais
multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo, sem prejuizo da utilizagéo de
institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN
SEGES/ME n® 5, de 2017, caso aplicaveis.



CLAUSULA QUARTA
DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Para atender as despesas decorrentes a CONTRATANTE emitird Nota de
Empenho 2022XXXXXX.

CLAUSULA QUINTA
DA VIGENCIA

O presente Contrato vigera por , a partir de sua assinatura (vigéncia
de acordo com o item contratado).

_ CLAUSULA SEXTA )
DAS CONDIGOES DE QUALIFICAGAO E HABILITAGAO

A CONTRATADA obriga-se a manter, durante a vigéncia da prestacdo dos
servigos, as condicbes de qualificacdo e habilitagdo exigidas para a contratagdo. A
qualquer tempo a CONTRATANTE podera solicitar a comprovagdo da habilitacao e
qualificagdes em questao, conforme art. 55, inciso Xlll da Lei n. 8.666/93.

CLAUSULA SETIMA
DA FISCALIZAGAO

A CONTRATANTE reserva-se o direito de exercer a mais ampla e completa
fiscalizacdo sobre os servigos, diretamente, ou por prepostos designados, podendo
para isso:

SUBCLAUSULA PRIMEIRA

Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de empregado da
CONTRATADA que estiver sem uniforme ou cracha, que embaracar ou dificultar a sua
fiscalizagdo ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente.

SUBCLAUSULA SEGUNDA
Demais condigbes no que tange a fiscalizagdo do acompanhamento e da
execucao da presente contratagao, encontram-se detalhadas no anexo a este Contrato.
CLAUSULA OITAVA
DAS PENALIDADES E DAS MULTAS

Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 10.520, de 2002 e art. 49
do Decreto 10.024/2019, a licitante que:

I. ndo assinar o termo de contrato ou ndo aceitar/retirar o instrumento
equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;



Il. ndo assinar o termo de registro de pregos, em anexo a este edital;
lll. apresentar documentacao falsa;
IV. né&o entregar a documentacao exigida no edital;
V. apresentar documentagéo falsa;
VI. causar o atraso na execugao do objeto;
VIl. ndo mantiver a proposta;
VIIl. falhar na execugé@o do objeto;
IX. fraudar a execucdo do objeto;
X. comportar-se de modo inidéneo;
XI. declarar informacdes falsas; e
XIl. cometer fraude fiscal.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA

As sangdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de
reserva, em pregdo para registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o
compromisso assumido injustificadamente.

SUBCLAUSULA SEGUNDA

Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracao falsa quanto
as condigbes de participagao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio
entre os licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da
fase de lances.

SUBCLAUSULA TERCEIRA

A licitante que cometer qualquer das infragcdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancgdes:

|. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacao;

Il. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta da licitante;

lll. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

IV. Declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até
que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados.

SUBCLAUSULA QUARTA

A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sancgdes.

SUBCLAUSULA QUINTA

Se, durante o processo de aplicagao de penalidade, houver indicios de pratica
de infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como
ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo
administrativo necessdaria a apuracdo da responsabilidade da empresa deverao ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagdo preliminar ou Processo



Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.
SUBCLAUSULA SEXTA

A apuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas nao
consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

SUBCLAUSULA SETIMA

O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participacao de agente publico.

SUBCLAUSULA OITAVA

Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados
pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

SUBCLAUSULA NONA

A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurard o contraditorio e a ampla defesa ao
licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993,
e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

SUBCLAUSULA DECIMA

A autoridade competente, na aplicagdo das sangoes, levara em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade e a Instrugao
Normativa da Secretaria Especial de Administracdo (SA) da Secretaria Geral (SG) da
Presidéncia da Republica (PR) n. 01, de 23 de novembro de 2020.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
As sancgoes por atos praticados no decorrer da contratacao, sdo as seguintes:

V. A multa em caso de atraso na entrega dos produtos/servigcos solicitados sera de
0,5% (cinco décimos por cento) ao dia sobre o valor do produto ndo entregue.

VI. A licitante vencedora incorrera em atraso na entrega do objeto licitado se nao
fornecer o produto a partir do 12 (primeiro) dia ap6s o prazo estipulado no
item 16.5 do Edital.

VIl. A multa em caso de inadimplemento da licitante vencedora sera de 20% (vinte
por cento) sobre o valor empenhado que, requisitado, deixar de ser entregue.

VIII. A licitante vencedora sera considerada inadimplente se a partir do 15° (décimo



quinto) dia da nao entrega do produto/servigo, apds o prazo estipulado no
item 16.5 deste Edital.

IX. A licitante vencedora também sera considerada inadimplente se ndao cumprir
com as condigdes estipuladas no Termo de Referéncia em anexo ao presente
edital.

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA

As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA NONA
DA GARANTIA CONTRATUAL

Para garantia da boa execugdo dos termos deste Contrato e pagamento de
eventuais multas, a CONTRATADA cauciona a importancia de R$ (
), equivalente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato, mediante

SUBCLAUSULA UNICA

Esta garantia sera restituida a CONTRATADA, de forma integral ou o que dela
restar, apds o término do contrato.

CLAUSULA DECIMA
DA RESCISAO ADMINISTRATIVA

A CONTRATADA reconhece, na hipétese de rescisdo administrativa, prevista no
artigo 77 da Lei 8.666/93, os direitos da CONTRATANTE, conforme prevé o art. 55,
inciso 1X, do mesmo diploma legal.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA GESTAO DO CONTRATO

Fica indicado como gestor do Contrato o Servidor GERSON LUIS FLORES DE
LIMA (SIAPE 379263) e, como gestor substituto o Servidor JERONIMO SIQUEIRA
TYBUSCH (SIAPE 3579368), conforme determina o artigo 67 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA QECIMA SEGUNDA
ANTICORRUPCAO LEI N°. 12.846/2013

Para a execucao deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer
dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a
aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto através de outrem,
qualquer pagamento, doagcado, compensacao, vantagens financeiras ou nao financeiras
ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgéo sob as
leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato,
ou de outra forma que nao relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que
seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.



CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DO FORO

As partes elegem o foro da Justica Federal, na cidade de Santa Maria, para
dirimir as questdes oriundas deste CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
DISPOSIGAO GERAL

Fica acordado e entendido entre as partes que qualquer condigcdo deste
Contrato, que seja revogada por legislacdo superveniente, sera considerada ndo escrita.
Entretanto, o restante das clausulas deste Contrato permanecerao em pleno efeito.

E, para constar, lavrou-se o presente TERMO DE CONTRATO, que lido e
achado conforme, vai assinado pelas partes, na presenca das testemunhas abaixo
firmadas, maiores e capazes.



ANEXO AO CONTRATO __/

|. OBJETO:

Contratacao de empresa para prestacdo de servicos técnicos de apoio e logistica,
especializados para eventos relacionados a processos seletivos académicos, de ensino
médio/técnico, graduacgao e pos-graduacao.

Il. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

Contratacao de empresa para prestagcdo de servicos técnicos de apoio e logistica,
especializados para a realizacao dos processos seletivos e eventos da UFSM, como:
concursos publicos, processo seletivo da residéncia multiprofissional, processo seletivo
dos cursos de musica e danca, processo seletivo para os cursos EaD/UAB/UFSM,
processo seletivo indigena, processo seletivo para os colégios técnicos da UFSM,
processo seletivo para o programa especial de formacdo de professores/PEG,
processos seletivos de graduacao, teste de suficiéncia em lingua estrangeira, outros
processos seletivos, evento Descubra UFSM, apoio e logistica para eventos
académicos.

[l AREA REQUISITANTE:

Pro-reitoria  de  Graduacdo/PROGRAD, Pro-reitoria de Gestdo de
Pessoas/PROGEP, Pré-reitoria de Extensao/PE, Coordenadoria de Educacao Baésica,
Técnica e Tecnologica/CEBTT e Pré-reitoria de Pés-graduacgéo e Pesquisa/PRPGP.

IV. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Equipe de, no minimo, 06 colaboradores com objetivo de prestar os seguintes servigos
descritos abaixo:

1. Os servigos de apoio e logistica relacionados aos processos seletivos supracitados
constituem-se em: Contato prévio com bancas de elaboracdo de questbes, apoio as
bancas na: elaboragéo, revisdo de conteudo, revisdo de linguagem e auditoria e
Realizar diagramacao, impressao das provas e dos cartdes-resposta e aplicagdo do
processo seletivo. Realizacdo de atendimento especial aos candidatos via telefone e e-
mail durante todo o semestre, preparacdo de salas para aplicagdo de provas
(ensalamento), preparacao de malotes e logistica para eventos.

2. A execucao e a realizagdo dos processos ocorrerdo concomitantemente, de acordo
com as demandas e os cronogramas das Unidades solicitantes.

3. Os servigos deverao ser realizados de acordo com as necessidades da UFSM,
respeitando os prazos de execucdo definidos em cada processo detalhado, nesse
documento.

4. Os demais servicos para a realizacdo dos eventos que ndo constam neste
documento serao realizados pela equipe e com a estrutura da UFSM.

5. Detalhadamente:

a) Apoio a elaboracgao, revisao e auditoria:

Realizacdo de diagramacao e impressdo de instrumentos de avaliagdo, por equipe
capacitada, em ambiente isolado (dependéncias do Nucleo de Selecao / COPERVES)
da rede externa, controlado por acesso biométrico, para processos da UFSM como:
concursos publicos, selecdo a residéncia multiprofissional, Processo Seletivo para
acesso aos cursos de Musica e Danca Bacharelado, Processo Seletivo para os Cursos
EaD da UFSM, Processo Seletivo Indigena, teste de suficiéncia em linguas



estrangeiras, simulados, Processos Seletivos para o Colégio Politécnico da UFSM,
Colégio Técnico Industrial de Santa Maria, entre outros processos de selecao
académica da UFSM;

b) Apoio para realizacdo de Capacitacdo de pessoal especializado para elaboragéo e
avaliacao de provas;

c) Orientacdo e apoio técnico as bancas que irdo elaborar e revisar questbes, bem
como apoio e logistica para aplicacdo de provas em cidades fora do campus Sede;

d) Guarda de instrumentos de avaliacdo dentro de cofre-forte com acesso restrito,
sendo esse protegido por alarme e camaras;

e) Divulgacao de processos seletivos;

f) Impressdo de materiais de divulgacao e apoio;

g) Organizagdo e gerenciamento de logistica para atendimento a candidatos com
deficiéncia (prova em braile, prova ampliada, prova em video, fiscal ledor, intérprete de
LIBRAS, entre outros previstos pela legislacéo);

h) Apoio ao treinamento de pessoal responsavel pela aplicacao;

i) Confecgao e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

j) Processamento automatizado de resultados de avaliacdo por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

k) Apoio na divulgagao dos resultados;

[) atualizagdo de sites, paginas e redes sociais com conteudo relativo aos servigos
realizados;

m) Apoio na avaliacao do processo com base em analises estatisticas;

n) Elaboracao e disponibilizagdo de relatoérios de desempenho individual do candidato
NO Processo;

0) Apoio na organizacdo e gerenciamento de infraestrutura e logistica de aplicagao de
instrumentos de avaliagao, concursos publicos e processos seletivos;

p) Apoio na organizacdo, realizacdo e divulgacdo de eventos académicos realizados
pela PROGRAD.

6. Todos os servicos deverdo ser executados dentro do horario de expediente da
UFSM, salvo quando comprovada a necessidade de ampliar os horarios sempre sob
supervisdo de um servidor da UFSM, utilizando o espago fisico do Nucleo de
Selecdo/COPERVES, seus equipamentos, hardwares e softwares sob a
coordenacgao/supervisdo da Pré-Reitoria de Graduacdo / Coordenadoria de
Planejamento Académico e/ou Pr6-Reitoria de Pds-Graduacédo e Pesquisa e/ou Pré-
Reitoria de Gestdo de Pessoas e/ou outras unidades/subunidades da UFSM. Tais
servigos possuem natureza continuada e serdo prestados exclusivamente pela empresa
contratada, vedada a subcontratagdo. A forma de execugdo dos servicos, modelos
(provas e materiais) e estratégias de aplicacdo e divulgacdo serdo estabelecidas e
coordenadas pelas pré-reitorias supracitadas, conforme a natureza e origem do
processo.

V. ESTIMATIVA DE QUANTIDADES A SEREM CONTRATADA

Estimativa das quantidades contratadas sao:

. Concursos publicos = 5 eventos

. Processo seletivo da Residéncia Multiprofissional = 2 eventos

. Processo seletivo dos cursos de Musica e Danga = 2 eventos

. Processo seletivo para os cursos EaD/UAB/UFSM = 5 eventos

. Processo seletivo Indigena = 5 eventos

. Processo seletivo para os Colégios Técnicos da UFSM = 3 eventos

. Processo seletivo para o Programa Especial de Formacao de Professores/PEG = 6
eventos

NoOo o~ wND =



8. Processos seletivos de Graduacao = 5 eventos

9. Teste de suficiéncia em Lingua Estrangeira = 4 eventos
10. Outros processos seletivos = 10 eventos

11. Evento Descubra UFSM = 3 eventos

12. Apoio e logistica para eventos académicos = 5 eventos

VI. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execugao de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscrigao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagbes de isengdo e da
homologagéo de inscri¢oes.

4.Agendamento do uso das salas restritas e das reunides entre membros das bancas de
producéo de provas em ambiente proprio, isolado da rede externa.

5.Acompanhamento dos prazos do processo e controle da produtividade das bancas de
produgéo de provas.

6.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolugdo de solicitagbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

7.Diagramacao e impressao, apoio a elaboragao, revisao e auditoria de instrumentos de
avaliacdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

8.Apoio a capacitagdo e coordenacdo de pessoal especializado para a producdo de
provas de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

9.Guarda de instrumentos de avaliacao dentro de cofre-forte com acesso restrito, sendo
esse protegido por alarme e cameras;

10. Organizagcdo e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com
deficiéncia, tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre
outros atendimentos especializados, durante a aplicagao de provas;

11. Selegdo, contato, organizagdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicagao de provas;

12. Confecgao e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

13. Processamento automatizado de resultados de avaliagao por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

14. Corregao automatizada de instrumentos avaliativos e classificagdo de candidatos por
meio do Sistema de Informagbes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

15. Divulgacao dos resultados;

16. Apoio a avaliagcao do processo com base em anadlises estatisticas;

17. Elaboracao e disponibilizagao de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

18. Organizagéo e gerenciamento da logistica de aplicagao de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

19. Executar todos os servigos especificados em cada Contrato de Servigos, conforme
especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacao dos
profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais. Reparar,
corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucao;

20. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugcdo do objeto, de
acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei n®



21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos sobre os servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha, além de
prové-los com os Equipamentos de Protecao Individual — EPI, quando for o caso;

Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo ao 6rgao e locais de aplicacao de provas para a execugao do servico;

Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere responsabilidade a Contratante;

Apresentar, quando solicitado, atestado de antecedentes criminais e distribui¢cdo civel
de toda a mé&o de obra oferecida para atuar nas instalagées do UFSM,;

Atender as solicitagcbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacdes relativas a execucao do servico, conforme descrito
neste Termo de Referéncia;

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragao;

Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a
Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de funcéo;

Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servicos;

Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicbes de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitagao;

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagao,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1% do art. 57 da
Lei n® 8.666, de 1993;

Prestar pronto atendimento a candidatos ou a terceiros (pessoas fisicas ou juridicas,
publicas ou privadas) no esclarecimento de duvidas quanto aos regulamentos do



34.
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41.
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evento de ingresso nos Processos Seletivos da UFSM anteriormente citados e outros
que por ventura sejam ofertados no futuro, tornando disponiveis, para tanto, pessoal;

Manter sigilo nos assuntos relacionados aos Processos Seletivos/concursos,
responsabilizando-se pela divulgagéo, direta ou indireta, por quaisquer meios, de
quaisquer informagdes que comprometam a sua realizag¢ao;

Solicitar a prévia e expressa aprovacao do UFSM quanto aos procedimentos a serem
adotados e caracteristicas do certame, em todas as suas etapas;

Responder por quaisquer danos ou prejuizos provenientes da execugéao irregular do
contrato, correndo a expensas da contratada as correspondentes despesas no todo
ou em parte, de servicos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
durante ou apés sua prestagao;

Responder por quaisquer Onus, despesas e obrigacdes, de natureza trabalhista,
previdenciaria, fiscal, acidentaria e os demais custos diretos e indiretos, assim como
por encargos relativos a alimentagdo, transporte e outros beneficios de qualquer
natureza, decorrentes da relagédo de emprego do pessoal que venha a ser contratado
para a execugao de servigos incluidos no objeto do contrato;

Assegurar todas as condi¢oes para que o UFSM fiscalize a execugao do contrato;

Responsabilizar-se por qualquer fato ou agdo que leve a anulagdo dos Processos
Seletivo ou Vestibular, ou concurso, arcando com todos os énus deles decorrentes,
inclusive com todos os custos para realizagdo de novo Processos Seletivo ou
Vestibular;

Assegurar que todas as questdes utilizadas nos processos seletivos/concursos sejam
inéditas bem como, que as bancas de elaboragéo, revisdo de conteudo, e de
linguagem sejam servidores administrativos e/ou docentes da UFSM, e/ou de outras
instituicoes, desde que devidamente selecionados pela unidade/subunidade da UFSM
responsavel pelo processo;

N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da presente licitagao.

O cronograma de tarefas sera explicitado no momento do inicio dos trabalhos, bem
como podera ser retificado/alterado a qualquer momento pelas Pré-Reitorias que
exercem a coordenagao/supervisdo. O nao cumprimento das tarefas em seus prazos
pressupde na aplicacao de san¢des administrativas previstas no contrato.

A licitante devera instalar escritério ou filial ou representante na cidade de Santa
Maria- RS a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir
da vigéncia do contrato, em cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo VIl
da IN SLTI/MP n® 05/2017. Caso a licitante ja disponha de matriz, filial ou escritério no
local definido, devera manter a instalagdo/manutencao do escritorio.

VIl. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

1.Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo

com as clausulas contratuais, este Termo de Referéncia, o Edital e seus demais
Anexos e 0s termos de sua proposta;



2.Exercer o acompanhamento e a fiscalizacao dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

3.Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucao dos servicos, fixando prazo para a sua corregao;

4.Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condi¢cdes
estabelecidas no Edital e seus anexos;

5.Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida
pela contratada;

6.Exercer a fiscalizagdo de todas as atividades envolvidas nos Processos Seletivos em
todos os campi participantes destes eventos de ingressos, podendo fazer representar-
se presencialmente por, pelo menos, um servidor por estabelecimento selecionado
para aplicacao das provas.

VIIl. DESCRIGCAO DOS SERVICOS

A) CONCURSOS PUBLICOS DA UFSM (quantidade: 5) — Prazo de execugdo: 08
meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execugcdo de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscricao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagbes de isencdo e da
homologacgéo de inscri¢oes.

4.Agendamento do uso das salas restritas e das reunides entre membros das bancas de
producao de provas em ambiente préprio, isolado da rede externa.

5.Acompanhamento dos prazos do processo e controle da produtividade das bancas de
produgdo de provas.

6.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolucdo de solicitagcbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

7.Diagramacao e impressao, apoio a elaboragao, revisdo e auditoria de instrumentos de
avaliacdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

8.Apoio a capacitacdo e coordenacdo de pessoal especializado para a producédo de
provas de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

9.Guarda de instrumentos de avaliacao dentro de cofre-forte com acesso restrito, sendo
esse protegido por alarme e cameras;

10. Organizagdo e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com
deficiéncia, tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre
outros atendimentos especializados, durante aplicacédo de provas;

11. Selecdo, contato, organizacdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicacao de provas;

12. Confeccgao e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

13. Processamento automatizado de resultados de avaliacao por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;



14. Corregao automatizada de instrumentos avaliativos e classificagdo de candidatos por
meio do Sistema de Informagbes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

15. Divulgagao dos resultados;

16. Apoio a avaliagdo do processo com base em analises estatisticas;

17. Elaboracao e disponibilizagao de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

18. Organizagéo e gerenciamento da logistica de aplicagao de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

19. Atendimento aos candidatos, prestacdo de informagdes através de meios de
comunicagao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

B) PROCESSO SELETIVO A RESIDENCIA  MULTIPROFISSIONAL E
UNIPROFISSIONAL DA UFSM (quantidade: 2) — Prazo de execugao: 12 meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execugao de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscrigao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagbes de isengdo e da
homologagéo de inscri¢oes.

4.Agendamento do uso das salas restritas e das reunides entre membros das bancas de
producéo de provas em ambiente proprio, isolado da rede externa.

5.Acompanhamento dos prazos do processo e controle da produtividade das bancas de
produgéo de provas.

6.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolugdo de solicitagbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

7.Diagramacao e impressao, apoio a elaboragéo, revisao e auditoria de instrumentos de
avaliacdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

8.Apoio a capacitagdo e coordenacdo de pessoal especializado para a producdo de
provas de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

9.Guarda de instrumentos de avaliacao dentro de cofre-forte com acesso restrito, sendo
esse protegido por alarme e cameras;

10. Organizagdo e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com
deficiéncia, tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre
outros atendimentos especializados, durante aplicagéo de provas;

11. Selegdo, contato, organizagdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicagao de provas;

12. Confecgao e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

13. Processamento automatizado de resultados de avaliacao por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

14. Corregao automatizada de instrumentos avaliativos e classificagdo de candidatos por
meio do Sistema de Informagbes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

15. Divulgagao dos resultados;

16. Apoio a avaliagcao do processo com base em anadlises estatisticas;

17. Elaboracao e disponibilizagéo de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

18. Organizagéo e gerenciamento da logistica de aplicagao de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

19. Atendimento aos candidatos, prestacdo de informagdes através de meios de
comunicagao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.



C) PROCESSO SELETIVO AOS CURSOS DOS DEPARTAMENTOS DE MUSICA E
DANCA (quantidade: 2) — Prazo de execugao: 06 meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execugcdo de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscricao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagbes de isencdo e da
homologacgéo de inscri¢oes.

4.0Organizacao, encaminhamento e apoio a resolugcdo de solicitagdes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

5.0rganizacao e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com deficiéncia,
tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre outros
atendimentos especializados, durante aplicagdo de provas;

6.Selecdo, contato, organizacdao e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicacao de provas;

7.Processamento automatizado de resultados de avaliagcdo por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

8.Correcdo automatizada de instrumentos avaliativos e classificagdo de candidatos por
meio do Sistema de Informacdes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

9.Divulgagéao dos resultados;

10. Apoio a avaliacdo do processo com base em anadlises estatisticas;

11. Elaboragéo e disponibilizagéo de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

12. Organizacao e gerenciamento da logistica de aplicacdo de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

13. Atendimento aos candidatos, prestacdo de informacbes através de meios de
comunicacao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

D) PROCESSO SELETIVO EAD UAB - UFSM (quantidade: 5) — Prazo de execugao: 08
meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execugcdo de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencado do pagamento da taxa de inscricao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagbes de isencdo e da
homologacgéo de inscri¢oes.

4.Agendamento do uso das salas restritas e das reunides entre membros das bancas de
producao de provas em ambiente préprio, isolado da rede externa.

5.Acompanhamento dos prazos do processo e controle da produtividade das bancas de
produgdo de provas.

6.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolucdo de solicitagcbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

7.Diagramacao e impresséo, apoio a elaboragao, revisdo e auditoria de instrumentos de
avaliacdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

8.Apoio a capacitacdo e coordenacdo de pessoal especializado para a producédo de



provas de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;
9.Guarda de instrumentos de avaliacao dentro de cofre-forte com acesso restrito, sendo
esse protegido por alarme e cameras;

10. Organizagdo e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com
deficiéncia, tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre
outros atendimentos especializados, durante aplicagéo de provas;

11. Selegdo, contato, organizagdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicagao de provas;

12. Confecgao e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

13. Processamento automatizado de resultados de avaliagao por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

14. Corregao automatizada de instrumentos avaliativos e classificagdo de candidatos por
meio do Sistema de Informagbes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

15. Divulgagao dos resultados;

16. Apoio a avaliagéo do processo com base em analises estatisticas;

17. Elaboracao e disponibilizagao de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

18. Organizagéo e gerenciamento da logistica de aplicagao de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

19. Atendimento aos candidatos, prestacdo de informagdes através de meios de
comunicagao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

E) PROCESSO SELETIVO INDIGENA (quantidade: 5) — Prazo de execugdo: 08 meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execugao de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscrigao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagdes de isengdo e da
homologagéo de inscri¢oes.

4.Agendamento do uso das salas restritas e das reunides entre membros das bancas de
producao de provas em ambiente proprio, isolado da rede externa.

5.Acompanhamento dos prazos do processo e controle da produtividade das bancas de
produgéo de provas.

6.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolugdo de solicitagbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

7.Diagramacao e impressao, apoio a elaboragao, revisao e auditoria de instrumentos de
avaliacdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

8.Apoio a capacitagdo e coordenacdo de pessoal especializado para a producdo de
provas de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

9.Guarda de instrumentos de avaliacao dentro de cofre-forte com acesso restrito, sendo
esse protegido por alarme e cameras;

10. Organizagcdo e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com
deficiéncia, tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre
outros atendimentos especializados, durante aplicagéo de provas;

11. Selegdo, contato, organizagdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicagao de provas;

12. Confecgao e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

13. Processamento automatizado de resultados de avaliagao por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

14. Corregao automatizada de instrumentos avaliativos e classificagdo de candidatos por
meio do Sistema de Informagbes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.



15. Divulgacao dos resultados;

16. Apoio a avaliacdo do processo com base em anadlises estatisticas;

17. Elaboracéo e disponibilizagéo de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

18. Organizacao e gerenciamento da logistica de aplicacdo de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

19. Atendimento aos candidatos, prestacdo de informacbes através de meios de
comunicacao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

F) TESTE DE SUFICIENCIA EM LINGUA ESTRANGEIRA (4) — Prazo de execugao: 02
meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execugcdo de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscricao.

3.Diagramacao e impresséo, apoio a elaboragéo, revisdo e auditoria de instrumentos de
avaliacdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

4.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagdes de isengédo e da
homologacgéo de inscri¢oes.

5.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolucdo de solicitacbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

6.0rganizacao e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com deficiéncia,
tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre outros
atendimentos especializados, durante aplicagdo de provas;

7.Selecdo, contato, organizacdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicacao de provas;

8.Processamento automatizado de resultados de avaliacdo por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

9.Correcao automatizada de instrumentos avaliativos e classificagdo de candidatos por
meio do Sistema de Informacdes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

10. Divulgacao dos resultados;

11. Apoio a avaliacdo do processo com base em anadlises estatisticas;

12. Elaboragéo e disponibilizagéo de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

13. Organizacao e gerenciamento da logistica de aplicacdo de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

14. Atendimento aos candidatos, prestacdo de informacbes através de meios de
comunicacao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

G) PROCESSO SELETIVO AOS COLEGIOS DA UFSM (quantidade: 3) — Prazo de
execucao 12 meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execucdo de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados



no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscrigao.
3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagbes de isengdo e da
homologagéo de inscri¢oes.

4.Agendamento do uso das salas restritas e das reunides entre membros das bancas de
producéo de provas em ambiente proprio, isolado da rede externa.

5.Acompanhamento dos prazos do processo e controle da produtividade das bancas de
produgéo de provas.

6.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolugdo de solicitagbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

7.Diagramacao e impressao, apoio a elaboragéo, revisao e auditoria de instrumentos de
avaliagdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

8.Apoio a capacitagdo e coordenacdo de pessoal especializado para a producdo de
provas de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

9.Guarda de instrumentos de avaliacao dentro de cofre-forte com acesso restrito, sendo
esse protegido por alarme e cameras;

10. Organizagdo e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com
deficiéncia, tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre
outros atendimentos especializados, durante aplicagéo de provas;

11. Selegdo, contato, organizagdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicagao de provas;

12. Confecgao e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

13. Processamento automatizado de resultados de avaliagao por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

14. Corregao automatizada de instrumentos avaliativos e classificagdo de candidatos por
meio do Sistema de Informagbes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

15. Divulgacao dos resultados;

16. Apoio a avaliagcao do processo com base em anadlises estatisticas;

17. Elaboracao e disponibilizagao de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

18. Organizagéo e gerenciamento da logistica de aplicagao de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

19. Atendimento aos candidatos, prestagcdo de informagdes através de meios de
comunicagao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

H) PROCESSO SELETIVO AO PROGRAMA ESPECIAL DE GRADUACAO DE
FORMAGCAO DE PROFESSORES (quantidade: 6) — Prazo de execucédo: 06 meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execugao de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscrigao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagbes de isengdo e da
homologagéo de inscri¢oes.

4.Agendamento do uso das salas restritas e das reunides entre membros das bancas de
producéo de provas em ambiente proprio, isolado da rede externa.

5.Acompanhamento dos prazos do processo e controle da produtividade das bancas de
produgéo de provas.

6.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolugdo de solicitagbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

7.Diagramacao e impressao, apoio a elaboragéo, revisao e auditoria de instrumentos de
avaliagdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;
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8.Apoio a capacitacdo e coordenacdo de pessoal especializado para a producédo de
provas de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

9.Guarda de instrumentos de avaliacao dentro de cofre-forte com acesso restrito, sendo
esse protegido por alarme e cameras;

10. Organizagdo e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com
deficiéncia, tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre
outros atendimentos especializados, durante aplicacdo de provas;

11. Selecao, contato, organizacdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicacao de provas;

12. Confecgao e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

13. Processamento automatizado de resultados de avaliacao por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

14. Correcao automatizada de instrumentos avaliativos e classificacdo de candidatos por
meio do Sistema de Informacdes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

15. Divulgacao dos resultados;

16. Apoio a avaliacdo do processo com base em anadlises estatisticas;

17. Elaboragéo e disponibilizagéo de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

18. Organizacao e gerenciamento da logistica de aplicacdo de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

19. Atendimento aos candidatos, prestacdo de informacbes através de meios de
comunicacao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

l)OUTROS PROCESSOS SELETIVOS ACADEMICOS DA UFSM (quantidade: 10) —
Prazo de execucdo: 03 meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execugcdo de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscricao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagbes de isencdo e da
homologacgéo de inscri¢oes.

4.Agendamento do uso das salas restritas e das reunides entre membros das bancas de
producao de provas em ambiente préprio, isolado da rede externa.

5.Acompanhamento dos prazos do processo e controle da produtividade das bancas de
produgdo de provas.

6.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolucdo de solicitagcbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

7.Diagramacao e impressao, apoio a elaboragao, revisdo e auditoria de instrumentos de
avaliacdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

8.Apoio a capacitacdo e coordenacdo de pessoal especializado para a producédo de
provas de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

9.Guarda de instrumentos de avaliacao dentro de cofre-forte com acesso restrito, sendo
esse protegido por alarme e cameras;

10. Organizagdo e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com
deficiéncia, tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre
outros atendimentos especializados, durante aplicacdo de provas;

11. Selecdo, contato, organizacdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da



comissao fiscal responsavel pela aplicagao de provas;

12. Confecgao e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

13. Processamento automatizado de resultados de avaliagao por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

14. Corregao automatizada de instrumentos avaliativos e classificagdo de candidatos por
meio do Sistema de Informagbes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

15. Divulgagao dos resultados;

16. Apoio a avaliagdo do processo com base em analises estatisticas;

17. Elaboracao e disponibilizagao de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

18. Organizagéo e gerenciamento da logistica de aplicagao de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de
suficiéncia e simulados;

19. Atendimento aos candidatos, prestagcdo de informagdes através de meios de
comunicagao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

J) PROCESSOS SELETIVOS DE GRADUACAO DA UFSM (quantidade: 5) — Prazo de
execucdo: 12 meses.

1.Apoio a elaboragédo e revisdo de editais, manuais, normas, regramentos e outros
documentos necessarios a execugao de concursos publicos, processos seletivos,
testes de suficiéncia e simulados.

2.Cadastro de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados
no sistema de inscri¢cdes e de isencdo do pagamento da taxa de inscrigao.

3.Acompanhamento, processamento e resultados das solicitagdes de isengdo e da
homologagéo de inscri¢oes.

4.Agendamento do uso das salas restritas e das reunides entre membros das bancas de
producéo de provas em ambiente proprio, isolado da rede externa.

5.Acompanhamento dos prazos do processo e controle da produtividade das bancas de
produgéo de provas.

6.0rganizacdo, encaminhamento e apoio a resolugdo de solicitagbes de recurso as
etapas e instrumentos constituintes dos processos.

7.Diagramacao e impressao, apoio a elaboragéo, revisao e auditoria de instrumentos de
avaliacdo, por equipe capacitada, em ambiente isolado da rede externa, controlado
por acesso biométrico, para processos, nas modalidades presencial e virtual, como:
concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

8.Apoio a capacitagdo e coordenacdo de pessoal especializado para a producdo de
provas de concursos publicos, processos seletivos, testes de suficiéncia e simulados;

9.Guarda de instrumentos de avaliacao dentro de cofre-forte com acesso restrito, sendo
esse protegido por alarme e cameras;

10. Organizagdo e gerenciamento de logistica para atendimento a pessoas com
deficiéncia, tais como: prova em braile, prova ampliada, intérprete de LIBRAS, entre
outros atendimentos especializados, durante aplicagéo de provas;

11. Selegdo, contato, organizagdo e apoio ao treinamento de pessoal constituinte da
comissao fiscal responsavel pela aplicagao de provas;

12. Confecgao e impressao da folha-resposta com dados variaveis;

13. Processamento automatizado de resultados de avaliacao por meio de tecnologia de
leitura em scanner e softwares;

14. Corregao automatizada de instrumentos avaliativos e classificagdo de candidatos por
meio do Sistema de Informagbes para o Ensino da UFSM (SIE) de acordo com o
edital do processo.

15. Divulgacao dos resultados;

16. Apoio a avaliagcdo do processo com base em anadlises estatisticas;

17. Elaboracao e disponibilizagao de relatérios de desempenho individual do candidato no
processo;

18. Organizagao e gerenciamento da logistica de aplicagao de provas, tanto de processos
presenciais quanto de virtuais, para concursos publicos, processos seletivos, testes de



suficiéncia e simulados;
19. Atendimento aos candidatos, prestacdo de informacbes através de meios de
comunicagao para as pessoas interessadas e/ou inscritas nos processos.

K) DESCUBRA UFSM - PRESENCIALIDADE FiSICA (quantidade: 3) — Prazo de
execucdo: 08 meses.

1. Auxilio nas formas de divulgacdo, planejamento, preparagdo, contatos com
fornecedores, elaboracdo de certificados, transporte e logistica, comunicagao
institucional, agendamentos, formagdo de equipes, entre outras acdes afins a
organizacao do DESCUBRA UFSM. Evento com estimativa de publico de 26.000
pessoas.

L) APOIO E LOGISTICA PARA EVENTOS ACADEMICOS (quantidade: 5) — Prazo de
execucdo: 04 meses.

1. Auxilio nas formas de divulgacdo, planejamento, preparagdo, contatos com
fornecedores, elaboracdo de certificados, transporte e logistica, comunicagao
institucional, agendamentos, formagdo de equipes, entre outras acdes afins a
organizacao do evento.



