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UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE PROCESSAMENTO DE DADOS - DG

AQUISICAO CENTRALIZADA DE ESTACOES DE
TRABALHO (DESKTOPS)

Planejamento da Contratacao:
Documento de Oficializacao de Demanda

Maio/2023



_1;' l."-l“-"rrh'
& Al

ot
7 ®
= UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA

%

‘)

AWETSl;
Ay

TS

DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DA DEMANDA — DOD

INTRODUGAO

Em conformidade com o art. 10 da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 01, de 04 de abril de
2019, a fase de Planejamento da Contratagdo tera inicio com o recebimento do
Documento de Oficializagdo da Demanda pela Area de TIC. Este documento devera ser
elaborado pela Area Requisitante da solugao.

Referéncia: Art. 10 da IN SGD/ME n° 01/2019.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

1 — IDENTIFICAGAO DA AREA REQUISITANTE

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto):
CENTRO DE PROCESSAMENTO DE DADOS

Responsavel pela demanda: Eduardo Schwanck Matricula/SIAPE: 1831047
Saraiva

E-mail: eduardo@ufsm.br Telefone: (55)32209431
2 — IDENTIFICAGAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE
Nome: Eduardo Schwanck Saraiva Matricula/SIAPE: 1831047
Cargo: Administrador Lotacao:
Centro de Processamento de
Dados
E-mail: eduardo@ufsm.br Telefone: (55)32209431

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE
REQUISITANTE definidas na IN SGD/ME n° 01/2019, bem como da minha indicacao
para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratagao.

Santa Maria, 15 de maio de 2023.

Eduardo Schwanck Saraiva

CENTRO DE PROCESSAMENTO DE DADOS e
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3 — IDENTIFICAGAO DA DEMANDA

Este documento apresenta o levantamento realizado para a aquisi¢do de solugdes
de hardware, estagbes de trabalho (desktops). Essas demandas atenderdo os diversos
campis da Universidade Federal de Santa Maria, Campi de Santa Maria/RS, Cachoeira do
Sul/RS, Frederico Westphalen/RS, Campi Palmeiras das Missb6es/RS e Silveira Martins.

A contratacdo centralizada é motivada para evitar iniciativas fragmentadas de
aquisig¢ao, conforme dispde no Plano de Contratacdo Anual (PCA) do 6rgéo do ano anterior
(2022) e para o ano corrente (2023). A centralizagao da aquisicao permite a padronizacao
das especificagcdes dos equipamentos, com vistas a estabelecer um padrao de qualidade e
assim desonerar manutencgdes futuras e evitar a necessidade das unidades administrativas
de alocar recursos humanos nas especificacbes dos equipamentos e demais partes do
processo licitatério.

Além disso, tal centralizacdo possibilita que a administracdo alcance propostas de
menor preco por meio do ganho de escala e do incentivo a competicdo nas disputas pelos
equipamentos. Desse modo, é motivado pelo potencial de economia processual advindo da
racionalizagdo de diversos processos de compras e pelos beneficios diretos de qualidade e
agilidade no fornecimento de equipamentos adequados ao bom desempenho das atividades
administrativas e finalisticas de 6rgaos da administracao publica.

Convém destacar que as demandas est&o alinhadas ao Plano Diretor de Tecnologia
da Informagdo da instituicdo e atendera as seguintes metas: Meta 01 - Disponibilizar
infraestrutura para servicos de Tl com qualidade para a comunidade académica, Meta 10 -
Prover solu¢des de apoio as Tecnologias Educacionais.

Cada meta contém suas respectivas agdes que norteiam o atendimento do plano,
tais como: modernizag&do do parque computacional.

A licitagdo tem por objetos o Registro de Precos dos seguintes produtos e servigos:
3.1 - Objetos

1) Aquisicdo de computadores de mesa (desktops) de uso corporativo em 3
niveis (avancado, médio e basico) com 3 (trés) anos de garantia e suporte
técnico on-site para a renovagao do parque tecnologico da UFSM;

Na tabela 01, abaixo, contém detalhadamente os objetos para licitacdo, bem como suas
quantidades e demandas das unidades. Algumas quantidades serdo melhor explicitadas no
Estudo Técnico Preliminar, apds pesquisa de demanda junto aos possiveis requisitantes
dentro da UFSM.
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Item aproximado Descrigao do Produto Qtd
1 469792 Computador 1 avancado (desktop) via ETP
2 482518 Computador 2 intermediario (desktop) via ETP
3 467281 Computador 3 basico (desktop) via ETP
Tabela 01: Lista de materiais permanentes e de consumo.
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ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

Objetivos Estratégicos (2016-2026)

LUF5M

PR-D2-01

1 Fortalecer o aprendizado extraclasse, oportunizando atividades de extenséao,
insercédo na sociedade, empreendedorismo, pesquisa e inovagao.
PR-D5-01

2 Otimizar as rotinas administrativas e os sistemas de informagao, primando
pela agilidade, desburocratizagao, transparéncia e qualidade das informagdes
e da gestéao.
PR-D5-03

3 Aumentar a eficiéncia do processo de comunicagéao institucional.
Al-D2-03

4 Oferecer uma infraestrutura de apoio qualificada e de acordo com as
necessidades de cada area de conhecimento.
Al-D5-03

5 Modernizar a infraestrutura de Tl para suportar as necessidades académicas e
administrativas.

ALINHAMENTO DO PDTI 2021-2024

Objetivos Estratégicos

01

M1

A1.12

Modernizar e adequar a infraestrutura de TIC

Meta do PDTI associada

Disponibilizar infraestrutura para servigos de Tl com qualidade para a
comunidade académica

Acgao do PDTI associada

Modernizacao do parque computacional da instituicéo

ALINHAMENTO AO PAC 2023

Descrigcao
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DFD1016_2022 - Pcs windows para o CPD
Itens 194 ao 204 do PAC 2023 - disponivel em ufsm.br/demapa

Itens 330, 332, 334, 335 do PAC 2023 - disponivel em ufsm.br/demapa

4 — MOTIVAGAO/JUSTIFICATIVA

Atualmente, a Universidade Federal de Santa Maria conta com mais de 2000
docentes, 2500 servidores e quase 25000 estudantes de forma presencial, distribuidos em
mais de 100 unidades de ensino e administrativas, com mais de 260 cursos presenciais.
Ainda, somam-se a estes as pessoas contratadas para atividades como portarias, recepcéo,
secretarias, vigilancia, limpeza e demais atividades passiveis de terceirizagao.

Para atender toda demanda desta grande quantidade de pessoas e atividades,
estima-se atualmente que a UFSM possua mais de 6000 mil computadores e notebooks
disponiveis a comunidade académica, tanto em areas administrativas como em espacos de
ensino, como nos seus diversos laboratérios. Em breve estudo sobre a carga patrimonial de
TIC do Centro de Artes e Letras, por exemplo, foi possivel constatar mais de 600
computadores e notebooks em situagao de uso.

Além das necessidades académicas, com o advento da pandemia de COVID-19, a
Instituicdo passou a adotar o Processo Eletronico Nacional (PEN) em larga escala nas
atividades administrativas, e com sua utilizagdo obrigatoria, levou a grande redugcédo no
consumo de papel. No entanto, isto leva a necessidade de atualizagdo de equipamentos,
pois apesar do PEN ndo ser um software pesado em si, sua presenga constante acaba
sendo mais uma atividade para o computador processar.

Devido a grande quantidade de equipamentos, seu valor, e o fato de que ativos de
informatica possuem um ciclo de vida ideal considerado curto (5 anos), ha constante
necessidade de atualizagdo deste parque computacional. Com o orgamento
descentralizado, sendo executado pelas unidades, que precisam priorizar os gastos em
ensino, pesquisa e extensido devido aos cortes orgamentarios, € praticamente impossivel
uma atualizacdo completa do parque computacional em um uUnico momento, gerando a
necessidade de que essa atualizacao seja realizada aos poucos.

Adequado a isso, o Departamento de Material e Patriménio (DEMAPA), em conjunto
com o CPD, mantém uma listagem dos equipamentos minimos a serem licitados
anualmente pela Instituicdo. A listagem é formulada com base em especificagcdes fornecidas
pelo CPD, e nas contratagbes passadas das unidades, tanto para equipamentos comuns,
quanto para equipamentos diferenciados de uso geral. Nesses, por exemplo, temos a
necessidade de maquinas com o sistema operacional iOS, muito utilizadas por Centros de
Ensino que possuem cursos focados em questbes graficas, ou pelo proprio CPD, para
programacao deste sistema em especifico ou manutencdo das maquinas existentes. No
entanto, computadores com especificacbes mais potentes e de baixa demanda devem ser
licitados a parte, visto a necessidade ser rara e especifica por situagao.

Com as fortes restricdes orcamentarias vividas nos ultimos anos pelas instituicbes
publicas, estima-se que boa parte do parque computacional da UFSM nao tenha sido
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renovado, passando apenas pela atualizacdo de memdrias de armazenamento e RAM.
Ademais, existe a previsao de liberagdo de recursos de fontes diversas, como pesquisas,
projetos, Termos de Execucido Descentralizada, entre outros, que podem ajudar na
aquisicdo de equipamentos.

A Renovagdo do parque computacional e demais itens desta contratacdo séao
previstos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFSM, assim como no Plano
Diretor de Tecnologia de Informacao (PDTI).

Logo, se faz necessaria a disponibilizacdo de contratagdo de novos equipamentos
e/ou pecas para atualizacdo do parque tecnolégico da Instituicdo. Por ser o érgao
responsavel pela TIC na Instituicdo, cabe ao CPD realizar os estudos e confeccionar os
artefatos base para a contratacao, pois possui o conhecimento técnico para tal.

Importante ressaltar que este DOD se faz necessario devido a falha acontecida no
Pregao 38/2022, realizado para atendimento das necessidades de atualizagdo de parque
computacional. O PE 26/2022 tratou, com éxito, dos itens de consumo, como memodrias,
hds, ssds e monitores. Ja o PE 38/2022 teve éxito em notebooks, equipamentos iOS e
tablets, restando cancelado os equipamentos desktop devido a divergéncia de
entendimento das especificagdes técnicas entre administracao e licitantes.

5 — RESULTADOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGAO

Neste contexto, faz-se necessario aquisicbes de bens para atendimentos das
demandas dos servigos administrativos, gestdo, pesquisa e extensdo da Universidade
Federal de Santa Maria com as seguintes vantagens da contratagao:

I.  Manutencao de servigos essenciais com suporte em recursos de TIC para a
comunidade académica;

.  Atendimento ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTI) e ao
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), que preveem a necessidade
de atualizagao tecnolégica;

lll.  Prover e atualizar continuamente os recursos e ferramentas de Tecnologia da
Informacéo;

IV.  Renovacgao do parque de estacdes de trabalho em uso na UFSM;

V.  Atualizar os recursos tecnoldgicos disponiveis aos usuarios internos,
propiciando o aumento da eficiéncia; produtividade e seguranga;

VI.  Mitigar possiveis riscos, danos ou indisponibilidade da prestacéo de servigos

decorrentes de problemas técnicos e/ou de seguranga nos equipamentos;
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ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se ao Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo para
providéncias.

Santa Maria, 19 de Maio de 2023.

Eduardo Schwanck Saraiva

PREENCHIMENTO PELA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

6.1 — IDENTIFICAGAO E CIENCIA DO INTEGRANTE TECNICO

Nome: Carlos Roberto Grieco de Moraes Matricula/SIAPE: 1212670
Cargo: Analista de Tecnologia da Informagéao Lotacao: CPD - DS
E-mail: carlos.moraes@ufsm.br Telefone: (55)3220 8220

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE TECNICO
definidas na IN SGD/ME n° 01/2019, bem como da minha indicagao para exercer esse
papel na Equipe de Planejamento da Contratagéo.

Santa Maria, 19 de Maio de 2023.

Carlos Roberto Grieco de Moraes

6.2 — IDENTIFICAGAO E CIENCIA DO INTEGRANTE TECNICO

Nome: Daniel Visentini de Barcelos Matricula/SIAPE: 19557807
Cargo: Técnico de Tecnologia da Informagao Lotacao: CPD - DS
E-mail: Daniel.visentini@ufsm.br Telefone: (55)3220 8220

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE TECNICO
definidas na IN SGD/ME n° 01/2019, bem como da minha indicagao para exercer esse
papel na Equipe de Planejamento da Contratagéo.

Santa Maria, 19 de Maio de 2023.
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Daniel Visentini de Barcelos

6.3 - IDENTIFICAQAO E CIENCIA DO INTEGRANTE TECNICO
Nome: Lucimara Dalla Porta Menezes Friedrich

Cargo: Técnico de Tecnologia da Informacao

Matricula/SIAPE: 2265885
Lotagao: CPD - ASSIST

E-mail: lucimara.friedrich@ufsm.br

Telefone: (55)3220 9431

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE TECNICO
definidas na IN SGD/ME n° 01/2019, bem como da minha indicagao para exercer esse
papel na Equipe de Planejamento da Contratagao.

Santa Maria, 19 de Maio de 2023.

Lucimara Dalla Porta Menezes Friedrich

ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se & autoridade competente da Area Administrativa, que devera:

Decidir motivadamente sobre o prosseguimento da contratagao;

Indicar o Integrante Administrativo para composi¢cao da Equipe de Planejamento

da Contratacado, quando da continuidade da contratagao; e
lll. Instituir a Equipe de Planejamento da Contratagdo, conforme exposto no inciso
IV do art. 2°, e inciso Il do §2° do art. 10.

Santa Maria, 19 de Maio de 2023.

Diretor CPD

PREENCHIMENTO PELA AREA ADMINISTRATIVA




7 - IDENTIFICA(;AO E CIENCIA DO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO
Nome:

Matricula/SIAPE:
Cargo: Lotagao:
E-mail: Telefone:
Por este

instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE
ADMINISTRATIVO definidas na IN SGD/ME n° 94/2022, bem como da minha indicacao

para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratagao.

Santa Maria, 15 de Maio de 2023.

Fica instituida a Equipe de Planejamento da Contratagdo, conforme dispde o inciso
IV do art. 2° e o inciso Il do § 2° do art. 10, da IN SGD/ME n° 01/2019.

Conforme o art. 29, § 8° da IN SGD/ME n° 01/2019, a Equipe de Planejamento da
Contratagao sera automaticamente destituida quando da assinatura do contrato.

Santa Maria, 19 de Maio de 2023.

Responsavel PRA

@]
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE PROCESSAMENTO DE DADOS e



NUP: 23081.023704/2023-06 Prioridade: Normal
Memorando de comunicagao entre unidades administrativas
010 - Organizagédo e Funcionamento

COMPONENTE

Ordem Descrigéo Nome do arquivo

27 Documento de Oficializacdo da Demanda i
pela area de TIC - DOD (067.2) DOD - deskipps.pdf

Assinaturas

23/05/2023 16:57:17

EDUARDO SCHWANCK SARAIVA (Administrador)
01.31.00.01.0.0 - ASSISTENTE - CPD

23/05/2023 17:34:54

CARLOS ROBERTO GRIECO DE MORAES (Analista de Tecnologia da Informagé&o)
01.31.01.00.0.0 - DIVISAO DE SUPORTE - DS

24/05/2023 08:04:11

DANIEL VISENTINI DE BARCELOQOS (Técnico de Tecnologia da Informacao)
01.31.01.00.0.0 - DIVISAO DE SUPORTE - DS

24/05/2023 09:19:41

GUSTAVO ZANINI KANTORSKI (Diretor(a) de Departamento Executivo)
01.31.00.00.0.0 - CENTRO DE PROCESSAMENTO DE DADOS - CPD

Cadigo Verificador: 2767641
Cadigo CRC: c70e4896
Consulte em: https://portal.ufsm.br/documentos/publico/autenticacao/assinaturas.htmi
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