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TERMO DE USO DO PORTAL DE CURSOS ABERTOS DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
PARA PROPONENTES DE CURSOS

1. Descricao do Portal de Cursos Abertos

O Portal de Cursos Abertos é uma plataforma de cursos a distancia, abertos e
gratuitos, disponibilizados no Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle. Os cursos
disponibilizados oferecem uma oportunidade de formacgao e atualizagcdo em diferentes areas
do conhecimento, além daquelas voltadas precipuamente para a promoc¢ao de inovacgdes
nos processos de ensino e aprendizagem. Os cursos sao: massivos, pois podem ser
cursados por um numero muito grande de pessoas; gratuitos, pois ndo é preciso pagar
para cursa-los; on-line, pois é preciso estar conectado com a internet; a distancia, ja que
nao ha previsdao de aulas presenciais; abertos, pois qualquer pessoa, no Brasil ou no
mundo, pode cursalos. A certificagdo outorgada pela UFSM decorrente da conclusao de
quaisquer cursos hospedados na plataforma sera feita conforme especificado no item 7
deste termo.

A criacdo de conta, participagdo e conclusdo de cursos do Portal ndo implica
qualquer tipo de vinculo com a UFSM, seja na graduagao ou pés-graduacio, cujos meios
de ingresso estao elencados em normativas préprias. A criagao/insergao de cursos no
Portal ndo implica qualquer tipo de vinculo empregaticio com a UFSM.

O acompanhamento por um instrutor/professor (i.e. tutoria) podera ser
disponibilizado eventualmente por alguns cursos, devendo ser consultada a possibilidade
junto a descri¢cao de cada curso presente na plataforma. A abordagem do processo ensino e
aprendizagem que orienta a elaboragédo dos cursos no Portal é inspirada na aprendizagem
autodirigida (self-directed learning), onde os individuos tomam a iniciativa de, com ou sem a
ajuda de outros, diagnosticar as suas necessidades de aprendizagem, incluindo
conhecimentos, habilidades e competéncias, e fagcam escolhas de conteudos, em diferentes
midias e tecnologias, que mais se adequem aquelas necessidades.

No entanto, outros tipos de abordagens também poderdo ser contemplados nos
cursos a serem oferecidos no Portal, desde que respeitem as caracteristicas de serem
cursos massivos, abertos, on-line, gratuitos e a distancia.

Os cursos oferecidos no Portal ficam abertos por periodo indeterminado para que
os participantes possam realiza-los a qualquer momento, dentro de seu interesse e de sua

disponibilidade de tempo, ndo sendo possivel informar nos certificados as datas de inicio e
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de término dos cursos. Nos certificados constam nome do curso, nome do participante,
conteudo programatico, carga horaria e data de emissao do certificado.

O Portal esta aberto para receber propostas de cursos de docentes,
técnicos-administrativos. Alunos da pds-graduacado da UFSM também podem propor cursos
desde que o curso seja elaborado em parceria com um docente ou técnico-administrativo.

Os cursos podem ser acompanhados pela CTE/PROGRD e avaliados
periodicamente, para obtencdo de informagdes visando a melhoria dos cursos e do préprio

Portal, de acordo com critérios e procedimentos definidos para tal.

2. Aceite do usuario e regras de conduta on-line.

Este Termo de Uso é um acordo entre vocé, usuario e proponente, e a Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM), por intermédio da Coordenadoria de Tecnologia
Educacional (CTE-PROGRAD). O aceite dos referidos termos e condi¢cdes expressos neste
documento €& condi¢cdo obrigatéria para encaminhar propostas de cursos ao Portal de
Cursos Abertos. Se quiser maiores esclarecimentos sobre este termo, nos contate pelo
e-mail apoio@cead.ufsm.br. A CTE-PROGRAD se reserva ao direito de modificar este
Termo de Uso a qualquer momento e sem aviso prévio. Certifique-se de reler o Termo de
Uso periodicamente para garantir a familiaridade com a versdo mais atual deste Termo de
Uso. Nada nestes termos sera tido como concessao de quaisquer direitos ou beneficios a
terceiros.

Ao propor e inserir cursos no Portal vocé manifesta concordancia com todas as
condigdes de uso expressas neste Termo de Uso, com o Cédigo de Etica e todas as leis
locais, estaduais, nacionais e internacionais, normas e regulamentos, incluindo leis de
direitos autorais. Vocé concorda que é responsavel pelo uso da plataforma e de publicacées
na condicdo de usuario, incluindo todos os conteudos enviados, compartilhados e
comentados por vocé no Portal.

Vocé nao deve tentar obter acesso nao autorizado a plataforma, sistemas de
computador ou redes conectadas a qualquer servidor da UFSM, rastreamento de senha ou
qualquer outro meio. Vocé nao deve tentar obter materiais ou informag¢des armazenadas na
plataforma, seus servidores ou computadores associados através de quaisquer meios que
nao estejam intencionalmente disponibilizados através do Portal.

O seu curso podera conter links para websites de terceiros, mas esteja ciente de que

estes nao sdo controlados pela UFSM. A UFSM ndo tem controle e nao assume
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responsabilidade pelo conteldo, politicas de privacidade e/ou praticas de qualquer site de
terceiros. Além disso, a UFSM nao pode e nao vai censurar, nem editar conteudos de sites
de terceiros. Ao propor e inserir cursos, vocé expressamente isenta a UFSM de toda e
qualquer responsabilidade derivada do uso de conteudos oriundos de sites de terceiros. A
CTE-PROGRAD aconselha fortemente que vocé tenha ciéncia dos termos, condigbes e
politica de privacidade de todos os outros sites que vocé venha a disponibilizar por

intermédio do nosso Portal de Cursos Abertos.

3. Insercgao e alteracao de conteudo nos Cursos do Portal de Cursos Abertos.

Tendo a sua proposta de curso aprovada pela CTE-PROGRAD, os autores do curso
terdo acesso de edigdo no curso inserido no Moodle para incluir contetudos e atividades
educacionais ou avaliativas.

Ao inscrever-se, vocé se compromete a fornecer dados pessoais precisos,
completos e verdadeiros. Em hipotese alguma sera permitido a vocé se cadastrar com
dados de outro usuario ou usar a conta de outro usuario para acessar o AVEA-Moodle.

Vocé é o unico responsavel pela atividade que ocorre em sua conta, bem como
protecdo e confidencialidade de sua senha. Vocé devera notificar a CTE-PROGRAD

imediatamente pelo e-mail apoio@cead.ufsm.br sobre qualquer violagdo de seguranca ou

uso nao autorizado de sua conta.

Embora a CTE-PROGRAD nao seja responsavel por qualquer perda causada a
vocé por um possivel uso nao autorizado de sua conta, vocé podera ser responsabilizado
por perdas e danos que a UFSM venha a sofrer devido a este uso nao autorizado.

A CTE-PROGRAD notificara o usuario que violar qualquer condicdo do presente
termo de uso e se reserva o direito de cancelar o acesso do usuario se este se mostrar um
infrator contumaz, entendendo por infrator contumaz o usuario que for notificado de sua
atividade infratora mais que uma vez.

A CTE-PROGRAD podera, a qualquer momento, sem aviso prévio e a seu exclusivo

critério, remover cursos e seus conteudos que venham a violar este Termo de Uso.


mailto:apoio@ufsm.br
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4. Uso geral — Permissoes e Restrigoes.

Por meio do presente termo, a CTE-PROGRAD concede a vocé permissido para
propor cursos, inserir conteudos e determinar as atividades educativas e avaliativas para os
alunos que virdo a cursa-lo, desde que atendidas as condigdes expressas no item 5,
ficando registrado que:

Vocé concorda em ndo coletar nem colher qualquer informagéo pessoal, incluindo
nomes de conta, do servigo, nem utilizar os sistemas de comunicagido fornecidos pela
plataforma (por exemplo: comentarios em féruns, mensagens etc.) para fins de solicitacao e
divulgagao comercial.

A CTE-PROGRAD incentivara e apoiara a politica de Educacdo Aberta e de
construcdo e utilizagdo de REA - Recursos Educacionais Abertos, de forma que os
cursos inseridos no Portal e todos os materiais disponibilizados neles (textos, videos, audios

etc.) sejam criados regulamentando-se pela Portaria MEC n° 451, de 16 de maio de 2018,

que define critérios e procedimentos para a produgao, recepc¢éao, avaliagao e distribuicdo de
recursos educacionais abertos ou gratuitos voltados para a educagao basica em programas
e plataformas oficiais do Ministério da Educacdo. Salvo haja indicacdo nos cursos e
materiais do Portal da especificagdo de Licencas de Uso Creative Commons, tal como

indicado em https://br.creativecommons.ora/licencas/, todos os demais conteddos da

plataforma sdo protegidos pela Lei n° 9.610, de 19 de fevereiro de 1998

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9610.htm. Caso tenha duvidas sobre as licencas

de uso atribuidas aos cursos e materiais do Portal, entre em contato pelo e-mail

apoio@cead.ufsm.br.

Vocé so podera inserir materiais (upload) de terceiros no Portal mediante a indicagéo
do tipo de licenga Creative Commons atribuida ao material original e, na auséncia desta
atribuicdo, devera haver a indicacdo da autorizagdo dos proprietarios intelectuais do
material original.

Vocé esta proibido de disponibilizar no Portal materiais cujos conteudos: difamem,
molestem ou ameacem; abordem atividades ilegais, com a intenc¢ao de realiza-los; violem a
normas de propriedade intelectual, particularmente em relagdo ao plagio; contenham
informacdes imprecisas com a intengcdo de prejudicar os outros; sejam pornograficos,
obscenos e preconceituosos; incitem a violéncia e a discriminacdo de qualquer ordem;
estejam relacionados a atividades politico-partidarias; contenham virus, cavalos de Troia,

worms, bombas-reldgio, arquivos corrompidos, malware, spyware, ou qualquer outro


https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/14729210/do1-2018-05-17-portaria-n-451-de-16-de-maio-de-2018-14729206
https://br.creativecommons.org/licencas/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9610.htm
mailto:apoio@cead.ufsm.br
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software similar, que possa danificar a operacédo do Portal ou de outro computador, ficando
0 usuario que assim o fizer sujeito as penalidades da legislagao pertinente.

Cursos com conteldo adulto (que ndo podem ser visualizados por menores de 18
anos) nao podem ser disponibilizados no portal. A CTE-PROGRAD também se reserva o
direito de decidir se os conteudos e informagdes inseridos nos cursos infringem outras
normativas, além das indicadas anteriormente.

A identidade visual, as marcas registradas, as marcas de servi¢o, banners, logotipos
e/ou logomarcas sdo de propriedade da CTE-PROGRAD sob reserva de direitos autorais e
outros direitos de propriedade intelectual nos termos da lei. Caso precise usar algum destes
materiais, entre em contato com apoio@cead.ufsm.br indicando sua necessidade

pertinente ao assunto.

5. Proposicao e Insercao de cursos no Portal - Condi¢gdes gerais.

O Portal esta aberto para receber propostas de cursos de docentes e
técnicos-administrativos da UFSM. Alunos da pés-graduagdo da UFSM também podem
propor cursos desde que o curso seja elaborado em parceria com um docente ou
técnico-administrativo.

A proposta pedagoégica do curso sera enviada via um formulario on-line préprio, a
ser disponibilizado pela CTE-PROGRAD e contera informagdes como: titulo, justificativa,
objetivos,publico alvo, materiais didaticos e midias, critérios para a certificagdo, carga
horaria, bibliografia, informagdes adicionais etc.

Por insercdo de cursos entende-se a edicdo e configuragdo do ambiente virtual
Moodle a partir da proposta pedagogica enviada e validada pela CTE-PROGRAD, com a
disponibilizacdo dos materiais didaticos (tais como guias de estudos para cursos, banco de
questdes, materiais complementares, midias digitais, textuais, videoaula, podcast,
animacgao, infograficos etc.), bem como a disponibilizacdo de atividades educativas e
avaliativas e seus critérios, de modo a serem executadas pelo aluno para obtencdo da
certificagdo. O envio de propostas pedagodgicas pode ser feito em qualquer momento e
serdo submetidas a equipe pedagodgica da CTE-PROGRAD, que analisara o atendimento
aos critérios mencionados no item 6. Em caso positivo, a CTE-PROGRAD apoiara os
proponentes em todas as etapas de criacdo e insercdo de seus cursos no AVEA Moodle;
em caso negativo, a CTE-PROGRAD solicitard adequagao aos critérios faltantes E nova

submissao podera ser efetuada.
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Os cursos so serao abertos ao publico, no PORTAL, apés a validagao pela equipe
pedagogica da CTE-PROGRAD, estando prevista a participacdo de pareceristas
especialistas para avaliacdo de conteudos especificos. Os critérios estdo dispostos no item
6.

A CTE-PROGRAD néao prevé nenhuma remuneragdo ou qualquer outro tipo de
gratificacdo ao proponente do curso, salvo editais especificos para produgédo de conteudos
didaticos.

Podem ser propostos cursos nas diferentes areas do conhecimento, além daquelas
voltadas precipuamente para a promocao de inovagcbes nos processos de ensino e

aprendizagem no Ensino Superior; ndo ha limites para a proposi¢ao de cursos por usuario.

6. Critérios para a validagao das propostas pedagoégicas.

Os seguintes critérios serdo considerados para a analise das propostas pedagdgicas
enviadas:

I. Coeréncia entre os componentes didaticos da proposta, a saber, carga

horaria, quantidade e tipo de material didatico a ser disponibilizado, nimero

de atividades para o aluno;

1. Atendimento as normas, regras e instrucbes da UFSM e das leis locais,
estaduais e nacionais referentes a direitos autoriais, cédigos de ética e

referente ao materiais didaticos;

1. Adequacdo dos materiais didaticos, midias, atividades e referéncias

bibliograficas, para a modalidade de educacgao a distancia.

7. Atividade para certificagao.

Os cursos oferecidos no portal darao direito a certificacdo desde que o aluno atenda
0s requisitos minimos determinados para cada curso.

E obrigatério que as atividades avaliativas para a certificacdo a serem previstas nos
cursos sejam feitas com correcdo automatica, como ferramentas como o questionario do
Moodle.
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8. Rentncia.

Vocé concorda que o acesso ao PoCA e a proposicao e inser¢ao de cursos nele
sera por sua conta e risco exclusivos, até o limite permitido por lei.

A CTE-PROGRAD mantera a privacidade dos dados dos usuarios cadastrados no
AVEA, procurando manter o ambiente seguro, com uso de ferramentas apropriadas e que
estejam ao alcance da Universidade. A CTE-PROGRAD e a UFSM nao garante, endossa,
defende ou assume responsabilidade por qualquer produto ou servigo divulgado ou
oferecido por terceiros através do servico, ou de qualquer hiperlink do servico, ou exibido

em qualquer banner ou outro tipo de publicidade.

9. Limitagao de responsabilidade.

Em nenhuma circunstancia a UFSM sera responsabilizada por qualquer dano direto,
indireto, incidental, especial, punitivo e/ou imprevisto resultante de quaisquer erros,
equivocos ou imprecisdo de conteldo, danos pessoais e/ou materiais, de qualquer
natureza, resultantes do seu acesso e inser¢cao de cursos no Portal, bem como qualquer
acesso aos nossos servidores protegidos e/ou de toda e qualquer informacao pessoal e/ou
financeira ali armazenada que ndo tenha sido autorizado, qualquer interrupgao ou cessagao
de transmissdo de ou para o nosso servico, qualquer bug, virus, cavalos de tréia (trojans)
ou afins, que possam ser transmitidos para ou através do nosso servigo por quaisquer
terceiros, e/ou quaisquer erros ou omissdes em qualquer contetido ou qualquer perda ou
dano de qualquer natureza sofrido em consequéncia do uso de qualquer contetdo ou e-mail
enviado, transmitido ou de qualquer outra forma disponibilizado através do servico, seja por
responsabilidade, contrato, ofensa ou qualquer outra hipétese legal, e independentemente
de a instituicdo ser alertada sobre a possibilidade de tais danos. Esta limitacdo de
responsabilidade sera aplicada na medida maxima permitida por lei na jurisdigao

competente.

10. Indenizacao.

Na medida do permitido pela lei aplicavel, vocé concorda em defender, indenizar e
isentar a UFSM e seus representantes de toda e qualquer agao judicial, danos, obrigacoes,
perdas, custos ou dividas (inclusive, mas sem se limitar a honorarios advocaticios) oriundos

de: uso e acesso ao servigo; violagdo de qualquer clausula destes termos; violagdo de



Qedera/o,

>

b

o

v

Z

©
2

5 Universidade Federal de Santa Maria
Pré-Reitoria de Graduacgéao
Coordenadoria de Tecnologia Educacional

qualquer direito de terceiros, inclusive, mas sem se limitar a direitos autorais, de

propriedade e/ou de privacidade; ou qualquer alegagdo de que algum conteldo tenha

causado dano a terceiros.

Tal obrigagao de defesa e indenizagéo subsistira a estes termos, bem como ao uso

do Portal.

11. Cessao.

com O

Estes termos de servico e quaisquer direitos e/ou licengas concedidos de acordo

presente ndo podem ser transferidos e/ou cedidos por vocé, mas podem ser

transferidos pela UFSM sem qualquer restrigao.

12. Dis

posicoes Gerais.

Nos Termos de Uso referente aos cursos abertos da UFSM, vocé concorda que:

A sede do PoCA sera considerada exclusivamente aquela localizada no campus
SEDE em Santa Maria, RS, Brasil.

A plataforma sera considerada um website passivo que n&o da margem a jurisdicao
pessoal sobre a UFSM seja especifica ou geral, em qualquer outro foro que nao seja
0 de Santa Maria, RS, Brasil.

Este Termo de Uso sera regido pelas leis do Estado do Rio Grande do Sul, Brasil,
independentemente dos principios de conflitos de leis. Qualquer reclamagcao ou
controvérsia entre vocé e o servigo, que decorra total ou parcialmente do servigo,
sera dirimida exclusivamente por um tribunal competente localizado nesta
localidade.

Se qualquer clausula destes termos for considerada invalida por um tribunal
competente, a invalidade de tal clausula nao afetara a validade das clausulas
restantes, que permaneceréo integralmente validas e em vigor.

A renuncia a qualquer termo nao sera considerada renuncia adicional ou continua a
esse ou a qualquer outro termo e a omissao por parte da UFSM de ndo executar
qualquer direito ou clausula de acordo com estes termos nao constituira renuncia a

tal direito ou clausula.
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A CTE-PROGRAD se reserva o direito de alterar estes termos a qualquer tempo e

sem aviso e € de sua responsabilidade reler periodicamente e se manter atualizado

para verificar a ocorréncia de quaisquer possiveis alteragoes.

Este termo foi elaborado a partir dos termos de uso do:
- Portal de Cursos Abertos da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar),

- Portal de Cursos Abertos da Universidade Estadual do Maranhao (UEMA) e
- Repositério de Cursos On-line Lumina da Universidade Federal do Rio Grande do Sul

(UFRGS), que gentilmente nos cederam os direitos de uso.



