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MOOC - ACOLHIMENTO DE ESTUDANTES DO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE
SANTA MARIA

Conteudista(s): Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP/HUSM-UFSM).

Publico indicado: Estudantes de ensino técnico, graduagao e pds-graduagao que realizam

atividades praticas de Ensino, Pesquisa e Extensdao no HUSM.
Carga horaria: 10 horas
Vigéncia: Pelo tempo que estiver disponivel no Portal de Cursos Abertos da UFSM.

Periodo de realizagao do curso: O interessado pode inscrever-se a qualquer momento e
iniciar o curso imediatamente, podendo acessar os materiais e conteudos disponiveis de
acordo com o seu ritmo de aprendizagem e disponibilidade de tempo. Para obtencao da
certificacdo, a conclusdo das atividades deve ocorrer no prazo de vigéncia do curso.
Importante: O curso é requisito para o inicio das atividades no HUSM pelo estudante,

sendo a sua realizagcao necessaria para a confecgcao do Cracha de acesso ao Hospital.
Area do conhecimento predominante no curso: Ciéncias da Salde.

Ementa: Acolhimento e capacitacdo de estudantes a respeito dos servigos, normas,
procedimentos, condutas e informagdes institucionais e administrativas necessarias a

ambientacao hospitalar de profissionais e estudantes do HUSM.

Objetivo geral: Capacitar os estudantes para o desenvolvimento seguro, ético e qualificado
de suas atividades de ensino, pesquisa e extensao no Hospital Universitario de Santa Maria
(HUSM), por meio da compreensao das normas institucionais, dos protocolos assistenciais

e das diretrizes relacionadas a qualidade, segurancga e gestdo em saude.
Objetivos especificos:

e Implementar boas praticas para promocdao de seguranga do paciente e do

trabalhador em atividades praticas no HUSM.
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e Compreender a estrutura organizacional e o funcionamento administrativo do HUSM;

e Conhecer os fluxos de Regulacao e gestao de leitos hospitalares;

e Conhecer as diretrizes de Gestdo da Qualidade e Seguranca do Paciente adotadas
pela Instituicao;

e Reconhecer as medidas de Controle de Infeccdo no ambiente hospitalar;

e Entender os processos de Gerenciamento e Uso de Medicamentos;

e Identificar as normas de Seguranca e Saude no Trabalho em Servigos de Saude
(NR 32);

e Compreender as praticas de Gerenciamento de Residuos em servi¢os de saude;

e Questdes éticas;

e Aplicar as normas e orientagdes institucionais no exercicio das atividades

académicas no HUSM.

Conteudo programatico:

Moédulo 1 — Videos 1 e 2: Informacdes institucionais e administrativas relacionadas ao
HUSM. Gestao da Qualidade. Seguranga do Paciente. Seguranca e Saude no Trabalho em
Servigos de Saude (NR 32). Controle de Infecgdo Hospitalar. Gerenciamento e Uso de
medicamentos. Gerenciamento de Residuos. Regulagéo (gestdo de leitos). Comissao de
Etica. Comissdo de Revisdo de Prontuarios. Prevengdo e Combate a Incéndios. Outros

temas relacionados.
Tipo de curso: Curso on-line aberto e massivo (Massive Open Online Course) — MOOC.

Estratégia de ensino: Método de ensino autoinstrucional, totalmente on-line, pelo
Ambiente de Ensino e Aprendizagem Moodle Capacitagdo da UFSM, com atividades de

estudo e de avaliagao com correcdo automatica pelo sistema.

Avaliagao: Os participantes que desejarem certificado serdo avaliados mediante a
realizacdo de atividades avaliativas de conclusdo, sendo necessaria a obtencado de nota

igual ou superior a 7,0 para a emissao do certificado pelo sistema.
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Certificagao: O certificado sera fornecido aos participantes que cumprirem com os critérios
avaliativos e podera ser obtido ao final do curso no Moodle Capacitacdo. Caso constate
algum problema, envie e-mail para equipecapacitacao@cead.ufsm.br e solicite verificagao.
O nome do participante impresso no certificado € o mesmo informado na conta criada pelo
usuario no Moodle Capacitacao. A correcdo desses dados deve ser solicitada através do

canal de atendimento ao usuario Moodle da CTE.

Selegao: Por se tratar de um curso aberto e massivo, ndo ha selecao de inscritos. O acesso
aos conteudos ocorre mediante a efetivagdo da autoinscricdo, sendo facultado ao

interessado concluir ou ndo o curso ou mesmo cancelar sua inscricao a qualquer tempo.

Realizagao: Este curso foi desenvolvido como requisito parcial para autorizagdo da
emissado de cracha dos estudantes de graduagao, ensino técnico e pds-graduagao para
acesso ao HUSM. A sua disponibilizacdo contou com apoio da Coordenadoria de
Tecnologia Educacional (CTE/UFSM).
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https://www.ufsm.br/pro-reitorias/prograd/cte/servicos/atendimento-ao-usuario-moodle

