-—_,#t

Gwa do
USUARIO DAS BIBLIOTECAS
da UFSM



CONDUTA NA SERVICOS  SISTEMADE FERRAMENTAS 0 o)) C CATALOGO

B(BLIOTECA OFERECIPOS SEGURANCA = PEPESRUISA ONLINE

ABIBLIOTECA

E uma Biblioteca Universitaria, que atende a comunidade académica da UFSM (discentes, docentes e técnicos-administrativos) e oferece
consulta local atoda comunidade com livre acesso as estantes.

Seu acervo abrange as mais diversas areas do conhecimento, com énfase na satde.

Possui materiais como livros, obras de referéncia, folhetos, periddicos, monografias, dissertacoes, teses, trabalhos de conclusao de curso de
graduagao e materiais especiais como mapas, cartazes, fitas VHS, CD-ROM, DVD, livros falados, livros em Braille, cassetes sonoros, partituras,

normas técnicas, disquetes e discos de vinil.
E um 6rgao suplementar da Reitoria e esta vinculada a Pr6-Reitoria de Administracao. Coordena tecnicamente as doze bibliotecas setoriais da

UFSM.
Tem por objetivo colocar a disposicao da comunidade universitaria e geral a informagao bibliografica atualizada, de forma organizada,

favorecendo o desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da extensao.
Dados estatisticos atualizados sobre as Bibliotecas da UFSM estao disponiveis no endereco eletronico: portal.ufsm.br/indicadores.
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« Mantenha afala discreta;

« Nao entre com pastas, bolsas, etc. Deixe os pertences nos guarda-volumes, que sao de uso exclusivo da Biblioteca;
 Devolva as chaves dos guarda-volumes na saida, caso contrario, estara sujeito ao pagamento da taxa de extravio da chave;
+ Zele pelaintegridade das obras sob sua responsabilidade, visando a preservagao do acervo;

« Naorisque, recorte, cole ou suje qualquer material;

« Nao reponha os materiais consultados nas estantes, deixe-os nas mesas ou na estante de guarda;

« Mantenha a ordem dos livros nas estantes;

« Obedeca aos horarios de funcionamento;

« Naofume, comaou beba no interior da Biblioteca;

« Nao entre com animais;

« Ousodo celularsomente é permitido se estiver no silencioso e se a conversa for discreta, rdpida e em tom de voz baixo.
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As regras e requisitos para o empréstimo estao estabelecidos na Resolugao 029/2010, que aprova o Regulamento de Empréstimo de Material
Bibliogréfico das Bibliotecas da UFSM. O texto completo do Regulamento esta disponivel on-line no site da Biblioteca e no Setor de
Empréstimo.

REGRAS GERAIS

» F obrigatéria a apresentacdo da carteira para realizar empréstimos e devolugées. Ela deve ser solicitada no Setor de Referéncia da Biblioteca
Central (BC) ou na Biblioteca Setorial do Centro de Ciéncias Sociais e Humanas (CCSH). A carteira da Biblioteca também permite acesso ao
Restaurante Universitario (RU).

 Osalunos devem possuir vinculo ativo com a UFSM.

« Osservidores podem ser ativos ou inativos.

« F necessario possuir uma senha de acesso. Fla ser utilizada no empréstimo, renovacio e reserva, e também no respectivo Portal.

O limite de empréstimo é de quinze materiais por usudrio (cinco exemplares para cada tipo de material, por biblioteca).

+ O prazo de empréstimo é de sete dias para todos os usudrios, podendo ser renovado por igual periodo, caso ndo haja reserva, até o limite de
quinze semanas de empréstimo.

* Oslivros da Colecao Faixa Azul estao disponiveis para empréstimo a partir das 18h, com devolucao as 9h30min do dia seguinte, e no sdbado
a partir das 10h30min. E permitido o empréstimo de um exemplar por usuério.

¢ Oslivros da Colegao Vestibular possuem empréstimo regular de sete dias e limite de um exemplar por usuério.

* Asobras de referéncia (dicionarios, enciclopédias, entre outras) s6 podem ser consultadas no local, exceto nos dias de provas de suficiéncia
em linguas, nos quais sdo liberadas 30min antes da prova, mediante retencao da carteira da Biblioteca. Deverao ser devolvidas no mesmo dia,
apos a realizagao da prova.
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SERVICO DE REFERENCIA

« Orientagao aos usudrios em pesquisas na base de dados do acervo;

« Visitas orientadas a Biblioteca;

« Treinamento dos alunos calouros;

* Acesso a Internet (Projeto de Inclusao Digital);

« Acesso ao Portal de Periddicos da CAPES;

« Treinamentos no uso do Portal de Periédicos da CAPES;

« Orientagdo para normalizagao de trabalhos académicos, segundo a MDT.

COMUT

Servigo pago por meio do qual se obtém fotocépias ou arquivos no formato PDF de documentos nao existentes no acervo da Biblioteca e
disponiveis em outras instituigoes do Pafs ou do exterior, integrantes desse convénio.

OUTROS SERVICOS

« Consultalocal;

« Rede Wireless;

« Sistema on-line para confecgao de fichas catalogréficas para Teses e Dissertagoes defendidas na Universidade e para as publicagoes da
Editorada UFSM;

* Reserva dasala de multimidia com capacidade para 55 pessoas e recursos audiovisuais (televisao, TV a cabo, DVD, video cassete, data show,
retroprojetor, teldo, leitor de microfichas, computador com internet, quadro branco);

« Guarda-volumes (devera ser utilizado enquanto o usudrio estiver na biblioteca).
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Todos os materiais da Biblioteca estao protegidos com antifurto. As obras deverao ser retiradas no balcao de empréstimo e, na saida,

deverao ser entregues ao recepcionista da Biblioteca para desativar o sistema de seguranca. Se o alarme do sistema de seguranca soar, o
usudrio devera retornar e exibir todo material que levar consigo, quando solicitado.
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PORTAL DE PERIODICOS DA CAPES

Os professores, pesquisadores, alunos e funciondrios da UFSM tém livre acesso, através de qualquer terminal ligado a internet localizado na
Instituicao, a producao cientifica mundial atualizada por meio do Portal de Periédicos oferecido pela Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior, CAPES.

Para o usuério ter acesso remoto na integra ao contetido do Portal de Periédicos da CAPES, basta cadastrar um e-mail institucional e seguir os
passos para configuragao de Proxy indicados no site da UFSM (clicando no logo do Portal) .

O Portal de Periédicos da CAPES é uma biblioteca virtual que redne e disponibiliza a instituigdes de ensino e pesquisa no Brasil o melhor da
producao cientifica internacional. Ele conta com um acervo de mais de 29 mil titulos com texto completo, 130 bases referenciais, nove bases
dedicadas exclusivamente a patentes, além de livros, enciclopédias e obras de referéncia, normas técnicas, estatisticas e contetido audiovisual.
Informagbes referentes a utilizacdo das bases de dados do Portal de Periédicos da CAPES podem ser obtidas no Setor de Referéncia da
Biblioteca.

BIBLIOTECA DIGITAL DE TESES E DISSERTACOES

A Biblioteca Digital de Teses e Dissertacoes - BDTD - objetiva integrar, em um s6 portal, os sistemas de informacao de teses e dissertagcoes
existentes no Pais, assim como disponibilizar em todo o mundo, via Internet, o catalogo nacional de teses e dissertagoes em texto integral. O
portal tem como proposta, além de disponibilizar gradativamente, para consulta ou download, a producao nacional de teses e dissertacoes,
oferecer aos usuarios produtos e servigos integrados capazes de proporcionar aumento significativo ao impacto de suas pesquisas.

ABDTD da UFSMfaz parte da Biblioteca Nacional de Teses e Dissertacoes.

PORTAL DE PERIODICOS ELETRONICOS (SEER)

Relne os periddicos eletronicos da UFSM por meio do Sistema Eletrdnico de Editoracao de Revistas.

CATALOGO COLETIVO NACIONAL DE PUBLICACOES SERIADAS (CCN)

O CCNretne informagbes sobre publicagbes periddicas técnico-cientificas.
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« POR ATRASO NA DEVOLUCAO: R$ 1,25 ao dia, por obra.

« POR ATRASO NA ENTREGA DE OBRAS «FAIXA AZUL»: R$ 1,25 por hora, por obra.

« POR EXTRAVIO OU DANIFICACAO DE OBRAS: o usuario devera ressarcir a Biblioteca com o mesmo titulo (da mesma edicio
extraviada ou mais atualizada). Caso o titulo esteja esgotado, o usudrio devera trazer outra obra da mesma area de conhecimento, a
qual sera analisada pelo Setor de Aquisicao.

« POR EXTRAVIO DA CARTEIRA DA BIBLIOTECA: R$ 6,25 para a emissao da 22 via.

« POR EXTRAVIO DA CHAVE DO GUARDA VOLUMES: R$ 5,00.

A cobraca das taxas sera feita por meio da Guia de Recolhimento da Unido (GRU), que serd emitida pelo setor responsavel ou pelo
préprio usudrio. A quitacao do débito sera feita mediante a apresentagdo do comprovante no setor correspondente.
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Todos os materiais que compdem o acervo das Bibliotecas da UFSM estdao cadastrados no catalogo on-line.

Para localiza-los, basta acessar o Catalogo On-Line ou dirigir-se a um dos terminais de consulta nas bibliotecas.

A pesquisa pode ser realizada por titulo, autor, assunto, campo livre ou data de publicagao. Ap6s localizar a obra desejada no catalogo on-
line, deve-se anotar o nimero de localizagdo e procura-lo nas prateleiras de acordo com a ordem de classificacdo. Atente para a biblioteca
depositéria e a situagdo do item (Disponivel, Emprestado, Reservado, Nao processado ou Em processamento) antes de dirigir-se ao acervo.
Se necessario, solicite auxilio aos servidores.

Pelo catdlogo, também é possivel efetuar reservas e renovacoes.

DICAS DE PESQUISA NO CATALOGO

Nao é necessdrio preencher todos os campos para realizar uma pesquisa;

Combine os campos autor, titulo ou assunto com os critérios nas listas (Biblioteca, Material e Idioma) para obter um resultado mais especifico;
Cada lista permite selecao multipla dos itens, pressionando a tecla Ctrl em conjunto com um clique no botao esquerdo do mouse;

Ap6s preencher os campos, clique no botao “Pesquisar” ou pressione a tecla ENTER para acionar a pesquisa;

E possivel combinar mais de um termo por meio de operadores AND, NOT e OR;

Podem-se utilizar letras maitsculas ou mintsculas;

Utilize os caracteres coringas % (percentagem) para substituir um conjunto de caracteres da palavraou o _ (underline) para substituir somente
um caracter especifico;

Clicando com o0 mouse no cabecalho da coluna (Autor, Titulo ou Data de Publicacao), o resultado é reordenado;

Para visualizar o registro do material desejado, clique com o mouse no ntimero localizado na coluna a esquerda;

Na pesquisa por autor, pode ser digitado o nome completo ou somente o sobrenome.
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