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Nota Técnica n°® 01/2026 OUVIDORIA
Interessado: Comunidade da UFSM

Assunto: Aplicabilidade da Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao) em manifestagcdes que visam rediscutir
decisdes administrativas.

Processo: 23081.030670/2026-41

A presente Nota Técnica tem por finalidade orientar a atuagdo da Ouvidoria da Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM) no tratamento de manifestagdes registradas por meio da Lei n® 12.527/2011 — Lei de Acesso a
Informagéo (LAI), nos casos em que o instrumento & utilizado com a finalidade de questionar ou rediscutir
decisdo administrativa, previamente proferida em ato administrativo.

1. Do direito de acesso a informagao

A Constituicdo Federal assegura o direito fundamental de acesso a informagéo, regulamentado pela Lei n°
12.527/2011, cujo objetivo & garantir a qualquer interessado o acesso a informagdes publicas produzidas ou
custodiadas por 6rgéos e entidades da Administracao Publica.

Nos termos do art. 4°, inciso |, da referida lei, considera-se informagao:

“dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produgdo e transmissdo de conhecimento,
contidos em qualquer meio, suporte ou formato”.

A Lei de Acesso a Informagéo institui mecanismos de transparéncia ativa e passiva, possibilitando que
cidaddos obtenham informagbes de interesse publico, promovendo a transparéncia da gestdo publica e
fortalecendo o controle social.

2. Da utilizagao inadequada da Lei de Acesso a Informagao

Verifica-se que, em determinadas situagdes, pedidos de acesso a informagao podem ser utilizados como meio
indireto para contestar decisées administrativas ou para buscar a revisdo de processos ja analisados pela
Administragao.

Nesses casos, observa-se desvirtuamento da finalidade da LAI, uma vez que o instrumento ndo se destina a
reapreciagdo de mérito administrativo, mas exclusivamente ao fornecimento de informag¢des ou documentos
existentes.

Além disso, a legislagdo prevé hipoteses em que pedidos de acesso a informacdo podem deixar de ser
atendidos. O art. 13 do Decreto n° 7.724/2012 dispde que nao serdo atendidos pedidos:

| — genéricos;
Il — desproporcionais ou desarrazoados; ou
Il — que exijam trabalhos adicionais de analise, interpretagcao ou consolidagdo de dados e informagdes.

Situagdes que envolvem solicitagdes reiteradas, com pedidos idénticos ou analogos, ou que demandem
analise comparativa entre processos administrativos, podem caracterizar pedidos desproporcionais ou
desarrazoados.

3. Do abuso do direito de petigao

O exercicio reiterado e excessivo de pedidos administrativos com finalidade diversa daquela prevista em lei
pode configurar abuso de direito, nos termos do art. 187 do Cédigo Civil, quando ultrapassa os limites impostos
pela boa-fé, pelos fins sociais ou pela razoabilidade.

Nesse contexto, a utilizagdo reiterada da Lei de Acesso a Informagdo com o objetivo de modificar decisdo
administrativa anteriormente proferida ou de rediscutir o mérito de processo ja encerrado ndo se enquadra na
finalidade da legislagéo.




4. Orientagao para atuacao da Ouvidoria

Diante do exposto, orienta-se que, nos casos em que manifestagbes registradas com fundamento na Lei de
Acesso a Informagdo apresentem as seguintes caracteristicas:

questionamento ou inconformidade com decisao administrativa ja proferida;

tentativa de rediscussdo de mérito de processo administrativo;

pedidos reiterados, idénticos ou analogos referentes a mesma matéria;

solicitagbes que demandem analise, interpretagdo ou consolidagao de dados inexistentes,

a Ouvidoria podera orientar o manifestante quanto ao instrumento administrativo adequado para eventual
contestacao da decisdo, bem como fundamentar a resposta nos termos do art. 13 do Decreto n° 7.724/2012,
quando caracterizado pedido desproporcional ou desarrazoado.

Adicionalmente, quando constatada identidade de pedido e de parte em mudltiplas manifestagdes, podera ser
adotado entendimento uniforme, em observancia aos principios da economia processual, da celeridade

administrativa e da eficiéncia.

Conclui-se que a Lei n° 12.527/2011 nao se aplica a pedidos que tenham por finalidade a rediscussao de
decisdes administrativas ou a revisdo de mérito de processos ja analisados pela Administragao.

Assim, nesses casos, a manifestagdo devera ser tratada com a devida orientagdo ao cidaddo quanto aos
canais administrativos adequados, preservando-se a finalidade da Lei de Acesso a Informacao e a adequada
gestao das demandas encaminhadas a Ouvidoria.
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