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PREFACIO

A pesquisa faz parte da tradicdo académica das
universidades publicas, especialmente associada ao ensino, tem
garantido expressiva colocacao nos rankings brasileiros e
mundiais. Contudo, quando a extensao e a inovag¢ao adentram
esse universo, temos um salto qualitativo grandioso. A extensao
permite a realizacdo de uma pesquisa socialmente referenciada e
conectada com os interesses da sociedade. Na mesma toada, a
inovacdo traz aportes e nos permite avancar, dotando de
atualidade nosso trabalho.

Os Grupos de Pesquisa estao na base de organizag¢ao dos
nossos Programas de Pos-Graduacao. Com satisfacao apresentoa
obra “Comunicacao & Desenvolvimento”, que tem sua origem no
trabalho do GP Estudos Culturais e Audiovisualidades, vinculado
a dois PPG’s da nossa Universidade, sejam eles o da Comunicacao
e odo Patriménio Cultural.

Os textos oriundos de diversos autores e diferentes
instituicdes nacionais e do estrangeiro, organizados pelo prof.
Flavi Ferreira Lisboa Filho e os pds-doutorandos Elisa Lubeck,
também docente da Universidade Federal do Pampa, e Luciomar
de Carvalho, nos conduzem a dialogo rico e proficuo em que a
Comunicacdao assume seu protagonismo, cotejada ao
desenvolvimento.

Ressaltamos em nossa gestao a importancia da
Universidade estar vinculada aos territorios. Neste sentido,
encontramos nos artigos muitos exemplos de enlevo de
pesquisas que iniciam dentro da academia e expandem seus
horizontes para as mais diversas regidoes, trazendo a baila
investigacdes qualificadas e com poténcia de transformacao
social dada sua aproximag¢ao com a extensao e a inovagao. Na
UFSM o Territério Imembuy, o Distrito Criativo Centro-Gare e os
Geoparques Mundiais da UNESCO Cacgapava e Quarta Col6nia sao
exemplos nitidos de que a indissociabilidade ensino, pesquisa e
extensao, perpassados pela inovagao, sdao possibilidades e um
excelente caminho para nossas Instituigdes.

Aproveito para parabenizar os(as) autores(as) e
organizadores(as)! Desejo uma excelente leitura a vocés!

LUCIANO SCHUCH
Reitor da UFSM
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A guisa de apresentacio

O livro “Comunicacao & Desenvolvimento” é mais uma

publicacdo de félego alusiva as comemoracdes do Grupo de
Pesquisa Estudos Culturais e Audiovisualidades, registrado no
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico—
CNPq e certificado pela Universidade Federal de Santa Maria —
UFSM, cuja lideranca cabe ao prof. Flavi Ferreira Lisboa Filho.
O lancamento do e-book “Estudos Culturais, Comunicacdo e
Patrimonio Cultural” na Feira do Livro de Santa Maria de 2023,
marcou os 10 anos do Grupo com o registro de sua trajetéria e de
algumas pesquisas de mestrado, doutorado e pods-doutorado
desenvolvidas sob asua guarida.

Esta nova obra brinda ao leitor um conjunto de 12 capitulos
com autores internacionais e de diversos estados brasileiros,
além de integrantes do Grupo de Pesquisa que apresentam o
andamento de suas investigacdes. Temos propodsito de reunir
artigos que abordem os processos que envolvam a relacdao da
comunicagao para o desenvolvimento nos territérios locais e
regionais, nos contextos populares, nas instancias da producao,
da circulacao e da recepcao de mensagens, frente aos processos
atuais de exclusao social, identitarios e as dinamicas econdmicas.
Também considera a concep¢ao da comunicagao como
tecnologia social ressaltando as interfaces entre o respectivo
campo e as dimensdes do desenvolvimento.

O capitulo inaugural intitulado “Comunicacao e
Desenvolvimento Sustentavel a partir dos Estudos Culturais” de
Flavi Ferreira Lisboa Filho e Mauricio Rebellato parte do viés da
comunicacao e da cultura, sob a perspectiva dos Estudos
Culturais, reconhecendo a comunicagdao como o eixo que conduz
ao desenvolvimento. As teorias do desenvolvimento e da
comunicacao para o desenvolvimento sao historicamente inter-
relacionadas com osinteresses politicos e econdmicos das classes
no exercicio do poder. Os autores concluem que as propostas que
tratam de uma visdao holistica de desenvolvimento, ainda
dependem de sua adogao concreta enquanto politica de Estado,
mas esbarra na forca do “modelo” desenvolvimentista ainda em
vigor.

Em “Comunicacao para o Desenvolvimento na Matriz
Tedrica dos Estudos Culturais”, Maria Salett Tauk Santos analisa os
itinerarios da pesquisa em Comunicac¢ao para o Desenvolvimento
na abordagem tedrica dos Estudos Culturais, a partir de trés
estudos de caso, tendo como objetos, mesclas da
interdisciplinaridade com o consumo, a hibridizacao cultural e a



inclusdo digital nas culturas populares. Partindo da matriz gramsciana nas abordagens
de Jesus Martin-Barbero e Néstor Garcia Canclini, no que se refere ao carater hibrido e
desigual das culturas populares, a pesquisa volta-se a analise de como os Estudos
Culturais foram sendo apropriados para explicar e interpretar objetos de estudo tendo
por base abordagens tedricas e empiricas prevalecentes em diferentes épocas.

Artur A. S3, Emmaline Rosado-Gonzalez, Nuno Monteiro Vaz, José Martinho
Lourengo, Elizabeth Silva e Jesus Enriqgue Martinez-Martin, no artigo “A Comunicagdaoe a
Educacao como pilares do Desenvolvimento Sustentavel em Geoparques Mundiais da
UNESCQO”, tratam da comunicacao e da educacao na Rede Global de Geoparques,
composta por 213 territdrios. Os geopargues assumem-se como territorios de educacao
e comunicagdao para a promogao territorial e o desenvolvimento sustentavel,
considerados auténticos “laboratérios vivos” para o desenvolvimento e implementagao
de estruturas de capacitacao socioecondmica, de criacdo de emprego, de
consciencializacao ambiental e de cooperacao sinérgica entre instituicdes. Os autores
também trazem exemplos de alguns geoparques.

“Desenvolvimento Regional Sustentdvel: o papel da gestao de publicos e
governanca do Geoparque Quarta Colonia” de autoria de Luciomar de Carvalho e
Anderson Lovato analisa os stakeholders do Quarta Col6nia Geoparque Mundial da
UNESCO, buscando identificar suas interacdes, necessidades e expectativas. A proposta
é fornecer subsidios para a construcao de estratégias que possam nao apenas consolidar
agovernanca do geoparque, mastambém fortalecer a participagao ativa, a cooperagao e
promover um desenvolvimento regional sustentavel para as comunidades locais e
demais partesinteressadas. O estudo contribuiigualmente para pensar o fortalecimento
da identidade regional, a valorizacdao das comunidades locais e o estabelecimento de
praticas que promovam um desenvolvimento sustentavel e inclusivo.

Elisa Lubeck e Victor Cesar Rodrigues Carvalho no texto “UFSM e Distrito Criativo
Centro-Gare: contribuicdes dos projetos de extensao ao desenvolvimento do territério”
apresentam um mapeamento da realidade do Distrito Criativo Centro-Gare, localizado
em Santa Maria — Rio Grande do Sul, a partir dos diferentes projetos de extensao da
UFSM vinculados ao territdrio, dando visibilidade as iniciativas da Universidade para o
desenvolvimento da cidade. Constataram a Universidade como potencializadora desse
desenvolvimento e também contribuindo para a cultura, politica e economia locais, na
perspectiva de fomentar o desenvolvimento sustentavel.

“Os profissionais da comunica¢ao na Industria Criativa de Santa Maria - RS” dos
autores Victor da Silva Oliveira e Tiago Costa Martins analisa os trabalhadores formais da
comunicacao na Industria Criativa (IC) em Santa Maria - RS. Metodologicamente, a
pesquisa utiliza dados da Relagao Anual de Informagdes Sociais (2023) para tracar a
evolucao anual de vinculos (empregos) e estabelecimentos na Industria Criativa. Os
resultados destacam o crescimento anual na IC de Santa Maria em contraponto ao
declinio das ocupag¢des da comunicacao nessa industria, sugerindo adaptacdes
profissionais e indicando uma resposta dinamica as demandas do mercado.

Jagueline Quincozes da Silva Kegler no capitulo “Comunica¢ao Territorial:
reflexdes tedricas preliminares” apresenta a compreensao tedrica sobre Comunicagao
Territorial, através de pesquisa tedrica, documental e analise critica. Como resultado sao



apresentados pressupostos de uma matriz para investigacao e praxis da comunicacao
territorial, dada pela intersec¢ao entre os conceitos: territorio, midiatizagcao, identidade,
visibilidade e legitimidade.

No texto “Jornalismo independente: da precariedade as inovagdes com
desenvolvimento local”, Mariana Ferreira Reis, traz um recorte de sua investigacao
doutoral que buscou analisar o trabalho de jornalistas que atuam em midias
independentes. A partir de entrevistas semiestruturadas e em profundidade, revelaram-
se aspectos como precariedade do trabalho do jornalista; mas também o papel de
politicas publicas para a sustentabilidade, articulacao de parcerias e atuagao em rede,
indicadores do desenvolvimento local.

Caroline Delevati Colpo e Jayane Evellen de Fatima Cruz de Souza no artigo “O
Desenvolvimento Social pelas Relagdes de Trabalho: o corpo de mulheres gordas no
contexto organizacional” refletem sobre as relagdes de trabalhos de mulheres gordas
dentro dos espacos organizacionais como forma de desenvolvimento social. A
metodologia utilizada foi revisdao bibliografica. As autoras perceberam,
preliminarmente, que a economia é fluida e se molda a partir das vertentes sociais, assim
como o corpo da mulher gorda que é estigmatizado e marginalizado socialmente, escoa
para dentro das organiza¢cdes afetando as suas relacdes de trabalho e seu
desenvolvimento social.

O capitulo “Trabalho Decente na Agenda do Desenvolvimento: da comunicacado a
acao social” de Maria Ivete Trevisan Fossa e Gibsy Lisie Soares Caporal apresenta
conceitos para compreender o trabalho na comunicagao, a precarizagao do trabalho, o
trabalho decente e a comunicacdo na agao social e criativa. Como analise, verificaram
gque a comunica¢do como agao social pode aportar elementos que nos proporcionem de
uma percepc¢ao da concepcao dos sujeitos e a valorizacao de seu trabalho, promovendo
uma acao coletiva para o bem-estar social e para o desenvolvimento. Concluem que o
trabalho decente precisa ser um compromisso das diversas esferas do ecossistema de
comunicacao, do desenvolvimento das cidades e base nos projetos de agao social e para
aeconomia criativa.

Em “As TICs e os vinculos na agricultura familiar: uma analise de género e de
geracao” as autoras Ada Cristina Machado da Silveira e Clarissa Schwartz apresentam a
evolucao do tema da apropriacao das tecnologias de informacao e comunicagao (TICs)
na agricultura familiar, a partir das relagdes de género nos ultimos 20 anos. Para
exemplificar a evolucdo no trato do tema, apresentam dados empiricos de uma pesquisa
com mulheres rurais, agricultores familiares e filhos e filhas jovens. A analise indicou que
as mulheres rurais estdao assumindo um novo papel dentro das propriedades rurais
familiares e na intimidade do nucleo familiar, rejeitando o papel legitimado de
subordinacdo. Essa mudancga é impulsionada pelo maior acesso a informagao por meio
das TICs, especialmente o telefone celular.

Por fim, Carlise Porto Schneider Rudnicki em “Comdev e a perspectiva
colaborativa em ‘novos’ modelos de negdcio digital”, artigo que encerra a obra, afirma
gue a comunicacao para o desenvolvimento compreende um espaco de significacoes
multiplas, transitando entre a economia e a comunicagao, dentre outras areas. A autora
parte da ideia do territério como espaco de vida, acolhimento, politica planejada e



inclusdo. Ainda, o projeto de extensao #ElasnaTl se refere a uma trilha de capacitacao
que envolve diferentes temas relacionados a Comunicag¢ao para o Desenvolvimento.

Desejamos a vocé leitor que esta publicacao possa auxiliar na compreensao das
proficuas interfaces que o tema “Comunicacao & Desenvolvimento” suscita e inspirar
novas pesquisas!

ELISA LUBECK

FLAVI FERREIRA LISBOA FILHO
LUCIOMAR DE CARVALHO

- Organizacao -




COMUNICAGAO E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL A PARTIR DOS
ESTUDOS CULTURAIS

MAURICIO REBELLATO’
FLAVI FERREIRA LISBOA FILHO 2

INTRODUCAO

Falar sobre desenvolvimento sustentavel é tratar de algo fundamental para a evolugao da
sociedade. Embora as discussdes sobre a tematica tenham aumentado nas ultimas décadas e em
varias dreas do conhecimento, propor alternativas de desenvolvimento, no entanto, é complexo, em
virtude das disputas e conflitos que permeiam a dindmica social. Se ao longo dos séculos XIX e XX, o
desenvolvimento era associado apenas a ideia de progresso, enquanto conceito balizador das
politicas econdmicas para estimular a expansado da riqueza e da tecnologia, hoje, com a persisténcia
da desigualdade social e econémica, emerge a necessidade de discutir a preservacdo dos recursos
naturais necessarios a manutencdao da prdpria humanidade. Entretanto, o conceito de
desenvolvimento sustentavel ndo estd vinculado somente aos dilemas econémicos e ambientais. Sua
definicdo implica em um posicionamento ideoldgico, quanto ao modelo econbmico que seja capaz
devalorizar as dimensdes humana, cultural e social e preservar o meio ambiente.

Posicionamento e tematica que encontram apoio no campo de investigacdo dos Estudos
Culturais, ao direcionar as investigacGes entre o sistema dos meios de comunica¢do e outras
instituicbes sociais, enfocando nos processos sociais relativos a cultura. Apresentamos a seguir
alguns indicadores econdmicos e sociais que motivam essa busca por relacionar a comunicacdo ao
desenvolvimento sustentavel, tratando desta, para além de um viés tecnicista, mas um eixo condutor
para as agoes realizadas no territério investigado.

A Rede Brasileira de Pesquisa em Soberania e Seguranca Alimentar e Nutricional, apontou
que 33,1 milhGes de pessoas ndo tinham o que comer em 2022, ano do levantamento. Em relagdo a
falta de moradia, a populagdo em situacdo de rua superou as 281 mil pessoas no Brasil em 2022, um
aumento de 38% desde 2019, de acordo com o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada.A falta de
acesso a educagao também revela abismos sociais. De acordo com o Fundo das Nagdes Unidas paraa
Infancia, o UNICEF, em 2022, 2 milhdes de meninas e meninos de 11 a 19 anos que ainda ndo haviam
terminado a educacdo bdsica deixaram a escola no Brasil. Enquanto nas classes AB o percentual
desse numero é de 4%, nas classes DE, chegam a 17%, quatro vezes mais. Todos esses dados reforgam
a desigualdade social no pais, que em 2021 chegou a atingir 64,6 milhGes de pessoas em situacdo de
pobreza social, de acordo com um estudo da Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul
(PUC-RS). E para agravar, essa desigualdade tem raca, género e endereco. O estudo revelou que os
grupos mais atingidos sdo os negros e moradores das regides Norte e Nordeste. Entre os brancos, a
taxa de pobreza social era de 19,4% em 2021, enquanto o percentual entre os pretos, pardos e
indigenas chegou a 38,9%. E se tudo isso nao bastasse, o Brasil ainda figura entre os paises que menos
cuidam do meio ambiente. O Relatdrio Luz (2022), documento elaborado pelo Grupo de Trabalho da
Sociedade Civil para a Agenda 2030 (GT Agenda 2030/GTSC A2030), e que analisa a implementacdo
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) no Brasil, comeca de uma forma que justifica a
necessidade de voltarmos o olhar para essa tematica.

" Doutorando em Comunicagdo pelo Programa de Pés-Graduagdo em Comunicac¢do da Universidade Federal de Santa Maria e Mestre pelo mesmo
Programa. Especialista em Televisdo e Convergéncia Digital pela Universidade do Vale do Rio dos Sinos. Bacharel em Comunicagdo Social-Jornalismo
pela Universidade de Cruz Alta. Faz parte do Grupo de Pesquisa Estudos Culturais e Audiovisualidades. E-mail: mauricio-rebellato@hotmail.com

2 Professor do Programa de P6s-Graduagdo em Comunicacdo, do Programa de Pés-Graduag&o Profissional em Patriménio Cultural e do Departamento
de Ciéncias da Comunicagdo da Universidade Federal de Santa Maria - UFSM. Pré-Reitor de Extensdo da UFSM. Bolsista de Produtividade em Pesquisa
do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - CNPq. Doutor em Ciéncias da Comunicagdo. Pesquisador-lider do Grupo de
Pesquisa Estudos Culturais e Audiovisualidades. E-mail: flavi@ufsm.br
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Num contexto de crise sanitdria e climatica de ordem global, o aumento da
pobreza, da fome, da perda de biodiversidade e da qualidade de vida no Brasil
sdo aqui apresentados com dados que indicam, de forma irrefutavel, uma
sociedade adoecida ndo apenas pelos efeitos devastadores da pandemia da
Covid-19, mas, também, pelo crescimento das desigualdades. (RELATORIO LUZ,
2022,p.4)

De acordo com o relatério, essa situacao deriva de politicas governamentais, que pouco fazem
parareverter o quadro atual, principalmente na gestdo do Governo Bolsonaro que “[...] € publicamente
contraria aos principios da Agenda 2030 e se nega a cuidar das pessoas e do planeta através de
parcerias que nos levem a paz e a prosperidade.” (RELATORIO LUZ, 2022, p.7). Para finalizar este
panorama inicial, destacamos o dado do Relatério que aponta que avaliadas as 168 metas de
desenvolvimento originalmente aplicaveis ao pais, apenas uma teve progresso satisfatério; 11 (6,54%)
permaneceram ou entraram em estagnacdo; 14 (8,33%) estdo ameacadas; 24 estdo em progresso
insuficiente (14,28%); e 110(65,47%) estdo em retrocesso.

No Brasil, falar de desenvolvimento sustentdvel é relaciona-lo as discussdes de politicas
publicas, programas de governo, organizagdes civis e movimentos sociais, respondendo ao
“capitalismo predatdrio dos recursos naturais e das relagdes intersubjetivas nas sociedades". (Peruzzo,
2014.p 171) Partindo da premissa de que os Estudos Culturais consistem em um compromisso “civico e
politico de estudar o mundo de modo a poder intervir nele com mais rigor e eficacia, construindo um
conhecimento com relevancia social” (Baptista, 2009, p.453), acreditamos que esse debate seja
necessario pelo viés comunicacional. Os Estudos Culturais nos permitem afirmar que os processos
comunicativos envolvem diversas instancias que atuam na estrutura social, na formacgao das
representacdes e na construcao daidentidade dos sujeitos. Ao longo dos anos, os estudos culturais tém
evidenciado a necessidade de se pensar a cultura como local de producao de significados, ndo tendo
apenas o capital econdmico como preponderante, mas considerando também, pela perspectiva de
Bourdieu (1984), os capitais cultural, social e simbdlico. Portanto, pensar na relacdo entre cultura e
sociedade através da construcdo identitaria dos sujeitos, é fundamental para compreendermos os
impactos da comunicacao e a influéncia do contexto sdcio-econdémico na vida cotidiana, bem como,
possiveis caminhos para o desenvolvimento sustentdvel das comunidades.

No Estado da Arte realizado ao longo de 2022, identificamos 1.081 trabalhos em Bancos de
Teses de Universidades Brasileiras que tratam de comunica¢do, desenvolvimento ou Geoparque3. De
todos esses trabalhos, apenas 35 eram dedicados a tematica do desenvolvimento através do viés da
comunicacdo. Apds esse levantamento, foi possivel afirmar que a dimensdo cultural no
desenvolvimento ganha forma a partir de andlises em diferentes campos do saber. Estabelecer uma
relacdo entre os campos da cultura e do desenvolvimento, ainda que pareca complexa, pode ser
possivel a partir dos estudos culturais. Ainda, ficou evidente que a drea da comunicag¢do ndo possui o
prestigio de outras dreas do saber, comumente articuladas no campo do desenvolvimento, sendo
vinculada muitas vezes a estratégias tecnicistas de desenvolvimento, ou entdo, como forma de
interpretacdo da funcdo social dos meios de comunicac¢do na sociedade. Outro fator importante a ser
pensado sobre o desenvolvimento sustentavel do territorio é o de que a comunicacdo tem a capacidade
de estabelecer conexdes e robustecer um passado partilhado entre os individuos (Lisboa Filho, 2022).
Neste caso, ndo falamos daquilo que ja existe no repertério comum de cada sujeito, mas do resgate de
elementos que, por decorréncia do tempo, talvez tenham sido negligenciados e/ou silenciados.

Assim, entendemos que falar de comunicagdo e cultura é problematizar sua relagdo com a

3 Geoparques s3o areas geograficas Unicas e unificadas onde os sitios e paisagens com significancia internacional sdo geridos com um conceito holistico
de protegdo, educagdo e desenvolvimento sustentdvel. Possui uma abordagem “de baixo para cima” porque combina conservagdo com
desenvolvimento sustentdvel e envolvimento das comunidades locais (UNESCO, 2023). Na tese de doutorado em curso, o Geoparque Mundial Unesco
Quarta Col6nia sera nosso objeto de pesquisa enquanto um territdrio que busca um desenvolvimento sustentavel. Nesta proposta de artigo, ndo sera
abordado o conceito de Geoparque e suas caracteristicas, por priorizar no texto o debate em torno dos Estudos Culturais e seu vinculo politico e social
comarealidade.
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comunidade, e também, para além do termo comunicacdo pelo viés mididtico, mas como aquela que
pode seraarticuladora das transformacdes sociais que se desejam.

O artigo se organiza em trés subsecdes. A primeira voltada aos Estudos Culturais, depois a
relacdo entre comunicacdo e desenvolvimento, e na terceira, discutimos a questdo da identidade em
um territério Geoparque, sem a pretensdao de adentrar no objeto de pesquisa, mas trazendo como
elemento para a discussdo de como a comunicacdo e o desenvolvimento sdo percebidos neste local.
Por fim, as consideracGes finais e as referéncias usadas.

OS ESTUDOS CULTURAIS

A cultura se mostra como a relacdo “entre elementos em um modo de vida global” (Williams,
2001, p. 63). Estuda-la é investigar a natureza dessa estrutura, o complexo das relacdes. O exame de
obras ou institui¢cOes culturais particulares torna-se, assim, a analise das relacdes que essas obras ou
instituicGes “incorporam como partes da organiza¢cdo em seu todo” (Williams, 2001, p. 63). Através da
descoberta de padrdes caracteristicos, que a analise cultural tem inicio, e € por meio das relagdes entre
esses padrées — que algumas vezes se revelam correspondéncias surpreendentes e outras vezes,
descontinuidades ou silenciamentos inesperados. Assim, o conceito de cultura, que é tdo complexo,
tem como maior referéncia aideia de comunidade.

Williams (2001) entende que as pessoas vivem e compartilham um certo tipo de organizacao,
que ja treinou o padrao de pensamento dos individuos, conformando a pratica social em seu conjunto.
Assim, a cultura estabelece as formas de atividade social e comunicacional humana. Neste contexto, a
producdo cultural sempre esteve ligada a processos sociais de producado, reprodugao, controle e
subordinac¢do, cujo advento dos meios de comunicacdo de “massa”, contribuiu para que essa
percepgao se tornasse ainda mais nitida.

Os estudos culturais permitem relacionar as discussdes de alteridade a sujeitos, organizagdes
especificas, grupos sociais posicionados na diferenca em termos de estratos socioecondmicos,
ocupacdo, pertenca étnica e racial, género, geracdo, entre outros marcadores sociais. Ou seja, a
relevancia dessa proposta estd no entendimento de que ndo existe um conhecimento universal, e,
desse modo, a producdo de saber demanda colaboracdo intercultural e valorizacdo de outros modos de
pensar e de fazer ciéncia, elementos fundamentais para pensarmos em outros modelos de
desenvolvimento possiveis.

O resultado de tudo isso, € um pensamento coerente, ligado as diversas injusti¢as sociais e
estruturas de poder que contribuem para o avanco do materialismo histérico na compreensdo dos
problemas da comunicacdo e da cultura, areas de crescente relevancia politica nas sociedades
contemporaneas. Assim, partimos dessa discussao inicial, para avangar na discussao sobre a cultura a
partir da transformacdo social. Entendemos aqui, que nesta perspectiva, a cultura assume trés
dimensodes. A primeira, é politica, pois é através dela que se criam condi¢des para uma vida coletiva,
portanto, funda a experiéncia publica. A outra, € uma dimensao social, onde a cultura é a condicdo de
uma cidadania idealizada, como ferramenta de inclusdo e pertencimento. A cultura também assume
uma dimensao econOmica, pois é geradora de renda, empregos, saldrios, tributos, etc.

Assim, cronologicamente falando, recorremos a este campo de investigacdo que teve sua
origem no final da década de 1950, na Inglaterra e que posteriormente ganhou outros continentes. A
suainstitucionalizacdo pode situar-se a partir da criacao, em 1964, na Universidade de Birmingham, do
Center of Contemporary Cultural Studies - CCCS. Criado por um professor de Literatura Moderna (de
lingua inglesa), Richard Hoggart, o CCCS vem a registar uma influéncia maxima quer em termos
geograficos, quer em impacto nos meios académicos e extra-académicos com Stuart Hall, ja nas
décadas de 1970 e 80 do século XX. Em consequéncia deste rapido desenvolvimento, os Estudos
Culturais passaram a apresentar-se como uma pratica intelectual dispersa, cujo Unico centro talvez
tenha passado a ser o de procurar articular e fazer dialogar trés nés problematicos essenciais: cultura,
teoria e agdo civica.

Como aponta Baptista (2009), a atencao dos estudos culturais encontra seu cerne em objetos
de estudo comuns e minoritdrios, como as classes trabalhadoras, culturas de juventude, das mulheres,
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dafeminilidade, da raca e etnicidade, das politicas culturais da lingua e dos media, entre muitos outros.
Objetos que procuram revelar os discursos marginais, nao oficiais, ou daqueles que propriamente nao
tém voz. Em sintese, trata-se de estudar aspectos culturais da sociedade, isto é, de tomar a cultura
como pratica central da sociedade e ndo como elemento exégeno ou separado, ou mesmo como uma
dimensdo mais importante do que outras sob investigacdo, mas como algo que estd presente em todas
as praticas sociais e é ela prépria o resultado dessas interacdes. E no ponto de convergéncia de seus
objetos, que os “Estudos Culturais sdo mais inovadores e podem trazer as mais importantes
contribuicdes para o progresso e desenvolvimento cientificos.” (Baptista, 2009, p.456).

Deste modo, a partir do que destaca Baptista (2009), é preciso fazer também um esforco
especial no que se refere a construir um discurso critico perante esse campo de investigacdao, uma auto-
reflexdo que procure sempre manter a vigilancia cientifica e epistemoldgica neste campo do saber.
Assim, sera possivel “repensar mecanismos de descricao, de definicao, de predicao e controle das
conclusdes a que se chega, bem como ter um papel desmistificante em face de textos culturalmente
construidos e dos mitos e ideologias que Ihes subjazem” (Baptista, 2009 p.459).

Assim, é preciso ter em mente que a relagdao entre cultura e desenvolvimento se delineia de
maneira mais explicita através da abordagem sobre o capital social, cuja premissa baseia-se na
existéncia de redes de relagGes formais e informais que, pautadas na cooperacgao e reciprocidade, sdao
elementos de fomento ao desenvolvimento. A capacidade da sociedade em conduzir o seu préprio
desenvolvimento, condicionando-o a mobilizacdo dos fatores produtivos localmente disponiveis em
seu territério traduz a forma de desenvolvimento denominado endégeno. Nesse sentido, a densidade
das redes e instituicdes, bem como a capacidade de cooperacgdo e agao coletiva, que sao dimensdes
relacionadas ao capital social, constituem fatores importantes para estratégias de desenvolvimento do
territdrio.

A COMUNICACAO E O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Comecamos este item questionando a quem serve o desenvolvimento e o que é esse termo tao
usado atualmente. Na tentativa de resposta precisamos fazer um resgate temporal, visto que ao longo
dos anos, o desenvolvimento foi ganhando sentidos diferentes. Seu primeiro enfoque foi a relacao
direta com o crescimento econémico, uma perspectiva que segundo Carnielo e Santos (2016), se da a
partir do periodo pds-guerra, cuja preocupacado estava em reconstruir os paises devastados pelo
conflito. Além disso, o olhar também se voltou para os paises em desenvolvimento, ao se pensar a
economia em niveis globais. Na época, o fomento a industrializacdo e a concessao de financiamentos
buscavam reerguer os paises estruturalmente e incentivar a producao interna dos paises.

A reavaliacdo do conceito de desenvolvimento se dd a partir dos efeitos da industrializacao, que
acentuou a desigualdade e a distribuicdo de renda, “um ‘desenvolvimento’ que traga efeitos colaterais
sérios ndo é legitimo e, portanto, ndo merece ser chamado como tal” (SOUZA, 2006, p.61). Assim, a
partir da década de 1970, o enfoque passa a incorporar os aspectos sociais a temdatica do
desenvolvimento. Uma das principais contribuicdes, vém de Bourdieu (1980), que contribui com a
discussdo sobre os capitais, aqui especificamente sobre o capital social e o simbélico, em um cendrio
até entdo compreendido somente pelo viés capitalista.

O capital social pode ser definido como o conjunto de recursos ou via de acesso a recursos,
inerentes as relagdes sociais, tais como confiancga, reciprocidade, normas e relagbes de associagdo e
cooperagao, que facilitam a acdo coletiva, de modo orientado para um propdsito comum, ou que
permitem obter certos beneficios econdmicos, politicos e sociais. O capital social se da através das
relagdes sociais que podem ser convertidas em recursos de diferenciacdo, normalmente através do
convivio com outros grupos. O capital simbélico é o que chamamos de prestigio ou honra e que permite
identificar os agentes no espaco social. Diante desses capitais é possivel compreender também o
guanto as desigualdades sociais ndo se ddo somente pelo capital econdmico, ou seja, pela renda do
individuo, mas também pela falta de capital cultural que permita ou que leve a aquisicdo de capitais
simbdlicos. S3o esses capitais que vao gerar o que Bourdieu (1980) define como distin¢ao através da
relagdo entre classes dominantes e dominadas. Aqui, a aplicacao particular do conceito de capital social
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do autor supracitado relaciona-se em compreender como os individuos interagem com o capital para
melhorar sua posicdo econ0mica em sociedades capitalistas. De acordo com essa concepcao, o capital
social é constituido pelas redes de relagGes sociais, que permitem aos individuos ter acesso aos
recursos dos membros do grupo ou da rede. Os ganhos obtidos pelos individuos em decorréncia de sua
participagao em grupos, permite apropriar-se dos beneficios materiais e simbdlicos que circulam entre
os membros da prépriarede (Bourdieu, 1980).

Carniello e Santos (2016) mostram que esse viés de desenvolvimento comeca a aparecer nos
Planos de Desenvolvimento, especialmente os voltados para os paises economicamente periféricos.
No Brasil, os principais exemplos, foram os planos destinados ao Nordeste brasileiro. Podemos refletir
aqui, amparados nesses autores, o porqué da maioria dos planos ndo terem se convertido em
melhorias efetivas e em uma justica distributiva para essas populacdes. Ficou evidente que a
participagao dos contemplados na elaboragao dos projetos era quase nula, aspecto vital para neste
artigo, aimportancia da comunicacdo e da participacdo efetiva dos individuos na elaboracdo das acoes.

Um terceiro momento da evolucao do conceito de desenvolvimento, chega com aincorporacao
da questdao ambiental, muito fomentado pelos discursos empresariais, de certificacdes e também
convertido em publicidade institucional, ou seja, a temdatica ambiental convertidaem mercadoria.

Diante de consequéncias ambientais decorrentes do processo acelerado de industrializacao,
somados as questdes sociais, a ideia de sustentabilidade passa a ser associada ao conceito de
desenvolvimento, difundindo a ideia de que “o desenvolvimento sustentavel é aquele que atende as
necessidades do presente sem comprometer a possibilidade de as gera¢des futuras atenderem as suas
préprias necessidades” (NOSSO FUTURO COMUM, 1991, p. 46).

Assim, busca-se uma situagao de justica social para a humanidade, a fim de uma melhoria de
vida das populagdes sem gerar prejuizos as gerag¢des futuras. Aqui, comecamos a tratar da
comunicacdo para o desenvolvimento, por acreditarmos que todo esse contexto evidencia a
necessidade de se problematizar como a comunicagdo pode estabelecer aportes, sendo o eixo central,
a partir da cultura, enquanto saber relacionado a ampliacdo da assertividade e dos estudos
relacionados ao desenvolvimento. Essa proposta feita por Carniello e Santos (2016) e reforcada por
nds, trata da comunicagao como fator decisivo para o desenvolvimento, enquanto grande potencial
para a ampliagdao da transparéncia das politicas publicas e empoderamento dos sujeitos sociais quanto
adefinicdo das condi¢des necessarias a reducao das assimetrias sociais.

Para isso é preciso partir dos estudos culturais para se compreender a relacao entre cultura e
desenvolvimento. Carnielo e Santos (2013), afirmam que esses fluxos se ddo através da informacao.
Mesmo que essa ndo seja garantia de eficacia, a disponibilizacdo de informacdo para a sociedade é
elemento fundamental para o desenvolvimento em sociedades democraticas. Os fluxos de
comunicacdo ndo se realizam de modo abstrato, pois estao vinculados aos processos sociais que o0s
definem. Deste modo, o acesso a informacdo é um critério importante para se definir como ocorre o
processo de desenvolvimento de uma sociedade e sob quais caracteristicas esse processo se assenta.

Outro ponto importante ao aproximarmos os estudos em comunicacdo da perspectiva de
desenvolvimento é resgatar a premissa apontada em varios estudos contemporaneos que indicaram as
praticas participativas como constitutivas do desenvolvimento de determinado local, ou seja, é
construir as acées com o foco nas pessoas, fazendo com que elas também sejam protagonistas dessas
escolhas. Carniello e Santos (2013), destacam como fundamental também, observar se as politicas
publicas relacionadas a efetivacdo do desenvolvimento correlacionam-se a medidas contrarias a
tendéncia de reproducdo da desigualdade presente no capitalismo ou se de fato a combatem. E um
terceiro aspecto trata da geracdo e disponibilizacdo de informacGes a sociedade. O avango das
tecnologias da informacgado, é uma forma das administragdes publicas oferecerem novos servigos aos
cidadaos, condi¢des para ampliacdo da eficiéncia e da eficdcia dos servigos publicos, ao melhorar a
qualidade dos servicos prestados e ao permitir acesso a informacgao e a constituicdo de novos padrées
de relacionamento com cidadaos e novos espagos para promoc¢ao da cidadania. As midias sociais
digitais podem estreitar um possivel didlogo entre sociedade e governo, o que converge com a fungao
politica. Ai se faz necessdario um trabalho de mobilizagao social para que nao esbarre em dois obstaculos
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comuns as sociedades, uma alienacao dos processos participativos, e o uso ndo democratico dos meios
de comunicacdo, com o propdsito de alienagdo politica da populacao.

No contexto brasileiro, a comunicacado, através dos meios chamados de tradicionais, tende a
priorizar o crescimento econdémico, pois é pautada em um modelo comercial de concentracdo de
propriedade dos veiculos. Devido a esse modelo, a comunicacdo para o desenvolvimento precisa se
amparar em meios que se situem fora da légica de mercado que rege os veiculos de comunicacdo, sao
as chamadas midias marginais, alternativas, comunitarias e periféricas. No entanto, mesmo com
iniciativas locais e regionais, a macroestrutura ainda permanece como um entrave para uma politica de
comunicacdo voltada ao desenvolvimento, efetivamente. Com o desenvolvimento tecnolégico da
midia, vivenciado a partir do século XX, a comunicacdo, com grande destaque na sociedade, deve
estabelecernovasinterfaces entre as ciéncias e a delimitacdo de novos temas de estudo.

Acreditar que a comunicagdo possa ser o eixo que conduz ao desenvolvimento é o centro do
debate para fazer essa relagdo. London (2007) apresenta alguns caminhos de como a comunicagao
pode desempenhar essa funcdo tdo importante para o desenvolvimento. Entre eles destaca-se a
comunicag¢do como indispensavel no processo politico equitativo e inclusivo; a comunicagao presente
nos processos de governanga nacional e internacional efetivos, responsivos e verificaveis; no apoio aos
cidad3dos engajados e a sociedade civil dinamica; na geracao de crescimento econdmico sustentdvel,
transparente, eficiente e equitativo; no estabelecimento e prote¢do de um ambiente midiatico livre,
plural, com diversidade de veiculos de comunicac¢do e qualidade. Ou seja, temos aqui, a comunica¢do
presente em diversas esferas da vida social, publica e politica, atuando na busca pelo desenvolvimento.

Aqui neste texto em que direcionamos essa discussdao com vista ao desenvolvimento
sustentavel em um territério Geoparque, podemos visualizar a comunica¢do como necessaria em
varias esferas da vida social. Carniello e Santos (2016) vao afirmar que aimagem de um lugar determina
seu posicionamento perante o mundo, sua atratividade de investimentos e pessoas, bem como seu
potencial turistico, varidveis que compdem a questdo do desenvolvimento. Para além disso, estd
também relacionado ao sentimento de pertenca e dominio de um povo sobre seu territorio. Hd uma
relacdo com aspectos sociais, mas também com aspectos econdmicos que compdem o conceito de
desenvolvimento, uma vez que o turismo é visto hoje como uma possibilidade de desenvolvimento
territorial.

Neste sentido, ha dois tracos importantes em que a comunicag¢ao atua nessa construcdo. A
criacdo de estratégias para a construcdo daimagem de uma localidade e a avaliacdo daimagem de uma
regido ou local, de forma a obter um diagndstico da situacdo em determinado periodo de tempo,
aspectos que podem dar suporte ao planejamento do territério.

Mais uma vez observamos que os processos de comunicacdo e os meios de comunica¢do nao
estdo alheios ao contexto politico e histdrico de uma sociedade. Trata-se de perceber que hd o
potencial para contribuicdo com politicas relacionadas ao desenvolvimento em sua acep¢ao mais
global e ndo apenas econémica.

A COMUNICACAO E O DESENVOLVIMENTO EM UM TERRITORIO GEOPARQUE

De acordo com a UNESCO (2022), um Geoparque é um territério geograficamente coeso, que
contém sitios geoldgicos de reconhecida importancia nacional e internacional, valorizados nas suas
vertentes de protecdo, desenvolvimento sustentavel, educacdo e cultura. As linhas de acdo
fundamentais aliam-se ao desenvolvimento sustentavel do territdrio, envolvendo as comunidades
locais, para que este seja um projeto de todos e para todos. Atualmente, existem 195 Geoparques
Mundiais UNESCO em 49 paises. De acordo com a UNESCO (2022, on-line) “através de uma maior
conscientizagdo da importancia do patrimonio geoldgico da regido na histéria e na sociedade”, um
Geoparque Mundial concede aos seus habitantes um “sentimento de orgulho na sua regido e fortalece
asuaidentificagdo com o territério.”

As caracteristicas de um territério, se bem articuladas, podem permitir que essas comunidades
possam legar as proximas geragdes, um futuro em que a qualidade de vida esteja em sintonia com a
conservacao dasua culturae comasuaheranga geopatrimonial, permitindo ainda, melhores condi¢des
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de fixacdo das novas geracdes nestes locais.

Aintencdo dainiciativa é implementar e coordenar uma proposta com novas alternativas paraa
economia regional, de forma sustentdvel, por meio da conservagao do patrimonio natural e cultural, da
educacdo para o meio ambiente, incentivo a geracdo de renda através de empreendimentos publicos e
privados, bem como ao turismo local. Tudo isso, através da apropriacdo do conhecimento, da
capacitacao da comunidade, da formacdo académica, da pesquisa, da extensdo, da intervencdo e da
articulacdo junto ao poder publico local, entidades e sociedade civil organizada.

Quando pensamos em estratégias de gestdo territorial e de desenvolvimento, existe a
necessidade de considerar os aspectos relacionados a percepc¢ado e a subjetividade das comunidades
envolvidas. Adota-se a premissa de que a cultura se faz presente e é transmitida através da
comunicacdo e junto com ela, mobiliza significados e sentidos sobre aquilo que somos e o que
vivenciamos. Assim, se faz importante atrelar a ela estratégias de reconhecimento identitario e de
valorizagdo patrimonial.

A conservacgao das caracteristicas naturais da paisagem, assim como a conservacado da forma de
vida especifica dos moradores locais, é fundamental para a reproducdo dessa identidade. E neste
conjunto que se ancora o aspecto patrimonial das paisagens, como afirma Figueird (2021) “seja no
patrimonio natural (as herangas atuais de processos e ambientes pretéritos), seja no patrimonio
cultural (as permanéncias culturais que favorecem um certo respeito pela memoaria do passado e pela
identidade, e que frequentemente entram em conflito com os imperativos econdmicos do tempo
presente).” (FIGUEIRO, 2021, p. 105)

Desse modo, o planejamento, a gestdo e a protecdao dos recursos paisagisticos naturais e
construidos, envolve essencialmente a inter-relacdo entre os seres humanos e suas paisagens
fundamentados em aspectos concernentes as experiéncias e vivéncias ambientais, atitudes, condutas
e valoragOes relativas as dimensdes objetivas e subjetivas, tangiveis ou ndo, porém intrinsecas a
dinamica de vida das diferentes populacdes e de suas respectivas culturas.

A identidade construida coletivamente pelos sujeitos locais significa uma forma de
politicamente potencializar as acdes e os recursos para o desenvolvimento territorial sustentavel. E a
sustentabilidade aqui ndo se refere somente a esfera ambiental, mas também territorial, ou seja,
respeitando a capacidade do sistema sociocultural reproduzir na transformagdo da identidade
(SAQUET, 2006).

Castells (1999) afirma que as identidades de um territério, sdo construidas culturalmente, isto
é, organizadas em torno de um conjunto especifico de valores cujo significado e uso compartilhado sao
marcados por cédigos especificos de alta identificacdo. A constituicdo dessas comunas culturais ndo é
arbitraria, mas depende da forma de trabalhar, da matéria-prima fornecida pela histéria, geografia,
lingua e ambiente construidas em torno de reacdes e projetos determinados por fatores histdricos e
geograficos. Para Bourdieu (1984), essa mobilizacdo se dd através da luta pela manutencdo e
reconhecimento de uma determinada posicdo, ou entdo, para a conquista de novos espacos em relagdo
aoutros grupos.

Em um territdrio, a construcao da identidade estd ligada a diversos fatores, como os capitais
(econbmico, social, cultural e simbdlico) e, ainda, as instituicGes, pelas quais perpassam as mediacdes.
Essas condicGes sdo definidas através de propriedades que pertencem a posicdo no sistema das
condicOes que é, para Bourdieu (2007, p.164), “um sistema de diferencas, de posicGes diferenciais, ou
seja, por tudo que a distingue de tudo o que ela ndo é, em particular, de tudo o que Ihe é oposto: a
identidade social define-se e afirma-se na diferenca”.

Aliar os Geoparques a comunicacdo, entendendo-os como importantes locais de
reconhecimento e preservac¢do da identidade, torna possivel a identificagdao das raizes histéricas e
culturais daquela comunidade, unindo os individuos através de um passado comum e da recuperagao
de um repertdrio cultural. O reconhecimento publico do patrimdnio cultural significa lutar pela
resisténcia da prépria identidade, desta forma, podemos dizer que aimplementagao dos Geoparques é
também um modo de assegurar a preservacao das identidades culturais. Além de permitir com que a
comunicag¢ado aporte a um modelo de desenvolvimento mais equilibrado, ou seja, considerando sua
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dimensdo econdbmica, mas cotejada aos seus aspectos humano, social e ambiental.

CONSIDERAGOES FINAIS

Falar sobre comunicacdo associada ao desenvolvimento sustentdvel, é percebé-la como
fundamental na construcdo e no fortalecimento da densidade das redes e das instituicGes presentes
em um territdrio. E entender que a comunicacdo e a cultura possuem a capacidade de fomentar a
cooperacdo e a agdo coletiva dos individuos, dimensdes relacionadas ao capital social. Essas sao
estratégiasimportantes para o desenvolvimento sustentavel em um territério Geoparque.

Superar os desafios apontados por autores que pesquisam a temdtica e que aproximam a
discussdo sobre comunicacao e desenvolvimento, passa pela construcdo de uma sinergia entre poder
publico e a sociedade, de forma a construir a valorizacdo do patrimoénio e do capital social como
estratégia enddogena de desenvolvimento. Para Peruzzo (2014), as teorias do desenvolvimento e,
consequentemente, as da comunicacao para o desenvolvimento sao historicamente inter-relacionadas
com os interesses politicos e econdmicos das classes no exercicio do poder. As propostas que tratam de
uma visao holistica de desenvolvimento, ainda dependem de sua adogao concreta enquanto politica de
Estado, mas esbarra na for¢a do “modelo” desenvolvimentista ainda em vigor.

E a comunicagdo, aquela que tem a capacidade de estabelecer conexdes e robustecer um
passado partilhado entre os individuos. Neste caso, ndo falamos daquilo que ja existe no repertdrio
comum de cada sujeito, mas do resgate de elementos que, por decorréncia do tempo, talvez tenham
sido apagados e/ou silenciados. Atuar nas interfaces da comunicagdo com o patrimdnio cultural, pelas
vias da identidade e do desenvolvimento sustentdvel, sob a égide democratica, é essencial para que
exista um outro modo de ver e identificar suas prdprias raizes. O principal ponto talvez esteja na
identificacdo do que é encarado como um passado comum, e, por conseguinte, na celebracao da
diversidade e das caracteristicas Unicas de cada povo, além da recuperac¢ao de seu préprio repertdrio
cultural. Estas a¢cGes reafirmam o que seria a cultura popular e desconstroem a visdao hegemonica, que
muitas vezes é excludente, estimulando a valorizacao cultural e a diversidade étnica, possibilitando que
os individuos se reconhecam entre si e explorem elementos até mesmo desconhecidos para eles,
gerando novos saberes e incentivando a preservacao e o resgate daidentidade e da cidadania.

Abusca por uma sociedade melhor e com justica social passa pelas pessoas. E preciso agir coma
consciéncia de que essa construcao se da pelas relagdes sociais e a criacdo de espacos que permitam
gue as pessoas tenham a garantia de seus direitos. E a criacdo desses espacos passa pela comunicacgao.
O cidaddo precisa ter acesso a informacdo publica, uma condicdo para a ampliacdo de seus direitos.
Claro que a falta de democratizacdao da midia, a face industrial da producdo da noticia e o alcance
limitado da comunicacdo popular devem ser considerados, mas isso nao deve impedir que se trabalhe
em prol do direito ainformacdo e contra as estruturas limitantes.

Por fim, salientamos que sob esse prisma, falar de desenvolvimento em uma sociedade como a
nossa, é tratar de justica social. E buscar compreender como as comunidades podem amenizar ou
superar estatisticas que expdem a miséria e as dificuldades bdsicas de sobrevivéncia. Mas, sobretudo,
falar da possibilidade de uma vida digna para todos, onde ndo tenhamos invisibilizados e apenas
poucos beneficiados pelas estratégias econdmicas pensadas de forma hegemonica, para o
desenvolvimento.
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COMUNICAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO NA MATRIZ TEORICA
DOS ESTUDOS CULTURAIS

MARIA SALETT TAUK SANTOS'

INTRODUCAO

O objetivo deste texto é analisar os itinerarios da Pesquisa em Comunicagao para o
Desenvolvimento na perspectiva paradigmatica dos estudos culturais. Especificamente a pesquisa
volta-se a andlise de como os estudos culturais foram sendo apropriados para explicar e interpretar
objetos de estudo, concernentes a comunicacdo e as culturas populares. Tendo por base os marcos
tedricos e empiricos prevalescentes em diferentes épocas.

Nesse sentido, tomando como referéncia trés estudos de caso, demonstraremos exemplos
de diferentes formas assumidas pela pesquisa empirica, no marco tedérico dos estudos culturais, para
dar conta das imbricadas relagdes entre a Comunicacdo para o Desenvolvimento e as Culturas
Populares. A perspectiva dos estudos culturais aplicados a Comunica¢do para o Desenvolvimento
nasce da ruptura com as ideias funcionalistas predominantes em seus estudos e praticas. Nesse
contexto, o pensamento de Antonio Gramsci foi fundamental, pois possibilitou deslocar a
interpretacdo dos fendmenos da Comunicag¢do Popular para o campo da Cultura.

As consequéncias deste deslocamento é que as andlises dos processos de comunicacdo entre
culturas passaram a incorporar o conceito de hegemonia, elaborado por Gramsci. Hegemonia
compreendida como a capacidade que tem as classes dominantes de liderar, através do consenso a
vida social, intelectual e cultural da sociedade, mantendo-se assim no poder (MENDONCA, 2006). O
conceito Gramsciano trouxe duas compreensdes fundamentais aos estudos das culturas populares
no capitalismo. A primeira é que a direcdo da sociedade pela via do consenso favorece a negociagdo
com as classes subalternas, possibilitando-as a se transformarem em atores sociais (MENDONCA,
2006).

A segunda compreensdo considera a existéncia das culturas populares como “apropria¢do
desigual do capital cultural e de bens econdmicos por parte dos setores subalternos de uma nagao as
guais realizam uma elaboracdo especifica das suas condi¢des de vida através de uma interagao
conflitiva com os setores hegemonicos” (CANCLINI, 1981, p.43). Nesse sentido, a desigualdade
constitui a caracteristica marcante da forma das culturas populares atuarem no mundo .Apesar da
desigualdade, e como consequéncia das mudangas sécio-culturais decorrentes dos processos de
globalizacdo, as culturas populares contemporaneas se reformulam “como uma posicdo,
representativa de correntes culturais diversas que reividicam uma intercomunicacdo massiva
permanente”(ESCOSTEGUY, 2001,p.117).

ESTUDOS CULTURAIS

Os estudos culturais surgem na Inglaterra como movimento tedrico-politico. Tedrico, pois
tinham ainteng¢do de construir um novo campo de estudo, propondo a interdisciplinaridade. Politico,
pelaintencdo de atuar como politica cultural dos movimentos sociais da época. O campo de estudo é
fundado em 1964, por Richard Hoggart, no ambito do Centre for Contemporary Cultural Studies,

1 Professora Titular da Universidade Federal Rural de Pernambuco, e-mail: mstauk@hotmail.com
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ligado ao Departamento de Lingua Inglesa da Universidade de Birminghan, constituindo um centro de
pesquisa de pds-graduacao da instituicdo, cujo eixo principal de pesquisa era “As relacdes entre a
cultura contemporanea e a sociedade, isto é, suas formas culturais, instituicdes, e praticas culturais,
assim como suas relacdes com a sociedade e as mudancas sociais” (ESCOSTEGUY, 2006, p. 138-139).

Tendo como marco tedrico inicial o marxismo, a historia desse campo de estudos caracterizava-
se por ser um movimento intelectual de esquerda, que defendia, por meio de militdncia, um
compromisso com mudancas sociais radicais. Considerando a cultura como praticas sociais, os estudos
culturais preocuparam-se com os produtos da cultura popular e dos mass media que expressavam os
rumos da cultura contemporanea (ESCOTESGUY, 2006). Podemos considerar as principais
caracteristicas dos estudos culturais ao longo do tempo: a ruptura com o funcionalismo estrutural
norte-americano, por ndo ter capacidade de interpretar as tematicas propostas por esses estudos, o
deslocamento do sentido tradicional de cultura para as praticas cotidianas e a pratica do estudo
etnografico para ressaltar a importancia dos modos como os atores sociais expressam as condi¢des
concretasem que vivem (HALL, 1980 apud ESCOTESGUY, 2006, p.143).

A matriz tedrica gramsciana dad origem a uma constelacdo de conceitos que vao sendo
incorporados aos estudos culturais. Nessa perspectiva, apresentaremos uma sintese de trés estudos
realizados em programas de pds-graduacdo tendo como matriz paradigmatica os estudos culturais. A
intencdo é realcar a pertinéncia desses estudos, quando combinados a abordagens tedricas diversas,
para explicar fendmenos que envolvam a comunicac¢ao para o desenvolvimento e as culturas populares.

ESTUDOS CULTURAIS: MESCLAS COM O CONSUMO?
Comunicagao, estudos culturais e consumo: espago das mediagdes da cultura transnacional e das
culturas populares

Nos anos 1980, com a flexibilizacdo do sistema politico no Brasil, proliferaram-se iniciativas de
organizacado populares capitaneadas pelas Organiza¢cdes ndo Governamentais no sentido de incentivar
e desenvolver formas de organizacdo auténticas dos agricultores a partir das suas necessidades
concretas dentro de uma dindmica de comunicacdo dialdgica, participativa. Entre essas ONGs estd o
Servicos de Tecnologias Alternativas (Serta) criado em 1989.

Propondo uma metodologia de comunicacdo dialégica, o Serta alia ao esforco de conscientizacdo
dos camponeses uma proposta na area da producado agricola (cf SANTOS, 1992, 1994). Esta proposta
apresenta duas inovacbes em relacdo as propostas modernizadoras dos servicos de extensdo rural
governamentais:

1- O uso de tecnologias alternativas, assim chamadas por se constituirem em uma alternativa ao
modelo modernizador da agricultura, adaptadas as condi¢cdes de pobrezas do pequeno produtor.

2- A preocupacao ecoldgica. O programa se baseia no uso de técnicas bioldgicas de producao,
desde a conservacao do solo ao controle das pragas; da adubacdo do plantio ao manejo dos animais,
gue ndorequerem a utilizacdo de agrotoxicos.

E oportuno assinalar que a partir de meados dos anos 2000 o termo tecnologias alternativas vem
sendo substituido, no ambito do trabalho do Serta, por uma comprensdo baseada na Agroecologia, um
novo enfoque cientifico capaz de dar suporte a uma transigao a estilos de agriculturas sustentdveis que
possam contribuir para o estabelecimento de processos de desenvolvimento rural sustentdvel.
(Caporal; Costabeber, 2007).

Na Agroecologia é central o conceito de transicdo agroecoldgica, um processo gradual e
multilinear de mudanca nas formas de manejo dos agroecossistemas que na agricultura tem como

2 TAUK SANTOS, M. S.. Comunicac¢do e Consumo: espaco das mediag¢des da cultura transnacional e das culturas populares In: CALLOU, A.B.F. e
TAUK SANTOS, M. S.. Extensdo Rural — Extensdo Pesqueira: estratégias de comunicagdo para o desenvolvimento. Recife: FASA, 2014, p.221-235
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o0 meta a passagem de um modelo agroquimico de producao a estilos de agriculturas que incorporem
principios e tecnologias de base ecoldgica.Trata-se de um processo de evolugdo continua no tempo sem
ter, entretanto, um momento final determinado. Por se tratar de um processo social, que depende da
intervengao humana, a transicdo agroecoldgica requer ndo apenas a busca de uma maior
racionalizacdo econdmico-produtiva, com base nas especificidades de cada agroecossistema, mas
inclui uma mudanca nas atitudes e valores dos atores sociais em relagdo ao manejo e conservacado dos
recursos naturais.(Caporal; Costabeber, 2007).

Voltando a dindmica do trabalho do Serta nos primérdios com os pequenos produtores rurais,
todo o esforgo era voltado para favorecer a pratica da agricultura alternativa e a participac¢do, na luta
por politicas favoraveis a pequena produgao. O saber do agricultor é valorizado. Ele aprende e ensina as
técnicas alternativas aos outros agricultores.

Apesar das caracteristicas de organicidade do Programa das Tecnologias Alternativas e
contrariando a nog¢do de que a comunicagdao dialdgica favorece necessariamente a participagao
popular, entretanto, os pequenos produtores rurais se mostram reticentes na adesdo as propostas do
Programa. A participacao deles, se considerarmos o incipiente avanc¢o das lutas do programa TAs, é
lenta.

Na busca de uma explicagcdo para o comportamento dos agricultores, face ao Programa de
Tecnologias Alternativas, realizamos um estudo de caso da participacao dos pequenos produtores no
ambito do programa Serta, no Estado de Pernambuco, Brasil. A pesquisa se desenvolveu dentro da
abordagem tedrica dos estudos culturais, considerando as culturas populares de forma relacional a
cultura “hegemonica” transnacional.

O consumo foi 0 espago escolhido para a observagao da participagao dos pequenos produtores
rurais do Programa, por ser considerado o espaco chave onde se manifesta a cultura no cotidiano. E
nesse contexto que se da a recep¢do das mensagens da cultura alternativa, propondo uma tecnologia
adaptada as condicGes de pobreza dos camponeses, ao mesmo tempo em que estdo expostos as
mensagens da cultura hegemonica massiva, propondo tecnologias e habitos de consumo considerados
modernos, como saida para o desenvolvimento do campo.

A participacdo do pequeno produtor do Programa se da, portanto, dentro de um espaco
conflituoso. Concomitantemente as mensagens do Programa TAs, esses agricultores acham-se
historicamente expostos as mensagens da cultura transnacional, via servicos de Extensdo Rural, a
midia e outros meios que defendem a modernizacdo como saida para o desenvolvimento do setor
agricola. Modernizar-se significa, antes de tudo, consumir e incorporar habitos de consumo, nao
apenas no que se refere a producdo na agricultura, mas em relacdo aos demais dominios da vida e
atividades humanas. E ai que opera o segundo nivel do consumo: o simbdlico. No caso especifico dos
pequenos produtores rurais, modernizar-se quer dizer incorporar as inovagdes modernas a sua
producdo, o que significa consumo de insumos, implementos, maquinarias agricolas. O apelo ao
consumo de bens modernos, entretanto, extrapola a esfera estrita da producdo agricola, invade todos
os dominios, do vestuario ao conforto doméstico, do trabalho ao lazer, se constituindo num estilo de
vida. Numa forma de integra¢dao a um padrdo de vida de uma classe social considerada superior, que se
distingue pelo consumo de bens simbolicamente modernos.

No movimento ambivalente de distinguir e ao mesmo tempo padronizar e integrar, o consumo
se mostrou uma varidvel importante para explicar a participagao reticente dos pequenos produtores
rurais face ao Programa das Tecnologias Alternativas do Serta. Do ponto de vista das condi¢cGes reais de
vida, os pequenos produtores rurais, pesquisados, negam o consumo. O que demonstra a proximidade
e pertinéncia das propostas do Programa TAs para esta populagdo produzir “preferencialmente pra
matar a fome”, a partir dos limitados recursos existentes. Entretanto, no dominio do simbdlico, das suas
aspiragdes, eles afirmam o consumo.

A condicdo de trabalhar apenas para sobreviver é algo que na avaliacdo dos agricultores
entrevistados é inadmissivel, sobretudo para os mais jovens. Eles querem dinheiro que lhes permitam
consumir n3o apenas o que precisam, mas o que aspiram, o que desejam. E nesse sentido que o velho e
sabio Emiliano avalia: “Eu tenho que plantar sem dinheiro mesmo. Sé vou ter dinheiro no fim do ano. O
jovem hoje querisso? Viver sem dinheiro, sé com a comida? Nunca!”
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ESTUDOS CULTURAIS: MESCLAS COM A HIBRIDIZAGAO CULTURAL®
Comunicagao e culturas hibridas: as reconversoes culturais na ceramica figurativa popular

O objetivo do estudo é analisar o processo de hibridiza¢do cultural na ceramica figurativa do Alto
do Moura, em Caruaru, Pernambuco. Buscou-se considerar as pegas figurativas de ceramica como
sistema de comunica¢do de uma cultura popular, observando as estratégias de reconversdo cultural
que os artistas promovem para sobreviver em seu relacionamento com a cultura massiva
contemporanea.

Para Canclini (1996), o termo hibridizacdo é o que melhor abrange as diversas mesclas
interculturais que marcam a contemporaneidade. Ele toma emprestado o termo das ciéncias bioldgicas
para dar conta dos entrelagamentos entre o tradicional e o moderno; entre o culto, o popular e o
massivo. A hibridizacdo funde estruturas ou praticas sociais discretas para gerar novas praticas através
da reconversao. Ela pode acontecer de forma espontanea, quando “ocorre de modo nao planejadoou é
resultado imprevisto de processos migratérios, turisticos, e de intercambio econ6mico ou
comunicacional.” (CANCLINI, 1996, p. XXIl). E de forma intencional, “quando busca-se reconverter um
patrimonio (uma fdbrica, uma capacitacdo profissional, um conjunto de saberes e técnicas) para
reinseri-lo em novas condi¢Ges de producao e mercado” (CANCLINI, 1996, p. XXII).

Tauk Santos (2001) assinala que nas culturas populares, o processo de hibridizacdo ndo se trata
de simples incorporacao das propostas da cultura massiva, mas sim de estratégias de reconversao
econdmica e simbdlica intencionais, para se inserir nas condi¢des do mercado massivo. A reconversao
cultural ¢ uma forma de hibridizacdo que envolve processos que “se constroem na relacdo da cultura
massiva e das culturas populares através do consumo” (TAUK SANTOS, 2001, p.253).

HIBRIDIZACAO NAS PECAS, NO TRABALHO ENOS USOS DAS MIDIAS

Analisando a producdo de Manuel Euddcio, artista-artesdo discipulo de Vitalino, pode-se
observar um retorno ao passado, ao cotidiano rural, aos temas folcléricos e residuais, que ndo
acontecem mais da forma como é representado. Ele mergulha na memadria e noimaginarioem busca de
temas que agradem o seu publico, seu consumidor, seu cliente. O rural de Manuel Euddcio é revisitado e
alegorizado pelas cores fortes e pelo imagindrio que permeiam as pecas. As cores saturadas ddo um
sentido estilizado para agradar o colecionador ou ao turista que busca algo diferente, étnico e inédito. A
reconversdo esta nessas formas de representar, nas misturas alegoricas, que sao fruto da mescla de
codigos simbdlicos (os retirantes como fruto de um periodo histdérico-cultural que caracterizou o povo
Nordestino) e estéticos (cores saturadas, riqueza de detalhes e proporc¢ao) e transformado em produto
dacultura de massa, que sera consumido por um colecionador.

O mercado esta sempre exigindo novidade, diferencial, ou seja, fuga do lugar comum, dos
clichés. E a ceramica figurativa do Alto do Moura ndo foge dessa ldgica, pois buscando suprir
encomendas, é a forma de sobreviver do barro. No cotidiano do trabalho dos artistas-artesdos do Alto
do Moura, as reconversdes intencionais acontecem desde o primeiro momento da producdo que é a
coleta ou aquisicao da matéria-prima. O barro, que pode ser comprado ja pronto por quilo, por carrada
ou por fragGes de carrada, vem tratado, pisado, peneirado, amassado e empacotado, pronto para o uso.
A divisdo de trabalho é outra reconversao cultural que envolve as produgdes artisticas no centro de
producao de ceramica figurativa. O processo de cria¢do, desde a coleta do barro a pega pronta e no
mostruario, esta cada vez mais voltado ao massivo, as necessidades do consumo e as leis da oferta e da
procura.

O trabalho é dividido entre os membros da familia, as vezes algumas partes das pecas sao

3SILVA, J. C. de M. e TAUK SANTOS, M. S. Comunicacdo e Culturas Hibridas as reconversdes culturais na ceramica figurativa popular In: TAUK
SANTOS, M. S. e CALLOU, A. B. F. Travessias académicas das tecnologias de comunicagdo para o desenvolvimento. Recife: FASA, 2019. PP. 481-493
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encomendadas a terceiros que fabricam em um torno. E assim com a producdo de negas malucas de
Evandro. Cada um tem sua funcdo na confeccdo das bonecas em grandes encomendas. E uma
reconversdo baseada naideia de reprodutibilidade que aindustria em série sugere.

Areconversao do local de trabalho e de morada em trade turistico e centro de visitagcdo também
é evidente. S3o os showrooms montados nos ateliés, nos quais se disponibilizam pecas dos mais
diversos temas, cores e formatos.

Manuel Euddcio ja se tem apropriado de praticas que sdo utilizadas pelo mercado como o uso
dos catalogos, o cartdo de visitas com nimero do atelié e do celular, a decoragdo com fotos e cartazes
que ilustram e registram momentos marcantes na vida dele como artista popular, o que denota uma
reconversao com o sistema econdmico vigente.

ESTUDOS CULTURAIS: MESCLAS COM A CIBERCULTURA*
Inclusao Digital, Inclusao Social? Usos das tecnologias da informagao e comunicag¢ao nas culturas
populares

Em 1985, Pierre Lévy proclamava, com entusiasmo e, por que nao dizer, um pouco de lirismo,
gue estadvamos entrando na drea das pds-midias e na era do ciberespaco. A consequéncia formidavel
desse novo cendrio é que ele permitiria reinventar as relagdes sociais, possibilitando, como enfatiza
Lévy, a aprendizagem reciproca, a sinergia das competéncias, a imaginacdo e a inteligéncia coletiva. O
resultado desse processo seria, no sentido macro, o exercicio da democracia direta em grandes
comunidades em situacdao de mudanca e desterritorializacao; e, em nivel mais local, a participacdo do
povo na midia da cidade (LEVY apud DROUIN, 1995).

Comeca assim, na década de 1990, a corrida mundial para tornar real a democracia virtual ou a
ciberdemocracia. Os paises com tecnologia mais desenvolvida, como a Franca, o Canad3, a Inglaterraou
a Nova Zelandia iniciam os projetos de governo em linha, no sentido de facilitar e aprofundar a
participacao dos cidadaos no processo de gestdo democratica governamental. O acesso a rede mundial
de computadores e a navegacdo no ciberespaco tornaram-se, portanto, uma questdo de cidadania.
Recorrendo metaforicamente a classificacdo de Norbert Elias (2000) surge uma nova forma de
classificar os individuos em sociedade em incluidos, os que acessam a rede de computadores; e
outsiders, os que ndo tém acesso.

No cendrio da panaceia gerada pela euforia da sociedade cibernética, e suas possibilidades para
a inclusdo social e o exercicio da democracia, abre-se um grande debate sobre os paradoxos que
emergem como resultados das novas tecnologias da informacdo e da comunicagdo. Para Néstor Garcia
Canclini, a passagem da primeira modernidade, liberal e democratica, a uma modernizacdo, seletiva e
abertamente excludente, em escala global nos coloca diante de um novo horizonte no qual “as
diferencas e desigualdades deixam de serem fraturas a superar, como pretendia com aingenuidade que
conhecemos, o humanismo moderno” (CANCLINI, 2004, p.73). Neste sentido, para o autor, na
sociedade contemporednea, relativamente globalizada, os termos diferenca e desigualdade foram
substituidos porinclusdo e exclusdo. O significado dessa mudancga, ele explica:

A sociedade, concebida antes em termos de extratos e niveis, ou distinguindo-se
segundo identidades étnicas ou nacionais, é pensada agora sob a metafora da
rede. Os incluidos sdo os que estdo conectados, os outros sdo os excluidos sem
conexdo (CANCLINI, 2004, p.73).

4 TAUK SANTOS, M. S. Inclusdo Digital, Inclusdo Social? Usos das tecnologias da informagdo e comunicagdo nas culturas populares. Recife: Bagaco,
2009.
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A luta contra o apartheid tecnoldgico e pelo enfrentamento da pobreza e exclusdo social
conduziu amplos setores governamentais e da sociedade civil brasileiros a implementar centenas de
programas de inclusdo digital no Brasil. Entre as experiéncias mais expressivas, estdo o Programa Gesac,
gue possibilita a conexdo em banda larga a internet através da criacdo de telecentros em comunidades
de baixa renda em todo o Pais; as Escolas de Informatica e Cidadania (EIC), criadas pelo Comité para
Democratizacdo da Informatica (CDI), que tém como objetivo a inclusdo digital e social, por meio da
utilizacdo de tecnologias da informacdo e da comunicagdo em comunidades de baixa renda. O CDI foi
criado no Rio de Janeiro e hoje atua em 20 estados brasileiros, com escolas funcionando em
assentamentos, comunidades quilombolas, aldeias indigenas, penitenciarias, entre outros.

Para Ismar de Oliveira Soares, do Nucleo de Comunicacdo e Educagdo da Universidade de Sao
Paulo, os grupos que promovem a inclusdo digital com foco da cidadania ainda sdo minoria. Paraele:

Os grupos que estdo fazendo isso estdo superando a fragmentagcdo que muitos
tecndlogos trouxeram, ao fazer um discurso laudatério da tecnologia sem
compromisso social (SOARES apud BARBOSA, 2005).

Emrelacdoainclusdo digital nas escolas publicas, prevista pela Lei de Diretrizes e Bases de 1996,
Neide Noffs, da Faculdade de Educacdo da PUC de S3o Paulo, afirma que ndo basta instalar
computadores na escola, “é preciso primeiro quebrar a barreira do acesso. Depois, é preciso manter o
acesso” (NOFFS apud CUNHA, 2003) Nessa mesma direcdo, Graciela Selaimen e Paulo Lima, da Rede de
Informacgdes para o Terceiro Setor, afirmam que:

[...] Projetos em infoinclusdo ndo devem ser pensados como pacotes prontos de

solugdes tecnoldgicas para comunidades economicamente desfavorecidas, mas
sim como iniciatiovas estratégicas para a promogao da inclusdo social e ndo
apenasdigital. (SELAIMEN; LIMA apud CUNHA, 2003).

Dos pressupostos tedricos que tratam da importancia do letramento digital e da dialética que se
estabeleceu entre acesso a tecnologia digital versus acesso a cidadania para inclusdo social, no século
XXlI, derivou o problema da pesquisa “Inclusdo Digital, Inclusdo Social?” a partir da seguinte
interrogacdo: as experiéncias de inclusdo digital governamentais e ndo governamentais no Brasil
contribuem para a inclusdao social das populacdes de contextos populares? A inclusdo social
compreendida, para os objetivos da pesquisa, como o acesso e o exercicio dos direitos civis (direito de
ter um nome, acesso a justica, a uma identidade de referéncia); direitos politicos (acesso a informacao,
a liberdade de expressdo e de organizacdo para uma participacdo consequente); direitos
socioecondmicos (acesso a trabalho digno, a saude e a educacdo); direito a ecologia e a diversidade
cultural (acesso a um meio ambiente livre de discriminacdes, desigualdades sociais e acesso ao
reconhecimento das diferencas e a producao e fruicdo cultural) (SCHERER-WARREN, 2006).

Trata-se de um estudo de multicasos de recepcao das propostas de programas de inclusdo digital
em Pernambuco por jovens de contextos populares.A preocupacdo foi a de incluir, entre os casos
analisados experiéncias significativas do ponto de vista da populacdo envolvida e representativas do
conjunto de organizagGes, governamentais, ndo governamentais e da iniciativa privada, que trabalham
com inclusdo digital em contextos populares no Estado de Pernambuco.

Os relatos dessas experiéncias encontram-se nos textos produzidos em parceria com os alunos
no ambito da disciplina Comunicagdo e Culturas Populares, do Programa de Pds-Graduagdo em
Extensdo Rural e Desenvolvimento Local- POSMEX, da Universidade Federal Rural de
Pernambuco.Textos posteriormente publicados em 2009 no livro Inclusao Digital, Inclusdo Social? Usos
dastecnologias dainformagdao e comunicagao nas culturas populares.

CONSIDERAGOES FINAIS

O itinerario tedrico-metodoldgico dos Estudos Culturais nas atualizacdes do pensamento
gramsciano, via aportes de Jesus Martin-Barbero (1997) e Néstor Garcia-Canclini (1988), se mostrou ao
longo do tempo uma perspectiva tedrica fértil para explicar os diversos objetos de estudo envolvendo
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as culturas populares, com os quais vimos trabalhando hd mais de vinte anos, no campo da
comunicagdo para o desenvolvimento.

Os Estudos Culturais nosimpelem a eleger o espaco da cultura para compreender os sentidos da
experiéncia humana nos contextos populares. Significa interpretar o lugar onde esses sentidos podem
ser apreendidos: no espaco da vida cotidiana, onde, como nos ensina Agnes Heller (1972), se ddo as
praticas sociais e culturais, por onde se ressignifica a vida, onde se situam as matrizes dos sentidos
atribuidos a vidaindividual e coletiva e se d4 a significacdo politica desse espaco na vida social.

A cultura segue, portanto, sendo considerada como o espago privilegiado para compreender as
praticas sociais. Entretanto, pensando nos estudos culturais na atualidade Garcia Canclini nos interpela:
Como pensar, com base naquilo que sabemos sobre industrias culturais e cultura popular, as
exclusdes crescentes, a grave exploracdo econdmica e a descrenc¢a nos politicos? O que vinhamos
descobrindo nos estudos sobre cultura parece equivocado ou insuficiente diante do avanco da
informalidade, destrui¢do de direitos com a colaboracao dos governos, a cumplicidade dos partidose a
impoténcia da chamada sociedade civil.(Garcia Canclini, 2016, p.13).

Para Canclini (2016) é incomodo aceitar que o que acreditdvamos saber ja ndo tem capacidade
explicativa e que nesse sentido é preciso se ocupar da incerteza. O que significa que precisamos refazer
as perguntas, muito mais do que juntar saberes. Para ele constitui um erro pensar a histéria da cultura,
como fizemos até aqui, como substituicdo de uma tecnologia por outra. E deixa a provocac¢do: “nao
seria mais astuto diante das telas digitais nas quais se |é e escreve diariamente transferir a indagacao
sobre como e quanto se |é para os cruzamentos entre suportes, formatos e linguagens?”(CANCLINI,
2016, p.16). E afirma que o dilema ndo esta entre livros de papel ou textos digitais, entre o divércio entre
o impresso e o audiovisual. O que podemos inferir, a partir do que propde Canclini, é que os estudos
culturais devem se voltar muito mais do que respostas, para formular perguntas.
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INTRODUCAO

Os Geoparques Mundiais da UNESCO (UNESCO Global Geoparks - UGGps) sdo territorios cuja
missdo se baseia em promover o desenvolvimento sustentavel local, e desde 2015, quando foi
adotada a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel das NacGes Unidas (ONU), se
comprometeram a trabalhar para contribuir para esse designio universal. Nesse sentido, os UGGps
tém desenvolvido e demonstrado, por meio de diferentes a¢des e estratégias, uma contribuicdo para
multiplas das metas da Agenda 2030. Este plano de acdo, adotado em 2015 por 193 Estados-
Membros da ONU, sendo o maior compromisso da humanidade para com a manutencao do status
qguo planetario, propds-se dar continuidade, maior ambicdo e amplitude aos Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio. A Agenda 2030 é, portanto, para as pessoas, para o planeta e para a
prosperidade, e um meio de contribuir para fortalecimento da paz universal, por meio de parcerias e
networking, sendo composta por 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Atualmente, a Rede Global de Geoparques é composta por 213 territorios distribuidos por 48
paises, promovendo a conservacao, a gestdao e a comunicac¢do a sociedade sobre a importancia das
geociéncias, enquanto parte integrante do patrimonio natural e cultural mundial. Os UGGps sdo,
assim, ferramentas de gestdo territorial que permitem conservar e valorizar areas de importancia
geoldgica, incluindo paisagens e formacOes geoldgicas, correspondentes a capitulos-chave da
historia da Terra e da evolugdo da vida. Para tal, a interpretacdo e a comunicacdo desempenham um
papel fundamental na concretizagdo destes objetivos. Por exemplo, na atualidade enfrentamos
varios desafios globais como o aumento de eventos meteoroldgicos extremos, o aumento das
emissdes de gases de efeito estufa, o uso excessivo de fertilizantes e pesticidas, o desmatamento
crescente e o aumento de residuos sélidos, entre muitos outros. Nesse contexto, é importante
destacar que uma boa interpretacdo na difusdo do conhecimento, por meio da educacgdo e da
capacitacdo, é essencial. Assim, os UGGps assumem-se como laboratérios que, por meio da
educacdo ambiental, podem contribuir para a ciéncia cidada e para uma gestao territorial eficiente,
contribuindo para a mitigagdao desses problemas.

E neste enquadramento que os UGGps tém vindo a ganhar um elevado grau de importancia
devido as suas ofertas de ensino complementares em educa¢ao formal, ndao formal ou informal
(Henriques et al., 2012; Brilha, 2018; Catana & Brilha, 2019; Fernandez-Alvarez, 2020; Martinez-
Martinetal., 2023a; Coratzaetal., 2023; Pérez-Romero et al., 2023).

Perante esta realidade, os UGGps assumem-se como territdrios de educacao e comunicacao
para a promocado territorial e o desenvolvimento sustentavel, assumindo-se como auténticos
‘laboratérios vivos’ para o desenvolvimento e implementacdao de estruturas de capacitacao
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socioecondmica, de criacdo de emprego, de consciencializacdo ambiental e de cooperagdo sinérgica
entre instituicdes.

COMUNICAGCAO EEDUCAGAO NOS UGGps

Os UGGps, enquanto territorios de desenvolvimento local sustentavel alicercados no
conhecimento e na educacdo, devem possuir programas bem gerenciados de interpretacdo e
comunicacdo, baseados em estratégias e métodos desenvolvidos com o intuito de alcancarem todos os
publicos e envolver ativamente as comunidades locais.

A educacdo, como conceito, evolui constantemente e de forma paralela As tendéncias socias
vigentes. O aumento da consciéncia ambiental, das competéncias digitais ou as mudancas nos padroes
aplicados aos planos educativos, criam novos caminhos, metodologias e ferramentas que acabam por
ser indispensaveis no dia-a-dia da didatica multinivel e das dindmicas de ensino-aprendizagem. Neste
contexto, os UGGps destacam-se como referéncias educacionais. A sua abordagem, baseada nas
geociéncias e dedicada ao ensino multidisciplinar focado no territério, tem-se revelado uma das
iniciativas mais relevantes e de maior éxito no ambito do desenvolvimento territorial sustentavel. As
suas contribuicOes para os ODS da Agenda 2030 e a qualidade dos seus planos de ensino representam
um exemplo de exceléncia, a escala global, para o desenvolvimento de planos estratégicos que visam a
procura de um futuro melhor paratodos (Martinez-Martin, 2023; Martinez-Martin et al., 2023;2023a).

Tendo em conta a perspetiva pedagdgica e os métodos de campo para aprender e ensinar sobre
Geociéncias, Khoshraftar (2013) apresentou um modelo que se baseia no triangulo de propdsitos
(Geoconservacdo, Geoturismo e Difusdo das Geociéncias) em que os UGGps focam a sua atuagdo e que
é extremamente interessante na compreensao do panorama atual e da importancia desses territorios
na perspetiva da educacdo (Fig.1). Nesse diagrama, a geoconservag¢do, a comunica¢do e popularizagao
das geociéncias, e o geoturismo sdo colocados nos vértices, definindo assim os pontos importantes que
permitem o correto funcionamento de um UGGp, destacando a sua base didatica, uma vez que estao
relacionados diretamente com a educacdo e o ensino (Wangetal., 2023).

Geoconservacion

Difusionde las
geociencias

Geoturismo

Figura 1. Principais enfoques dos Geoparques Mundiais da UNESCO

O trabalho educativo dos UGGps é hoje reconhecido internacionalmente como positivo para a
sociedade e para o desenvolvimento destes territérios. Os seus esforcos para contribuir para uma
educacdo de qualidade e para o cumprimento dos ODS da Agenda 2030 sao um exemplo a nivel mundial
(Zouros, 2005; Paskova, 2018; Rosado-Gonzalez et al., 2020; Silva, 2021; UNESCO, 2023).

Nesse contexto, os ODS propdem um futuro em que a sociedade, a economia e o meio ambiente
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se articulam de forma sinérgica e estavel, em que todos coexistam naturalmente sem nunca
conflituarem. E neste enquadramento que se articulam os 17 ODS e assentam as bases das atividades
com as quais se almeja obter uma contribuicdo efetiva da sociedade para a criagcdao de um futuro melhor
paratodos.

Cientes da contribuicao dos UGGps para o ODS 4 “Educacao de Qualidade - Garantir o acesso a
educacdoinclusiva, de qualidade e equitativa, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da
vida para todos”, estes territérios contribuem efetivamente para a totalidade dos 17 ODS (Silva, 2021).
Neste sentido, é importante mencionar que existem sinergias entre os ODS que garantem um retorno
mutuo, permitindo contribuir em simultaneo para diversos objetivos. A titulo de exemplo, refira-se a
problematica associada as questdes de inclusdo social, que tem indicadores e metas definidos tanto no
ODS 4 como no ODS 10 (Reduzir as desigualdades) (Hak et al., 2016; Fleming, 2017; Kwon, 2017;
Pradhanetal.,2017; Saitoetal., 2017; Silva, 2021).

EXEMPLOS DOS GEOPARQUES MUNDIAIS DAUNESCO
Arouca UGGp, Portugal

O Arouca UGGp, reconhecido em 2009, é um territério montanhoso, esculpido por vales
encaixados, que inclui a totalidade do concelho de Arouca, com uma drea de 328 km2, no norte de
Portugal. Os seus fésseis de trilobites gigantes do Ordovicico Médio, cuja relevancia internacional foi
reconhecida pela Unido Internacional das Ciéncias Geoldgicas (Sa, 2022), os diferentes elementos
geomorfoldgicos e os vestigios da actividade humana existentes no territério, que relacionam
diretamente a geologia e a sociedade, sdo objeto de estudo e fruicdo de milhares de pessoas que, todos
0s anos, visitam este UGGp (Fig. 2). E um territério ideal para descobrir, aprender e até para praticar
desportos de aventura. Atualmente, este UGGp conta com 41 Sitios de Patrimdnio Geoldgico
inventariados e diferenciados entre si, todos eles se destacando pela sua importancia cientifica,
educativa e turistica (Sa etal., 2008a; 2008b; 2012; Henriques et al., 2012).

Neste territdrio estdo definidos e implementados 14 percursos que abrangem vdarios dos Sitios
de Patrimdnio Geoldgico e que definem uma rede que o visitante pode utilizar para conhecer locais,
patrimdnios e gentes, numa experiéncia singular e imersiva.

Todos eles estdo sinalizados e incluem locais como o Centro de Interpretacdo Geoldgica de
Canelas, a aldeia da Castanheira e as suas “Pedras Parideiras”, ou a queda de agua da Frecha da
Mizarela. Grande parte do territorio esta incluido na Rede Natura 2000, que contém Zonas Especiais de
Conservacao e contribui para a protecdo de espécies e habitats na Unido Europeia, sendo um relevante
instrumento de conservacdo da natureza. Além disso, a implementacdo e sinalizacdo da “Rota dos
Geossitios” no territério permite aos visitantes aceder, através de quatro itinerdrios diferentes, a
maioria dos Sitios de Patrimdnio Geoldgico (Rocha, 2016).

Todo este patrimdnio natural abidtico e bidtico, em conjugacdo com o patrimonio natural
tangivel e intangivel, faz deste territério um auténtico ‘laboratdrio vivo’ para exploracdo e
aprendizagem em todos os niveis académicos (Sa et al., 2008a; Sa et al., 2008b; 2012; Rocha et al., 2010;
Henriquesetal., 2012).

Figura 2. Atragdes do Arouca UGGp. Trilobite gigante de Canelas (esquerda) e rafting
nas aguas bravas do rio Paiva (direita).
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Costa Basca UGGp, Espanha

O Costa Basca UGGp localiza-se num territdrio que compreende os municipios de Deba, Mutriku
e Zumaia, no Pais Basco espanhol (UGGp Costa Vasca, 2023). Gracas a sua localizacdo geografica
particular, aqui ocorrem relevos montanhosos e costeiros, o que confere a este territério uma
significativa diversidade geoldgica. Desde falésias, zonas entremarés ou estudrios, até carvalhais e
matas atlanticas, tudo isto estd perfeitamente representado num territério de aproximadamente 88
km?2 (Fig. 3).

Corresponde uma drea muito diversificada geologicamente, com vegetacao abundante, que
avanca desde o litoral em direc¢ao ao interior, com as suas tipicas pastagens e florestas (UGGp Costa
Basca, 2024). O clima do norte de Espanha é muito particular, predominantemente oceanico, com
humidade constante e temperaturas moderadas, que fomenta paisagens e ambientes muito distintos e
com caracteristicas préprias.

Neste contexto, o interesse deste UGGp reside no seu rico patrimdnio geoldgico, evidenciando
alguns dos episddios mais impressionantes da histéria do nosso Planeta. O flysch de Zumaia é a
principal atracdo do UGGp Costa Basca (Fig. 4), sendo considerado uma referéncia reconhecida
internacionalmente (Caballero et al., 2010). Esta formacdo rochosa originou-se em resultado do
choque ocorrido entre a Peninsula Ibérica e a Europa, durante a Orogenia Alpina, ha mais de 33 milhdes
de anos. Esta colisdo produziu o levantamento de parte dos sedimentos marinhos encontrados no
interior do Golfo da Biscaia (ou Golfo da Gasconha), criando assim uma paisagem Unica, segmentada
em finos estratos repletos de organismos fésseis. Esta estratificacdo, formada por camadas de calcario,
arenito e arddsia alternam com camadas menos espessas de marga e argila (Fernandez y Urrutia, 2007,
Gonzdlez, 2006, Baceta et al., 2012, Orue-Etxebarria et al., 2011; Hilario-Orus y Carcavilla-Urqui, 2020;
Valencia et al., 2019), facto que é a razdo desta morfologia particular, que permite estudar a historia
geoldgica desse tempo geoldgico, como se de um livro aberto se tratasse, pagina por pagina, camada
por camada (Caballeroetal., 2010).

A permanente demanda educativa e cientifica deste territdrio, associada a sua oferta
geoturistica singular, que inclui passeios de barco com vista privilegiada para as cénicas escarpas
costeiras, cujos estratos estdo dispostos verticalmente, fazem deste territério um laboratério vibrante
de aprendizagem relacionada com as geociéncias.

MAPA Y LUGARES DE INTERES GEOLOGICO
GEOPARQUE DE LA COSTA VASCA

Figura 3. Mapa geoldgico do Costa Basca UGGp



Figura 4. Afloramento da sequéncia de flysch em Deba, no Costa Basca UGGp.

Lanzarote y Archipiélago Chinijo UGGp, Espanha

Este UGGp insere-se num territdrio complexo, formado por ilhas vulcanicas ocednicas, onde a
geologia e o registo que que delas emerge permitem compreender os processos derivados das
atividades vulcanica, sedimentar e erosiva, que aqui decorrem ha aproximadamente 15 milhdes de
anos. O Arquipélago de Lanzarote y Archipiélago Chinijo UGGp foi criado em 2013, numa iniciativa do
Cabildo de Lanzarote.

Os seus valores educativo e turistico, associados a conservagdao do patrimdnio nas suas
multiplas vertentes, e a importancia e relevancia internacional do seu patrimdnio geoldgico, tém sido
fatores influentes na crescente popularidade deste UGGp, e tém sido utilizadas com o objetivo de
ensinar, compreender e estudar a dinamica do nosso Planeta (UGGp Lanzarote e Archipiélago Chinijo,
2024). O territdrio possui 13 dreas protegidas que ocupam 14% da superficie do UGGp, o que se traduz
num espetaculo natural e numa imensa oportunidade para atividades educativas e para aprendizagens
relacionadas com a sustentabilidade.

Desde oinicio do seu projeto de candidatura, este territdrio tem focado o seu plano de agdo em
trés pilares fundamentais, visando uma dtima experiéncia de aprendizagem: um patrimdnio geoldgico
de caracter excecional, os locais turisticos, enquanto foco para o desenvolvimento das suas atividades,
e o valor educativo e informativo que lhe esta associado, incluindo aspetos inovadores e vanguardistas,
devido ao facto de ser considerado um andlogo planetario e laboratdrio natural para a exploragdo da
Lua e de Marte, integrando aspetos educacionais para todos os niveis de ensino (Martinez-Frias &
Mateo, 2019).

O espaco principal e auténtico coracao deste UGGp esta localizado nos Centros de Arte, Cultura
e Turismo do Cabildo de Lanzarote, concebidos com a ideia de proteger e valorizar o patrimdnio
geoldgico dailha através da unido entre arte, cultura e turismo. Estes locais estdo localizados em pontos
geoldgicos de grande relevancia educativa e foram adaptados como centros de ensino para que os
visitantes compreendam a mensagem associada a paisagem e desfrutem de forma sustentavel de um
ambiente particular e Unico (UGGp Lanzarote e Archipiélago Chinijo, 2024). Um exemplo claro desta
realidade e da grande relevancia e importancia do geoturismo é a gruta vulcanica e o lago adjacente
Jameos del Agua (Fig. 5). Desenhados pelo grande artista lanzarotenho César Manrique, trata-se uma
adaptacdo efetuada sobre os restos do colapso de um dos tubos vulcanicos mais emblematicos dailha—
otubovulcanico Corona, para oferecer uma experiéncia sensorial que convida a “introspeccao, reflexao
e sonho”. No lago é possivel encontrar os Munidopsis polimorpha, caranguejos cegos ou Jameitos, uma
espécie endémica dailha, simbolo do local e apenas observavel em condi¢cdes muito particulares. Além
disso, existe também um auditoério Unico, possuidor de condi¢Ges acusticas singulares proporcionadas
pela geologia, assim como o museu Casa de los Volcanes e a entrada do Tunel Atlantida, que representa
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a continuacgdo do tubo de lava Corona, entrando no Oceano Atlantico e constituindo o mais longo tubo
vulcanico subaquatico do mundo.

Figura 5. Jameos del Agua no Lanzarote y Archipiélago Chinijo UGGp

Mixteca Alta UGGp, México

O Mixteca Alta UGGp, designado pela UNESCO em maio de 2017, esta localizado no sul do
México, sendo um territério composto por nove municipios do Estado de Oaxaca, com uma area total
de 415 km2. O Mixteca Alta UGGp tem vindo a desenvolver diversas iniciativas para melhorar aimagem
e a comunicacdo do territério, com o objetivo de envolver e amplificar o sentido de orgulho territorial
dos seus habitantes, promovendo sempre uma comunicac¢do consciente de inclusdo e respeito social.
Neste ambito, a comunicacdo no Mixteca Alta UGGp tem sido fonte de fortalecimento das parcerias de
trabalho entre a gestdo da estrutura do territério e as comunidades locais, onde se destacam as
comunidades indigenas.

Os projetos de comunicagdo tém-se desenvolvido gracas a diversas parcerias estratégicas e a
trabalhos voluntarios desenvolvidos junto com as instituicdes académicas e educativas parceiras do
Mixteca Alta UGGp.

Estas estratégias tém sido expandidas com o objetivo de fazer chegar o conhecimento cientifico
a todos os publicos, principalmente em projetos educativos relacionados com a gestao territorial,
agrobiodiversidade, atividades econdmicas, integracdo arte e ciéncia ou na gestdo de residuos, entre
outros (Rosado-Gonzélezetal., 2021; Ramirez-Miguel et al., 2022).

Considerando que a comunicagdo visual e a imagem da Mixteca Alta UGGp evoluiram
significativamente desde o inicio do projeto, é importante notar que o progresso e a melhoria da
realidade atual impactaram positivamente e resultaram em maiores sinergias intra e intercomunitarias
(Fig.6).

E neste contexto que o Mixteca Alta UGGp tem vindo continuadamente a apostar em criar
formas de comunicacdo inovadoras para a promoc¢ao do territério através da educacdo e da
conservacao do patrimonio local (Rosado-Gonzalez et al., 2020; 2021; 2022).
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Figura 6. Exemplos da comunicagdo grafica no Mixteca Alta UGGp.
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Villuercas Ibores-JaraUGGp, Espanha

O Villuercas-Ibores-Jara UGGp localiza-se na provincia de Caceres (oeste de Espanha), entre as
bacias hidrograficas do Tejo e do Guadiana. Abrangendo uma area de 2.544 km2, a partir dos pontos
mais elevados do territdrio podemos avistar as suas escarpas, vales e as principais cidades e
monumentos, num conjunto patrimonial reconhecidamente identitario.

Geologicamente este UGGp destaca-se por estar inserido numa drea montanhosa entrecortada
por vales alinhados, que originam um tipico relevo apalachiano. A sua formacao estd associada a
deformacgdo produzida ha cerca de 300 milhdes de anos, durante a Orogenia Varisca, que afetou os
materiais da regidao, formando uma macrodobra com morfologia de sinclinério. Esta formagao tem
vindo a ser aplanada, devido a erosdo, desde o Mesozoico e foi fraturada pelas inUmeras tensdes
ocorridas durante a Orogenia Alpina. Por fim, a rede fluvial modificou a paisagem, dando origem a
paisagem atual.

Dentro deste UGGp podemos encontrar 45 Sitios de Patrimoénio Geoldgico perfeitamente
catalogados e diferenciados por enquadramento geolégico (falhas, sitios paleontoldgicos,
geomorfologias especificas, vales, etc.) (Fig. 7). Entre eles, destacam-se como essenciais o Risco de la
Villuerca, o Estrecho de la Pefia Amarilla, a Mina Costanaza e o Sinclinal de Santa Lucia (Fernandez-
Alvarez, 2020; Martinez-Martin y Marifioso 2023).

O valor educativo e cultural associado a diversos destes Sitios de Patriménio Geoldgico é
importante e relevante para qualquer visita, sendo que muitas das paragens obrigatérias representam
um fragmento nao sé da histéria do Planeta mas também da histéria da evolugdo humana, como as
pinturas ou os abrigos rupestres, castelos drabes ou fortes celtas (UGGp Villuercas-lbores-Jara, 2024).
Um destaque é devido para o Real Mosteiro de Guadalupe, declarado Sitio Patrimdnio Mundial, e paraa
arquitetura tradicional e mudéjar, os castelos, as igrejas de Berzocana e Alia, e as festas tradicionais das
cidades, como o Carnaval de Animas em Villar del Pedroso. Um conjunto de singularidades geoldgicas
podem ser apreciadas na gruta Castanar de Ibor, cavidade carstica onde se podem observar inimeras
formacgdes como estalactites exdticas formadas por frageis cristais de aragonite.

SRt

Figura 7. Panoramica de paisagem que mostra os elementos didaticos de um Sitio de
Patrimdnio Geoldgico com o seu respetivo painel interpretativo.

DISCUSSAO E CONCLUSOES

Do ponto de vista comunicativo e educacional, os UGGps tém demonstrado, ao longo dos
ultimos 20 anos da Rede Global de Geoparques, ter o potencial necessario para ser uma das melhores
alternativas didaticas para a aprendizagem em Geociéncias, com particular destaque para as

33



especificidades de cada territdrio. Em virtude de os UGGps se afirmarem como laboratérios educativos
ao ar livre, onde se mostram, relacionam e interpretam conceitos geoldgicos e as suas interacdes
diretas e indiretas com temas tdo diversos como histdria, gastronomia, biologia ou arquitetura,
facilitam a sua compreensao e promovem a motivacdo dos visitantes na hora de aprender mais sobre a
evolucdo e histdria do nosso Planeta.

Por outro lado, os seus Sitios de Patrimoénio Geoldgico e os diversificados centros de
interpretacdo associados assumem-se como espacos de educacdo formal, ndo-formal e informal, onde
sao facultados programas educativos de complemento, com a disponibilizagao de atividades educativas
cujo objetivo é transmitir informagdo e conhecimento de forma acessivel, adaptada, divertida e em
contexto, para estudantes de todos os niveis de ensino.

Considerando os Sitios de Patrimdnio Geoldgico como pontos-chave para o desenvolvimento
das atividades nos UGGps, tem-se verificado que as aprendizagens resultantes das atividades e
estratégias educativas desenvolvidas sdao, muito vezes, mais eficazes no processo de aprendizagem do
gue aquelas implementadas em sala de aula (Martinez-Martin et al., 2023; 20232). Com efeito, é
comum verificar-se que nestas atividades os participantes quebram a rotina e, com isso, processam as
informacdes de forma diferente, o que contribui para um maior grau de compreensao e apreensao dos
conceitos.

Esta realidade, aliada a uma informacdo especifica e complementar, concisa e direta,
potenciada por painéis interpretativos, livros-guias, brochuras e/ou atividades orientadas por
formadores, facilita a aprendizagem e simultaneamente promove competéncias bdsicas como o
trabalho em equipa, a resolucio de problemas ou a capacidade de observag¢do e concentracdo. E por
isso que o uso de Sitios de Patrimdnio Geoldgico como recurso educativo transforma os UGGps em
espacos Unicos de aprendizagem em Geociéncias.

No que respeita aos ODS, as tarefas e atividades desenvolvidas nos UGGps, dados como
exemplo neste trabalho, centram-se nas atividades desenvolvidas no ambito da educacdo, protecao
ambiental, investigacdo, divulgacdo e na unido da natureza com a sociedade e cultura popular dos
territorios em questdo. Dessa forma, a sua contribuicdo para os ODS vai muito além da educacao
ambiental, uma vez que trabalham diariamente para contribuir para uma educacdo de qualidade,
acessivel e sustentdvel. E neste enquadramento que é possivel verificar que os UGGps centram o0s seus
esforcos educativos no patrimoénio natural e cultural como um todo, contribuindo ativamente para a
reconexdao da sociedade humana a todos os niveis com o Planeta, a que todos chamamos casa, e
aprender com uma longa histéria de 4.600 milhdes de anos que moldou e marcara a nossa existéncia.

34



REFERENCIAS

BACETA, J. I, ORUE-ETXEBARRIA URKITZA, X., APELLANIZ, E., MARTIN RUBIO, M. y BERNAOLA, G.
(2012). El flysch del litoral Deba-Zumaia: una “ventana” a los secretos de nuestro pasado geoldgico.
UPV/EHU

BRILHA, J. (2018). Geoheritage and geoparks. In: E Reynard & J. Brilha (Eds), Geoheritage. Assessment,
Protection, and Management (pp 323-335). Elsevier, Amsterdam, 323-335.

CABALLERO, J. I. B., ORUE-ETXEBARRIA, X. y INGUNZA, E. A. (2010). El flysch entre Deba y Zumaia.
Ensefianza delas CienciasdelaTierra, 18(3), 269.

CATANA, M. M. y BRILHA, J. (2019). UNESCO Global Geoparks and Formal Education: What is being
done? In Book of Abstracts of the
15th European Geoparks Conference. Geoparks: memory of Earth, future for People (p. 52).

CORATZA, P., VANDELLI, V. y GHINOI, A. (2023). Increasing geoheritage awareness through non-formal
learning. Sustainability, 15(1), 868.

FERNANDEZ-ALVAREZ, R. (2020). Geoparks and Education: UNESCO Global Geopark Villuercas-lbores-
JaraasaCase Studyin Spain. Geosciences, 10(1), 27.

FERNANDEZ, V. S. N. y URRUTIA, C. D. (2007). Costa Guipuzcoana: El «Flysch». Andlisis orgénico y
caracterizacién mineraldgica de los sedimentos. Geogaceta, 41, 195-198.

FLEMING, A., WISE, R. M., HANSEN, H.y SAMS, L. (2017). The sustainable development goals: A case
study. Marine Policy, 86,94-103.

GONZALEZ, L. (2006). El litoral de Zumaia-Deba, que incluye el flysch, sera declarado biotipo protegido.
Sustrai: revista agropesquera, 77, p. 27.

HAK, T., JANOUSKOVA, S. y MOLDAN, B. (2016). Sustainable Development Goals: A need for relevant
indicators. Ecological Indicators, 60, 565—573.

HENRIQUES, M. H., TOMAZ, C. y SA, A. A. (2012). The Arouca Geopark (Portugal) as an educational
resource: a case study. Episodes, 35(4), 481-488.

HILARIO-ORUS, A. y CARCAVILLA-URQUI, L. (2020). Twenty years of Spanish geoparks: analysis and
future prospects. Geoheritage, 12(4), 87.

KHOSHRAFTAR, R. (2013). Geoparks: Research and pedagogical values. In The 1 symposium on Iran
geoheritage, 23, (pp. 1-11).

KWON, H. (2017). Implications of the Sustainable Development Goals for global social policy. Global
Social Policy, 17(2), 206—-209.

MARTINEZ-FRIAS, J. y MATEO, E. (2019). Lanzarote: mars on earth. Lanzarote and Chinijo Islands
Geopark: From Earth to Space, 143-148.

MARTINEZ-MARTIN, J. E. (2023). Conceptos y Metodologias de Educacién en Geoparques: Aplicacién a
los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Tésis Doctoral n. publ. Universidad Camilo José Cela, Madrid, 199

pp.

35



MARTINEZ-MARTIN, J. E. y MARINOSO, P. E. (2023). Minerals as key factors for sustainability education:
the Costanaza mine model. EpisodesJournal of International Geoscience, 46(1), 63-68.

MARTINEZ-MARTIN, J.E.; MARINOSO, P.E.; ROSADO-GONZALEZ, E.M.; SA, A.A. (2023) UNESCO Global
Geoparks vs. Education: a 10-Year Bibliometric Analysis. Geoheritage 15, 34 (2023).
https://doi.org/10.1007/s12371-023-00802-3

MARTINEZ-MARTIN, J.E.; MARINOSO, P.E.; ROSADO-GONZALEZ, E.M.; SA, A.A. (2023a) Prospective
Study on Geosciences On-Line Education: UNESCO Global Geoparks in Spain and Portugal. Geosciences
2023,13,22. https://doi.org/10.3390/geosciences13020022

ORUE-ETXEBARRIA X., BACETA J.L. y APELLANIZ E. (2011). 145 afios de Investigaciones Geoldgicas en el
Flysch Deba-Zumaia. Euskonews, Media, 568, 1-4.

PASKOVA, M. (2018). Indigenous knowledge contribution to the Geopark Sustainability Management.
In Book of Abstracts of the 8th International Conference on UNESCO Global Geoparks. Geoparks and
Sustainable Development. Adamello Brenta UGGp (p. 233).

PEREZ-ROMERO, ME., ALVAREZ-GARCIA, J., FLORES-ROMERO, M.B. y JIMENEZ-ISLAS, D. (2023) UNESCO
Global Geoparks 22 Years after Their Creation: Analysis of Scientific Production. Land, 12(3), p. 671.

PRADHAN, P., COSTA, L., RYBSKI, D., LUCHT, W. y KROPP, J. P. (2017). A systematic study of Sustainable
Development Goal (SDG) interactions. Earth’s Future, 5(11), 1169-1179.

RAMIREZ-MIGUEL, X.; PALACIO-PRIETO, J.L.; CRAM-HEYDRICH, S.; ORTEGA-DIAZ, B.; OROPEZA-
OROZCO, O.; FERNANDEZ-LOMELIN, P.; ZARAGOZA, S.; PEREZ, C. & ROSADO-GONZALEZ, E. (2022)
Estratégias de Educacdo Ambiental no Mixteca Alta UNESCO Global Geopark. Em: Oosterbeek L.,
Gomes, H. (ed., 2022). Ciéncias da Sustentabilidade em Lingua Portuguesa ...por mares nunca dantes
navegados... Livro de resumos do XXIII Encontro de Estudos Ambientais dos Paises de Lingua
Portuguesa. Macao: Instituto Terra e Meméria, série AREA DOMENIU, vol. 15. 242-247.1SBN: 978-989-
53070-6-7

ROCHA, D. (2016) Rota dos geossitios do Arouca Geopark. AGA - Associacao Geoparque Arouca, Arouca,
159 p. ISBN 978-989-99633-1-3

ROCHA, D., SA, A. A., PAZ, A. y DUARTE, A. C. (2010). Geoparque Arouca: a Geologia em prol do
desenvolvimento territorial. Revista Captar: Ciéncia e Ambiente Para Todos, 2(3), 55-67.

ROSADO-GONZALEZ, E.M., FERRARO, F.; PALACIO-PRIETO, J.L. & SA, A.A. (2022). La Investigacién-Accidn
Participativa como estrategia clave en la consolidacién y gestion de los Geoparques Mundiales de la
UNESCO: los casos del Mixteca Alta Geoparque Mundial del UNESCO (México) y del Minero Litoral del
Biobio Geoparque Aspirante (Chile). Dossie MAST, UFRJ. Brasil

ROSADO-GONZALEZ, E.M., SA, A.A. y PALACIO-PRIETO, JL. (2020) UNESCO Global Geoparks in Latin
America and the Caribbean, and their contribution to agenda 2030 Sustainable Development Goals.
Geoheritage, 12,1-15.

ROSADO-GONZALEZ, E.M., PALACIO-PRIETO, J.L. & SA, A.A. (2021). A¢des sustentaveis de gestdo
ambiental nos geoparques mundiais da UNESCO na América Latina e no Caribe no contexto da Agenda
2030. In: Souza-Fernandes, L.C., Aragdo, A. & S3, A.A. (Eds). Novos rumos do Direito Ambiental - um
olhar paraa Geodiversidade. 275-292. Editora da UNICAMP, Campinas, Brasil, (ISBN 9786586253870).

36



SA, A. A. (2012). Arouca Geopark (Portugal): from giant trilobites to regional sustainable development
and national recognition. In: Bedjanic, M., Strucl, S.F. y Rojs, L. (Eds.) Emerging new Geoparks in Europe
—sharing knowledge & good examples, Geopark Karavanke/Karawanken, MeZica, Slovenija, 28-29.

SA, A.A., BRILHA, J., ROCHA, D., COUTO, H., RABANO, I., MEDINA, J., GUTIERREZ-MARCO, J.C., CACHAO,
M.y VALERIO, M. (2008a). Geoparque Arouca: Geologia e Patrimdnio Geoldgico. Camara Municipal de
Arouca (Ed.), Arouca, Portugal, 127 pp.

SA, A.A., GUTIERREZ-MARCO, J.C., ROCHA, D., RABANO, I., PICARRA, J.M., BRILHA, J., SARMIENTO, G.N.
y VALERIO, M. (2008b). El patrimonio geoldgico del Ordovicico y Siltrico de la regién de Arouca
(Portugal). Geogaceta, 44, 95-98.

SA, A.A. (2022). Middle Ordovician Giant Trilobites of Canelas Quarry (Portugal). In A. Hilario, A.
Asfawossen, B. Vries, D. Mogk, G. Lozano Otero, J. Zhang, J. Brilha, J. Vegas, K. Lemon, L. Carcavilla & S.
Finney. The First 100 IUGS Geological Heritage Sites. IUGS, Spain, 90-91 (ISBN 978-1-7923-9975-6)

SAITO, O., MANAGI, S., KANIE, N., KAUFFMAN, J. y TAKEUCHI, K. (2017). Sustainability science and
implementing the sustainable development goals. Sustainability Science, 12(6), 907-910.

SILVA, E. (2021) The contribution of the European UNESCO Global Geoparks for the Agenda 2030 for
Sustainable Development-a study a study based on several data sources.
https://core.ac.uk/download/pdf/395729215.pdf.

UGGp Costa Basca (2024). https://geoparkea.eus/es/ (acedido em 9 abril 2024)

UGGp Lanzarote y Archipiélago Chinijo (2024). https://geoparquelanzarote.org/ (acedido em 9 de abril
de 2024)

UGGp Villuercas-lbores-Jara (2024). https://geoparquevilluercas.es/ (acedido em 9 de abril de 2024)

UNESCO (2023). UNESCO Global Geoparks. Acedido em 16 de abril de 2023 de
http://www.unesco.org/new/en/natural-sciences/environment/earthsciences/unesco-global-
geoparks/

VALENCIA, P. L., ZABALLOS, I. L. y RODRIGUEZ, G. M. (2019). El geoparque de la costa vasca: El Flysch de
Zumaia-Deba. Cuadernos de Ordenacion del Territorio, 7, 53-75.

WANG, M., TAN, K., LI, Y., XIE, Y., XIAO, W., XU, Y. y TIAN, Y. (2023) Study on the Sustainable Development
of Popular Science Tourism Based on the SWOT Analysis for the Xiangxi UNESCO Global Geopark.
Sustainability, 15(1), p. 122.

ZOUROS, N. (2005). Assessment, protection, and promotion of geomorphological and geological sitesin
the Aegean area, Greece. Géomorphologie: Relief, Processus, Environnement, 11(3),227-234.

37



DESENVOLVIMENTO REGIONAL SUSTENTAVEL: O PAPEL DA GESTAO DE
PUBLICOS E GOVERNANGA DO GEOPARQUE QUARTA COLONIA'

ANDERSON LOVATO?
LUCIOMAR DE CARVALHO?

INTRODUCAO

O desenvolvimento regional sustentavel € um tema de crescente relevancia no cenario
global, a medida que as comunidades em todo o mundo buscam equilibrar o crescimento econémico
com a preservacao ambiental e a promocao do bem-estar social. Nesse sentido surge o problema da
pesquisa em compreender como a gestdo dos publicos pode contribuir para a valorizacdo da
identidade regional e agovernanca do Geoparque da Quarta Colonia?

O objetivo central deste trabalho é analisar os stakeholders do Geoparque da Quarta Colonia,
buscando identificar suas interacdes, necessidades e expectativas. A proposta é fornecer subsidios
para a construcdo de estratégias que possam nao apenas consolidar a governanca do geoparque,
mas também fortalecer a participacdo ativa, a cooperacao e promover um desenvolvimento regional
sustentavel para as comunidades locais e demais partes interessadas. Como metodologia serd
realizado o Levantamento e analise de literatura especializada em desenvolvimento regional
sustentavel, gestao de publicos, governanca de geoparques e praticas sustentaveis.

Asecdoinicial aborda o Geoparque Quarta Colonia e seus publicos, destacando a diversidade
de atores envolvidos e suas interagées. Em seguida, a segunda secdo explora os Estudos Culturais
como elemento essencial para o Desenvolvimento Regional Sustentdvel, realcando a importancia
das praticas culturais na identidade e no crescimento das regiGes. Por fim, a terceira secdo se
concentra nos desafios e oportunidades naimplementacdo de praticas de ESG (Environmental, Social
and Governance), visando identificar como esses principios podem ser aplicados de forma eficaz no
contexto do geoparque, promovendo praticas ambientalmente conscientes, equidade social e uma
gestdo eficaz.

Este estudo visa contribuir significativamente para a compreensdo e fortalecimento da
gestao dos publicos no Geoparque da Quarta Col6nia, fornecendo insights valiosos para a criagdo de
estratégias que visem aprimorar a governancga, a valorizacdo da identidade regional e o
desenvolvimento sustentavel das comunidades envolvidas.

GEOPARQUE DA QUARTA COLONIA E SEUS PUBLICOS

De acordo com a UNESCO os Geoparques sao areas geograficas unificadas, onde sitios e
paisagens de relevancia geolégica internacional sdao administrados com base em um conceito
holistico de protecao, educacao e desenvolvimento sustentavel. Sua abordagem ascendente que
combina a conservagdo com desenvolvimento sustentdvel e que, ao mesmo tempo, envolve as
comunidades locais, esta se tornando cada vez mais popular (UNESCO, 2023).

O Geoparque Mundial UNESCO Quarta Colbénia é uma iniciativa do Consdrcio de
Desenvolvimento Sustentdvel da Quarta Colonia (Condesus) e da Pré-Reitoria de Extensdo da
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). Esta localizado no sul do Brasil, na transicdo entre os
biomas Pampa e Mata Atlantica, o territério é formado por nove municipios da regido central do Rio

"Pesquisa realizada junto ao Grupo de Pesquisa Estudos Culturais e Audiovisualidades, sob orienta¢do do Professor Flavi Ferreira Lisboa Filho.
2Doutorando em Comunicacio pela Universidade Federal de Santa Maria - UFSM (POSCOM), anderson.lovato@acad.ufsm.br
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Grande do Sul (Brasil): Agudo, Dona Francisca, Faxinal do Soturno, Ivora, Nova Palma, Pinhal Grande,
Restinga Séca, Sao Jodo do Polésine e Silveira Martins.

Cerca de 57.642 habitantes vivem neste territério (IBGE 2022), com uma das maiores
diversidades culturais da regidao central do Rio Grande do Sul, incluindo as culturas italiana, alema,
portuguesa, quilombola, nativa e entre outras. Os costumes e tracos culturais dessas diferentes etnias
se perpetuam até os dias de hoje nas mais diversas manifesta¢des, como gastronomia, musica, danca e
artesanato. A regido da Quarta Colonia possui uma area de 2.923 km? e apresenta uma densidade
demografica de 19,71 habitantes por quildometro quadrado (IBGE 2022).

Essa populagao representa 0,5% do total do estado do Rio Grande do Sul e apenas 0,027% de
todo o territério brasileiro. Nessa regidao do Rio Grande do Sul, a populagao rural predomina em relagao
a populacdo urbana, com excecao de trés municipios: Faxinal do Soturno, Restinga Seca e Sdo Jodo do
Polésine, que apresentam taxas de urbanizacdo de 53%, 62,6% e 51,4%, respectivamente. No entanto, é
importante ressaltar que mesmo esses municipios permanecem abaixo da taxa estadual de
urbanizacao, que é de 85,10% (IBGE 2022).

Essa informacdo estd diretamente relacionada as principais atividades econdmicas dos
municipios daregido, que sdo predominantemente baseadas no setor primario. A agricultura tem papel
central nessas atividades, com destaque para o cultivo de arroz, fumo, milho, soja, feijdo e frutas. E
importante notar que a agricultura praticada na regiao é de carater subsistente e familiar.
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Figura 1: Modelo digital do terreno e limites municipais da regido da Quarta Col6nia no Rio Grande do Sul.
Fonte: Godoy et al., (2012).

Conforme apontado pela UNESCO (2023), o territério em questdo apresenta um patriménio
paleontoldgico de cardter singular em escala internacional, com registros da emergéncia de um dos
grupos animais mais emblematicos da Paleontologia: os dinossauros. As rochas sedimentares que
compdem a paisagem dessa regidao, datam de 233 e 225 milhGes de anos atrds, durante o Periodo
Tridssico, detém evidéncias notavelmente preservadas de um momento crucial na histéria, incluindo
espécies como o Buriolestes Schultzi, o Bagualosaurus Acuensis e o Macrocollum itaquii, até entdo
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exclusivos da Quarta Col6nia.

As descobertas paleontoldgicas sdo amplamente favorecidas pela localizagdo do Geoparque
Mundial da UNESCO Quarta Colbnia, conferindo a essa drea um patrimonio paisagistico singular,
caracterizado por uma formagdao montanhosa delimitada por escarpas de arenito-basaltico, que se
encontram abrigadas por vastas areas de Mata Atlantica ainda em 6timo estado de preservacdao. No
meio dessa paisagem, observa-se uma grande quantidade de vales profundos, moldados ao longo de
milénios pela energia de uma extensa rede hidrografica, responsavel por proporcionar ao Geoparque
Mundial da UNESCO Quarta Colonia a presenca de cachoeiras, praias fluviais e cursos de rios
navegaveis.

O Geoparque possui uma abordagem multidisciplinar e atrai diferentes publicos, cada um com
interesses e objetivos distintos. Em uma visao inicial, podemos dizer que os principais publicos que se
relacionam com o Geoparque incluem:

Publico Relagdo

Os Geoparques sdo destinos turisticos atraentes para pessoas interessadas em paleontold
Turistas e geologia, paisagens naturais, ecoturismo e aventura. Turistas vém para apreciar a beleza
visitantes

formacgdes geoldgicas, explorar locais, fazer trilhas e conhecer a hisadgeoldgica, paleontoldgica ¢
patrimonio cultural da regido.

As populagBes que vivem nas proximidades dos Geoparques sdo um publico essencia
envolvimento das comunidades locais é fundamental para o sucesso do Geoparque, pois eles sa
guardides da cultura, das tradigdes e da histéria da drea. O Geoparque pddezer beneficios
econdmicos, sociais e culturais para essas comunidades, promovendo o desenvolvimg
sustentavel.

Comunidades
locais

Universidades, | Geoparques oferecem oportunidades de aprendizado para professores e estudantes. Eles s3o

educadores e

6timos lugares para estudos de campo, pesquisas e atividades educacionais que abrangem tem

estudantes relacionados a paleontologia, geologia, ecologia, cultura, biodiversidabistéria e entre outros.
Cientistas, Geoparques sdo locais de interesse para a comunidade cientifica. Pesquisadores frequentemen
gedlogos e visitam essas areas para estudar a geologia, a paleontologia e os processos geoldgicos em curso

paleontdlogos.

contribuindo para o conhecimento cientifico e a conservagdo dagmdnio geoldgico.

Empresas e O turismo associado aos Geoparques pode criar oportunidades de negdcios para empreendedo
empreendedores locais, como hotéis, restaurantes, guias turisticos, artesanato e outros servigos relacionados.
locais
Orgaos Agéncias governamentais e organiza¢bes de conservagdo tém papel fundamental no apoio a
governamentais e| gest3o, preservagdo e desenvolvimento sustentavel dos Geoparques.
agéncias

de conservagdo

ONGs

As ONGs podem desempenhar um papel ativo no suporte a conservagdo ambiental, educacgéo €
conscientizagdo publica sobre a importancia dos Geoparques.

Midia

Jornalistas e comunicadores tém interesse em relatar as histdrias, os eventos e as descobertas
relacionadas aos Geoparques, disseminando informagdes sobre sua importancia e atrativos.

Quadro 1: Ideia inicial de possiveis publicos que se relacionam com o Geoparque da Quarta Col6nia.
Fonte: Elaborado pelos autores
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Um dos principais objetivos estratégicos de um Geoparque é impulsionar a atividade econémica
dentro dos principios do desenvolvimento sustentdvel. Ao lado da preservacdao geoldgica e
paleontoldgica, a geracdo de crescimento econdmico sustentdvel é um dos alicerces essenciais para o
progresso de um Geoparque integrado na Rede Global de Geoparques da UNESCO. Todos os
Geoparques tém, assim, o propdésito, com o respaldo da UNESCO, de fomentar o desenvolvimento
socioecondmico que seja sustentavel do ponto de vista cultural e ambiental (GEOPARK MANAGMENT
TOOLKI, 2023).

O desenvolvimento regional sustentavel causa um impacto positivo direto no territério do
Geoparque, aprimorando as condi¢des de vida humana e o ambiente tanto rural quanto urbano. Ele
fortalece o vinculo da comunidade com sua regido, incentivando o senso de pertencimento e o
desenvolvimento cultural, o que, por sua vez, estimula a apreciacdo e a preservacdo direta do
patrimbnio geoldgico e paleontoldgico. Um geoparque requer a participacdo das autoridades publicas,
comunidades locais, setores privados e instituicdes de pesquisa e educag¢do na sua concepc¢ao, gestao,
planejamento e atividades para o desenvolvimento econ6mico e cultural regional, essa colaboragao
promoverd o didlogo e incentivara parcerias entre os diversos grupos envolvidos na regido, motivando e
mobilizando tanto as autoridades locais quanto a populacdo residente (GEOPARK MANAGMENT
TOOLKI, 2023).

O éxito do turismo sustentavel e outras atividades econbmicas em um geoparque estd
intimamente ligado a colaboragdao com as comunidades locais. As atividades turisticas devem ser
especialmente adaptadas para se alinharem com as caracteristicas naturais, culturais e contextuais de
uma determinada area, respeitando integralmente as necessidades e tradi¢cdes dos habitantes locais. O
reconhecimento, estimulo e salvaguarda dos valores culturais locais representam uma parte essencial
do esforco em prol do desenvolvimento sustentavel, em varias regides e paises, é crucial envolver a
populacdoindigenalocal nacriacdo e estabelecimento de um Geoparque.

ESTUDOS CULTURAIS E O DESENVOLVIMENTO REGIONAL SUSTENTAVEL

Os estudos culturais podem ser caracterizados como um dominio de pesquisa interdisciplinar,
cujo foco esta na analise da cultura. Este campo académico se consolidou a partir de trabalhos que
reuniram pensadores de diferentes departamentos e universidades. Ao tracar um panorama dos
estudos culturais, Escosteguy (2010, p. 17) observa que "existem diversos movimentos que adotam a
perspectiva dos estudos culturais, sem mencionar a ambiguidade das defini¢des que circulam sobre
eles e apresenca de uma vasta bibliografia, sobretudo emlinguainglesa, sobre o assunto".

Os pioneiros dos estudos culturais incluem Richard Hoggart, que se dedicou ao estudo do
cotidiano da classe trabalhadora, Raymond Williams e E. P. Thompson, cujas pesquisas se concentraram
na histéria material da cultura, situadas no contexto da Inglaterra pds-Segunda Guerra Mundial. Esses
autores buscaram abordar a cultura em um sentido mais amplo, onde a identidade nacional britanica
passou a ser confrontada com a cultura de grupos sociais, especialmente da classe média. Em relacao
aos "fundadores", Escosteguy (2010, p. 31) destaca que, "apesar de ndo terem coordenado suas
intervengdes, compartilham um conjunto comum de preocupag¢des que abrangem as rela¢des entre
cultura, histéria e sociedade".

Cabe evidenciar que a questdo cultural no ambito do desenvolvimento regional
pode ser interpretada de acordo com as diferentes perspectivas
tematicas que caracterizam essas areas. De certa forma, reconhece-se que a
cultura e o desenvolvimento regional sdo termos profundamente
relacionados. A cidade, a regido e o estado-nagdo constituem-se a partir
de expressdes e condigdes culturais, entendendo-se cultura como
praticas de significacdo, permeadas por relagdes de poder. As questdes que
dizem respeito a dimensdo cultural do  desenvolvimento regional sdo
complexas e manifestam-se de diferentes formas nos territérios (FELIPPI;
BRANDT, 2020, p.358).

Os Estudos Culturais se manifestam como uma pratica intelectual difusa, cujo principal objetivo
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parece ser a articulagdo e o didlogo entre trés elementos problematicos fundamentais: cultura, teoria e
acado civica. Apesar desse aspecto fragmentado e diversificado, ao longo do tempo, os Estudos Culturais
evoluiram para se tornar uma area mais delimitada e institucionalizada, ganhando reconhecimento
académico em um numero limitado, porém crescente, de paises. Voltando as suas origens, é
importante destacar que, inicialmente, o Centro de Estudos Culturais Contemporaneos (CCCS) tinha
como principal missdao promover a cooperac¢ao entre diversas disciplinas académicas, incentivando a
pesquisa interdisciplinar e enfatizando a relevancia de abordar questdes contemporaneas. Além disso,
o centro se concentrava principalmente no estudo das classes trabalhadoras, culturas juvenis, questdes
de género, feminilidade, raca, etnicidade, politicas culturais relacionadas a lingua e midia, entre outros
temas. "Em sintese, as questdes proprias da investigacdo em Estudos Culturais multiplicam-se e
constituem focos problematicos de luta intelectual continua, que tém apenas como ponto unificador o
conceito, equivoco e problematico, de Cultura" (BAPTISTA, 2009, p.458). O que todos esses objetos de
pesquisa tém em comum é o objetivo de revelar discursos marginais, ndo oficiais e dar voz aqueles que
normalmente ndo a tém. "A teoria ocupa um lugar central e determinante nos Estudos Culturais, pois
proporciona os instrumentos ldgicos para pensar o mundo de um modo mais profundo, critico e
rigoroso" (BAPTISTA, 2009, p.458).

Em resumo, os Estudos Culturais tém como objetivo analisar os aspectos culturais da sociedade,
considerando a cultura como uma pratica central e intrinseca a sociedade, em vez de vé-la como algo
externo ou separado, ou como uma dimensdo mais relevante do que outras dreas de estudo. A cultura é
vista como algo presente em todas as praticas sociais e resultante das interacdes entre elas, BAPTISTA
(2009).

Nos territdrios, é onde as particularidades culturais de um grupo especifico se manifestam
fisicamente. Ao estabelecer limites de escala, é viavel reconhecer como as pessoas se relacionam com
seus ambientes, permitindo a observacdo das identidades que se desenvolvem em nivel regional. As
pesquisas no campo dos Estudos Culturais tém proporcionado uma abordagem que permite analisar a
cultura, incluindo a comunicacdo, como processos dindmicos e praticas sociais. Isso envolve a
consideracdo abrangente de todo o ciclo de producdo de bens culturais e comunicacionais, bem como
asinteracdes com fatores economicos, politicos, sociais e outros.

Williams (2003) preconiza que, primeiro de tudo tentar entender o que é a cultura, comosedaa
vida real que é expressa dentro de um conjunto de organizacdo, para isso ele entende que para pensar
sobre cultura, deve-se passar por trés pontos fundamentais, ou seja, trés niveis de cultura: 1) a cultura
vivida em um determinado periodo e lugar, que apenas se encontra totalmente acessivel para aqueles
que vivem ou viveram em tal espago-tempo, considerar o recorte temporal, ou seja periodo e lugar que
essa cultura estd acontecendo, toda cultura acontece dentro de um tempo, e se faz necessdrio entender
qual esse tempo e onde se localiza esse tempo para ser possivel entender os significados e sentidos que
ocorrem dentro desse processo. 2) a cultura registrada, desde a arte até os fatos mais cotidianos, isto é,
a cultura documentada de um periodo, e 3) a cultura da tradicdao seletiva, fator vinculante entre a
culturavivida e os registros da cultura em distintos periodos.

Passando por esses trés niveis é possivel classificar e considerar como estd acontecendo a
experiéncia daquele processo.

Algumas consideracdes devem ser feitas, reconhecendo os tracos delicados presentes e
entendendo que existem aspectos residuais, ou seja, esses processos e praticas sociais estdo enraizados
em resquicios de modelos anteriores. Dessa forma, eles carregam consigo herancgas de outras geragoes
ou culturas ja vivenciadas, o que indica a presenca de elementos residuais. Isso também implica em
afastar a ideia de neutralidade, pois esses objetos culturais trazem consigo residuos de outras culturas
ou periodos temporais, mesmo quando existe um recorte temporal especifico. Além disso, é
importante compreender a perspectiva dominante, o que é considerado hegeménico e comum a todos.

Um Geoparque Global da UNESCO utiliza seu patrimdnio geoldgico e/ou paleontoldgico em
conexdo com todos os outros aspectos do patrimonio natural e cultural da drea para aumentar a
conscientizacdo e compreensdo de questdes-chave que afetam a sociedade, como o uso sustentdvel
dos recursos da Terra, a mitigacdao dos efeitos das mudancas climaticas e a reducdo do impacto de
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desastres naturais. Ao destacar a importancia do patrimonio geoldgico da drea na histdria e na
sociedade atual, os Geoparques Globais da UNESCO proporcionam as pessoas locais um sentimento de
orgulho em sua regido e fortalecem sua identificagdo com a area. A criagdo de empresas locais
inovadoras, novos empregos e cursos de treinamento de alta qualidade é estimulada a medida que
novas fontes de receita sdo geradas por meio do geoturismo, enquanto os recursos geoldgicos da area
sdo protegidos (UNESCO, 2023).

DESAFIOS E OPORTUNIDADES NA IMPLEMENTACAO DE PRATICAS DE ENVIRONMENTAL, SOCIAL,
GOVERNANCE (ESG).

O mundo esta passando por significativas mudancas, de forma acelerada, em virtude da
revolucdao tecnolégica, impulsionando a uma reflexdo do real papel de lideres, educadores e
pensadores na construcao de organizagées prosperas e sustentdveis (HARRACA, 2022, p.1).

De acordo com o Geopark Management Toolkit (2023), um dos principais objetivos estratégicos
de um Geoparque é impulsionar a atividade econdémica dentro dos principios do desenvolvimento
sustentavel. Ao lado da preservacao geoldgica, a geracao de crescimento econdmico sustentavel é um
dos alicerces essenciais para o progresso de um Geoparque integrado na Rede Global de Geoparques da
UNESCO. Todos os Geoparques tém, assim, o propdsito, com o respaldo da UNESCO, de fomentar o
desenvolvimento socioeconémico que seja sustentdvel do ponto de vista cultural e ambiental.

A definicdo de sustentabilidade, conforme estabelecida pela Comissdo Brundtland das Nacdes
Unidas em 20 de marco de 1987, refere-se a busca pelo desenvolvimento que atenda as necessidades
da atual geracdo sem prejudicar a habilidade das gera¢des futuras em suprir suas proprias demandas.
De maneira geral, a sustentabilidade é considerada como uma juncdo de praticas ambientais, sociais e
econOmicas (Figura 2).

Sustainable

Figura 2: Relagdo das preocupagdes ambientais, sociais e econémicas no desenvolvimento sustentavel
Fonte: Kurry (2011).

O Desenvolvimento Econdmico Sustentavel causa um impacto positivo direto no territério do
Geoparque, aprimorando as condi¢des de vida humana e o ambiente tanto rural quanto urbano. Ele
fortalece o vinculo da comunidade com sua regido, incentivando o senso de pertencimento e o
desenvolvimento cultural, o que, por sua vez, estimula a apreciacdo e a preservacdo direta do
patrimbnio geoldgico.

A gualidade da governanca desempenha um papel fundamental na determinacdo do sucesso
econOmico e social de uma regido, por outro lado, a busca por um desenvolvimento regional equitativo
e sustentdvel é uma prioridade global, neste contexto, os principios ESG tém emergido como uma nova
dimensdo da governanca, incorporando preocupacdes ambientais, sociais e de governanga nas
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decisdes. A governancga, tradicionalmente definida como a forma como as instituicdes publicas e
privadas exercem autoridade e controlam recursos, tem um impacto direto no desenvolvimento
regional, uma governanca deficiente pode levar a ma alocacdo de recursos, corrupcdo e falta de
confianga na administracao publica, criando obstaculos para o desenvolvimento regional, por outro
lado uma governanca eficaz, pode criar um ambiente favordvel aos investimentos, estimular o
empreendedorismo e promover ainclusdo social (KURRY, 2011).

Os critérios ESG representam um conjunto de principios que visam promover praticas
empresariais socialmente responsdaveis e sustentdveis, a incorporacdao dos principios ESG na
governanga corporativa pode levar auma maior transparéncia, responsabilidade e ética nos negdcios. A
sigla ESG (environmental, social e governance) comecou a ser globalmente abordado e discutido a
partir do relatério Who Cares Wins (2004), e foi assim que nasceu de uma iniciativa conjunta entre a
organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) e instituicdes financeiras, e foi nomeada como uma
espécie de pacto global, que tinha como propdsito desenvolver diretrizes e recomendacgdes sobre
como melhor integrar e debater as questdes ambientais, sociais e de governanca corporativa. Neste
contexto, a ESG pode ser caracterizado como fatores ambientais, sociais e de governanca usados para
avaliar o desempenho sustentavel das instituigdes (VOLTOLINI, 2021, p.37)

Segundo Nardone (2021, p.2), a adogdo de praticas ESG tornou-se um diferencial no meio
econOmico e corporativo, criando oportunidades relevantes e mudancas no padrdo de consumo. Do
mercado privado a gestdo publica, trouxe novos conceitos como as cidades sustentdveis e o Estado
verde. Estas questbes sdo perseguidas pelos gestores publicos, uma vez que o cidaddo/cliente dos
servicos publicos também se posiciona a favor da valorizacdo de agcdes sustentaveis.

Nesse sentido, é possivel considerar que a adoc¢do dos critérios ESG pode impactar
positivamente a governanca e, por consequéncia, o desenvolvimento regional de forma sustentavel,
organizacdes que incorporam praticas ESG tendem a ser mais respeitosas com o meio ambiente, mais
engajadas na comunidade e mais transparentes em suas operacfes, podendo assim atrair
investimentos, gerar empregos e estimular o crescimento econdmico sustentavel nas regioes. Apesar
dos beneficios potenciais, a incorporacao dos critérios ESG na governanca regional ndo estd isenta de
desafios, a falta de regulamentacdo e padronizacdo dos critérios ESG, bem como a necessidade de
capacitacdo e conscientizacdo, sdo obstaculos a serem superados, no entanto, esses desafios podem
ser vistos como oportunidades para aprimorar a governanga e promover um desenvolvimento regional
mais sustentavel (NARDONE, 2021).

Monzoni e Carreira (2022), refletem como a lente ESG deveria abordar os complexos desafios
socioambientais dos tempos atuais: a partir de uma economia ecolédgica ou de uma sustentabilidade
forte. Isso significa que os limites a sociedade e, em ultima instancia, a economia, sdo dados pelo meio
ambiente, e ndo o contrario, como prevé a Economia Cldssica (Figura 3).

ECONOMIA CLASSICA

Meio ambiente e sociedade sio
PECUrsos a Servigo da etondmia.

Ecanomia

Saciedade

Mg
Ambiente

ECONOMIA AMBIENTAL

Economia, meio ambiente e sociedade
sa0 partes iguais (trpple boftomn line).

Economia

‘ Meio
Sociedade ' Armbiente

ECONOMIA ECOLOGICA

Meio ambiente impde limites &
eConomia, que & um subsstema.

Meso Ambiente

Saaedade

Figura 3: Economia ecoldgica: Um ESG ancorado na realidade.
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A economia ecoldgica difere substancialmente das visdes classica e ambiental, pois desafia o
pressuposto de que o crescimento econémico continuo é possivel em um planeta finito, ela enfatiza a
interdependéncia entre a economia e os sistemas ecoldgicos, reconhecendo os limites fisicos e
bioldgicos do planeta Terra. A economia ecoldgica considera que a economia estd inserida em um
sistema maior, onde recursos sdo finitos e ndo substituiveis, propondo uma abordagem holistica que
valoriza a sustentabilidade, a resiliéncia e a equidade, buscando um equilibrio entre o bem-estar
humano e a saude dos ecossistemas. Como um valor de desenvolvimento sustentavel e coordenado
gue leva em conta os beneficios econdmicos, ambientais, sociais e de governanga, o ESG é uma filosofia
de investimentos que busca o crescimento de valor a longo prazo, e é um método de governanca
abrangente, concreta erealista (LI etal., 2021).

O desenvolvimento sustentdvel ndo é algo simples de ser aplicado na sociedade atualnem é um
estado permanente de harmonia, onde tudo ficard bem e sem problemas, e sim um processo de
transformacgao, que passa por alteragdes e mudangas constantes, pois envolvem os passos que devem
ser seguidos para suprir as necessidades das geracdes atuais, de tal maneira que ndo comprometa os
anseios das geragdes futuras (COSTA,2021).

CONSIDERAGOES FINAIS

Baseado nas andlises conduzidas nas secdes anteriores, é evidente que o Geoparque da Quarta
Col6nia se apresenta como um espaco de significativa relevancia, ndo apenas por seu valor geoldgico e
paleontoldgico, mas também por sua interacdo com as comunidades locais e seus desafios para
promover um desenvolvimento regional sustentdvel. Este estudo se prop0s a analisar os stakeholders
envolvidos nesse cenario complexo, identificando suas interacdes, necessidades e expectativas. O
enfoque nos Estudos Culturais foi essencial para compreender a profundidade das relaces entre a
identidade regional, o patriménio geoldgico e/ou paleontoldgico e o desenvolvimento sustentéavel. Os
Estudos Culturais permitem uma visao holistica, considerando ndo apenas as praticas tangiveis, mas
também os valores, tradi¢cOes e estruturas sociais que moldam as intera¢Ges entre os diversos atores
envolvidos.

Ademais, a abordagem dos principios ESG (Environmental, Social and Governance) revela-se
como um caminho promissor para aprimorar a governanga do Geoparque, integrando preocupagdes
ambientais, sociais e de governanca nas decisOes estratégicas. A incorporacdo desses critérios na
gestdo regional ndo apenas promove a transparéncia e a responsabilidade, mas também oferece
oportunidades para um desenvolvimento mais sustentavel, atraindo investimentos, gerando empregos
e estimulando o crescimento econémico.

No entanto, é importante ressaltar que a implementagdo bem-sucedida desses principios
enfrenta desafios, como a falta de regulamentacao e padronizacao dos critérios ESG, juntamente com a
necessidade de conscientizacdo e capacitacdo. Superar esses desafios exigira colaboragao entre os
diversos atores, incluindo autoridades publicas, organizacdes locais, comunidades, instituicdes de
pesquisa e empresas, visando estabelecer diretrizes claras e estratégias eficazes para promover um
desenvolvimento regional equitativo e sustentavel.

Portanto, este estudo contribui de maneira significativa para a compreensao e fortalecimento
da gestdo dos publicos no Geoparque da Quarta Colénia. Fornecendo informagdes importantes,
propondo a criacdo de estratégias que visem ndao somente a consolidacdo da governanga do
geoparque, mas também o fortalecimento da identidade regional, a valorizacdo das comunidades
locais e o estabelecimento de praticas que promovam um desenvolvimento sustentavel e inclusivo para
todas as partesinteressadas envolvidas.
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UFSM E DISTRITO CRIATIVO CENTRO-GARE: CONTRIBUICOES DOS
PROJETOS DE EXTENSAO AO DESENVOLVIMENTO DO TERRITORIO!

VICTOR CESAR RODRIGUES CARVALHO?
ELISA LUBECK?

INTRODUCAO

Santa Maria, cidade situada no centro do Rio Grande do Sul (RS), é conhecida por ser uma das
cinco cidades mais populosas do estado, destacando-se ndo apenas por seus servicos publicos, mas
também por ser a sede da primeira Universidade Federal do interior, Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM). Entre as riquezas culturais da cidade, percebemos uma interconexao entre diferentes
atividades.

Fomentando o desenvolvimento, Santa Maria inaugurou seu primeiro Distrito Criativo (DC),
denominado Distrito Criativo Centro-Gare, em abril de 2022. Essa iniciativa foi realizada a partir dos
movimentos coletivos entre diversos atores, bem como instituicdes e a comunidade, fixando-se na
regido central da cidade, devido as suas caracteristicas histdricas. Com o propésito de transformar o
territorio por meio do estimulo a economia criativa, o Distrito Criativo Centro-Gare de Santa Maria
tem promovido diversas acGes focadas na economia criativa, tais como: cultura, artesanato, musica,
moda, design, tecnologia e inovacao.

De acordo com a Conferéncia das Nacbes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento -
UNCTAD (2010), a economia criativa esta baseada em ativos criativos que potencialmente geram
crescimento e desenvolvimento econdmico, podendo estimular a geracdo de emprego e renda, ao
mesmo tempo em que promovem a inclusao social, diversidade cultural e desenvolvimento humano.
Para a Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura - UNESCO (2009) os
setores criativos estdo divididos em: audiovisual e midia interativa; artes performaticas (teatro,
musica, feiras); patrimonio cultural e natural (eventos, gastronomia, rituais e praticas sociais);
literatura e edicdo (feiras literarias, bibliotecas); artesanato e artes visuais; design e servigos criativos
(incluindo moda, arquitetura, publicidade e propaganda); atividades transversais ao turismo
(atividades turisticas, locais histéricos, museus, etc.). Gomez e Oliveira (2016) destacam que a
Economia Criativa tem como principal caracteristica alcancgar resultados por meio de uma cultura
colaborativa, buscando o envolvimento do publico de forma ativa na criacdo ou melhoria de bens e
processos gerando troca de valor e diferentes experiéncias.

A Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) compde parte dos atores que acreditam no
potencial de desenvolvimento do territdorio por meio do Distrito Criativo Centro-Gare - DC e da
economia criativa. Sua participagao ativa na construgao e dinamizag¢ao do DC se da através de acbes
de extensao, envolvendo docentes, estudantes e técnicos administrativos em educacao.

Neste cendrio, esta pesquisa colabora com o mapeamento da realidade do Distrito Criativo a
partir do olhar para os diferentes projetos de extensdao da UFSM vinculados ao territério, dando
visibilidade as iniciativas da Universidade para o desenvolvimento da cidade. A problematica central
deste trabalho aborda as agbes de extensao realizadas nos projetos da UFSM no Distrito Criativo
Centro-Gare, dada a relevancia desses projetos de extensdo para a cultura, politica e economia
locais, na perspectiva de fomentar o desenvolvimento sustentavel. O entrelagamento entre

TPesquisa realizada junto ao Grupo de Pesquisa “Estudos Culturais e Audiovisualidades” da Universidade Federal de Santa Maria, sob a orientagcdo do
Prof. Dr. Flavi Ferreira Lisboa Filho.

2 Doutorando do Programa de Pds-graduagdo em Comunicagdo, da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) - Linha de Pesquisa: Midias e
Identidades Contemporaneas; Mestre em Comunicagdo Midiatica pela Universidade Federal de Santa Maria (UFSM); Especialista em Educacdo Digital
pela Universidade Estadual da Bahia (UNEB); Graduado em Administragdo pela Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). E-mail:
victor.rodrigues@acad.ufsm.br

2Professora Adjunta do Curso de Relagdes Publicas da Universidade Federal do Pampa (Unipampa). Pés-doutoranda do Programa de Pés-graduagdo em
Comunicagdo da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). E-mail: elisalubeck@gmail.com
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comunicagao e cultura serve como guia para a analise das vivéncias sociais no Distrito Criativo Centro-
Gare, permitindo a identificagcdo de a¢des que contribuem para alicergar o desenvolvimento territorial
sustentavel. A justificativa da proposta se articula pela ética dos Estudos Culturais conforme esforgos
para atentar as demandas sociais, especialmente aquelas em conjunturas periféricas das minorias,
alinhadas a preocupagdao ambiental, reforcando a relevancia do Distrito Criativo nas dindmicas
culturais, politicas e econdmicas, validando, assim, os preceitos da Agenda 2030 da ONU.

O objetivo do artigo é identificar, nos projetos direcionados ao Distrito Criativo, como a
extensao, em especial pela via da comunicacado pode contribuir para o desenvolvimento sustentdvel,
recorrendo aos fatores da construgdo identitaria da sociedade. De maneira abrangente, o artigo busca
abordar as acdes atualmente empreendidas, provocando a reflexdo sobre as acdes realizadas na regido
do Distrito Centro-Gare.

A pesquisa, por sua natureza exploratéria, iniciou-se com a avaliagdo dos portais oficiais do
Distrito Criativo Centro-Gare e Prefeitura Municipal de Santa Maria, centrando-se na busca por dados
socioeconOmicos, culturais e politicos. A partir disso, foram realizadas buscas em duas bases de
indexadores consideradas referéncias pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes): Directory of Open Access Journals (DOAJ) e Scientific Electronic Library Online
(Scielo).

Os objetivos da pesquisa estdo pautados na articulacdo entre Comunicacdo e Cultura no
contexto do Distrito Criativo, sendo que cada busca foi realizada combinando termos "Comunicacdo",
"Distrito Criativo", "ldentidade", "Desenvolvimento Sustentavel" e "Estudos Culturais" com "Distrito
Criativo". Além de mapear e analisar a relacdo entre as acdes de extensao, fomentadas pela Pro-
Reitoria de Extensdo da UFSM, em edital dirigido ao territdrio do Distrito Criativo Centro-Gare, com os
ODSs.

Esta pesquisa integra as investigacdes realizadas no Programa de Pds-Graduagcdo em
Comunicacdo (POSCOM) da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), pela linha de pesquisa
“Midias e Identidades Contemporaneas”, também vinculada ao grupo de pesquisa “Estudos Culturais e
Audiovisualidades”, registrado no CNPq, com foco em trabalhos de iniciagdo cientifica, conclusdo de
curso, dissertacdes e teses do Programa de Pés-Graduagao em Comunicagdo e do Programa de Pds-
Graduag¢do em Patrimdnio Cultural, que tem como pesquisador-lider o prof. Flavi Ferreira Lisboa Filho.

DISTRITO CRIATIVO

Um Distrito Criativo é uma regido geograficamente delimitada com objetivo de promover e
potencializar atividades relacionadas a economia criativa, cultura, inovacdao e empreendedorismo,
focadas no criativo. Essa regido é concebida para promover a colaboragao entre diferentes setores,
como artes, design, tecnologia, midia e outras industrias criativas, fomentando o desenvolvimento
local, estimulando a criatividade, e contribuindo para arevitalizagdo urbana.

Esses espacos normalmente abrigam uma variedade de organiza¢des, empresas, instituicdes
educacionais e artistas, ja que propiciam um ambiente préprio para troca de ideias, inovagdo e
producdo cultural. Além disso, os distritos criativos buscam integrar a cultura ao desenvolvimento
econdmico, social e ambiental, muitas vezes focando em principios de sustentabilidade.

A criagao de um distrito criativo é dado a partir do envolvimento de diversos atores, podendo
ser entre o setor publico, privado e académico. Em alguns casos, vemos o setor privado liderando as
acdes e, em outros, o setor publico, porém sempre com a participacao de diversos atores compondo
um movimento atento ao desenvolvimento sustentavel.

Auxiliando esse entendimento, Teixeira et al. (2022) compreende o Distrito Criativo como um
composto de organizagdes em rede que promovem o desenvolvimento da economia criativa através de
um processo organico ou planejado, transformando o local em um ambiente atrativo e de inovacao.
Esse local, que compde os habitats de inovagdo, concentra atividades e negdcios criativos, além do
compartilhamento de experiéncias e conhecimentos criativos, evidenciando um desenvolvimento
sustentavel da regido onde a cultura se destaca como potencial desse desenvolvimento.
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A Organizac3do das Nag¢Bes Unidas (ONU) criou uma Rede de Cidades Criativas* que reconhece
cidades criativas de todo o mundo. Reis (2012) entende as Cidades Criativas, intermediada pelos
conceitos de industria cultural e indUstria criativa, como ambientes urbanos onde a integrac¢ao eficaz
entre atividades sociais e artisticas, setores culturais e de governanc¢a sdo capazes de gerar uma
dinamica cultural que impulsiona o desenvolvimento, atrai e retém talentos, fomenta a diversidade
social, amplia a oferta de empregos, promove maior conhecimento entre os cidadaos, potencializa a
criatividade de empresas e instituicdes, atrai visitantes turisticos e, dessa forma, contribui de maneira
significativa para a economia da cidade e a qualidade de vida da populagdo. Ainda, destacamos os sete
campos criativos reconhecidos pela UNESCO: Artesanato e Artes Populares, Artes Mididticas, Filme,
Design, Gastronomia, Literatura e Musica.

Atualmente, doze cidades brasileiras possuem o titulo de cidade criativa reconhecido pela
UNESCO: Belém (PA), Belo Horizonte (MG), Floriandpolis (SC) e Paraty (RJ), no campo da gastronomia;
Brasilia (DF), Curitiba (PR) e Fortaleza (CE), na tematica de design; Salvador (BA) e Recife (PE), na
categoria de musica; Jodo Pessoa (PB), no grupo de artesanato e artes populares; Santos (SP), no tema
de filme; e Campina Grande (PB), no seguimento das artes midiaticas. J4, na instancia dos Distritos
Criativos, apesar de poucos registros® brasileiros, existem dois no Rio Grande do Sul: Porto Alegre e
Santa Maria.

Com o olhar para Santa Maria, através do Distrito Criativo Centro-Gare, encaminhamos nossas
reflexdes acerca do contexto histdrico da cidade, como territdrio de seu primeiro Distrito Criativo.
Merece destaque a parceria da Universidade Federal de Santa Maria para criacdo e crescimento do
Distrito Criativo Centro-Gare, como elemento potencializador das acdes de desenvolvimento.

DISTRITO CRIATIVO CENTRO-GARE: 12 DISTRITO CRIATIVO DE SANTA MARIA

Santa Maria é uma cidade na regido central do Rio Grande do Sul, distante aproximadamente
290 km da capital Porto Alegre. Sua posicdo estratégica faz da cidade um ponto central de conexdes
com todas as regides. A cidade é famosa pela sua diversidade cultural, potencialidades turisticas, pélo
educativo, além de agregar uma multiplicidade de povos.

Segundo dados histdricos disponibilizados pela Prefeitura Municipal de Santa Maria (PMSM,
2022; 2023), a origem de Santa Maria esta associada a formagdo de um acampamento militar da
Comissdao Demarcadora de Terras, que foi encarregada de tragar as fronteiras de acordo com o Tratado
de Santo lldefonso, assinado entre Portugal e Espanha, em 1777. Em 1819, Santa Maria tornou-se o 42
Distrito da Vila Nova de S3o Jodao da Cachoeira e, em 1858, tornou-se uma cidade independente de
CachoeiradoSul.

A chegada da ferrovia em 1885 estimulou o crescimento da cidade e contribuiu
significativamente para o seu desenvolvimento social, econdmico e demografico. A localizagao
estratégica da cidade a transformou em um importante entroncamento ferroviario da regido Sul do
Brasil e foi escolhida como sede da Diretoria da Compagnie Auxiliare de Chemins de Fer au Brésil,
empresa belga responsdvel pela concessao da ferrovia. Na mesma época, a cultura de Santa Maria
comecou a ganhar forma, com exibi¢Oes teatrais e a inauguracdo de varios cinemas na cidade. Essas
tradicOes culturais ainda sdo lembradas pela populagdo e deixaram o legado de “cidade cultura” para a
Santa Maria.

Rodeada por morros e paisagens naturais, Santa Maria oferece oportunidades para o turismo
rural, além da diversidade e rota gastrondmica. A cidade também se destaca como a cidade do xis®, uma
culindria popular especialmente apreciada entre os estudantes.

4 Informacdes disponiveis na Plataforma oficial da UNESCO. Acessivel em: <https://www.unesco.org/pt>. Acesso em 10 de novembro de 2023.

5 Conforme informacdes apresentadas pelo mapa de distritos criativos do mundo, fornecido pela Via. Em destaque, salientamos que outros distritos
criativos brasileiros ja encontram-se em processo de planejamento e maturagdo. Acessivel em: <https://via.ufsc.br/quer-dar-uma-volta-ao-mundo-
conheca-os-distritos-criativos/>. Acesso em 10 de novembro de 2023.

5|deiainiciada com o Decreto Municipal 053/2011. Em 2023, o presidente da Cdmara de Vereadores, Givago Ribeiro (PSDB), protocolou o Projeto de Lei
9715/2023, que denomina Santa Maria como “Cidade do Xis”. Acessivel em: <https://cmsantamaria.cittatec.com.br/portal-
legislativo/proposicoes/texto-original/150031>. Acesso em 15 de novembro de 2023. Nos dias 17, 18 e 19 de novembro de 2023 foi realizado na Vila
Belga o primeiro Festival do Xis.
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Focada no desenvolvimento, a cidade vem realizando reformas, desde 2013, a partir de um
plano de desenvolvimento por meio do Instituto de Planejamento - IPLAN’ com a responsabilidade do
planejamento urbano de Santa Maria e o crescimento ordenado do municipio e seus distritos. Em
harmonia com o desenvolvimento econdmico, ambiental e social, a cidade criou sua primeira regiao
focada no desenvolvimento com olhar para o criativo, nomeada como Distrito Criativo Centro-Gare.

O Distrito Criativo Centro-Gare foi oficializado em abril de 2022 e é resultado da cooperacao de
algumas institui¢des, organizacdes e atores sociais, com a finalidade de promover o desenvolvimento
da economia criativa em Santa Maria/RS. O trabalho para a criacdo do Distrito Criativo foi orientado
pelo grupo VIA Estagdo Conhecimento®, uma organizagdo vinculada a Universidade Federal de Santa
Catarina - UFSC. Essa criagao tem por objetivo, dentre outros, promover a revitalizagdo do Centro
Histdrico da cidade, a fim de transforma-lo num espaco publico, popular e de convivéncia, pautado nos
ideais do desenvolvimento sustentavel.

Estruturalmente, o Distrito Criativo Centro-Gare foi planejado com a missdo de “aproximar e
potencializar atores de diferentes esferas para atuar coletivamente na geracdao de valor para o territério
garantindo coesdo e continuidade nas acdes para o Distrito Criativo” (PMSM, 2022). Sua visdo é a de
“transformar o territério do Distrito Criativo Centro-Gare em um ambiente de convivéncia entre
pessoas, de vivéncia da memodria da cidade e de desenvolvimento econdmico sustentavel, dando
condicOes para o florescimento do potencial criativo e inovador das pessoas que ali vivem, trabalham e
visitam” (PMSM, 2022). Ja seus valores sdo a sustentabilidade econdmica, social eambiental; respeito a
membdria ferroviaria; colaboracdo; inclusdo; e, por fim, inovacdo com e para as pessoas.

De acordo com a Prefeitura Municipal de Santa Maria (2022), o Distrito Centro-Gare
corresponde as avenidas Rio Branco e Itaimbé®. Sua regido é delimitada por algumas referéncias, como
a estacdo ferrovidria da Gare ao norte, ruas Angelo Uglione, a Praca Saldanha Marinho, o Calcad3o
Salvador Isaia e a Rua Dr. Bozano, ao sul, o Parque Itaimbé ao leste e as ruas Serafim Valandro, Amélia
Rodrigues, Ernesto Beck e Floriano Peixoto, com o Complexo da Antiga Reitoria da UFSM, ao oeste.

A governanca do Distrito Criativo Centro-Gare é composta pelo poder publico, universidades,
entidades, sindicatos e sociedade civil, todos em colaboragdo. O modelo de governanga esta
organizado em trés niveis: a instancia maxima (assembleia colegiada composta por um representante
de cada organizagdo participe dainiciativa, todos com direito a voto); o nivel estratégico (Comité Gestor
e Coordenacgdo Executiva); nivel executivo (Comité Executivo que se divide em um comité por
dimensdo: Ambiente Natural e Construido; Governanga e Politicas Publicas; Economia Criativa e
Identidade e Recursos Culturais).

O Comité de Ambiente Natural e Construido engloba os espacos naturais e sua preservagao,
espacos multifuncionais, boemia e ambiente favoravel a criatividade, patrimdnio histérico e fomento.
Contempla agdes relacionadas a manutencdo das vias urbanas, revitalizacdo do patriménio, criacdo de
espacos verdes, ilumina¢ao de qualidade, entre outros.

O Comité de Governanca e Politicas Publicas possui diversas a¢cdes que preveem a participacao
publica em diferentes setores, o compartilhamento de conhecimento, um ambiente democratico e
participativo, o acessoainformacdo e aalocag¢do de recursos para ideias inovadoras e criativas.

O Comité de Economia Criativa busca estimular o empreendedorismo, a empregabilidade e o
desenvolvimento econ6mico e sustentdvel. Entre os objetivos estao previstos o aumento da
movimentagdo cultural criativa, formar e reter talentos empreendedores e alavancar o turismo no
territério.

O Comité de Identidade e Recursos Culturais preocupa-se com a inclusao social e diversidade,

7O IPLAN é uma autarquia municipal responsavel pelo planejamento urbano de Santa Maria e o crescimento ordenado do municipio e seus distritos,
vinculada a Prefeitura Municipal de Santa Maria.Tem como normativa fundamental a harmonia de suas agdes com o desenvolvimento econémico,
ambiental e social. Informag&es disponibilizadas em: <https://iplan.santamaria.rs.gov.br/lista_historico>. Acesso em 10 de novembro de 2023.

8 AVIA Estacdo Conhecimento é uma organizacdo vinculada ao Grupo de Pesquisa Habitats de Inovacdo e Empreendedorismo da Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC).

° Conforme informagbes coletadas a partir da plataforma institucional do Distrito Criativo Centro Gare. Estdo disponibilizadas na aba “Distrito Centro-
Gare”, seguida por “Nosso territdrio”. Disponivel em: <http://www.distritocentrogare.com.br/index.php/pt/distrito/dados>. Acesso em: 19 de
novembro de 2023.
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com a manutencao e criacdo de espacos artisticos e culturais, com a valorizagdo da meméria e cultura
locais.

CONTRIBUICﬁES DO PROJETOS DE EXTENSAO DA UFSM PARA O DESENVOLVIMENTO DO DISTRITO
CRIATIVO CENTRO-GARE

Esta investigagdo se deu a partir de uma pesquisa bibliométrica (SILVEIRA; CORDOVA, 2009),
gue consiste na busca de estudos relacionados ao tema elencando quantitativamente seu acervo. Em
seguida, realizamos uma pesquisa exploratdria e documental (SAMPIERI, 2013; SILVEIRA; CORDOVA,
2009), que objetiva a exploracdo de um assunto, problema ou fendmeno, a fim de aproximacéao, onde
foi aplicada aos projetos de extensado vinculados aos editais destinados ao Distrito Criativo Centro-
Gare, da UFSM. Enquanto método, utilizamos a andlise documental para organizar e avaliar a coletdnea
de dados obtidos através da pesquisa exploratoria.

A pesquisa bibliométrica foi aplicada partir de consulta em duas bases de indexadores
consideradas referéncias na drea de Comunicacdo e Informacdo pela Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes): Scielo - Scientific Electronic Library Online e
Doaj — Directory of Open Access Journals. A busca ocorreu em trés etapas, utilizando como conjuntos
de palavras-chave: “Comunicacao”, “Distrito Criativo”, “Identidade”, “Desenvolvimento Sustentavel” e
“Estudos Culturais”. A palavra-chave “Distrito Criativo”, apresentou sete resultados no Scielo e dez no
Doaj, enquanto esse valor reduziu para, respectivamente, dois e um resultado quando relacionado a
palavra-chave “Comunicacdo” (Figura 01).
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Figura 01: Resultados da Pesquisa Bibliométrica.
Fonte: Elaborado pelos autores.

A partir deste cenario de pouca literatura envolvendo o Distrito Criativo e nenhuma publicacdo
voltada as questdes de identidade, estudos culturais e desenvolvimento sustentdvel nas bases de
dados DOAJ e Scielo, buscamos os projetos de extensdo vinculados ao edital de “Chamada para
Fomento de Agdes de Extensao da UFSM no Territério do Distrito Criativo Centro-Gare”, representados
pelos editais 053/2022/PRE/UFSM™ e 034/2023/PRE/PROINOVA/UFSM. Os referidos editais ja

° Edital disponivel no link: <https://www.ufsm.br/app/uploads/sites/346/2022/07/Edital-053-2022-Fomento-Distrito-Criativo-ASSINADO.pdf>.
Acesso em 12 de novembro de 2023.
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orientam que as acdes propostas devem estar alinhadas com uma das quatro dimensdes do Distrito
Criativo: Ambiente Natural e Construido; Governanca e Politicas Publicas; Economia Criativa e
Identidade e Recursos Culturais.

Buscando organizar esse mapeamento, classificamos os dados coletados por tépicos: ano do
edital, nimero do projeto, nome do projeto, coordenador responsavel, novo/reenvio, situag¢do atual do
projeto, foco, palavras-chaves, objetivos, resultados esperados, dimensdo vinculada ao Distrito
Criativo e, por fim, qual o Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)" contemplado no projeto.
Sendo assim, foram contabilizados um total de 31 projetos de extensdo aprovados, onde 14 deles
estavam vinculados ao edital 053/2022/PRE/UFSM e 17 vinculados ao
034/2023/PRE/PROINOVA/UFSM.

Compondo o Edital de 2022, encontramos os seguintes projetos: “Proposta de requalificacdo
urbana em termos de mobilidade e acessibilidade urbana para o distrito criativo centro-gare”;
“Subsidios arquivisticos para as comemoracdes dos 150 anos da loja macgonica luz e trabalho —fase 1:
digitalizacdo de documentos”; “Laudos paleontoldgicos e acGes de protecdo e valorizacdo do
patrimoénio fossilifero”; “Apropriacao da identidade cultural do distrito histérico de santa maria por
meio de um boardgame hibrido”; “Etnodesenvolvimento: assessoria para controle social de politicas
publicas de coesdo territorial”; “Brincar de viver”; “Consultoria, assessoria e servigos técnicos para a
comunidade e organizacdes”; “Empresa junior de comunicacdo mercadoldgica: nuvem jr”; “Nucleo de
implementacdo da exceléncia esportiva e manutencdo da saude — Nieems”; “PE.COM UFSM: editora
experimental do curso de comunicacdo social - producao editorial _fase 2”; “Danca e patrimdnio
cultural”; “Santa Maria, cidade cultura no coragdo do Rio Grande: economia criativa e as dindmicas de
desenvolvimento local”; “TURISMAPP: aplicativo de turismo de Santa Maria, RS”; e “Programa de
desenvolvimento do turismo no distrito criativo centro-gare de santa maria/rs”.

J4, no Edital 2023, encontramos os seguintes projetos: “Atelié de tecelagem”; “Preservacao e
comunicacdo no museu educativo Gama D'Eca”; “Proposta de requalificacdo urbana em termos de
mobilidade e acessibilidade urbana para o distrito criativo centro-gare”; “Design, identidade e
territério: promovendo a valorizagdo de identidades territoriais”; “Arte, cinema e audiovisual 2023”;
“Lazer, memoria e tecnologia: identificacdo de espacos de identidade cultural no distrito criativo
centro-gare”; “Diplomacia universitaria: casa das na¢des”; “F5 |Junior - consultoria internacional”; “Na
bagagem: conhecendo Santa Maria”; “Programa de intera¢Ges academia e mercado pelo viés do
marketing, marketing digital, comunicacdo, design e producdo artistico-cultural”; “PE.COM UFSM:
editora experimental do curso de comunicacdo social - producao editorial _fase 2”; “’Santa [?]" - uma
montagem teatral”; “Programa de extensdo observatdrio do turismo “caminhos do sul”; “Danca e
patrimoénio cultural”; “Santa Maria, cidade cultura no coragao do Rio Grande: economia criativa e as
dinamicas de desenvolvimento local”; “TURISMAPP: aplicativo de turismo de Santa Maria, RS”;
“Programa de desenvolvimento do turismo no distrito criativo centro-gare de Santa Maria/RS”.

Vale ressaltar que, dentro desses 31 projetos, 80% compuseram-se de projetos novos e 20% de
reenvios afim dar continuidade as suas a¢des planejadas, em relagdo ao primeiro edital.

Ao olharmos os projetos de extensao, percebemos uma multiplicidade de direcionamentos,
publicos, objetivos, acdes e resultados esperados. Entre os direcionamentos, fica evidente um
destaque para a cidade de Santa Maria, seja para com o patrimdnio cultural da cidade ou de uma
determinada regido, além de alguns enfoques em elementos pertencentes ao territério do Distrito
Criativo Centro-Gare, como a Vila Belga, o Museu Gama D'Eca, o fomento ao turismo e o apoio aos
diversos empreendimentos ao redor.

" Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) sdo parte da Agenda 2030 firmada através de um pacto global da ONU em 2015. O plano de a¢do
prevé a erradicagdo da pobreza e o desenvolvimento sustentavel. A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentével, resultou na criagdo de 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS): (01) Erradicagdo da pobreza, (2) Fome zero e agricultura sustentével, (3) Saude e bem-estar, (4)
Educacdo de qualidade, (5) Igualdade de género, (6) Agua potével e saneamento, (7) Energia limpa e acessivel, (8) Trabalho decente e crescimento
econémico, (9) Industria, Inovagdo e Infraestrutura, (10) Redugdo das desigualdades, (11) Cidades e comunidades sustentaveis, (12) Consumo e
produgdo responsaveis, (13) Agdo contra a mudanga global do clima, (14) Vida na dgua, (15) Vida terrestre, (16) Paz, justiga e institui¢des eficazes e (17)
Parcerias e meios de implementacdo. Disponivel em: <https://brasil.un.org/pt-br/sdgs>. Acesso em 15 de novembro de 2023.
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Quanto aos publicos encontrados, temos docentes e discentes de multiplas areas e cursos da
UFSM, tais como: teatro, arquitetura, relacdes publicas, producdo editorial, danca, terapia
ocupacional, psicologia, gerontologia e artes cénicas, entre outros. Com relacdo aos objetivos dos
diferentes projetos, destacamos a preocupagdo com o desenvolvimento sustentdvel, do fomento a
saude, cultura e do conhecimento da cidade enquanto identidade territorial, além de fomentar
espacgos para a pratica discente, projetando caminhos para multiplas agdes e resultados possiveis.

A palavra “desenvolvimento” foi evidenciada em 44% dos projetos avaliados de forma direta, ja
o “desenvolvimento sustentdvel”, ou a mengao aos ODS, estiveram presentes em 12% dos projetos. De
acordo com a ficha de inscricdo dos projetos nos editais todos deveriam elencar se os projetos
atendiam de forma mais especifica algum dos ODS.

Sendo assim, identificamos a menc¢ao aos seguintes ODS dentro dos projetos: 3-Saude e bem-
estar; 4-Educacdo de qualidade; 5-Igualdade de género; 8-Trabalho decente e crescimento econémico;
9-Industria, Inovacdo e Infraestrutura; 10-Reducdo das desigualdades; 11-Cidades e comunidades
sustentaveis; 12-Consumo e producao responsaveis; 16-Paz, justica e instituicdes eficazes; 17-Parcerias
e meio de implementacdo. Percebemos que, do total de projetos, 35% se direcionaram ao ODS 4, 35%
ao0ODS 11, 16% ao ODS 3, 129% ao ODS 8, 29% ao ODS 9, 10% ao ODS 16, 6% ao ODS 12,3% ao ODS 5,
3% ao ODS 10, 3% ao ODS 17, tendo projetos contemplando mais de um objetivo sustentavel (Figura
02).

OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

Legenda

O 4-Educagio de qualidade

O 1 1-Cidades e comunidades sustentiaveis
© 3-Sande e bem-estar

@ 8-Trabalho decente e crescimento
ECONOMICO

35% @ 9-Indistria, Inovagio ¢ Infraestrutura
@ 16-Paz, justiga ¢ instituigoes eficazes
@ 1 2-Consumo ¢ produgio responsiveis
@ 5-lgualdade de género

© 10-Redugio das desigualdades

O 17-Parcerias e meio de implementacio

29%

Figura 02: ODS contempladas nos projetos de extensao UFSM
Fonte: Elaborado pelos autores.

Logo, houve um destaque para os ODS 4 (Educacdo de qualidade) e 11 (Cidades e comunidades
sustentaveis), seguidos pelos ODS 8 (Trabalho decente e crescimento econ6mico) e 9 (Industria,
Inovacdo e Infraestrutura). Se olharmos especificamente o ano de 2022, estiveram presentes os ODS 3,
4,5,8,9,11e16.Em 2023, mantiveram-se os ODS porém houve um aumento com o acréscimo dos ODS
10, 12 e 17, indicando uma preocupacao com a reducao das desigualdades no territdrio do Distrito
Criativo e também com o consumo e a producdo responsaveis, além da importancia de parcerias paraa
efetivacdo do DC.

Posteriormente, direcionamos nosso olhar para as dimensdes integrantes do Distrito Criativo e
percebemos que todas as dimensGes foram contempladas nos projetos de extensdo, ou seja,
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“Ambiente Natural e Construido”, “Governanca e Politicas Publicas”, “Economia Criativa” e “Identidade
e Recursos Culturais”. Notamos que houve um maior nimero de projetos dentro da dimensao
“Identidade e Recursos Culturais”, com 7 men¢des no edital de 2022 e 11 no de 2023, totalizando 18
mencdes, seguida pela dimensao “Economia Criativa” com 6 men¢des em 2022 e 2023. Ja os projetos
gue atendem as dimensdes de “Governanca e Politicas Publicas” e “Ambiente Natural e Construido”
tiveram 4 menc¢desem 2022 e 3em 2023 (Figura 03).

23%

&

A 58%

23%

. DIMENSOES DO
'~ DISTRITO CRIATIVO

Legenda
O Identidade ¢ Recursos Culturas

@ Economia Criativa

@ Ambiente MNatural ¢ Construido
38%, O Governanga ¢ Politicas Piblicas

Figura 03: Dimensdes do Distrito Criativo contempladas nos projetos de extensdo
Fonte: Elaborado pelos autores.

Dessa forma, uma questao importantissima observada nos projetos é que somente um projeto
em 2022 preocupou-se com as questdes de igualdade de género e atendeu ao ODS 5 (Igualdade de
género). Em 2023, observamos que a preocupacao em atender os ODS dentro dos projetos foi
ampliada, em especial, no que se refere ao apoio a sistemas sustentaveis de governanga para a cultura,
ou seja, a preocupacao com a producao, criacdo e distribuicdo de atividades, bens e servicos culturais, e
o fomento de sistemas mais colaborativos de governanca para a cultura, conforme observamos a
incidéncia dos ODS 4 (Educacdo de Qualidade), 8 (Trabalho Decente e Crescimento Econdmico), 16
(Paz, Justica e InstituicGes Eficazes) e 17 (Parcerias e Meios de Implementacdo). Além de evidenciar a
culturacomo elemento do desenvolvimento.

CONSIDERACﬁES FINAIS

Diante do exposto, é possivel observar que Santa Maria vem buscando um desenvolvimento
sustentavel por meio da implementacao do Distrito Criativo Centro-Gare, lancado em abril de 2022. A
criacdo do Distrito Criativo é uma iniciativa conjunta de instituicdes, organizacdes e atores sociais e tem
como missdo promover a colaboracao entre diferentes esferas, gerar valor para o territério e garantir
coesdo e continuidade nas acdes. Sua visdo busca transformar o territério em um ambiente de
convivéncia, memoria da cidade e desenvolvimento economico sustentavel, cuidando do econémico,
dosocial e doambiental.

A pesquisa em questdo, desenvolvida dentro do Programa de Pés-Graduagao em Comunicacdo
(POSCOM) da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) e vinculada ao grupo de pesquisa “Estudos
Culturais e Audiovisualidades”, buscou mapear a realidade do Distrito Criativo a partir de projetos de
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extensdo vinculados a UFSM, a fim de verificar as principais contribuices dos projetos para o
desenvolvimento do Distrito Criativo Centro-Gare e de Santa Maria.

Foi adotada uma abordagem exploratdria e documental, utilizando métodos como a andlise
documental para avaliar os projetos de extensao da UFSM direcionados aos editais de fomento ao
Distrito Criativo Centro-Gare. Os resultados indicaram um incremento de, aproximadamente, 21% no
nimero de projetos da UFSM com foco no Distrito Criativo em 2023. Também observamos uma
diversidade de direcionamentos, publicos, objetivos e acdes de extensao, evidenciando a preocupacao
com o desenvolvimento sustentavel, bem como com a preservagao do patrimoénio cultural da cidade.
Logo, entendemos que os projetos desenvolvidos pela Universidade Federal de Santa Maria impactam
positivamente no desenvolvimento do territério, estabelecendo um compromisso direto com o
desenvolvimento sustentavel.

De acordo com o indice de Desenvolvimento Sustentavel das Cidades — Brasil (IDSC-BR)'™, para
atingir as metas e objetivos da Agenda 2030 nos 5.570 municipios brasileiros, Santa Maria-RS
apresenta um nivel geral de desenvolvimento médio (de 50 a 59,99), ocupando a classificacdo geral na
posicdo 1435de 5570.

Outra questdo importante refere-se ao fomento dos ODS da Agenda 2030 no Brasil, recebendo
um aumento de 44% no ano de 2022. Os dados sao resultado da parceria realizada entre o Programa
das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e a Associacdo Brasileira de Desenvolvimento
(ABDE) e apresentados na publicacdo “Metodologia ABDE-PNUD de Alinhamento do Sistema Nacional
de Fomento (SNF) aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel”’ que buscaram mapear e classificar
os recursos destinados pelo SNF aos 17 ODS. Entre os anos de 2020 a 2022, foram direcionados RS
652,5 bilhdes aos ODS. De acordo com o estudo, os ODS 2 (Fome Zero e Agricultura Sustentavel), 8
(Crescimento Economico) e 9 (Industria, Inovacdo e Infraestrutura) concentraram 58% do total de
investimentos. Os ODS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis), 7 (Energia Limpa e Acessivel) e 10
(Reducdo das Desigualdades) receberam 26% do total. Especificamente sobre o valor do desembolso
do Sistema Nacional de Fomento no ODS 11, por ano, encontramos os seguintes valores em milhdes:
16.783(2020);19.272(2021) e 25.810(2022) (ABDE/PNUD, 2023).

Vale lembrar que a analise dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) atendidos
pelos projetos de extensdo da UFSM evidencia uma preocupacgao crescente com metas fundamentais,
sobretudo aquelas voltadas para a educagao de qualidade, cidades sustentaveis, trabalho decente e
crescimento econémico. O destaque dado a esses objetivos reforga o compromisso com a construgao
de uma sociedade mais igualitaria, promovendo, assim, praticas inclusivas e colaborativas. Também
ressalta a pouca preocupacgao com as questdes de género que deveriam estar presentes nos projetos
vinculados a dimensao de Identidade e Recursos Culturais.

Portanto, esta pesquisa entende que a comunica¢ao pode consolidar a conscientizacao e o
desenvolvimento sustentdvel no contexto do Distrito Criativo Centro-Gare, além de destacar a
importancia de projetos vinculados a UFSM para promover estratégias de desenvolvimento que
respeitem as identidades locais, garantindo a cidadania e o sentimento de pertencimento das pessoas
em Santa Maria. O entrelagamento entre comunica¢do e cultura é apontado como um norteador
essencial para analisar as vivéncias sociais no Distrito Criativo, contribuindo para a concretizacdo da
democracia e alinhando-se aos preceitos da Agenda 2030 da ONU.

Ao contemplartodas as dimensdes propostas para o Distrito Criativo e sua conexao com os ODS,
observamos uma integracdo consistente com as diretrizes propostas, ademais de um olhar cada vez
mais abrangente e inclusivo para com as demandas sociais e culturais da regido. Esses projetos de
extensao refletem o compromisso da UFSM com o desenvolvimento sustentavel e sua capacidade de
mobilizar a comunidade académica em prol de acdes transformadoras e socialmente relevantes
comprometidas com o territorio.

2 fndice de Desenvolvimento Sustentavel das Cidades—Brasil (IDSC-BR). Disponivel em: <https://idsc.cidadessustentaveis.org.br/profiles/4316907/>.
Acesso em 20 de agosto de 2023.

3 Metodologia ABDE-PNUD de Alinhamento do Sistema Nacional de Fomento (SNF) aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel. Disponivel em:
<https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/2023-09/metodologia_abde_pnud_de_alinhamento_do_sistema_nacional_3.pdf>. Acesso em
21deagostode 2023.
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OS PROFISSIONAIS DA COMUNICAGCAO NA INDUSTRIA CRIATIVA DE
SANTA MARIA-RS

TIAGO COSTA MARTINS'
VICTOR DA SILVA OLIVEIRA?

INTRODUCAO

O campo da comunicagdao, composto por um conjunto de profissdes estabelecidas no
trabalho formal, desempenha um papel preponderante na economia criativa e, consequentemente,
no desenvolvimento local e regional. Jornalistas, publicitarios e relacdes publicas podem ser vistos
como criadores de conteudo ou provedores de servicos criativos. Em qualquer das situagdes, tais
profissionais estdo inseridos num sistema produtivo que pode ter protagonismo no desenvolvimento
dosterritdrios: a Industria Criativa.

O posicionamento dessas ocupacdes no setor criativo ocorre, em primeiro lugar, pelo fato de
apropriedade intelectual ser oinsumo bdsico de sua atuacdo e existéncia. Segundo, pelaforma como
o processo de tomada de decisdo criativa orienta a producao criativa, visando a maximizacao do valor
econémico. Em outras palavras, “quase todos os aspectos da qualidade do produto sdo
principalmente determinados pelas condicées econGmicas em que é produzido, ou seja, o potencial
de renda do trabalho” (Throsby, 2001, p. 115). A criatividade tem uma finalidade que, em ultima
instancia é gerar algum valor econémico.

Nessa ordem, ha de se reconhecer que a atuacdo das profissdes da comunicacdo tem um
papel muito importante no desenvolvimento econémico da Industria Criativa, impulsionando
processos de producdo, empregos e geracao de renda. Mas como é possivel perceber efetivamente a
atuacdo das profissdes da comunicacdo no desenvolvimento da IndUstria Criativa? E possivel ter uma
dimensdo de onde essas profissdes atuam nos territorios?

Essas questdes sdo diretrizes para o presente estudo, desenvolvido com a iniciativa do
Distrito Criativo Centro-Gare, tendo como foco territorial o municipio de Santa Maria, Rio Grande do
Sul. O objetivo do estudo é identificar a atuacdo dos profissionais da comunicagao (jornalistas,
publicitdrios e relagdes publicas) na Industria Criativa do municipio de Santa Maria—RS. Para tanto, o
estudo se utilizou das informagdes contidas na Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS) do
Ministério do Trabalho e Emprego, aplicando, metodologicamente, a construcdo analitica do
Department for Culture, Media and Sport (DCMS, 2016) do Reino Unido para correlacionar
ocupacoes profissionais e atividades econdmicas na IndUstria Criativa.

Para a consecucgao do objetivo do estudo, o presente capitulo apresenta uma breve discussao
sobre a Industria Criativa, focando na compreensdao do DCMS (2016) como proxy de analise. Em
seguida, é apresentado o percurso metodoldgico que procura operacionalizar a proxy estabelecida,
destacando as categorias de andlise — a exemplo de profissdes da comunicacdao e atividades
econdmicas — na perspectiva do Brasil. O terceiro tdpico trara os resultados e as discussdes para o
caso de Santa Maria—RS, dimensionando os profissionais da comunicagdo e a Industria Criativa. Por
fim, o ultimo tdpico traz as consideracdes finais, elencando uma agenda tedrico-pratica para o
contexto da industria criativa em Santa Maria—RS.

TDoutor em Desenvolvimento Regional (UNISC). Docente dos programas de pds-graduacdo em Politicas Publicas (Unipampa) e em Patrimdnio Cultural
(UFSM). Bolsista Produtividade em Pesquisa CNPq —PQ2. Investigador no Centro de Investigacdo Transdisciplinar Cultura, Espago e Meméria - CITCEM,
Faculdade de Letras, Universidade do Porto, Portugal. tiagomartins@unipampa.edu.br

2 Doutor em Geografia (UFPE). Docente da Faculdade de Geografia IETU/Unifesspa e dos Programas de Pds-Graduacdo em Planejamento e
Desenvolvimento Regional e Urbano na Amazdnia (Unifesspa) e em Geografia (UFNT). victorsoliveira@unifesspa.edu.br
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INDUSTRIA CRIATIVA

O primeiro ponto de reflexao (mesmo que breve e correndo o risco da superficialidade) esta na
necessaria distincdo entre economia criativa e Industria Criativa. A primeira deve ser vista como um
processo econdmico relacionado a um determinado setor, enquanto a segunda, a Industria Criativa,
caracteriza-se pela configuracdo de setores produtivos que tém como insumo bdsico uma dimensao
imaterial, simbdlica e criativa, sendo o conteudo/propriedade intelectual o produto (Martins; Oliveira;
Grziwinski, 2019).

A economia criativa abarca a gestao dos recursos, os processos de troca e escolhas, as politicas
econdmicas, dentre outros pontos. Ja a IndUstria Criativa é um termo recente e oriundo de uma
perspectiva de mercado (Faustino, 2017). A ideia é esbogcada na Austrdlia em 1994, mas é no Reino
Unido, em 1997, que o termo ganha pressupostos politicos e econdmicos, especialmente por
representar a passagem da economia baseada no uso intensivo de capital e no trabalho para uma
economia de base intelectual fundamentada no individuo (Bendassolli et al., 2009).

Os contornos conceituais podem ser definidos, de um lado, pela forma de produgdo, que tem a
criatividade como recurso-chave, valorizando a arte pela arte, assim como o uso intensivo de novas
tecnologias de informacdo e de comunicacdo. Por outro lado, pelos produtos gerados, caracterizados
por uma variedade infinita, pela diferenciacdo vertical e pela perenidade. A esses termos, acrescenta-
se, ainda, a forma particular de consumo, que tem carater cultural e apresenta grande instabilidade na
demanda (Bendassolli et al., 2009). Vale dizer: é uma situacdo que remete aos elementos da economia
criativa. Nesses termos, sinteticamente, a Industria Criativa diz respeito a um “conjunto de setores com
especificidades no tipo de insumo, na sua forma de transformacao, no produto gerado e no consumo
realizado” (Martins; Oliveira; Grziwinski, 2019, p. 44).

As taxonomias para o conjunto de atividades culturais e criativas reconhecidas como Industria
Criativa sdo variadas e longe de estarem préximas de um consenso. Cita-se, por exemplo, o modelo de
Propriedade Intelectual e Criatividade elaborado pela Organizacdao Mundial da Propriedade Intelectual
(WIPO, 2003); a classificacdo de setores culturais da UNESCO (2009); o modelo sintese de Industria
Criativa da UNCTAD (2010); e a Industria Criativa proposta pelo Department for Culture, Media and
Sport (DCMS), do Reino Unido (2016).

Para o objetivo do presente estudo o entendimento de Industria Criativa definido pelo
Department for Culture, Media and Sport (DCMS), do Reino Unido, requer uma melhor apresentacao.
O DCMS define IC como os setores “que tém sua origem na criatividade, habilidade e talento individual
e que tém potencial para riqueza e criagcao de emprego através da geracao e exploragao da propriedade
intelectual” (DCMS, 2016, p. 3, traduc¢do nossa). O conceito liberal do departamento entende que o
trabalhador criativo é o insumo mais importante dos setores criativos, pois criatividade, habilidade e
talento partem doindividuo. O foco ndo estd em sino produto, mas no perfil de quem o concebe. Assim,
o modelo dinamico categoriza a IC nos seguintes setores: Publicidade e marketing; Arquitetura;
Artesanato; Design: produto, grafico e moda; Filme, TV, video, radio e fotografia; Tl, software e servigos
de informatica; Editorial; Museus, galerias e bibliotecas; Musica, artes performaticas e artes visuais
(Valiatietal., 2017).

Essa definicdo do DCMS é base para a construcao metodoldgica do estudo em tela. Assim, o
topico a seguir procurard apresentar a forma de constru¢cdo do modelo, ao passo que,
concomitantemente, apresentard o percurso metodoldgico para entender a comunicac¢do na Industria
Criativa de Santa Maria.

PERCURSO METODOLOGICO

Reconhece-se que o modelo do DCMS é uma construcdo dinamica, ou seja, pode sofrer
alteragdes nas categorias reconhecidas como IC. Isso ocorre porque o departamento separa as
“ocupacdes” criativas das “atividades” criativas.

A classificacdo das ocupac¢les é oriunda do Standard Occupational Classification (SOC),
classificacdo global da ocupacdo de uma pessoa de acordo com o trabalho que ela faz e o nivel de
habilidade requerido. J& as atividades criativas sdo estabelecidas a partir da Standard Industrial
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Classification (SIC), uma classificacdo global das empresas de acordo com o tipo de atividade
econdmica em que estdo envolvidas (DCMS, 2016).

Assim, primeiro, o DCMS selecionou as ocupag¢des do SOC que sao concebidas como criativas.
Em seguida, estabeleceu uma relagao entre a forca de trabalho das ocupacgdes criativas (SOC criativo)
dentro das atividades empresariais; em outros termos, localizou os trabalhadores criativos dentro das
empresas. Essa relagdo “ocupagdes criativas x atividades” foi configurada como uma “intensidade
criativa”. Ou seja: i) um conjunto de ocupacdes foi identificado como criativo; ii) a intensidade criativa
foi calculada para todos os setores da economia.; e iii) todos os setores econ6micos com uma
intensidade criativa de determinado “limite” foram classificados como IC (DCMS, 2016).

Objetivamente, “as industrias que tiveram mais de 6.000 empregos e uma 'intensidade criativa'
de mais de 30 por cento foram consideradas candidatas a inclusdo [como industria criativa]” (DCMS,
2016, p. 19)3.

O fato interessante dessa abordagem ocupacional do Reino Unido é a
compreensdo de que ha profissdes criativas dentro das atividades criativas, mas
também ha profissdes criativas em outras atividades ndo consideradas assim.
Por exemplo, publicitarios trabalham em agéncias de publicidade, mas também
podem trabalhar em empresas automobilisticas (Martins; Oliveira; Grziwinski,
2019, p.46).

Assim, inspirado pela construcdo tedrica do DCMS, o presente estudo empreendeu a analise
das ocupacdes da comunicacdo na Industria Criativa no municipio de Santa Maria. As ocupacdes da
comunicacdo intencionalmente selecionados relacionadas foram jornalista, publicitario e relacGes
publicas. O SOC do DCMS foi espelhado para as ocupacdes criativas da Classificacdo Brasileira de
Ocupacdes (CBO), conforme Quadro 014,

. DCMS Categorizagdo da pesquisa
Ocupagdes — — - — =
Ne® Descri¢do familia da ocupagdo CBO Descri¢do Ocupagdo
113 Diretores de publicidade e de Relagbes 14231 —
S Gerente de comunicagao
4 Publicas 0
Relacod 14232 -
? a?oes RelagGes Publicas
Pdblicas 247 o o 5
Profissionais das Relagdes Publicas
2 14234 .
Ouvidor
0
25?1 Publicitario
o 247 Gerentes de contas de publicidade e 25313 : .
Publicitario . . Diretor de criagdo
3 diretores criativos 0
25311
53 Redator de publicidade
26112 .
5 Jornalista
. 247 Jornalistas, editores de jornais e 26113 Repdrter (radio e
Jornalista . .
1 periddicos 5 televisdo)
26(1)11 Assessor de imprensa

Quadro 01: Ocupag¢des da comunicag¢do e Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO).
Fonte: Elaborado pelos autores.

3 0 6rgido fez uma distingdo entre economia criativa e Industria Criativa: a economia incluiu a contribuicdo de todas as profissdes criativas que estdo
dentro e fora da industria criativa; ja Industria Criativa inclui apenas aquelas ocupagdes criativas que trabalham nas empresas reconhecidas como
atividades criativas (DCMS, 2016).

4 A Classificacdo Brasileira de Ocupagdes “tem por finalidade a identificacdo das ocupagdes no mercado de trabalho, para fins classificatérios junto aos
registros administrativos e domiciliares” (Ministério da Economia, 2020).
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Para as atividades econ6micas ligadas aos estabelecimentos, tais como empresas, o Standard
Industrial Classification é equivalente a Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE) no
Brasil. A CNAE é um sistema de codificacdo dividido em duas partes: uma alfabética com um nivel
(Secdo), e outra numérica com quatro niveis (Divisdo, Grupo, Classe e Subclasse). Assim, a ordem
estabelecida é Secdo (A, B, C...) > Divisdao (02 digitos) > Grupo (03 digitos) > Classe (04 digitos) >
Subclasse (05 digitos). Existem 20 sec¢des, dentre as quais estdo agricultura, pecuaria, industrias de
transformacado; informacgdo e comunicacao; educagao; dentre outras.

A Industria Criativa ndo é reconhecida na CNAE, o que exige o reagrupamento dos codigos em
uma Secao especifica, retirando cddigos das existentes, como da secao “informacao e comunicagao”. O
estudo, assim, fez uma classificacdo da IC seguindo o modelo do DCMS de acordo com a nomenclatura e
equivaléncia entre os cddigos, conforme o Quadro 02.

1C Subclasse Descriciao
Publicidade e 702064/00 atividades de consultoria em gestdo empresarial, exceto consultoria técnica esj
marketing 731+4/00 agéncias de publicidade
73122/00 agenciamento de espacos para publicidade
73190/01 criacdo e montagem de estandes para feiras e exposi¢des
73190/01 criacdo estandes para feiras e exposic¢des
73190/02 promocdo de vendas
73190/03 marketing direto
73190/04 consultoria em publicidade
73190/99 outras atividades de publicidade nédo especificadas anteriormente
Arquitetura 711Fk1/00 servicos de arquitetura
Artesanato 32124/00 fabricag¢do de bijuterias e artefatos semelhantes
Design: produto, 741062/01 design
grafico e moda 741062/02 decoracdo de interiores
741062/02 design de interiores
741062/03 design de produto
741062/99 atividades de design nédo especificadas anteriormente
Filme, tv,ideo, adio 591Fk1/01 estudios cinematograficos
e fotografia 59111/02 producdo de filmes para publicidade
5911+1/99 atividades de produgdo cinematogréfica, de videos e de programas de televisa
especificadas anteriormente
59120/01 servicos de dublagem
59120/02 servigos de mixagem sonora em produc¢do audiovisual
59120/99 atividades de ppsoducdo cinematografica, de videos e de programas de televis|

especificadas anteriormente

59120/99 atividades de pos produgdo cinematografica, de videos e de programas de tele
especificadas anteriormente

59138/00 distribui¢do cinematografica, de video e de programas de televisido
59146/00 atividades de exibi¢do cinematografica
60161/00 atividades de radio
592061/00 atividades de gravacdo de som e de edi¢do de musica
6021+7/00 atividades de televisdo aberta
60225/01 programadoras
60225/02 atividades relacionadas a televisdo por assinatura
74260/01 atividades de produc¢do de fotografias, exceto aérea e submarina
742060/02 atividades de producdo de fotografias aéreas e submarinas
742060/03 laboratdrios fotograficos
742060/04 filmagem de festas e eventos
742060/05 servigos de microfilmagem
TI, software e segus 62023/00 desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis
de informtica 62031/00 desenvolvimento e licenciamento de programas de computaddominiveis
62015/00 desenvolvimento de programas de computador sob encomenda
62015/02 web design
62091/00 suporte técnico, manuteng¢do e outros servicos em tecnologia da informacéo
62040/00 consultoria em tecnologia da informacéo
Editorial 58115/00 edicdo de livros
58123/00 edi¢do de jornais
58123/01 edicdo de jornais diarios
58123/02 edicdo de jornais ndo diarios
58131/00 edig¢do de revistas
58212/00 edi¢cdo integrada a impressdo de livros
58221/00 edicdo integrada a impressdo de jornais
58221/01 edicdo integrada a impressdo de jornais didrios
58221/02 edicdo integrada a impressdo de jornais ndo diarios
58239/00 edicdo integrada a impressdo de revistas
58298/00 edigcdo integrada a impressdo de cadastros, listas e de outros produtos graficos
58191/00 edicdo de cadastros, listas e de outros produtos graficos
74961/01 servigcos de tradugdo, interpretacdo e similares
63917/00 agéncias de noticias
749061/99 outras atividades profissionais, cientificas e técnicas (servi¢cos de design grafid

diagramagio)
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Museus, galerias e 91015/00 atividades de bibliotecas e arquivos
bibliotecas 91023/01 atividades de museus e de explorag¢do de lugares e prédios histéricos e atragde
91023/02 restauracdo e conservacgido de lugares e prédios histdricos
Musica, artes 90019/01 producio teatral
performticas e artes 90019/02 produc¢do musical
visuais 90019/03 producido de espetidculos de danga
90019/04 producdo de espeticulos circenses, de marionetes e similares
90019/05 producdo de espetaculos de rodeios, vaquejadas e similares
90019/06 atividades de sonorizag¢do e de iluminagio
90019/99 artes cénicas, espetaculos e atividades complementares
85929/01 ensino de danca
85929/02 ensino de artes cénicas, exceto danga
85929/03 ensino de musica
85929/99 ensino de arte e cultura ndo especificado anteriormente
90027/02 atividades de artistas plasticos, jornalistas independentes e escritores
90027/01 restauragdo de obras de arte
90035/00 gestdo de espagos para artes cénicas, espetadculos e outras atividades artisticas
749061/05 agenciamento de profissionais para atividades esportivas, culturais e artisticas

Quadro 02 — Industria Criativa e a Classificagdo Nacional de Atividades Economicas.
Fonte: Elaborado pelos autores.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Para a analise das profissdes da comunicagdo na Industria Criativa de Santa Maria (RS), a
presente pesquisa se utilizou dos microdados da Relacdo Anual de Informacdes Sociais (RAIS) do
Ministério do Trabalho e Emprego brasileiro entre os anos de 2012 e 2021. A base de dados fornece
informacdes sobre os vinculos formais e os estabelecimentos. Foram assumidas quatro varidveis para
analisar as profissdes da comunica¢do na IC do municipio: i) nimero de vinculos; ii) saldrios (em

salarios-minimos); iii) salarios (nominal); e iv) niUmero de estabelecimentos.

O foco central do artigo sdo as profissdes da comunicacdo na IC em Santa Maria. No entanto,
para fins de potencializar a capacidade analitica em termos comparativos, sdo apresentados também

dados do Rio Grande do Sul. AFigura 01, a seguir, demonstra o escopo da proposta.

Vinculos formais - RAIS

Como exposto graficamente na Figura 01, os vinculos formais da comunicacdo na Industria
Criativa estdo contidos em trés outros grupos maiores: da comunica¢do (ndo necessariamente na

5 Para estabelecimentos, desconsiderar as varidveis compostas a partir do CBO, uma vez que elas sdo definidas a partir do vinculo profissional, ndo do

estabelecimento.

Comunicacio
na
Indiistria

Criativa
(CHAE & CBO)

Figura 01%: Escopo analitico do artigo, para Santa Maria e Rio Grande do Sul.
Fonte: Elaborado pelos autores.
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Industria Criativa), da Industria Criativa (ndo necessariamente profissionais da comunicacdo) e, por fim,

dos vinculos totais. Inicia-se a exposicdo de resultados a partir desses recortes para posterior
investigacdo do casoemtela.

A Industria Criativa em Santa Maria

A Figura 02 demonstra a variacdo anual (year over year - YoY) dos vinculos formais totais de
Santa Maria. O grafico ilustra que nos nove anos analisados — 2012 estd ausente porque é o ano base
—, em seis oportunidades houve acréscimo no nimero de empregos; no entanto, a uma taxa pouco
expressiva de 0,43% ao ano, sendo a variacdo total do periodo (A 2012/2021) de 3,9%.

Figura 02: Variagdo anual dos vinculos formais em Santa Maria. Ano base 2012: 66.117.
Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Rais (2023).

Ao verificar o mesmo grafico, considerando apenas os vinculos da Industria Criativa de Santa
Maria, o contraste com o panorama geral do emprego formal fica evidente. Apesar da maior
volatilidade, com variagdes anuais que foram de 22,1% positivo até 10,4% negativo, o saldo do periodo
na Industria Criativa do municipio é expressivamente superior.

O crescimento total no periodo em questao foi de 46,5%, com taxa média anual de 5,16%. Por

consequéncia, a representatividade do segmento para o emprego formal de Santa Maria vem
crescendo:saiude 1,14% em 2012 para 1,61% em 2021.

Figura 03: Variagdo anual dos vinculos formais na Industria Criativa em Santa Maria. Ano base 2012: 753.
Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Rais (2023).

O consideravel crescimento da Industria Criativa em Santa Maria se mostra parte de um
contexto maior, verificado no Rio Grande do Sul. A taxa média de crescimento no estado foi de 6,24%
ao ano, com um total de 56,2% no periodo analisado (Figura 04). Nota-se, assim, que a variacdo de
Santa Maria, mesmo expressiva, mostrou-se inferior a variacdao do Rio Grande do Sul; no entanto,
diferentemente do estado, a Industria Criativa em Santa Maria foi mais resiliente a crise entre
2020/2021, assim como se recuperou mais rapidamente.
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Figura 04: Variagdo anual dos vinculos formais na Industria Criativa no Rio Grande do Sul.
Ano base 2012: 37.744.
Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Rais (2023).

A ampliagcdo do numero de vinculos na Industria Criativa em Santa Maria é acompanhada por
um aumento da remuneracao média recebida pelo trabalhador. A Figura 05 posiciona, em perspectiva,
avariagdo nominal dos vinculos do segmento com os salérios (em salario-minimo - Sm®) recebidos.

O crescimento verificado foi de 25,9%, saindo de 1,85 SM para 2,33 SM em média. Apesar do
aumento, o indicador fica abaixo da média do trabalhador dos demais setores do municipio 3,35 SM,
ou seja, um trabalhador formal da industria criativa de Santa Maria recebe menos de 70% dos
trabalhadores dos demais setores.

A situacdo é diretamente oposta a verificada no Rio Grande do Sul. No estado, enquanto a
média de todos os trabalhadores é 2,97 SM, os vinculados a Industria Criativa recebem 4,24 SM, ou
seja, mais de 40% acima da média geral.

@ Vinculos @ S5alane minmo
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Figura 05: Vinculos formais e média em saldrios-minimos da remuneragdo do trabalhador
da Industria Criativa em Santa Maria.
Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Rais (2023).

Outro contraste perceptivel entre os dados gerais e a especificidade da Industria Criativa nos
anos analisados pode ser verificado por meio do nimero de estabelecimentos. Santa Maria presenciou
uma queda do numero de estabelecimentos no geral, como exposto na Figura 06, na média de -0,8% ao
ano (A 2012/2021: -7,2%), com apenas dois anos com crescimento positivo. Esse fato demostra a
fragilidade encontrada mesmo no periodo pré-pandemia.

6 Utiliza-se salario-minimo ao invés do valor nominal na analise comparativa entre anos para mitigar os efeitos inflacionérios e possibilitar uma anélise
temporal. Salarios-minimos considerados: 2012: R$622; 2013: R$678; 2014: R$724; 2015: R$788; 2016: RS 880; 2017: R$937; 2018: R$954; 2019:
R$998;2020: R$1.039;2021: R$1.100
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Yo Estabelecimentos

Figura 06: Variagdo anual dos estabelecimentos em Santa Maria. Ano base 2012: 7.214.
Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Rais (2023).

Por sua vez, no periodo, a Industria Criativa apresentou um crescimento médio anual de 3,06%
(A2012/2021:27,6%), como mostra a Figura 07. Em termos nominais para comparagio, enquanto no
cendrio econdmico santamariense eram fechadas 58 empresas por ano (saldo entre aberturas e
fechamentos), aindustria criativa criava 4 novos empreendimentos.

ab#lecimentos
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Figura 07: Variagdo anual dos estabelecimentos da Industria Criativa em Santa Maria. Ano base 2012: 127.
Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Rais (2023).

Assim como em relagdo aos vinculos, o crescimento do nimero de estabelecimentos da
Industria Criativa em Santa Maria se explica, em parte, por um movimento verificado no Rio Grande do
Sul (Figura 08). No estado, a taxa de crescimento médio foi de 2,1% (A 2012/2021: 18,9%), indicador
gue se apresentainferior ao de Santa Maria. Aliado ao crescimento em indices menores nos vinculos da
Industria Criava de Santa Maria do que no estado, isso pode indicar que, no municipio, hd um
crescimento em razao do surgimento de novos empreendimentos como variavel explicativa superior
ao Rio Grande do Sul; no qual, por seu turno, as empresas ja existentes vém empregando mais
trabalhadores.

tabelecimentos

s

Yay

Figura 08: Variagdo anual dos estabelecimentos na Industria Criativa no
Rio Grande do Sul. Ano base 2012: 4.626
Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Rais (2023).
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Ao finalizar analise sobre a Industria Criativa, apresentam-se as informacgdes do valor nominal
dos salarios de acordo com o segmento responsavel no Rio Grande do Sul e em Santa Maria. Esse dado
se mostra relevante porque, apesar de o nimero de vinculos e estabelecimentos ser relativamente
pequeno diante do total do estado e do municipio, a consideracdo da magnitude representada em
termos nominais fornece um vislumbre sobre a pertinéncia dos segmentos e o potencial capaz de ser
gerado a partir do encadeamento produtivo da Industria Criativa.
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Figura 09 — Variacdo percentual da participacdo (nominal) da Industria Criativa
nos saldrios pagos no Rio Grande do Sul e em Santa Maria.
Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Rais (2023).

Por fim, para este topico, a Figura 09, apresenta a participacao da Industria Criativa no total da
geracdo de renda por meio de salarios no Rio Grande do Sul e em Santa Maria. Nota-se que, no estado, a
participacdo é superior, partindo de 1,65% do total para 2,84%. Ja Santa Maria comeca a série historica
com 0,56% e atinge o indice de 1,12%. Como mencionado, apesar de percentualmente ser um
indicador esguio, ao olhar o valor nominal, a expressividade do segmento é trazida a tona: em 2021,
ultimo ano de andlise, a Industria Criativa, apenas em salarios diretamente pagos a trabalhadores
formais, inseriu na economia santamariense mais de RS 34 milhdes.

Os profissionais da comunicac¢ao naIndustria Criativa de Santa Maria

A partir do numero de vinculos, outro recorte analisado é o nimero de trabalhadores da
comunicacdo ativos no estado e em Santa Maria. Nota-se, na Figura 10, um crescimento no nimero de
empregos formais da comunica¢cdao em Santa Maria. Até o ano de 2017, houve continuos aumentos do
numero de trabalhadores, embora com percentuais distintos. Posteriormente, verifica-se um
decréscimo que, no saldo do periodo analisado, manteve-se positivo, com crescimento médio anual de
2,81%(A2012/2021:25,3%).

Comparativamente, os vinculos da IndUstria Criativa cresceram em ritmo mais acelerado que os
vinculos da comunicacado (5,16% x 2,81%). Resta verificar detalhes no interior dos indicadores trazidos
até entdao, como os subsetores da Industria Criativa e, sobretudo, a ocupacado na comunicacao.

Figura 10 — Variagdo anual dos vinculos formais da ocupag¢dao Comunicagao
em Santa Maria. Ano base 2012: 103.
Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Rais (2023).
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A Figura 11 apresenta, por subsetor, a estratificacao dos vinculos na Industria Criativa de Santa
Maria em 2021. Nota-se a concentracdo dos trabalhadores em “Tl, software e servicos de informatica”.
Dos 1.103 vinculos totais, aproximadamente 47% estdao alocados nesse setor. Devido a natureza de
atividades relacionadas a tecnologia da informacao e as possibilidades laborais emergentes em anos
recentes, é possivel atribuir, como hipdtese, a ndo permanéncia/pertencimento de tais trabalhadores
no territério — apesar do seu registro no municipio.
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Figura 11 —Vinculos formais por subsetores da Industria Criativa em 2021..
Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Rais (2023).

Como mencionado anteriormente, o crescimento da Industria Criativa, em comparacdo ao
estado, decorre da abertura de novos empreendimentos em paralelo a ampliacdo de vagas em
empresas ja existentes. O grafico da Figura 12 demonstra a estratificacdo dos estabelecimentos por
subsetor em 2021. Diferentemente do grafico anterior, que apresenta os vinculos, na Figura 12, o
principal subsetor em estabelecimentos é publicidade e marketing. Logo, sendo esse subsetor
responsavel por quase 26% dos estabelecimentos da industria criativa e por 11,2% dos vinculos,
pode-se concluir que, comparativamente, a outros subsetores, o ramo de publicidade e marketing se
caracteriza por pequenas empresas.

O oposto, no entanto, é verificado no subsetor “Tl, software e servigos de informatica”.
Enguanto esse subsetor cobre quase a metade dos vinculos (trabalhadores formais) da Industria
Criativa do municipio, entre os estabelecimentos, representa apenas 25%, apesar do expressivo
crescimento no periodo, saindo de 19 empresas para 42 entre 2012/2021. Em termos de crescimento,
verificou-se, respectivamente, apenas nos subsetores de “Tl, software e servicos de informatica”,
“publicidade e marketing” e “design: produto grafico e moda”, sendo este Ultimo menos expressivo. Os
demais subsetores apresentaram decréscimo de empreendimentos.
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Figura 12 — Estabelecimentos por subsetores da Industria Criativa em 2021.
Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Rais (2023).

Por fim, observa-se a variacdo anual dos trabalhadores da comunicacdo no interior da Industria
Criativa em Santa Maria. Entre os anos analisados, verifica-se praticamente uma estabilidade, mas ndo
sem volatilidade, como apresenta o grafico da Figura 13. O momento de maior nimero de vinculos foi o
ano de 2017, com 66 empregados que, por sua vez, representavam 7,1% dos vinculos na Industria
Criativa. Apds 2017, apesar de uma breve recuperacao entre 2020 e 2021, os indicadores decresceram
significativamente. No ano de 2021, havia 18 pessoas empregadas, representando 1,6% do total da
Industria Criativa.

Logo, como tratado anteriormente, houve um crescimento no nimero de vinculos e de
estabelecimentos na Industria Criativa, o que também foi verificado quanto a ocupacdo da
comunicacado. No entanto, esse movimento nao foi acompanhado pelo aumento de trabalhadores da
comunicacdo nointerior da Industria Criativa em Santa Maria.

Esse dado pode ser interpretado de diferentes formas. A primeira é a efetiva diminuicdo dos
postos de trabalho para trabalhadores da comunicacdo na Industria Criativa. Outra hipdtese é a
mudanca da classificacdo dos trabalhadores no interior das empresas ou, mais provavel, o reemprego
— apbs queda dos anos antes e durante a pandemia — em outros tipos de ocupacdes, mas que
também demandam conhecimento e prdtica associada as atividades tipicas da comunica¢do. Em
outros termos, profissionais da comunicacdo estdo sendo alocados em outras atividades da Industria
Criativa.

Figura 13 — Variagdo anual dos vinculos formais da ocupag¢dao Comunicagao
na industria Criativa em Santa Maria. Ano base 2012: 17.
Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Rais (2023).
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Os 18 trabalhadores da comunicagao na Industria Criativa em Santa Maria em 2021 estao
distribuidos, conforme a Figura 14, do seguinte modo: 15 publicitarios em quatro subsetores; um
relagdes publicas; e dois jornalistas em dois subsetores.
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Figura 14 — Distribui¢do dos vinculos da comunicagao por subsetor
da Industria Criativa de Santa Maria em 2021.
Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Rais (2023).

A distribuicdo desses profissionais por subsetores demonstra uma concentracdo expressiva em
areas como publicidade em Tl, software e servigos de informatica. No entanto, sinaliza uma possivel
redistribuicdo das capacidades e habilidades dos profissionais da comunicac¢do para outros dominios
dentro da Industria Criativa. Essa dinamica demonstra ndo apenas uma mudanc¢a quantitativa, mas
também qualitativa na ocupacdo desses profissionais, refletindo uma adaptacdo as demandas
emergentes desse setor em constante evolugdo.

CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa procurou seguir uma aproximacdo tedrica e metodoldgica em que a
Industria Criativa é constituida pela centralidade das agdes dos trabalhadores criativos, considerando a
premissa de que o processo criativo recai na habilidade e no talento do individuo. Sob esse viés, as
consideragdes finais para o estudo da Industria Criativa em Santa Maria, mesmo que restrita as poucas
laudas deste capitulo, apontam para alguns pontos de reflexdo — tanto para pesquisadores quanto
para gestores publicos.

Para o setor criativo em Santa Maria, ha de se ter em conta a seguinte situacdo: houve um
crescimento significativo na Industria Criativa de Santa Maria ao longo dos anos, com um aumento
consideravel no numero de estabelecimentos e vinculos formais. Durante o periodo da crise de
2020/2021, o setor se manteve resiliente, sinalizando sua adaptabilidade e uma perspectiva
promissora para os profissionais envolvidos. Apesar do crescimento, a remuneracdo média dos
trabalhadores da Industria Criativa em Santa Maria permaneceu abaixo da média de outros setores.
Além disso, o destaque em Santa Maria fica para os setores de “Tl, software e servigos de informatica” e
“publicidade e marketing”. Isso sugere uma amplitude desse ecossistema criativo e liga uma alerta para
a abordagem locacional das politicas publicas para o setor — vide a proposta do Distrito Criativo
Centro-Gare.

Por fim, para os profissionais da comunicacao na Industria Criativa do municipio, além da
concentragao em subsetores especificos da Industria Criativa, é preciso destacar que o crescimento
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inicial no nimero de empregos formais e o posterior declinio exigem uma compreensao mais profunda
das tendéncias e mudangas no mercado de trabalho especifico para a comunicacdo. O declinio no
numero de trabalhadores da comunicacdao ndo necessariamente reflete uma diminui¢cdo na demanda
por habilidades comunicacionais, mas uma possivel reconfiguracdo e adaptacdo desses profissionais. A
mudanca na classificacdo ou a diversificacdo das funcdes associadas as atividades de comunicacao
pode indicar uma resposta dinamica a novas demandas do mercado, instigando os profissionais a
considerarem uma ampla gama de habilidades para maximizar suas oportunidades na Industria
Criativa.
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COMUNICACAO TERRITORIAL:
REFLEXOES TEORICAS PRELIMINARES

JAQUELINE QUINCOZES KEGLER'

INTRODUCAO

O cendrio empirico e cientifico em que se propde esta reflexdo da comunicagao para o
desenvolvimento, situa-se no Brasil meridional, territorio central do estado do Rio Grande do Sul, e
emerge da experiéncia e das interacdes com atores e instituicdes que se entrelacam. Entre elas, a
Universidade Federal de Santa Maria, através das suas atividades de ensino, pesquisa, extensdo e de
desenvolvimento com foco no entorno geografico, politico, social e cultural. Entre as estruturas
setoriais universitdrias que a legitimam como atuante para o desenvolvimento territorial local e
relacionam-se na base empirica deste estudo, podemos referenciar a Pré-reitoria de Extensao,
responsdvel por grande parte do estimulo, orientacdo e fomento das ac¢des extensionistas na
atualidade; o Programa Pds-graduacdo em Extensdo Rural, espaco de doutoramento da
pesquisadora e que, desde 1975 organiza-se para se dinamicas das ciéncias associadas a area a
Extensdo e Desenvolvimento Rural, incorporando a comunicagdo como tema e objeto das suas
investigacGes. E os Cursos de Comunicacdo Social — Relagdes Publicas e de Pds-graduacdo em
Comunicacao, que acolhem a perspectiva de comunicacdo publica e, sobre ela, investem em acdes de
iniciacdo cientifica e ao extensionismo no territério observado.

O contexto cientifico versa especialmente acerca de resultados de estudos anteriores
desenvolvidos especialmente através de projetos do Grupo de Pesquisa Comunicacdo e
Desenvolvimento/CNPq. Tais projetos possuem metodologias variadas que comportam técnicas
como: pesquisa documental, pesquisa exploratdria, técnicas integrativas entre pesquisa e extensao
como grupos focais e semindrios, analise de discurso, entrevistas, questionarios, mapeamentos e
observa¢do ndo participante. Neste texto, serdo abordadas nog¢des sobre territério (HAESBAERT,
2002; PECQUEUR, 2006), identidade territorial (BAUMAN, 2005; CASTELLS, 2006; FROEHLICH, 2010;
KEGLER, 2011) desenvolvimento territorial, midiatizacdo (SODRE, 2022), fungdo politica de Rela¢des
Publicas (PORTO SIMOES, 1995), legitimidade e visibilidade (HABERMAS, BARICHELLO, 2001, 2004;
BERGER e LUCKAMNN, 1985) e adiciona-se resultados preliminares de uma pesquisa sobre o estado
da arte sobre o termo Comunicac¢ao Territorial. Trata-se de uma proposta tedrica como uma lente de
observacdo e atuacdo em territdrios dada pela intersec¢do entre conceitos operacionais: identidade
territorial, midiatizacdo e processo comunicativo. Tal relacdo possibilita propor, com objetivo
didatico e aplicado, as categorias e fases de comunicacao territorial.

Sobre o territdrio em si, que serve para a observacdao dos conceitos operacionais e sua
articulacdo, delimita-se pelo que é denominado como Quarta Col6nia. A Quarta Col6nia (QC)
constitui-se politicamente a partir da atuacdo do Consércio de Desenvolvimento Sustentavel
(Condesus) e integra interesses de nove municipios? representados pelos seus Poderes Executivos.
Este territério hoje é reconhecido como um Geoparque Mundial da UNESCO, conquista alcangada a
partir de iniciativa conjunta do Condesus e da Universidade Federal de Santa Maria, com intencdo de
desenvolvimento enddgeno regional. Um geoparque® é um local em que a memoria é preservada

1 Professora Associada do Departamento de Ciéncias da Comunicac¢do (UFSM). Lider do Grupo de Pesquisa Comunicacdo e Desenvolvimento/CNPq.
Tutora do Programa de Educagdo Tutorial da Comunicagdo Social (PETCom). Mestre em Comunicagdo (UFSM) e Doutora em Extensdo Rural (UFSM).
Atua em projetos interdisciplinares que tematizam comunicagdo publica e desenvolvimento das instituicdes e do territdrio. jaqueline.kegler@ufsm.br

2 Agudo, Dona Francisca, Faxinal do Soturno, lvora, Nova Palma, Pinhal Grande, Restinga Séca, Sdo Jodo do Polésine e Silveira Martins.

3 Certificacdo atribuida pela Organizacio das Na¢bes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) é uma agéncia especializada das Na¢des
Unidas (ONU) que busca construir a paz por meio da cooperagdo internacional em Educagdo, Ciéncias e Cultura.
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para gerar desenvolvimento e até 2021 existiam cento e setenta e sete (177) geoparques mundiais,
sendo apenastrés(3) brasileiros.

Neste caso e neste momento histérico, o reconhecimento como Geoparque UNESCO é
exemplar. Em outros momentos, podemos afirmar que a consolida¢gdo do Condesus ou mesmo a
visibilidade de sentidos identitdrios ligados a italianidade estavam entre esses objetivos de
diferenciacdo do territdrio. Nos dois processos, ha imponéncia do processo de comunicagao, que parte
dovinculo, passa pela visibilidade e pode alcangar a legitimacdo através dos relacionamentos. Por isso,
o estudo justifica-se pela interdisciplinaridade e pela articulacdo de conceitos, acenando cendrios e
metodologias contemporaneos para atuagao dos técnicos e pesquisadores da area comunicacional em
organizagdes e grupos variados, em sua maioria, delimitada pelas relacdes e objetivos de interesse
publico.

O capitulo esta estruturado em trés partes principais: “Desenvolvimento territorial: a
perspectiva para estudo e praxis comunicacional”, “Identidade, visibilidade e legitimacdo: os objetivos
da comunicacdo territorial” e “A busca de uma matriz para a atuacao e estudo da Comunicacdo
Territorial”. As consideracbes finais apontam para o cendrio fértil e necessidade de avanco nas
investigacOes que articulam os temas.

DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL: A PERSPECTIVA PARA ESTUDO E PRAXIS COMUNICACIONAL

A perspectiva de desenvolvimento territorial considera o territério como construgdes sociais a
partir da identidade e identificacdo simbdlica dos sujeitos, em suas mais variadas formas de ser e fazer.
No processo identitario, as estratégias de desenvolvimento estdo em curso e podem refletir o que ja foi
acionado pela comunicagao em tempos passados, representar o que esta atualmente ativo nessa
representacao e, em projeto, o que podera vir a ser ativado pela comunicagdo. Este desenvolvimento, é
entdo compreendido pela sua dimensdo valorativa. Ao considerarmos o territério como um valor,
podemos dizer que ele se estabelece a partir das relagdes sociais, sejam elas materializadas em
encontros presenciais e estruturados, sejam elas espirituais ou virtuais (FROEHLICH, 2010; KEGLER,
2011).

O processo de desenvolvimento é o resultado da forma particular de como sdo usados os
fatores materiais e imateriais disponiveis, com base nas rela¢des sociais (ABRAMOVAY, 2007). Este
autor ressalta que ndo ha umateoria de interacao social para analise das regiGes. Em outra perspectiva,
temos que “o campo comunicacional parece requerer, em suma, um novo sistema de inteligibilidade
para a diversidade processual da comunicagdo, possivelmente na dire¢do de uma antropolégica do
vinculo e das relagdes” (SODRE, 2002, p. 245). Assim, compreende-se que é no cruzamento das
demandas entre os campos que se estabelece uma possivel matriz para compreensao e proposi¢do da
forma que sdao usados os fatores materiais e imateriais ligados a informagdo e a comunicagdo em busca
de objetivos territoriais.

Consideramos que a intersec¢ao contempla a dimensao social e a dimensao técnica necessaria
a Comunicagdo para as suas funcionalidades politicas e estratégicas em busca de resguardo e
construcdo da identidade, da visibilidade e da legitimidade do préprio territério e de projetos voltados
ao seu desenvolvimento. Diante da complexidade do objeto, ha de haver uma diretrize um método de
caminhar em conjunto, que articule, em rede, os atores territoriais. Neste sentido, uma metodologia
mestra que integre as diversas areas e técnicas de forma orquestrada em um planejamento estratégico,
o qual reconhece as peculiaridades da rede de atores que constituem o territorio em sua diversidade,
heterogeneidade e complexidade, poderia emergir em um processo de desenvolvimento territorial
com governanga.

O territério enquanto um cenario ativo e em constante construcao, transformado e objetivado
pelas agdes significantes da diferenga diante de outros territdrios, possui elementos gerenciaveis,
entre eles a comunicacdo técnica. Esta comunicacdo pode ser mobilizada para significar, ressignificar,
organizar e impulsionar ativos simbdlicos estruturantes da diferenca e da especificidade territorial,
através de relacionamentos e relacdes de poder.

O territério é “o resultado simultaneo dos 'jogos de poder' e dos 'compromissos estaveis'
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estabelecidos entre os principais atores sociais” (Pecqueur, 2006, p. 35). Pecqueur (2006) considera o
territdrio como uma unidade ativa de desenvolvimento, a qual possui recursos nao transferiveis para
outros locais, ou seja, o territério constitui-se em um saber-fazer peculiar e intransferivel e é resultado
de um sistema de interagcdes dos atores locais. O exercicio de poder, diante da diversidade dos sistemas
derepresentacao dasociedade midiatizada e em rede, é pulverizado, sendo que todos os atores podem
atuar como construtores do territério, e também da sua identidade e visibilidade. Assim, o territério é
construido socialmente através de uma sociedade, condicionada pelos meios de comunicar, os quais,
recursivamente, sao condicionados socialmente.

Trata-se de uma perspectiva interpretativa situada na qualificacdo idealista do territério. Para
Haesbaert (2002) a concepcao idealista vincula o territério a cultura. Haesbaert (2002) cita os autores
Bonnemaion e Cambrézy (1996), os quais defendem que a légica territorial cartesiana, geralmente
implantada pelo Estado, é suplantada pela ldgica culturalista e pésmoderna. Desta forma, o
“pertencimento ao territério implica a representacao da identidade cultural e ndo mais a posicao num
poligono”, de forma que comporta redes multiplas e inscrevese em “lugares e caminhos que
ultrapassam os blocos de espaco homogéneo e continuo da ideologia geografica” (BONNEMAION;
CAMBREZY, 1996, apud HAESBAERT, 2002, p. 50).

O territério é constituido pelas relacées de poder e acordos estaveis. Por isso, podemos inferir
gue existe em sua construcdo e permanéncia, processos fundantes das relagdes publicas, enquanto
processo social e organizacional, como a institucionalizacdo, a legitimacdo, a visibilidade, a
transparéncia, a mediacdo de conflitos, a gestdo de identidade e da imagem, etc. Na perspectiva de
atuacdo territorial a comunicacdo se estabelece em rede de organizacdes e ndo apenas sobre uma
organizacdo especifica para a qual presta-se um servico. O territério sé o é se em rede e multiplo, da
mesma forma, a atividade de Comunicacdo, enquanto area técnica, sé o é para o territério, se em visao
complexa (no sentido de avesso ao linear, estrutural e cartesiano).

IDENTIDADE, VISIBILIDADE E LEGITIMAGAO: OS OBJETIVOS DA COMUNICAGAO TERRITORIAL

Os objetivos de comunicacdo territorial derivam de conceitos fundantes das relacdes sociais:
identidade, visibilidade e legitimacdo. Sobre os quais a pesquisa observa e analisa e a técnica
comunicacional age em perspectiva operacional, politica e estratégica. E na interseccdo entre essas
nogcdes que constitui-se a lente de analise e também diagndstica. Sao possiveis investigacGes sobre
cada uma das nogdes de forma independente das demais. Ao mesmo tempo, é presumivel que duas
delas se relacionem e resultem em outros objetos de pesquisa. Porém, nosso espectro estrutura-se na
inter-relagao triplice e simultanea, conforme demonstramos através da figura abaixo, na qual o centro
dailustracdo representa asobreposicdo tedrica proposta.

IDENTIDADE

VISIBILIDADE LEGITIMACAO

Figura 1: Interseccao dos objetivos de Comunicagao Territorial.
Fonte: Elaborada pela autora (2023).

Aidentidade é central no desenvolvimento territorial. A partir dela partem-se os diagndsticos,

politicas publicas, projetos e acbes diversos, e também para ela se voltam, de forma recursiva e
constante. E na sua preservacdo, atualizacdo e fortalecimento que as iniciativas sdo empreendidas,
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porque é a partir dos seus elementos constituintes, os quais derivam das mais variadas categorias do
ser e dofazer, que o territdrio caracteriza-se como tal, Gnico e peculiar.

A partir de Bauman (2005) compreendemos que a identidade pode ser revelada na sua prépria
invencao e ndo na sua descoberta, pois é evidenciada em processos de identificacdo que permeiam a
construcdo de algo que é tratado, em discursos e comportamentos sociais e territoriais. O processo de
identificacdo estrutura-se a partir das intera¢des e seus meios propulsores e a identidade é “[...] o
processo de construcao de significado com base em um atributo cultural, ou ainda um conjunto de
atributos culturais inter-relacionados, o(s) qual(ais) prevalece(m) sobre outras fontes de significado”.
Ou seja, é construida por multiplos atores responsdveis pela diversidade de sentidos e processos que
resultam em uma pluralidade “fonte de tensdo e contradi¢do tanto na auto representacdo, quanto na
acdosocial” (CASTELLS, 2006, p. 22).

A diversidade de elementos identitarios disponiveis nas esferas de representacao e visibilidade
contemporaneas atribui tanto a identidade, como ao sentimento de pertencimento, um carater
vulneravel a negociacdo e aos interesses envolvidos no processo de identificacio (WOODWARD,
2009). Este processo resulta na nossa identificacdo com os outros, “seja pela auséncia de uma
consciéncia da diferenca ou da separacdo, seja como resultados de supostas similaridades”
(WOODWARD, 2009, p. 18), e seus elementos ndo serdo fixos, pois sempre negocidveis e revogaveis.
Bauman (2005) aponta que a intengao de ter uma identidade so existe quando houver alternativas de
escolha em relacdo ao destino pré-estabelecido, sendo negativa a imposicdo identitaria como algo
pronto.

Por isso, a relevancia da fase ou categoria relativo ao vinculo, que organiza os elementos
identitarios para a fase informativa em busca de visibilidade, seguida da busca por legitimacdo. A
legitimacdo do territério, das suas decisdes, dos seus sentidos, dos seus atores e acdes € possibilitada
pela visibilidade de processos sociais em processos comunicativos e definida pelo repertério dos
sujeitos que se comunicam.

A BUSCA DE UMA MATRIZ PARA A ATUAGAO E ESTUDO DA COMUNICAGAO TERRITORIAL

Este estudo situa Comunicagdo, como fendmeno para objeto de agdo, enquanto governanga,
técnica de divulgacdo, e técnica de relacionamento, e objeto de investigagdo, em ambos os casos
articulada ao conceito de desenvolvimento territorial, através da rede de organizagdes e grupos que
desempenham relagdes entre si e com seus publicos. E condiciona todos esses pressupostos em uma
filosofia de comunicar pautada pelo didlogo e pelo encontro.

Nesta secdo, guia-nos a premissa de que “temos que parar de nos desenvolver e comegar a nos
envolver” (KRENAK, p. 24 2020), a qual amplia o espectro de atuacao da drea para antes da operacao,
enquanto elementar ao vinculo, e para depois da operagao, necessaria a permanéncia e evolucgdo. Para
Krenak (2020) “experimentar uma existéncia que ndo se rendeu ao sentido utilitario da vida, cria um
lugar de siléncio interior” (KRENAK, p. 112), neste sentido e por analogia, concebemos como
necessario pensar as esferas técnicas da vida, os papéis e as fun¢des sociais, em vistas de encontrar sua
missdo na complementaridade de areas, de forma que as legitimem pela agdo coletiva, ao invés da
concorréncia entre si. O préprio termo comunicacao territorial ja resulta desse encontro e
sobreposicao de sentidos sobre o utilitario, mas também para além do utilitario.

No trabalho orientado pela Professora Teresa Rudo, na Universidade do Minho, a pesquisadora
Amanda Luiza Corréa Schneider indica que “a Comunicagao Territorial ainda € um tema relativamente
novo nas pesquisas académicas do campo das Ciéncias da Comunicacao” e destaca que o estudo da
comunicacdo das cidades torna-se incipiente (Schneider, p.18, 2017). Podemos complementar e
afirmar que o estudo das cidades articuladas em projetos de desenvolvimento se torna ainda mais
incipiente e requer que a Comunicacdo atenda aos seus modelos de aplicabilidade técnica a uma
organizacao especifica.

Identificamos em estudos que acionam o termo “comunicacdo territorial” que o significado
varia em sua amplitude de acdo, concepcao e alcance. E termos como gestdo e visibilidade geralmente
estdo associados, pois “a Comunicacao Territorial, a gestdo dos territdrios e a visibilidade das cidades
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influenciam de forma direta seus moradores em sua qualidade de vida” (Schneider, p.6, 2017). De
acordo com Schneider (2017) “a promocao territorial pode interferir no aumento de empresas e
investimentos na cidade, incrementar a industria do turismo, promover a diplomacia, ajudar na
exportacao e reforcar a identidade dos cidadaos, aumentando a autoestima dos moradores”
(Schneider, p.6, 2017). Esta perspectiva parte de uma dimensao técnica com operagdes pontuais, mas
envolve o territério em seus vinculos e identidades.

No nosso estudo, as trés categorias de comunicacao territorial propostas, em uma filosofia de
didlogo e de encontro, sdo: a) Identidade / Vinculo, dada pela governanga comunicacional, através das
fungBes politica e estratégica das relagdes publicas; b) Informacdo / Visibilidade, que compreende as
técnicas de divulgacdo midiatica, especialmente através de acdes de jornalismo, marketing e
propaganda; c) Relacionamento/Legitimacdo, dada pelas técnicas de relacionamento mididtico e ndo
mididtico de forma dirigida e dialégica com publicos especificos. As categorias sao organizadas no
Quadro 1, aseguir.

Categoria O que busca Como busca Areas potenciais

Identidade Vinculo Governanga Relagdes Publicas

Informacgdo Visibilidade Divulgacado Jornalismo
Propaganda
Marketing
Editoragado

Relagbes Publicas

(algumas técnicas)

Relacionamento Legitimagdo Gestdo Relagdes Publicas

Quadro 1: Categorias de Comunicagao Territorial
Fonte: Elaborada pela autora (2023).

As categorias sdo propostas com intuito diddatico, na tentativa de elucidar fungdes praticas para
a drea e adequacao nos planos de comunicagao conforme as demandas dos territérios, ressaltase que
podem ser consideradas como fases, em evolugdo da (a) para a (c), mas que ndo necessariamente de
forma linear, visto que coexistem, mesmo quando nado profissionalizada. Como proposta metodolégica
parainvestigacdo e praxis comunicacional, o quadro estd em constante construcdo e aprimoramento. O
proximo passo necessario é o desenvolvimento de uma nova coluna que referencie as técnicas
utilizadas em cada umas das areas potenciais. As areas potenciais estdao de acordo com as func¢des de
cada especialidade. A seguir, descrevemos os pressupostos de cada uma das categorias/fases.

a) Vinculo/Identidade: cotidiano e governanga comunicacional, através das fung¢des politica e
estratégica das relagdes publicas

A identidade territorial® define-se como uma estratégia em prol do desenvolvimento dos
territérios e seus processos tendem a se apropriar da légica midiatizada de funcionamento social
contemporaneo para o alcance da diferenciacdo, visto que os meios de comunicagao se constituem

4H4 variados processos que podem instrumentalizar a identidade de um territ6rio em busca de visibilidade e reconhecimento. Um exemplo que busca
institucionalizar em alguns territérios, mas que ndo é o foco desta pesquisa, sdo referenciais de qualidade, como os selos de Indicagdo Geografica (IG) e
suas modalidades: a Indicacdo de Procedéncia (IP) e a Denominagdo de Origem (DO). Almeja-se que, ao utilizar os signos, os produtos e servigos
passem a se diferenciar no mercado de consumo, capital e simbdlico, pois além dos atributos imediatos do que é negociado, ele preserva e transmite
uma histéria e um patrimonio.
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como esfera de representacgdo. Para Froehlich (2010), a identidade pode ser entendida como a nogao
que caracteriza o interno contrastando-o com o externo e adquire sentido através da linguagem e dos
sistemas simbdlicos pelos quais é representada. Assim possui dimensao subjetiva, de forma que todos
elementos constituintes do territério designam sentidos de suaidentidade.

A identidade territorial existe nos fragmentos que sdo instaveis e flexiveis no jogo de relagdes
econOmicas, sociais e culturais que instituem o territério e podem unir-se em fun¢ao de um objetivo
comum (projeto, legitimacgdo ou resisténcia). Esta construcdo depende de uma comunicagao politica e
estratégica, da estruturacao ou reforgo de vinculos dos atores envolvidos e é usualmente estruturada
em dispositivos com énfase presencial de relacionamento. Logo, a constituicdo da identidade exige que
antes de estar visivel, os seus elementos sejam negociados e compartilhados internamente pelos
atores noterritdrio, assim, reconhecidos como o que os une e os diferencia dos outros.

A esfera de vinculo se estabelece antes da visibilidade midiatica, visto que os elementos,
mesmo se invisiveis no cotidiano territorial, como ndo manifesto e ndo dito, também sdo constituintes
dos elementos e relagdes territoriais. Além disso, denotam, em diferentes graus, tanto a associagdo
entre a identidade territorial, a comunicacdo, de organizacdes e grupos, e a midiatizacdo, como seu
potencial para o desenvolvimento pretendido e para projetos de comunica¢do que possam acionar a
visibilidade de elementos de interesse para fim especifico.

A fase de vinculo é estreita a uma dimensao politica de relacionamentos poliorganizacionais e
entre atores civis que negociam constantemente seu estado coletivo. No campo da comunicacao, a
perspectiva aplicada a esses contornos contextuais refere-se a funcdo politica de RelacGes Publicas
(Simodes, 1995). Como afirma o autor “tudo indica que seu principio e seu fundamento se localizam na
relacdo de poder entre as organizacdes e seus publicos, assim, como na possibilidade de iminente
conflito entre ambos” (PORTO SIMOES, 1995, p. 51). Na complexidade sistémica do territério como
objeto da praxis, a materialidade estd na rede entre as organizacdes, a qual é plural e passivel de
governanga para o desenvolvimento como um todo.

Consideramos que “se aacdo de comunicar é um ato politico e, poroutrolado, seafuncdodeea
atividade de Relag¢des Publicas referem-se ao controle do processo de comunica¢do organizacional,
conclui-se que as Relagdes Publicas se vinculam aos objetivos politicos das organizagbes” (PORTO
SIMOES, 1995, p.109). Por isso, a atividade contribui de forma equivalente as atividades de outras
areas, para colocar territério, organizacdes e comunidades em convivéncia e relacionamento
produtivo, em sua integralidade, para o desenvolvimento territorial. Ao compreender e exercer essa
funcao considerando o vinculo como elemento central, é preciso aclarar o poder, como condicionante
dasrelagdes.

Em uma perspectiva complexa de leitura da realidade, a comunica¢ao pode situar-se na gestao
das relagdes, na esfera das negociagdes, do didlogo, do debate publico, do encontro comum de causas e
de caminhos. Essa posicdo, pode ou ndo ser estratégica, o que depende, entdo, da qualidade técnica
disponivel e empreendida. No caso de politicas e estratégias territoriais, a construcdo exige
coletividade desde o seu principio, de forma que o interno interfira no global, e as visdes globais nos
processos de micropoliticas e condicionem os nucleos decisérios das organizagdes que precisam
articular-se em rede e cumprir um papel de mobilizacdo das suas bases de publicos, em suas areas
diversas de atuacao.

Ilustra-se como uma rede com varios pontos ativos e nos fluxos estdo as diretrizes territoriais
para o desenvolvimento, as quais sao horizontais, fruto do debate publico e dos condicionamentos
globais, nacionais e regionais. Como exemplo, podemos referenciar, no contexto que observamos, a
Agenda 2030 da ONU e a processo de reconhecimento do territério como Geoparque UNESCO. E a
materializacdo empirica da recursiva retdrica dos sistemas que através de uma ruptura estrutural
causada pelastecnologias, imp&em-se decisivamente nas relagdes politicas e econdmicas.

b) Informagao/Visibilidade: técnicas de divulgacdo midiatica, especialmente através de a¢des de

jornalismo, marketing e propaganda
A tecnologia e a visibilidade por ela impulsionada sdao centrais na vida em sociedade. A
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publicizacdo e a representacao mididtica de vidas, de locais e de acontecimentos e a sua visualizagao faz
parte do cotidiano de pessoas e organiza¢des. Em 2002, o pesquisador Muniz Sodré prop0s que a
midia, composta por meios e hipermeios, pelas instituicdes, pelas tecnologias e pelo alcance desses
elementos, implica uma nova qualificagdo da vida, a qual denomina bios virtual, no qual a midia como
poder simultaneo, instantaneo e global se manifesta através das tecnologias da comunicagao. Segundo
o autor, a midia, como maquina, sé é um poder porque decorre do modo de organiza¢ao da producao e
davidasocial.

A ambiéncia social midiatizada constitui-se pelo medium, o qual define-se como os fluxos
comunicativos estruturados com influéncia das tecnologias e do mercado. Em perspectiva territorial,
como medium compreendemos 0s processos comunicativos geridos, ou com possibilidade de gestao,
pela area técnica profissional de comunicacdao, mas também os incorporados no saber fazer e na
ludicidade de pessoas nao ligadas profissionalmente a visibilidade midiatica, mas que, ao publicizar as
negociacdes, atos e elementos territoriais em midias pessoais ou privadas, passam a constituir a
narrativa da existéncia e memoria territorial. Esta € ambiéncia a que se refere Sodré (2002), pois nos
apropriamos de uma estética, de um ritmo e de um valor tangivel e intangivel ligado ao mercado; e,
como um reflexo das molduras mididticas, adaptamos a nossa comunicacdo a esta ldgica fluida e
incisiva.

Os processos de publicizacdo sdo condicionados pela midiatizacdo e variam de organizacdo para
organizacao, de territério para territério, de grupo para grupo, conforme varidveis multiplas como a
apropriacao dastecnologias de comunicacdo e informacdo e do conhecimento discursivo pelos sujeitos
comunicantes, a infraestrutura disponivel, as técnicas disponiveis, a cultura de interacdo e
relacionamento, aspectos politicos e também conforme sua tipologia técnica, como eventos,
campanhas, periodicos, digitais, impressos, radiofonicos, etc.

Incorporam-se a esta categoria, técnicas variadas, entre elas o marketing. Schneider (2017)
utiliza o termo marketing territorial com “objetivo vender e promover o seu local/ espaco para seus
publicos”. Para a autora, “mesmo que ndo seja algo tangivel, o Marketing Territorial atua também com
os quatro “P's” adotados para teoria geral do Marketing dos territérios e definidos de forma distinta por
diversos autores”. Para exemplificar, cita como referéncia Benko (2000, apud Schneider, p.21, 2017),
autor que “identifica esses elementos como: a oferta de territério, a localizagdo, os pregos dos terrenos
e dos servigos e a Comunicagao Territorial” (Schneider, p.21,2017).

Nessa perspectiva, a comunicagdo territorial é concebida como uma operagdo dentro do
marketing.

[...] o Marketing se preocupa com algo mais abrangente (como a distribuicdo, a
logistica, a venda e a publicidade), a Comunicagdo, por sua vez, tem a fungdo de
informar a existéncia de um produto (ou lugar) e promové-lo através das
atividades de Relagdes Publicas e Publicidade. E para que este estudo possa
atingir seus objetivos, iremos utilizar as duas areas cientificas do conhecimento
(Marketing e Comunicagdo) para estudar o tema proposto (SCHNEIDER, p.21,
2017).

Em contraponto, entende-se que essa definicdo exclui a fase inicial desta matriz, ligada a
identidade e vinculo, e a fase Ultima, ligada ao relacionamento e a legitimagdo. Mas, na esfera de
informacao e visibilidade hd uma articulacdo da drea de comunicacgao e rela¢des publicas com projetos
mais imediatos e objetivos ligados ao consumo de produtos e ideias e as relagbes pontuais que
estimulam reconhecimento de elementos identitarios especificos, em momentos extraordinarios,
como as festividades.

A visibilidade para além da aparicdo em midias, é inerente ao entendimento e a atuacdo em
comunicagdo estratégica e essa, geralmente é delimitada em nossas teorias como pertencente aos
contextos das organizagdes. A comunicagao extrapola as relagdes organizacionais e instituem-se em
rede, em fluxos, em objetivos mais ampliados que os organizacionais, contemplando objetivos
coletivos no caso de um territdrio. Como afirma Mafra (2006, p. 43) “embora as relagdes publicas sejam

77



tradicionalmente vinculadas ao setor empresarial, relacionamentos podem ser construidos em
organizagles e instituicbes de todo o tipo, como é o caso de projetos de mobilizacdo social,
movimentos sociais e populares”. Assim, tensionamos a area para uma desestruturacdo setorial que
habilite a drea para os fluxos e redes, e menos em setores e estruturas rigidos.

RELACIONAMENTO/LEGITIMACAO: TECNICAS DE RELACIONAMENTO MIDIATICO E NAO MIDIATICO
DE FORMA DIRIGIDA E DIALOGICA COM PUBLICOS ESPECIFICOS

O acionamento e a exaltacdo da identidade territorial em processos comunicativos
midiatizados tende a dar visibilidade a elementos distintivos com potencial para mobilizar grupos e
publicos que os promovem, reconhecem e legitimam. Assim, a comunicacdao compde-se como uma das
categorias de processos que podem ser dinamizados em processos sociais e organizacionais diversos
para abordar os elementos identitarios de um territério para o seu desenvolvimento, e, através das
relacdes publicas, alcanca um patamar para além de operacional, com suas funcdes politica e
estratégica.

O processo das RelagGes Publicas para Porto Simdes (1995), possui um nucleo dado pela
organizacao e seus publicos, através do qual se situam os processos informacionais e comunicacionais
de principio, mas sdo cercados por escalas de micro e macro processos em instancias culturais,
econdmicas, politicas, ideoldgicas, histdricas, juridicas e filosdficas, além das grupais e individuais que
o definem e por ele também sdo condicionados. Em lente sobre o desenvolvimento territorial, esses
nucleos estdo articulados em uma organizacdo macro politica de territério, voltada para objetivos em
curto e longo prazos, entre eles a legitimacao.

A legitimacdo do territdrio, das suas decisdes, dos seus sentidos, dos seus atores e acdes é
possibilitada pela visibilidade de processos sociais em processos comunicativos e definida pelo
repertério dos sujeitos que se comunicam. De acordo com Habermas (1979) a legitimidade é:

[...] mérito de uma ordem politica a ser reconhecida. A pretensdo de
legitimidade esta relacionada a preservagdo socio-integrativa de uma
identidade social normativamente determinada. As legitimagdes servem para
sustentar essa pretensdo, isso é, de como e por que as instituigdes existentes (ou
recomendadas) estdo qualificadas para empregar o poder politico, a fim de que
os valores constitutivos, para a identidade da sociedade, tornem-se realidade
(HABERMAS, 1979, p. 182-183).

E uma integralidade almejada e conquistada diariamente, pois o processo de legitimacdo numa
sociedade complexa nunca se finda, sendo a comunicagao, o principal componente no processo, é
através dela que a organizagao constitui-se, constitui os individuos e a sociedade de forma recursiva. A
necessidade da instituicdo e do territdério legitimarem-se é evidenciada pela complexidade da
sociedade atual e este processo passa, obrigatoriamente, pelos processos comunicativos. De acordo
com Barichello (2001, 2004), a legitimacdo depende cada vez mais da mediacdo dos meios de
comunicacdo, que atuam como a instancia que torna as agdes visiveis e, portanto, aptas a disputarem a
sua legitimidade. Para a pesquisadora “o carater evidente da instituicao, transmitido pelas formas de
sociabilidade tradicionais, ndo pode ser mantido pela memdria e pelos habitos dos individuos
(BARICHELLO, 2001, p. 79) por isso, a relevancia da tecnologia e dos processos comunicativos.

As Relag¢des Publicas sdao aptas para planejar e executar estrategicamente os processos de
comunicacdo que visam a legitimacao, pois através da visdao multifocal de ambientes e acontecimentos,
propria da drea, proporciona a apuracdo e o planejamento de a¢des e de estratégias coerentes com o
territdrio e seu entorno. Essa visdao multifocal é posta sobre o territério, definida como interseccao
entre os conceitos de identidade territorial, midiatizacdo e processos comunicativos, estando neste
encontro complexo e denso, a teoria e a pratica das Relagdes Publicas para o Desenvolvimento
Territorial.

Por fim, em termos de investigacdo e de pratica de comunicagdo territorial podemos afirmar
gue hd acdes e produtos classificdveis nas trés categorias propostas a partir das suas materialidades
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processuais e/ou do objetivo que almeja. Entretanto, o cotidiano da comunicagdo parece ainda ndo
reconhecer sua complexidade, potencialidade e relevancia metodolégica para os projetos de
desenvolvimento territorial, contentando-se com fung¢des pontuais de visibilidade. Ressalta-se que o
estudo estd fase de aprofundamento das definicbes tedricas e de exemplificacdo de Identidade /
Vinculo, Informacdo / Visibilidade, Relacionamento/Legitimacdo, de forma a proporcionar a aplicagdo
em planos de comunicacao e diagndsticos técnicos de atuagdo e de pesquisa.

CONSIDERACOES FINAIS

Constitui-se como legitimo o exercicio de poder através da comunicacdo que preza pela
diversidade, esséncia e organicidade do territdrio e dos seus grupos, e respeita politicas e diretrizes
instituidas com base no interesse publico. As decisdes legitimas sdo alcancadas através da
disponibilizagdo e acesso amplo as informagdes e também agdes e estratégias que possibilitem o
didlogo, o debate, além de negociacbes diretas entre os atores da rede que constituem o territdrio.
Quandoisso é dificultado ou impossivel, ainda ha a necessidade do compromisso com a transparéncia
e com a certificacdo de que os publicos, ou a comunidade envolvida, estdo cientes das acdes em curso e
dos argumentos que as sustentam e justificam.

A comunicacdo é inerente aos processos sociais e pode se estabelecer em “fases” no sentido
didatico da matriz proposta. Partindo do vinculo, através da identidade e da identificacdo, passando
pelavisibilidade, a partir da publicidade de informacdes de forma estratégica ou organica, alcancando a
legitimidade ou a busca dela, para a permanéncia do territdrio no cenario global e ativo em politicas
regionais, nacionais e internacionais. Em territdrios simbolicamente conscientes de si, a comunicacao
das organizacGes e grupos estdo ativos e, mesmo que inertes, participantes de um processo de
mobilizacdo social que tende a alargar-se em variadas facetas e tecem um amplo movimento de
visibilidades e reconhecimento dos “nds” da rede que o constitui. Através desses nds, elucida-se o todo
territorial em sua rigueza diversa. Inertes ativos, em seu paradoxo, porque invisibilidades e
silenciamentos acionam o reconhecimento de uns sobre os outros, e tecem o que é visivel como o todo.

O capitulo propos sintetizar o que circunda a superficie da comunicacdo em territorios, em
definicdo, a comunicacdo territorial, termo que nosso campo cientifico pode se apropriar e avancar
tecnicamente e teoricamente. O ponto de partida da comunicacdo territorial é o interesse publico, ou a
interseccao de interesses, em sua identificacdo, mediagdo e gestao de conflitos em busca de solugdes
coletivas. Alarga-se a estrutura de atuagdo, de uma comunicac¢do organizacional ou de gestdo de midia
e de conteudo, para a rede de comunicagdo entre organizagdes em prol de um desenvolvimento
comum, o territdrio, em que todas sdo transformadas e partilham dos beneficios das conquistas. Trata-
se de uma pesquisa em desenvolvimento que ird incorporar a esses pressupostos, resultados de novas
investigacOes que possibilitem elucidar e avancgar a matriz proposta.
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JORNALISMO INDEPENDENTE:
DA PRECARIEDADE AS INOVAGCOES COM DESENVOLVIMENTO LOCAL

MARIANA FERREIRA REIS'

INTRODUGAO: UM OLHAR PARA OS ESTUDOS DO JORNALISMO

O que é o jornalismo? A pergunta, longe de ser retdrica, tem tido diversas tentativas de
respostas ao longo dos estudos sobre o jornalismo desde a compreensdo da comunicagdo como
ciéncia — ciéncia social aplicada — como campo de conhecimento, de saber. Para Traquina (2012, p.
21), “poder-se-ia dizer que o jornalismo é um conjunto de 'estérias’, 'estérias' da vida, 'estoérias' das
estrelas, 'estorias' de triunfo e tragédia. (...) Os jornalistas veem os acontecimentos como 'estdrias e
as noticias sdo construidas como 'estdrias', como narrativa, que ndo estdo isoladas de 'estdrias' e
narrativas passadas”.

Resgatando o conceito de “campo jornalistico”, cunhado por Pierre Bourdieu, Traquina
argumenta que é uma atividade intelectual, criativa, com a construcdo de um mundo por meio da
invencdo de novas palavras. Tal como num jogo, hd polos em disputa, especialmente, dois pdlos
emergentes no jornalismo contemporaneo: econémico, de um lado; ideolégico, de outro — a
existéncia de um campo implicando a existéncia de uma relativa autonomia (TRAQUINA, 2007, p. 24).
Ao analisar informacdo, opinido e senso critico, Moretzsohn (2007) avalia que o jornalismo precisa
ser pensado a partir das contradi¢cdes entre seu discurso legitimador e as condi¢gdes em que ele se
realiza. Assim, simplesmente “oferecer as informacGes para que o publico tire suas proéprias
conclusdes (pense por si) se ancora em principios ora desvirtuados ou simplificados, como o da
objetividade, ora francamente mistificadores, como o da imparcialidade”. (MORETZSOHN, 2007, p.
113-114).

Ela defende que uma contradi¢ao aparente na permanéncia desse ideal se dd quando um dos
valores basilares para o jornalismo atual é a contraditdria imparcialidade. Mas essa contradi¢do cai
por terra na compreensao de que a mudanca incide sobre o agente do esclarecimento: ja ndo mais o
sujeito (que defende causas), mas o objeto (supostamente os fatos falariam por si), numa concepgao
oriunda do século 19, coerente com os objetivos empresariais da venda dos jornais.

Tal concepgao, paraela, “contribui para encobrir o carater ideolégico da atividade jornalistica,
juntamente com a confusao a respeito do seu papel de mediador, fundado na conceituagao classica
(e idealista) do quarto poder, como se a imprensa fosse uma instituicdo acima das contradicdes
sociais” (2007, p. 107). Assim, “a argumentacao que afirma e assume a complexidade do trabalho de
mediacdao desaparece no discurso prevalecente sobre o jornalismo”, desde a definicdo do quarto
poder (ideal da imparcialidade) até a simplificacdo de cunho positivista do conceito de objetividade
(distincdo entre noticia/informacdo e opinido/interpretacdo).

Por fim, tal naturalizacdo do quarto poder “assenta-se na simplificacdo do principio da
objetividade, traduzido na corriqueira ideia de que os 'fatos falam por si' e, consequentemente
esconde todo o processo de produgdo jornalistica”. Reitera-se que, uma vez disponibilizando as
informacdes (ou relatando os fatos), o publico esta apto a tirar suas préprias conclusdes (“pensar por
si”). “Tal afirmacdo desconhece ndo sé o processo de construcao da noticia, resultante de mediacdes

"Doutora em Comunicagdo pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), Mestra em Extensdo Rural e Desenvolvimento Local pela Universidade
Federal Rural de Pernambuco (UFRPE). Atualmente, é vice-coordenadora do grupo de Pesquisa Comunicagdo e Desenvolvimento Regional e Local da
Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares em Comunicagao (Intercom) e integra o grupo de pesquisa Comunicagdo, Midia e Narrativas Culturais
(Comum), da Universidade Federal do Reconcavo Baiano (UFRB). Vinculo Institucional: Instituto de Radiodifusdo Educativa da Bahia (Irdeb). E-mail:
paramarianareis@gmail.com

82



discursivas inerentes ao trabalho jornalistico, como a forca do preconceito arraigado ao senso comum”
(MORETZSOHN, 2007, p. 120). Logo, a autora conclui que “a separacdo clara entre informacao e opinidao
resulta num equivoco que oculta ndo apenas o carater ideoldgico inerente a todo discurso como o
proprio processo de mediacdo necessario para que os fatos se tornem noticia” (MORETZSOHN, 2007, p.
126).

No que diz respeito ao texto jornalistico e a sua ligacdo com a subjetividade, ou melhor, a
intersubjetividade, convém mencionar o trabalho de Daniel Cornu (1999). Ao tratar das questdes da
ética e da deontologia da profissdo, o autor coloca o proprio jornalismo no cerne do debate. Assim
como Moretzsohn faria em trabalho posterior (ja citado neste texto), Cornu se apoia na filosofia e, mais
especificamente, na moral kantiana, para defender aideia da ética dainformacao.

Para Cornu (1999, p. 416), a objetividade ndo existe no texto jornalistico. A partir do momento
em que se admite uma nao-isencao em relagao aos fatos, assume-se a postura de tomada de decisao,
exigindo a escolha ética. Assim, a seu ver —e na retomada dos argumentos de pensadores como Ferry e
Habermas, no tocante as condig¢des de julgamento e ao “agir comunicativo” — o tema ou assunto a ser
abordado na producgdo jornalistica deve deixar de ser percebida como um objeto (que pode ser
facilmente manipulado) e deve ser compreendido na complexidade de sujeitos.

Alinhado a esse pensamento, nossa opc¢ao tedrica, em relagao aos estudos do jornalismo, parte
da compreensdo do papel do jornalista ndo apenas enquanto um técnico, mas como um mediador, que
atua paraareflexdo e analise da mesma (TRAQUINA, 2005).

De acordo com Lima (2009):

Ha ainda que se registrar que os estudos sobre linguagem, a sociologia do
jornalismo e sobre a construcdo da noticia (newsmaking), o enquadramento
(framing) e 0 agendamento (agenda setting), apesar de diferencas significativas,
revelam que a pratica do jornalismo profissional ocorre no contexto de uma
subcultura prépria; de rotinas produtivas que se transformam em normas; e de
interferéncias editoriais — explicitas ou ndo — que tornam sem sentido qualquer
pretensdo a existéncia do mito da objetividade jornalistica ou de uma prética
jornalistica neutra e isenta. (LIMA, 2009).

Sabe-se também que o préprio webjornalismo conta com suas especificidades de linguagem e
de formato, apresentando limites e possibilidades para a concep¢ao de um novo jornalismo, o que
permite a Correia (2003, p. 68) problematizar: “que configuracdes podera ter o jornalismo na Web, que
Ihe permita continuar a ser considerado jornalismo (...) apesar da informacdo em velocidade
exponencial (...) inundando o potencial consumidor com dados cuja hierarquia de importancia e cujo
critério de escolha desapareceram?”. E indica como uma das saidas possiveis a retomada de aspectos
do jornalismo de causas, do jornalismo opinativo e do jornalismo civico (CORREIA, 2003, p. 69).

De fato, o que é inegdvel é que a midiatizacao da esfera publica adquire novos contornos a partir
da web. Tedricos como Esteves (2007) argumentam que a Internet pode contribuir consideravelmente
para a democracia deliberativa dos tempos atuais, na medida em que as redes da informacdo e
comunicac¢do atuam para a constituicdo de um espaco publico ativo, animando debates e incentivando
a participacdo social.

A crise democratica que resultou no impeachment da presidente Dilma Rousseff, em 2016,
refletiu-se também nos meios de comunicacdo massivos. Diante deste cendrio, adota-se a posicao de
Charaudeau, quando relaciona a crise de opinido com a crise democratica. Nesse sentido, a democracia
segue sendo uma democracia representativa, sem questionamentos. Existe crise de representatividade
politica “porgue esta ndo é mais suficiente para si mesma: emerge uma nova sociedade civil, diferente
daquela de 30 anos atras, sob a forma de movimentos que colocam novas questdes, que, sob diferentes
formas e empregando modos de acdo variaveis, instituem-se em grupos de alerta, de interpelacdo dos
poderes publicos, pondo em evidéncia a caréncia das instituicdes” (CHARAUDEAU, 2016, p. 177).

No Estudo Preliminar: Era uma Vez na América, John Dewey e a crise da democracia, Ramdn del
Castillointroduz o pensamento de Dewey aos leitores estabelecendo um comparativo entre o conceito
de opinido publica, trabalhado por este autor, e a mesma conceituac¢do, a partir da obra de Walter
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Lippmann. O livro de Dewey, alids, ja foi escrito como resposta as obras de Lippmann — Public Opinion
(1922) e The Phantom Public (1925) —, livros polémicos nos quais Lippmann demonstrava desconfianca
acerca dasideias de democracia popular.

Lippmann, segundo Castillo (2004), ndo questionava a ideia de interesse publico (como os
liberais do laissez faire), mas acreditava que a massa trabalhadora imersa na cultura de consumo nao
conseguiria se constituir como verdadeira opinido publica. Assim, para ele, a vida democratica ndo
dependia do ideal de autonomia cidadd, mas de acesso a bens e servicos que deveriam ser oferecidos
exclusivamente pelo Estado. A soberania popular sé existia nas mentes de progressistas sentimentais,
idealistas. Formadores de opinidao seriam especialistas bem informados, elites independentes e
desinteressadas, que atuariam como mediadores entre a “politica profissional e a “opinido publica”.

Contribuia para esse pensamento de Lippmann o préprio crescimento do chamado “jornalismo
de massas”, sensacionalista, com énfase em escandalos sexuais e de violéncia o que, para ele,
colaborava para o declinio da esfera publica. Assim, para este autor, o papel daimprensa e outros meios
de comunicacdo nao era fomentar uma disscussao aberta. “Informacdo e opinidao”, “conhecimento
objetivo e debate” eram incompativeis. O jornalismo de informacdo deveria ser cientifico e objetivo,
enqguanto o jornalismo de opinido seria expressao de posi¢des partidaristas e ideoldgicas.

J4 para Dewey, o debate publico precisa ser realizado como contraponto, como espaco de
discordancia. O debate é necessario para transcender pontos de vista particulares e transforma-los.
Logo, debater é comunicar e defender suas opinides para que os outros as reconhecam como validas e
como suas. Até certo ponto, o destino dos meios de comunicagao e, em especial, daimprensa, pareciam
darrazdo a Dewey e ndo a Lippmann. Aimprensa ndo funcionava ndo por ser suficientemente objetiva,
mas porque nao era suficientemente polémica. Como poderia haver uma opinido publica baseada na
autoridade? A chave, para Dewey, estaria na possibilidade do didlogo, na agdo comunicativa (DEWEY,
2004).

Nessa perspectiva, a imprensa deixa de impulsionar a arte da discussao justamente por optar
pelas supostas técnicas de objetividade. Ironicamente, foi a industria publicitdria e das relacGes
publicas que favoreceu a imprensa objetiva em detrimento da imprensa de formacdo de opinido. Era a
imprensa “responsavel”, “objetiva”, a que realmente atraia a classe de leitores a qual os anunciantes
queriam chegar: classes médias e altas, que consideravam a si mesmos como eleitores
“independentes”. Ao mesmo tempo, importante destacar que Dewey ndo opta pela analise dos meios
da imprensa politica, ao contrario, sempre se manteve a uma prudente distancia do jornalismo
partiddrio (aqui entendido como militante).

Para Dewey (2004), ndo existe um publico em particular, mas um conjunto de publicos
(coletivos) que interagem entre si, descobrem interesses em comum e vdo definindo uma esfera
conjunta de acdo por mediacdo de distintas organizacdes que vdo desde movimentos civis até agéncias
publicas, desde associa¢des de cidaddos até coletivos relacionados a mecanismos juridicos do Estado.

Dewey (2004), assim, pensava que a chave da democracia ndo era tanto o espaco formal de
representacao, mas a esfera da transformacdo de impulsos e forgas culturais e que, portanto, asaude da
democracia devia ser medida em relacdo a satisfagcdo dessas forcas e necessidades. Embora a vida social
publica fosse um espectro, sua materializacao ndo dependia do aparato estatal, mas de um novo modo
de producdo cultural que abarque invengbes materiais e artisticas, até o cultivo daimaginacao.

O autor ndo acreditava que a politica fosse a esséncia da vida democratica, mas viaa democracia
politica como uma articulagao de forgas sociais. Sua teoria de democracia popular baseia-se numa
andlise a meio caminho entre a histdria e a psicologia social: costumes, valores, crengas, modos de atuar
e desentir.

Sobre a relacdo entre controle popular e controle do Estado, Dewey (2004) entendia a opinido
publica como forca social de media¢ao. Confiava em uma base social de conciliagdo, um mundo de
valores e responsabilidades surgidos no fio de cada pratica social. Também achava salutar a
manutencdo de uma certa distancia entre Estado e sociedade civil, compreendendo, por essa segunda,
asarticulacdes deixadas de lado pela democracia politica.

Para Charaudeau (2016, p.10), “tudo acontece, pois, na relacdo que se constréi entre os
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politicos e a opinido dos cidaddos por meio do discurso, visto que é pela palavra que se persuade, que se
seduz e que, no fim das contas, se regula a vida politica. Num regime democratico, a vida politica reside
numa conquista da opinido publica”.

Ainda segundo o mesmo autor (2016, p. 20), “a opinido é um fato da linguagem: sua construcao
resulta do entrecruzamento dos atos linguageiros que o individuo (ou o grupo) recebeu, ouviu e
reproduziu. A manipulacdo das mentes também se faz através da linguagem, até mesmo quando
acompanhada de outras acdes (...). Sendo assim, o estudo da opinido e dos jogos de manipulagcdo
concerne a Analise do Discurso”.

Diz, ainda, Charaudeau (2016, p. 37-38): “Ora, a opinido publica, em toda a sua complexidade,
forja-se nos pontos de vista mais ou menos racionais, mais ou menos subjetivos sobre os atores
politicos e sua capacidade de governar, sua integridade e as a¢Ges que realizam. (...) Essa opiniao, por
mais imprecisa que seja, manifesta-se cada vez que grupos sociais sentem que seus interesses foram
atingidos, [gerando] uma repercussdo coletiva(...)".

Ainda para o mesmo autor, a opinido publica existe quando se manifesta e flui na vida social.
“Um olhar semioldgico voltado para o comportamento dos individuos vivendo em sociedade permite
ver suas multiplas manifestacdes, na medida de suas atividades discursivas. E falando que os individuos
trocam e constroem pensamento; é falando que, na flutuacdo entre pensamento individual e
pensamento coletivo, eles tomam consciéncia ao mesmo tempo de sua singularidade e de seus
pertencimentos sociais; é falando que langam no espaco publico inUmeras bolhas de sabdo que
flutuam, se entrechocam, explodem e se recomp&em em controvérsias sem fim” (CHARAUDEAU, 2016,
p.42).

Assim, nalinha da andlise de Dewey e Charaudeau, sobre midia, jornalismo e democracia: quais
os limites entre opinido e informagao no jornalismo? De fato, a dita objetividade, heranga do jornalismo
brasileiro em relagdo ao norte-americano, garante o debate publico, no sentido de Dewey, do confronto
deideias, em busca de consenso?

Lancando mao de um fio de esperanca para novas possibilidades no fazer jornalistico, elege-se,
mais uma vez, as palavras de Dewey: “o coletivo social, o publico, segue sendo massa ndo até ser guiado
por um aparato técnico-governamental, mas até que se aproprie criativamente dos meios materiais.
Haverd publico soberano onde uma arte de comunicacdo tome posse do equipamento fisico de
transmissdo e circulacdo e lhes insufle vida” (DEWEY, 2004, p. 40). Aqui, a nosso ver, a chave estaria,
possivelmente, na democratizagao dos meios de comunicagao e numa maior participagdo social nos
instrumentos de comunicacdo, especialmente, nos meios publicos, além de iniciativas voltadas para o
jornalismoindependente, fruto de nossa analise.

INTERFACES ENTRE JORNALISMO E DEMOCRACIA: O PAPEL DA MOBILIZAGAO SOCIAL

De acordo com Boaventura de Souza Santos (2002, p. 69), “tanto na india quanto no Brasil as
experiéncias mais significativas de mudanca na forma da democracia tém sua origem em movimentos
sociais que questionam as praticas sociais de exclusdo através de a¢des que geram novas normas e
novas formas de controle do governo pelos cidaddos”. A partir da revisdao de varios autores, Santos
(2002) conclui que a participagdo democratica, no Brasil, surge no seio dos movimentos sociais das
décadasde 1970 e 1980 que culminaram nos processos de redemocratiza¢dao do Pais. Ainda seguindo as
conclusdes do autor, temos que, no caso brasileiro “a motivagao pela participacdao é parte de uma
heranca comum do processo de democratizagdo que levou os atores sociais democraticos,
especialmente aqueles oriundos dos movimentos comunitarios, a disputarem o significado do termo
participacao” (SANTOS, 2002, p. 65). Ja para Demo (2000), o processo de participacdo nao é algo
finalizado. Trata-se de uma construc¢ao permanente, que vai sendo conquistada aos poucos. Porisso, ha
anecessidade constante de mobilizagao.

Ao discutir sobre os processos de mobilizagdo social da chamada Primavera Arabe que, em
2011, resultaram na queda de ditaduras em paises do Oriente como o Egito e a Tunisia, Castells explica
que tais processos, embora tenham adquirido forca ao serem organizados via redes sociais virtuais, ndo
seriam legitimados se ndo tivessem ganhado as ruas. Sé a sociedade mobilizada e organizada em redes
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materiais poderia garantir uma participacdo politica eficiente, capaz de produzir mudancas reais
(CASTELLS, 2011).

Sobre a comunicacdo em tempos de sociedade em rede, Castells (2000, p. 444) explica que
“tanto as comunidades de grupo quanto as comunidades pessoais funcionam tanto on-line quanto off-
line. As comunidades substituem as redes sociais, com as comunidades locais sendo uma das muitas
opcOes possiveis para a criacdo e a manutencdo de redes sociais, e a Internet oferece mais uma dessas
alternativas”.

Para este autor, o comportamento da sociedade contempordnea em moldes das redes se
caracteriza de tal forma que “a presenca na rede ou a auséncia dela e a dinamica de cada rede em
relacdo as outras sdao fontes cruciais de dominacgao e transformacgdo de nossa sociedade”. (CASTELLS,
2000, p. 565). Ainda para ele, “essa base material construida em redes define os processos sociais
predominantes, consequentemente dando forma a prépria estrutura social”. (CASTELLS, 2000, p. 567).
Ainda segundo o mesmo autor (2000, p. 460-461), o que vai caracterizar o sistema de comunicagdao em
rede é a inclusdo das mais variadas expressdes culturais, pois “é precisamente devido a sua
diversificagcdo, multimodalidade e versatilidade que o novo sistema de comunicacao é capaz de abarcar
e integrar todas as formas de expressao, bem como a diversidade de interesses, valores e imaginacdes,
inclusive a expressao de conflitos sociais”.

Ao avaliar a ruptura democratica dos tempos atuais, Castells ainda reafirma o papel dos
jornalistas como peca fundamental na arquitetura da democracia:

O rompimento fora das instituicbes tem um alto custo social e pessoal,
demonizado por meios de comunicagdo que, em Ultima analise, sdo controlados
pelo dinheiro ou pelo Estado, apesar da resisténcia muitas vezes heroica dos
jornalistas (CASTELLS, 2018, p.14).

Ou seja, mais uma vez, aponta-se o jornalismo como chave para os processos democraticos, a
partir de sua funcdo social, como afirma Schudson. Sobre a abordagem dos movimentos sociais na
midia, é preciso esclarecer que também a prépria concepgdo de movimentos sociais, hoje, sofre
mudancgas. Nas palavras de Gohn (2007; 2014), uma das principais caracteristicas dos novos
movimentos sociais € a compartimentalizacdo das reivindicacOes. Se antes, basicamente, as principais
diferencas se encontravam entre movimentos do campo e da cidade, desde a década de 1990, as pautas
sdo multiplas: o movimento ecoldgico, assim, atua na complexidade relagao entre campo e cidade. O
desafio para o jornalismo contemporaneo, entdo, constitui-se em cobrir/reportar/narrar as
especificidades de cada grupo social, sem perder de vista a causa comum.

ALINGUAGEM COMO LABORATORIO: A QUESTAO DOS GENEROS JORNALISTICOS

Partindo-se do principio que um dos oficios do jornalismo é narrar, contar histérias, é preciso
falar sobre narrativa. Para Benjamin (2000), a principal fonte da narrativa é a experiéncia passada de
pessoa para pessoa, anonimamente. Assim, as melhores histdrias escritas sdao as que mais se
aproximam das histérias orais. Ja de acordo com Todorov, para cada narrador, ha um leitor que escuta e
apreende a histdria contada. Assim, no tempo do discurso, o que importa ndo é tanto o fatoem si, mas o
modo como ele chega até o outro, ou seja, 0o modo como é narrado (TODOROQV, 1976, apud MARTINEZ,
2008). Embora, noinicio do século 20, Benjamin declarasse a narrativa como arte em extin¢do, o que se
observa é que o género nao sé continua existindo, décadas depois, como se consolidou, especialmente
nos relatos de ndo-ficcdo (MARTINEZ, 2008).

Ora, no que diz respeito aos géneros jornalisticos, e mais precisamente ao género reportagem,
vale lembrar as conceituag¢des sobre o papel do jornalista/repérter e da compreensdo da reportagem
como narrativa, conceitos trabalhados por autores como Cremilda Medina e Muniz Sodré. No
entendimento da primeira, o jornalista é um narrador, um “autor-mediador social, produtor de
sentidos” no ato de reportar o “mundo vivo”. A reportagem € a narrativa do presente, é o relato do
contemporaneo (MEDINA, 2006, p. 87).

Em consonancia a esse pensamento, Sodré (2009, p. 135) afirma que, ao criar uma analogia,
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decerto, seremos levados a pensar “a velha ideologia da objetividade do relato jornalistico em termos
de uma objetividade fraca, cuja consequéncia imediata é a revisdo das pretensdes de espelhamento da
verdade absoluta do real-histérico em favor da admissdo de uma veracidade probabilistica, que nao
destrdi as possibilidades de um pacto de credibilidade entre o sistema informativo e seu publico,
podendo mesmo ajudar alancar luz sobre determinadas ficcionaliza¢des (...). Tudo isso contribuird para
aproximar ainda mais o discurso informativo da forma narrativa.”

Em relagdo aos novos arranjos de jornalismo, parte-se do pressuposto que, na contramao do
gue é atualmente feito no jornalismo tradicional, o jornalismo independente tem se voltado para a
entrevista e, ainda mais especialmente, para a reportagem em profundidade, ou seja, para as “raizes”
do jornalismo, no sentido de proporcionar uma nova/velha forma de fazer jornalismo, utilizando das
novas ferramentas digitais para pensar em outras possibilidades de formatos para contar as histérias da
vidareal. Certamente, como ja apontava Maciel (2018) em sua tese sobre o jornalista como narrador do
contemporaneo, isso se dd em consequéncia da maior disponibilidade de tempo que o jornalista detém
para planejar, pesquisar e produzir o contetdo, devido ao tipo de acordo (contrato social, como
defendido pelo autor) realizado entre o mesmo e seu publico-leitor.

Embora se referisse, em seu texto, aos jornalistas independentes autores de livros- reportagem,
acreditamos que o mesmo pode ser entendido no caso dos jornalistas independentes organizados em
novos tipos de arranjos de trabalho. Pela prépria natureza das rotinas produtivas, ndo ha tanto espaco
para as hard news. A prdpria natureza de sua sustentabilidade — contratos com editoras, no caso dos
estudos de Maciel (2018), campanhas colaborativas, campanhas de assinatura, projetos financiados
por fundacdes publicas ou privadas nacionais ou internacionais, no caso dos arranjos aqui estudados —
prevé a dedicacdo as grandes reportagens, as entrevistas em profundidade, matérias especiais e outros
projetos mais elaborados.

Especialmente, o fato de ndo se reportar a uma midia tradicional — e as verbas publicitdrias das
empresas que a patrocinam — pressupde muito mais autonomia em relacdo as pautas, possibilitando
certa ousadia tanto em relacdo a escolha das tematicas quanto em relacdo a abordagem. A nosso ver,
trata-se de uma relativa autonomia. Sejam os jornalistas- autores que prestam contas a seus editores
(pessoa fisica) e editoras (pessoa juridica), no caso de Maciel (2018), sejam os jornalistas organizados
nos novos arranjos de trabalho (em nosso caso), seu trabalho precisa estar também em consonancia
com os valores daqueles que os financiam. Um saida interessante talvez seja buscar combinar esses
valores entre o que almejam esses jornalistas e os interesses de quem pode pagar pelos projetos. No
gue tange especificamente a linguagem e aos géneros jornalisticos, é preciso se deixar claro, desde o
principio, que estamos falando de jornalismo digital.

DA PRECARIEDADE EM TEMPOS DO TRABALHO DIGITAL AS NOVAS SOLUCOES DE
DESENVOLVIMENTO LOCAL

Como revelam autores como Antunes (2009; 2018), Nonato (2015) e Figaro (2008; 2013; 2018),
o mundo do trabalho esta em transformacdo. O campo do trabalho do jornalista, assim, acompanha as
mudancas do cenario contemporaneo. Do ponto de vista do jornalismo, a extincdo de postos de
trabalho tem acompanhado, em nivel nacional e regional, um crescente desemprego que também
ocorre em nivel mundial. Assim, a profissao, e ao profissional, cabe ndo inventar a roda, mas reinventar-
se. Assim, como uma dessas possibilidades de reorganizagao, surgem os aqui denominados novos
arranjos econdémicos do trabalho do jornalista, exercendo atividade profissional de forma auténoma,
reorganizando-se em grupos. Como aponta Figaro (2018), resguardadas as devidas diferencas,
especificas do campo profissional, é possivel se estabelecer, em alguns aspectos, relagdes entre esses
novos modos de organizacao de trabalho (arranjos) e o que a literatura econémica consagrou chamar
de arranjos produtivos locais (APL).

Suzigan (2004, p. 545, apud FIGARO, 2018) traz que os arranjos econdmicos podem ser
definidos na tradicdao dos estudos italianos, grosso modo, como: “aglomeragdes produtivas cujas
articulacdes entre agentes locais ndo sao suficientemente desenvolvidas para caracteriza-los como
sistemas”. Tal ideia surge oriunda de iniciativas de regides italianas estudadas por Lombardi e outros,
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enfatizando, sobretudo, as relacGes de apoio, troca de experiéncias que se estabeleceram entre
pequenas e médias organizacées regionais. Ainda de acordo com o mesmo autor, a Rede de Pesquisa
em Sistemas Produtivos e Inovativos Locais — RedSist, prefere definir os arranjos produtivos locais (APL)
como “aglomeracdes territoriais de agentes econdmicos, politicos e sociais — com foco em um
conjunto especifico de atividades econdmicas — que apresentam vinculos mesmo que incipientes.”; ou
ainda, como “sistemas produtivos e inovativos locais (...) em que interdependéncia, articulagido e
vinculos consistentes resultam em intera¢do, cooperagdo e aprendizagem, com potencial de gerar o
incremento da capacidade inovativa enddgena, da competitividade e do desenvolvimento local”
(idem).
Como apontam os estudos da pesquisa matriz:

O conjunto dessas forgas produtivas pode ser colocado a servigo da sociedade
desde que esses profissionais se organizem para conquistar o direito de trabalhar
com dignidade e produzir informagdo de qualidade para os cidaddos. A
nomeacao dessa possibilidade de organizagao de novos arranjos econémicos do
trabalho do jornalista (FIGARO, 2016, 2017, 2018) é um deslocamento da
definicdo original (LOMBARDI, 2003a; SUZIGAN, 2004) com a intengdo de
destacar a possibilidade de que micros e pequenas empresas, organizacdes nao
governamentais, organiza¢des da sociedade civil, coletivos e outros grupos de
trabalhadores da comunicag¢do e do jornalismo possam representar efetiva
alternativa de trabalho (empregabilidade) e de produ¢do de um servigo de
qualidade porseusvinculos e compromissos com a democratizagdo dos meios de
comunicagdo e com asociedade (FIGARO, 2018).

A percepgcao de que também os arranjos econ6micos do trabalho do jornalista pode ser
entendida como trocas solidarias, experiéncias de rede, trabalho colaborativo — ndo necessariamente
remunerado — coaduna-se com o0s conceitos de desenvolvimento local desenvolvidos pela nossa
anterior pesquisa de mestrado. Os autores que trabalham com o conceito de desenvolvimento local
apontam em geral para a articulacdo de redes sociais como chave para promover o bem-estar das
comunidades e para se construir possibilidades de desenvolvimento. Para esses pesquisadores, a
articulacdo em rede torna- se um elemento imprescindivel para a formacdo cidada de determinada
populacdo, umavez que é pressuposta uma relacdo horizontal, de troca (REIS, 2018).

Conforme apontamos em estudo anterior, em linhas gerais, pode-se explicar o
desenvolvimento local como um processo no qual a comunidade identifica e reconhece os seus
potenciais enddgenos e utiliza os recursos humanos e materiais locais para producdo, articulando
parcerias publicas e privadas e promovendo a¢des educativas e inclusivas que permitam a participagao
dos seus proprios membros em diversos niveis, independentemente de género e idade (BUARQUE,
1999; FRANCO, 2000; JARA, 2001; TAUKSANTOS, 2002 e 2003).

Além disso, de acordo com os autores estudados, as acles realizadas em processos de
desenvolvimento local devem considerar, ainda, a sustentabilidade em longo prazo, o que significa
dizer que esta ndo é s6 pensada num nivel econdbmico, mas também sob o ponto de vista da
preservac¢ao dos recursos ambientais, do repasse de conhecimentos técnicos de geragdo em geragao e
da conservagao de valores locais (REIS, 2018).

Em linhas gerais, observa-se que isso acontece em muitos dos novos arranjos jornalisticos de
base comunitaria, especialmente, aqueles que se encontram nas periferias dos grandes centros
urbanos, pautando-se no cotidiano que estd a margem do acontece nas metrdpoles, usando de
recursos escassos, muitas vezes mesmo improvisados, e utilizando-se de solug¢des criativas. Em nosso
processo de pesquisa, a partir de entrevistas semiestruturadas e em profundidade com integrantes de
seis grupos jornalisticos dos estados de Pernambuco e da Bahia, no Nordeste do Brasil (sdo eles Portal
Iteia, Portal Correio Nagd, Portal SoteroPreta, Revista Outros Criticos, Revista O Grito! e Revista
Gambiarra), revelaram-se aspectos levantados em uma das hipéteses, como precariedade do trabalho
dojornalista; mas também foi possivel aferir a criacdo de novos postos de trabalho na area; a percepcao
do profissional jornalista também como gestor da comunicacdo; o papel de politicas publicas para a
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sustentabilidade desses grupos e a articulacdo de parcerias com ONGs, universidades e outras midias,
permitindo atuacdo em rede, um dos indicadores do desenvolvimento local.
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O DESENVOLVIMENTO SOCIAL PELAS RELAGCOES DE TRABALHO:
O CORPO DE MULHERES GORDAS NO CONTEXTO ORGANIZACIONAL

CAROLINE DELEVATI COLPO'
JAYANE EVELLEN DE FATIMA CRUZ DE SOUZA?

INTRODUCAO

Partindo do preceito, de que cada sociedade possui sua singularidade cultural e econdmica,
ndo se pode utilizar somente a economia como caracteristica preponderante para medir a sua
eficacia. Isso porque a economia estd em constante mudanca e, ao mesmo tempo que a economia de
uma coletividade se transforma, ela também pode ajudar a transformar o processo econémico global
como um todo. Para tanto, é importante considerar a economia, também, como um processo que
reflete diretamente nas condicGes culturais e politicas de sociedade, refletindo diretamente nos
contextos das organizagoes.

No contexto organizacional contemporaneo, muitos estudos convergem, apenas, para
elementos mensuraveis como economia e desempenho técnicos das organiza¢des. Entretanto, eles
por si s6, ndo se mostram suficientes para entender a dindmica de uma organizacdo, pois, ao
concentrar-se nas técnicas e aspectos ldgicos, ndo analisam as necessidades e transformacdes
humanas. Logo, apesar de alguns elementos organizacionais se prenderem em pontos fixos e
imutaveis como regras e métricas, todo o percurso organizacional acontece pelas relacdes de
trabalho, relacdes humanas e relagées sociais que se pratica dentro desse ambiente.

As organizacOes sdo espacos que reunem pessoas com diversas condicbes econdmicas,
culturais, sociais, diferentes tipos de corpos, pensamentos e vivéncias. O resultado da convivéncia
desses individuos e a maneira como eles se relacionam no trabalho, também trazem consequéncias
econbmicas que interferem no contexto organizacional. Dessa forma, com frequéncia, as
organizagOes oferecem uma série de representagdes sociais e historicamente constituidas que sao
simplesmente interiorizadas e enraizadas na cultura organizacional com expectativas de papéis a
cumprir, com condutas mais ou menos estabilizadas e que facilmente edificam o coletivo
organizacional, porém, excluem os sujeitos que nao se enquadram no modelo pré-estabelecido
(Colpo; Souza, 2022).

Assim, cabe ressaltar que diferentes tipos de corpos, nem sempre se enquadram e sao
representados no espago em que vivem, entre eles o espa¢o organizacional. A falta de
representatividade desses diferentes corpos, nas organiza¢des, pode influenciar no ambito
profissional, econdmico e no desenvolvimento social desses individuos. O corpo gordo da mulher
gorda é entendido, nessa dinamica, pois em geral, ndo se enquadra nos modelos pré-estabelecidos
da sociedade e das organiza¢des, uma vez que, faz parte de um conjunto de corpos excluidos na
extensdao dos grandes sistemas sociais. Dessa forma, o objetivo deste artigo é refletir sobre as
relacdes de trabalhos de mulheres gordas dentro dos espacos organizacionais como forma de
desenvolvimento social. Essa discussdao torna-se pertinente, pois o corpo da mulher gorda é uma
guestdo latente do cotidiano e que pode determinar poder, crescimento coletivo, além de passarem
a ser fatores de regulacdo social. Logo, a maneira como o corpo da mulher gorda performa nos
contextos organizacionais, também é resultado de como os sujeitos sociais se afetam e constroem

1 Professora do Programa de Pds-Graduagdo em Comunicagdo e Culturas Midiaticas e professora do Curso de Relagbes Publicas da UFPB/PB.
Coordenadora do Grupo de Pesquisa CACTO — Comunicagdo, Afeto, Cultura, Trabalho e Organizagbes. Doutora em Comunicagdo Social pela PUC/RS.
Mestre em Desenvolvimento Regional pela UNISC/RS e graduada em RelagGes Publicas pela UFSM/RS carolinecolpo@gmail.com

2 Jornalista, mestranda do Programa de Pds-Graduagdo em Comunicacdo e Culturas Midiaticas e integrante do Grupo de Pesquisa CACTO —
Comunicagdo, Afeto, Cultura, Trabalho e Organizag&es - UFPB/PB. jayaneevellen@gmail.com
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possibilidades de desenvolvimento social.

DA ECONOMIA PARA O DESENVOLVIMENTO SOCIAL PELO CONTEXTO DAS ORGANIZACGES

A economia esta ligada a uma condicdo dialdgica (Morin, 2002): a relacdo de interdependéncia
entre uma economia micro® e uma economia macro*, que estar em constante processo de
transformagdo. A economia pode ser hologramatica (Morin, 2002), pois cada sociedade tem sua
singularidade econémica (economia local), mas que nem por isto representam unicos elementos,
tornam-se, na medida do possivel, fragmentos do todo. A economia local estd no todo, constantemente
movimentando e sendo movimentada, alterando e sendo alterada pela economia global. E a
recursividade (Morin, 2002) do processo econdémico global, alimentado e modificado pela economia
local, que por suavez também é modificada pela economia global.

A discussdo sobre economia pode estar centrada em alguns autores que a entendem como um
processo mais amplo do que simplesmente autorregulado pelo mercado, visualizando-a também como
um processo social com reflexos diretos nas condi¢Ges culturais e politicas de sociedade. Polanyi (2000),
por exemplo, destaca que o liberalismo interpretou mal a histéria da Revolucdo Industrial, quando
julgou os acontecimentos sociais a partir de um ponto de um ponto de vista econémico. Para este autor

A Revolugdo Industrial foi apenas o comego de uma revolugdo tdo extrema e
radical quanto as que sempre inflamavam as mentes dos sectarios, porém o novo
credo era totalmente materialista, e acreditava que todos os problemas
humanos poderiam ser resolvidos com o dado de uma quantidade ilimitada de
bens materiais. (POLANYI, 2000, p. 58)

Reforga-se a ideia do autor na qual é preciso pensar além da economia regulada unicamente
pelas légicas de mercado e interesses materiais, mas também como um processo social. O homem foi o
grande agente da Revolucdo Industrial, que por sua vez teve como consequéncia grandes
transformagdes econdmicas. Polanyi (2000) aponta que a descoberta mais importante nas pesquisas
histéricas e antropoldgicas é que a economia do homem, como regra, estd submersa em suas relagées
sociais. O homem ndo age para salvaguardar somente seus interesses individuais na posse de bens
materiais, mas também sua situagao, suas exigéncias e seu patrimbnio social. Os bens materiais sao
valorizados na medida em que servem para os propésitos individuais. Nem o processo de produgdo de
bens materiais, nem o processo de distribuicdo destes estao ligados apenas a interesses econémicos
especificos relativos a posse de bens. Cada passo deste processo esta atrelado a interesses sociais. E
natural que estes interesses sejam diversos numa pequena comunidade de cacadores ou pescadores e
numa sociedade mais ampla, mas tanto numa quanto noutra o sistema econémico pode ser dirigido
primeiramente por motiva¢des sociais. O processo estabelecido pelo homem entre economia e seus
lagos sociais torna-se uma relagdo complementar em alguns momentos e antag6nica em outros. No
entanto, sdo instancias necessdarias agindo em conjunto para a existéncia, o funcionamento e o
desenvolvimento social.

Singer (2001) aborda a dificuldade em definir com precisdo o conceito de economia e sua fusao
com as relagdes sociais, uma vez que a grande maioria dos economistas sente a necessidade de
delimitar seu campo de estudo e analises em razoes taticas, ou seja, para ndo ter que explicar, na
maioria das vezes, a vida social no campo econ6mico. Singer (2001) converge com o pensamento de
Polanyi (2000) ao admitir a economia como sendo também um sistema social, na qual ressalta que toda
atividade econOGmica é coletiva, realizada por uma sociedade, grupo ou nacdo. Diversos grupos se

3 Designada como um ramo da economia que estuda o comportamento das unidades econdmicas individuais (empresas e os consumidores)
consideradas querisoladamente, quer nas suas relagdes mutuas (Singer, 2001)

4 Pode ser entendida como a ciéncia que estuda o comportamento da economia na sua globalidade, através da andlise de variaveis globais, tais como
produgdo, investimento, poupanga, desemprego, taxas de juro, taxas de cdmbio ou o nivel geral de pregos (Singer, 2001)
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especializam na execucdo de tarefas distintas necessarias para que ocorra a circulacdo de bens e
servicos. A atividade econ6mica é aquela, portanto, que se realiza no quadro da divisdo social do
trabalho, e faz parte dela o trabalho do operario na fabrica, do agricultor no campo, da comerciaria na
loja (Singer, 2001). Entretanto, esta atividade econdmica muitas vezes é gerada pelas rela¢des sociais
entre os grupos que fomentam as suas préprias atividades econdmicas. Dito de outra forma ha uma
recursividade entre a atividade econ6mica e as relagdes sociais, pois as motivagdes econdmicas se
originam no contexto da vida social e as relagdes sociais geram as atividades econ6micas.

Assim como Polanyi (2000), Singer ndo simpatizava com o pensamento marxista quando este
defendia que, numa sociedade capitalista, as acdes do governo tinham necessariamente como objetivo
a protecdo dos interesses da classe capitalista. Diferentemente de Marx, que acusou o capitalismo de
explorar os trabalhadores, Polanyi (2000), ainda que ndo tenha negado esta exploracdo, concentrou-se
nas consequéncias culturais, muitas vezes desumanizantes do sistema de livre mercado. O autor
rejeitava a ideia de que a ordem politica, neste caso a democracia, fosse simplesmente uma
superestrutura que refletisse as relagdes de poder definidas em termos econ6micos. O autor
reconhecia arealidade da luta de classes, admirava os esforcos coletivos de trabalhadores e de pessoas
comuns dedicados a construcdo de organizacdes que fortalecessem as suas relacdes sociais e seus
vinculos culturais, procurando driblar a possibilidade de alienacdo da autorregulamentacdo do
mercado. Santos (2002, p. 141) aborda o processo de economia global como “perverso” e que “nado
leva em conta o homem”, reduzindo o seu papel de cidad3o, ou seja, “é transformar todo o mundo em
consumidor, usudrio e, se possivel, coisa, para mais facilmente se inclinar diante de solugdes anti-
humanos” (Santos, 2002. p. 141).

Dessa forma Polanyi (2000), Singer (2001) e outros autores estdo preocupados em
compreender, também, a economia para além de questGes materiais e pensar o efetivamente o
desenvolvimento social através das articulagdes de grupos sociais e organizagées. A sociedade, de certa
forma, se mobiliza em busca de autoprotecdo. Surgem legislagdes sociais, assim como a movimentagao
politica e sindical da classe trabalhadora que reivindica melhores condi¢gdes de trabalho junto as
organizagOes. Harvey (2009, p. 161) argumenta que “corpos imersos num processo social como a
circulagdo do capital varidvel nunca devem ser concebidos como déceis e passivos” considerando a
imensa capacidade dos trabalhadores de (re)organizacdo. Mesmo que o trabalho esteja em grande
parte condenado, sob o dominio do capital, a produzir as condi¢des e instrumentos de sua prépria
dominacgdo, as capacidades transformadoras e criadoras do trabalhador sempre trazem em si a
potencialidade de moldar um modo alternativo de producao. E com esse potencial de transformacao,
seja das relagdes de trabalho ou das condig¢des sociais, que surgem e ressurgem constantemente a
necessidade das organizacdes atenderem as demandas da sociedade.

Para Srour (1998), estas organiza¢des podem ser definidas como coletividades especializadas na
producdo de um determinado bem ou servico, combinando agentes sociais e recursos e,
posteriormente, convertendo-se em instrumento de “economia de esforco” (Srour, 1998, p. 107).
Podem ser consideradas, ainda segundo Srour (1998), como sistemas abertos e campos de forgas que
competem entre si para absorver energia do ambiente externo, processar insumos e gerar produtos.
Paraisto é necessario administrar pressdes e fomentar grupos de apoios para criar credibilidade junto a
sociedade. Neste sentido torna-se importante a capacidade de adaptacdo e flexibilidade das
organizacdes as demandas sociais.

No conceito sugerido por Srour (1998), os sujeitos estdo imersos em organizagdes, tanto como
parte potencial das a¢des organizacionais como também dependentes dessas acbes. Os sujeitos
nascem e morrem dentro de organizacdes e durante a vida se relacionam com uma infinidade delas.
Estabelece-se aqui um sistema recursivo complexo (Morin, 2002) para o entendimento das relacdes
individuais com as organiza¢cdes. Da mesma forma que elas produzem o sujeito, também sao
produzidas por este. Mas ainda pode-se refletir de forma hologramatica (Morin,2002) que ao mesmo
tempo em que o individuo é um todo, tem a organizacdo como sua parte, ou esta é o todo tendo o
sujeito como sua parte.

Entretanto, nem sempre os individuos foram considerados partes importantes para as
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organiza¢cdes. Por muito tempo as organiza¢gdes foram consideradas conjuntos estabelecidos,
estabilizados e racionais, tendo por objetivo apenas producao de bens e servicos. A concep¢do de uma
organizacdo racional em busca de resultados preestabelecidos compara as organizagdes com
maquinas, cujas diversas engrenagens (humanas ou técnicas) podem ser facilmente substituidas,
prevendo a melhor articulagdo possivel com os menores custos possiveis. Sob este olhar, a vida
organizacional torna-se repleta de rotinas, como um reldgio (Enriquez, 1997) e sdo planejadas a
imagem das maquinas que esperam dos empregados comportamentos mecanicos.

Com o tempo, as organiza¢des passaram a ser entendidas pela sociologia das organizacdes
como um sistema social e humano mediado por interesses politicos. Decisdes, participacdo no poder e
controle de atividades tornaram-se preocupag¢des centrais na vida organizacional (Enriquez, 1997).
Neste contexto, os sistemas de atividades politicas, dentro das organizacdes, podem ser claramente
manifestados nos conflitos e jogos de poder e nas intrigas interpessoais que resultam do fluxo da
atividade organizacional. O trabalho, a carreira e os interesses pessoais tornam-se preponderantes e
percebe-se que as ideias e agdes das pessoas colidem e/ou coincidem na vida politica das organizagdes.
Quando os interesses colidem, surge o conflito. Na tentativa de resolver os conflitos, que muitas vezes
se tornam institucionalizados, o poder torna-se um meio de influéncia na busca de determinados
interesses (Morgan, 2000). O politico e o afetivo passam a ter lugar dentro da vida organizacional,
animada por paixdes, interesses, conflitos e poder.

Entretanto, é necessario reconhecer as organizacoes além de estruturas politicas geridas pela
racionalidade técnica. Assim, uma nova abordagem das organiza¢des passou a considera-las como um
meio cultural com elementos simbdlicos e imaginarios. A organiza¢do passou a ser entendida, também,
como uma comunidade expressiva repleta de significados que ndo podem ser compreendidos por uma
analise linear e racional. A cultura nas organizacdes necessitou ser tratada como um processo de
construcdo da realidade organizacional, na qual os sujeitos colocam em constante interagdo a sua
cultura com a cultura da organizagdo que passou a ser vista como lugar de desenvolvimento social
repleto de desejos, frustragdes, realizagdes, humanizagdes e cooptacgdes.

E necessdrio considerar que nas organizagGes coexistem, além de uma relagdo voltada para a
producdo do trabalho e para o lucro, grupos com relagdes afetivas, com ligagdes em torno de interesses
comuns, por vezes até contrarios aos interesses das organizac¢des. Pela existéncia da divisdo do trabalho
no contexto organizacional, os grupos estruturam-se segundo interesses proprios, nos quais vivenciam
sentimentos de partilhas, solidariedade e luta comum. E nesse contexto que se torna importante
analisarasrelagdes de trabalhos de mulheres gordas dentro dos espacgos organizacionais com reflexo da
sociedade vigente e possibilidades para o desenvolvimento social.

AS RELACﬁES DETRABALHO DE MULHERES GORDAS

A histéria da humanidade é composta por padrées de comportamento e construcao de
concepcgdes que indicam o que é ser aceito e admirado pelo grupo social a que se pertence (Jimenez,
2021). Para além disso, esses padrdes ficam ainda mais evidentes quando envolvem caracteristicas de
género, pois, aideia que se concebe pela sociedade do corpo da mulher, diz respeito a forma como esse
corpo é tratado socialmente e como ele se comporta nos diferentes ambitos da vida coletiva.
Entretanto, para aprofundar sobre a maneira como a corporalidade é vista socialmente, é importante
compreender que cada tipo de corpo varia de acordo com a época, cultura e espaco geografico, logo, o
corpo e sua concepc¢ao, ndo sao imutaveis, mas estdo em constante transformacao e interacdo dentro
de si e fora de si (Rangel, 2018). Vigarello (2003) complementa afirmando que as representacdes do
corpo se deslocam de tal maneira que elas transformam o controle do peso corporal, os cuidados com a
composicao das habilidades e a hierarquia concedida as caracteristicas fisicas.

Na realidade brasileira contemporanea, a filésofa Jimenez (2021) discorre que o ser humano,
cujo aspecto fisico é gordo, passa por varios tipos de violéncias, inclusive médicas, que se iniciam
guando criancga, passam pela fase da adolescéncia e extravasa para a fase adulta de maneira que o
preconceito é justificado pela necessidade de aprovacao do porte fisico e padroniza¢do do corpo magro

”

como o “certo”, “bom”, “saudavel” e “belo”. Dessa forma, Jimenez (2021) parte do principio de que essa
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é uma forma de meritocracia social, em que o corpo gordo esta em um nivel inferior ao corpo magro.
Entretanto, se faz necessario atentar-se ndo somente na maneira pela qual o corpo gordo é observado
pela sociedade, mas também em como o corpo da mulher gorda é visto, e, como ele performa nos
diversos ambitos coletivos, incluindo as organizagdes.

Analisando de forma socioldgica, Jimenez (2021) entende que o corpo gordo, performando na
sociedade ou em grupos e organizagdes, sofre um tipo de preconceito pelo simples fato ser gordo e a
isso, chama-se de gordofobia. Jimenez (2021) entende que a gordofobia, além de causar rejeicdo social,
também é uma forma de estigmatizagao:

A gordofobia é uma estigmatizagdo porque ela exclui as pessoas gordas do
direito de ir e vir, do direito sobre os préprios corpos, de estar em espagos
publicos e/ou privados. E importante ressaltar que o gordo ndo é o Unico
excluido, outros tantos corpos sdo negados. O corpo gordo ndo se encaixa
literalmente na sociedade. Muitas vezes, essa exclusdo é dificil de ser
identificada porque ela sempre esta disfarcada de uma preocupa¢do com a
saude, e esse discurso funciona como coergao para o corpo gordo ser menor e
poder se encaixar socialmente (Jimenez, 2021, p. 59).

Portanto, a exclusdo do corpo gordo estd tdo enraizada na sociedade, que pode-se observar o
fortalecimento do preconceito, o qual Jimenez (2021) explica, vai muito além da opressdo do corpo
gordo, sdo corpos que perdem a humanidade e que colabora com a solidificacdo de um imaginario
social estigmatizado. Jimenez (2020) denuncia também que existem saberes hegemonicos em que o
corpo gordo é odiado, provoca perda de direitos, falta de acessibilidade, exclui, humilha, criatraumase,
muitas vezes, mata. Esses podem ser reflexos da gordofobia nos diversos ambitos, inclusive econdmico,
gue devem ser considerados quando se pensa em desenvolvimento social.

AS RELACOES DE TRABALHO DE MULHERES GORDAS

A histéria da humanidade é composta por padrées de comportamento e construcdo de
concepcgbes que indicam o que é ser aceito e admirado pelo grupo social a que se pertence (Jimenez,
2021). Para além disso, esses padrGes ficam ainda mais evidentes quando envolvem caracteristicas de
género, pois, aideia que se concebe pela sociedade do corpo da mulher, diz respeito a forma como esse
corpo é tratado socialmente e como ele se comporta nos diferentes ambitos da vida coletiva.
Entretanto, para aprofundar sobre a maneira como a corporalidade é vista socialmente, é importante
compreender que cada tipo de corpo varia de acordo com a época, cultura e espago geografico, logo, o
corpo e sua concepgao, ndo sao imutdveis, mas estdao em constante transformacao e interagao dentro
de si e fora de si (Rangel, 2018). Vigarello (2003) complementa afirmando que as representac¢des do
corpo se deslocam de tal maneira que elas transformam o controle do peso corporal, os cuidados com a
composicdo das habilidades e a hierarquia concedida as caracteristicas fisicas.

Na realidade brasileira contemporanea, a fildsofa Jimenez (2021) discorre que o ser humano,
cujo aspecto fisico é gordo, passa por varios tipos de violéncias, inclusive médicas, que se iniciam
guando crianga, passam pela fase da adolescéncia e extravasa para a fase adulta de maneira que o
preconceito é justificado pela necessidade de aprovagao do porte fisico e padroniza¢dao do corpo magro
como o “certo”, “bom”, “saudavel” e “belo”. Dessa forma, Jimenez (2021) parte do principio de que essa
é uma forma de meritocracia social, em que o corpo gordo estd em um nivel inferior ao corpo magro.
Entretanto, se faz necessdrio atentar-se ndo somente na maneira pela qual o corpo gordo é observado
pela sociedade, mas também em como o corpo da mulher gorda é visto, e, como ele performa nos
diversos ambitos coletivos, incluindo as organizacdes.

Analisando de forma socioldgica, Jimenez (2021) entende que o corpo gordo, performando na
sociedade ou em grupos e organizagoes, sofre um tipo de preconceito pelo simples fato ser gordo e a
isso, chama-se de gordofobia. Jimenez (2021) entende que a gordofobia, além de causar rejeicdo social,
também é uma forma de estigmatizagao:
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A gordofobia é uma estigmatizacdo porque ela exclui as pessoas gordas do direito
deir e vir, do direito sobre os préprios corpos, de estar em espacos publicos e/ou
privados. E importante ressaltar que o gordo n3o é o Unico excluido, outros
tantos corpos sdo negados. O corpo gordo ndo se encaixa literalmente na
sociedade. Muitas vezes, essa exclusao é dificil de ser identificada porque ela
sempre estd disfarcada de uma preocupagdo com a saude, e esse discurso
funciona como coer¢do para o corpo gordo ser menor e poder se encaixar
socialmente (Jimenez, 2021, p. 59).

Portanto, a exclusdo do corpo gordo estd tao enraizada na sociedade, que pode-se observar o
fortalecimento do preconceito, o qual Jimenez (2021) explica, vai muito além da opressdo do corpo
gordo, sdo corpos que perdem a humanidade e que colabora com a solidificagdo de um imaginario
social estigmatizado. Jimenez (2020) denuncia também que existem saberes hegemoénicos em que o
corpo gordo é odiado, provoca perda de direitos, falta de acessibilidade, exclui, humilha, criatraumase,
muitas vezes, mata. Esses podem ser reflexos da gordofobia nos diversos ambitos, inclusive econdmico,
gue devem ser considerados quando se pensa em desenvolvimento social.

Ademais, o corpo gordo feminino tem caracteristicas especificas e, por isso, passam por atitudes
preconceituosas, convenientes aos que praticam esses atos, os quais demonstram que essas mulheres
sdo estigmatizadas constantemente, excluidas e julgadas como inadequadas por um discurso que
reflete o poder da sociedade para com elas. Muitas vezes, cedendo a essa narrativa construida de
opressao, as mulheres gordas buscam incansavelmente métodos que facam seus corpos diminuirem,
porém, como a maioria deles sdo ineficazes, vira um ciclo vicioso de consumo, expectativas, baixa
autoestima e tristeza (Jimenez, 2021). Dessa maneira, mais uma vez, é possivel notar que a exclusdo
social é resultado da estigmatiza¢do®, que exclui um determinado grupo de acessos basicos e deixando-
osvulnerdveis as agdes que intensificam o sentimento de rejei¢cao (Rangel, 2018).

A performance das mulheres gordas dentro do ambiente organizacional, pode comprovar a
eficacia do estigma social, que provoca exclusao social do corpo gordo em toda a sociedade.

Assim, pode-se inferir que o ambito das relagGes de trabalho e relagdes sociais
das organizagGes se configura, também, como uma vitrine de representagbes de
padroes pré-definidos pela cultura e ambiente em que se vive, na qual a
estigmatizagdo do corpo gordo transborda para as organizacGes (Colpo; Souza,
2022).

Torna-se dificil driblar um imagindrio vigente a ponto de que ele ndo extrapole para as praticas
organizacionais. Isso acontece, porque o emaranhado de praticas sociais relacionadas as maneiras que
os padrdes corporais sao impostos, escoam para as organizacdes e, consequentemente, para a forma
como o sujeito se comporta, ndo somente na vida cotidiana, mas também nas relagdes de trabalho. As
consequéncias da estigmatizacdao do corpo da mulher gorda na sociedade sdo perceptiveis, uma vez
gue os sujeitos tém necessidade da criacdao de lagos sociais para a formacao de grupos e comunidades,
como forma de desenvolvimento social.

Assim, a maneira como o corpo da mulher gorda estd relacionada a economia e
desenvolvimento social perpassa as relaces de trabalho. Rangel (2018) explica que as pessoas em
situacdo de trabalho mais precarizada, sdo mais frequentemente enquadradas como obesas. De acordo
com a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), obesidade é uma doenca, entdo pode-se induzir que
existe resisténcia por parte das organizacdes em contratar uma profissional que, segundo o imaginario

® 0 estigma se consolida ao longo do tempo. Relembra-se a histdria dos gregos que se utilizavam do estigma para marcar individuos que possuiam sinais
que indicavam que tal sujeito ndo era igual aos outros, que podiam ser considerados perigosos e, por isso, sofriam com o parecer de “diferente”
(Goffman, 1975). Logo, eram excluidos.
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social e, enfatizado pela organizacao que rege a saude mundial, é doente. Logo, é possivel inferir que a
forma como a sociedade enxerga o corpo da mulher gorda é passivel de influenciar nas relagdes de
trabalho e as fungdes que a mulher gorda assume dentro das organiza¢des, ocasionando graves reflexos
econOmicos nasuavida.

Esse contexto de precarizacdo da mulher gorda nas organiza¢gdes aciona o conceito de
marginalidade estrutural, que pde em foco as relagdes que se dao entre o setor marginal e o resto da
sociedade, como, por exemplo, as relacdes de dominacdo e subordinacdo (Campos, 1971). Na&o é
somente a localizacdo geografica e o poder aquisitivo que um grupo possui que vai determinar a
dimensdo de marginalizacdo de uma sociedade. Na verdade, é um conjunto de a¢des que relacionam
guestdes fisicas, econOmicas, sociais, culturais e estruturais, logo, alcanca uma dimensao psicoldgica da
realidade. Quando Nun (1971) constrdi o conceito de funcionalidade social, ele traz o entendimento
gue determinado grupo, a margem da sociedade, sé pode ser considerado marginalizado através da
funcionalidade do mesmo para o coletivo, tanto na questdo econ6mica, quanto na questdo social. Para
tanto, se faz necessario entender que a sociedade e os sujeitos transitam dentro das préprias
subdivisdes de classes sociais, a partir das possibilidades ofertadas, ou ndo, pelo mundo do trabalho.

Para Abramo (2007), existem categorias, que embora ndao tenham sido criadas pelas
organizacoes, corroboram para estabilizar e legitimar a estrutura econémica organizacional, sdo elas:
sexo, raca e idade. A autora enfatiza ainda que a segmentacdo observada nas relagdes de trabalho
obedeceria as estratégias dos empregadores, mas, ao mesmo tempo, os comportamentos dos
trabalhadores também determinariam quem ocupa cada tipo de trabalho (Abramo, 2007). Desse
modo, mesmo que exista alguma possibilidade das organizacbes ndao serem responsaveis por
caracteristicas que excluem e privam pessoas marginalizadas do trabalho e das rela¢des de trabalho,
elas usam desses fatores para se apropriar do poder que tém para se legitimarem dentro do setor
econdmico. Com isso, desenvolvem ainda mais as estratégias sociais que colocam os trabalhadores em
uma posicao de remodelagem de aptiddes, qualidades e particularidades, como por exemplo
determinar fungdes a partir de caracteristicas fisicas e excluir pessoas que ndo se encaixam dentro
dessas caracteristicas. Como consequéncia disso, os marginalizados precisam se moldar ao que se é
esperado pelas organizagdes.

No caso da mulher gorda, o lugar que ela ocupa dentro da sociedade é o de culpa e fracasso, ja
gue ndo consegue emagrecer e manter-se com o corpo considerado saudavel segundo o discurso
médico (Jimenez, 2021). Sendo assim, esse discurso reforca o preconceito e a estigmatizacdo da mulher
gorda como indesejada socialmente (Rangel, 2018), escoando para as organizacdes, marginalizando
mulheres, fomentando a precarizacdo do trabalho feminino gordo e interferindo no seu
desenvolvimento social.

CONSIDERAGOES

Considera-se que a economia é uma das caracteristicas importantes para analisar o
funcionamento de uma organizac¢do. Entretanto, ndo é a Unica forma de compreensao dos contextos
organizacionais. Torna-se necessdario, também, compreender todo o desenvolvimento de uma
sociedade, para que se entenda como as pressoes coletivas, por exemplo, atingem as organizacodes.
Neste sentido, é importante a aumentar o foco sobre a capacidade de adaptacado e flexibilidade das
organizacOes as demandas sociais, pois, ao inferir que os sujeitos nascem e morrem dentro de
organizacOes e durante a vida se relacionam com vdrias delas, assim como, com outros sujeitos
organizacionais, vé-se que existe um sistema que se retroalimenta.

Assim, a presenca ou ndo das mulheres gordas dentro do ambiente organizacional pode
comprovar a eficacia do estigma social que provoca exclusdo social do corpo gordo no ambiente de
trabalho. Como explica Jimenez (2021), socialmente o corpo da mulher gorda estd em um nivel abaixo
do corpo magro, como uma forma de meritocracia social. A resisténcia em escolher mulheres gordas
para o desenvolvimento de atividades organizacionais, pode ser resultado da formac¢do do imaginario
coletivo de que esses sujeitos sdo doentes.

O conceito de funcionalidade de Nun (1970) é perfeitamente aplicado aqui, quando o autor
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explica que aqueles que ndo sdao considerados funcionais para o mercado de trabalho
consequentemente sao excluidos e considerados marginalizados do ambito organizacional. Trazendo
para o contexto abordado aqui, o corpo da mulher gorda, considerado inferior e doente, também, é
visto como nao-funcional. Porisso, é considerado um trabalhador aquém do desejado. Logo, aumentao
poder do corpo da mulher magra e minimiza a mulher gorda trazendo prejuizos econdémicos, sociais,
culturais e principalmente psicoldgicos. Isso ocasiona reflexos consideraveis no desenvolvimento social
de mulheres gordas, uma vez que se admite, a economia, como sendo também um sistema social, na
qual ressalta que toda atividade econ6mica é coletiva, realizada por uma sociedade, grupo ou nagao e
gue amulher gorda ndo pode ser excluida das relacdes de trabalho dos contextos organizacionais.
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O TRABALHO DECENTE NA AGENDA DO DESENVOLVIMENTO:
DA COMUNICACAO A ACAO SOCIAL

MARIA IVETE TREVISAN FOSSA!
GIBSY LISIE SOARES CAPORAL?

INTRODUCAO

A Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), entidade da Organiza¢do das Nagdes Unidas
(ONU) tem apresentado, ao longo das ultimas duas décadas, diversos estudos e relatdrios
denominando o trabalho decente como uma prerrogativa para a sustentabilidade das rela¢des socias
e do crescimento econdmico, em todo o mundo (OIT, 2024). Em 1999, a Organizacao Internacional do
Trabalho define o trabalho decente e designa a este um papel fundamental, o de ser assinalar
trabalho decente como uma estratégia de desenvolvimento tendo no trabalho digno sua expectativa
primeira, além de concentrar nele a acdo de numero oito, do Programa de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS®) da ONU.

Para a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT, 2024) o trabalho decente consiste em um
esforco para compreender quais elementos significam um trabalho mais adequado aos
trabalhadores entendendo assim, todas as oportunidades para homens e mulheres obterem
gualidade e produtividade em suas atividades, estabelecendo uma atividade a partir de condi¢des de
liberdade, equidade, seguranca e dignidade humana em um espaco que busque pela promocdo da
superacao da pobreza, dareducdo de desigualdades sociais. O trabalho decente orienta para que as
atividades de trabalho garantam a governabilidade democratica nos espacgos publicos e privados,
assim como ser um aliado na busca por desenvolvimento sustentavel.

No objetivo de nimero oito?, a ODS, indica que o trabalho decente estd caminhando junto
com o crescimento econdmico em dez pontos fundamentais que tratam sobre um trabalho menos
precarizado, onde o tempo de trabalho esteja centrado nas necessidades de vida do trabalhador e se
articule em atividades que conduzam a ambientes saudaveis e seguros, inovadores e com pouco
impacto ambiental, Portanto, orientando a rela¢gdes de trabalho que contribuam para melhorar o
desenvolvimento humano, apoiem a vida do trabalhador e, consequentemente, possam levar a
sociedade em um caminho de crescimento econémico.

Nesse contexto estabelecido, o artigo que apresentamos tem como objetivo articular alguns
conceitos que, desde o ponto de vista dos estudos da Comunicagao, especificamente, dos estudos da
Comunicacgao e Trabalho, podem apresentar contribui¢cdes tedricas para o tema desenvolvimento,
acdes sociais e economia criativa, pois compreendemos que estas ndo podem ser estratégias
dissociadas da realidade dos trabalhadores, que inclusive sdo a sustenta¢ao da cadeia produtiva. O
presente texto, que se une no livro proposto pelo Grupo de Pesquisa Comunicacdo Cultural e
Audiovisual, da Universidade Federal de Santa Maria, é uma contribuicdo as pesquisas que propde
pensar sobre o tema proposto.

Nossa analise quanto ao trabalho se estabelece entendendo que uma agao social dos sujeitos
é a base na sustentacdo de suas forcas produtivas, na constituicdo de suas coletividades e, portanto,
como um processo de configuracdo do ser social que emana das suas capacidades e sujeitacdes ao
trabalho em uma atividade coletiva, social e propositava ao desenvolvimento das potencialidades

1 Relagdes Publicas, Doutora em Administragdo. Pos Doutora pela Universidad de Quilmes, Argentina. Professora Titular do Departamento de
Comunicagdo da Universidade Federal de Santa Maria

2 Administradora. Mestre em Administragdo. Doutoranda do Programa de Pds-Graduagdo em Comunicacdo da Universidade Federal de Santa Maria.
Pesquisadora CAPES -PRInt na Universidad de Sevilla, Espanha.

3 ODS s3do os Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis apresentados pela ONU- Organizacdo das Nac¢des Unidas.
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible

40 objetivo é promover o crescimento econdmico inclusivo e sustentavel, o emprego e o trabalho decente para todos, conforme a Organizacdo das
Nag¢des Unidas especifica em https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/economic-growth
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humanas.

Esse artigo faz parte dos estudos que estdo sendo desenvolvidos na minha na Tese de
Doutorado do Programa de Pds-Graduagdo em Comunicacgao, na Universidade Federal de Santa Maria,
e o texto apresentado, nesse capitulo, se delimita a contribuir nos tépicos: o trabalho e a comunicacao,
a precariza¢ao do trabalho, o trabalho decente, a economia criativa e o trabalho decente e e fechando
com consideragdes finais que destacam pontos sobre como entendemos como a comunicagdo para a
acaosocial, nessaabordagem.

Como resultado, esperamos que se possa compreender como o trabalho esta disposto nas
estratégias para o desenvolvimento com base nas orientacdes da ODS>, da OIT e da ONU.
Reconhecemos que, todavia, devido as novas e constantes mudancgas nas dinamicas do trabalho,
principalmente quando compreendemos uma Sociedade de Plataformas (VanDijck, Poell, Wall, 2018) e
os desafios para o desenvolvimento de arranjos produtivos e do investimento em agdes sociais®. O
tema gera complexidades que nos desafiam, pois depende da elaboragao de uma agenda que responda
tanto ao desenvolvimento humano, como das sociedades em um processo de coletivos sociais
comprometidos com a compreensao do humano atrelado as relacdes econdmicas, sociais e
comunicacionais.

OTRABALHO EA COMUNICAGAO

Desde o momento em que a sociedade se organizou, os esfor¢os humanos se dedicaram a
dispensar energia e tempo a uma atividade que tivesse propdsito, uma acdo para a realizacdo humana
gue transformasse a realidade das pessoas e das suas comunidades. Aquele que se envolvia em uma
atividade, com seu grupo ou ambiente de vida e convivéncia, estava exercendo um papel,
estabelecendo ou mudando uma hierarquia social estabelecida e assumindo uma responsabilidade,
além de constituir e possibilitar novos ambientes de interacdo, comunicacdo, poder e
desenvolvimento.

Os antigos humanos comecaram a dividir o mundo ao seu redor, organizando suas experiéncias
em termos de signos, palavras, conceitos e ideias (HAHARI, 2015) e, logo, uma das primeiras
concepcdes que se buscou alinhar, na sociedade, foi a concepc¢do de trabalho (SUZMAN, 2022).

Em uma primeira andlise, o trabalho é apresentado como uma expressao de boa vontade, uma
acdo individual que cria comunhdo de propdsito e pode ser determinado pela harmonia de
experiéncias que se estabelecem a partir das observagdes, analise, aprendizados e praticas de fazer e
comunicar. Ja, desde o prisma econémico, o trabalho é aquilo que se faz para ganhar a vida em uma
sociedade (SUZMAN, 2022).

Para Masi (2022), as interacdes com o simbdlico e as relagdes de informacdo, caracterizam o
momento presente, pois nos encontramos em uma situagao de significagdo e compreensao do trabalho
em uma nova fase da evolugao da sociedade. Para Massi (2022), essa fase atual se denomina de
Sociedade Pés-Industrial, quando o trabalho se significa pela comunica¢do que acontece através dos
meios, especificamente em um mundo de produgdo imaterial através das redes de comunicacdo e das
relagdes com atecnologia.

Masi (2022) classifica trés divisGes histéricas do trabalho que se apresentam a partir dessa
evolucdo da sociedade que sdo, a Sociedade Pré-Industrial, Industrial e Pds-Industrial. Elas se
caracterizam e sao adjacentes em trés momentos: primeiro, quando a sociedade esteve voltada
intensamente para a agricultura e o artesanato. Depois, entre o século XVIII até o final do XX, centrada
em uma série de grandes produg¢des materiais, indUstria de massa e de consumo e, agora, a sociedade

® Por uma questdo de facilidade de leitura, faremos o uso das abrevia¢des dos nomes institucionais e de seus programas, ja que eles ja foram definidos
anteriormente no texto.

5 As agBes sociais sdo compreendidas dentro do formato de protecdo social, conforme
https://www.ilo.org/global/publications/books/WCMS_817572/lang--en/index.htm
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assumindo um viés importante e focado na producdo de bens imateriais como os servicos, a
informacdo, os simbolos, os valores e a estética. Esses elementos nunca estiveram tdo presentes na
nossa concepcdo sobre as relacdes de produgdo e nunca estiveram tdo focados no que representa o
individuo em sua conexao com seu mundo e com sua comunidade.

As relagOes de trabalho advém dos movimentos promovidos pelas relagdes humanas com as
tarefas realizadas em cada sistema econdmico vigente, assim Dejours (2007, 2015) entende que o
trabalho consiste em uma a¢ao humana transformadora da sociedade a medida que produz resultados
para o desenvolvimento econémico e social, além do desenvolvimento do préprio individuo.
Destacariamos também, um coletivo social ampliado a partir de proposi¢ées individuais, culturais e
centrais de cada humano para a concretizagdo de resultados no processo de desenvolvimento coletivo.

De forma que o trabalho se reconhece pela sua atividade e se sustenta em uma estrutura
econdmica do sistema capitalista que vivemos. Assim, o trabalho é uma dimensao inalienavel da vida
humana, uma expressdao ontoldgica do ser, como apresentou (Marx, 2004). Nessa concepgao, o
trabalho é compreendido no seu aspecto produtivo e estabelece uma condicdo de valor e uma
estrutura de dependéncia no sistema do capital. Na esfera das perspectivas modernas, aportaria
condicdes de vida adequadas e dignas, contudo a precariedade no trabalho faz com que se mantenha
parametros para avaliacdo e busca por um trabalho decente.

Na era Pds-Industrial, analisar a comunicacdo e trabalho faz com que compreendamos que ha
apropriagdes de informagdes, conteudos e dados que sao gerados através das redes de comunicagado,
em um ambiente onde a producdo do trabalho gera valor para o capital e as organiza¢des tém tomado
conta dessa capacidade humana no mundo contemporaneo, fazendo a comunicagdo uma palavra-
chave para compreendermos as transformacdes do mundo do trabalho, que também sao
transformacdes na comunicacdo (Figaro, 2008).

Consequentemente, na sociedade atual, as relacdes do homem com o trabalho sdo relagdes de
comunicacdo. No trabalho esta a comunicacao, explica, Figaro (2008, 2021) e, consequentemente, as
experiéncias de mundo ao longo do tempo, agoraem um momento de grande insercdo das tecnologias,
através das plataformas de comunicacao.

O que estamos percebendo é um modelo de producdo vinculado as atividades de trabalho que
sdo imateriais (GORZ,2005) como sdo as atividades de servico, inclusive as atividades dos profissionais
de comunicacdo. Ao ndo reconhecer a verdadeira extensdo qualitativa do trabalho, acaba-se por
promover uma situacdo mais precaria, que ocorre no modelo de exploracdo do processo produtivo.

Bucci (2021) coloca que essa mudanga que estamos vivendo acontece como “mutacdo” e
sintetiza um deslizamento tecténico na economia global porque o valor fisico das mercadorias ja ndo
importa tanto como o valor daquilo que ndo é palpavel, que ndo tem corpo fisico. Portanto, reconhecer
o trabalho imaterial (GORZ, 2005) provoca o entendimento do valor do trabalho para um valor de
dados, conhecimento, mensagens e informacao, que estdo intrinsecas nesse entendimento a relagao
da comunicagdaoedotrabalho.

A PRECARIZAGAO DO TRABALHO

Na teoria de Marx (2004), na “mais-valia” reside um dos conceitos centrais da teoria econémica
do capital, nela se percebe que o poder do capital estd centrado na geracao de lucro a partir da atividade
dos trabalhadores. Assim, a forma com que o capitalista ganha com o produto gerado pelo trabalhador,
€ maior do que oretorno que se paga sobre o esforco produtivo do trabalhador. De forma simplificada, a
“mais-valia” revela que ha uma apropriacdao da capacidade produtiva do trabalhador ao ndo ser
transferida completamente aele, e éisso que geraaacumulagdo de lucratividade aos negdcios.

Por um lado, se compreende o aumento da producdao como um fator para a geracdo de
produtividade e lucro aos negécios, também diminuir os ganhos dos trabalhadores sobre o seu préprio
trabalho, proporcionam ao capitalista efeitos muito semelhantes. Nesse sentido, a precariza¢do do
trabalho é, em uma primeira andlise, umaforma de melhorar alucratividade de uma empresa.

Por outro lado, a precarizagao evidencia uma estrutura de poder permanente nas estruturas
empresariais, legais e politicas, percebidos também nos meios de comunicacdo, demonstrando a luta
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de classes que se estabelece nesses ambientes, e o poder que permeia as relagdes, comumente
geradores de conflitos, uma vez que o grau de poder que um individuo ou grupo consegue alcancgar
determina até que ponto eles poderdo realizar seus desejos a custa dos desejos dos outros. E esse é um
dos eixos sobre as relacdes de trabalho que sdao as patologias nascidas nas constituicdes de
pertencimento social em um espaco de construcdo neoliberal das relagdes sociais (SAFATLE, JUNIOR E
DUNKER, 2018, 2020; DEJOURS, 2017, 2018).

Quanto ao sistema econdmico, Antunes (2020) destaca a Sociedade Pdés-Industrial
sustentando-se sobre um modelo produtivo que explora e precariza o ambiente de trabalho e isso fica
cada vez mais agravado pelo descumprimento de regras e leis aplicadas em um Estado cada vez menos
vigilante e sem poder para definir estruturas de controle. Quanto as rela¢des de trabalho, faz com que
o modo de vida seja pautado pela precariedade do trabalho (ANTUNES, 2020).

Standing (2020), explica que na sociedade atual, diferente da velha sociedade industrial, da
tipica classe trabalhadora assalariada que se sustentou desde o modelo fordista, esta sendo substituida
por outra classe de trabalhadores que teria surgido com a crise da globalizacdo. A definicao de
precariado é um neologismo entre proletariado e precariedade e se caracteriza na posi¢cao weberiana
de classe que langa ao mercado sua organizagao individual ou em grupos sociais e, nesta falta de
relacdes e de contratos, tanto com o capital ou com o Estado, que a sua definicdo se sustenta, pois,
retira do Estado a necessidade de respostas e solugdes, passando ao individuo a sorte do seu préprio
sucesso.

Ja o Cibertrariado, definido por Huws (2017) é um conceito que nasce com as novas tecnologias,
com a automatizacdo e com a simplificacdo do trabalho, a combinacdo das tecnologias de informacado e
das telecomunicacdes mas, mais precisamente, no trabalho que se faz no setor de servicos, na
informacdo e na comunicacdo. Os anos 90 trouxe a divisdo global do trabalho de processamento das
informacdes que, de certa maneira, correspondia ao trabalho de manufatura das fabricas. Dos espacos
das fabricas passamos para as esferas das redes de comunicacdo, além disso se observou um exército
de trabalhadores domiciliares, que se estruturam a partir do teletrabalho e das jornadas flexiveis,
principalmente depois da pandemia do Covid-19.

Portanto, compreender os sentidos do trabalho parte de compreender sua estrutura
multiforme com uma acentuada tendéncia a informalizacdo da forca de trabalho e a precarizacdo da
classe trabalhadores. No Brasil, Antunes (2020) chama de modos de ser da informalidade, pois essa
forma de trabalho amplia-se e acentua-se com a colocacdao de trabalhadores em situacbes de
sucessivos trabalhos temporarios, trabalho dentro e fora dos espacos produtivos das empresas, em
atividades mais instaveis ou sob ameaca direta de demissdo e com pouca protec¢do do Estado’.

OTRABALHO DECENTE

O trabalho decente apresentado pela Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT, 2024) se
pauta em quatro pontos convergentes para os objetivos estratégicos da ODS delineando a perspectiva
de dignidade para osindividuos, em seus lugares de trabalho.

Assim, a ONU através da OIT demonstrou quais elementos estdo mais importantes quando
pensamos nas relagdes de trabalho e, a partir desse olhar, sao determinados os elementos relevantes
para que as sociedades renovem sua perspectiva sobre esse aspecto de forma que isso sirva como
norteador quanto as estratégias coletivas de desenvolvimento.

Na Figura 1, elaboramos um quadro, com base na OIT (2024) demonstrando como o trabalho
decente converge desses objetivos estratégicos e quais sao as suas bases para orientacdo dos coletivos,

7 Estudos de Viviane Vidigal demonstram esse afastamento do Estado sob a perspectiva do direito do trabalho, em: VIDIGAL, Viviane. Capitalismo de
Plataformas: as facetas e as falacias: Sdo Paulo: Editora Mizuno, 2021.
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e das ac¢Oes sociais que precisam ser realizadas a fim de que se minimize os gaps nesse eixo em
propostas pela ODS.

Figura 1: Convergéncia dos objetivos estratégicos da ODS com o trabalho decente
Fonte: Elaborada pelas autoras (2024).

Na Declaracdo da OIT, relativa aos principios do trabalho decente, em 18 de junho de 1998, em
Genebra, se explicam as regras para a geragao de riqueza, que seguem

principios y derechos fundamentales en el trabajo y su seguimiento. De esta
manera, la OIT desea aportar una respuesta a los desafios planteados por la
mundializacién de la economia, que han sido objeto de numerosos debates en su
seno desde 1994. Si bien la mundializaciéon de la economia es un factor de
crecimiento econdmico, y aun cuando este Ultimo es una condicién esencial del
progreso social, todo confirma que no se trata de una condicion suficiente para
asegurar dicho progreso. El crecimiento debe ir acompafado, pues, de un
minimo de reglas de funcionamiento social fundadas en valores comunes, en
virtud de las cuales los propios interesados tengan la posibilidad de reivindicar
una participacion justa en las riquezas que han contribuido a crear. (RYDER, 2024,
p.1)

Nesse sentido, Samans (2024) coloca que na teoria econdmica e na politica, o crescimento e a
producdo permanecem em grande parte desconectados dos padrdes de vida e da distribuicdo de
renda. As instituicdes que buscam por desenvolvimento sdo o elo sub explorado da cadeia. Elas
desempenham um papel de vital importancia tanto na producao e distribuicdo, como na captura de
sinergias entre os dois. A participar de instituicdes no processo de reequilibrando da economia
neoliberal, pode elevar e formalizar o papel das instituicdes nas teorias e praticas econdmicas, e esse é
um desafio muito importante.

Para Samans (2024) é fundamental considerar como desempenho econémico que o Produto
Interno Bruto (PIB) é apenas uma das medidas, também hd de se levar em conta que o sucesso da
economia esta vinculado a maneira como as sociedades, portanto as pessoas, estdo experimentando
um progresso em seu padrao de vida, em seus domicilios e em suas comunidades, ou seja, a vida de
baixo para cima precisa estar representada na cadeia de sucesso do todo. O crescimento social € uma
medida fundamental para o desenvolvimento e, portanto, precisa se pautar em acdes que priorizem o
bem-estar social.
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Entende-se que muitas organiza¢des ndo estdo atentas a padrdes que mantenham a cadeia de
sucesso em progressao, nesse caso, se observariam os marcos do trabalho decente como elemento
base para se buscar esse sucesso. Sdo cinco os principios do trabalho decente, destacados na Figura 2,
como um dado norteador para pensar as organizagdes com base nas estratégias de desenvolvimento
(ONU, 2024).

Reconhecendo os cinco principios do trabalho decente é possivel considerar uma orientagao
para estratégias que possam ser planejadas a fim de seguir as bases da ONU e da OIT. Na Figura 3,

mostramos as bases que orientam cada um dos cinco principios com base nas estratégias adotada pela
FAIRWORK (2024).

Representaghs

DECENTE(S)

TRABALHO DECENTE

Figura 2: Cinco principios do trabalho decente
Fonte: Elaborada pelas autoras (2024).

A base da articulacdo social, na comunicacdo e no planejamento desses fatores, determinam as
condicGes minimas para que os elos de desenvolvimento funcionem e possam, a partir dessa analise,
organizar medidas e encontrar solucées.
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Figura 3: Elementos que definem o trabalho decente
Fonte: Elaborada pelas autoras (2024).
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Uma articulagdo com as instituicdes que organizam estratégicas para a¢do social, precisam ter
em vista o trabalho decente, a partir do vinculo do desenvolvimento das comunidades, onde se
encontram também as pequenas empresas, as associacoes, as entidades sociais, a economia solidaria
e, portanto, acontecendo a partir das cidades, é o que prop&e a Academia sobre a Cooperagdo Sul-Sul e
Triangular da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT).

Amorin et al (2016) explicam a conjuntura da globalizagdo, promoveu o desenvolvimento
essencial da sociedade pelo fato de que o contexto é amplamente determinante para o bem-estar
social e econémico da populagdo. De modo que a cooperagao e as iniciativas sdo consideradas um meio
importante para promover o desenvolvimento econémico e social e podem servir como fomento do
progresso dos lugares, ou de uma cidade, podendo, logo, representar um desenvolvimento regional ou
nacional.

Mas em muitos lugares do mundo, especialmente nos paises em desenvolvimento, como é o
caso do Brasil, o trabalho decente ainda precisa ser considerado como fator inicial de cada
planejamento, pois percebe-se inumeras dificuldades que estdo atreladas ao fato de ndo termos
superado as bases fundamentais dos direitos humanos essenciais e, nessa agenda, incluimos inimeros
desafios, como o trabalho infantil, o trabalho escravo, o trabalho informal, entre outros.

O trabalho decente aborda as dimensGes econOmica, social e ambiental do
desenvolvimento sustentavel nos contextos em que os empregos sdo escassos, 0
crescimento é menor, a seguranca é mais reduzida e o desenvolvimento humano
e econdmico é inferior. A criacdo de empregos decentes é fulcral para a
erradicacdo da pobreza e estabelece as bases para uma transformacdo
econdmica equitativa, inclusiva e sustentdvel. Por este motivo, o trabalho
decente deve ser colocado no cerne da agenda de desenvolvimento das Nagdes
Unidas e incorporado de forma transversal nos objetivos acordados
internacionalmente como um meio de promover a justi¢a social e o respeito
pelos direitos humanos (AMORIN ET AL, 2016, p. 47).

Amorin et al (2016) descreve a situa¢do do Brasil como um caso em que as dimensdes
continentais dispersam as capacidades de apoio internacional, assim como as relagdes entre paises.
Esta também é uma opgao de desenvolvimento social e sustentdveis, ou seja, os marcos de relagcdo
internacional entre as iniciativas locais. A nivel municipal, poucas vezes se chega a cooperagoes,
contudo indicam que o crescimento sustentavel para os pequenos municipios deve estar relacionado,
inicialmente, ao crescimento de suas pequenas empresas, a partir do trabalho solidario e criativo.

Para Poell, Nieborg e Duff (2022), de fato as pequenas empresas, assim como toda a cadeia
produtiva local, e cultural vive uma producao cultural em nivel global por uma vertiginosa mudanca nas
organizacdes de midias e em novas configuracdes da industria que passa por podcasts, live-streaming e
midias sociais. Essas mudancas, apontam os autores, estdo evoluindo em uma velocidade frenética
provocada por mudangas nos mercados, infraestrutura de redes e governanca.

Para incentivar o apoio e fomentar iniciativas de crescimento econémico, além de ser um lugar
representativo das regides, bairros e localidades, e de cultura, as cidades sdo espacos de
reconhecimento e estimulo a atividades que vinculem as estruturas de trabalho digno ao
desenvolvimento dos pequenos negdcios, pois estas podem elaborar expectativas de mudanca cultural
emrelacdo aotrabalho, e projetariam mudancas futuras no desenvolvimento local.

AECONOMIACRIATIVAEO TRABALHO DECENTE
De acordo com a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), a economia criativa é uma fonte de

8 A economia criativa representa 3.1% do PIB global e 6,2% de todos empregos, contudo essa distribui¢do global ainda é mais evidente nos paises
desenvolvidos

https://news.un.org/pt/story/2023/04/1813137#:~:text=Para%20as%20Na%C3%A7%C3%B5es%20Unidas%2C%20a,propriedade%20intelectual %2
C%20conhecimento%20e%20tecnologia.&text=A%200NU%20diz%20que%2C%20globalmente,compara%C3%A7%C3%A30%20com%20mulheres%
20e%20menina.
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transformacdo econémica por meio da geracdo de renda, criacdo de empregos e pelo aproveitamento
do potencial individual ou coletivo para produzir bens e servicos criativos. As atividades do setor da
economia criativa estdo baseadas no conhecimento e na producdo de bens tangiveis e intangiveis,
intelectuais e artisticos, com conteudo criativo e valor econdmico. Compreende setores como arte,
design, musica, cinema, moda, tecnologia da informacgao, esses vinculados principalmente a atividades
de servigo, nasimaterialidades.

A economia criativa ndo apenas impulsiona a inovacdo e a competitividade, mas também
desempenha um importante papel na promogdo do trabalho decente e inclusivo, por trés razdes
principais. A primeira, por oferecer oportunidades de emprego e empreendedorismo ao oportunizar
trabalho significativo e remunerado para uma ampla gama de campos e setores. Ademais, a natureza
diversificada e dinamica da economia criativa cria espago para a inovagao e o crescimento de novos
negocios.

Em segundo lugar, a economia criativa promove a inclusao social e a diversidade cultural,
reconhecendo e valorizando as contribui¢des Unicas de diferentes comunidades e grupos sociais. Ao
oferecer oportunidades para a expressao cultural e a narrativa compartilhada, a economia criativa
fortalece aidentidade cultural e promove a compreensao intercultural, contribuindo para a construgao
de sociedades mais justas e coesas.

Além disso, podemos afirmar que a economia criativa oferece oportunidades de aprendizado
continuo e crescimento profissional. Com a rapida evolugao das tecnologias e praticas criativas, os
profissionais criativos sdo incentivados a adquirir novas habilidades, adaptar-se a novos contextos e
explorar novas formas de expressao. Isso ndo apenas aumenta a empregabilidade e a competitividade
dos trabalhadores criativos, mas também contribui para o desenvolvimento de uma forga de trabalho
mais qualificada.

No entanto, apesar de seu potencial transformador, é importante ressaltar a necessidade que a
economia criativa promova o trabalho decente e digno para todos os seus participantes. Isso inclui
garantir condicGes de trabalho justas e seguras, saldrios adequados, protecdo social, acesso a
oportunidades de capacitacdao e desenvolvimento profissional, e respeito pelos direitos trabalhistas
fundamentais, como liberdade de associacdo e negociacao coletiva. Além disso, é importante garantir
gue todos os profissionais criativos tenham acesso igual as oportunidades e recursos necessarios para
prosperar. Isso pode incluir medidas para promover a diversidade e inclusdo, reduzir barreiras de
entrada e ampliar o acesso a financiamento, infraestrutura e redes de apoio.

O trabalho decente e a economia criativa estdo intrinsecamente ligados, com o potencial de
impulsionar o crescimento econémico, promover ainclusdo social e cultural, e fornecer oportunidades
significativas para uma ampla gama de talentos e habilidades. Ao adotar uma abordagem centrada nas
pessoas e orientada para os direitos humanos, e para o desenvolvimento das comunidades, podemos
aproveitar o poder transformador da economia criativa para construir um futuro mais justo, equitativo
e sustentdvel paratodos.

Como exemplos de economia criativa, temos as atividades que vém do setor de cultura, moda,

design, musica, artesanato e comunicagao. Inclui, ainda, as atividades de televisdo, radio, cinema e
fotografia, além da expansao dos diferentes usos da internet. Também pode estar presente no setor de
tecnologia e inova¢do, como o desenvolvimento de softwares e jogos eletronicos.
Coletivos de artistas, redes de colaboracao e projetos colaborativos permitem que trabalhadores que
vivam na informalidade se unam para criar trabalhos mais inovadores, multidisciplinares e
impactantes. Outro aspecto importante da economia colaborativa é sua capacidade de democratizar o
acesso aos mercados e audiéncias. Plataformas de crowdfunding, mercados online e redes sociais
permitem que os criativos alcancem publicos globais sem dependerem de intermedidrios tradicionais,
como galerias de arte ou gravadoras. Isso da aos artistas mais controle sobre sua carreira e uma
plataforma para compartilhar seu trabalho diretamente com os fas e apoiadores.

Também, permite o acesso a recursos e infraestrutura que de outra forma seriam inacessiveis
para muitos artistas e profissionais criativos. Plataformas de compartilhamento de espagos de
trabalho, equipamentos de produgao e materiais artisticos facilitam o acesso a recursos essenciais e
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mudam a forma de estruturar o desenvolvimento dos territérios e das cidades. Além disso, a economia
colaborativa estimula a colaboragdo entre os profissionais criativos, permitindo que eles compartilhem
habilidades, experiéncias e ideias de forma mais eficaz.

Em adicdo, a economia colaborativa na industria criativa promove a sustentabilidade e a
economia circular, incentivando o reuso, a reciclagem e o compartilhamento de recursos. Por fim, a
economia colaborativa na industria criativa pode transformar a maneira como as pessoas consomem
cultura, promovendo modelos mais participativos, inclusivos e interativos. Festivais de arte
colaborativos, espacos de coworking criativos e plataformas de compartilhamento de experiéncias
culturais oferecem novas formas de engajamento e participacdo para o publico, incentivando uma
culturade colaboragdo naindustria criativa.

Parcerias e A¢oes no desenvolvimento do distrito criativo Centro-Gare

O distrito Criativo Centro-Gare é uma iniciativa da Prefeitura Municipal de Santa Maria, no Rio
Grande do Sul, junto com outras 20 instituicdes, entre elas a Universidade Federal de Santa Maria. Seu
projeto foi executado pelo Grupo VIA Estacdo® com a pretensdo em revitalizar o Centro Histérico da
Cidade, por meio do estimulo a economia criativa, de forma a tornar o ambiente favoravel para
moradores, criativos, turistas e a populacdo em geral. O Projeto tomou corpo gracas a uma gama de
parcerias colaborativas com entidades educacionais e outras instituicdes para promover a inclusdo e a
diversidade. As parcerias foram levadas a efeito apds a identificacdo de parceiros potenciais como
escolas, universidades, institutos de arte e centros de treinamento profissional, bem como outras
instituicdes relevantes, como agéncias governamentais, organizacdes culturais, empresas criativas e
ONGs com interesses e objetivos semelhantes ao desenvolvimento do distrito criativo.

Os distritos criativos sdo territérios urbanos em que a criatividade se transforma em um
potencial inovativo para o desenvolvimento, promocdo e surgimento de empreendimentos criativos,
com vistas a criar um ambiente atrativo para todos e gera expectativas na sociedade que se agregam as
propostas de desenvolvimento (GOLDBERG-MILLER, 2017). O distrito criativo Centro-Gare situa-se no
centro histérico de Santa Maria/RS e conta com uma governanga formada por 20 institui¢Bes, além da
participacao da Prefeitura Municipal.

A construcdo colaborativa entre os diversos atores do ecosistema para o distrito criativo iniciou
com a delimitacdo do territério, mapeamento de atores, reconhecimento e levantamento de desafios,
proposicao de solucdes, definicdo do plano de acdo e langamento do plano, seguindo a metodologia ja
consolidada pelo Grupo VIA estacdo. A Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) é uma das
instituicOes parceiras e tem pensado em algumas a¢des que poderiam ser concretizadas via projetos de
extensao para o desenvolvimento criativo como:

1) Desenvolver cursos, workshops e treinamentos em areas como design, artes visuais, musica,
cinema, teatro, moda, comunicacgdo entre outros, para desenvolver habilidades e talentos na industria
criativa.

2) Incubadoras e Aceleradoras Criativas com o fim de criar espagos e programas de suporte para
startups e empreendedores criativos, oferecendo mentoria, orientacdo empresarial, acesso a recursos
e networking para ajudar no langamento e crescimento de novos negdécios.

3) Proporcionar intercambios com artistas, designers e profissionais criativos de diferentes
origens e culturas para colaborar, criar e trocar experiéncias em um ambiente criativo compartilhado.

4) Desenvolver projetos de arte publica, murais urbanos, instalacdes temporarias e
intervencgdes criativas que transformem espacgos publicos, promovam a expressao cultural e envolvam

9 Faz parte da parceria estratégica com o Grupo Via esta¢do, em https://via.ufsc.br/.
°Fazem parte do que a UNESCO denomina de Cidades criativas, projeto lancado em 2004, reconhecendo a criatividade como forma de
desenvolvimento urbano nos aspectos econémicos, sociais e culturais. https://www.unesco.org/en/creative-cities?hub=365
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acomunidadelocal.

5) Propor e organizar festivais de arte, musica, cinema, moda e outras manifestacées culturais
gue celebrem a criatividade local, promovam atracOes culturais, e atraiam visitantes e turistas para a
regiao.

6) Estabelecer parcerias entre empresas criativas e setores tradicionais, como turismo,
gastronomia, moda, tecnologia e manufatura, para promover a inovacao, diversificacdo e
desenvolvimento econdémico.

Ainda como exemplos de parcerias que dao resultados, elencamos alguns projetos de extensao
universitaria para o distrito Criativo Centro-Gare, propostos pela Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM). Ao todo sdo 14 iniciativas, selecionadas a partir de um edital langado pela UFSM, somando 105
mil reais com recursos da UFSM para o custeio de bolsas para alunos e outras agdes.

Os projetos de extensdo contemplados foram: 1) Proposta de Requalificagdo em termos de
Mobilidade e Acessibilidade Urbana para o Distrito Criativo Centro-Gare; 2) Subsidios Arquivisticos
para a Comemoracgdes dos 150 Anos da Loja Magonica Luz e Trabalho; 3) Laudos Paleontolégicos e
Acbes de Protecdo e Valorizacdo do Patriménio Fossolifero; 4) Apropriacdo da Identidade Cultural do
Distrito Histdrico de Santa Maria por meio de um Board Game Hibrido; 5) Etnodesenvolvimento:
Assessoria para Controle Social de Politicas Publicas de Coesdo Territorial; 6) Brincar de Viver; 7)
Consultoria, Assessoria e Servicos Técnicos para a Comunidade e Organizacdes; 8) Empresa Junior de
Comunicagdo Mercadolégica Nuvem Jr.; 9) Nucleo de Implementagdo de Exceléncia Esportiva e
Manutengdo da Saude; 10) PE COM UFSM Editora Experimental do Curso de Comunicagdo Social —
Producdo Editorial; 11) Danca e Patrimdnio Cultural; 12) Santa Maria Cidade Cultural no Cora¢do do Rio
Grande: Economia Criativa e as Dinamicas de Desenvolvimento Local; 13) TuriSMapp: Aplicativo de
Turismo de Santa Maria/RS e 14) Programa de Desenvolvimento do Turismo no Distrito Criativo Centro-
Gare de Santa Maria/RS.

Nessa mesma perspectiva sobre a economia criativa e do desenvolvimento dos territérios e
portanto, das cidades, é o modelo ja estruturado da cidade de Mdlaga, na Espanha. Durante uma visita
no més de marco de 2024", junto com uma Comitiva de Universidade Federal de Santa Maria,
destacamos alguns pontos que foram observados e que nos ajudam a compreender o tema
comunicacao e trabalho, narealidade pratica deste projeto.

Foi a partir de uma organizacdo coletiva de vizinhos, moradores, artistas e trabalhadores de um
bairro de Malaga, que a iniciativa tem inicio naquela cidade. O nome do coletivo era Soho Malaga e
mesmo depois do Plano Diretor, se mantém esse nome valorizando a mobilizacdo social da época.

Destacamos que a forma de perceber as estratégias necessaria na cidade de Malaga, parte de
um movimento social, da organizacdo das pessoas dentro do territdrio que se organizaram como forma
de melhorar a zona urbana e suas vidas. Uma area degradada e pouco atrativa para a cidade, mas com
uma historicidade que merecia ser preservada e com um foco muito grande no desenvolvimento do
territério, na mobilidade urbana, na histdria e necessitando de incentivo para que a economia local
fosse mais préspera.

O Plano Diretor da cidade de Malaga, na Espanha, foi o comego por onde se motivou e organizou
o planejamento da area chamada de Soho Malaga, e que tem na organizacdao de um coletivo, de
pessoas, familias e trabalhadores daquela regido a organizacdo e iniciativa para a busca por
desenvolvimento. No caso de Malaga, diferente de Santa Maria, a area do que se compreende por
Distrito Criativo é muito mais diversa, ligando trés bairros da cidade e pontos identificados como
atrativos e distribuidos em uma drea maior, nao ficando focado em um ponto Unico de convergéncia,

" Grupo brasileiro visita Distrito Criativo de Mélaga em: https://www.ufsm.br/pro-reitorias/pre/2024/04/09/comitiva-gaucha-visita-bairro-das-artes-
na-espanha

Comitiva gaucha visita Bairro das Artes na Espanha em: https://www.ufsm.br/pro-reitorias/pre/2024/04/09/comitiva-gaucha-visita-bairro-das-artes-
na-espanha e
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sendo que a ideia de convergéncia é a cidade como um todo e uma participacdo de diversos coletivos
gue contribuem e se beneficiam conjuntamente.

Especificamente, referente a comunicacdo e trabalho, que é o tema que estamos tratando, duas
iniciativas sdo percebidas na cidade de Malaga e estdo compreendidas no que se refere ao bem-estar
social da vida dos trabalhadores. O amparo e ampliagdo da prote¢do social? se estabelece e se melhora
a cada avaliacdo do projeto em Malaga e pode ser percebido no item Territério e Configuracao da
Cidade. Se estabelece um vinculo dos servigos basicos para a mobilidade dos trabalhadores, buscando
assegurar servicos que deem comodidade a vida urbana dos moradores, assegurando que nos bairros
haja atendimento escolar, de saude, de dcio, areas verdes e uma comunicacdo destas dreas de vivenda
com as areas centrais da cidade, com seu distrito industrial e com as zonas do distrito criativo.

Além disso, é possivel perceber uma grande preocupagdo com veiculos. Uma estratégia de
mobilidade para os trabalhadores nas empresas e que seria base para planos de transporte ao trabalho,
gera o plano de ligacdao, com eficiéncia e qualidade, dos bairros caracteristicos de moradia de
trabalhadores as zonas em desenvolvimento. Se percebe o planejamento de uma boa rede transporte
publico para os trabalhadores, com horarios e rotas que promovem a mobilidade pela cidade, incluindo
zonas de mobilidade por bicicletas e vias para pedestres. E incluindo os demais moradores da cidade e
visitantes nessa rede, constituindo também uma rede de comunicacao que interliga e divulga todo o
sistema.

Esse plano valoriza a vida nos bairros, com estruturas adequadas para um deslocamento rapido
e seguro, garantindo a manutencao dos postos de trabalho nas pequenas empresas envolvidas em seu
distrito criativo. Dessa maneira, proporcionando o deslocamento rdpido dos trabalhadores, dos seus
produtos em vias qualificadas para participar das diferentes atividades culturais nas areas do distrito.
Deixar de lado os veiculos e possibilitar que mais vias publicas de pedestres sejam implementadas nas
areas centrais, abrir grandes dreas de passeio publico, fomenta, inclusive, uma meta do projeto geral
gue é acidade de Mdlaga ter o reconhecimento por ser uma cidade com baixa emissdo de CO2.

Um outro foco percebido sobre o trabalho é o reconhecimento das micro e pequenas empresas
locais no Bairro das Artes, em Malaga. O apoio as empresas locais, as feiras de produtos regionais, no
esforco de fomentar os pequenos negdcios, as empresas familiares, as feiras solidarias que estao
distribuidas pela cidade e que passam a participar da drea em desenvolvimento, acontecem em uma
rede de projetos com foco na geracao de renda e na assessoria de gestao para esses negdcios, como
politica da cidade. Essas a¢cdes acontecem através de incentivos para a gestdao dos pequenos negdcios e
proporcionando apoio aos processos' organizacionais e também do financiamentos direto de suas
propostas de melhorias de gestao.

Esses e outros pontos puderam ser percebido na visita, e alguns estdo sendo tratados nas
diversas publicacGes e relatérios, assim como esta no Plano de Territorio e Configuracdo da Cidade de
Malaga (COTS, 2019) e no planodo Il Férum de Ciudades y Territérios Creativos da Espanha (2019).

A comunicac¢ao na promog¢ao do trabalho decente em um distrito criativo

A comunicacdao desempenha um papel fundamental no processo de ativagao do trabalho
decente ao facilitar a troca de informacgbes, promover a participa¢do dos trabalhadores criativos,
fortalecer o engajamento, orientar as pequenas empresas, auxiliar no treinamento dos trabalhadores,
promover a cultura do projeto através de entidades e associagdes da cidade e gerar o
comprometimento com os principios do trabalho digno.

Isto posto, a comunicagdo se torna essencial na promocg¢ao do trabalho decente, ao facilitar o

2 Ampliagdo da protecdo social estd na Figura 1, pagina 9, deste artigo.
'3 Gestdo € um item dos processos organizacionais referentes para que se percebe o trabalho decente em uma organizacdo, segundo a ONU, conforme
apontamos na Figura 2, na pagina 9, deste texto.
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didlogo, a participacdo e a conscientizacdo sobre questdes trabalhistas e fortalecer o compromisso com
os principios do trabalho digno. Ao adotar uma abordagem aberta, transparente e participativa na
comunicacao, é possivel promover um ambiente de trabalho mais justo, seguro e produtivo para todos.

Desse modo, o trabalho decente se fortalece por meio de uma comunicagdo transparente,
didlogo e negociagdo entre os criativos e instancias governamentais com o intuito de resolver questdes
trabalhistas, estabelecer condi¢des de trabalho justas e promover o respeito mutuo. Isso pode incluir a
realizacao de reunides, consultas e negocia¢bes coletivas para discutir questdes relacionadas ao
trabalho e buscar solu¢des consensuais, além de melhorar a qualidade de vida das comunidades
envolvidas e constituir um ecossistema mais propicio as necessidades de um ambiente que envolve
fatorestao diversos.

A comunicagdo, por sua vez, permite incentivar a participacao ativa dos trabalhadores na
tomada de decisdes relacionadas ao trabalho, por meio de comités de seguranca e saude no trabalho,
representacao sindical, apoio as organiza¢des que compde o distrito criativo e outras formas de
envolvimento. Isso pode garantir que suas vozes sejam ouvidas e que suas necessidades sejam
consideradas no desenvolvimento de politicas e praticas laborais, além de colaborarem para o
crescimento econémico, como previsto pela ODS.

Também a comunicacgao pode contribuir na promogao de campanhas de conscientiza¢do sobre
temas como igualdade de género, combate ao trabalho infantil, erradicacdo do trabalho forcado e
promogao da diversidade e inclusao no distrito criativo, de politicas de comunicagao para o
desenvolvimento. Isso pode ajudar a sensibilizar os trabalhadores e a sociedade em geral sobre
guestdesimportantes relacionadas ao trabalho decente.

O uso de tecnologias de comunicacdo, como sites, aplicativos méveis e redes sociais, sdo Uteis
para disponibilizar informacGes e recursos sobre trabalho decente de forma rdpida e acessivel. Isso
pode ajudar a alcancar um publico mais amplo e diversificado e a promover a conscientizacdo e a
participacdo em questdes de precarizacdo do trabalho e da busca pelo trabalho decente,
principalmente junto a populagdao menos favorecida pelo capital econdémico e que buscam desenvolver
atividades em distritos criativos urbanos para o desenvolvimento, promocdo e surgimento de
empreendimentos atrativos tanto para a populacdo em geral, moradores do distrito, criativos e
visitantes.

CONSIDERACOES FINAIS

Reconhecer e seguir as diretrizes da ONU, OIT e ODS para planos e politicas para o trabalho, em
ultima analise, visa melhorar as condicGes de vida da populacdo, estabelecer programas de bem-estar
social, garantir uma seguranca para a vida e, por isso, planejar a manutencdo dos processos
democraticos nessas comunidades.

Identificar e implementar as diretrizes de valorizagao do trabalho em iniciativas sociais ligadas a
economia criativa, cultura e distritos criativos aproxima os esforcos de desenvolvimento territorial dos
coletivos sociais de forma muito especifica, ou seja, olhando para o plano das percepg¢ées do que é
humano e percebendo que todo esse processo pode acontecer em um alinhamento com as forgas
produtivas através da identificacdo dos trabalhadores que sustentam e trazem o desenvolvimento
econdémico.

Abordar um assunto complexo como o apresentado neste texto ressalta a relevancia e a
necessidade de reflexdes profundas sobre a comunicac¢ao e o trabalho, a importancia da valorizagao
das pessoas através de sua atividade laboral. As dificuldades em ambientes de precariza¢ao e suas
interligacdes com as projec¢des voltados a agdo social minimizam as condi¢des sociais mais vulneraveis
e buscam por um contexto de crescimento econdmico sustentdvel que parta das pessoas e de suas
capacidades de interagir e contribuir com o processo.

O trabalho decente portanto, constitui-se em acordo de trabalho de qualidade e é um
compromisso que precisa se estabelecer entre governos, organiza¢des de trabalhadores, sindicatos,
organizagdes empresariais e empregadores para promover o desenvolvimento sustentavel e a inclusao
social por meio da garantia do trabalho digno a partir de parcerias locais e da sociedade civil.
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Percebendo o bem-estar social como uma medida necessaria para o sucesso do ecossistema e da acao
social comunitaria, conectada com aspectos de valorizacdo da comunicagdo, da cultura e davida.
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AS TICS E OS VINCULOS NA AGRICULTURA FAMILIAR:
UMA ANALISE DE GENERO E DE GERACAO

CLARISSA SCHWARTZ'
ADA CRISTINA MACHADO DA SILVEIRA?

INTRODUCAO

O texto apresenta a evolugao do tema da apropriagao das tecnologias de informacgdo e
comunicacao (TICs) na agricultura familiar, a partir das relacdes de género no presente século. Para
exemplificar a evolucdo no trato do tema, apresentamos dados empiricos de uma pesquisa com
mulheres rurais, agricultores familiares e filhos e filhas jovens, tendo a temdtica da geracdo como um
objeto especifico.

Entre os varios antecedentes argumentativos sobre a importancia das TICs para o
desenvolvimento rural e para a agricultura familiar, estdo as consideracdes sobre as caracteristicas
envolvidas na passagem de uma concepg¢do de comunicacdo linear em favor da que damos primazia
atualmente, denominada comunicacdo emrede (Guimaraes e Silva, 2016).

Outro antecedente do tema, também trabalhado pelo Grupo de Pesquisa Comunicacdo e
Desenvolvimento, consiste na pesquisa intitulada “A recepc¢do das tecnologias de informacdo e
comunicacdo entre os agricultores familiares de Santa Maria, Rio Grande do Sul” (Schwartz, 2007).
Ela apresentou resultados que identificavam e permitiam alertar para a importancia da telefonia
movel para a agricultura familiar?, grupo que contemplava na época 84% dos estabelecimentos
agricolas do Brasil (IBGE, 2006) e que tinha como caracteristicas a producdao baseada na
diversificacdo de cultivos e criagcdoes e também o trabalho familiar com eventual mdo de obra
assalariada (Brasil, 2002). Em 2017, o censo agropecudrio levantaria que as propriedades rurais
familiares representavam 76,8% dos estabelecimentos rurais do Brasil (IBGE, 2020).

Schwartz (2007) havia constatado que apenas 11,5 por cento das propriedades rurais
familiares do municipio de Santa Maria-RS ndo possuia telefone celular, revelando uma
particularidade concreta do protagonismo daregido Sul do Brasil no acesso as TICs. O que perdura até
aatualidade, quando 92% dos domicilios rurais do pais tém acesso ao telefone celular. E, naregiao Sul
do Brasil como umtodo, esse indice sobe para97% (CGl.br, 2023).

Especificamente sobre o telefone celular, Schwartz (2007) diagnosticou que, para 26% dos
entrevistados, a principal utilidade do equipamento era manter o contato com a familia e para outros
26% a principal utilidade era resolver problemas do dia a dia e obter informacdes para evitar
deslocamentos. A pesquisa entrevistou apenas um representante de cada familia, sendo que 68,8%
eram homens e 31,2% eram mulheres. Apesar de pouco menos de um tergo dos entrevistados ser do
sexo feminino, chamou a atencdo o interesse e a valorizacdo das mulheres em relacdo as TICs que,
ouvidas em grupos de discussdao mistos, tiveram participacao ativa e destacaram que a telefonia
movel foi incorporada ao dia a dia das familias que vivem no meio rural, possibilitando economia de
tempo, dinheiro e maior contato com a familia: “Hoje a gente nao pode mais ficar sem telefone. Se
tivesse que cortar, de ndo existir, eu acho que a gente nado viveria”, descreveu uma agricultora ouvida

" Jornalista formada pela Universidade Federal de Santa Maria (1997), mestre e doutora em Extensdo Rural pela mesma institui¢do (2007 e 2012) e
doutora em Comunicacgdo (2023) também pela UFSM. Realizou estgio de pds-doutoramento no PPG/Comunicacdo entre 2014 e 2016. E autora de
diversos artigos no tema da Comunicagdo e Desenvolvimento. E-mail: clarissaschwartz@yahoo.com.br

2 professora titular da Universidade Federal de Santa Maria. Atua no Programa de pds-graduacdo em Comunicagdo, colabora com o Mestrado
Profissional em Comunicagdo e Industria Criativa da Universidade Federal do Pampa. Pesquisadora do CNPq. Professora visitante em universidades
argentinas, paraguaias, mexicanas e sueca. Atua em projetos de pesquisa em midiatizagdo, identidades contemporaneas, bem como em projetos de
pesquisa e desenvolvimento. E-mail ada.silveira@ufsm.br

3 Naquele momento, ao todo, foram identificados 11 tipos de equipamentos de comunicacdo existentes nas propriedades rurais familiares: o radio foi o
Unico equipamento presente em todas as casas; a televisdo estava em 98,7 por cento dos lares; o celular em 88,5%; o aparelho de cd em 59,9%; a antena
parabdlica em 38,2%; o videocassete em 19,1%; a maquina fotografica digital em 10,1%; o microcomputador em 6,4% e aparelho de DVD em 6,4% das
casas (Schwartz, 2007).
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pela pesquisa.

Foi a partir da observagdo da relagdao das mulheres rurais com as TICs, especialmente com o
telefone celular, que comegamos a investigar supostas diferencas de género no uso e apropriacao das
TICs. Para investigar o assunto, foi elaborado em 2008 o projeto de pesquisa TICs e vinculo social:
mulheres e relagbes de género na agricultura familiar®. O projeto foi criado perseguindo a perspectiva
de que esta articulagao pode ser determinante na fixagcdo das jovens no meio rural e pode auxiliar a
estreitar os vinculos afetivos e produtivos nas propriedades rurais familiares e teve como resultados o
trabalho “TICs e relagBes afetivo-produtivas na agricultura familiar: enfrentando o isolamento e a
exclusdo digital” (Silveira: Schwartz, 2011) e também a oficina “A importancia da Comunicacdo para a
Mulher Rural”>.

Consideramos que o género é um elemento que constitui as relacdes sociais, a partir das
diferengas percebidas e atribuidas entre os sexos. Ele também constitui uma forma primaria de dar
significado as relaces de poder (Scott, 1995). A investigacdo foi iniciada partindo da hipétese de que a
apropriacao das TICs pode trazer beneficios para as mulheres rurais tradicionalmente vistas em um
papel legitimado de subordinacdo dentro das propriedades, contribuindo para alavancar mudancas
nas relacdes de poder dentro das familias.

Apesar das TICs serem um tema central nas politicas publicas que tém como objetivo reduzir a
pobreza e promover o desenvolvimento, a relacdo entre TICs e género é menos explorada,
especialmente no meio rural. Os investimentos, que tém como objetivo facilitar o acesso a essas
tecnologias, tradicionalmente concentram-se nas areas com maior densidade populacional. No
entanto, o alcance de politicas publicas também ao interior - embora ainda com desigualdades - tem
possibilitado alterac¢des significativas no dia a dia da familia rural como a aproximacdo das pessoas
tradicionalmente isoladas por longas distancias e maior acesso a informacdo. Nesse sentido, a
pesquisa analisa o processo de inclusdo digital dos moradores do campo, especialmente dos jovens e
mulheres, contribuindo também para embasar politicas publicas que oferecam oportunidades para
esses dois grupos minoritarios dentre os agricultores familiares. Outra justificativa é a necessidade de
conhecermos a importancia das TICs ndo s para os aspectos produtivos das propriedades, mas
também sua contribuicdo na manutengao dos vinculos afetivos da familia rural.

Diante do exposto, aclaramos o problema central de pesquisa da seguinte maneira: as TICs
conferem algum tipo de empoderamento as mulheres rurais? Partimos da ideia geral de que o
empoderamento é a alteracdo dos processos e estruturas que reproduzem a posicao de subordinacgado
das mulheres (Young, 1997 apud Cordeiro, 2010) sendo que ele pode ser observado através de
indicadores como a constru¢ao de uma autoimagem positiva e autoconfianca, desenvolvimento da
habilidade de pensar criticamente e de tomar decisdes (Cordeiro, 2010).

COMO PESQUISAR GENERO E GERAGAO

Um estudo de género ao buscar saber se as TICs conferem algum tipo de empoderamento as
mulheres rurais deve compreender sua realidade de forma contextualizada, com ambos os sexos e,
inclusive, filhos e filhas jovens, uma vez que o papel da mulher rural esta vinculado culturalmente ao
papel de mae. Ao encaminharmos tais procedimentos, tivemos que nos debrugarmos sobre a tematica
da geragao, buscando compreender o crescente éxodo rural, principalmente por parte das jovens
rurais.

Buscamos identificar como a familia rural reconhece o papel da mulher rural, uma vez que é
dentro da familia que acontecem as primeiras experiéncias de divisdo sexual do trabalho e onde essa

4 0 projeto financiado pelo MDA-CNPq reuniu alunos de doutorado em Extensdo Rural e de graduagdo em Comunicacdo Social com o objetivo de
identificar os valores associados a atuagdo das mulheres na gestdo das relagGes de género da agricultura familiar tomada como mediadora das relagGes
afetivo-produtivas através do uso das TICs.

5A oficina A importancia da Comunicag¢do para a Mulher Rural foi desenvolvida no dia 10 de julho de 2011 durante a sétima edi¢do da Feira de Economia
Solidaria do Mercosul e contou com a participagdo de treze mulheres com atividades ligadas ao meio rural: duas de Santa Maria, RS, quatro do estado do
Espirito Santo, duas de Minas Gerais e cinco argentinas das cidades de Bahia Blanca e General Roca. Das treze participantes, duas eram agricultoras,
duas trabalhadoras em agroindustrias, trés mulheres ligadas a atividades artesanais, uma advogada, uma professora, uma servidora publica, duas
assistentes sociais e uma extensionista rural (Silveira; Schwartz; Souto, 2013).
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visdo adquire legitimacao (Bourdieu, 2010).

No entanto, ao iniciarmos a pesquisa de campo, tivemos a preocupacao de evitar divisdes pré-
estabelecidas acerca dos papéis dos membros da agricultura familiar. Por esse motivo, na primeira
etapa do nosso percurso metodoldgico foram realizados grupos de discussao com mulheres, homens e
jovens rurais para comegarmos nossa pesquisa a partir da visdo de nosso publico-alvo. Também com o
objetivo de minimizar a influéncia do pesquisador sobre o objeto estudado foi escolhida a metodologia
Qparaacoleta de dados e analise dos resultados. A metodologia Q, que tem como caracteristica evitar
respostas condicionadas, foi desenvolvida em 1953 pelo fisico e psicdlogo inglés Willian Stephenson
(Hegedus, 2009), e tem como finalidade estudar a subjetividade humana. A metodologia também foi
escolhida por reunir mais de um tipo de abordagem tanto na coleta como na anadlise dos dados e, ainda,
por ser uma proposta que permite ao publico-alvo responder as perguntas de forma ludica sem a
formalidade de uma entrevista estruturada ou semiestruturada, por exemplo.

Para a coleta e analise dos dados, a pesquisa utilizou a metodologia Q, que tem como
caracteristicas a producdo de dados qualiquantitativos, ademais de buscar evitar respostas
condicionadas e minimizar a interferéncia do pesquisador nos dados coletados. A coleta e analise de
dados foram cumpridas seis etapas: realizacdo de trés grupos de discussdo; entrevistas com seis
informantes ligados a tematica da agricultura familiar; elaboracdo de 32 assertivas a partir da
transcricdo e analise das entrevistas com os informantes; classificacdo das assertivas por dez familias de
agricultores familiares; obtencdo de fatores a partir de software especifico e analise e interpretacdo dos
resultados. Os fatores sdao grupos de pessoas que tém padrdes de respostas em comum (Hegedus,
2005).

Na coleta de dados aqui apresentada contemplou-se a perspectiva de dez agricultores, dez
mulheres rurais e quinze jovens rurais (sendo dez meninas e cinco meninos) e foram feitas cinco
analises fatoriais que buscaram identificar supostas diferencas de género e geragcdao nos vinculos
afetivos e produtivos estabelecidos por meio das TICs.

Uma perspectiva que favorece a aproximagdo com pessoas pouco familiarizadas com a
exposicao a situagdes de coletas de dados. Entre suas limitagGes, estd o fato de que, como ndo trabalha
com amostras probabilisticas, a metodologia ndo permite a generalizagdo dos resultados obtidos. Para
aaplicacdo da metodologia foram cumpridas seis etapas:

1) realizagdo de trés grupos de discussao: os grupos de discussao reuniram agricultoras e
agricultores familiares e jovens rurais e foram realizados nos meses de maio e agosto de 2011.
Inicialmente foram explicados os objetivos do trabalho e, em seguida, foram langados dois assuntos
gerais: o papel da mulher e do jovem rural atualmente e a importancia das TICs no meio rural. Cada
grupo discutiu o assunto por cerca de uma hora, totalizando trés horas de gravacdes de dudio que
foram transcritas e analisadas;

2) entrevistas com seis informantes: a partir das ideias e informacgdes obtidas durante a
realizacao dos trés grupos de discussdo, a pesquisa ouviu seis informantes em agosto de 2011. Aos
informantes também foram langadas as duas questdes centrais: o papel da mulher e do jovem rural e a
importancia das TICs no meio rural. Posteriormente foram dirigidas algumas questdes especificas que
foram abordadas nos grupos de discussdo. Todas as entrevistas foram gravadas e resultaram em quatro
horas e 44 minutos de dudio. O material foi transcrito, analisado e sistematizado para a obtencdo das
trinta e duas assertivas necessarias para o desenvolvimento das outras fases da metodologia Q®;

5 Os informantes foram escolhidos a partir da relagdo que eles possuem com o publico-alvo do estudo: agricultores, mulheres rurais e jovens rurais. Sdo
eles: Irma Lourdes Dill (coordenadora do Projeto Esperanca/Cooesperanca da Arquidiocese de Santa Maria, RS), Joel Orlando Bevilaqua Marin
(professor do Programa de Pds-Graduagdo em Extensdo Rural da UFSM), Lérida Pavanello, primeira presidente do Sindicato dos Trabalhadores Rurais de
Santiago, RS), Jorge Aristimunha (supervisor regional da Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural em Santa Maria, RS), Delcimar Borin
(secretario executivo do Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Santa Maria, RS) e Gilmar Desconzi (supervisor do Servigo Nacional de Aprendizagem
Rural naregido centro do Rio Grande do Sul).
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3) elaborac¢do de 32 assertivas: a partir da analise e sistematiza¢do das entrevistas com os
informantes, foram selecionados quatro aspectos que ficaram evidenciados nos grupos de discussao
com agricultores familiares, mulheres rurais e jovens rurais e nas entrevistas com os seis informantes: o
campo e a cidade; o papel da mulher rural e do homem rural; os jovens rurais e a familia rural e a
comunicacdo. Com base nas opinides dos informantes sobre cada um desses aspectos foram extraidas
as 32 assertivas. O Quadro 1 mostra a relagao das assertivas elaboradas, as quais tiveram origem na
expressdo de pensamentos do senso comum da comunidade envolvida, mas também de afirmacdes
Unicas, transcritas literalmente e que trouxeram diferentes olhares sobre o mesmo tema:

Ne Dimensao relacionada Assertiva

1 O campo e a cidade O meio rural é um lugar ruim de viver.

2 O meio rural é um lugar bom de viver.

3 O trabalho agricola é puxado, sacrificante, pesado, dificil e tem baixa remuneragdo. O agricults
agricultora ndo tém descanso e trabalham inclusive sdbados, domingos e feriados.

4 A situacdo do meio rural melhorou muito e o agricultor e a agricultora estdo tendo muitas oportunii
Nunca houve tanto crédito e a pequena propriedade se for bem planejada, bem trabalhada, é lucrat

5 O espago da cidade tem mais lazer, mais oportunidades de emprego, além de acesso a educagéo,
servigos bancdrios, comunicagdo. Tudo é mais facil estando mais préximo da cidade. Além dis
trabalhadores da cidade trabalham menos porque tém fodgasdomingos e feriados.

6 O meio rural proporciona bemstar e maior qualidade de vida. Ndo tem estresse e ndo tem patrao.

O interior estd masculinizado. As meninas vdo para a cidade estudar, arrumam um emprego e ndo \
mais. O esvaziamento do meio rural vai continuar e a populagdo do campo vai diminuir ainda mais.

8 Muitos jovens saem do campo, vdo para a cidade e estdo retornando ao campo em fungdo da exigén
mercado de trabalho urbano.

9 Papel da mulher e do O trabalho doméstico é coisa de mulher. O grande papel da mulher rural ainda é ser cuidadora
homem rural administradora das relagdes familiares, esteio da casa e base de sustentacdo da familia
10 O homem rural se ocupa mais das atividades produtivas, do trabalho pesado na propriedade, que €

esforgo fisico.

11 A mulher que atua na lavoura tem trés jornadas bem carregadas de trabalho. Ela se divide entre
trabalho na propriedade e filhos e sente que falta reconhecimento, valorizagdo e remuneragdo par
atividades.

12 A mulher rural ndo gosta do trabalho agricola em geral porque ele é penoso, pesado. Cada ve

diminuindo mais a presen¢a a mulher nas tarefas mais rudes da agricultura.

13 A mulher rural atualmente estda se inserindo na administracdo e gestdo das propriedades rurais. Ela
detalhista no controle de gastos e muitas vezes se mostra mais eficaz que o homem na administrag,
propriedades.

14 A decisdo do que vai ser feito nas propriedades ainda é dos homens. Eles concentram a renda e as mu
ainda dependem deles.

15 A mulher rural conquistou a igualdade com o homem rural. Algumas estdo até assumindo cargos de d
de cooperativas e sindicatos. Essas instituicdes, inclusive, incentivam a inclusdo da mulher |
atividades.

16 Mulher nenhuma consegue chegar a lugar nenhum se néo tiver o apoio da familia.

17 O homem é mais apegado a terra, ele tem amor ao trabalho agricola.

18 A mulher rural é mais desapegada ao campo e busca ocupagdes no espago urbano porque no merca

comércio ou na prestagdo de servigos ela tem o reconhecimento de trabalhadora, conquista re
autonomia pessoal. A mulher rural tem mais anos de estudquios homens e ndo quer mais depende
dos maridos.

19 Ser agricultor ou agricultora é uma vocacgdo, é algo que se aprende desde pequeno. Se fosse apenc
questdo econdmica, os agricultores e agricultoras ja tinham chutado o balde.

20 Jovens rurais Os jovens rurais de hoje ndo tém vinculo com o trabalho rural.

21 Faltam incentivos do governo para o jovem rural permanecer no campo. A renda é o que vai determn
permanéncia deles no meio rural.

22 A Unica possibilidade de crescimento, de ascensdo social para os jovens do meio rural é por meio do e
Por isso os pais dizem: estuda pra ti ndo sofrer que nem teu pai, pra ti ndo sofrer que nem tua miae.

23 As mulheres rurais incentivam principalmente as filhas mulheres a buscar ocupac¢des fora do espago aj

porque ndo querem que a sina da mde se repita na filha, ndo querem que elas passem pelas m
dificuldades. Elas estimulam que as jovens deixenmampo.

24 A familia rural e a A mulher rural atual tem mais acesso a informagdo do que as geragBes anteriores, seja pela tele

comunicagado celular, Internet, Emater, sindicatos e assisténcia social. Ela conhece seus direitos, devere
independente.

25 As mulheres se destacam na comercializagdo de produtos agricolas diretamente ao consumidor. Elas

a ligagdo entre campo e cidade. Nas bancas de feiras onde existem mulheres a comunicagdo flui mel

119



26 O agricultor ndo vai para a lavoura sem o celular. Antes ele ia, ndo precisava de telefone. Hoje |
necessidade. Os habitos urbanos estdo invadindo do meio rural.

27 A mulher rural é mais receptiva a inovacdo do que o homem. Ela busca informag&es e aplica mais as
tecnologias do que os homens, que, por se considerarem experientes, tém dificuldade em :
inovagbes, mudangas.

28 Ter acesso aos meios de comunicagdo como computador, Internet e celular é importante principal
para a educagdo e berestar dos filhos. Esses equipamentos facilitam o acesso a informacgdo e ao laze

29 O jovem rural quer informacdo, ele precisa estar ligado, com celular, Internet. Se ele ndo tiver ac
esses meios, ele se sente excluido.

30 As tecnologias de comunicagdo como o computador e a Internet sdo formas de melhorar a adminis

da propriedade rural. Hoje em dia tudo ta na internet. O que o agricultor precisa td |a. Qualquer duvi¢
ele tem, vai pesquisar.

31 O telefone celular possibilita estar conectado com os amigos, fazer negdcios e obter informagdes s
mercado. Hoje tu pega o telefone, em segundos, minutos, resolve um baita de um problema e evit
viagem até a cidade. A gente gasta, mas, ao mesmmmpo, economiza usando o celular.

32 E pequena ainda a presenca da Internet no meio rural de Santa Maria. Entre os motivos estdo o custo
de qualidade de sinal.

Quadro 1: elacdo de assertivas
Fonte: Elaborada pelas autoras.

4) classificacdo de assertivas pelo publico-alvo: a ideia inicial da quarta etapa da
metodologia Q era totalizar uma amostra de 40 pessoas, sendo dez pais, dez maes, dez filhas e dez
filhos. As entrevistas foram marcadas nas prdprias propriedades no periodo da tarde, quando os
agricultores evitam ir para a lavoura em decorréncia do sol forte. As familias receberam as orientacdes
para a classificacdo das assertivas, que prevé que: as assertivas que os participantes mais concordam
sdo colocadas no lado positivo (+4, +3, +2, +1); as assertivas que os participantes menos concordam sao
colocadas no lado negativo (-4, -3, -2, -1) e as assertivas que os participantes demonstram neutralidade
sdo colocadas na coluna central (0). Para iniciar a classificacdo, buscou-se o apoio de uma mesa,
geralmente na cozinha, para que os participantes tivessem um espago adequado para ler as tarjetas e
escolher qual seria a classificacdo de cada uma de acordo com a importancia de cada frase. A
classificacdo foi feita de forma individual, mas para agilizar o processo, foram feitos dois conjuntos de
tarjetas e grades de classificacdo. A grade de classificacdo (Figura 1) foi reproduzida em folhas de papel
pardo para que os proprios participantes procedessem a sua classificacao.

-4 -3 -2 -1 0 + 1 +2 +3 +4

Figura 1: Grade de classificacdo da metodologia Q
Fonte: Hegedus, 2004.

7 Nas dez familias visitadas foram encontrados apenas 15 filhos jovens, dez meninas e cinco meninos. Trés familias tinham apenas um filho, o que
demonstra que a redugdo no numero de filhos presente nas familias urbanas também atinge as familias rurais. As visitas nas propriedades aconteceram
em janeiro de 2012. Apds um contato telefénico com os proprietérios, geralmente por celular, foram explicados os objetivos da pesquisa e depois foi
marcada uma data em que pais e filhos pudessem estar juntos.
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5) obtencdo de fatores a partir do software especifico: no retorno das propriedades, a
ordem de classificacdo de cada um dos entrevistados foi inserida no software PCQ for Windows,
desenvolvido especialmente paraa metodologia Q;

6) analise dos resultados: com o objetivo de comparar a avaliagdo por género e geragao, a
analise foi feita em cinco grupos: grupo total de 35 entrevistados; grupo de 20 pais e maes; grupo de 15
filhos e filhas; grupo de 20 maes e filhas; grupo de 15 pais e filhos.

Esclarecida a fase de método e sua aplica¢do, passamos ao entendimento das rela¢des afetivo-
produtivas na agricultura familiar, partindo da perspectiva de vinculagdo social de Muniz Sodré (2002)
expressa na competéncia comunicacional das TICs. Para o autor, a vinculacdo social pressupde a
insercdo social do sujeito desde a dimensdo da imaginacdo até sua conduta baseada em seus valores e
sdo os vinculos que aproximam ou diferenciam os seres humanos.

ASTICS EOS VINCULOS AFETIVOS E PRODUTIVOS

A andlise dos fatores nos indicou que as mulheres rurais estdo assumindo um novo papel dentro
das propriedades rurais familiares e na intimidade do nucleo familiar, rejeitando o papel legitimado de
subordinacdo (Bourdieu, 2002). Essa mudanca é impulsionada pelo maior acesso a informacdo por
meio das TICs, especialmente o telefone celular. Especificamente no caso das jovens rurais, que na
maioria das familias visitadas possuem acesso a TICs como conexdo com a Internet, os parametros de
empoderamento como autoconfianca e habilidade de tomar decisGes (Cordeiro, 2010) sdo ainda mais
evidentes. Para Muniz Sodré (2002, p. 223) o objeto da comunicacdo é a vinculacdo social entendida
ndo como “um simples processo interativo, porque pressupde a inser¢do social do sujeito desde a
dimensdo imaginaria até a deliberacdo frente as orientacdes praticas de conduta, isto &, os valores”. Ele
afirma: “Ndo se trata, portanto, de vinculacdo como mero compartilhamento de um fundo comum,
resultante de uma metafora que concebe a comunicacdo como um receptaculo de coisas a serem
“divididas” entre os membros do grupo social. Vinculagdo é a radicalidade da diferenciacdo e
aproximacao entre os seres humanos (Sodré, 2002, p. 224).

Assim, os vinculos sdo compromissos de vida e de morte que podem ser conscientes ou
inconscientes: “A midia trata esse vinculo como relagdo. Mas sdo coisas diferentes. [...] acomunicagdo é
maior do que a midia. Ela envolve a existéncia mesmo. O nucleo dela é acomunidade”. Ja a midia, parao
autor, ndo é uma transmissdo de informacdo, mas sim uma ambiéncia, uma forma de vida. “Aristételes
fala de trés bios: do conhecimento, do prazer e da politica. Eu descrevo a midia como o quarto bios, que
é o bios midiatico, virtual. Da vida como espectro, da vida como quase presenca das coisas” (Sodré,
2002, p.223).

O autor concebe trés dimensdes na Comunicac¢do: a vinculacdo, veiculagdo e cognicdo: a)
veiculacdo: é a midiatizacdo, que esta voltada para a relagao e contato entre os sujeitos sociais através
das TICs. Tem dispositivos de natureza societal, ou seja, uma acdo de cima para baixo; b) vinculagao:
praticas estratégicas que visam promover ou manter o vinculo social. Usa formas de reciprocidade
comunicacional afetiva e dialégica entre os individuos e tem natureza sociavel, ou seja, de baixo para
cima em redes de reciprocidade; c) cognigao: praticas tedricas relativas a observagao e sistematizagdo
das praticas de veiculagao e estratégias de vinculagao.

A partir de tal definigdo de vinculo foram identificados os fatores resultantes das duas ultimas
etapas da metodologia Q: a analise das respostas através de software especifico e a andlise e
interpretacdo dos resultados. Hegedus (2009, p. 104) salienta que os fatores sdo obtidos através de
respostas em comum.

Os grupos estudados empiricamente foram sintetizados com as denominacées de Novos
Vinculos, Vinculos em Questao, Vinculos Corretos, Vinculos em Conflito e Vinculos Educativos. Os cinco
vinculos reinem aspectos afetivos e produtivos. Os vinculos afetivos contemplam a relacdo entre
maridos e esposas, pais e filhos, familias e comunidades, entre os amigos, com o ambiente, com o
trabalho e a propria percepcao das pessoas acerca da consciéncia de seu papel em cada uma dessas
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relagdes. Ja os vinculos produtivos concentram-se na relagdo dos produtores com o mercado que
compra os produtos da agricultura familiar, com o mercado que presta servigos para esse publico, com
o poder publico, com as instituicdes que relinem, representam e também orientam os agricultores,
como as entidades sindicais, com as instituicdes de formacdao educacional e profissional, como as
escolas, cursos técnicos, profissionalizantes e as universidades e também com o mercado de trabalho
gue oferece oportunidades fora da agricultura familiar. A seguir iremos detalhar cada um dosvinculos e
suas caracteristicas no grupo social trabalhado em Santa Maria-RS.

1 Novos vinculos

A partir do programa PCQ, o grupo total de 35 entrevistados resultou em cinco fatores que
englobaram 20 participantes, sendo que o fator A foi o mais significativo e estavel, com 40 por cento dos
entrevistados: seis agricultores, duas mulheres rurais e seis jovens rurais, dois deles meninos e quatro
meninas. Eimportante ressaltar que, apesar do fator A ser composto por homens, mulheres e jovens de
ambos os sexos, a maioria é do sexo masculino.

A classificacdo feita pelo fator A revelou forte identificacdo e valoriza¢do do rural por parte dos
entrevistados que pertencem a esse fator, ratificando a constatacdo de um fendbmeno valorativo do
meio rural. Eles sdo otimistas, gostam de viver no meio rural, consideram que o campo é um local que
possibilita melhor qualidade de vida na comparag¢do com a cidade e avaliam que o meio rural evoluiu
bastante nos ultimos anos, oferecendo boas oportunidades para a agricultura familiar. Sdo familias que
pertencem ao novo rural e desempenham atividades agropecudrias impulsionadas por demandas de
mercado (Graziano da Silva; Del Grossi; Campanhola, 2002).

O fator A ainda destacou a posicao de igualdade com os homens conquistada pela mulher rural
gue, na opinido deles, tem mais informacdo e é mais independente do que as gera¢des anteriores e, em
muitos casos, tem assumido uma fungdo de lideranca em entidades ou mesmo na relagdo direta com o
mercado consumidor dos produtos da agricultura familiar.

Buscando atualizar o resultado, verificamos que o Censo Agropecuario de 2017 corrobora a
percepcao dos agricultores sinalizada pela pesquisa em 2012: a participag¢ao das mulheres na dire¢ao
dos estabelecimentos subiu de 12,7 por cento em 2006 para 18, 7 em 2017. Em 20 por cento dos
estabelecimentos, a dire¢do é exercida pelo casal (IBGE, 2020).

Reiterando essa posicao, o grupo ainda discordou das afirmagées de que o trabalho doméstico
ainda é responsabilidade da mulher, de que o poder de decisdo nas propriedades permanece com o0s
homens e de que a mulher ndo gosta do trabalho agricola, mas admitiu que, cada vez mais, ird diminuir
onumero de mulheres no campo porque as meninasacabam optando pelo trabalho nacidade.

Sobre as novas geragdes, o fator A discordou da afirmacdo de que os jovens rurais ndo tém
vinculo com o trabalho rural, mas demonstrou que acredita que aqueles que vao para a cidade nao
costumam retornar. Sobre as TICs, o telefone celular foi selecionado como uma das mais importantes
para o fator A, por possibilitar agilidade e economia. Ja o acesso a elas nao foi considerado pelo grupo
um ponto fundamental para que os jovens rurais ndo se sintam excluidos.

Sintetizamos esse fator com o nome “Novos Vinculos” porque ele sinaliza uma mudanca nas
relacdes de poder dentro da familia rural principalmente relativo ao papel da mulher rural que
demonstra ser mais valorizado pelos maridos, filhos e pelas préoprias mulheres. Com diferentes papéis
sociais de homens e mulheres alteram-se também as relacdes de género e abre-se espaco para que se
comece a percorrer um caminho de ressignificacdo de género em contextos rurais (Scott, 2010, p. 26).

As pessoas reunidas pelo fator “Novos vinculos” integram familias onde o didlogo é presente e
existe espaco para a diversidade de opinides entre os géneros e entre as gera¢cdes. Uma constatacao
que foi feita a partir das préprias discussées que eram geradas durante a classificacdo das assertivas.
Uma relacdo aberta que, de modo geral, os casais que participaram da pesquisa ndo tinham com os pais
e que as maes deles ndo tinham com os maridos e onde, inclusive, as relacdes de dominacdo entre os
sexos e entre as geracées eram bastante comuns até mesmo porque estavam na “ordem das coisas”,
Bourdieu (2010). Um exemplo impressionante dessa situagao de dominagdo e violéncia simbdlica
vivida pelas mulheres rurais é um relato feito por uma das familias. O pai de uma agricultora suicidou-se
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por volta dos 30 anos apds descobrir uma doenca grave e deixou esposa e trés filhos. A familiando tinha
nenhuma espécie de contato com a cidade porque todos os assuntos eram resolvidos pelo pai. Os filhos
nem iam para a escola para evitar o contato com a cidade e aprenderam a ler com uma professora
particular. A esposa se viu obrigada a assumir todas as fungdes do marido e sustentar, sozinha, os trés
filhos sem nunca ter tido nenhum preparo para isso. Uma situacdao bem diferente das familias visitadas
pela pesquisa. Verificou-se que ha troca de experiéncias e cogni¢des entre os géneros e as geragdes.
Um compartilhamento que tem a colaboracdo de veiculos como o telefone celular, equipamento
presente em todas as propriedades pesquisadas, e da Internet, uma TIC que se aproximava do meio
rural por meio dos filhos jovens que tinham acesso em casa ou na escola.

Mantendo o propdsito de observar a evolugao da caracteristica, atualmente se pode verificar
que 74% dos domicilios rurais brasileiros tém acesso a Internet (CGl.br, 2023).

Os outros quatro fatores resultantes do total de entrevistados obtiveram ao todo seis
participantes, mas ndo demonstraram estabilidade e, porisso, ndo foram considerados.

2 Vinculos em questao

Também foi feita a distribuicdo das afirmativas por sexo. Das 20 mulheres que participaram da
pesquisa, 11 delas foram distribuidas em quatro fatores, sendo que o fator Al reuniu oito mulheres,
sendo trés maes e cinco filhas, ou seja, um fator onde predominou o pensamento das filhas jovens,
sendo que trés delastambém integraram o fator A.

As afirmacées reunidas pelo fator A1 demonstraram muitas diferencas em relacdo ao fator A. As
afirmacgodes classificadas por esse fator indicam que as mulheres rurais ainda se sentem as Unicas
responsaveis pelo trabalho doméstico e pelo cuidado da familia, que elas consideram o trabalho
agricola pesado e, que, apesar de terem trés jornadas de trabalho, ndo recebem a valorizacdo que
gostariam. Apesar disso, as entrevistadas pertencentes a esse grupo discordaram da afirmacdo de que
o apoio da familia é indispensavel para a mulher conquistar o que deseja, sinalizando que as novas
geracoes ja consideram as mulheres rurais mais capazes, independentes e autbnomas.

Na ligacdo entre o campo e a cidade, o fator A1 também considerou que a mulher tem mais
habilidades de comercializagdao do que os homens. Sobre a vida no meio rural, as entrevistadas
reunidas por esse fator, assim como o fator A, revelaram que gostam de morar no campo e consideram
que o local proporciona melhor qualidade de vida, mas julgam que o acesso aos servigos basicos como
salde, educagao e comunicac¢do é mais facil na cidade onde também supdem que o trabalho ndo é tao
pesado e continuo. Ainda sobre a vida no meio rural, a fator Al discordou da afirmacdo de que a vida
melhorou muito no campo e de que nunca houve tantas oportunidades demonstrando uma visao mais
cautelosa em relagdo as supostas melhorias de condi¢des do campo.

Sobre as novas geragdes, o fator Al considerou que faltam incentivos para o jovem rural
permanecer no campo, mas discordou das afirmagdes de que as maes incentivam principalmente as
filhas a deixar o meio rural, de que a Unica possibilidade de ascensao para os jovens rurais € por meio do
estudo e de que alguns jovens que foram para a cidade estao retornando ao campo.

Sobre as TICs, o fator A1 ndo concordou com a afirmacao de que elas sdo fundamentais para que
0s jovens rurais ndo se sintam excluidos e que o agricultor hoje usa o celular até quando vai para a
lavoura. Ou seja, o telefone celular ndo era etndo considerado indispensavel.

O fator A1l foi sintetizado com o nome “Vinculos em questdo”, pois percebe poucas mudancgas
no papel da mulher rural e demonstra uma forte critica e insatisfacdo com a manutencao da tripla
funcdo da mulherrural de mae, agricultora e dona de casa que resulta em um ciclo continuo de trabalho

8 para que um fator seja considerado estavel, é recomendavel que ele seja composto por, no minimo, trés pessoas (Stricklin, 2012).
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(Silva; Portela, 2010). Apesar disso, esse fator gosta de viver no meio rural, mas almeja o conforto que
existe na cidade, demonstrando que nao estad satisfeito com a situagcdo em que vive e, por isso,
guestiona sua situagdo e é inquieto com seu papel. Importante ressaltar que, das cinco meninas que
integram esse fator, todas estdao buscando uma colocagdo fora do meio rural.

Os outros trés fatores resultantes na analise que reuniu o grupo de 20 mulheres tiveram apenas
uma pessoa envolvida cadaume, porisso, ndo foram considerados.

3 Vinculos corretos

Os homens que participaram da pesquisa foram reunidos em um fator A2, com seis pessoas,
sendo cinco pais e um filho.

De modo geral, o fator A2 é bastante semelhante ao fator obtido do grupo total até mesmo
porque os seis integrantes do fator A2 também fazem parte do fator A. Sobre a vida no meio rural, o
fator A2 considerou que o campo é um lugar bom de viver com melhor qualidade de vida do que a
cidade e que a situacdo do meio rural melhorou muito. No entanto, o grupo reunido por este fator
deixou claro que ndo considera a agricultura uma vocacado. Conforme foi constatado nas visitas as
propriedades, na maior parte dos casos, os agricultores relataram que apenas seguiram a profissdo dos
pais e ndo tiveram a chance de continuar com os estudos ou optar por outra carreira, mas, a partir do
momento em que comegaram a trabalhar no campo, ndao desejaram fazer outras coisas. Para eles,
trocar o campo pela cidade significa desistir, fracassar, até mesmo porque provavelmente estardo
subordinados a alguém e deixardo paratrds a autonomia que possuem no meio rural.

Comrelagdo adivisdo de tarefas na propriedade, o fator A2 observou que os homens se ocupam
das atividades que exigem mais esforco fisico, mas discordou das afirmacdes de que o trabalho
domeéstico ainda é responsabilidade das mulheres e de que o poder de decisdo nas propriedades rurais
permanece com os homens. O fator A2 vislumbrou que as mulheres rurais conquistaram a igualdade
com os homens, estdo assumindo cargos de lideranca e podem chegar aonde desejarem, mesmo sem o
apoio da familia. No entanto, o fator discordou da afirmacdo de que as mulheres sdo mais receptivas a
inovagao do que oshomens.

O grupo revelou que acredita que ter acesso aos meios de comunicagao como computador,
celular e Internet é importante para a educagao e o lazer dos filhos, mas avaliou que o esvaziamento do
meio rural vai continuar. Também sobre as TICs, o fator A2 atribuiu vantagens como agilidade e
economia para o uso do telefone celular. Apesar disso, ndo considerou o equipamento um item
indispensavel para o agricultor dentro das propriedades.

O fator A2 foi sintetizado com o nome “Vinculos corretos”. E um vinculo que reconhece o papel
das mulheres como aconteceu com o fator A, mas ainda vé com certa desconfianga e nega¢dao uma
postura mais inovadora por parte das mulheres em relagdo aos homens, por exemplo. Isso foi
evidenciado durante a classificacdo das assertivas. Os homens concordaram com todas as assertivas de
valorizagdo da mulher, talvez porque integram entidades sindicais ou grupos de agricultores que
incentivam essa igualdade, mas, quando se comparavam com as mulheres, demonstravam receio e
ansiedade.

Algumas mulheres relataram nos grupos de discussdao que os maridos perguntam e ouvem a
opinido das esposas, mas, na pratica, fazem o que querem. O fator “Vinculos corretos” demonstra a
intencdo de estabelecer novos vinculos, mas ndo consegue superar comportamentos tradicionais e
legitimados (Bourdieu, 2010) apesar de estar em uma posicdo enfraquecida (Touraine, 2007). E
importante ressaltar que consideramos que essa pratica pode ou ndo acontecer de forma intencional,
mas, em ambos os casos, traz para as mulheres a sensacdo de desvalorizacao.

4 Vinculos em conflito

A Ultima diferenciacdo que foi feita foi o estudo por geracdo. Entre os 20 pais e maes
entrevistados foram identificados quatro fatores que reuniram 14 pessoas. O fator A3 reuniu dez
pessoas sendo sete pais e trés maes.

O fator A3 considerou que o meio rural é um lugar bom de viver, que a situacdo do meio rural

124



melhorou muito e que o espaco tem qualidade de vida superior que a cidade. Também concordou que,
nas propriedades, os homens se ocupam mais das tarefas pesadas e que o interior vai ficar cada vez
mais masculinizado porque as mulheres optam pelo trabalho na cidade. Ainda sobre as mulheres, o
fator considerou que elas sao mais desapegadas do campo, sdo mais independentes e conhecem mais
os seus direitos em relacdo as geragdes anteriores e podem conquistar o que desejam independente do
apoio da familia. O fator também discordou da afirmacdo de que o poder de decisdo nas propriedades
permanece com os homens.

Sobre o jovem rural, o fator A3 discordou das afirmac¢des de que os jovens rurais estdo
retornando ao campo, que eles ndo tém vinculo com o trabalho rural e que necessitam das TICs, caso
contrario se sentirdo excluidos. Mas o fator considerou importante ter acesso aos meios de
comunicacdo para aeducacao e para o bem-estar dos filhos.

O grupo foi sintetizado com o nome “Vinculos em conflito”, pois demonstra como esse fator
redefine os papeis de homens e mulheres rurais, principalmente, na questdo da divisdo do trabalho.
Enquanto o homem se ocupa mais das questdes produtivas, a mulher rural, que tem mais informacao,
sai do eixo doméstico e estd buscando ocupacdes no espaco urbano. E um fator que demonstra que os
casaisnomeiorural jd ndo seguem o mesmo caminho (Touraine, 2007).

5Vinculos educativos

Jdentre o grupo dos filhos composto por dez meninas e cinco meninos foi identificado o fator A4
guereuniu trés meninas.

As jovens reunidas no fator A4 tém forte ligacdo com o meio rural e gostam de viver no campo
(Brumer, 2007), dado que rejeitar o trabalho agricola ndo implica necessariamente rejeitar a vida no
meio rural, principalmente quando comecam a ter mais contato com a cidade e com seus problemas
como transito, violéncia, poluicdo e estresse. Nesse momento, as especificidades do campo como lugar
calmo, tranquilo e sossegado passam a ser mais ressaltadas pelas jovens.

O fator A4 se ressente da falta de oportunidades para as novas geracGes, mas discorda da
afirmacdo que os jovens rurais de hoje sdo pessoas sem vinculo com o meio rural. Apesar disso,
reconhece que, quando o jovem vai para a cidade trabalhar, dificilmente retorna. As jovens também
consideram que até hoje a mulher rural ainda tem sobrecarga de trabalho, apesar de ter conquistado
uma situagao de igualdade com o homem rural, ter mais acesso a informacdo e obter destaque na
comercializagdo dos produtos da agricultura familiar. O fator A4 valoriza o telefone celular como
equipamento de comunicagao.

Sintetizamos esse fator pelo nome “Vinculos educativos”. Ao contrario do fator “Vinculos em
conflito”, as jovens reunidas por esse fator nao se ressentem da condi¢ao de mulheres rurais e sabem
bem o que querem e onde querem chegar, porque tém mais acesso a informacgado e outra maneira de se
relacionar com o mundo (Aguiar; Strapasolas, 2010, p. 166). Esse é um fator que ndo acredita em uma
divisao sexual do trabalho a partir das diferencas bioldgicas entre os sexos ou uma rejeicao da mulher a
atividade rural. O que elas buscam é crescer onde desejarem e, quando ndo encontram essa
oportunidade no meio rural, buscam nacidade.

As jovens do fator A4 ndo saem do meio rural em funcdo de uma suposta dominagdo masculina
dos pais ou irmdos, mas em busca de oportunidades que encontram por meio dos estudos. Como
lembrou Touraine (2007) elas ndo querem nem conquistar a igualdade nem afirmar as diferencas.
Fazem parte de um modelo de sociedade em que o matrimdnio ha muito tempo deixou de representar
a Unica perspectiva para as mulheres rurais (Silva; Schneider, 2010) e almejam passar de espectadoras
distantes a produtoras dessa organizacado social (Touraine, 2007).

Percebemos que a classificacdo dos fatores obtidos em nossa pesquisa concentrou-se em cinco
aspectos: a) na qualidade de vida do meio rural: avaliado como um local bom de viver e que
proporciona mais autonomia para o trabalhador; b) na preocupacdo com o esvaziamento do meio
rural: principalmente em funcdo do éxodo das jovens rurais; c) na divisdo sexual do trabalho: é
rejeitada, pela maioria dos fatores, a ideia de que o trabalho doméstico ainda é uma responsabilidade
apenas das mulheres, mas as préprias mulheres assinalam que essa ainda é uma realidade no meio
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rural ao classificar essa assertiva na posi¢cao +4. Ainda sobre esse aspecto, a maior parte dos fatores
rejeita que o poder de decisdo nas propriedades ainda é uma exclusividade masculina; d) no processo
de empoderamento das mulheres rurais: através principalmente do acesso a informacgdo; e) na
importancia do telefone celular: a maior parte dos fatores consideraram que ela possibilita economia
de dinheiro, tempo e mais contato com amigos e parentes.

CONSIDERAGOES FINAIS

A presente investigacao foi iniciada tendo como hipdtese que a apropriacao das TICs poderia
trazer beneficios para as mulheres rurais, tradicionalmente vistas em um papel legitimado de
subordinagao dentro das propriedades, contribuindo para alavancar mudangas nas relagdes de poder
dentro das familias rurais.

Quanto aos usos das TICs, a pesquisa identificou que maes e filhas as usavam para estreitar os
vinculos, sejam eles afetivos ou produtivos. As maes usavam o telefone celular principalmente para ter
contato com a familia, mas também para receber pedidos de clientes e agilizar prestacGes de servicos.
A principal fungao do aparelho usado pelas maes era falar ao telefone. Ja as filhas o usavam para
manter o contato quase permanente com a familia e os amigos e para buscar informacdo acerca do
futuro profissional. Constatou-se que, entre as jovens, as mensagens de texto ja se configuravam como
a principal funcdo usada nos telefones celulares, antevendo uma situacdo hoje proliferada por
diferentes aplicativos de mensagens.

Os diferentes usos das TICs fazem com que o tamanho do mundo em que as filhas vivem passe a
ser diferente do tamanho do mundo que as maes conhecem (Aguiar; Strapasolas, 2010), rompendo
com o simbolismo rural passado de geracdo para geracao. Para as filhas o mundo é maior e com mais
possibilidades e, paraas maes, o mundo é menor e com chances mais restritas. Observa-se que os filhos
gue tém mais habilidades com as TICs vivem em uma espécie de mundo paralelo, mesmo morando na
casa dos pais ou trabalhando com eles na agricultura familiar. Em que pese o aparente favorecimento
de atitudes pro-ambiente urbano que as TICs possam facilitar, acredita-se, no entanto, que, para os
jovens especialmente, a presenca das TICs no meio rural também pode ajudar a amenizar as rupturas
entre o meio rural e o meio urbano, contribuindo para a existéncia do continuum entre essas duas
realidades (Dudran, 1998 apud Wanderley, 2000).

Mesmo discernindo entre acesso e uso, esses aspectos ndo respondem ao problema central de
nossa pesquisa: as TICs conferem algum tipo de empoderamento as mulheres rurais? Para responder a
questdo, recorreremos aos indicadores de Young (1997 apud Cordeiro, 2010): a construcdao de uma
autoimagem positiva, a autoconfianca, o desenvolvimento da habilidade de pensar criticamente e de
tomar decisdes sdo indicadores do processo de empoderamento que puderam ser observados na
maior parte das mulheres ouvidas pela pesquisa. As maes e filhas jovens comparam-se principalmente
com as geracOes anteriores e relatam que hoje ndo aceitam mais uma posi¢do de subordinacao dentro
da familia, questionando os papeis tradicionais atribuidos as mulheres de maes e donas de casa. Nesse
sentido, as mulheres atribuem as TICs expressdes como “porta aberta” e “luz no fim do tunel”,
demonstrando que elas sdo importantes no processo de mudanca que conduz ao empoderamento da
mulher rural.

No entanto, mdes e filhas ainda consideravam o machismo como uma caracteristica ainda
muito presente no meio rural. Por outro lado, os proprios homens demonstram que buscam valorizar
mais as mulheres, na tentativa de superar uma visdo androcéntrica e a prépria divisdo sexual do
trabalho. Consideramos que as instituicdes as quais os entrevistados pertencem como o Projeto
Esperanca e o Sindicato dos Trabalhadores Rurais também contribuem nesse sentido, uma vez que sao
entidades que valorizam a igualdade de género e incentivam a autonomia das mulheres,
principalmente através da aquisicdo de uma renda prépria, apesar de esse processo ndo ser simples
como lembrou Saffiotti (2009) porque, de forma geral, enquanto os homens tém liberdades quase
absolutas, as mulheres como categoria social ainda muitas vezes buscam aprovacdo dos maridos antes
da tomada de decisdo. No entanto, a autonomia das mulheres rurais é facilitada por alguns fatores
como o aumento da escolaridade e a prépria reducdo do numero de filhos (Sorj, 2009). Com mais
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formacdo e menos filhos para cuidar, as mulheres tém mais tempo para assumir novos papéis fora do
eixo doméstico e, principalmente, para cuidar mais de si mesmas. E importante ressaltar que essa
autonomia é incentivada pelos préprios pais que nao vislumbram mais para as filhas o casamento como
unico caminho futuro (Silva; Schneider, 2010), o que evidencia uma mudanca nas rela¢des de poder
dentro das familias.

Apesar das mudancgas de vida elencadas pelas mulheres, elas ndo rejeitam o meio rural.
Enquanto no grupo de discussdo com jovens rurais observou-se um desejo pela vida na cidade, navisita
as propriedades verificou-se um sentimento de que o rural é onde as jovens realmente se sentem em
casa, confirmando a afirmacdo de Brumer (2007) de que as jovens gostam de viver no meio rural.
Consideramos, no entanto, que esse sentimento é verdadeiro a partir do momento em que é fruto de
uma escolha e ndo uma imposicdo decorrente da falta de oportunidades ou da manutencao do papel
de subordinacdo da mulher dentro das familias. O processo de empoderamento das mulheres rurais foi
constatado nos cinco principais fatores identificados: Novos Vinculos, Vinculos em Questao, Vinculos
Corretos, Vinculos em Conflito e Vinculos Educativos. Eles sao fatores que demonstram essencialmente
mudanca, vontade de mudar, discurso de mudanca, acdo para mudar e mudanca pela educacdo.
Nenhum deles concorda com a permanéncia da mulher rural em uma posicdo de subordinacdo. Isso
nao significa que foram rompidos os vinculos tradicionais que estavam na ordem das coisas (Bourdieu,
2010). Mas é um processo. Assim como Touraine (2007), acreditamos que as mulheres rurais estdo com
apalavra. Elas sabem que tém voz e podem ser ouvidas.

127



REFERENCIAS

AGUIAR, V. P.; STROPOSOLAS, V. As problematicas de género e gera¢ao nas comunidades rurais de
Santa Catarina. In: SCOTT, P.; CORDEIRO, R.; MENEZES, M. (Org.). Género e geragdo em contextos rurais.
Ilha de Santa Catarina: Ed. Mulheres, 2000. p.159-183.

BOURDIEU, P. A dominac¢ao masculina. 9. ed. Traduc¢do: Maria Helena Kiihner. Rio de Janeiro: Bertrand
Brasil, 2010.

BRASIL. MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO AGRARIO. Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar. Brasilia, 2002. Disponivel em:
<http://www.pronaf.gov.br/quem_somos/perguntas.htm> Acesso em: 22 fev. 2007.

BRUMER, A. Género e agricultura: a situacdo da mulher na agricultura do Rio Grande do sul. Revista
Estudos Feministas, aneiro-abril, p. 205-227, 2004. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/ref/v12n1/21699.pdf>. Acesso em: 10 dez. 2010.

CGl.br. Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacdo e comunicagdo nos domicilios brasileiros -
TIC Domicilios 2023. Disponivel em: https://cetic.br/pt/tics/domicilios/2023/domicilios/A/ Acesso
em:26jan.2024.

CGl.br. A problematica dos jovens rurais na pds-modernidade. In: CARNEIRO, M. J.; CASTRO, E. G.
(org.).Juventude rural em perspectiva. Rio de Janeiro: Mauad X, 2007. p. 35-41.

CORDEIROQ, R. Empoderamento e mudanca das rela¢des de género. In: P. SCOTT, P.; R. CORDEIRO (Orgs)
(p.145-171). Agricultura familiar e género: praticas, movimentos e politicas publicas. Recife: Editora
Universitaria, 2010.

GUIMARAES E SILVA, M. A apropriag¢do de TICS por extensionistas e agricultores familiares: uma leitura
a partirda teoria da comunicacdo linear e emrede. (p.52-75). In: E. A. VIZER; E. M. BARICHELLO; A. C. M.
SILVEIRA (Orgs.). Rural Conectado: Midia e processos sociotécnicos no Brasil e Argentina. Santa Maria:
FACOS-UFSM, 2016. Disponivel em: https://www.ufsm.br/editoras/facos/rural-conectado-midia-e-
processos-sociotecnicos-no-brasil-e-argentina Acesso em 9jan.2024.

GRAZIANO DA SILVA, DEL GROSSI, M; CAMPANHOLA, C. “O que ha de realmente novo no rural
brasileiro”. Cadernos de Ciéncia e Tecnologia, v.19; n.1p.37-67, 2002.

HEGEDUS, P. Percepciones nacionales sobre desarrollo rural en Uruguay mediante metodologia Q. In: J.
ALMEIDA; J.A. MACHADO. Desenvolvimento rural no Cone Sul. Porto Alegre: Holos Meio Ambiente e
Desenvolvimento, 2009. p. 104-125.

HEGEDUS, P. Metodologia Q. Palestra no mestrado em Extensao Rural. 2004.
INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Atlas do espaco rural brasileiro. Rio de Janeiro:

IBGE, 2020. Disponivel em: https://biblioteca.ibge.gov.br/index.php/biblioteca-
catalogo?view=detalhes&id=2101773 Acesso em: 26 jan. 2024.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Censo agropecudrio 2006. Rio de Janeiro, 2006.
Disponivel em:

<http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/economia/agropecuaria/censoagro/1995_1996/default.
shtm> Acesso em 30set. 2009.

128



INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Censo Demografico 2010. Rio de Janeiro, 2011.
Disponivel em <http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/censo2010/default.shtm>.
Acessoem:10jul. 2011.

SAFFIOTI, H. Género e patriarcado: violéncia contra mulheres. In: VENTURI, G.; RECAMAN, M.;
OLIVEIRA, S. (Org.). A mulher brasileira nos espacos publico e privado. Sdo Paulo: Editora Fundacao
Perseu Abramo, 2009. p. 43-59.

SCHWARTZ, C. A recepc¢ao das tecnologias de informacdo e comunica¢do entre os agricultores
familiares de Santa Maria, Rio Grande do Sul. Dissertacdo (Mestrado em Extensdo Rural). Universidade
Federal de Santa Maria, RS, 2007.

SCHWARTZ, C. Rela¢bes de género e apropriacdo de tecnologias de informag¢do e comunicacdo na
agricultura familiar de Santa Maria—RS. 2012. 279 p. Tese (Doutorado em Extensdo Rural) Universidade
Federal de Santa Maria, Santa Maria, 2012.

SCOTT, J. Género: uma categoria Util para a analise histdrica. 1995. Traducdo: Christine Ruffinp Dabat e
Maria Betania Avila. Disponivel em:
<http://www.dhnet.org.br/direitos/textos/generodh/gen_categoria.html>. Acesso em: 01 nov. 2009.

SCOTT, P.; CORDEIRO, R. Agricultura familiar e género: praticas, movimentos e atores. In: P. SCOTT; R.
CORDEIRO. (Org.) (p.17-27). Agricultura familiar e género: praticas, movimentos e politicas publicas.
Recife: EAUFPE, 2010.

SILVA, C.; PORTELLA, A. P. Divisdo sexual do trabalho em areas rurais do Nordeste Brasileiro. In: P. SCOTT;
R.CORDEIRO (Org.) p. 127-144. Agricultura familiar e género: praticas, movimentos e politicas publicas.
Recife: EAUFPE, 2010.

SILVA, C. B.; SCHNEIDER, S. Género, trabalho rural e pluratividade. In: P. SCOTT; R. CORDEIRO; M.
MENEZES, M. (Org.) (p.185-209). Género e geragcdao em contextos rurais. Ilha de Santa Catarina:
Mulheres, 2000.

SILVEIRA, A. C.; SCHWARTZ, C. TICs e relagdes afetivo-produtivas na agricultura familiar: enfrentando o
isolamento e a exclusdo digital. In: II CONFERENCIA DO DESENVOLVIMENTO. Brasilia, 2011. Anais...
Brasilia: Instituto de Economia Aplicada, 2011.

SILVEIRA, A. C.; SCHWARTZ, C.; SOUTO, C. Género e TICs: expondo a intimidade das relagdes de poder
na agricultura familiar. Revista Latino-americana de Geografia e Género, v. 4, n. 1, p. 22-35, jan. / jul.
2013.

SODRE, M. Antropolégica do espelho. Petrépolis: Vozes, 2002.
SODRE, M. Objeto da comunicagdo é a vinculacdo social. Entrevistadora: Desirée Rabelo. Revista PCLA,

v. 3, n. 1, 2001. Disponivel em: <http://www2.metodista.br/unesco/PCLA/revista9/entrevista%209-
1.htm>Acessoem 15dez. 2010.

SORJ, B. Trabalho remunerado e ndo-remunerado. In: G. VENTURI.; M. RECAMAN; S. OLIVEIRA (Org.). A
mulher brasileira nos espacos publico e privado (p. 107-119). Sdo Paulo: Fundacdo Perseu Abramo,
20009.

129



STRICKLIN, W. Estabilidade dos fatores [mensagem pessoal]. Mensagem recebida por
<clarissaschwartz@yahoo.com.br>em 19 mar. 2012.

TOURAINE, A. O mundo das mulheres. Petrépolis: Vozes, 2007.

WANDERLEY, M. N. B. “A emergéncia de uma nova ruralidade nas sociedades modernas avancadas - 'o
rural' como espaco singular e ator coletivo”. Estudos Sociedade e Agricultura, n. 15, 2000.

130



COMDEYV E A PERSPECTIVA COLABORATIVA EM “NOVOS”
MODELOS DE NEGOCIO DIGITAL

CARLISE PORTO SCHNEIDER RUDNICKI

COMDEV, INFORMAGAO E A IDEIA DE RACIONALIDADE: AS REGRAS DO JOGO

A comunicagdo para o Desenvolvimento (Comdev) compreende um espaco de significagdes
multiplas, transitando entre a economia, a sociologia e a comunicacdo, dentre outras areas.
Diferente do pensamento da economia cldssica, em que o mercado se refere a um modelo de
concorréncia perfeita, a teoria dos mercados de informacdo assimétrica traz a tona as informacdes
na perspectiva das “falhas de mercado”. Dessa forma, estudar o comportamento das pessoas
perante os mecanismos de governanca demanda compreender os atributos comportamentais dos
sujeitos.

Amartya Sen (2010), sob a luz da liberdade, sendo o desenvolvimento econémico ndo
considerado um fim em si mesmo, mas priorizar a qualidade de vida das pessoas. Nessa perspectiva,
salientamos que a Comdev tem como objetivo incluir todas as pessoas, "nossas gentes" e,
principalmente, inclui-las na composicao dos processos de governanca dos territérios. Entretanto, o
caminho ndo é simples, pois, conforme Leitdo (2007), "Ao mantermos o mesmo modelo mental dos
colonizados, perdemos nossa capacidade de pensar, criar e imaginar, limitando-nos a repercutir
pensamentos alheios" (Leitdo, 2007, p. 29).

A proposta, do ponto de vista empirico, tem como base reflexdes sobre o projeto de
extensdo #ElasnaTl?, que envolve capacita¢cdes junto a mulheres com interesse em discutir o
processo de producdo de conteudo digital, sob a perspectiva da comunicacao e inclusdo sob quatro
perspectivas. A primeira, voltada as discussGes sobre comunicagdo inclusiva e acessivel; nosegundo
momento, focamos naideia de producdo de conteldo pararedes sociais; a terceira, sobre a Lei Geral
de Protecdao de Dados (LGPD); e, por fim, um mddulo sobre criacdo de conteldo embasado em
inteligéncia de mercado (Bl) e utilizacdo de softwares. De forma resumida, iniciamos a trilha
formadora falando sobre aimportancia do trabalho comunicacional na ideia do design universal e da
dimensdo anti capacitista no planejamento do conteudo. O segundo médulo aborda a producdo de
conteudo tradicional, sem levar em consideracao as preocupacdes técnicas com a interface com
tecnologias assistivas. Na terceira etapa, as discussdes sobre privacidade, dados e orientagdes legais
sobre a criacdao de banco de dados e o uso dos mesmos, desde a coleta . No quarto encontro
discutimos sobre a base do planejamento estratégico, tendo como foco tomadas de decisdao
baseadas em um pensamento analitico preditivo, seguido da utilizacdo do software Power BI.

O modo de producdo de conteldo, em geral realizado a partir de acdes baseadas em acertos e
erros, demonstram como a comunicac¢do tem sido apropriada nos modelos de negécios, hoje cada
vez mais situados no digital. Portanto, tem se apresentado como um desafio - ndo apenas emrelagcao
as criticas a ideia de desenvolvimento, mas quanto ao contexto digital no qual as a¢cdes tém sido
conduzidas.

A dimensdo tedrica ancora-se nos pressupostos encontrados nas discussdes sobre
comunicacdo e desenvolvimento, na nova sociologia econGmica e na nova economia institucional

1 Professora adjunta no departamento de Ciéncias da Comunica¢do (UFSM) e no Programa de P6s-Graduagdo em Comunicacdo (POSCOM). Relacdes
Pablicas, mestre e doutora em Desenvolvimento Rural, pés-doutorado em Comunicagdo. Universidade Federal de Santa Maria. E-mail:
carlise.rudnicki@ufsm.br.

2 A proposta do artigo se refere a reflexdes que ocorreram no curso piloto do projeto de extens3o, voltado a capacitacdo em producdo de contetido
acessivel e inteligéncia de mercado (UFSM), incluindo a coleta de dados primarios durante a trilha formativa e a partir da avaliagdo do curso. O trabalho
envolveu a organizagdo de palestras envolvendo diferentes tematicas, como: comunicagdo acessivel e inclusiva, produgdo de conteddo em redes
sociais, Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), inteligéncia artificial e inteligéncia de mercado.
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(NEI). Nesses espacos, a racionalidade transita, ora relacionada fortemente a economia, ora voltada a
importancia daideia de cooperacdo. A partirde pensamentos oriundos da nova sociologia econémica e
da comunicacdo, no sentido de compreender, teoricamente, possiveis motivacGes capazes de gerar a
adogdo de agdes cooperativas. Dessa forma, buscando sanar alguns questionamentos que surgiram a
partir da NEI, utilizamos as discussées fomentadas por Granovetter (1985, 2007), Ostrom e Walker
(2005), envolvendo comportamentos coletivos e relagdes de confianga, bem como as nog¢bes de
oportunismo, racionalidade limitada e reputagdo. Se a confianga tem sido pensada como uma
expectativa de cumprimento de promessas ou ainda um mecanismo eficiente de controle perante
comportamentos oportunistas, pretendeu-se aqui apontar também outras perspectivas sobre o tema,
tendo em vista a percepc¢do da importancia de questdes como cooperacdao e solidariedade,
irracionalidade, motivagdes, costumes, tradi¢do e religido.

As regras do jogo e os jogadores (respectivamente as instituicdes e as organiza¢des) ressaltadas
por Douglas North (2006), trazem a tona reflexdes sobre a forma como as organizagGes se apropriam de
valores, crengas e normas instituidas para atuar e justificar suas a¢des e missdes (North, 1990). Para o
autor, as regras formais sdo as leis, constitui¢cdes e regulamentos especificos. Ja as normas informais de
comportamento sao maisimportantes e complexas, encontrando-se, geralmente, nos tragos culturais e
podendo, inclusive, superar as regras formais.

Hui et al (2014) destacam nossos tempos como um “momento critico para a reflexao sobre o
futuro da tecnologia e da geopolitica”, bem como a necessidade de uma rearticulacdo com a
tecnologia. A economia colaborativa, como um “novo” modelo de negdcios, debate-se, em tempos
algoritmicos de industria criativa e, certamente, demanda olhares criticos. Muito ouvimos falar sobre a
necessidade de uma sociedade inclusiva, de uma economia colaborativa e de processos de
comunicacdo inclusivos. Entretanto, os discursos multidisciplinares e coletivos seguem carregando
consigo os ares neoliberais, ou seja, ainda com pouca adesao as praticas colaborativas. Assim como o
criticado mercado de trabalho, o campo académico se encontraimbricado as preocupacdes estatisticas
e aos jogos algoritmicos.

A concepcdo de racionalidade na NEI, especialmente em Williamson (1986, 2002), é a
impossibilidade de prever todas as contingéncias que envolvem as transac¢fes futuras. O
comportamento oportunista seria, nessa linha, uma consequéncia dessa incapacidade de prever
(incertezas) e, por outro lado, o risco e a assimetria da informacdo. Entretanto, se a era de servicos,
considerada também a era da informacao, a possibilidade de obter mais informacdes, recai na questado
da assimetria de informacodes, pois a crenca de que os sujeitos cada vez mais tém condi¢bes de acessa-
las e ampliar o conhecimento, deve ser pensada com menos entusiasmo. Na obra The Market for
‘Lemons': quality uncertainty and the market mechanism, de George Akerlof (1970), escrita apds as
idéias germinais de Coase, existe uma preocupag¢do maior com a “informacdo assimétrica”, e mesmo a
necessidade de conhecer a reputacao daqueles com quem se negocia. O termo lemons é usado como
um comparativo entre limdes (acidos) e péssegos (doces), buscando discutir o mercado de carros
usados (ruins e bons), em que existe incerteza em rela¢cdo a qualidade e a assimetria de informacao.
Para o autor, as instituicdes poderiam amenizar estes problemas (Akerlof, 1970), sendo essencial
entender modelos econdmicos em que a confianga é um fator decisivo, ja que as garantias ndo escritas,
informais, sdo precondi¢des para as transac¢oes e para a produgao (1970).

A comunicagdo como processo e a poténcia do viés colaborativo nos remetem a uma
perspectiva de pensar as tecnologias sob a perspectiva sociocultural. A economia colaborativa, como
um “novo” modelo de negdcios, debate-se, em tempos algoritmicos de indUstria criativa e, certamente,
demanda olhares criticos. Partindo da ideia do territério como espaco de vida, acolhimento, politica
planejada, e diversidade (Furtado, 2004; Santos, 2005; Leitdo, 2007).

Conforme Peruzzo, "[...] a comunicacdo pode contribuir para os processos de conhecimento,
organizacdo e acdo, para garantir o cumprimento de todos os direitos humanos" (Peruzzo, 2016, p.23).
Teixeira Coelho (1997, p. 31) enfatiza a constante preocupacdo de midias, governos e sujeitos com a
ideia de estabilidade democratica e financeira, esquecendo-se de que “E mais do que tempo de colocar
a piramide marxiana sobre sua propria base: infra-estrutural ndo é a economia, é a cultura”.
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Complementando tal inquietacdo, indica-se nas palavras de Silva (2021) que "O importante, segundo
organizacOes que procuram uma sociedade mais inclusiva, privilegiar o ser humano acima de suas
condicOes fisicas, sensoriais ou intelectuais (Silva, 2021, p.186).

Na perspectiva da cidadania, acreditamos na necessidade de pensar a producdo de contetdo a
partir da ideia de design universal. Em julho de 2023, foram publicados, pela primeira vez, indicadores
para pessoas com deficiéncia, uma parceria entre a Secretaria Nacional dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia (SNDPD) - Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC) e o Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE). As universidades publicas, ndo apenas pressionadas pelos atos
normativos e legislagGes, tém sido chamadas a lutar, a acolher e a refletir sobre a complexidade das
vivéncias e dos mecanismos sociais que potencializam discriminac¢ado dirigida a pessoas com deficiéncia,
orientacles sexuais, raca e etnia, identidades de género ndao normativa, dentre outras. Os nimeros
demonstram o quanto é crucial pensar estratégias para atender atodas as pessoas, ndo apenas devido a
sua representatividade, mas pela mobilizacao da sociedade em organiza-los. Desse modo, no campo da
educacdo e da comunicacdo, urge trabalhar, dentre as previstas pela Lei Brasileira de Inclusdo (Lei
13.146/2015), as barreiras de comunica¢do e informacdo e, especialmente, aquelas atitudinais. O
capacitismo se mostra como um guarda-chuvas para outros "ismos", como sexismo, racismo, anti-
ambientalismo, dentre outros (Wolbring, 2008), apresentando-se como um desafio para a
comunicacdo e o exercicio da cidadania.

POSSIVEIS CONEXOES ENTRE CONFIANGA, MERCADOS E INCLUSAO

A ideia de imersdao do comportamento econémico nas rela¢gdes sociais de Granovetter
contrapde-se ao viés ortodoxo da economia, o qual se supde imerso nas relacdes sociais até o periodo
pré-mercantil. Seguindo esta linha, as relagdes com o mercado passariam a ser mais autbnomas como
advento da modernizagao, assim aracionalidade adquire um carater cada vez mais econémico.

Estas relacdes, construidas a base de confianca, ou seja, em expectativas positivas de
comportamento, demonstram, nesse exemplo, diferentes meios de os agentes agirem. Se pensarmos a
racionalidade dos agentes, percebe-se também que as regras estabelecidas pelas instituicdes e
organizacdes nem sempre sao suficientes para manter a “ordem”, ou seja, a ndo quebra de contratos e
atentativa de evitar comportamentos oportunisticos.

Assim, ressaltamos no trabalho a economia colaborativa como um modelo de negécios: o
consumo de bens e servigcos por meio de trocas e compartilhamentos e, mais do que isso, um estilo de
vida colaborativa. A partir dos dois tipos de embeddednes (imbricamentos), o autor retrata universos
sociais distintos: relacional e estrutural. Sdo estes diferentes tipos de “imbricamento” (relacional:
familia, amigos, enfim, relagdes pessoais préximas) e o estrutural (relacdes mais distantes, porém
mantidas devido aos lacos fortes e fracos). Na verdade, sao os lacos fracos, através das relagbes de
proximidade cotidianas, que possibilitam a conexdo entre universos sociais distintos (Granovetter,
1985). Os lacos fortes exigem mais tempo e troca, como a amizade. Por outro lado, os fracos
encontram-se nas relagdes ja existentes, mantidas pela proximidade cotidiana.

A andlise das triades (relagdes entre trés individuos), esquema denominado por Granovetter
"Effects of Tie Strength and Source Status on Attained Occupational Status", mostra que, se existem as
relagGes fortes AB e AC, entdo existe a relagdo BC. Da mesma forma, as pontes (ligagdes entre dois
individuos situados em agrupamentos distintos e ndo conectados, a ndo ser por essa ligagcdo que se
torna a ponte entre os dois grupamentos), ele aprofunda a analise na direcdo de que sdo as relagdes
fracas que importam para a expansdao e forca das redes. Entretanto, apesar das possibilidades
analisadas sob o olhar relacional, miramos também para questdes estruturais, pois o Brasil ocupa a
primeira posicao no ranking de concentracdo de renda e riquezas.

E a ideia acima de cultura que trazemos nas trilhas para pensar a inclusdo ao produzirmos
conteudo. Para Sassaki (2009), é um caminho de adequacdo dos sistemas sociais adequados a toda
diversidade humana “[...] composta por etnia, raga, lingua, nacionalidade, género, orientacao sexual,
deficiéncia e outros atributos - com a participacao das préprias pessoas na formulacdao e execugao
dessas adequacdes” (Sassaki, 2009, p. 1). Portanto, estamos lidando com questdes culturais arraigadas
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em nossa sociedade. Motivam-nos, também, as discussdes de Claudia Leitdo (2007), para pensar a
cidadania cultural embasada na ideia economia criativa brasileira a partir de principios voltados a
conexdo complexa e necessaria entre cultura e desenvolvimento.

Segundo Hott, Rodrigues e Oliveira (2018), a noc¢do de acessibilidade se expande para areas
relacionadas a promogdo da qualidade de vida para todas as pessoas, dando relevancia a autonomia,
independéncia, seguranca e a garantia de acesso a informagdo e comunica¢do. Partindo-se do
pressuposto de que a “deficiéncia” ndo esta nas pessoas, mas na sociedade que oferece barreiras, surge
na militancia académica o termo “capacitismo”, uma luta para dar visibilidade a processos de opressao
e discriminagdo de pessoas com deficiéncia e relacionados a outros sistemas de opressao - sexisto,
racismo, LGBTfobia, etc (Gesser, Bock e Mello, 2020).

A estratégia pela qual se luta ndo se refere a uma condicdo de engajamento baseado em
visualiza¢cdes, mas aquela que apresenta poténcia de envolver todas as pessoas, sejam quais forem suas
realidades e caracteristicas. Mafra (2006), ao falar sobre comunicacao estratégica e mobilizagao social
enfatiza, que “[...] a midia ndo oferece um espago Unico e igual para que os movimentos
contemporaneos divulguem suas causas” (Mafra, 2006, p. 41). A comunicac¢do estratégica, conforme o
autor, ao construir conversacdes com os publicos, possibilita-nos de forma planejada agendar
processos comunicativos, sobretudo quando se tratam de questdes de interesse publico. Ainda assim,
em uma sociedade capacitista e meritocratica como a nossa, o desafio é imenso. Somando-se as
contribui¢cdes apresentadas sobre economia criativa e cidadania cultural, visualiza-se a comunicacao
como um lugar de “encontro” (Peruzzolo, 2006). Portanto, ha uma possibilidade de “ser”, em uma
sociabilidade maisigualitaria e inclusiva.

PERCURSO METODOLOGICO: AINCLUSAO COMO DISCURSO EAS PRATICAS EFETIVAS

Nossa metodologia envolve a pesquisa bibliografica (Lakatos; Marconi, 2003, p.183) e a analise
de dados primarios coletados durante a trilha formativa, envolvendo diferentes blocos tematicos.
Sendo o foco do artigo refletir sobre o consumo da producdo de contelddo inclusiva, analisamos as
percepcdes e impactos, de forma comparativa, entre quatro médulos, intrinsecamente relacionados: 1)
acessibilidade e producdo de conteudo; 2) producdo de conteddo em redes sociais - modelo
“tradicional”; c)inteligéncia de mercado (Bl) e softwares; e d) Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

No que tange ao nosso primeiro encontro, foram tratadas as tematicas da inclusdo e barreiras,
em especial aguelas de comunicacdo, informacao e atitudinais, intercalando com a pratica de producao
de conteudo acessivel em redes sociais e plataformas. Em primeiro lugar, conversamos sobre as
diversas perspectivas de modelos de negdcios, levando em conta os aspectos colaborativos e de
inclusdo ndo apenas na execucao das tarefas, mas no trabalho em equipe.

Apesar do discurso geral o reconhecimento da acessibilidade, percebemos o quanto, na
pratica, isso ndo acontece, tendo como base os relatos durante as discussdes. Ademais, destacamos
gue a dimensdo capacitista € muito presente e se encontra conectada as questdes de sexismo,
homofobia, transfobia e racismo, por exemplo, o que levou, em diversos momentos, a uma divisdao no
grupo, quando grande parte das participantes defenderam pontos de vista diferentes. O grupo
envolveu a selecao de 20 mulheres, com as seguintes faixas etdrias: 33%, de31a40anos, 25% de41a50
anos, 33,3% de 51 a 60 anos e 8,3% com 60 +. Um aspecto relevante a destacar, é uma forte
religiosidade no grupo, sendo esta majoritariamente evangélica (Pentecosta e Batista), representada
em 46,2%; 15% luteranas, 15% espiritas e 15,4 % (outra). Ninguém optou por religides de matrizes
africanas.

Conforme a imagem abaixo (Figura 1: Questdo 1- Mddulo acessibilidade e producdo de
conteudo), a tematica apresentou 69,2 % “muito relevante” e 30,8 % (relevante). 84,6 % declararam
intencdo em aplicar. No entanto, ao compararmos com o curso 2 (Produc¢do de conteudo em redes
sociais), a aplicabilidade foi de 100%, sendo 75% considerado “muito relevante” e 25% “relevante”.
Percebemos nas discussGes alguns movimentos de sensibilizacdo das participantes, porém, no
momento da execucdo das tarefas propostas no curso (produzir um contetddo em formato acessivel,
como por exemplo, legenda e descricdo de imagem), evidenciaram as agdes como “trabalhosas”.
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Q1. Sobre curso 1 - Acessibilidade e Producao de Conteddo
13 respostas

@ Pouco Relevanie
@ Relevante
Muito Relevanie

Figura 1: Questdo 1 - Mddulo acessibilidade e produgdo de conteudo
Fonte: Elaborada pela autora (2023).

Ja o terceiro curso (inteligéncia de mercado, representado na Figura 2 (Questdo 8- Mdédulo BI),
foi considerado, por unanimidade, muito “dificil”, exigindo alta demanda de tempo e dedicacao.
Durante a aula, evidenciamos a relevancia do planejamento e do uso de dados e tomadas de decisdo a
partir de predicGes. Na pesquisa, este foi o Unico considerado com porcentagem “pouco relevante” (7,7
%). Ao mesmo tempo temos 23,1% como “relevante” e 69,2% “muito relevante”. Uma reflexao
importante alude a representacdo que a tecnologia apresenta para o mercado de trabalho, sendo a
utilizacdo de softwares uma ferramenta indispensavel. Por outro lado, o trabalho de planejamento no
sistema de tomada de decisdo ndo demonstra a mesma representatividade. Uma das hipdteses se
refere ao fato de 100% dos produtores de conteudo envolvidos no curso ndo serem da area de
comunicacdo, o que explica o ndo destaque a necessidade de um planejamento baseado em dados.

Q8 . Sobre o curso 3 - Inteligéncia de Mercado (BI)
13 resposias

@ Pouco relevanie
@ Muito relevante
Relevante

G

Figura 2: Questdo 8 - Mdédulo BI
Fonte: Elaborada pela autora (2023).

Mesmo entendendo que as tematicas de acessibilidade e inteligéncia de mercado sdao muito
importantes para o mercado de trabalho das participantes, foram considerados “trabalhosos” e “com
muito tempo a ser desprendidos”, exigindo um esforco pessoal que se entrelaca com outras acdes,
como o planejamento e amensuracao das acdes. Assim sendo, as metodologias embasadasem “acerto
e erro” no momento de produzir conteludo, seguem sendo aquelas adotadas por todas. Ao
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guestionarmos sobre o curso 2 (Producdo de Conteudo em Redes Sociais), a categoria “muito
relevante” aumenta quase 10 %, com desejo de aplicabilidade declarada em 100%.

Sobre a ultima questdo (Figura 2 - Mddulo mais relevante), destacamos os seguintes resultados:
38,5% escolheu producdo de conteludo para redes sociais; em segundo lugar, “acessibilidade em
producdo de conteudo” e “software Bl” (23,1%); por ultimo, o encontro sobre a LGPD (15,4%).

Q20. De todos os cursos, qual voce considerou MAIS relevante ?
13 respostas

@ Acessibilidade em Producas de
Conteddo

@ Froducdo de Conteddo para redes
SRS
Intedigncia de Mercado - BI

@ LGPD

@ Software Power Bl

-' Mado achel nenhum muito importante
para manka Carmeira

Figura 3: Questdo 20 - Mddulo mais relevante
Fonte: Elaborada pela autora (2023).

Ainda sobre a “Figura 3: Questdo 20 - Mddulo mais relevante”, quando solicitamos as motivacGes das
escolhas das respostas (declaradas na avaliacdo), as afirmacbes foram: “minha necessidade”,
“trabalho”, “macetes das redes sociais para atingir persona e publico-alvo”, “atingir o objetivo final”,
“venda” e “foco no marketing”. O mddulo “inteligéncia de mercado”, que caracteriza a base paratodo
o entendimento do software Power Bl (atividades praticas) e para acOes e decisGes baseadas em
planejamento, foi aquele marcado como o menos relevante. Por outro lado, o uso “pratico” do PowerBi
foi destacado com grande relevancia (84% +). Interessa destacar que, durante este encontro, apenas
duas participantes, conforme haviamos solicitado, estavam utilizando notebook para baixar o software,
sendo que, até a finalizagdo, ndo foram adiante nas etapas de uso. Tal situacdo (o ndo uso durante a
aula) gerou muitas duvidas apds o encontro. Observamos também que, mesmo explicitando a
importancia de entender e praticar o Bl, é essencial entender que o mercado como fim em si mesmo, ou
seja, sem entender as necessidades dos clientes. Trata-se de um processo que inicia com a verificacdo
das informacdes, a distribuicdes para profissionais, conforme suas competéncias e a analise a partir
dos insights, com foco ndo apenas nos lucros, mas na construcdo de relacionamentos com os publicos
de interesse. Para tanto, instaurar ambientes colaborativos, é crucial, o que demanda mais do que um
produto ou servico com engajamento, mas questdes éticas, como o uso dos dados, inclusivas e
acessiveis atodas as pessoas.

Recuperando as leituras tedricas, ao tentar entender o que embasa as a¢bes colaborativas
(inclusivas, neste caso), Ostrom (2008) foca na confianca que se opGe a perspectiva encontrada na
“Tragédia dos Comuns”. Neste artigo do bidlogo norte-americano Hardin, publicado em 1968, ele
argumenta que a competicdo, e ndo a colaboragao, frente a um produto natural escasso, oferece um
final em que as escolhas baseiam-se nas necessidades individuais. Preocupado com o crescimento da
populagdo humana, a solugdo viria de um controle severo e de incentivos via puni¢des. Tal ideia
também pode ser analisada a partir da “teoria dos jogos”, dilema dos prisioneiros, os quaisacabam se
traindo, dada a falta de informacdo sobre os jogadores e, consequentemente, a falta de confianca
mutua.

Dentre as descobertas em suas pesquisas, temos sujeitos que buscam conversar e conquistar a
confian¢a uns dos outros, de forma reciproca. Para Ostrom (2008), os fatores relevantes para o sucesso
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ou fracasso de um acordo de cooperacdo se referem a construcdo de um plano em comum, ao tipo das
liderancgas, ao entendimento das consequéncias das a¢des dos envolvidos. Ja Ostrom e Walker (2005)
atentam para fatores institucionais e culturais que afetam as expectativas do comportamento dos
outros e as suas expectativas de nosso comportamento. Para os autores, um dos principais problemas
na compreensao das instituicdes diz respeito a diversidade de situacdes da vida contemporanea e as
complexidades do cotidiano (dentre essas a permanéncia da incerteza). Apreendemos que muitos
comportamentos adotados estdo relacionados ndo apenas a uma necessidade individual, mas a uma
cultura organizacional, a habitos e valores cotidianos nos modelos de negdcios.

Finalmente, urge considerar que as relagdes de confianca ndo sdo estaticas. Embora seja
necessaria como base para uma relagdo, também é moldada por ela. Por isso, deve ser vista como um
processo repleto de ndo apenas uma racionalidade consciente, premeditada, mas por outras variaveis
ndo observdveis.  Assim, se parte da abordagem socioldgica tende a atribuir a confianca,
compreendido como lealdade, expectativas mutuas e reciprocidade (Zucker, 1986); de outra forma,
para Giddens (1992) , perante a incerteza e os riscos contemporaneos, a racionalizacdo de
probabilidade é insuficiente para dar segurancga aos individuos. Assim, o autor reflete sobre a forma
como se criam as rela¢des de confianca e o sentimento de seguranca nos individuos, face aos novos
riscos, caracteristicos de sistemas sociais em mutacdo. Para ele, os riscos, em especial os ambientais e
tecnoldgicos e de graves consequéncias, sdao considerados elementos-chave para entender as
caracteristicas, os limites e transformacg&es do projeto histérico da modernidade.

IMBRICAMENTOS FINAIS: COMUNICACAO, ECONOMIAE A IDEIA DE DESENVOLVIMENTO

As informacgdes assimétricas, a partir da corrente de estudos voltada a microeconomia, sdo
vistas como uma “falha de mercado”, causando desequilibrio e, possivelmente, cancelamentos de
negdcios. Isso significa que uma das partes envolvidas apresenta informacdes de pior ou melhor
qualidade que aoutra. A confianga, podemos dizer, seria

Algumas perspectivas sobre as relacdes de confianga podem diferenciar-se bastante: para
alguns, essa é considerada uma “acdo” (as pessoas decidem confiar); para outros, é um “estado
mental”: se possui ou ndo (neste caso, ndo seria possivel decidir confiar ou ndo). A confianca também
deve ser analisada conforme o contexto em que se encontra e os elementos que a compdem como a
cultura, a tradicdo, os habitos e as relacdes de poder, encontradas em todos os espacos de negociacao.
Atradicdo, como uma forma de resgate constante do passado, se apresenta como um fator importante
paraa confianga.

Avontade em trabalhar de forma colaborativa foi atravessada pelo “foco no marketing”. Apesar
da ampla legislacdo e falas sobre a importancia de fala ancoradas na necessidade de uma economia
colaborativa, inclusive frente a todas as questdes climaticas que tém sido destacadas nas diferentes
midias - e os discursos que circulam sobre a necessidade de comportamentos coletivos, o caminho é
longo. Sabemos que as engrenagens que modulam a servico do marketing ndo estdo na esfera do visivel
e autdpicanocdo deimparcialidade e transparéncia é encontrada desde os estudos mais amplos sobre
a tecnologia, como salientado anteriormente. Também entendemos que a importancia de pesquisas
neste sentido, demonstram a necessidade de entender as novas geracoes além da sua forma de
consumir e produzir contetido, mas levar em consideracao consideracdes éticas e lugares de fala. Nessa
perspectiva, a riqueza do tripé pesquisa/ensino/extensdo esta na diversidade de contribui¢cdes nos
processos de participacao e emancipacao, possibilitando que as questdes em pauta sejam acessadas
por meio de diferentes perspectivas.

A partir das analises, as preocupagoOes destacadas temos: a simplificacdo do trabalho em
organizar as informagdes a partir de um planejamento, tendo em vista a importancia de uma visao
sistémica paraas tomadas de decisdo. O fato de 100% dos responsaveis pela produgdo de contetdo do
curso de extensao ndo terem formagao na area de comunicagao, demonstra o que ja vivenciamos no
cotidiano: a precarizacdao de nossa area. Nesse sentido, a producdo de conteudo ndao apenas é
deslocada do planejamento, mas também se mantém desconectada de questdes mais amplas e
necessarias, como a relevancia de pensar um design universal, ja que este, em regra, faz parte de um
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plano maior. Ndo hd, nesse caminho, espaco para a inclusdo de temas transversais, como inclusao,
enquanto exigem dedicacdo, tempo e formacdo especifica. Ademais, a comunicacdo e o
desenvolvimento estdo conectadas a nocdo de cultura, sendo o desafio organizar as informac&es sobre
as acdes e propostas no intuito de gerar informacodes, "chegando" em todos os lugares e fortalecer a

rede.
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