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1. INTRODUCAO

O presente relatorio apresenta um diagnostico da Universidade Federal de Santa Maria
do ponto de vista da avaliacdo institucional inerente & Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) da
instituicdo.Caracterizase comarelatdrio integral, conforme ano de referéncia da Nota Técnica
N°065 (INEP/DAES/CONAES), que apresenta informagiéesdas para o ciclo de avaliagi@
abrange os anos de 20a 2022, bem comaosugestbesle acbes a serem realizadas durante os
proximos ans.

A secad? apresenta a metodologia utilizada para coletar e analisar as informacoes. A
secao3 apresenta o desenvolvimento e uma analise inicial das informacdes coletadas. A secéo
4 apresenta uma andlise das informac¢des com base no Plano de Desenvolvimento Institucional
da universidade e do seu plano de metas para o ano dg. Za# fim, a secab apresenta um
resumo a acdes previstas, com base na analise de dados e informacdes obtijascesss
avaliativos que ocorreram no triénio 20— 2022.

1.1. Caracterizacao da instituicéo

A Universidade Federal de Santa Mgti&SMpsta bcalizadano estado ddRio Grande
do Sul, tem sua sed® cidade de Santa Mariag Bairro Camobina CidadéJniversitariaProf.
José Mariano da Rocha Filho

Atualmente, pssui trécampifora de sede: em Frederico Westphalen, em Palmeira das
MissBes e em Cachoeira do Sul. Sua estrutura estabelece a constituicdo de onze Unidades
Universitarias: Centro de Artes e Letras (CAL), Centro de Ciéncias Naturaisse(EEAR),

Centro de Ciéncias Rurais (CCR), Centro de Ciéncias da Saude (CCS), Centro de Ciéncias Sociais e
Humanas (CCSH), Centro de Educacdo (CE), Centro de Educagéo Fisica e Desportos (CEFD),
Centro de Tecnologia (CT), Campus de Frederico Westphalepu€dmPalmeira das Missdes

e Campus Cachoeira do Sul. Além disso, a Instituicdo possui duas unidades de educacgéo basica,
técnica e tecnoldgica: o Colégio Técnico Industrial de Santa Maria (CTISM) e o Colégio Politécnico

da Universidade Federal de SantarMgae a Unidade de Educacéo Infantil Ipé Amarelo. Conta

ainda com o Hospital Universitario de Santa MartldUSM, que atua como hospiascola, com

sua atencdo voltada para o desenvolvimento do ensino, da pesquisa e assisténciadem sal
funcionando entontrato de gestdecom a Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (EBSERH),
desdedezembro de 2013.

A UFSM oferece ensino presencial e a distancia e possui cursos, programas e projetos
nas mais diversas areas do conhecimento humakdlniversidade ofegce 29 cursos de
graduacado, send@®5 licenciaturas no ensino presenci@3 bacharelads e 11 tecnélogos.
Também oferecd 11 cursos de pégraduacao, sendo 1 de pésutorado, 34 de doutoradd2
de mestrado e 4 de especializacAd&JESM em NUmere2023).

O corpo discente é constituido d6.127 estudantes, em todas as modalidades de
ensino JFSM em Numerg2023). O quadro de pessoal conta c@nb81servidores, incluindo
docentes do ensino superior, docentes da educacdo basica, técnica e tecnoldgica e técnico
administrativos em educacadJESM _em Numerg2023). Deste total,2.531 sado técnice
administrativos em educacao2050s&0 docentes.
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1.2. Composicao da CPA

A Comissédo Prépria de Avaliacdo (CPA) da UFSM é composta por alguns integrantes
eleitos e por representantes das comissoes seiwda avaliagcdo (CSAs). As comissdes setoriais
sao responsaveis por conduzir os processos de avaliagdo nas unidades de ensino nas quais estdo
inseridas. Cada comissé&o setorial indica um de seus integrantes como representante na CPA,
que é a comissao gerdh instituicdo, a qual tem a responsabilidade de conduzir o processo de
avaliacaoinstitucional como um todo. O esquema d&igura 1l representa como € o
funcionamento da R, que é assessorada pela fRéitoria de Planejamento (PROPLAN) por
meio da Coordenadoria de Planejamento e Avaliacdo Institucional (COPLAI)

PROPLAN
(COPLAI)

E J

Figural ¢ Esquema da composi¢cédo da CPA na UFSM

A Comisséao Prépria de Avaliagd@PA ¢é regulamentada paResolucdo N&¥/2021,
composta por 8 membros, sendd (um) representante de cada Comisséo Setorial de Avaliacao
(CSA), escolhido pelos pares, podendo ser dos segmentos docente ou-gatmiodstiativo em
educacdo; 4 (quatro) representantes do corpo discente, indicados pelo Diretorio Central dos
Estudantes da UFSM (DCE/UFSM) e pela Associacdo-giaédsndos da UFSM (APG/UFSM),
sendo, no minimo, 1 (um) discente do Ensino a Distancia; 1 (umpegtagraduacao que nao
mantenha vinculo com a UFSM; 1 (um) egresso dagm@iuacdo que ndo mantenha vinculo
com a UFSM; 1 (um) representante dos servidores docentes aposentados; 1 (um) representante
dos servidores técnieadministrativos em educacdo amo#ados; 1 (um) representante da
sociedade civil organizada com amplitude regional; 5 (cinco) representantes da reitoria com
vistas a fomentar uma visao institucional das areas de ensino, pesquisa, extenséo, gestdo e
Educacao basica, técnica e tecnol6gecéem como coordenador, onalista de T.l., Fernando
Pires Barbosa e como vice coordenadorqrafessora de ensino superiogcheila Rezende
Schaffazick
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NaFigura2, a seguir, consta a lista de integrantes da CPA, no ag062&:

Membro Representacéo
Académica Camille Vitéria Vidal Teles Discente
Académica Paula Aparecida Cavalheiro Ponciano Discente
Académico Daniel Lucas Ballin Discente

Adm. Diego Russowskjarcal

Administrador

Analista em T.l. Fernando Pires Barbosa

Analista de Tecnologia da Informacéo

Ass. em Administracdo Alice Moro Neocato

Assistente em Administracéo

Ass. em Administrag&do Douglas Flores de Almeida

Assistente em Administragcéo

Ass. emAdministracdo Julio Cesar Modesto da Silva

Assistente em Administracéo

Ass. em Administracdo Liliane Gontan Timm Della Méa

Assistente em Administracéo

Ass. em Administragdo Regina Rocha Oliveira

Assistente em Administragcédo

Dr.2 Lucielli Savegnago

Egresso Pé6&raduacgédo

Prof. do Ensino Basico Téc. e Tecn. Marcelo Freitas da Sil

Professor Ensino Bésico Técnico e Tecnoldg|

Prof. do Ensino Basico Téc. e Tecn. Marcos Luis Cassal

Professor Ensino Basico Técnico e Tecnoldgl

Prof. do Magistériguperior Daniel Pinheiro Bernardon

Professor do Magistério Superior

Prof. do Magistério Superior Ivo Elesb&o

Professor do Magistério Superior

Prof. do Magistério Superior Jeronimo Siqueira Tybusch

Professor do Magistério Superior

Prof. MiltonLuisWittmann

DocenteAposentado

Prof.2 do Magistério Superior Andressa da Silveira

Professor do Magistério Superior

Prof.2 do Magistério Superior Cristina Wayne Nogueira

Professor do Magistério Superior

Prof.2 do Magistério Superior Gilberti Helena Hubsdtmres

Professor do Magistério Superior

Prof.2 do Magistério Superior Lais Helen Loose

Professor do Magistério Superior

Prof.2 do Magistério Superior Scheila Rezende Schaffazick

Professor do Magistério Superior

Secr. Exec. Silvane Brand Fabrizio

Secretario Executivo

Sr.2 Valserina Bolegon Gassen

Representante Sociedade com Amplitude Regi

Téc. AssuntoEducacionaiglcir Luciany Lopes Martins

Técnico em Assuntos Educacionais

Téc. AssuntoEducacionai€laudia Weber

Técnico em Assuntdsducacionais

Figura2 ¢ Lista de componentes da CPA

2. METODOLOGIA

O processo de autoavaliagcao institucional da UFSM abrange a pratica de aplicacédo de
instrumentos internos de avaliagdo, que se somam a avaliagdo dos indicadteggicos do
Plano de Desenvolvimento InstitucioraPDI e aos processos de avaliacdo conduzidos pelo
governo federal como parte do Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (SINAES). A
andlise apresentada nesse relatorio leva em consideracaesdtados dos instrumentos

internos utilizados pela instituicdo, dos indicadores do

PDI e dos resultados obtidos a partir dos

processos de avaliacdo externa, em especial aqueles relacionados ao Conceito Preliminar de
Curso— CPC e ao Conceito ENADE, auoelusive, estdo entre os indicadores que guiam a

estratégia institucional.
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O texto esta classificado conforme o periodo em que foi aplicado o instrumento:
aplicados em exercicios anteriores e aplicados durante o periodo (2021 e 2022).

2.1 Instrumentosaplicados em exercicios anteriores

O processo dautoavaliagdo institucional da UFSMrange a préatica de aplicagdo de
instrumentos internos de avaliacdo, que se son@mavaliacdo dos indicadores estratégicos do
Plano de Desenvolvimento InstitucioraPDle aos processos de avaliacdo conduzidos pelo
governo federal como parte do Sistema Nacional ddidcéo do Ensinouperior (SINAES). A
analise apresentada nesse relatério leva em consideragoesultados ds instrumentos
internos utilizados pelanstituicido,dos indicadores do PDIdes resultados obtidos a partir dos
processos de avaliacdo externa, em especial aqueles relacionados ao Conceito Preliminar de
Curso— CPC e ao Conceito ENADHe, inclusive, estdo entre os indicadores que guiam a
estratégia institucional.

Os instrumentos internos adotados pel®A da UFSM&o aplicados em periodos
diferentes e com objetivos diferenteatualmente, sdo utilizados 6 questionarios distintos.
primeiro instrumento € o mais abrangente e envolve a ingt&taicomo um todo. Foi aplicado
no periodo de 06 de novembro de 2019 a 31 de marco de 2026letou hformacdes sob o
ponto de vista dos docentes, técniadministrativos, gestores e estudantes da instituicao
(graduacdo, pégraduacao e ensino médio e téco).

O segundo instrumento coleta informagdes dos egressosU&EM buscando
compreendero perfil profissional que a ifsuicdo esta formando, bem como a adequacao
desse perfil as necessidades da sociedad@esquisa foi aplicada no ano de 2017 e tave
participacdo de 3.408gressosle cursos dgraduacao presencial e EAD.

De 2016 até o segundo semestre de 2019, a CPA aplicava semestralnimsttieroento
de avaliagdade docente pelo discentecomo forma de avaliar o ensino em sala de adtaano
de 2020, devido a pandemia essa avaliacao foi substituida pela avaliacdo da Perdepedie D
sobre 0 Regime de Exercicios Domiciliares Espe®&OE, modalidade de ensino adotada pela
UFSM para dar continuidade ao processo de eraprendizagemA partir dai, foi dado inicio
ao processo decriacdo de um novo instrumento de avaliacdo do processo de ensino
aprendizagem, voltado para captar ndo s6 a atuacdo docente, mas outros aspectos também
relevantes no processo. Além disso, foi construido um instrumgsta que o docente também
avalie o processo de ensino como um toBesta forma, os instrumentos atualmente adotados
pela UFSM podem ser resumidos no quadseguic

Instrumentos Ultima edic&o Periodicidade
Percepc¢édo discente e docente sobre o RERE1/1 15a31/10/2021 Semestral

Avaliacé@o do processo de ensiaprendizagem-2021/2 | 11/02 a 18/04/2022 Semestral

Avaliacédo do processo de ensiaprendizagem-2022/1 | 15/08 a 21/09/2023 Semestral

Avaliacé@o do processo de ensiaprendizagem-2022/2 | 20/02 a 31/03/2023 Semestral

Avaliacdo do Egress Maio/2023 Quinquenal

Tabelal ¢ Instrumentos avaliados
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O instrumentoutilizado para a avaliacdo do egresgoanterior ao PDR0162026 e
eventualmente pode ndo ser suficiente para cobrir toda a extensdo do plano, que definiu 7
desafios institucionais e 45 objetivos estratégieosontacom 2 indicadores e metasNeste
sentido, o instrumento mais abrangente de autoavaliacdo institucitamaéformulado no ano
de 2018, com o intuito de abranger os objetivos do PDI 206 e oferecer melhores subsidios
a tomada de deciséo pela gestadssim como foram elaborados os instrumentos de avaliacdo
do processo de ensiraprendizagem, em substittéio & avaliacdo do docente pelo discente. N
ano de 202, haprevisao de reformulacédo dastrumento do egresso.

Os 7 desafios do PDI 202626 constituerrse nas principais estratégiala instituicdo
para o period® passaram a nortear o desenvolvimento institucional. Em 2018, a UFSM aprovou
0 seu primeiro Plano de Metas Institucional, com um conjunto de 10 indicadores relaci@ados
trés dos desafios previstos no plamn ano de 2020, esse Plano de Metas foi selose passou
a integrar o PDI, contendo23ndicadores e contemplando os 7 Desafiasstitucionais.A
avaliacaalos indicadores e metas para revisao, e a proposicdo de novos indictalolesm é
importante do ponto de vista do presso de avaliacdo institionale seéioapresentadanesse
documenb, complementando a andlise dos resultados coletados meio dos diferentes
instrumentos de avaliacao.

2.1.1 Instrumento de autoavaliacao (2019)

O instrumento de autoavaliagcao aplicado pela CPA em 264€9uéado da reformulagéo
do instrumento aplicado em 2016, no sentido de tornar o instrumento mais enxuto e oferecer a
gestdo subsidios para avaliar o alcance dos objetivos do PDR2RQ66 Essa reestruturacéo
gerou 22 mstrumentos diferentes, adequadacada perfil de respondent@igura3).

No ano de 2018, a ComissBoipria de Avaliacdo da UFSEPH e a Coordenadoria de
Planejamento e Avaliagdo Institucional da MESOPLAformaram um Grupo de Trabalho para
elaboragéo do novinstrumento de Autoavaliagamdtitucional.

O primeiro passo pararaformulacéo do instrumento de Autoavaliac@stitucional foi
reunir e analisar todos os instrumentos ja utilizados (mbsre externos), que atendiam ao
SINAES, e avaliar as possiveis relacbes destes instrumentos com os objetivos do Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFSIRDI 2016-2026. Neste trabalho foram analisadas 260
guestdes, sendo que 233 foram relatdalas a algum objetivo do PDI (ape2dsndo tinham
relacag.

A partir desta andlise o grupo passou a reformular as questbes existentes, sempre
considerando os objetivos do PDI e o atendimento aos eixos do SINAES. Entéo, nessa primeira
etapa foram elaboragls 168 questbes para diferentes perfis de respondentes. Nesta fase, as
guestbes foram elaboradas em forma de texto e em primeira pessoa, com uma escala de
concordancia para as respostas.

Em uma segunda fase, o grupo convidou docentes que atuam na ardaboeagdo e
analise de questionargpara colaborarem com a construc@o instrumento. Osespecialistas
sugeriram que as questdes fossem reduzidas a tépicos dentro de segfiesa escala adotada
fosse de 4 ou 6 opc¢des, indicando grau de pontuagéo do (it menor para a maior).

A partir das sugestbes das professoras, o GT decidiu reformular o tipo de questdes,
passando de questfes longas pé&bpicos organizados em sec¢@edefiniu a escala de 6 pontos,
na qual 1 indica a menor nota paraoitemavaliedo6 a mai or nota, al ém
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e nao se aplica”. A escala de 6

os estudantegom a escala utilizada no ENADE

pontos f oi de

Apos essa definicdo dos fatores técnicos de estrutura do instrumastguestdes foram
apresentadas a gestores da UFSM que pudessem dditiziara a tomada de deciséo e defini¢cdo
de acdes em areas especificas. Neste sentido, sempre que possivel, o questionario foi adaptado
para o melhor uso da gestao da Universidade

Pa fim, foram redefinidos os diversos perfis possiveis de respondentes, gerando um
total de 22 questionarioskHgura3), com secbes diferenciadas para cada perfil, saoamm
total de 178 itens para serem avaliados. Cada uma das etapas de elaboracdo do questionario e
todas as decisfes do GT foram apresentadas e discutidas em reunides da CPA, primando sempre
pela decisdo da comissao.

‘ Autoavaliagdo Institucional UFSM/2019 — Instrumentos e quantitativo de respondentes por perfil 077112018 ‘

Estudantes Servidores

Graduagdo “ Docentes
el I e ) G S SR G

Fora de Fora de

0 Fora de 013 015 Fora 5
(5] e [SS RS i |65

19 | Coord. .

el - — e

Instrumentos dos Servidores Qtde
Instrumentos dos Estudantes da Graduagio Qtde [Q10] Estudante pds 3.484 [Q18] Docente 650
[Q01] Estudante graduagio 11.268 [Q11] Estudante pds e fora do RS 593 [Q19] Docente e gestor 39
[@02] Estudante graduacéio e calouro 2.333 | [Q12] Estudante pds, fora do RS e fora de sede 7 [Q20] Docente, gestor e coord. Projeto 267 ‘
[Q03] Estudante graduag3o, calouro e fora do RS 568 | [Q13] Estudante pds e fora de sede 60 [Q21] Docente e coord. Projeto 1.285
[Q04] Estudante graduagso, calouro, fora do RS e fora de sede 155 | Total: 4144 | [Q22] TAE 2.649 ‘
[Q05] Estudante graduago, calouro e fora de sede 538 | P — Qtde Total: 4.890
[Q06] Estudante graduagdo e fora do RS 1.541 | | [Q14] Estudante EBTT 1175
[Q07] Estudante graduag3o, fora do RS e fora de sede 263 | | (Q15] Estudante EBTT & calouro 473 Caloura: ingressntesem 2013
[Q08] Estudante graduacdo e fora de sede 1.967 [Q16] Estudante EBTT, calouro e fora do RS 14 Fora do RS cigade den:
[@09] Estudantes graduagdo EAD 1.719 [Q17] Estudante EBTT e forado RS 47 ; ”t:f :T‘ 5

Total:  20.352 Total: 1.659 Coord. Projeto: coord. de projeto = partir de 2017

Figura3 ¢ Perfis e quantidades de respondentes por pefiiistrumento de Autoavaliag&o Institucional UFSM 2019

A Figura4 apresenta a distribuicdo das questdes entre os 7 Desdhstitucionais.
Algumas questdes podem contribuir para mais de um Desafio. Juntos, os Desafios 2, 4 e 6, que
sdo mais relacionados ao tripé ensino, pesquisa e extensdo, foram contemplados com 133
questdes. Outras 75 questdes contribuiram para objetdoPesafio 5- mais relacionado a
gestdo organizacional. Outras 85 questdes estéo relacionadas a inclusée- &wsalfio 3 do
PDI da UFSM. Outros dois desafios considerados estratégicos para a UFSM sao o Desafio 1, da
Internacionalizacdo, e o Desafiodg Gestdo Ambiental. Para contribuir com objetivos destes
desafios, a autoavaliacdo contou com 50 e 20 questdes, respectivamente. No total, 30 dos 45
objetivos do PDI foram contemplados com questdes da autoavaliacdo institucional de 2019.
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Questdes por Desafio do PDI - 2016-2026

Céd. Desafio N. de
Eesaﬁo Questoes
D1 Internacionalizacdo 50
D2 Educagao inovadora e transformadora com exceléncia académica 125
D3 Inclus&o social 85
D4 Inovagdo, geragdo de conhecimento e transferéncia de tecnologia 118
D5 Modernizacéo e desenvolvimento organizacional 75
D6 Desenvolvimento local, regional e nacional 64
D7 Gestdo ambiental 20
Total 178

Objetivos do PDI

30

01/04/2020 23:24:38

Figurad ¢ N. de questbes por Desafio do PDI

A autoavaliagdo institucional € um dos componentes do Sistema Nacional de Avaliacao
do Ensino Superior SINAES. Rigura5 apresenta a distribuicdo das questfes pelos Eixos e
Dimensdes do SINAES. O Eixo de Politicas Académicas foi 0 que apresentou o maior nimero de
questdes (63), distribuidas entre as dimensdesirtn pesquisa, extensdo (41); Atendimento
aos discentes (18) e Comunicacao com a sociedade (4). Em seguida, as Politicas de Gestéo sao
contempladas com 42 questdes, distribuidas para Organizacdo e gestao da instituicdo; Politicas
de pessoal e Sustentabiiide financeira. Com relagdo ao eixo Infraestrutura fisica, foram 37
itens avaliados. Ja os eixos Desenvolvimento institucional e Planejamento e Avaliacao
Institucional somam 8 questdes.

Questdes por Eixo e Dimensdo do SINAES

Eixo N de Questdes

Politicas académicas

Politicas de gestdo 42
Infraestrutura fisica 37
PDI 2016-2026 29
Desenvolvimento institucional 5

Planejamento e avaliagdo institucional

Dimensio N de Questdes

Ensino, pesquisa, extensdo

Infraestrutura fisica 37

Organizacéo e gestdo da instituiio 34

PDI 2016-2026 29

Atendimento aos discentes 18

Politicas de pessoal 5

Responsabilidade social 5

Comunicagdo com a sociedade 4

Planejamento e avaliagéo institucional 3 '
Sustentabilidade financeira 3 .
Total 178

01/04/2020 23:24:38

Figura5 ¢ N. de questdes por Eixo e Dimenséo do SINAES
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A mobilizacdo da comunidade académica para participagdo na pesquisa ocorreu de
diferentes formase envolveu a¢bes de comunicacdo, confeccdo de banners, envionddsg
incluséo de links nos portais e sgtimstitucionais, entre outros.

A andlise e apresentacdo dos resultados foi realizada por meio de um trabalho conjunto
entre Comissdompria de AvaliacdaCoordenadoria de Planejamento e Avaliacdo Institucional,
Centro de Processamento de DadosGoorderadoria de Plaejamento Informacional As
dimensbes a serem apresentadas foram compostas por meio da Andlise de Componentes
Principais e os resultados foram divulgados em um a painel dindmico e interativo elaborado na
ferramenta Power BIl. Os resultados patdser acessados clicandqui

Fonte: SIE . . N UESM
Autoavaliacdo Institucional 2019/2020 Universidade Federal de Santa Maria %
Graduagao -

wedio = vecrico [T
pocentes [ : i
Formacio Compl. 471 ]
Nota e Participagdo 502 Ensino Médio e Técnico ~ 20% —» 490 NTE - EAD 34% -

Outras &0 486 |

475 29% Responsabilidade & Seguranga sordenacs
_azs

8.964 de 31,045

Outras [

LEEEEE L L
GBEBLEEEEEBEELT

Figura6 ¢ Participag&o e resultios gerais da autoavaliago institucional 2019

NaFigurab6 é possivel identificar que a participacdo geral na edicao de 2019 foi de 29%,
inferior a participacdo de 31% da edicao anterior (2016). Dentre os resultados gerais em
destaque, podese observaque o maior indice de participacao foi entre os docentes (47%),
importante pela referéncia que os docentes sdo dentro da comunidade académica. A
participacdo dos TAEs foi de 44%. Entre os estudantes, a maior participacdo percentual foi dos
estudantes entaD (34%), seguidos pela aduacao (30%), graduacao (25%) e ensino médio
e técnico (20%). Em geral, entrs estudantes, a percepcdo daspectos relacionados as
coordenacgfes de curso sao destaque nas pontuacdes. Além disso, os resultados apresentam
uma percepc¢ao positiva dos estudantes envolvidos com projetos. Entre os docentes, a dimensao
com melhor pontuacéo é aquela relacionada a atuacao dasgitarias académica®PROGRAD,

PRE e PRPGP). Enquant percepgao dos TAEs a dimensdo composta peltsmsis

institucionais, como portais e Moodle, € a mais bem avaliada.

Os indices de participacdo ainda demonstram um processo avaliativo em fase de
amadurecimento. Esse processo é diretamente influenciado pelas evidéncias de utilizacdo dos
resultados como foma de melhoria institucional. Toda a revisdo que culminou com a Edicao

2019 da autoavaliagéo institucional levou em consideragjéwportancia do uso dos resultados
pela gestdo, ndo apenas ao formular questées vinculadas ao PDI, mas também ao considerar a
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colaboracaale gestores de diferentes aream sua formulagéo. Além disso, a apresentacao dos
resultados foi elaborada de forma a facilitar a visualizacéo e identificacdo de necessidades por
parte dos gestores. Todas essas acoes fazem parte de um prdeessolucéo da autoavaliacao
institucional, no sentido de que toda a comunidade académica possa se apropriar e fazer o
melhor uso dos seus resultadesassim comdenha nela um canal de contato direto com os
diferentes niveis de gestdo. A publicacdo desultados ocorreu em 06/08/2020, apds
aprovacao pela CPA.

Em virtude da aprovacédo vi@onselho Ensino, Pesquisa e Extenséo (Cdtria)endario
UFSM 2022 e defigiiodo retorno as aulas presenciais para o dia 11 de,adbrivaliacdo do
REDE deixou de seralizada e se prevé a aplicacdo do instrumento da pesquisa da Avaliacdo
Geral A perspectiva é de aplicacdo do instrumento para maio de 2023.

O instrumento de autoavaliagdo o qual sera aplicado pela CPA em 2023 é resultado da
reformulacdo do instrumentaplicado em 2019, no sentido de tornar o instrumento mais
enxuto e oferecer a gestdo subsidios para avaliar o alcance dos objetivos do RRO26® 1Bssa
reestruturacdo gerou 23 instrumentos diferentes, adequados a cada perfil de respondente.

2.1.2 Instrumento do egresso (2017)

A pesquisa com 0 egresso realizada no ano de 2017 foi a mais exitosa da UFSM em
termos de participagdo. Anteriormente, os principais resultados eram obtidos por iniciativas
pontuais feitas por algumas coordenag¢des de curso e desiteisolada. No ano de 2020, os
resultados da pesquisa do egresso foram utilizados para a revisdo do Plano de Metas
institucionais. Para isso, houve um refinamento na andlise desta pesquisa. Nesta analise, foram
consideradas validas as respostas de 3@@8Tcipantes, concluintes de cursos de graduacdo no
periodo de 2013 a 2017. A maior parte dos respondentes esteve concentrado nos anos de 2013
(29%) e 2014 (21%), conforme pode ser visto no gréafico a esquekigutar.

. Respondentes
Pesquisa dos Egressos 2017 3367

Ano de Conclusdo

Respondentes por campus

2013 2017
37 C C

@santa Maria

® Frederico Westphalen Participiantes por ano de conclusdo

@ Palmeira das MissGes
®EAD
Silveira Martins

Cachoeira do sul
29% 2013

2014

®2015

®2016

@2017
21%

Figura7 ¢ Visdo geral dos respondentes da pesquisa do egresso (2017)
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O esforco realizado na busca por informacgfes dos egressos envolveu os estudantes de
todos oscampi O maior numero de respondentes foi também o do maior campus, que é o
campus sede, localizado na cidade de Santa Maria, onde 2.475 respondentes cursaram sua
graduacao (como pode ser visto no gréfico a direit&igara7). Dentre os campi fora de sede,
Frederico Westphalen teve 378 respondentes, Palmeira das Missoes, 273, Silveira Martins (37)
e Cachoeira do Sul apenas-haja vista os poucos alunos formados na épocaedapisa. Os
alunos do ensino a distancia também foram pesquisados e houve 204 respondentes.

A pesquisa do egresso envolveu perguntas oriundas dos instrumentos de avaliagdo do
ENADE e perguntas que foram elaboradas pela Instituicdo para coletar inforrmapoesntes
do ponto de vista de se obter maior conhecimento a respeito do perfil do aluno que ja concluiu
0s seus estudos na universidade. Ao todo, o instrumento possuia 42 perguntas oriundas do
ENADE e outras 8 perguntas complementares voltadas a idagéb do perfil dos alunos. Essas
perguntas complementares estéo listadasHreo! Fonte de referéncia ndo encontrada.

Perguntas do instrumento utilizado na pesquisans® egresso

Ano e semestre de concluséo do curso?
Apbs a conclusdo do seu curso de graduagdo, vocé realizou ou esté realizando cursos de qual
(de curta duragdo e/ou aperfeicoamento)?
Apbs a conclusdo do seu curso de graduagdo, vocé realizestérealizando curso de pos
graduacgao?
Apbs a concluséo do seu curso de graduagdo, vocé realizou ou est4 realizando outro curso de
graduacgéo?
Vocé esta trabalhando atualmente?
Qual seu nivel salarial atualmente, considerando seu salario bruto mensal?
Qual a natureza do local onde vocé trabalha (da sua principal fonte de renda)?
Em que Estado vocé exerce suas atividades profissionais?
Tabela2 ¢ Questbes utilizadas no instrumento do egresso

2.1.3 Instrumentcsde avaliagdo d Regime de Exercicios Domiciliares EspecRiEDE

A avaliacdo do docente pelo discente ocorre na UFSM desde o0 segundo semestre de
2016. No ano de 2020, a Comissao Propria de Avaliacdo da-{JEBM considerou inviavel a
aplicacdo do instrumento de avaliacdo do docente pelo discente, uma vez que o gaestion
era estruturado com base em aulas presenciais, que foram impossibilitadas de ocorrer neste
formato por conta da situacdo de pandemia do Coronavirus, declarada pela OMS em marco de
2020.

Como forma de adaptagéo a situacao sanitaria mundial, a URSM, @ més de margo
de 2020, ofereceu a todos os estudantes e docentes a possibilidade de continuar as aulas por
meio do Regime de Exercicios Domiciliares Esped®EDE. Nesta situacédo, como alternativa a
avaliacdo do docente pelo discente, a CPA d&iBSnulou e aplicou um instrumento em que
o0s estudantes puderam avaliar o contexto em que se deu o primeiro semestre de 2020, via REDE.
A avaliacdo entdo aplicada proporcionou a instituicdo uma analise da sua atuacdo frente a
situacdo mundialmente impostaem como forneceu subsidios para se preparar para o préximo

semestre.
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Denomi nado c¢omo Percepcdo discente sobre
EspeciiisREDE” , o0 i nstrument o c o nbErro Bontedemferéncisrecdes e
ao encontrada). As sec¢des foram compostas de itens a serem avaliados em uma escala que
variava de 1 (discordo totalmente) a 6 (concordo totalmente). Além da pontuacgdo, o
respondenée contou também com as opg¢gcbes “Nao sei” o
possibilitaram maltipla escolha e outras as o0p(

A primeira seg¢do apresentou questdes que permitiam identificar as condi¢cdes de
infraestrutura e do ambiente emug o0 estudante tinha disponivel para desenvolver suas
atividades académicas. Na segunda secéo as questdes possibilitaram ao estudante informar
sobre a sua participacdo e continuidade no REDE. Em casos de ndo participacdo ou desisténcia,
o estudante foi covidado a identificar os motivos que lhe impediam de participar ou continuar
os estudos na modalidade oportunizada. A secdo 3 apresentou questdes relacionadas aos
aspectos pedagogicos, como adequacdo de prazos e quantidade das atividades propostas,
material didatico e disponibilidade dos docentes para duvidas e compreensdo de situacdes
individuais levadas pelos estudantes.

As secdes 4 e 5 avaliaram a participagéo e o envolvimento do discente com o REDE. A
secao 4 apresentou questdes relacionados ao sucessoso de ferramentas, organizacao e
satisfacdo do estudante, enquanto a secdo 5 complementou as informagdes, trazendo questdes
sobre 0 seu comprometimento, percepgdo sobre o aproveitamento das disciplinas e sobre a
possivel colaboracdo deste modelo deiangara a adaptacdo ao momento de distanciamento
social, bem como para o relacionamento com colegas e professores.

Na secdo 6 buscese um levantamento sobre as possiveis necessidades de conexao e
equipamentos tecnoldgicos que o discente poderia ter pagaticipar e/ou continuar
participando do REDE. Ja na se¢éo 7, a UFSM procurou informacgdes referentes a um possivel
retorno as atividades presencias, questionando sobre a forma como o estudante gostaria de
concluir as disciplinas, sua preferéncia com @ags ferramentas de aprendizagem virtual
utilizadas, bem como da sua localidade de retorno e meio de transporte que utilizaria para
frequentar as aulas presenciais. Também uma questao aberta para que o estudante pudesse
apresentar pontos especificos gquentribuissem com o REDE foi elaborada.

N. Se¢io Secio Qtd. de QuestSes
1 Seu ambiente e infraestrutura

2 Sua participacdo no REDE 6

jagdaqicos relacionados a0 REDE

3 nto

no REDE

S PAsSOs nas atrvidades académicas

DE e 0 seu envolv

> Sobre ¢

6 Suas dicoes de participacs

7 Proximo

Total 43

Figura8 ¢ Composicéo do instrumento de avaliagdo do REDE

A mobilizacdo da comunidade académica para participacdo na pesquisa envolveu envio
de emails, mensagens e postagens em redesag®dbem como a incluséo de links nos portais
e sitios institucionais. Os indices de participacao foram acompanhados diariamente por meio do
site da avaliacdo (para ver, cligagui), em uma acdo conjunta com a Coordenadoria de
Planejamento Informacional COPLIN, onde foi possivel acompanhar, além da participacéo
geral (que foi de 32%), a participacdo nos diferentes niveis de ensino, diferentes unidades
académicas e cursoEkifo! Fonte de referéncia ndo encontradp.

23


https://www.ufsm.br/reitoria/avaliacao/rede-estudantes/

49.3%
ﬁ ﬁ
o ,_:fl o

Graduagao Médio/Téc.
35.2% 22.6% 21.4%
Artes Visuais - Bacharelado em Desenho e Plistica
PG em Artes Visuais - Mestrado.
Misica & Tecnologia - Bacharslado 2033,
Desenho Industrial - Bacharelado 291%

CENTRO DE ARTES E LETRAS
[ =0 ] }
PG Letras - Mestrado
Artes Cénicas - Dirsgdo Teatral
Musics - Sacharslzde Visloncelo
208%

Licenciatura em Teatro
Letras - Lic- Hab. Inglés & Literaturas Lingua Inglesa

| e ]
Artes Visuais - Licenciatur Plena em Desenko e Piistics [ NNNE D
Artes Cénicas - Interpretag3o Teatral

o

[ »x]

NET

ENET

EENET

217

21 de jun 28 dejun
Miisica Bacharelado - Oboé
Artes Cénicas - Bacharelado
Musics - Licencizturs Plena
Msica - Bacharelado Violine
PG em Artes Visuais - Doutorado Académico
Desenho Industrisl - Habilicagio Programagio Visual

NESEEEm
o< IS
0 o ot \c'&'} oF
Q\!’ Miisica - Bacharelado - Compasigio
Letras - Lic.- Hab. Espanhol & Literaturas Lingua Espan.
32.0% Misica - Bacharelado Canto.
2, Mizics - Bacharelzao Flauts Transvarss
Misica - Bacharelado Piano
Musica - Bacharelade Viol3o

Miisica - Bacharelado Trompste 154%
PG Latras - Doutorado. 15.2%
Miisica - Bacharelado Percussio
Misica - Bacharelado Trombone e |
PG Especializagio em Muisica: Misicas dos Séculos XX. e —

(,‘{L

28 dejun

Figura9 ¢ Acompanhamento da participagdo dos estudantes na avaliagdo do REDE

A analise e apresentacao desultados também foi realizada por meio de um trabalho
conjunto entre Comissdo Propria de AvaliagddPA, Coordenadoria de Planejamento e

Avaliagéo Institucionat COPLAI, Centro de Processamento de DadRD e a Coordenadoria
COPLIN. Os resultados foram divulgados em um a painel

de Planejamento Informaanal

dindmico e interativo elaborado na ferramenta Power Bl e podem ser acessados no site da

Avaliacéo Instituciodala UFSMFiguralQ)
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FiguralO¢ Resultados da Percepcao Discente sobre o REDE
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No segundo semestre académico de 2020, por segursentigéria, ainda foi necessario
manter o ensino remoto, foi a partir deste semestre que o Conselho Universitario da UFSM
aprovou a adocéo do Regime de Exercicios Domiciliares EspeRERE como modalidade de
ensino para o periodo da pandemia. Desta faym CPA decidiu pela aplicacdo da 22 edi¢cao do
instrumento de percepcao discente sobre o REDE, com algumas adequa¢gfes como a supressao
da secao referente a mobilidade urbana e local de retorno dos alunos, que foi assumida por um
grupo de estudos especidis para essa finalidade.

As edigbes 2020/2 e 2021/1 mantiveram as secOes referentes ao ambiente e
infraestrutura, aspectos pedagogicos, participagdo e envolvimento do estudante no REDE e
questdes relacionadas a continuidade no curso e preferéncia por idadalde ensino (remoto,
presencial ou misto). A partir da edicdo de 2020/2 foram acrescentas no instrumento questbes
da Autoavaliacdo geral da UFSM, relacionadas ao atendimento e infraestrutura do curso, e a
aprendizagem complementar, permitindo uma comggio entre a percepgdo discente no
periodo de ensino tradicional e a percep¢do em formato remoto sobre os itens selecionados. A
ultima novidade inserida na edicdo 2020/2 do instrumento de percepc¢éo discente sobre o REDE
foi uma secdo sobre aspetos gerdis processo de ensiraprendizagem, que antecipou a
elaboracdo do novo instrumento elaborado exclusivamente para a avaliacdo do processo de
ensinocaprendizagem por disciplina, aplicado a partir de 2021/1.

Origem das questtes: REDE 1 Origem das questdes: Autoavaliacdo
Ambiente e infraestrutura { 4.08 ) Infra e atendimento no curso ( 4.90 )
Dific. nos estudos m Coordenacio do curse m
P L]
Dific. psicologicas 2
P < r Disponibilidade secretaria m
qupsmente: T
internet [T :
probiema de saoce [IEEN secretoria |
Aspectos pedagégicos ( 4.65 ) Aprendizagem complementar ( 3.67 )
Empatia docente m Atividades de extensdo m
Material didatico. [T estagios no pots [JIIEEE
Prazos sdequacos TN :
Eventos 2
Tarefas adequadas v
riar atvice: T inicaglo ceifca

Participagiio no REDE ( 4.20 )

Concentracio [NE Origem das quest&es: REDE 2
Orgenzaciodo tempo
Recurses para as tarefas m
Satisfacdo com aprendizado Aulzs online (sincronas) :
Utilizagdo ferramentas m Avaliaghes 1
Estratégias de avaliacdo '
' ‘
Facilidade para esclarecime.., :
aproveitamente disciplinas || NNEEN Material didatico |NL A
Cempreensio com docentes 530 Metodologia
Compromisso com ativida... [[IIIEGGGEEZE Videoaulas gravadas '
Continuar o curso 5.63 Acerve digital
Prefiro o REDE m Apoio aprendizagem |
Prefiro regime misto Plataformas de ensino i

Figurall¢ Composicadlo instrumento de percepcgéo discente sobre o REIDEO/2 e 2021/1
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A partir do segundo semestre de 2020, a CPA passou a aplicar instrumentos para que 0s
préoprios docentes possam avaliasaa atuacao, considerando a infraestrutuyae témpara
ministraras aulas, o0 apoio institucionak servigs e atendimentsem setores da universidade,
as plataformas digitais e o sistema de ensiipoendizagemconforme pode ser observado na
Figural2.

Ambiente e infraestrutura ( 4.25) Plataformas e ferramentas digitais ( 4.57 )

Infraestrutura Home office

Acervo digital

Computador 4 Classroom

Conexdo com a internet
Moadle

Equip. de dudio e video Orientagdes AVA

Infraestrutura fisica

--------!-

Processo ensino-aprendizagem ( 3.99 )

Infraestrutura UFSM
Aprendizade dos estudantes

Computador Cumprimento das atividades

Conexdo com a internet

Participagde dos estudantes 34,

I

Equip. de dudio e video
Trabalhos em grupe

Infraestrutura fisica .
Uso de tecnclogias

.--.!

Apoio ao processo ensino-aprendizagem ( 4.56 ) Servicos e atendimento pelos setores ( 4.93 )

DERCA

Area de apoio pedagdgico PRE

PROGRAD

Competéncias pedagdgicas

PRPGP

Figural2 ¢ Composicao do instrumento de percepgdo docente sobre o(RERE/1

2.2 Instrumentos aplicados no periodo

221 Instrumentessde avaliacdalo Regime de Exercicios Domiciliares EspecrRi<DE

A andlise e apresentacao dos resultattbabémfoi realizada por meio de um trabalho
conjunto entre Comissdo Propria de AvaliagddPA, Coordenadoria de Planejamento e
Avaliacéo Institucional COPLAI, Centro de Processamento de DadiRD e a Coordenadoria
de Planejamento Informacional COPLIN. Os resultados foram divulgados em um a painel
dindmico e interativo elaborado na ferramenta Power Bl e podem ser acessados no site da
Avaliacéo Institucional da UF§Mgural3).
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Figural3 ¢ Resultados da Percepgao Discente sobre o REDE

No segundo semestr@cadémico de 2021, por seguranga sanitaria, ainda foi necessario
manter o ensino remoto. O Regime de Exercicios Domiciliares EspeRBBBE, foi aprovado
pelo Conselho Universitario da UFSM, e adotado do como modalidade de ensino para o periodo
da pandenia. Desta forma, a CPA decidiu pela aplicacdo da 32 edicdo do instrumento de
percepcgdo discente sobre o REDE, com algumas adequacbes como a supressdo da secao
referente & mobilidade urbana e local de retorno dos alunos, que foi assumida por um grupo de
edudos especificos para essa finalidade.

As edigbes 2020/2 e 2021/1 mantiveram as secOes referentes ao ambiente e
infraestrutura, aspectos pedagogicos, participacdo e envolvimento do estudante no REDE e
guestdes relacionadas a continuidade no curso e pégfeia por modalidade de ensino (remoto,
presencial ou misto)Na edicdo de 20R2, foram mantidasno instrumento questdes da
Autoavaliacdo geral da UFSM, relacionadas ao atendimento e infraestrutura do curso, e a
aprendizagem complementar, permitindo uma comparacdo entre a percepcao discente no
periodo de ensino tradicional e a percep¢do em formatoatnsobre os itens selecionados.
Nesta edicdo, manteve gercepcéo discente sobre o REDE foi uma secdo sobre aspetos gerais
do processo de ensiraprendizagem, que antecipou a elaboracdo do novo instrumento
elaborado exclusivamente para a avaliagdo do @seo de ensinaprendizagem por disciplina,
aplicado a partir de 2021/1.

2.2.2 Instrumento de Avaliagdo do processo de ensino aprendizagem

A partir do segundo semestre de 2022, para realizacdo da avaliacdo das disciplinas do
primeiro semestre de 2022, imstrumento foi reavaliado conforme descrito na sequéncia, e
passou a ser chamado Avaliacdo do processo de eapimmdizagem pelo discente.
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A avaliacdo d@° semestre de 2021coletou informacBesle 16 de marco a 23 de maio
de 2022. Para os estudantes formulério solicibu a avaliaciale trés aspectos das disciplinas
a atuacado dos professores; as metodologias de ensino utilizadas; a sua percepcado sobre a
contribuicdo do contetdo da disciplina para a formagdo no seu cuxion dos itens de
avaliag@wobjetiva, ha questdes abertas para sugestdes e criticas referentes as disciplinas e ao
instrumento de avaliacao.

2.2.2.1 Novo formato do Instrumento da pesquisa Engipendizagem

A partir dosegundassemestre de 2022, a avaliagdo do processo de ersginendizagem
passou a contar com um instrumento mais enxuto, baseado em trés dimensdes prirgipais:
atuacao docenteprocura avaliar como o responsavel pesaruturacéo da disciplindacilitador
e direcionador dgprocessos cognitivos e sociaéscapaz de gerar resultados de aprendizagem
pessoalmente significativos e educacionalmente valiodasetodologia de ensinozavalia o
desenvolvimento da disciplinatravés de aspectos corptanejamentq estrutura, organizagao,
processo interacdo eatividades avaliativas. Ja a dimensaocdatetdo da disciplinatavalia a
capacidade da mesma em gerar aprendizagem e sua contribuicdo para a formagé&o no curso, sob
0 ponto de vista do estudante.

Sendo assim, através de estudos estatisticos elaborados enipog) de trabalho
formados por pesquisadores e analistas da Instituicdo e membros da CPA, o questionario passou
a abordar trés questbes principais para avaliagdo das disciplinas cursadas pelos discentes:
atuacao docente, método de ensino e conteudo daigis@, avaliadas em uma escala que varia
entre 1 (discordo totalmente) e 6 (concordo totalmente) pontos.

Escala de avaliacao

7 Discordo Totalmente

CLM1036 - DESENVOLVIMENTO HUMANO III: 11 ©
Resposta

1 - O professor atuou de maneira satistatéria para o
desenvolvimento da disciplina

2 -As estratégias de ensino adotadas colaboraram para o
alcance dos objetivos de aprendizagem

3 - Considerando © contexto do meu curso, estou satisfeito
com o conteudo abordado nesta disciplina

Comentarios

Figurald ¢ Apresentacdo da tela de avaliagdo de cada disciplina
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Através de uma campanha de divulgagdoe destacou a significativa diminuicdo no
namero de questdes e a consequente reducao no tempo médio de resposta, a UFSM estimulou
0 engajamento e a participacdo dos discentes no processo avaliativo.

ARTHUR - LARISSA-LETICIA - HELENA-PAULO - RAYSSA-VO 80;—“»“\“5_

ENSINOSAPRENDIZAGEM2022%,1

HEYIISABIAOUE
NAVANIAGAOIMIDGUZ

AGORA ELA ESTA
VIAIS GURTA!
AGORA ELA ESTA VIAIS CURTA!

AVALIE 0 ENSINO E APRENDIZADO. ACESSED
DISPONIVEL DE
15/08 ATE 21/09
UFSM E Vo A Avaliagao o S A Avaliacdo
\a .

LN

Figural5 ¢ Exemplo das eapanhas realizadas de incentivo a participagéo

Dessa forma, o novo instrumento obteve indice de participacao recorde de 51% na
avaliacdo do processo de ensiaprendizagem por parte dos discentes. Esse resultado é 91%
maior considerando os numeros obtidoa avaliagdo anterior, ocorrida no segundo semestre
de 2019, onde a participacéo foi de 27%.
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3. DESENVOLVIMENTO

Este capitulo apresenta um resumo das informacdes coletadas por meio dos diferentes
instrumentos de avaliacdo utilizados pela instituicdo no@®cesso de avaliagcdo institucional.
A secad apresentao planejamento ds instrument@ para aautoavaliacdo, o quakraaplicado
no ano de 2@3. A seca® apresentao planejamento do instrumento para coleta iormacdes
dos egressos erl023. A secé 3.3 apresentaos resultados relacionados a pesquisa sobre a
percepcéo discente sobre 0 Regime de Exercicios Domiciliares EspR&BREPor fim, asecao
3.4apresenta os resultadada hstituicdo relacionados ao ENADE e CPC.

3.1 Pesquisas realizadas em exercicios anteriores

3.1.1Instrumento de autoavaliagédo (2019)

Esta secdo apresenta um resumo das informacdes coletadas pelo instrumento de
autoavaliagaanstitucional aplicado entre novembro de 2019 e margo de 2020. Os dados estédo
apresentados de acordo com a estrutura de eixos do SINAES e com uma viséo redemida
maneira a simplificar a analise dos resultadGamo ja mencionado, para a analise dos
resultados, as perguntas foram classificadas dimensdesresultantesde uma Andlise de
Componentes Principais nesta secdo ainda foram agrupadas conforme o eixo do SINAES que
representam.

Eixo 1¢ Planejamento e Avaliacao Institucional

O eixo dePlanejamento e Avaliacdo Institucional contou com 3 questbes, uma
relacionada ao uso da avaliacdo institucional como forma de melhoria e outras duas
relacionadas a comunicacao institucional. Em uma andlise geral, considerando as respostas de
toda a comunidde académica, 40,14% dos respondentes percebem o uso da avaliagdo
institucional como forma de melhoria na unidade de ensino em que estuda ou trabalha.
Representando a comunicacgéo institucional, uma das afirmativas referia o conhecimento dos
Desafios do PDPara este item, 16,30% dos respondentes marcaram a opgao 6, indicando maior
nota com relacdo ao item avaliado. No entanto, 27,75% dos participantes consideram nao
conhecer os Desafios do PDI. No mesmo sentido e mais especifico para cada unidadede ensin
um item avaliava a percepcdo do respondente com relacdo a conhecer o Plano de
Desenvolvimento da Unidade de Ensino na qual estuda ou trabalha. Neste caso, 22,89% marcou
a opcao 6 e 29,85% considerou as menores pontuacdes (Fg@l6).
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Planejamento e avaliacdo institucional

Avaliacdo Inst. como Melhoria 26,75% 40,14%

Desafios do PDI 27,75% 20,34% 16,30%

Conheco o Plano de Desenvolvimento da Unidade - PDU 29,85% 22,89%

®le203 040506

Figural6 ¢ Resultados Autoavaliacdo 29t Eixo 1¢ Planejamento e Avaliacao Institucional

Eixo & Desenvolvimento institucional

No ambito do desenveimento institucional, a autoavaliacdo institucional de 2019
contou com 5 questdes, uma relacionada a responsabilidade e segurancga, trés voltadas para a
formacdo complementar e uma relacionada a comunicagéo instituciamakentido de avaliar
a visibilichde interna das praticas de responsabilidade ambiental realizadas pela UFSM. Estas
questdes contemplam compromissos firmados no PDI 2% da UFSM. Neigural?, é
possivel identificar que, na possibilidade de autoavaliagdo, com relacdo a adocao de préticas de
responsabilidade ambiental, 66,23% dos respondentes entendem obter uma nota maxima. No
entanto, ao avaliar se possui conhecimento sobre as praticas realizatia&)pSM, apenas
18,34% dos participantes consideraram a pontuagcdo maxima. Com relagdo a formacao
complementar, foram aqui consideradas questdes voltadas a promoc¢ao da cultura de respeito
ao meio ambiente, compromisso social e da incluséo social e respditersidade. Em todos
os itens, mais de 65% dos respondentes marcaram entre 5 e 6.

Desenvolvimento institucional

Adoto praticas de responsabilidade ambiental

Respeito ao meio ambiente

Compromisso Social

Incluséo Social e Respeito a Diversidade

Praticas de Responsabilidade Ambiental [PIE-EL790 [ 174 22.57% 18.34%

®1e2 @304 05806

Figural7 ¢ Resultados Autoavaliacao 204 Eixo2 ¢ Desenvolvimento Institucional
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Eixo X Politicas académicas

O eixo 3, relacionado gmliticas académicas, contou com 67 questdes distribuidas em
10 dimensdes oriundas da Analise de Componentes Prineige@P realizada. Para facilitar a
apresentacdo dos resultados, aqui sera apresentado um recorte dessas questdes, podendo o
resultado inegral ser visualizado clicandqui.

AFigural8apresenta a percepcédo dos estudantes com relagcdo a itens que avaliaram o
componente Formagao no curso. Dentre os itens melhores avaliados estdo a atuagédo do
orientador, as informacdes recebidas sobre a area dagita e a conexao das disciplinas com
as demandas da sociedade. Por outro lado, aspectos relacionados ao apoio para as dificuldades
de aprendizagem e a preparacao para os desafios profissionais foram marcantes como pontos
que precisam de melhorias no ambda UFSM.

Politicas académicas

Métodos de Ensino Atualizados

Avrticulagio Teoria e Pratica 29,97%

Prep. p/ desafios profissionais FPX3:774 26,88%
Conexdo disc.-demandas sociais -

Integragdo ¢/ outras areas 29,48%

InformagGes sobre a area - 41,97%
Apoio p/ Dificuldades de Aprendizagem EFEi%T

Atuagdo do Orientador

28,70%

57,.29%

®le2®3 040500

Figural8 ¢ Resultados Autoavaliacao 29t Eixo3- Politicas Académicas.

Eixo 4 Politicas de gestao

No eixo 4, relacionado as politicas de gestao, o instrumento contou com 42 itens a serem
avaliados, distribuidos er componentes. Analisando a percepcdo dos estudantes para o
componente Coordenagdo, € possivel avaliar que, em geral, os aspectos relacionados a
coordenacdo dos cursos (seja atendimento, horarios ou disponibilidade de informacdes) sao
bem avaliados na peepc¢éo dos estudantes dos diferentes niveis e modalidades de ensino
(Figural9). Entre os itens avaliados neste componente, tem destaque o atendimento nos polos
dos curss EAD, com 68,32% dos respondentes optando pela maior pontuagéo (6). E possivel
identificar ainda que a atuacdo do coordenador do curso, de forma geral, € bem pontuada
(50,55%), assim como a percepcao sobre o atendimento na secretaria do-aursovez qe
56,96% dos estudantes que responderam ao instrumento pontuaram com a nota maxima.
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Politicas de gestédo

Coord. do Curso - Atuagio 26,54% 50,55%

Sec. do Curso - Informagdes

28,10% 45,75%

Sec. do Curso - Horarios

29,43% 43,47%

Sec. do Curso - Atendimento 24.69% 56,96%

Polo - Atendimento

Polo - Horério de atendimento

21,94%

®le2®3 0405806

Figural9 ¢ Resultados Autoavaliagdo 20¢ Eixo4 ¢ Politicas de gestdgCoordenacéa Avaliacdo dos estudantes

Avaliando a atuacao dasrecdes de unidade no &mbito das politicas de gestéo (sob a
percepcgéao dos docentes), 50,94%, dos respondentes entenderam o apoio geral da direcdo como
merecedor de pontuagdo maxima. Dentre os servigos relacionados a direcdo das unidades, a
secretaria da blecdo ficou com melhor pontuacdo. Em contrapartida, dois itens que
provavelmente esto relacionados (transparéncia na aplicacédo de recursos e a comunicacao nas
unidades de ensino), ainda sdo vistos como pontos a serem melhorados. Ambos receberam em
torno de 23% de respostas entre 1 a 3, que sdo as notas minimas atribuidas a uigtera (

20).

Politicas de gestao

Apoio da Diregdo 26,20% 50,94%

Sec. da Direcao 27,67% 51,11%
Informatica

33,55% 33,87%

Infraestrutura 31,06% 26,24%

25,28% 33,95%

Transparéncia na Aplicacéo de Recursos EFRF£7A

Comunicacao 12,28% 28,52% 27,88%

Orcamento e Finangas 33,47% 29,72%

Patriménio 32,12% 24,83%

®1e2®3 040500

Figura20 ¢ Resultados Autoavaliacdo 204 ixo4 ¢ Politicas de gestadgDirecdo da Unidade Avaliacao dos
docentes

Eixo X Infraestrutura fisica

O eixo 5 diz respeito a infraestrutura da instituicdo. Para este eixo, o instrumento contou
com 37 itens, distribuidos em 7 componentes. Um destes comes, que resultou das
respostas dos estudantes, foi denominado Infraestrutura Académica e permite identificar a
percepcdo dos discentes com relacdo as salas de aula, equipamentos para aulas préticas,
laboratorios didaticos e de informética. Dentre estemns, os melhores avaliados foram a
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disponibilidade de laboratérios didaticos, com mais de 75% das respostas entre 5 e 6, e 0s
laboratérios de informatica dos cursos EAD, com mais de 70% de respostaBigua ().

Infraestrutura fisica

Infra. das Salas de Aula 9.67% 34.29% 29.41%

Equip. e materiais p/ aulas préticas 31,98% 2511%

Laboratérios Didaticos 35,87% 27,97%

Laboratdrios de Informatica 35,47% 30,78%

Disp. laboratorios didaticos

Laboratérios de Informatica do Polo

30,99% 40,24%

®le2 03040506

Figura2l ¢ Resultaos Autoavaliacdo 2019Eixo & Infraestrutura Fisicg Infraestrutura Académicq Avaliagao
dos estudantes

Outro olhar possivel, € uma avaliacdo da infraestrutura geral da UFSM considerando a
percepcdo de toda a comunidade académica participante da pesquisa. Nesse caso, 0
componente agrega fatores como, conservacdo e limpeza, iluminagdo, espagos para
estacionanento, acesso e localizagdo, disponibilidade de lancherias, internet e telefonia. Na
Figura22, é possivel identificar que a internet € um importante ponto fraco nagpg@o da
comunidade académica. Quando avaliado o item InternefiWiproximadamente 44% dos
respondentes considerou a pontuagdo entre 1 € & menores notas possiveis na escala da
autoavaliacdo. Esse indice é de 31,5% para a Internet via cabo. @utrgue recebeu um
percentual elevado de notas baixas foi Disponibilidade de lancherias, com 24,95% de repostas 1
e 2. Por fim, para o componente de Infraestrutura Geral, os itens melhor avaliados foram o
acesso e localizagéo das unidades em que os resptegiestudam ou trabalham, com 50,57%
de respostas 6, a internet do polo, com 44,16% de respostas com nota maxima e a conservacao
e limpeza da area externa, com 40,64% de respostas 6.
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Infraestrutura fisica

Conserv./limp.-Banheiros
Acesso e localizacio - m
Conserv./l\mp.—!—‘\rea externa -
lluminacéo da area externa _ m
Espacos p/ estacionamento
Internet Wi-Fi m

Disp. lancherias
Conserv./limp.-Salas e laboratérios - m
Internet via cabo

Telefonia m m

Internet no Polo -

®1c2 830405806

Figura22 ¢ Resultados Autoavaliacao 20t %xo 5¢ Infraestrutura Fisicg Infraestruturag AvaliagadoGeral

3.1.2 Instrumento do Egresso (2017)

Até 2017 a UFSM vinha buscando contato com os egressos de diversas formas, seja por
meio de iniciativas pontuais de coordenac¢des de curso ou por praspexificos liderados pela
Reitoria. Entretanto, em 2017 o esforgo institucional se materializou em uma pesquisa que
conseguiu uma boa abrangéncia. Ao todo foram 3.367 respostas validas de egressos que
concluiram o curso entre 2013 e 2017.

Além de replicaperguntas oriundas do ENADE, a pesquisa buscou informagfes sobre a
insercado dos estudantes na sociedade e no mercado de trabalho. As informagfes apresentadas
nesta se¢do sdo relacionadas exclusivamente a este ultimo conjunto de perguntas. No ano de
2020,este conjunto de perguntas embasou a proposi¢édo de indicadores para o Plano de Metas
Institucionais, sendo estabelecida uma meta relacionada a inser¢cdo do egresso na sociedade,
seja por meio do mercado de trabalho ou da continuidade da carreira académica.

AFigura23 apresenta informacgfes relacionadas a atuagéo dos egressos no mercado de
trabalho (gréafico a direita) e a faixa de remuneracao que estao recebendo (grafigoekdss.
Com relacédo a atuagdo no mercado de trabalho, 28% afirmaram néo estar trabalhando e 15%
consideram que estdo atuando fora da sua area de formacdo. A maior parte dos egressos
formados na UFSM (57%) considera que esta atuando dentro da sua aormdedo.

Com relacdo a remuneracdo, uma pequena parte (1%) afirma estar ganhando mais de
20 salarioaminimos na época da pesquisa (R$937,00). H4 também 8% que afirmam ter
remuneracdo entre R$ 9.307,01 e R$ 18.740,00 e outros 32% com remuneracdo entre R$
3.748,01 e R$ 9.370,00. Ainda, 36% dos respondentes afirmaram receber entre R$1.874,01 e R$
3.748,00. Na menor faixa pesquisada (até R$ 1.874,00), estavam 23% dos respondentes.
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. Respondentes
Pesquisa dos Egressos 2017 3.367

Egressos por faixa de remuneragdo Ano de Conclusdo

2013 2017
1% : C

23%

até R§ 1.874 Inser¢do no mercado de trabalho

de R§ 1.874,012 R$ 3.748
®de RS 3.748,01a R$ 9.370
®deR$g.370,01a R$ 18.740
@ mais de R$ 18.740

36%

@5im, na minha drea de formagao ® Sim, fora da minha @rea de fo... ® Nao

Figura23 ¢ Instrumento egressq Atuacéo dos alunos no mercado e faixa de remuneragao.

Outro aspecto pesquisado foi o setor de atuacdo dos egressos e o fato de terem feito ou
ndo alguma pégraduacdo. Aigura24 apresenta os resultados para estas questdes. No grafico
a direita, 63% dos egressos afirmaram ter feito uma-grésluacdo, seja em nivel de
especializacdo, mestrado ou doutorado. Quanto ao setor de atuacdo, ha semelhanca entre o
namero de egresss que atuam no setor publico (43%) e no setor privado (42%). Outros 9%
afirmaram atuar como autbnomos e os demais exercem suas atividades em empresas de
economia mista (4%), cooperativas (2%) ou ONGs (1%).

. Respondentes
Pesquisa dos Egressos 2017 3367

Ano de Conclusdo

Setor de atuacdo profissional dos egressos

2013 2017

P oO——0

Egressos em curso de pés-graduagdo
@®Piblica

@ privada
®Sou profissional auté...
® Mista

Cooperativa

ONG
®sim

®ndo

Figura24 ¢ Instrumerio egressa; Setor de atuagéo e continuidade dos estudos

A insercaalos egressoso mercado de trabalho ou a continuidade de sua qualificagéo
em instituicdes de Ensino Superi@flete a avaliacdo da sociedade com relacdo a entrega de
profissionais qualitados pela Universidade. Por isso, esse foi considerado um indicador
estratégico para a UFSM, sendo inserido no Plano de Metas Institucional. Para isso, dai feito
recorte des resultados da pesquisdo egresso, considerando apenas 0s respondentes que
concluiram o curso entre 2013 e 2016.
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As respostas dos concluintel® ano de 2017 foraninvalidadas para essa analise,
considerando que a aplicacdo da pesquisa ocorreu no mesme @gpie poderia interferir no
tempo para conseguir uma colocacdo no mercado de trabalho ou em um curso de pos
graduacdo. Neste caso, para o Plano de Metas, foram consideradas as respostas de 3.032
participantes e obtevese os resultados apresentados FRigura25. Foi definido como indicador
para o Plano de Metas de 2022 o “Percentual
graduacao” . ndentedconside@mdos, 86e1% pstavam nessa condicao.

Trabalhando na dera ou cursando pds-graduacdo

el PcsdUisa dos Egressos 2017

Onde estdo trabalhando _

2016 21,0% 79,0%

Respondentes

2015 (T 841% 3.032 /? { 2
Conclusdo entre 2013 e 2016 1 4
2014 BRERLA 86.9% “\7
no exteriar {
Trabalhando 3 17
2013 J
Estdo trabalhando?
13,6%
Total acumulado
—_— Nao 27, 0%
86,4% —

Estdo trabalhando na drea de formacéo?

Slm 73,0%
Trabalhando ou Pds-graduagdo

27,0% —,

por Ano de conclusdo

@5im, na minha drea de for...

2016 26,7% 94% 64,0% Sim, fora da minha area de...

58,3% #No

532% 473%
@Estudando @Nenhum @Trabalhando
| Estudando ou Trabalhando “
e su7% [ o

2013 zol-t zms 2016

2015 25,4% 684% 14,7% —

por Ano de conclusdo

2014 22.4% 729%

2013

823%

.

Figura25 ¢ Recorte da pesquisa do egresso para definicdo de indicador e meta para o Plano de Metas institucionais

3.1.3 Instrumento do Egresso (26)

Buscase melhorar odesempenho, para a pesquisa a ser inicia em 2023, pois 0
instrumento foi alterado, buscando mais praticidade e agilidade no momento da resposta.
Deixara de replicar perguntas oriundas do ENADE, entdo a pesquisa buscard mais informacdes
sobre a insercdo dosstudantes na sociedade e no mercado de trabalho. Assim como
informacgdes relacionadas a avaliagéo do curso e da insergdo do discente na UFSM. No ano de
2020, este conjunto de perguntas embasou a proposi¢éo de indicadores para o Plano de Metas
Institucionas, sendo estabelecida uma meta relacionada a inser¢cao do egresso na sociedade,
seja por meio do mercado de trabalho ou da continuidade da carreira académica.

O instrumento foi submetido a apreciacdo dos membros da CPA, em reunido no dia 18
de janeiro, e aviado a alguns membros que tem até o dia 06 de marco para fazerem suas
contribuigcBes. Na mesma reunido ficou definido que o instrumento sera aplicado no periodo de
02 de maio até 02 de junhde 2023
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3.14 Percepcdao discente e docente sobre o RegimExdcicios Domiciliares Especiais

—REDE

Em marco de 2020, a UFSM possibilitou a docentes e discentes a ado¢gédo do Regime de

Exercicios Domiciliares Especiais (REDE), oportunizando a continuidade das disciplinas e da
conexao entre docentes e discentesviabilizada pelo impedimento das atividades presenciais,
em decorréncia da pandemia. No primeiro semestre de pandemia, para fazer um diagndstico
sobre a participacao e a percepcao sobre o REDE, a CPA da UFSM elaborou um instrumento para
aresposta de alunate cursos presenciais dos niveis médio/técnico, graduacac-grpdsacao
da Institui¢cdo, no periodo de 16 de junho a 03 julho de 2020.

Os resultados foram disponibilizados no siteédgtaliacdo Institucion& apresentam um
indice de participacdo de 32% dos estudantes. Dentre os respondentes, 86% optaram ou
conseguiram participar do REDE, enquanto 14% n&o optaram ou ndo conseguiram continuar as
disciplinas na modalidade efecida. Entre os motivos para ndo participarem, foram apontadas
dificuldades psicoldgicas causadas pelo isolamento social (44%), dificuldades no contexto
familiar, econdmico ou de trabalho (34%), ndo concordar com a adog¢do do REDE (34%) e, em
quarto e quinto lugar, respectivamente, baixa qualidade de internet (29%) e equipamento de
acesso inadequado ou com problema (29Btg{ra26).

Vocé optou, ou conseguiu, participar do REDE2 2.1 | Quais os principais motivos pelos quais vocé ndo participou?

Nao 1.162 (14%) —

Dificuldades psicolsgicas pelo isolamento s...

Dificuldades no contexto familiar, econémi...

— Sim 7.127 (86%) N&o concorde com a adogdo do REDE

Baixa qualidade d internet a que tenho ac...

Equipamento de acesso inadequado ou co...

Nenhum docente das disciplinas em que es... 22%

Qutro

N
a2

o
ES

Nada em especial, preferi aguardar pelo ret...

Problemas de saude

2
®

NZo tenho acesso 3 internet 3%

Figura26 ¢ Percepcao discente sobre o REDREpectos sobre a participagdo no REDE

Na Figura27 é possivel observar que, dos 7.127 respondentes que afirmaram ter
participado, 39% (2.812) precisaram ou optaram por parar em, pelo menos, uma disciplina.
Neste caso, também as dificuldadesiqnlégicas foram apontadas como principal fator para a
interrupcao (56%), seguidos da descontinuidade pelo docente (42%), dificuldades no contexto
familiar, econémico ou de trabalho (33%) e discordancia em relagédo ao REDE (31%).
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Precisou/optou parar de participar em alguma disciplina 23 | Quais os principais motivos que levaram vocé a parar de participar? 26

Sim 2.812 (39%) —, Dificuldades psicoldgicas pelo isolamento s...

— N&o 4.315 (61%)

0(a) docente responsavel pela disciplinan...

Dificuldades no contexto familiar, econémi..

w
%
B

Nd&o concordo com a adogdo do REDE

Problemas com meu acesso 3 internet

Qutro 21%

Nada em especial, preferi aguardar pelo ret...

Equipamento de acesso inadequado ou co...

bt
®

Problemas de saiide 1%

Figura27 ¢ Percepcao discente sobre o REPEpectos relacionados a interrupg¢éo da participacéo

Quanto aos aspectos pedagogicos relacionados ao REDE, os respondentes, em sua
maioria concordaram que os docentes estiveram disponiveia pear dividas (65,6% de
respostas 5 e 6), bem como mostrarae compreensivos com as situagfes individuais dos
estudantes (62% de respostas 5 e 6). Além disso, mais de 52% dos estudantes consideraram que
0s prazos para as tarefas foram adequados e, eénotde, 47,6% dos respondentes perceberam
o0 material didatico disponibilizado adequado. Com relacao a quantidade de leituras, 38% dos
estudantes consideraram adequadéadura28).

Aspectos pedagogicos relacionados ao REDE

®1 ®2 ®3 ¢4 @5 ®6 ®Niose ap\ica ®Nao sel Escala: 1 (discordo totalmente) a 6 (concordo totalmente).

3.2 - Os prazos estipulados pelos(as) docentes para realizacio das tarefas foram a... - I
3.3 - As leituras e/ou tarefas propostas foram em quantidade adequada. I

3.4 - Houve disponibilidade dos(as) docentes para tirar dividas sobre o contelido... I
3.5 - Os(As) professores(as) mostraram-se compreensivos(as) com as situagoes in... .
3.6 - O material didatico disponibilizado foi adequado. 8,2% I

Figura28 ¢ Percepcao discente sobre o REBEpectos pedagogicos

A Figura29 apresenta os resultados de duas questdes da sexta secdo do instrumento,
sobre condi¢des necessarias para participar ou continuar participando do REDE. Os resultados
mostram que, dentre os alunos que ndo haviam comecado a participar, 51,2%, estariam
dispogos a faz8o. No entanto, 50,3% afirmaram necessitar de melhor conexédo com a internet
e 42,5% referiram precisar de melhores equipamentos.
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Se tiver melhores condi¢Ges, posso comecar a participar do REDE. 66

O que preciso para comecar a participar 6.7/6.8

Nao 561 (48.8%) —.

Melhor conexge cem e fntemet --
“— Sim 588 (51.2%) .
Melhores equipamentos.
588

Alunos que participariam se tivessem melhores condicoes

Figura29 ¢ Percepgao do discente sobre o REDEBNdigbes para comecar a participar

No periodo de aplicacdo da pesquisa o semestre letivo ainda estava em andamento e a
propor¢do da pandemia dava indicios para a possibilidade de um retorno. Por isso, foram
apresentadas questdes relacionadas a uma possivel retomada das atividades presenciais.
Quando questionados sobre um possivel retorno e a continuidade do uso do REDE, 39,5% dos
respondentes gostariam de concluir as disciplinas que haviam iniciado pelo REDE, sem aulas
presenciais. Um percentual semelhante (39,2%) concordou com a possibilieage regime
misto de ensino e 42,9% discordaram totalmente com a preferéncia por um regime como o REDE
a aulas presenciaifigura30).

Retorno - Terminar o semestre pelo REDE

®1 @2 03 04 05 @6 ®Nio se aplica ®Nao sei Escala: 1 (discordo totalmente) a 6 (concordo totalmente).
7.2 - Se for possivel, gostaria de concluir as disciplinas que iniciei pelo REDE sem ... 1.9% 31,6% I
7.3 - Nas disciplinas em que for possivel, prefiro um regime misto, intercalando a... 24,9% 78% 108% 123% 26,9% l

7.4 - Nas disciplinas em que for possivel, prefiro um regime como o REDE do que... 42,9% 20,8% I

Figura30 ¢ Percepcao discente sobre o REPBssibilidade de concluir o semestre via REDE

Ainda com rela¢do a um possivel retorno, os estudantes foram questionados de onde
voltariam. Dos 8.289 respondentes, 7.541 voltariam do Rio Grande do Sul, 4.5Xadade
Santa Maria e 748 de outros estados do phRigura3l).
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8.289

Alunos responderam o questionario
7.541

Alunos irdo retornar do Rio Grande do Sul

4.516

Alunos retornam da Regido de Santa Maria

nami 3
Paraiba
a1 748 110
{

Alunos irdo retornar de fora do estado y Alunos n3o sabem de que regido do RS irdo retornar

Figura31¢ Percepcao discente sobre o REMDBcalidade de retorno destudantes

A pesquisa da percepcao discente sobre o REDE esteve disponivel para respostas no
periodo de 16/06/2020 a 03/07/2020. Os resultados podem ser acessados no #ialdgao
Institucional.

A permanéncia do conjunto de questbes da primeira edicao possibilitando uma anélise
comparativa entre 0os semestres, como pode ser observadd-igara32, com relagdo a
percepcdo média dos estudantes de graduacdo sobre o aproveitamento das disciplinas e a
satisfacdo com o aprendizado durante o REDE. Os instrumentos continuaram sendo aplicados
para todos o0s niveis de ensino e os indices degyzacaa

Em uma escala de 1 a 6, na edigdo do 1° semestre de 2020 a pontuacdo média para o

item “aproveitamento das disciplinas” durante
conferida ao mesmo item na edicdo do primeiro semestre de 2024 fgude 4,31. O item
“satisfacdo com o aprendizado” também apresent

uma pontuacao de 2,87 no 1° semestre de 2020 para 4,06. Analisando os resultados em geral
revelam a capacidade de adaptagéo e a evolucdo de todesvadvidos no processo de ensino
aprendizagem.

Aprendizagem durante o REDE

Aproveitamente disciplinas

[ 399 ] ;

— o)

:

Satisfacde com aprendizade

366 | [ 406 ;

-—

287
20201 202042 20211

Figura32 ¢ Evolucao nas edi¢des do instrumento de percepcao discente sobre o REDE
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No primeiro semestre, os docentes também foram ouvidos, mas a avaliacdo foi
promovida pela Prdreitoria de Graduacao no intuito de organizar agbes mais especificas para
a continuidade do ensino. Ja, a partir do 2° semestre de 2020, a CPA elaborou umeénstru
para que os docentes também pudessem expor sua opinido sobre aspectos relacionados ao
processo de ensinaprendizagem durante o REDE. A participa¢do dos docentes foi de 57,8% e
a média geral da avaliagéo de 4,35, em uma escala de 1 a 6. Os restéixaéos claro que 0s
equipamentos e conexdo com a internet da casa dos docentes sdo melhores do que os
oferecidos pela instituicdo, no entanto a infraestrutura geral da universidade é melhor avaliada
na percepgao dos docentes em geral, como pode ser oademaFigura33.

REDE Docentes 2020/2 "';“;?" Média

4.35

Ambiente e infraestrutura ( 4.25 ) Plataformas e ferramentas digitais ( 4.57 )

Infraestrutura Home office

-
436
L]

]
=3

.

o
412 ]
[ ]

Acervo digital m '

Classroom

Computador

Conexdo com a internet Moodle

Eguip. de dudio e video Orientagdes AVA

Infraestrutura fisica

Processo ensino-aprendizagem ( 3.99 )

Infraestrutura UFSM
. Aprendizado dos estudantes

Computador Cumprimento das atividades

Conexdo com a internet 377

Eguip. de dudic e video m
Trabalhos em grupo
. Uso de tecncologias

Apoio ao processo ensino-aprendizagem ( 4.56 ) Servicos e atendimento pelos setores ( 4.93 )

.
.

Participag&o dos estudantes

Infraestrutura fisica

Area de apoio pedagégico m

Competéncias pedagogicas

Figura33 ¢ Resultados percepcao docente sobre o REIMR0/2

Na edicdo do primeiro semestre 2021, a participacao dosmes foi de56,5% e, em
uma andlise geral, ainda é possivel identificar a questdo da percepcdo de superioridade dos
equipamentos e conexdo com a internet na casa dos docentes. No entanto, a questdo da
infraestrutura geral foi classificada com a mesma r{dta21) média seja em home office ou na
UFSM.
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Percepcdo docente sobre o processo de ensino-aprendizagem 2021/1

2. Plataformas e ferramentas digitais (4.63)

L]
Infraestrutura home office
.

4. Acervo bibliografico digital "

.
3. Servigos e atendimento por setores da UFSM (4.96)

.
.

2eroceeo [T
Infraestrutura UFSM e [T
.

4. Apoio ao processo de ensino-aprendizagem (4.60)

.
.

1. Computador

2. Eguip. de dudio e video

3. Conexdo com a internet

4. Infraestrutura fisica

1. Computadeor

2. Eguip. de dudio e video

3. Conexdo com a internet

4. Infraestrutura fisica

Figura34 ¢ Resultados percepgédo docente sobre o REMMR1/1

Em relagdo a outras questbes, destaque para Servicos e atendimento por setores da
UFSM e Apoio ao processo elesingaprendizagem, em que as notas chegaram a 4,96 e 4,60,
respectivamente. Na questdo Plataformas e ferramentas digitais, em que a nota foi de 4,63, o
item Acervo bibliogréafico digital, apresentou nota 4,5, exigindo maior atencao.

3.2 Pesquisas realidas durante o periodo

3.2.1 Percepcéao discente docentesobre o Regime de Exercicios Domiciliares Especiais
—REDE20211)

Em marco de 202@ UFSM possibilitou@ocentes e discentesadocdo do Regime de
Exercicios Domiciliares Especiais (REDE), umimahdo a continuidade das disciplinas e da
conexao entre docentes e discenteisviabilizada pelo impedimento datividadespresenciais,
em decorréncia da pandemillo primeiro semestre de pandemiaana fazer um diagnéstico
sobre a participacéo & pacepcdo sobr® REDE, @PA da UFSM elaborou um instrumento para
a resposta dalunosde cursos presenciaitos niveis médio/técnico, graduacao e gyaduacao
da Instituicdo no periodo del5 a 31de autubro de 202L.

Por parte do discente, foram 2 instrumentos, um quanto a Avaliacdo do processo de
ensinocaprendizagem pelo discente 2021/1 e outro de Percepc¢éo discente sobre o processo de
ensinoaprendizagem 2021/1. No primeiro, o discente avaliou aspectos da Atuacéntdoa
disciplinas; Metodologia de ensino aplicada; Contetdo da disciplina; Analise geral do processo
de ensineaprendizagem. Ja no segundo instrumento, o discente teve oportunidade de avaliar
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itens como: Seu ambiente e infraestruturdnfraestrutura aca@mica/pedagdgica e
atendimento no cursp Oportunidades de aprendizagem complementag Situacdes
relacionadas a sua participacdo no REDE.

Os resultadoslo instrumento da Avaliacdo do processo de ensipcendizagem pelo
discente 2021/1, forandisponibiliados no site deAvaliacdo Institucionad apresentam um
indice de participacdo d&3,30 dos estudantesa média geral da avaliagdo de 5,23, em uma
escala de 1 a 6. Ainda os quatro itens avaliados tiveram nota superior a 5,00.

Quanto a questdo de Atuacéo aknte na disciplina, a nota foi de 5,30, e todos os itens
tiveram mais de 80% das notas 5 e 6, destaque para o item Esclarecimento de davidas, com 86%
das notas igual ou superior alidura35).

. Atuagdo docente na disciplina (5,30) 1. Atuacio docente na disciplina (5,30)

Respostas @ie2 D34 @5e6

1. Meios de intzratividade l

2. Comprometimento com a aprendiz... l
3. Esclarecimento de dividas I

4. Enwvolvimente com o REDE l

. Retorno sobre &5 avaliagies l m

. Dominic das TICs I

7. Intzgracio zntrz os docentes da dis. . m

1. Meics de interatividade

2. Comprometimento com 2 aprandiz..
3. Esclarecimento de dividas

4. Emvalvimanto com o REDE

5. Retorno sobre a5 avalisches
. Dominic das TICs

7. Intzgracio sntrz o docentes da dis.

kn

Figura35 ¢ Avaliacéo dos discentegeferente a atuagéo dos docentes na disciplina

Analisando pela distribuicao das notas, mais de 80% dos respondentes atribuiram nota
igual ou superior a 5. Sendtestaque o item Esclarecimento das duvida e Dominio das TICs
(Tecnologias da Informacao e da Comunicag@®quais mais de 85% das notas atribuidas foram
5 ou 6.

Quanto a questéo de Metodologia de ensino, a nota foi de 5,21, e todos os itens tiveram
maisde 75% das notas 5 e 6, destaque para o item Comunicacdo dos objetivos, com 84% das
notas igual ou superior a(igura36).

2. Metodologia de ensino (5,21)

Respostas @e2 03ed @55

1. Materigis interzssantes .

2. Organizacio do AVA l

3. Comunicacic dos chjetivos I m

4. Nivel de dificuldade das avaliagdes I
5. Aulsz zzzincronzs .

6. Aulas sincronas l m

1. Materizis intaressantes

2. Organizagdo do AVA

3. Comunicacic dos chjetivos

4 Mivel de dificuldade das avaliagdes

wn

5. Aulzs zzzincronzs

wn
o

6. Aulas sincronas

Figura36 ¢ Avaliacdo dos discentesreferente ametodologia de ensino
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Referindese a distribuicdo das notas, o item Materiais interessantes, d&motas
maximas, enquanto os demais itens, alcancaram mais de 80% das notas entre 5 e 6.

Quanto a questdo de Metodologie ensino, a nota foi de 5,22, e que a maioria dos
itens tiveram mais de 84% das notas 5 e 6, destaque para o item Relevancia da disciplina, com
89% das notas igual ou superior a 5. Ja o item que necessita maior atencdo é a Adequacao para
oferta em EaDem que a nota foi de 4,4@orém observando distribuicdo das notas, percebe
se que62% das notafoi igual ou superior a.g§Figura37).

3. Contedido da disciplina (5,22) 3. Conteddo da disciplina (5,22)

Respostas @1e2 3e4 B5eh

1. Relagdes com outros contsddos 2 p...
1. Relacdes com outros contztdos 2 p...
2 Relevancia da dizcipling

2 Relevancia da dizcipling

3. Sequéncia da dizscipling no curse

2. Sequéncia da discipling no curso

4. Adequacdo parz oferta zm Zal m

5. Incentive para a formacio

4. Adequacdo parz oferta 2m Zal

5. Incentive para a formacio

Figura37 ¢ Avaliacdo dos discentegeferenteao contetido da disciplina

Avaliando a Referindse a distribuicdo das notas, o item Materiais interessantes, 76%
das notas maximas, enquanto os demais itens, alcangaram mais de 80% casntiEs e 6.

Quanto a questdo de Andlise geral do processo de eraprendizagem, a nota foi de
5,15, e os itens tiveram mais de 77% das notas 5 e 6, destaque para o item Interesse e disposicao
docente, com 84% das notas igual ou superior Bidgu(a38).

4. Analise geral do processo de ensino-aprendizagem (5,15)
Respostas @122 03ed B5e8

1. Atvazcde docsnts satizfatdria l m

2. Alcance dos objetives de aprendiza_ l m
3. Satisfagdo com o contzido I m

4. Interssse & disposicio docente I m

5. Satisfagdo geral com z disciplina . m

4. Andlise geral do processo de ensino-aprendizagem (5,15)

1. Atvagde docents satisfatdnia

2. Alcance doz objetivos de aprendiza_

3. Satisfagdc com o contsido

4 Interzzzz & dizposicie docznte

3. Satisfagdo geral com = disciplina

Figura38 ¢ Avaliacéo dos discentegeferentea analise geral do processo de ensapoendizagem

Os resultadoglo instrumento da Peepcdo do discente sobre o processo de ensino
aprendizagem, também foramtisponibilizados no site davaliagéo Instituciona apresentam
um indice de participacao dd,2% dos estudantes média geral da avaliacéo de 4,54, em uma
escala de 1 a &€onforne os respondentesa nota para o primeiro item de avaliacdo, que era o
Ambiente e Infraestrutura do discente, ficou em 4,09. Os respondentes indicaram notas mais
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baixas na avaliacdo foramy% no item dificuldades nos estudos, 48% no itemproblemas
saudedurante o semestreJa a maioria dos respondentes destacaram problemas psicolégicos
devido ao periodo de distanciamento social, e classificaram a internet era de boa qualidade,
assim como os equipamentos disponiveis eram adequados para o €6igdm39).

Respostas @1e2 03ed B5eh

Dific. nos astudos
Dific. nos estudos
Cific. psicolégicas
Cific. psicoldgicas
Equipamentos

Equipamentos

nternet
nternet

Problema de zalde . Problema de sadde

Figura39 ¢ Percepcao discente sobre o REPREpectos sobre ambiente e infraestrutura

Na Figura40 é possivel observar quelos 7.127 respondentes que afiamam ter
participado, 39% (2.812) preaimm ou optaram por parar em, pelo menos, umdisciplina.
Neste caso, tambéras dificuldades psicoldgicas foram apontadas como principal fator para a
interrupcéo (56%), seguidos dascontinuidade pelo docente (42%)ficuldades no contexto
familiar, econémico ou de trabalho (33&jliscordancia em relagdo ao REDE (31%).

Quanto aavaliacaada Infraestrutura académica/pedagdgica e atendimento no cuaso
nota ficou em 4,99, e a maioria dos respondentes indicaram notas acima de 5 para todos os
itens. Destaque para os itens de Atuagcdo do Coordenador do curso e atendimento na secretar
em que mais de 80% dos respondentes indicaram notas 5 iBigr&40).

2. Infraestrutura académica/pedagogica e atendimento no curso (4,99) 2. Infraestrutura académica/pedagagica e atendimento no curso (4,99)

Respostas @1e2 3ed B5ed

Acervo diigital .

Coordenagso do curso I

Acerve diigital

Coordenacdo do cursa

Dizponikilidads secretaria
Dispenibilidads secretaria I

Informacdes I

Plataformas de ensino I

Secretaria I

Informacggas
Plataformas de ensing

Secretaria

Figura40 ¢ Percepcao discente sobre o REBEpectosobre ainfraestrutura académica/pedagodgica e
atendimento no curso

Em relacdo aos itens de Oportunidades de aprendizagem complementar, a nota 4,23.
Os itens deAtividades de extensdo, Estagios no pais e Iniciagdo Cientifica, tiveram notas
inferiores a 4,20, ja iiem participacdo em Eventos, teve nota superior a 4(Figuradl).



Respostas @1e2 T3ed @5eh

Atividades de sutenzdo
Atividades de sxtenzdo

Estagios no pais
Estdgios no paiz

Eventos
Eventos

Inicizgde cizntifica Inicizcdn cisntifica

Figuradl¢ Percepcao discente sobre o REREpectos relacionad@soportunidades de aprendizagem
complementar

Avaliando a distribuicdo das notas, os itens Atividades de extensdo e Estagios no pais, a
maioria avaliou com nota inferior a 5. J& a Oportunidades de participacdo em eventos e iniciacao
cientifica, foram avali@os com notas 5 e 6 pela maioria.

Em relagdo aos itens de Situacdes relacionadas a sua participacdo no REDE, a nota 4,47.
Devese dar maior atencdo aos itel@oncentracdo, Organizacdo do tempo e Satisfacdo com
Aprendizado, que tiveram nota inferior quergdia da UFSNFigurad?2).

Respostas @122 D3ed B5es
Concentracdo

Concentracdo
Organizagdo do tempo

Organizacao do tempo

Recursos para s raratas _
Recursos pars 33 tarefas

Satisfagic com aprendizado . .
Satisfacdo com aprendizado

Utilizagdo farramentas Utilizzgc ferramentas

Figura42 ¢ Percepcao discente sobre o REREpectoseferentesas situagdes relacionadas a sua participacéo
REDE

Observando a distribuicdo das notas, notamos quéers Concentracdo e Satisfacdo
com o Aprendizado, a maioria avaliou com nota inferior a 5. J& osOigyaizacao do tempo,
recursos para as tarefas e Utilizacao de ferramentas, a maiori@siosrrdentes avaliou os itens
emnotas 5 e 6

A participacao dos docentes foi 86,5%e a média geral da avaliacao de 4,35, em uma
escala de 1 a @©s temas avaliados foram: Ambiente e infraestrutura; Plataformas e ferramentas
digitais; Servicos e atendento por setores da UFSM; e Apoio ao processo de ensino
aprendizagem.

Relativo ao tema do Ambiente e infraestrutu@ média foi de 4,21. Em relacdo a
Infraestrutura home office, um dos itens que requer atencao é a Infraestrutura fisica, em que a
nota foide 4,30. Quanto aos itens de Computador, Equipamento de audio e video, e conexao
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com a internet, a nota atribuida foi superior a 4,6. Relativo ao tema de Infraestrutura da UFSM,
a maior nota foi da Infraestrutura fisica com nota 4,30, j& o computador éatogela UFSM

foi avaliado em nota 3,60. Porém os itens que precisam de maior atencdo sdo Equipamentos de
audio e video, e Conexao com a internet, em que as notas foram de 2,90 e 3,40 respectivamente.

Infraestrutura home office Respostas @1c2@3c485c6

Infraestrutura home office
1. Computador
1. Computador T2
2. Equip. de audio & vides
2. Equip. de audio & video
3. Conexdo com a internet

3. Conexdo com  internet

4. Infrasstrutura fizica
4 Infraestruturz fizica

™ .~

Infraestrutura UFSM
Infraestrutura UFSM

1. Computador
1. Computador

2. Equip. de audio & video 2. Equip. de dudic = video

&
3

3. Conexdo com a intarnet 3. {omexdc com z intemnet

4. Infraestruture fizica A Infrasstruturs Hsica

o] |

Figura43 ¢ Percepcao dcente sobre o REDFAspectos referenteAmbiente e infraestrutura

Quanto a distribuicdo das notas, temnade Ambiente elnfraestrutura os itens relativos
a Infraestrutura home office ptdos os itens receberam mais de 50% das notas superioresa 5 e
6, comdestaque para o Computador usado em home office, em que 72% das notas foram iguais
ou maiores que 5. Quanto aos itens de Infraestrutura UFSM, somente o item de Infraestrutura
fisica teve mais de 55% das avalia¢gdes com nota igual ou superior a 5. Ostdemgseberam
notas inferiores a 5.

Ja relativo ao Tema Plataformas e ferramentas digitais, a média foi de 4,63. A maior
parte dos temas alcangaram nota superior a 4,70, com excegdo do Acervo bibliogréfico digital,
teve nota 4,50.

2. Plataformas e ferramentas digitais (4,63) 2. Plataformas e ferramentas digitais (4,63)
4. Acervo biblicgrafico digital 4, Acervo biblicgrafice digital . 55%

Figurad4 ¢ Percepcado docente sobre o REPEpectos referenteBlataformas e ferramentas digitais

48



Relativo a distribuicdo das notas, em todos os itens as mais de 55% das notas, ficaram
entre 5 e 6. Destaque para @lassroome Moodle em que 66% dasnotas atribuidas foram
maiores ou iguais a 5.

Quanto ao Tema Servigos e atendimento por setores da UFSM, a média foi de 4,96. A
nota de todos os itens foi superior a 4,80. Todos os setores sugeridos no instrumento,
alcancaram em mais de 72% das nattguidas maior ou igual a 5.

3. Servigos e atendimento por setores da UFSM (4,96) 3. Servigos e atendimento por setores da UFSM (4,96)
2. PROGRAD . 2%

Figura45 ¢ Percepgao docente sobre o REMSpectos referentemos Servigos e atendimento por setores da UFSM

Ja relativo ao Tema Apoio ao processo de enaprendizagem, a média foi de 4,60.
Sendo o item de Competéncias pedagodgicas, com nota 4,70, e distribuicdo das notas, ficando
em 64% das notas maior ou igual a 5. No item Area de apoio pedagdgico a nota foi de 4,50, e a
distribuicdo das notas ficou em 62% das notas foram 5 ou 6.

4. Apoio ao processo de ensino-aprendizagem (4, 60) 4. Apoio ao processo de ensino-aprendizagem (4,60)

L ]

Figura46 ¢ Percepcao docente sobre o REPSpectos referentes apoio ao processo de ensiaprendizagem

3.2.2 Percepcéo discente e docente sobre o Regime de Exercicios Domiciliares Especiais
— REDK2021/2)

Na edicdo do segundo sentes 2021,a pesquisa foi aplicada no periodo #li& de
fevereiroa 18 de abril de 202. A participacdo dos discentes foi de 21,6% e, em uma analise
geral, ainda é possivel notar que nas trés questfes gerais as notas foram superiores a 5,00.
Destaque para o Conteudo da disciplina, e nos itens Relevancia da disciplina e Sequencia da
disciplina o curso. No entanto, o item Adequacao para oferta em EaD, em que a nota foi de
4,07.

Em relacdo a questdo em que os Discentes avaliaram se o Docente atuou de maneira
satisfatéria na disciplina, a nota geral ficou em 5M@& item de atuacdo docente na dimna,
a nota foi de 5,26, e nenhum dos itens teve nota inferior que 5,15.
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O docente atuou de maneira satisfatoria na disciplina
512

1. Atuacio docente na discipli

1. Atuacdo docente na disciplina

0O docente atuou de maneira satisfatoria na disciplina
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Figurad7 ¢ Percepcao idcente sobre o REREAspectos referentesatuacdo Docente na disciplina

Quanto a distribuigcdo das notas, a maioria foi maiorgual a 5. Destaque para o item
de esclarecimento das davidas, que teve 85% das notas superiores a 5. Ja mdatesde
interatividade teve 79% das notas superiores a 5.

Analisando a participacdo quanto a avaliagdo das estratégias de ensino, @owtnfi
5,04.0 conjunto de itens relativos as estratégias de ensino, a nota foi de 5,16. Destaque para 0s
itens Comunicacao dos objetivos e Nivel de dificuldade das avaliagbes, que obtiveram notas 5,29
e 5,23, respectivamente.

As estratégias de ensino colaboraram para a aprendizagem

As estratégias de ensino colaboraram para a aprendizagem
5,04

5,04
2. Estratégias de ensino para aprendizagem (5.16] 2. Estratégias de ensino para aprendizagem (5.16]
|
wiassiorcs [ Y 2 0rganizaio do AVA
Comunicag3o dos objetivos
' AMivel de dificuldade das avaliagdes 82%
]

TR
-

®1c2034@5c6

Mivel de dificuldade das avaliagdes

Organizagio do AVA

Figura48 ¢ Percepcao discente sobre o REBEpectos referentesseestratégias de ensino

Quanto a distribui¢cdo das notas, a maioria foi maior ou igual a 5. Destaque para o item
de comunicacao dos objetivos, que teve 83% das notas superioresradiediais interessantes
teve 75% das notas superiores a 5.

Analisando a participacdo quanto a satisfacdo com o contetdo abordado na disciplina,
a nota ficou em 5,16. O conjunto de itens relativos ao contetdo da disciplina, a nota foi de 5,39.
Destaque paraos itens Relevancia da disciplina e Sequencia da disciplina no curso, que
obtiveram notas 5,47 e 5,42, respectivamente. Atencado para o item Adequacao para oferta em
EaD, o qual a nota ficou em 4,07.
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Figura49 ¢ Percepcéo disceatsobre o REOFAspectos referentesatisfagdo com o contetido abordado na disciplina

Quanto a distribuigcdo das notas, a maioria foi maior ou igual a 5. Destaque para o item
de Relevancia da disciplina, que teve 88% das notas superiores Adegléacagara oferta
em EaDeve 62% das notas superiores a 5.

Na edicdo do segundo semestre 2021, a participacdo dos docentes foi de 60,3% e, em
uma andlise geral, ainda € possivel identificar a questdo da percep¢do de superioridade dos
equipamentos e conexao com a internet na casa dos docentes. No entanto, a gdastdo
infraestrutura geral foi classificada com a mesma nota (4,33) média seja em home office ou na
UFSMA nota geral foi de 4,31, em uma escala de 1 a 6. Foram abordadas 4 questfes: Ambiente
e infraestrutura; Plataformas e ferramentas digitais; Servicaseadimento por setores da
UFSM; e Apoio ao processo de ensapoendizagem.

Quanto a questdo de Ambiente e infraestrutura, a nota atribuida foi 4,25. Os itens
avaliados foram Home office e Ambiente/Infraestrutura da UFSM. Para os itens de Home office,
teve destaque computador do que alcangou nota 4,87. Atencao para o item Infraestrutura fisica
gue teve nota 4,33. J& 0 ambiente fornecido pela UFSM, foram atribuidas notas inferiores a 4,34
(Infraestrutura fisica). Atencéo para o Equipamentos de audio e Mideonota 3,29.
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Figura50 ¢ Percepcao dcente sobre o RE@EAspectos referenteAmbiente e infraestrutura

Relativo a distribuicdo das notas, quanto a Home office, a maioria dos itens teve notas
superiores ou iguais a 5. Nortenfraestrutura fisica, ocorreu maior distribuicdo das notas, pois
50% delas ficou entre 5 e 6. Para a avalicdo da Infraestrutura oferecida pela UFSM, apenas o
item Infraestrutura fisica da UFSM em que 55% teve notas 5 ou 6. Para os demais itens, ocorreu
maior distribuicdo das notas, como Conexdo com a internet e Equipamentos de audio e video,
apenas 29% das notas foram 5 ou 6.

Quanto a questao das Plataformas e ferramentas digitais, a nota atribuida foi 4,58. Para
os itenstodas as notas foram superiores4,53. A plataforma melhor avaliada fiassroom
com nota 4,78.Avaliando a distribuicdo das notas, percedge que em todos os itens
predominou as notas 5 ou 6.

2. Plataformas e ferramentas digitais (4.58 2. Plataformas e ferramentas digitais (4.58
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Figura51 ¢ Percepcao docente sobre o REPSpectos referentess Plataformas e ferramentas digitais

Relativo ao conjunto de questdes para avaliacao dos servigos e atendimento por setores
da UFSM, a nota geral deste item foi de 4,98. Os setores como DERCA e PRE, foram melhores
avaliados. A dtribuicdo das notas, peebese que em todos os itens predominou as notas 5 ou
6.
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Figura52 ¢ Percepcao docente sobre o RERSpectos referentesoa Servigos e atendimentos por setores da UFSM

Quanto a avalicdo do Apoio ao processo de enajpr@endzagem, a nota geral desta
questao foi 4,49. O item Competéncias pedagdgicas, a nota foi de 4,54, ja o item Area de apoio
pedagogico, a nota foi de 4,43. Quanto a concentragdo das notas superiores ou iguais a 5 foi de
59%.

.
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Figura53 ¢ Percepcao docente sobre o RERESpectos referentes apoio ao processo de ensiaprendizagem

Relativo a comparacao da Evolucéo Presencial e o-REDH/2 a 2021/2encontramos
0s seguintes resultados.

Nas questbes de Infraestrutura e aten@into no curso, podemaos notar uma evolucao
na nota de Acervo digital, mesmo havendo uma queda em relag&o a primeira pesquisa geral, as
demais foram evoluindo, sendo nesta avaliacdo do REDE 2021/2, por parte dos docentes a nota
ficou em 4,53.
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Infra e atendimento no eurso
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Figura54 ¢ Evolugdo Presencial x RE[D19/2 a 2021/2; Docenteg; Infraestrutura e atendimento no curso

Ja para a Plataforma do Moodle, a nota vem caindo, chegando em 4,58, nesta Ultima
avaliagdo, na visdo dos docentes. Ja para as O¢@egaAVA, notge uma evolugdo em relagéo
a primeira avaliacdo, porém em comparac¢do nestas 3 Ultimas pesquisas vem caindo a nota,
chegando em 4,59.

Apoio ao processo ensino-aprendizagem

Area de apoio pedagdgico

o

452

.
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Geral REDE REDE REDE
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202072 20211 202172

Figurab5 ¢ Evolucdo Presencial x RE{¥D19/2 a 2021/2; Docentes; Apoio ao Pocesso ensinaprendizagem

Relativo a questdo do Apoio ao processo ensipendizagem, notde uma oscilacao
no desempenho da nota, e nesta pesquisa teve uma nota de 4,42. Se mantendo na tendéncia
das ultimas 3 pesquisas, em que a média é 4,55.
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Servigo e atendimento em setores da UFSM
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Figu 56 ¢ Evolugao Presencial x RE{¥019/2 a 2021/2; Docenteg; Servigo e atendimento em setores da UFSM

Avaliando o desempenho das notas atribuidas, notamos que DERCA, PRE e PRPGP estéo
apresentando melhoria em suas notas, agmsndo tendéncia de evolucad?orém a
PROGRAD, vem mostrando um comportamento de queda na nota.

No instrumento também estava previsto questbes para ambos os publicos
responderem, referentes ao seu ambiente e infraestrutura, oportunidades de aprendizagem
complementar, infraestrutura académica/pedagogica, assim como questdes integrantes de
pesquisas anteriores, possibilitando comparativo.
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Figura57 ¢ Evolugao Presencial x RE{I019/2 a 2021/2; Geral¢ Ambiente e Infraestrutura
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A avaliacao geral do Seu ambiente e infraestrutura, a média foi de 4,15. Os respondentes
avaliaram bem os Equipamentos e Internet, porém as notas mais baixas felatinasa
Dificuldades psicoldgicas e Problemas de saude.
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Figura58 ¢ Evolucao Presencial x RE{3D19/2 a 2021/, Geral¢ Infraestruturaacadémica/pedagoégica

A avaliacdo geral da Infraestrutura académica/pedagdgica, a média foi de 4,92. Os
respondentes avaliaram muito bem a atuacéo da Coordenacao e Secret&iasb em que as
notas foram superiores a 5,00. A distribuicdo das notas ndo oscilou muito, predominando notas
iguais ou superiores a 5,00.
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Figura59 ¢ Evolucao Presencial x RE{3019/2 a 2021/2; Geralg Oportunidade de apralizagem complementar

Do conjunto de questdes respondidas, as Oportunidades de aprendizagem
complementar, esse conjunto teve nota 4,21. Os itens Atividades de extensao e estagios no pais,
a nota foi inferior a 4,12. O item melhor avaliado foi a particieagm Eventos, com nota 4,52.

A participacdo geral na avaliacdo do REDE, teve adesdo de 21,36%, participacdo
aumento em relagda ultima pesquisa, que tinha sido 11,77%.

Em relacao categoria de analise, Participacdo no REDE, a maioria dos itens aprasentara
gueda em seu desempenho nesta Ultima pesquisa.
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Figura60 ¢ REDEserat; 2020/ 1 a 2021/2¢ Participacdo no REDE

O item Organizacdo do Tempo, apresentou estabilidade, em retaghiona pesquisa,
permanecendo com a nota 4,30. Ja os itens Concentracdo, Recursos para as tarefas, e Utilizacédo
das ferramentas, apresentaram queda em relagéo a ultima avaliagédo.

Quanto ao conjunto Ambiente e infraestrutura, apresentou significativa nalhos
itens como Equipamentos e Internet, apresentaram melhora. Assim como o0s respondentes
indicaram maioresDificuldades nos estudos, aumentando as dificuldades psicolégicas em
relacdo as pesquisanteriores.
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Figura61 ¢ REE Gera 2020/1 a 2021/, Ambiente e infraestrutura

Quanto ao item de Problemas de saulde, a percepcdo é que a nota vem caindo,
representando menos problemas de saude relacdo as duas pesquisas anteriores, s6 ficando
acima primeira pesquisa do comparativo.

O conjunto de questdes de Aprendizagem e Aproveitamento, relne duas questdes a
guais apresentaram queda em relag@oltima pesquisa, porém ainda ficam acima da média.

Aprendizagem e Aproveitamento

Aproveitamento disciplinas
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Figura62 ¢ REDE GemaR020/1 a 2021/2; Aprendizagem é\proveitamento
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A questdo de Aproveitamento dadisciplinas, apresentou nota 4,13 questdo
Satisfagdo com aprendizado, a nota ficou em 3,97, amifasores as notas dapesquisa
anteriores porém superior as duas primeiras do comparativo.

Relativo aoconjunto de questfes de Envolvimento e Compreensédo, que redne duas
questdes, as notas também apresentaram queda, porém ainda estdo acima da média das notas
das quatro pesquisas do comparativo.

Envolvimento e Compreensido
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Figura63 ¢ REDE GeraR020/1 a D21/2 ¢ Envolvimento e Compreensao

A questdo de Compreensdo com os docentes, apresentou nota 5,34, e a questdo
Compromisso com atividades, nota 4,79, ambas inferiores as pesquisas anteriores, porém ainda
acima da nota da primeira pesquisa do comparativo.

Para reunido dos dados de Evolucdo Presencial x REQID/2 a 2021/2, contose
com a participacao de 20,63% do publico apto a responder.

Relativo ao conjunto de questdes que compds o tema de Aprendizagem complementar,
podemos destacar que Atividades dextensao, Estagios no pais, e Iniciagcdo cientifica
apresentaram notas superiores as pesquisas anteriores. Ja4 o item participacdo em Eventos
apresentou qued@m relagéa Ultima pesquisa

59



Aprendizagem complementar
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Figura64 ¢ Evolucdo PresenciaREDIE, 2019/2 a 2021/2¢ Aprendizagem Complementar

Analisando as questbes que compdem a Infraestrutura e atendimento do curso,
observamos que a Atuagdo da Coordenacgdo apresentou estabilidade, com pequena queda.
Acesso as informacdes do curso, apresentou queskipacomo disponibilidade da Secretaria
do Curso.
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Infra e atendimento no curso
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Figura65 ¢ Evolugdo Presencial x RE{#D19/2 a 2021/2; Infraestrutura e atendimento no curso

3.23 Avaliacao Ensin8prendizagem (2022/1)

Na edicao dgorimeiro semestre 202, a pesquisa foi aplicada no periodo i de
agosto a2l de setembro. A pesquisa teve como publico os discentes, 0s quais cursaram
disciplinas no primeiro semestre de 2022. Estes foram convidados a avaliarem as disciplinas
cursadas através de 3 questdespontuassem em uma escala de 1 a 6 estrélgzarticipacao
dos discentegoi de 55% do publico alvo. Um aumento consideravel, em relagéo as pesquisas
anteriores. A nota média da UFSM ficou em 8,29, e foram avaliadas 3.811 disciplinas, e 2.020
docentes.

A divulgacdo dos resultados foi realizada pelo siteAdaliacdo Instituciongbara a
comunidade em geral, apresentada em trés visfes:\pudade de Ensino, por Departamento
e por Curso.
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Figura66 ¢ Painel dos resultados da Avaliacdo do Processo de Esiendizagen2022/1

Nesta pesquisa podemos notar, maior participacdo no Campus de Cachoeira do Sul,
seguidopelo Centro de Tecnhologia, e Centre de Ciéncias Naturais e Exatas, essas com mais de

60% de adesao.
Os centros de ensino que tiveram maior concentragdo de notas 5 e 6, foram Colégio
Politécnico, Centro de Educacéo e no Colégio Técnico e Industrial d&VBaiataem que mais

de 50% das notas foram mais elevadas.
3.24 Avaliacao Ensin8prendizagem (2022)
Na edigdo dseguna semestre 2022, a pesquisatara em fase de coleta de dados, vai

de 20defevereiroa 31l demarg de 2023 O instrumento ndo mudoo formato ou as questdes
da versao anterior, conforme decisdo da CPA.
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A divulgacao dos resultados foi realizada pelo siteAdaliacdo lIstitucional para a
comunidade em geral, apresentada em trés visdes: por Unidade de Ensino, por Departamento
e por Curso.

3.3 CPCelRADE
3.3.1 Conceito Preliminar de CursadCPC

O Conceito Preliminar de Curso (CPC) é o principal indicador utilizado pelo Ministério da
Educacdo para acompanhar a qualidade dos cursos de graduacdo do pais. Esse indicador
contempla uma avaliacdo de conhecimento dos alunos, uma avaliacdo dodwedidrpo
docentee a analise de um questionario que catarpercepcao do aluno sobrerstituicdo. O
indicador varia em uma faixa entre 1 e 5, sendo que 5 é a maior nota.

AFigura67 apresenta a variacdo do percentud cursos com CPC 4 e 5 na URSM.
2019, 89%los cursos da UFSM atingiraonceito 4 ou 5ja para o ano de 2020 chegou a 90%
A divulgacdo dos resultadog @022, esta previsto para ser divulgado em agosto de 2823.
meta para sse indicadoera de atingir o percentual de 85% de cursos com CPC 4 e 5

CPC - cursos com conceito4 e 5

2012 2014 2016 2018 2020 2022

Figura67 ¢ Evolucdo de cursos da UFSM com conceito CPC 4 e 5

3.3.2 ConceitoENADE e IDD

O Conceito ENADE, junto com o Indicador de Diferenca entre os Desempenhos
Observado e Esperado (IDD), é utilizado para avaliar o conhecimento adquirido pelos alunos ao
final o curso. Mais especificamente, o conceito ENADE esté relacionada abtidfa na prova
de conhecimento aplicada pelo MEC, enquanto o IDD é uma relagéo entre esta mesma nota e a
média das notas do ENEMdalunos quando ingressaram nailérsidade.

Na UFSM, €Conceito ENADEambém é um indicador que estd no Plano de Metas
Institucional buscando atingir um maior niumerde cursos com conceitos 4 e -5que
representam os melhores desempenhos. Com os dados d& @ifura68), é possivel
identificar umapequenaelevacdona nota ENADE dadtituiciocom relacdo ao ano anterior
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Desde 20%, acOespassaram a serealizadasno intuito de retomar o crescimento nesse
indicador.
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Figura68 ¢ Variagédo da nat do Enade para os cursos da UFSM

NaFigura69 é possivel identificar que, no ultimo ci¢®019) houvecrescimentonas
notas das proves de formacé@o gerak de conhecimentos especificosontribuindo para a
sensivel elevagdo na nota geral
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Figura69 ¢ Varia¢éo na nota dos componentes do Enade

Com relacdo ao IDD, que representa o quanto de conhecimento o estudante agregou no
decorrer do curso, a UFShviaapresenado quedano ciclo avaliativale 2018 Acbediveram
inicio junto a PréReitoria de Gaduacdo e coordenacfes de curmspem 2019 o IDD j& foi
superior ao ano anterior.
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Figura70 ¢ Variacéo da nota do IDD da UFSM

4. ANALISE DBADOSE INFORMACOE®M BASE NO PDI

Esta secaapresenta osesultadosnstitucionaiscom base nastratégigprevista no PDI.
Em 2020, a UFSM passou por uma revisdo e atualizagdo delaen de Mtas que direciona
sua estratégiaNesta revisao, as metas foram definigasao ano de2022 O item 4.Japresenta
um resumo da estratégia da UF®slra o periodoAs sec¢bes seguintes apresemta situacao
atual dos indicadores de cada um dos&f@s hstitucionais.

Oplanejamento estratégico da UFSM é direcionado peld®eno de Desenvolvimento
Instituciond — PDle tem como bas& Desafiosnstitucionaisque representan® compromisso
da Instituicdo ndo apenasom os pilares universitario@nsino, pesquisa e extensg® coma
gestdo Além destesestéo representados no PDI outros 3 Desafios de relevancia som os
guais anstituicdose comprometeuinternacionalizagéo, incluséo social e gestdo ambiental.

A Figura 71 apresenta um resumo da estratégia institucional para o periodo,
contemplando os 7 desafios institucionais e cada um dos seus indicadores de acompanhamento.
Os Desafios 2, 4 e possuem relacaalireta com o tripé ensino, pesquisa e extens@sao,
respectivamente: Educacao inovadora e transformadora com exceléncia académica; Inovacao,
geracdo de conhecimento e transferéncia de tecnologia; Desenvolvimento local, regional e
nacional. @ Desafios 1, 3 e 7 séo, respectivamente, Internacionalizacdo; Inclusdo social; e
Gestao ambiental. Elagpresentam aspectos que, junto atmdicionais desafios do tripé
ensino, pesquisa e extensafram definidos no PDI 204826 como os direcionadores do
desenwlvimento institucionada UFSMTodos essedesafiossédo suportados pelo quarto pilar
das universidades gestao universitariaepresentada pelo Desafio 5.
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Figura71l¢ Resumo da estratégia Institucional

4.1 Indicadores e redtados relacionados a visao institucional

A visao instit$ecreconhexitia core urhRnStiicad de eXceléncia
na construcao e difusédo do conhecimento, comprometida com o desenvolvimento da sociedade,
de modo inovador e sustentavel. Nsergidoeagrande metaé consolidaise como uma
universidade de exceléncia, o que esta representadoplanode metas para 2022, por dois
indicadores. O primeiro delescéindice Geral de Cursos (IG@ncipal indicador universitario
do pais.e repres@ta um olhar nacional sobre a exceléncia universitaria. O outro € um indice
calculado peloQS Ranking America Latjina representaum olhar internacionalsobre a
gualidade em universidadeg=igura7?2).

Metas Principais

I1GC 4 5

Visdo UFSM

Q5 Rankings América Latina 20e 20e

Figura72 ¢ Plano de Metas 2022 Indicadores e metas relacionados a visdo institucional

indice Geral de CursasIGC

O IGC é o indice que representa a qualidade do ensino superior no Brasil, resultante de
uma meédia ponderada de avalia¢gdes nacionais para os cursos de graduagao (conceito CPC) e de
pés-graduacéao (conceito CAPES), sintetizando em um Unico conceito, cogdoaTdre 1 e 5.
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A UFSM tem como meta estar entre as universidades que possuem o conceito maximo
do IGC, que é 5. Para atingir essa nota, é preciso obter um IGC continuo de pelo menos 3,945.
Desde 2016 a UFSM apresenta uma evolucdo no conceito contin@CddNo altimo resultado
disponivel, que se refere ao ano de 2019, a UFSM se manteve com o IGC 4, apresentando um
IGC continuo de 3,907.

indice Geral de Cursos (IGC)

Estar entre as universidades com conceito maximo de exceléncia no |GC até 2022

Fonte: INEP
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Figura73 ¢ Evolucéo no indice Geral de Cursos

QS Rankings América Latina

Para ter um olhar internacional sobre a exceléncia, a UFSM tomou como refer&gia
Ranking da América Latinalassificacdo reconhecida internacionalmente, que avalia aspectos
como o impacto e produtividade da pesquisa, 0 comprometimento no ensino, a
empregabilidade, o impacto cline e a internacionalizagédo nas instituicdes de ensino superior
da América Latina.

Em 2021, a UFSM estava em 22° lugar entre as brasileiras participantes do ranking. A
meta era estar entre as 20 melhores brasileiras colocada®S Ranking da América Latina.
Objetivo foi alcangado no final do ano de 2022.
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Ranking QS Ameérica Latina

Estar entre as 20 melhores universidades brasileiras até 2022 (ranking 2023)
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Figura74 ¢ Evolugao no Ranking QS Ameérica Latina

4.2 Indicadores e resultados dos Desafios institucionais

4.2.1 Desafio - Internacionalizacao
Asmetas deste desafio englobam quatro objetivos contidos no PDI da institui¢&o:

1 Desenvolver parcerias com pesquisadores e instituigcbes internacionais;

1 Firmar relacbes de colaboragdo internacional para trocas culturais e
desenvolvimento de politicacadémicas e de gestao;

1  Oportunizar experiéncias de internacionalizagédo aos alunos; e

1 Prover um ambiente de acolhimento para integragdo internacional.

A estratégia adotada para alcancar tais objetivos é proporcionar o contato dos
estudantes com pessoas datros paises, bem como aumentar a quantidade de publicacdes em
coautoria com pesquisadores internacionais. Uma maneira encontrada para fomentar
institucionalmente esta estratégia € priorizar os processos de qualificacdo internacional dos
docentes, direcinando-os especialmente para os paises definidos como prioritarios pela CAPES.
O conjunto de metas para o periodo contempla esses aspectosQeadrol apresenta 0s
indicadores e os indices atuais da UFSM, bem com as metas para o ano de 2022.

Desafio 1-Internacionalizagcéo
Indicador Ano Cenario| Meta
referéncia | atual | 2022
M1.1 Posicéo entre as brasileiras no pilar 21° 17° 20°
internacionalizagdo do Ranking QS América Latina (2020) (2022)
M1.2 Pesquisadores em qualificacdo no exterior em pai|  75,9% 88,9% 85%
priorizados pela CAPES (2020) (2022)
. 1,59% 1,44% 0
M1.3 Docentes estrangeiros na UFSM (2019) (2022) 1,80%
- 0,61% 0,62% o
M1.4 Estudantes estrangeiros na UFSM (2019) (202) 0,70%

Quadrol ¢ Plano de Metas 2022 Indicadores e metas do Desafio 1

Disponivel emhttps://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/plancde-metasinternacionalizacao/
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M1.1. Posicdo entre as brasileiras no pilar internacionalizacdo do QS Rankings Arbatiica

O QS Rankings América Latina em sua dimensao internacionalizacdo avalia o grau de
abertura internacional da instituicdo, por meio das publica¢cdes em coautoria com pesquisadores
estrangeiros. Uma boa colocag&o neste pilar contribui diretamente pareeta principal de
estar em 20° lugar geral entre as brasileiras no mesmo ranking. Por este motivo, a UFSM definiu
como meta estar na posi¢ao 20° entre as instituicdes brasileiras no pilar internacionalizacdo no
QS Ranking América Latina no ano de 28ZFlgura75mostra que desde a primeira edicdo em
que participou do ranking, a UFSM ganhou 11 posi¢des no pilar internacionalizagéo,
conseguindo atingir a meta, na iata edicdo, quando alcancou B2 posicdo entre as
brasileiras. Este resultado corrobora a importancia institucional dada a estratégia tracada.

Pilar Internacionalizacao
Ranking QS América Latina

Estar entre as 20 melhores universidades brasileiras até 2022 (ranking 2023)

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Figura75 ¢ Evolucao da UFSM no Pilar Internacionaliza¢@o do Ranking QS Araériaa

M1.2. Pesquisadores em qualificac@o no exterior em paises priorizados pela CAPES

Para que a instituicdo tenha reconhecimento internacional e possa fomentar parcerias
com pesquisadores e instituicdes internacionais, é importante o direcionamemfoaiificacéo
docente para paises priorizados pela CAPES.

No ano de 2022, 88,9% dos docentes da UFSM em qualificag&o no exterior, estavam em
paises priorizados pela CAPES, superando a meta que era de 85,0%. O mesmo indicador em 2021
era de 64,7%, percentuabastante inferior, possivelmente afetado pela pandemia do
coronavirus no mesmo ano, que criou barreiras para a mobilidade entre paises.
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% de pesquisadores em qualificacdo em paises priorizados pela CAPES
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Figura76 ¢ Evolucao no % de pesquisadores em qualificacdo em paises priorizados pela CAPES

M1.3 e M1.4. Docentes e Discentes estrangeiros na UFSM

Para oportunizar aos académicos o contato com outras linguas e diferentes culturas, é
importante ter na instituicdo docentes e estudantes estrangeiros. Em 2021, 1,47% dos 2.023
professores da UFSM enaestrangeiros e a meta para 2022 foi de aumentar este percentual
para 1,80%. Concluge o0 ano com 29 docentes estrangeiros, de um total de 2.019,
evidenciando um indice de 1,44%. Para que a meta fosse atingida seriam necessarios mais 8
docentes oriundoslo exterior.

No contexto dos estudantes, em 2021, a UFSM contava com 0,82% de estrangeiros, em
todos os niveis de ensino, representando 276 de um total de 33.530 alunos. A meta definida
para 2022 foi de que 0,70% dos estudantes da UFSM fossem estrange#ticancotse o
percentual de 0,62%, ou seja, seriam necessarios mais 22 estudantes para chega(fignea.

77).

Proporcao de Docentes Estrangeiros(as)

1,8%

do corpo docente composto

m -®- por estrangeiros(as)

e até 2022
2014 2016 2018 2020 2022

Proporcao de Estudantes Estrangeiros(as)

0,7%

o corpo discente composto
L por estrangeiros(as)

até 2022

2014 2016 2018 2020 2022

Figura77 ¢ Evolugaao percentual de docentes e discentes estrangeiros na UFSM
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Acles estratégicas direcionadas ao Desafiddternacionalizacéo

Destacamos as principaggdesque foram realizadas pela UFSM para fortalecer sua
estratégia de internacionalizacdo. O reconh@nto destas acbes pode ser percebido no
Ranking QS América Latina, onde a instituicdo ocupa a 172 posicdo entre as brasileiras com
melhor desempenho em publicacbes com coautoria internacional. Além disso, varias
premiacdes de ambito internacional foramteegues para estudantes e docentes, entre elas o
pddio inédito para académicos de universidades fora de Sdo Paulo na RoboCup, e a medalha
loannes Marcus Marci conferida ao primeiro lat@mericado, docente da UFSM.

A Secretaria de Apoio Internacional [S#a UFSM lancou versdes atualizadas do Guia
do Estudante Internacional e do Glossério Institucional da UFSM, materiais essenciais para o
acolhimento de estudantes intercambistas, docentes estrangeiros e auxilio a comunidade geral
em processos de traducdite termos oficiais para a lingua inglesa, espanhola e portuguesa.

No segundo semestre de 2022 houve a abertura dos programas Amigo Internacional e
Hospede um Estudante Estrangeiro. Podem se inscrever estudantes da UFSM e membros da
comunidade interna e @&rna interessados em auxiliar a chegada e o processo de adaptacéo de
estudantes intercambistas. A iniciativa visa garantir que os estudantes tenham uma chegada
confortavel e uma adaptagcdo segura a cidade e a UFSM, contribuindo diretamente para o
processade internacionalizagédo da instituicéo.

Destacase entre 0s eventos internacionais organizados pela propria instituicio o UFSM
Global realizado em dois dias, 0 evento ilustrou as diversas parcerias com instituicées ao redor
do mundo e os beneficios dessaperacdo para a comunidade académica da UFSM.

A startup Get Commerce com sede na Pulsar, Incubadora Tecnoldgica da UFSM,
participou do programa de internacionalizacdo StartOut, que avalia e seleciona as empresas com
maior potencial e grau de inovacéo paadesenvolverem no mercado estrangeiro. Criada em
2018, a Get Commerce surgiu a partir de um dos projetos tecnolégicos incubados na UFSM.

4.2.2 Desafio 2- Educacéo inovadora e transformadora com exceléncia académica

No desafio 2 estdo abrangidos oBjetivos estratégicos diretamente relacionados ao
ensino, sendo eles:

1 Desenvolver estratégias de permanéncia que incentivem o aprendizado e a
concluséo do curso dentro de um prazo adequado;

1 Desenvolver uma cultura de comprometimento organizacional,

i Estimdar o sentimento de pertencimento e satisfagcdo dos alunos para com a
UFSM;

1 Fortalecer a cultura de inovagdo, compromisso social e integragdo entre ensino,
pesquisa e extensao e entre as diferentes areas de conhecimento;

1 Fortalecer o aprendizado extraclasseportunizando atividades de extensdo,
insercédo na sociedade, empreendedorismo, pesquisa e inovacao;
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Manter métodos de ensino atualizados e de acordo com as expectativas dos alunos;
Manter um quadro docente capacitado quanto ao uso de praticas pedagpgicas

Oferecer cursos de exceléncia integrados a sociedade;

= =4 =4 =4

Oferecer uma infraestrutura de apoio qualificada e de acordo com as necessidades
de cada area de conhecimento;

1 Possuir curriculos interdisciplinares, flexiveis e atualizados em relacdo as demandas
dasociedade.

A estratégia da UFSM para alcancar tais objetivos foi aumentar a quantidade de
concluintes em todos os niveis de ensino, mantendo niveis de qualidade cada vez maiores e
estudantes satisfeitos com a universidade durante o processo de formacés.aAgoncluséo
dos cursos, é fundamental que os egressos da UFSM consigam se inserir no mercado de trabalho
e assim promover o desenvolvimento da sociedade e por este motivo ganha foco dentro da
estratégia.Para isso, foram definidos os indicadores e maf@esentados a Quadro2.

Desafio 2- Educacao inovadora, transformadora com exceléncia académica
Indicador Ano _ Cenario Meta
referéncia atual 2022
M2.1—-% decursos com conceito CC4e5 96% 90,3% 96%
(2018) (2022)
M2.2—% de cursos com conceito CPC 4 e 5 83,0% 90% 85.0%
(2018) (2020) '
M2.3—% de cursos com conceito Enade 4 e 5 68,4% 63,5% 80.0%
(2018) (2022 ’
M2.4—TCV acumulada geral 50,5% 44 4% 52 0%
(20162019) | (20172020) '
M2.5—Taxa de Evasao Anual no Ensino Técnico UF 18,2% 5,5% 14.0%
(2020) (2022) '
M2.6—% dg Egresso§ de graduacao atuando na are 84,9% 84.9% 95.0%
cursando pégraduacao (2017)
M2.7 — Pontuacao geral na dimensao "Satisfacdo e 5,52 5 5204 5 80
Pertencimento” da Autoavaliagdo Institucional (2019) ' ’

Quadro2 ¢ Plano de metas 2022Indicadores e metas para o Desafio 2

Disponivel emhttps://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/plancde-metaseducacaenovadorae-transformadora
comexcelencieacademica/

M2.1. Percentual de cursos com Conceito de Curso4 e 5

O Conceito de Curso (CC) trade um indicador que mensura a qualidade do ensino
para os cursos de graduacao que nao fazem Enade, e sédo avaliados por visitas in loco de técnicos
do Ministério da Edeacao.

Como manter altos niveis de qualidade no ensino faz parte dos objetivos da UFSM,
escolheuse este indicador para compor o plano de metas no desafio 2, projetsadae 96,0%
dos cursos de graduagéao tenham conceitos 4 ou 5. Em 2022 o percent0a3#eféi alcancado,
abaixo da meta estipulada.
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CC - Cursos com conceitos 4 e 5

2014 2016 2018 2020 2022

Figura78 ¢ Evolugéo no % de cursos com Conceito de G@Eo

M2.2. Percentual de cursos com Conceito Preliminar de Curso4 e 5

O Conceito Preliminar de Curso (CPC) é um indicadocompde a nota do IGndice
Geral de Cursos e visa mensurar a qualidade dos cursos de graduagéo por meio de indicadores
calculados com base em trés aspectos do Enade:

1 Avaliagéo de desempenho dos estudantes;

f indice de diferenca de desempenho (IDD)gdndica o quanto a universidade
agregou de conhecimento ao estudante, e

1 Avaliacéo das condic¢des oferecidas pela universidade, em termos de infraestrutura,
corpo docente e recursos didatipedagdgicos.

A UFSM comprometese em alcancar o percentual &% dos seus cursos com
conceito CPC 4 e 5 até 2022. Em 2021, a meta ja havia sido superada, chegando a 90% dos cursos
com conceito 4 e 5. Para 2022, a previsao de divulgacao do resultado sera até agosto. de 2023
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CPC - cursos com conceito4 e 5
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Figura79 ¢ Evolucéo da UFSM no % de cursos com CPC 4 e 5

M2.3. Percentual de cursos com Conceito Enade 4 e 5

O Conceito Enade também é um indicador de qualidade dos cursos de graduacéo e
oferece insumos para o CPC. E calculado com base na prova de desempenhadiogesst
gue avalia a formacéo do aluno de maneira geral e em conhecimentos especificos de cada area
do conhecimento.

A UFSM tem como meta, que 80% dos seus cursos atinjam os conceitos 4 e 5 no Enade.
Desde 2018 o indicador passou a ter uma queda, chepans?,9% em 2021, sendo que em
2020 n&o houve a avaliagéo devido a pandemia do coronavirus. Para o ano de 2022 o resultado
da prova Enade tem a previséo de ser divulgado em agosto de 2023.

ENADE - cursos 4e 5

Meta 2021: 80%
72.2%
71.0% T 3 69.2% 68.4% 69.0%
B, o L L °

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Figura80 ¢ Evolugdo no percentual @ersos com Enade 4 e 5

M2.4. Taxa de Concluséo por Vaga Acumulada Geral

A Taxa de Concluséo por Vaga (TCV) resulta da divisédo entre o nimero de diplomados
pel o numero de vagas, em “x” anos atras. Consi
duracaodo curso, seguindo a tabela do Tribunal de Contas da Uni&o (TCU). A TCV é um indicador
definido pela UFSM para acompanhar o numero de concluintes em relacéo as vagas existentes.
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Ao mesmo tempo em que indica o0 sucesso dos estudantes de graduacao nacfimatip seu

curso, esse indicador representa, também, a entrega de profissionais qualificados para atuagao
na sociedade. A UFSM tem como meta, atingir uma TCV de 52,0%, 0 que representa retomar o
indice de formacao de 2018.

O resultado do indicador vem fsendo queda desde o quadriénio 262619,
totalizando em 41,3% em 202®2. Para que a meta de 52,0% fosse alcancada, seria necessario
gue mais 2.282 alunos concluissem seus cursos dentro do periodo previsto para o curso em
2021.

Taxa de Conclusao por Vaga (TCV) dos Cursos Presenciais

}

52.8%
523%) -

S —
—

2013-201¢6 2014-2017 2015-2018 2016-2019 2017-2020 2018-2021

Figura81 ¢ Evolucdo da TCV

M2.5. Taxa de Evasao Anual no Ensino Técnico

Como um de seus objetivos, a UFSM busca que seus alunos consigam concluir a sua
gualificacdo e tenham boas oportunidades no mercado de trabalho, em todos os niveis de
ensino. Poreste motivo, acompanhar a Taxa de Evasdo Anual do Ensino Técnico se torna
fundamental, mostrando o percentual de estudantes que saiu do curso em que estava
matriculado antes de concHu.

A instituicdo quando definiu suas metas, tinha como objetivo reduZiaxa de Evaséo
Anual do Ensino Técnico, para 14%. Na Figura X é possivel observar que o percentual reduziu
para 5,3% no ano de 2021, superando a meta definida. A Plataforma Nilo Pecanha é a
ferramenta que disponibiliza informagdes sobre a taxa de evasfpara 2022 os dados ainda
nao foram divulgados.
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Selecione a Unidade de Ensinc

Taxa de Evasao no Ensino Técnico

Reduzir a Taxa de Evasao Anual

2,648 2 65 do Ensino Técnico para
| 14% até 2022

2019 2020 2021 2022

® Alunos Matriculados ® Abandonos

Fonte: Plataforma Nile Pecanha

Figura82 ¢ Evolugdo da Taxa de Evasao no Ensino Técnico

M2.6. Percentual de Egressos trabalhando na area ou cursandegpgiduacao

Esse indicador tem origem na pesquisa daesgp, realizada pela Comissao Prépria de
Avaliacdo da UFSM (CPA). O percentual de egressos trabalhando na area ou cursando pés
graduacgdo € um indicador que reflete como os profissionais formados na UFSM estdo sendo
inseridos na sociedade, seja no mundo tdabalho, ou na continuidade do seu processo
formativo, em sua area de formacao.

Nos resultados da dltima pesquisa, aplicada em 2017, 84,9% dos egressos afirmaram
estar trabalhando na area de formacéo ou cursandegrésluacéo. Durante o ano de 2023 uma
nova pesquisa sera aplicada, onde a meta é que 95% dos egressos estejam nessa situagao.
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Trabalhando na aera ou cursando pos-graduacao
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Figura83 ¢ Percentual de egressos no mercado de trabalho ou ergiadkiacdo
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Institucional

Faz parte dos objetivos da instituicAo promover o sentimento de satisfacdo e

pertencimento entre os estudantes. Para avaliar o alcance desse objetivo, a instituicdo utiliza

como parametros resultados da Autoavaliacdo Instdnal, promovida pela Comisséo Propria
aliacdao (CPA), na qual a dimensao

de Av

conjunto de 6 itens, avaliados em uma escala de 1 (discordo totalmente) a 6 (concordo

totalmente) pontos.

de

Em 2023 sera realizaduma nova pesquisa onde o indicador poderda novamente ser

analisado. Na ultima autoavaliagéo realizada em 20119, a UFSM obteve uma pontuagdo meédia
de 5,52 nessa dimensao. A meta é que a pontuacao média seja de, no minimo, 5,80.
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Figura84 ¢ Resultado da Autoavaliagdo Institucional 2E®0¢ Dimensao Satisfacdo e pertencimento

Acdes estratégicas direcionadas ao Desafiq Educacdo Inovadora e Transformadora com
Exceléncia Académica

Diante dos desafios propostos para promoveraueducacdo inovadora e transformadora
visando a exceléncia académica, a UFSM destsequrincipalmente através do excelente
posicionamento obtido nos principais rankings internacionais. Em 2@2aequarelli Symonds

(QS), apontou a UFSM como uma dasn®flhores universidades do Brasil para 2023, a
Universidade subiu 12 posi¢des no ranking geral em relagdo ao ano anterior. Devido a evolucao
no ranking, a UFSM foi condecorada durant@®Higher Education Sumnfimericas 2022, na
Universidade Vila Velh&¥V), no Espirito Santo.

Da mesma forma, a UFSM melhorou consideravelmente a sua posicdo global no ranking de
universidades daimes Higher EducatiofTHE). Nesta avaliacdo, a UFSM figura como a 32
melhor instituicdo do Rio Grande do Sul, sendo a 22 esdrpublicas, estando atras apenas da
UFRGS e PUCRS. O ranking também apresentou dados que indicam uma melhora significativa
na posi¢do nacional da UFSM, saindo da 182 posicao geral, na edicdo 2022, para a 132 posi¢céo
no ranking de 2023. Entre as federasd em 7° lugar no pais.

Outra evolugéo significativa foi apontada Agademic Ranking of World Universit2@22,
produzido pela consultoria chine&hanghai Ranking Consultangue classifica as melhores
universidades do mundo. De acordo com o levargato, a UFSM esta entre as 900 melhores
universidades. Em 2021, figurava entre as mil. A posicdo da UFSM entre as universidades
gauchas e brasileiras também subiu. No estado, a UFSM foi a segunda colocada, atras apenas da
UFRGS. Em relacao as instituig@esonais, a UFSM passou da 192 posi¢édo para a 162 em 2022.

E entre as universidades federais, a UFSM, que em 2021 estava entre as 16 melhores, passou a
figurar entre as 13.

Para comprovar a constante evolucéo visando a exceléncia académica, a lwstitpiede
excelentes resultados tanto em relacédo aos seus cursos de graduacao quanto aos curses de pés
graduacéo.
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Na graduacdo, mais da metade dos cursos da UFSM avaliados pelo Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes obtiveram os conceitos mais altsstdsultados apontados pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), dentre os 34
cursos da UFSM avaliados, 6 obtiveram conceito maximo, nota 5, e outros 12 cursos obtiveram
conceito 4.

J& na pégrraduacdo a Avaliagada Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) atestou a exceléncia dos programas-degalimcao da UFSM, sendo que 25
programas tiveram aumento de conceito na avaliacéo.

Dos PPGs da UFSM analisados pela Capes, 4 obtiveragitc@naota mais alta na avaliacao.

Os programas de péagaduacao em Medicina Veterinaria e Quimica mantiveram o conceito ja
obtido em avaliacdes anteriores e os programas de Ciéncia do Solo e Engenharia Elétrica
aumentaram a nota de 6 para 7. Além desteadJFSM também possui outros trés programas
com conceito 6: Agronomia, Biodiversidade Animal e Ciéncias Biolégicas: Bioquimica
Toxicolégica. Outros 21 programas possuem conceito 5, indicando grande qualidade e
consolidacdo em suas éareas.

4.2.3 Desafio 3-Inclusédo Social
O Desafio 3 esta diretamente relacionado a trés objetivos estratégicos do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFSM, sendo eles:

1 Disseminar uma cultura ética em relagédo a inclusdo, a diversidade e ae meio
ambiente;

9 Fortaleceras politicas de acesso a universidade em consonancia com a estratégia
de acdes afirmativas do pais; e

1 Fortalecer as politicas de assisténcia estudantili com foco na permanéncia dos
estudantes, concluséo dos estudos e bom uso dos recursos.

Tanto para o ingreso, quanto para a permanéncia e formacao dos estudantes, a UFSM
é referéncia em incluséo social. Com o objetivo de elevar a efetividade dessas acdes,-instituiu
se no plano de metas indicadores que focam na continuidade e conclusdo dos estudos,
abrangendaa maior quantidade possivel de estudantes.

Dentre os programas internos que tém contribuido para esse aumento de eficiéncia,
esta o atendimento feito pela Coordenadoria de A¢bBes Educacionais (CAED) e, por isso, a
principal estratégia para aumentar a efetisde dessas acdes de inclusdo é aumentar a
gquantidade de estudantes atendidos pela CABRQuadro3 apresenta os indicadores e metas
definidos para o Desafio 3.

Desafio 3-Inclusao Social
Indicador Ano | Cenario |\ 2022
referéncia atual
1-Tempo de Formagédo (BSE + Auxilio PNAESsatéelstre) |  72,4% 68,4% 80%
(2019)
2 — Percentual de encaminhamento de alunos para a C| 25,0% 2,4% 50%
(com critério) (2019)

Quadro3 ¢ Plano de metas 2022Indicadores e metas para o Desafio 3

Disponivel emhttps://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/planede-metasinclusaesocial/
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M3.1. Tempo de Formagéo (BSE + Auxilio PNAES até 1 semestre)

O Tempo de Formacgdo (BSE + AWHINAES até 1 semestre) é um indicador da
efetividade dos programas de assisténcia estudantil promovidos pela UFSM. Representa o
percentual de estudantes, dentre aquelas cadastrados em programas de beneficio
socioecondmico, que consegue concluir o cursg BMMAaximo, um semestre além do tempo
previsto pela sequéncia aconselhada do seu curso.

Em 2020, este indiciador tinha o percentual de 68,4%, j& abaixo da meta e em queda
relativo aos anos anteriores, possivelmente afetado pela pandemia. No ano seg0i2te foi
atingido o percentual de 57,4%, mantendo a tendéncia de queda. Para o0 ano de 2022

Estudantes Formados até 1 semestre além do previsto para o
curso - 2013 - 2021

100%

80,6% 79,5%
! 75,9%
80% Lol 724%  71%

69,1%

79,3%
77,1% 74,8% 76,1% 76,5% 73,7% 72,4% 60,5%

60% 68,4%
57,4%
40%

20%

0%
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

=8=Cadastro BSE + Auxilio PNAES =8=Sem Cadastro BSE e Sem Auxilio PNAES

Figura85 ¢ Estudantes formados em até 1 semestre além do previsto

M3.2. Percentual de encaminhamento de alunos para a CAEDRr{gnin)

Por meio da Coordenadoria de Ag¢bes Educacionais (CAED) sao disponibilizados pela
instituicao diversos servicos de apoio pedagdgico para estudantes que encontram dificuldades
de aprendizagem. Um destes servicos, € o acompanhamento pedagogictudangss que
ultrapassam mais da metade do tempo previsto para a sua formacdo, e podem ser
encaminhados a CAED, pela coordenagédo de curso, para o cumprimento de um Plano de
Acompanhamento Pedagdgico, que possibilita a continuidade e conclusdo do curso de
graduacéo.

Diante do impacto positivo que essa ac¢édo tem na continuidade e concluséo dos estudos,
a UFSM definiu como meta que 50% dos estudantes com critério sejam encaminhados para
acompanhamento pedagogico na CAED.

Os anos de 2020 e 2021 foram fortemeituenciados pela pandemia do coronavirus.
Os dados de 2021 evidenciam um crescimento significativo de estudantes com atraso do
processo formativo, considerando o prazo aconselhado para a diplomacdo. Também por
influéncia das privacdes impostas pela pamia, o percentual de encaminhamentos para
atendimento na CAED foi significativamente reduzido.
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Figura86 ¢ Evolucédo do percentual de estudantes, com critério para encaminhamento, encaminhados para a CAED

Acdes estratégicas direcionadas ao Desafigl8clusdo Social

7

A inclusdo social é importante porgue promove a igualdade de oportunidades, o
desenvolvimento econdmico e cultural, a diversidade e a tolerancia. E um processo continuo
que requer acdes concras e esforcos coletivos para ser alcancado.

Sendo assim, a UFSM promoveu inUmeras ac¢des para fortalecer sua estratégia de inclusdo

soci al . Exempl o disso foi a r eal-d522app@sae da con-
Resi st énci a”, Cemrede Converrp@esdunartedh dornada Académica Integrada.

A conferéncia trouxe diversas liderancas indigenas, que vieram de diferentes cidades do estado

e nacindigenas interessados na pauta e dispostos a aprender mais sobre a resisténcia dos povos

originarios.

Seguindo essa perspectiva de promoc¢éo da inclusdo social, a UFSM criou a Casa Veronica,
voltada para vitimas de violéncia de género, tendo como propdsito ser um centro de referéncia
articulador da politica de igualdade, disponibilizando servigssaneas de Direito, Psicologia e
Assisténcia Social.

Da mesma forma, em dezembro de 2022, foi aprovada a assinatura de um Acordo de
Cooperacao Técnica entre a UFSM e o Centro de Tecnologia da Informagédo Renato Archer (CTI),
unidade de pesquisa vinculada Mlinistério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacgdes. O objetivo é o
estudo sobre a transcricdo em Braille de pecas didaticas para o piano, de compositores
brasileiros contemporaneos, possibilitando criar um recurso para que o leitor com deficiéncia
visual posa entender aquele conteddo da mesma forma que um musico sem deficiéncia.

4.2.4 Desafio 4-Inovacao, geracdo de conhecimento e transferéncia de tecnologia

O Desafio 4 estd diretamente relacionado ao pilar de pesquisa e inovacdo da
universidade, abrange gdtivos direcionados a desenvolver e inserir na sociedade tecnologias
sociais e a produgéo artistica e cultural; aumentar a insercao cientifica institucional, bem como,
fortalecer a inovacéo, o desenvolvimento tecnolégico e a transferéncia de tecnolegas p
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sociedade. No Desafio 4, além do foco na pesquisa e inovacéo, ha também um olhar para a pés
graduacéo, onde ainda existe espago para crescimento, mesmo que menor do que havia sido
projetado em anos anteriores em funcdo de mudancas na politica dad€lado de
Aperfeicoamento de Pessoal (CAPES). Assim, a estratégia é continuar aumentando o peso da
pés-graduacdo na instituicdo, especialmente pela criacdo de novos cursos de doutorado.

O Desafio 4, esta ligado aos seguintes objetivos estratégicos:

» Desewolver e inserir na sociedade tecnologias sociais e a producao artistica e
cultural;

»  Equipar laboratérios de pesquisa de acordo com as necessidades de cada area e das
necessidades multiusuério;

e Estimular o desenvolvimento de um quadro docente com pesqgareadde
exceléncia que sejam referéncia na area;

* Expandir os ambientes de inovagéo;

» Fortalecer a inovagdo, o desenvolvimento tecnoldgico e a transferéncia de
tecnologias para a sociedade;

« Implementar projetos interdisciplinares.

Os objetivos estratégicadiretamente vinculados ao desafio 4, procuram amparar as
acOes de pesquisa, tendo como foco devolver a sociedade estudos e tecnologias para melhor
compreensédo e servi¢cos inovadores melhorando assim sua rotina, com menor desperdicio de
recursos. Agbes na rimria de laboratdrios, na formacéo docente, ambientes inovadores,
desenvolvimento tecnoldgico, entre outros.

Desafiod —Inovagao, geragao de conhecimento e transferéncia de tecnologia
Indicador Arlo : Cenario Meta 2022
referéncia atual

M4.1 Proporgdo dgpds-graduacgdo no IGC 42,2% 44.2% 43,0%
(2018) (2019)

M4.2 Numero de novos cursos de Doutorado - - 2

M4.3 Nimero de PPGs com conceito 5,6 e 7 14 29 20

M4.5 Pilar Citations: QS América Latina 41° 36° 35°
(2020) (2022)

M4.6 Empresas incubadas 39 40 50
(2020)

Quadro4 ¢ Plano de metas 2022indicadores e metas para o Desafio 4

Disponivel em:https://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/planede-metasinovacaajeracasde-conhecimentee-

transferenciade-tecnologia/

M4.1. Proporcédo da pégraduacao no IGC

O indice Geral de CursesGC é, o indicador que representa um olhar nacional para a
principalmeta da UFSM. Ele contempla resultados da graduacéo e dgradisacdo. No caso
da pésgraduacao, o impacto gerado no indice tem origem no resultado das avaliacdes da
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Sup&APES e o0 aumento no namer
de matriculados em cursos de pgemduacdo. Faz parte da estratégia da UFSM elevar a

82



https://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/plano-de-metasinovacao-geracao-de-conhecimento-e-transferencia-de-tecnologia/
https://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/plano-de-metasinovacao-geracao-de-conhecimento-e-transferencia-de-tecnologia/

participacdo da pégraduacdo no IGC. Contribuirdo para isso, tanto o0 aumento de cursos com
Conceito Capes 5, 6 e 7, quanto o aumento no nimero de cursos de doutora@618 houve

uma queda da participacado da pgsaduacao no IGC da UFSM, com a pos representando 41,4%
do IGC. A metaraque em 2022 esse indice seja de 48%oi atingido 44,2%~igura87).

Variacao da proporcao dos niveis de ensino no IGC
® Graduacdo ® Pds-Graduacao Fonte: INEP

5 . . .
I . EE——— e . ———

39.6% 42.1% 41.4%

2014 2016 2018 2020 2022

Figura87 ¢ Evolugdo do percentual da pgsaduacéo no IGC da UFSM

M4.2. Nimero de novos cursos de doutorado

Para uma instituicdo de ensino superior, conseguir oferecer novos cursos de doutorado
representa a elevagao da qualidade dos seus Programas derRdsacae- PPGspois induz a
gualificacdo docente e o desenvolvimento de pesquisas de impactpje contrbui para
fortalecer ainovacado,a geracdo de conhecimento & transferéncia de tecnologias para a
sociedade Atualmente, a UFSM conta com 34 cursos de doutorad&lmeta é queaté 2022
sejam criadogelo menos mais 2 cursos nesse nivel, contribuindo tamp&ma o aumento da
representatividade da pégraduacdo no indice Geral de Curse$GC Tal meta nio teve
progresso no ano de 2022.

M4.3. Nimeros de PPGs com conceito 5,6 e 7

A poésgraduacéo, no Brasil, é avaliada pela Coordenacao de Aperfeicoamedessieal
de Nivel Superior CAPES, utilizando critérios gerais, que sdo adaptados por cada &rea de
conhecimento para a sua realidade, resultando em uma escala de 1 a 7 pontos. Programas de
Po6sGraduacdo— PPGs que atingem os conceitos 5 e 6 sdo consideradosolidados, e
programas de conceito 7 sdo aqueles considerados de exceléncia. Atualmente, a UFSM conta
com 14 PPGs nesses niveis (Figura 24). A meta foi, em 2022, ter 20 programas com conceito 5,
6 e 7, a qual foi superada, chegando a 30 programaggaessiceitos, sendo um na modalidade
profissionalFigura38).
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Figura88 ¢ Numero de PPGs por Conceito CAPES

M4.4. PilarCitations¢ QS América Latina

O aumento da inser¢éo cientifica internacional é outro objetivo estratégico da UFSM.
Uma forma de avaliar este objetivo € por meio da avaliacdo de rankings internacionais. O pilar
Citation per paperdo QS Rankingsla América atina considera a citacdo das pesquisas
realizadas pelas universidades, representando o seu impacto. A UFSM definiu como meta estar
entre as 35 melhores universidades brasileiras no @igation per papedo QS Rankingda
Ameérica Latina, atualmente a gigdo € 86* (Figura89), entre as 95 universidades brasileiras
participantes.
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Pilar Citacdes (Citations Per Paper)
Ranking QS Ameérica Latina

Estar entre as 35 melhores universidades brasileiras até 2022 (ranking 2023)

Figura89 ¢ Evolugédo da posicéo e pontuacdo da UFSM no Riio@ per Paper no Ranking QS América Latina

M4.5. Empresas incubadas

A expansao dos ambientee inovagao propicia o empreendedorismaa integracdo
com a sociedade, por meio da articulagdo entre empresas, governo e universidages
contribuindo para odesenvolvimentcecondémico e sociaD processo de incubacdo dd&-SM
nos ultimos anos chegou a éthpresasas quaisecebemapoio cientifico, tecnolégico, suporte
operacional e além de utilizar a infraestrutura da UFSM para desenvolver seus projetos
inovadores. A meta é quaté o ano de2022 a UFSM possataroferecendo esse suporte para
50 empresagFigura90), permanecendo 40 empresas em 2022

Evolugao no nimero de empresas incubadas

Figura90 ¢ Evolucao no nimero de empresas incubadas
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Acles estratégicas direcionadas ao Desafio¢4novacdo, geracdo de conhecimento e
transferéncia de tecnologia

A inovagéo, geracdo de conhecimento e transferéncia de tecnologia sao fundamentais
parao desenvolvimento econdmico, social e tecnolégico de uma regido ou pais. Através de
inlmeras iniciativas voltadas a esse desafio, a UFSM procura gerar valor e vantagem competitiva
para empresas e para a economia como um todo, trazendo beneficios paedagte em
termos de qualidade de vida, saude, educacdo, meio ambiente, entre outros.

Exemplo disso sera a criagdo do novo Parque de Inovagéo, Ciéncia e Tecnologia da UFSM
(InovaTec) que busca viabilizar o desenvolvimento de novos produtos, servicosneasjst
transformando pesquisas e projetos em negdécios inovadores para a sociedade, que atendam
demandas reais e colaborem na resolucao de desafios de forma sustentével.

A proposta € que o habitat de inovacao propiciado pelo Parque seja um importante
instrumento para o desenvolvimento local e regional, fortalecendo a ampliacéo da formacéo de
talentos e a geragdo de novos empreendimentos, para transformar Santa Maria em um polo de
oportunidades e de geracao de negdcios inovadores.

Para viabilizar tal empreéeimento, a UFSM conquistou o primeiro lugar no edital FINEP
(o edital tem como objetivo a concesséao de recursos financeiros nao reembolsaveis destinados
a Parques Tecnologicos), garantindo recurso de R$10 milhdes para sua implantacao.

Outra acdo implememida foi a parceria inédita com lduawej uma das maiores
fabricantes de equipamentos para telecomunicacdes e a maior fabricante de inversores
fotovoltaicos do mundo, para desenvolver agcbes com foco na seguranca e na qualidade dos
sistemas de geracdo de eg@ solar.

O objetivo da parceria € a execu¢do de um projeto de pesquisa e desenvolvimento, em
conjunto com a Unidade da Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacgédo Industrial (Embrapii) do
Instituto de Redes Inteligentes (INRI) da UFSM, para o qualsstéo aportados R$5 milhdes.

Esse é o maior projeto ja financiado pela empresa no pais, o que projeta a imagem da UFSM
como uma instituicéo de lideranca técnica no Brasil e no mundo.

Tal reconhecimento também pode ser comprovado através da pesquisa poamp®io
Studies in Higher Educatioque apontou a UFSM como a universidade com a maior qualidade
técnica e maior uso de conhecimento de ponta. Segundo a pesquisa publicada no periddico,
sobre a qualidade das patentes desenvolvidas em ambito académicmienrsidades latino

americanas, “em média, as patentes das wuniver s|

as das suas pares em outros paises”. A UFSM

universidades brasileiras, e o segundo lugar geredsaipenas da Universidad Tecnolbgica de
Panama.

4.2.5 Desafio 5-Modernizagéo e desenvolvimento organizacional

O Desafio 5 aborda objetivos relacionados diretamente a gestéo institucional. Dentre
eles estdo o fortalecimento de politicas de governangeamsparéncia e profissionalizacdo da
gestdo; a otimizacdo de rotinas administrativas e sistemas de informacéo; a melhoria no
processo de comunicagdo institucional, bem como, objetivos voltados ao aumento do
orcamento recebido do governo federal, incren®n da captacdo de recursos
extraorcamentarios e reducao do custo com despesas de encargos administrativos. Além disso,
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0 ambiente politico do pais vem colocando o papel das universidades como destaque em
diferentes setores da sociedade. Nesse contexto, taraas pessoas informadas sobre a
instituicdo é cada vez mais necessario, o que faz com que seja especialmente importante
melhorar este fluxo interno de informacdes. Por fim, possuir boas préaticas de gestéo, que sejam
ao mesmo tempo adequadas e reconhesia® ambiente universitario também € importante.

A UFSM passaré pelo processo de recredenciamento institucional nos proximos anos, e atingir
conceito maximo nesse processo de avaliacdo também faz parte da estratégia para o periodo.

Este Desafio 5, est@yfido aos seguintes objetivos estratégicos:

e Adequar a estrutura administrativa com a estratégia de alocacdo e
dimensionamento de pessoal,

* Aumentar a eficiéncia do processo de comunicacao institucional;
* Aumentar o orgamento recebido do governo federal,

» Desewolver processos e rotinas de trabalho que considerem a realidade- multi
campi e os diferentes niveis de ensino;

» Desenvolver um sistema de selecdo e progressdo docente com critérios que
equilibrem ensino, pesquisa e extensao e as particularidades dasrdésréreas
e niveis de ensino;

 Desenvolver uma gestdo orcamentaria transparente, eficiente e alinhada a
estratégia institucional;

» Fortalecer politicas de governanca, transparéncia e profissionalizacdo da gestéo;
* Incrementar a captacdo de recursos extrgamentarios;

e Modernizar a infraestrutura de Tl para suportar as necessidades académicas e
administrativas;

» Otimizar as rotinas administrativas e os sistemas de informacao, primando pela
agilidade, desburocratizacdo, transparéncia e qualidade das informazGls
gestdao;

« Possuir uma infraestrutura de engenharia e logistica adequada, respeitando as
premissas de acessibilidade e respeito ao ragidiente.

Tais objetivos, atendem a necessidade de modernizacdo tanto de alocacdo pessoal e
desempenho de servicos gstados a comunidade interna e externa. Através de processos
racionalizados e praticos, gerando pronto resultados aos envol@@siadro5 apresenta 0s
indicadores eshatégicos relacionados ao Desafio 5, para 2022.

Desafio 5- Modernizacao e desenvolvimento organizacional
Indicador Arlo : Cenario Meta 2022
referéncia atual

M5.1 % de reducéo dos encargos corrigido pelo IPCA Ano base -30% -18,0%
(2019) (2022)

M5.2 Crescimento da captagéo geral de recursos Ano base | -39,14% 30,0%
(2019) (2019)

M5.3 Conceito institucional 3 3 5

M5.4 % de respostas 5 e 6 na questdo "Fico sabendo g 56,1% 56,1% 75,0%

acontece na UFSM" (2022)
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Quadro5 ¢ Plano de metas 2022Indicadores e metas para o Desafio 5

Disponivelhttps://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/planede-metasmodernizacace-desenvolvimente
organizacional/

M5.1. Percentual de reducdo dos encargos corrigido pelo IPCA

As despesas necessarias a manutencao das atividades diarias daddr@idmadas de
encar gos” , despesas coin emangiad edamoagilancialimpeza e conservacao,
entre outros Procurandomaior eficiéncia na gestdo de seus encargos, a UFSM se propds a
chegar em 2022 com uma reducéo real, destes gastos, de 18%, tendo como base o ano de 2019.
Em 2019considerando a correcao pelo IPCA até 2@2thtal de encargos da UFSM foi de R$
86,7 milhdes Figura91), com base nesse valottiregindo a meta, a projecao é que, em 2022,
UFSM tenha R$5,6 milhdes a menos de gastos com encarders. 2021, o total de encargos
fechou em R$56,8 milhdes, apresentando uma economia superior a prevista pela meta
institucional, mas deve ser considerado um resultado atipico, uma vez que foi fortemente
influenciado péo periodo de atividades remotas, no qual a UFSM adotou o Regime de Exercicios
Domiciliares Especiais (REDE) para dar continuidade as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. No ambito da gestdo universitéria, o trabalho também foi realizado em formato d
home officepela maior parte dos servidordsm 2022, em virtude das demandas orgamentarias,
exigiuse uma reducdo mais acentuada, chegando a reduzir em 30% nos encargos, tendo ano
base 2019.

Fantes: SIAFI e IBGE

R3120 Mi

R3100 Mi

R$96,2 Mi
- R$86,7 Mi Meta 2022 -
18% de redugédo

~~~~~~~~~~~~ nos encargos

2400 base 2019)
R$640 Mi asero vi J

R$56,8 Mi
R340 Mi
R$20 Mi
RSO M

R$90'8Mi I I

2014 2016 2018 2020 2022

Figura91 ¢ Evolugdo dos gastos cancargos

M5.2. Crescimento da captacado geral de recursos

Um dos objetivos estratégicos da UFSMo aumento da captagdo de recursos
extraorcamentariosAlém de estratégia, a busca por recursos financeiros que complementem
os valores repassados pelo gaverfederal €, cada vez maisyma necessidade para a
manutencdo da qualidade das instituicdes publicas de ensino superior. Na UFSM, esse
incremento ocorre por meio de servicos prestadas pela realizacdo de convénios com
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empresas, estadomunicipiose 6rgés de fomento, em geral envolvendo fundac¢des de apoio
AUFSM tem commeta que,até 2022,a captacao seja 30% maique aquela de 201@igura

92), projetando um impacto de aproximado de R$12,8 milhdes a mais em recursos
extraorgcamentariosNo ano de 2021, os valores captados via uma das funda¢des com as quais
a UFSM opera atingiram umontante de R$ 30,8 milhdgs

Captacao de Recursos via Fundacéo

o

0%

® Ano base 201F
R$ 41.9M
RS 33.7TM
2014 2016 2018 2020 2022

Figura92 ¢ Evolugédo da captacéo de recursos via fundacdes de apoio

M5.3. Conceito institucional

O Conceito Institucional (Cl) resulta do processo de recredenciamento institucional,
realizado peloMinistério da Educacde MEC, pelo qual as universidades passam em um
intervalo de aproximadamente 10 anos. Para essa avaliacdo a universidade responde a 49 itens
que contemplam os aspectos de planejamento e avaliagdo institucional; desenvolvimento
institucional; politicas académicas; politicas de gestéo; e infraestrUtigar@93). A ultima vez
que a UFSM passou por esse processo foi em 2009, obtendo o Comsttiicional 3. Em 2021,
aUFSMpassara novamente por essa avaliagia,meta éatingir conceitanaximo, que é 5.

1 Até 2020, quase toda a receita arrecada por meio de fundagdo de apoio se dava exclusivamente
com a atuagdo da Fundacgéo de Apoio a Tecnologia e Ci€RAEEC. A partir de 2021 a UFSM passou a
intensificar a sua operacdo com outra fundacdo de apoio: d&qf#o de Desenvolvimento da Pesquisa
FUNDEP. O valor de R$30,8 milhdes contempla apenas os recursos executados por meio da FATEC. Os
dados de volume de recursos executados por meio da FUNDEP ainda nao estavam disponiveis no
momento da realizacdo da argdi que consta neste relatério. A informacéo disponivel no momento é a
quantidade de projetos executados: foram cerca de 200 na FATEC e cerca de 60 na FUNDEP. Considerando
este quantitativo, € de se esperar que haja um volume de recursos significativoadisenado aos
R$30,8 milhdes que foram executados por meio da FATEC.
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- "'“"ei‘:f"e_“t" Desenvolvimento | Politicas | Politicasde |
IX0S e avaliacao Institucional académicas Gestio nfraestrutura
institucional
1 2 3 4 5
Peso 10 30 10 20 30
Total de Itens 5 7 12 8 17

M5.4. Percentual de respostas 5 e 6 lpadzS & G n 2

Figura93 ¢ Composicao do instrumento de recredenciamento institucional
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A UFSM considera quenanter as pessoas informadas sobre a instituigéio
extremamente importante, especialmenteo rambiente séciopolitico nacional, que destaca,
com frequénciap papel das universidades em diates setores da sociedaddelhorar ofluxo
interno de informacde< estratégico para esse fim. Por isso, a UFSM utiliza os resultados da
autoavaliacd@o institucional, promovida pela Comissdo Propria de AvaliagdBA, para
identificar como a instituicdesta nesse quesito. Entre os itens avaliados que representam a
Comunicacao Institucional, foi escolhido como indicador para essa estratégia a resposta dos
e docentes
56,1% doservidores pontuaram esse item com as opgdes 5 e 6 da escala. A meta é que, em
2022, 75% dos servidores tenham esses niveis maximos de percepgao.
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Comunicacao Institucional ( 4.51)

O que acontece na UFSM 18.5%
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Figura94 ¢ Resultado para o item "o que acontece na UFSM" na Autoavaliagiocional 2019
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AclOes estratégicas direcionadas ao Desafio ¢ Modernizagdo e desenvolvimento

organizacional

A modernizacdo e o desenvolvimento organizacional sdo de extrema importancia para

que a UFSM se mantenha competitiva e relevante frente a susm a o

de *

conhecimento, comprometida com a formacéo de pessoas capazes de inovar e contribuir com
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o desenvolvimento da sociedade, de modo sustent

novas tecnologias, praticas e modelos de gesiéie permitem a Universidade aumentar sua
eficiéncia, produtividade, flexibilidade e capacidade de inova¢do. Ambos séo importantes para
que a Instituicdo possa se adaptar as mudancas e manter sua relevancia a longo prazo.

Exemplo disso foi a cria¢édo daliaativo desenvolvido pelo CPD para auxiliar no combate
a evasao da UFSM. O projeto UFSM Integra é uma iniciativa eReRodia de Graduacgéo
(Prograd), Préreitoria de Planejamento (Proplan) e Centro de Processamento de Dados (CPD)
gue tem como finalidde reduzir a evasao e estimular a permanéncia dos estudantes nos cursos
de graduacao da UFSM. O compromisso € acompanhar a vida dos alunos na UFSM desde o seu
ingresso até o seu desligamento.

O acompanhamento da Instituicao junto ao seu aluno é esserbpsucesso durante
a vida universitaria. O projeto prevé a coleta de dados quantitativos, o desenvolvimento de um
aplicativo, um painel de indicadores para acompanhamento e avaliacdo pelos gestores e uma
campanha de comunicacao. O objetivo final do@mintegra é atingir uma das metas definidas
no Plano de Gestao, colaborando de forma efetiva para que se possa subir para 5 a atual nota 4
da UFSM no indice Geral de Cursos (IGC).

Outra acdo implementada foi a criacdo de uma plataforma, resultante deabalho
conjunto entre alunos e professores, que relne todas as questdes das provas anteriores do
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) separadas por curso, ano e palavras
chaves.

O exame busca avaliar o aproveitamento dos concluintes dkigedio, tendo em vista
o curriculo e habilidades profissionais de cada curso. A ideia surgiu da necessidade de centralizar
as guestdes buscando auxiliar as atividades dos docentes em sala de aula, assim como contribuir
com um melhor desempenho da unive@itt no Exame. O aplicativo intitulado Questiona ja
esta desenvolvido e passa agora por melhorias e atualizacoes.

Dentro desse contexto, a UFSM também investiu em novas plataformas para analise de
dados de pesquisas. Em parceria com a editora de contaédtifico Elsevier, disponibilizou a
plataforma SciVal para servidores e alunos dagrégduacao.

A SciVal é uma plataforma modular que utiliza em suas analise de dados tecnologia da
computacdo avancgada, permitindo que os metadados de uma entidade ou SemEm
processados de maneira rapida e independente. Com 30 conjuntos de métricas, a ferramenta
analisa informag@es do nivel micro ao macro, abrangendo andlises de pesquisadores individuais,
grupos de docentes, instituicdes, estados, paises e grupos d&smais modulos de overview
(panorama atual da area de pesquisa de qualquer entidade selecionada), benchmarking
(comparacao entre duas ou mais entidades), collaboration (colaboragfes ja existentes ou em
potencial simuladas pelo proprio usuario) e trendsnfféncias em areas especificas da
pesquisa).

Além disso, a UFSM também investiu na plataforma Stela Experta, que tem como
objetivo ofertar as instituicGes de ensino superior brasileiras servigos de apoio estratégico nas
areas de gestdo de ensino, pesquissxtensdo e inovacdo. A ferramenta integra
automaticamente os dados dos curriculos lattes de professores, pesquisadores, alunos e
colaboradores da instituicdo, de modo a apoiar a implementagéo de politicas de gestéo, além
de possibilitar a contextualizac@tesses dados de acordo com a nomenclatura utilizada pela
propria institui¢cao.
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Diante desse cenario de busca constante pela modernizacao e pelo desenvolvimento
organizacional, a PfBeitoria de Planejamento comemorou em 2022 os seus 50 anos de
existéncia, com o propdésito de tornar a administracdo publica mais integrada e acessivel.

Em evento realizado no Saldo Imembui, localizado no prédio da Reitoria, representantes
de diferentes coordenadorias relataram seus trabalhos, metas para o futuro e dialogaram sobre
0 objetivo de tornar os servicos cada vez mais conectados e harmonizasiaern@dores
celebraram meio século de avancos e compartilharam objetivos para os proximos anos.

4.2.6 Desafio 6- Desenvolvimento local, regional e nacional

O Desafio 6 esta voltado ao relacionamento da Universidade com a sociedade. O foco
estratégico e em fortalecer as agdes de integracao com a sociedade, especialmente por meio
dos ambientes de inovacao e de acdes e projetos de extensdo nos campi fora de sede, atuando
ao mesmo tempo para consolidar acdes e programas de extensdo de referéncia enogodos
oito eixos da extensdo. A soma destas iniciativas deve ser utilizada como catalizador para
aumentar a presenca da universidade nas redes sociais, contribuindo para fortalecer a imagem
institucional.

O Desafio 6 estd ligado aos seguintes objetivos #Egicos:

* Desenvolver projetos de extensdo com foco na intervencéo, transformagdo e
desenvolvimento da sociedade;

« Desenvolver projetos relacionados a politicas publicas nas areas de saulde,
educacdo, inclusdo social, gestdo ambiental e outras;

« Fomentar projéos de pesquisa, ensino e extensao aplicados a problemas da
sociedade e da universidade;

* Instituir um processo de relacionamento e colaboragéo c/ os diversos setores da
sociedade;

» Oferecer servicos de apoio a comunidade em consonancia com a politica de
inovagdo e de extensdo universitaria;

Os objetivos propiciam agbes para fomentar projetos de pesquisa e extensdo nas
diversas areas (saude, educacdo, inclus@o social, gestdo ambiental e outras), para apoiar a
comunidade na solugéo de problemas e melhoria @®igos.No Quadro6 — Plano de metas
2022 — Indicadores e metas para o Desaficé Gossivel identificar os indicadores e metas
definidos para o Desafio.
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Desafd 6— Desenvolvimento local, regional e nacional
Indicador Arlo . Cenario Meta 2022
referéncia atual
M6.1- Posicdo média das redes sociais entre as brasileiras 45° 220 30°
UniRank (2020)
M6.2—Percentual de municipios das areas de abrangénci{ CE: 59% 63% 70%
dos campfora de sede (2020)
NO: 54% 66% 70%
(2020)
M6.3—Empresas instaladas no parque 0 5 4
M6.4—Percentual de eixos com programas de referéncia 87,5% 87,5% 100,0%
(2020)
M6.5—Posicdo no Ranking de Universidades 9° 21° 8°
Empreendedoras (2019) (2022)

Quadrob6 ¢ Plano de metas 2022Indicadores e metas para o Desafio 6

Disponivel emhttps://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/planede-metasdesenvolvimentdocatregionate-
nacional/

M6.1. Posicao média das redes sociais entre as brasilgjtdaiRank

O UniRanKoi escolhido pela UFSM para representar parte do impacto das agfes da
instituicdo na sociedade, uma vez cueresenca nas redes sociais pode ser um indicdégee
impacto e o ranking acompanhpstamente a presenca de universidades na internet
considerando para iss@ relevancia do sitenstitucional ea presencga da institudp nas redes
sociaisNa revisdo do plano de metas da UFSM, realizada em 2028tdbielecido como meta
para 2022 que UFSM deverd estar entre as 30 brasileiras mais bem posiciomadasking
considerando a posi¢cdo médnas redes sociaiscompanhada pelo UniRanKFacebook,
Instagram, TwitterLinkedine You Tube). Essa posicdo foi alcancada nos resultados de22021,
o trabalho agora é manter essa conquista em um ambiente que é extremamente din&mico.
2022, chegou a 22° posicao no UniRank.

M®6.2. Rercentual de municipios das areas de abrangéncia dos campi fora de sede

A UFSM desenvolve acbes de extensao em todos os municipios da regido Centro Oeste
galcha, onde esté localizado o seu Campus Sede, em Santa Maria. Considerando a importancia
primordial de contribuir com o desenvolvimento da sociedade ao seu entorno, a UFSM
determinou como meta, ampliar o percentual de cidades contempladas com acdes de extenséo
desenvolvidas nos campi de Cachoeira do Sul, Frederico Westphalen e Palmeira das Missdes. A
meta é que, até 2022, 70% dos municipios das regides Centro Oriental e Noroeste do Rio Grande
do Sul tenham ac¢des de extensdo da UFSM. No ano de 2021, as acdes de extensao universitaria
da UFSM chegaram a 63% das cidades do entorno do campus de Cachoelr& @65% dos
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municipios das proximidades de Frederico e Palm€@isapercentuais para 2022, ndo tiveram
alteracao.

% de Municipios com Acées de Extensdo nas Mesorregides

W o
40%

20%

0%
MNoroeste Centro Oriental
Rio-grandense Rio-grandense

Figura95 ¢ Plano de metas 2022Indicadores e metas para o Desafio 6

M6.3. Empresas instaladas no parque

O Parque de Inovagéo, Ciéncia e TecnolaigidJFSM foi instituido formalmente em
2020. Tratase de umespacoque abrigara centros de pesquisa cientifica e desenvolvimento
tecnolégico, incubacao e piacubacdo, empresas residentes, empresas associadasesetor
projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo (P&DI) de empresas, espacos tematicos de
uso compartilhado, espacos para treinamento e capacitacéo, prospeccao e negociacéo, apoio e
servicos, espaco para feiras e exposicdes, entre outrggr@ue temo papel estratégicale
fortalecer o relacionamento entre universidade e sociedau®, meio do seypotencial de
integracdo entre a pesquisa e 0 ambiente produtiemesse contexto a meta € ter 4 empresas
instaladas no parque até 202Rlesmo estando aindam estagio de implantacéo, buscando
recursos para criaa infraestrutura basica do ecossistema de inovagédo do parque, a UFSM ja
possui 5 empresas com operagdes de P&D dentro desse ecossistema. S&o quatro empresas que
possuem suas matrizes fora da UFSMt&@ com operagdes dentro da area do parque, além
de uma empresa graduada do mecanismo de incubacdo da prépria universiadso de
2022, a meta foi alcangada, subindo para 5 o nimero de empresas instaladas no parque.

M6.4. Percentual de eixos comprogramas de referéncia

As acbes de extensdo universitaria estdo distribuidas em 8 eixos tematicos:
comunicacao; cultura; direitos humanos; educacdo; meio ambiente; saude; tecnologia; e
trabalho. A UFSM possui acBes e projetos em todas as areas, e enmaglasselas possui, pelo
menos, um grande programa de referériciddo exemplos de programas desse tipo iniciativas
consolidadascomo as Incubadoras, o Festival de Inverno e o proprio conjunto de servicos
oferecidos pelo Hospital Universitarie Santa Maa. Todas estas s&o iniciativas com viés
institucional, que promovem a insercdo da universidade na sociedade nos diversos eixos da
extensdo. Atualmente, a UFSM conta com, pelo menos, um programa de referéncia em 7, dos

2Entendese como programas de referéncia aqueles com destaque regional e que contam com apoio
institucional que direciona recursos humanos e financeiros para potencializar a articdecliferentes
unidades de ensino e departamentos em busca de um objetivo especifico comum.
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8, eixos da extensagigurade). A meta é, em 2022, ter programas desse tipo em todos 0s eixos,
0 que implica em manter e fortalecer o que ja existe, e desenvolver, pelo menos, um programa
que atenda aeixo da Comunicacdo. A¢cbes de planejamento para a formulacéo de projetos e
programas que permitam o alcance dessa meta ja estdo sendo desenvaNadaiso de 2022,
ocorreu reducao para 87,5% de eixos com programas de referéncia.

Eixos da Extensao com Programas de Referéncia

Comunicagao

Cultura Centro de Convengdes + Festival de Inverno, ...
Direitos humanos e justica |Observatorio de Direitos Humanos, ...

Educagdo REDE na Educagdo Basica + Alternativa Pré-Vest., ...
Meio ambiente Geoparques, ...

Saude HUSM, ...

Tecnologia e produgdo Incubadora e Parque de Inovacgdo, Ciéncia e Tec., ...
Trabalho Incubadora social, ...

Figura96 ¢ Exemplos de programas de referéncia por eixo da extensao

M6.5. Posicdo no Ranking de Universidades Empreendedora

O Ranking de Universidades Empreendedoras une uma pesquisa de percepcdo dos
estudantes, informacdes das universidades e dadmsnplementares para avaliar o
empreendedorismo nas instituigdes de ensino superior. A UFSM tem como um de seus objetivos
estratégicos oportunizar atividades de empreendedorismo durante a formagédo académica, e
nesse contexto adotou como meta a conquista &b lugar entre as universidades mais
empreendedoras do pais até 2022. Na ultima edi¢cdo do ranking, apesar de apresentar uma
queda importante no resultado geral, a UFSM ficou entre as 5 universidades com maior cultura
empreendedora do pais, entre as 126 gqapadas Figura97). Ndo havendo nova avaliagdo
desde 2021.
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Figura97 ¢ Evolucao da UFSM no Ranking Universidades Empreendedoras

AcOesestratégicas direcionadas ao Desafia ®esenvolvimento local, regional e nacional

A UFSM tem uma grande importancia para o desenvolvimento local, regional e nacional.
Sendo a principal instituicdo de ensino e pesquisa da regido, a universidade emgregaami
de pessoas e € responsavel por movimentar a economia da cidade, gerando empregos e
estimulando a demanda por bens e servigos.

Regionalmente, a UFSM € uma instituicdo de referéncia em varias areas do
conhecimento, como saude, agronomia, engenharigéncias sociais e humanidades. A
universidade contribui para o desenvolvimento da regido Sul do pais, gerando conhecimento e
tecnologia, formando profissionais qualificados e promovendo a cultura e a cidadania.

Nacionalmente, a UFSM é uma das principai&varsidades publicas do Brasil. A
universidade tem programas de pesquisa reconhecidos internacionalmente e formou muitos
dos principais profissionais de diversas areas do pais. Além disso, a UFSM é responsavel por
desenvolver pesquisas e tecnologias queactam em todo o territrio nacional.

Dentro desse contexto, a UFSM é protagonista em diversas iniciativas que visam
contribuir com o desenvolvimento da regido. Exemplo disso é o projeto Geoparques que articula
a presenca da Universidade na comunidadeiomg, qualificando a oferta de produtos e
servicos, além de contribuir na preservacédo dos patrimonios cultural e natural, gerando renda e
possibilitando a fixagdo dos jovens no territorio.

z

Os Geoparques sdo territoriodemércioaheai Dorsr g
€ preservada e utilizada de forma sustentavel para gerar desenvolvimento para a sua
comunidade. Esse desenvolvimento pode se dar no turismo, na criagdo de produtos, na
gastronomia, no artesanato e em todas as formas de atividades quersens e valorizem o
patriménio geoldgicegeomorfoldégico, como rochas, minerais, agua, solos, relevos, paisagens e
fésseis, em associacao a cultura da comunidade.
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Atualmente, os Geoparques Quarta Colbnia e Cacapava receberam parecer positivo dos
avaliadores da UNESCO. Os avaliadores visitaram as regiées nos meses de outubro e novembro
de 2022, sendo que o Conselho do Programa de Geoparques Mundiais aprovou o relatorio dos
avaliadores, recomendando a certificagdo de ambos territdrios como geoparques mundiais

Apéds esta etapa, a decisdo ainda precisa ser referendada pela assembleia da UNESCO.
Em caso positivo, os territorios ganham certificacdo em ceriménia que deve ocorrer em abril de
2023. Atualmente, existem 147 Geoparques Mundiais da UNESCO em 41 psdsesnte um
deles esté localizado no Brasil, 0 que ressalta ainda mais a importancia dessas certificacées e o
trabalho desenvolvido pela UFSM.

Outra iniciativa a ser destacada € a Polifeira do Agricultor, que comemorou 5 anos em
2022. Tratese de um projw de feira livre, inspirado nos circuitos curtos de producédo e
consumo de alimentos do municipio de Santiago (RS). Apoiada pela Reitoria da UFSM e pela
direcdo do Colégio Politécnico, a Polifeira do Agricultor nasceu como um projeto de extensao
com o objgivo de aproximar a producao local e regional do consumidor, colocando o alimento
como um tema que pudesse ser tratado de forma transversal por diferentes areas do
conhecimento.

Também em 2022, ap6s dois anos suspenso em virtude da pandemia, tivemosno ret
do Viva o Campus. O evento busca incentivar a participagao cultural e artistica da comunidade
e a conscientizagdo e o cuidado com o meio ambiente, trazendo a sociedade para o espaco
interno aos arcos da Instituicdo. Realizada desde 2018, a acdo tdradypaespaco na agenda
de Santa Maria, ressaltando as habilidades e as experiéncias movimentadas pela UFSM nas
diversas areas de atuacao.

4.2.7 Desafio 7~ Gestdo Ambiental

O Desafio 7 esta relacionado com a contribuicdo que a Universidade pode dar a
socedade. Isto inclui agBes voltadas para implantar um sistema de gestdo ambiental com
resultados efetivos, bem como atuar na formagdo de individuos que tenham consciéncia
ambiental. No ambito deste Desafio, a UFSM ja possui um conjunto de acdes e pr&ieasqu
sendo implementadas ha alguns anos. O foco para o préximo periodo é buscar o devido
reconhecimento daquilo que a instituicdo ja faz bem, ao mesmo tempo em que se procura
melhorar aspectos nos quais h& espacgo para desenvolver acdes passiveis dedievemto,
especialmente na area de mobilidade e energia.

O Desafio 7 esta ligado aos seguintes objetivos estratégicos:
e Implantar um sistema de gestdo ambiental;

 Manter processos e rotinas que valorizem os diferentes aspectos de gestédo
ambiental;

Tais objetivos estratégicos permitem melhor detalhamento das a¢gfes necessarias para
atingir o Desafio 7, mesmo ainda muito abrangentes, mas que possibilitam revisdo de processos
e rotinas tao necessarios para alcancar uma gestdo ambiental conscientendeeicia por
todos.O Quadro7 apresenta os indicadores e metas definidos para o Desafio 7.
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Desafio 7~ Gestdo ambiental
Indicador Arlo . Cenario Meta 2022
referéncia atual
M7.1 Categoria Mobilidade no GreenMetric Ranking (210520) 13° 8°
M7.2 Categoria Energia e Mudancas Climaticas no 25° 15° 210
GreenMetric Ranking (2020)
M7.3 Desempenho Geral no GreenMetric Ranking (220520) 19° 20°

Quadro7 ¢ Plano de metas 2022Indicadores e metas para o Desafio 7

Disponivel emhttps://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/planede-metasgestacambiental/

Sobre oGreenMetric World University Ranking

O GreenMetric World University Rankipgpbcura mensurar o desempenho sustentavel
das universidades do mundo inteiro por meio de um instrumento composto por indicadores que
representam seis eixos: energia e mudancgasétioas; ensino e pesquisa; mobilidade; residuos;
espaco fisico e agua. No intuito de conquistar o reconhecimento de praticas ambientais que a
UFSM jarealiza,reelhorar aspectos nos quais ainda ha espaco para desenvolver agdes passiveis
de reconhecimentoa UFSM adotous critérios estabelecidos rereenMetric World University
Rankingpara definir seus indicadores e metas relacionados a gestdo ambiental para 2022.

M7.1. Categoria Mobilidade no GreenMetric Ranking

Na categoria mobilidade, o ranking consalaspectos como o nimero de veiculos pela
populacdo do campus, servigo interno de transporte, veiculos zero emissdes de poluentes, areas
de estacionamento, programas de mobilidade sustentavel e acessibilidade. Considerando a
existéncia de algumas iniciatis, a possibilidade de amplés e retomar outras, relacionadas a
mobilidade, a UFSM estabeleceu como meta atingir a 8 posicdo entre as universidades
brasileiras na categoria mobilidade d&reen Metric RankingNa edi¢do de 2021, a UFSM
alcangou o 14%gar, apoés ter estado em 9° no ano de 20R@cuando para 13° colocag&o no
ano de 2022.

M7.2. Categoria Energia e Mudancas Climaticas no GreenMetric Ranking

A categoria energia e mudancas climaticas é composta por indicadores de iluminagéo
energeticamenteeficiente, consumo de energia elétrica, existéncia de edificios inteligentes e
verdes, geragao e o aproveitamento de fontes renovaveis de energia, programas de reducao de
emisséo de gases de efeito estufa e da pegada de carbono. No ultimo resultaddithg ran
UFSM alcangou a 312 posicdo nesta categoria. A meta da universidade € atingir, pelo menos, a
212 posicdo em 2022. Esta meta leva em consideracdo que a UFSM vem desenvolvendo
importantes acgdes relacionadas a estes aspectos, como € o caso da #twstdRqsinas
fotovoltaicas em diferentes localidadeBlo ano de 2022, o resultado de 15° posigcéo foi

alcancado.
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M7.3. Desempenho Geral no GreenMetric Ranking

O desempenho geral n@&reenMetric Rankingconsidera, além dos critérios de
mobilidade e energia e mudancas climaticas, aspectos relacionados ao tratamento de agua e
residuos, a distribuicdo de é&reas livres, de vegetacdo e de drenagem no espaco fisico da
instituicdo, bem como acdes relacionadasesino, a pesquisa e destinacdo de orgcamento
voltados para a sustentabilidad®o desempenho geral da ultima edicdo do ranking, a UFSM
subiu duas posices e ficou entreZisuniversidades brasileiras mais sustentavimgindo a
meta definida para 2022jue era estar entre as 20 melhores até 2022

GreenMetric World University Ranking

Universidades brasileiras Desempenho Geral —®- Categoria Energia e Mudancas Climaticas —® Categoria Mobilidade

5o

15°

20° ' '

25°

30°
35°

40°

2019 2020 2021 2022

* Dados simulados por: FALCAD, MF.S. Aval iacdo do desempenho sustentavel da cidade universitéria da UFSM pelos indicadores Greenmetric, 2018, 60p. TCC (Graduagdo em Engenharia Sanitaria & Ambiental)-UFSM, Santa Maria, RS, 2018.

Figura98 ¢ Evolucao no GreenMetric

AcOes estratégicas direcionadas ao DesafigGestdo Ambiental

Esse desafio esta relacionado as acbes que fagam com que a UFSM contribua com a
sociedade no dmbito da gestdo ambiental e da formacdo de individuos com consciéncia e
responsabilidade ambiental.

Como exemplo, a UFSM desenvolveu o projeto Rota Elétrica Mercosul. O programa é
elaborado pela UFSM em parceria com a Companhia Estadustdbuizdo de Energia Elétrica
(CEED), empresa do Grupo Equatorial Energia, e com o apoio da Fundacdo de Apoio a
Tecnologia e Ciéncia (Fatec). Em execuc¢do desde 2019, o projeto procura viabilizar o trafego de
veiculos elétricos a partir da instalag@oaletropostos de recarga rapida no Rio Grande do Sul,
para proporcionar conexao com paises do Mercosul e com outros estados brasileiros.

Com um valor total estimado em R$13,77 milhdes, o projeto é fruto de um edital do
Programa de Pesquisa e Desenvolvimeda Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel),
contando com a geréncia da CHEE com a UFSM como instituicdo executora. O projeto tem
como proposta instalar pontos de recarga elétrica ao longo de 905 quildmetros do territorio
gaucho, iniciando a rotam Torres, com destino ao Uruguai, passando antes pelas cidades de
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Osorio, Eldorado do Sul, Barra do Ribeiro, Cristal, Pelotas, Rio Grande, Santa Vitoria do Palmar
(que, em razao da extensao territorial, recebera duas estacdes), Arroio Grande e Jagoarao.
maio de 2022, a Universidade recebeu um carro Auddo para contribuir com a analise
estatistica do projeto.

Outra acdo de extrema contribuicdo para a Gestdo Ambiental é o Projeto desenvolvido
pela UFSM no Campus de Cachoeira dolSnlt i t u éfaodcionentich redolégico condutor
e gerador de energia fotovoltaica e higroel étr
produzir energia alternativa hibridamente: por meio da captacdo da luz solar ou artificial
(energia fotovoltaica) e da umidadel agua (energia higroelétrica), depositada diretamente no
artefato de cimento. Tal configuracdo € revolucionaria por permitir a coleta de energia
independente das caracteristicas climaticas do local, ou seja, funciona tanto durante o dia
qguanto a noite eaté mesmo, com chuva.

No inicio de agosto, o “Artefato Cimenticio
Fotovoltaica e Hi-sercam h$ patente aidda pelo hSCNamd da EFESM
CS. Esta patente de invencgao representa um marco naikist® geracado de eletricidade, ja que
utiliza, além da fonte fotoelétrica, uma fonte pouco conhecida e quase nada explorada, a
higroeletricidade, combinadas de forma hibrida.

Todas essas acgOes refletem na evolugdo que a UFSM obteve em um dos principais
rankings mundiais de sustentabilidade. De acordo com divulgacdo do GreenMetric 2022, a
Universidade Federal de Santa Maria € a 192 Instituicdo de Ensino Superior (IES) mais sustentavel
do Brasil. A instituicdo atingiu a meta para 2022 e esta entre as 2®rasldo pais.

A nivel mundial, a Universidade fica na posi¢cdo-4Ti avanco de mais de 40 posi¢oes
em relagcdo a 2021, quando ocupou o0 517° lugar. O ranking é feito pela Universidade da
Indonésia e avalia seis areas das instituicbes que se relaciomara goestdo ambiental.

Os destaques para a UFSM vado para as catego
entre as brasileiras e o terceiro entre | ES Fe
instituicbes nacionais e a sétima posicado entre aser@d. Programas de conservacdo e
tratamento de agua, consumo de agua tratada, assim como pista para pedestres, projetos de
reducdo de circulacdo de veiculos e espacos destinados a estacionamento sdo alguns dos
critérios considerados para a pontuagcdo nasegorias. Outro destaque € para a categoria

“Energia e Mudancas Climaticas”, em que a Uniyv
152 em 2022.

5. ACOEEOM BASE NA ANALISE

A partir do processo de Avaliacawstitucional da UFSMexistemdois tipos de ebes
realizadas. O primeiro sdo as acdes executadas diretamente pelas Comissdes Setoriais de
Avaliacédo (CSAs) em suas proprias unidades, com carater especificde@lesdd cada unidade
de ensinoEstas acbes estdo relacionadas a situacfes pontuaipagem ser resolvidas dentro
do volume de recursos que é disponibilizado sob a gestéo das proprias CSAs. A divulgacéo do
processo de avaliagdo institucional e a implementacdo de pequenas melhorias identificadas a
partir dos diferentes instrumentos de avaj&o, por exempul, sdo o foco dessas acBegue
estdo apresentadas no Anexo |.
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O segund tipo de ac¢0es institucionaisédo aquelas indicadas pd&l&A a administracao
centralcomo alternativas de caminhos a segairpartir, de uma visdo macro do procesde
autoavaliacace estdo apresentadas aqui de acordo com cada Desafio do PDRARGHaos
quais se relacionam.

Relativo ao Desafio 4 Internacionalizacdo, a¢cdes como fortalecer sua estratégia de
internacionalizacdo, como o reconhecimento destas ac@e ser percebido no Ranking QS
América Latina, onde a instituicdo ocupa a 172 posicdo entre as brasileiras com melhor
desempenho em publicacdes com coautoria internacional. Varias premiacdes de ambito
internacional foram entregues para estudantes e doesntentre elas o pddio inédito para
académicos de universidades fora de Sdo Paulo na RoboCup, e a medalha loannes Marcus Marci
conferida ao primeiro latinemericado, docente da UFSM. Como guia de orientacdo para o
acolhimento de estudantes intercambista®centes estrangeiros e auxilio a comunidade geral
em processos de traducao de termos oficiais para a lingua inglesa, espanhola e portuguesa, a
Secretaria de Apoio Internacional (SAl) da UFSM lancou versdes atualizadas do Guia do
Estudante Internacional@o Glossario Institucional da UFSM. Programas Amigo Internacional e
Hospede um Estudante Estrangeiro. Podem se inscrever estudantes da UFSM e membros da
comunidade interna e externa interessados em auxiliar a chegada e o processo de adaptacéo de
estudantes intercambistas. Destaese entre 0s eventos internacionais organizados pela propria
instituicdo o UFSM Global realizado em dois dias, o evento ilustrou as diversas parcerias com
instituicdes ao redor do mundo e os beneficios dessa cooperacao para aidadriacadémica
da UFSM. Atartup Get Commerceom sede na Pulsar, Incubadora Tecnolégica da UFSM,
participou do programa de internacionaliza¢@iartOut que avalia e seleciona as empresas com
maior potencial e grau de inovagao para se desenvolveremeroado estrangeiro.

Quanto ao Desafio 2— Educagdo Inovadora e Transformadora com Exceléncia
Académicavisando a exceléncia académica, a UFSM destequincipalmente através do
excelente posicionamento obtido nos principais rankings internacionais. 2822, a
Quacquarelli Symond®)S), apontou a UFSM como uma das 20 melhores universidades do
Brasil, a Universidade subiu 12 posi¢cdes no ranking geral em relagdo ao ano anterior. Devido a
evolugéo no ranking, a UFSM foi condecorada dura@®8 dligher Eduttan Summit Americas
2022, na Universidade Vila Velha (UVV), no Espirito Santo. Da mesma forma, a UFSM melhorou
consideravelmente a sua posicao global no ranking de universidadésda Higher Education
(THE). Nesta avaliagédo, a UFSM figura como a [Bmastituicdo do Rio Grande do Sul, sendo
a 22 entre as publicas, estando atras apenas da UFRGS e PUCRS. O ranking também apresentou
dados que indicam uma melhora significativa na posi¢cdo nacional da UFSM, saindo da 182
posicao geral, na edicdo 2022 rpa 13?2 posi¢cao no ranking de 2023. Entre as federais esta em
7° lugar no pais. Outra evolucdo significativa foi apontadaAnademic Ranking of World
Universities2022, produzido pela consultoria chine&hanghai Ranking Consultanayue
classifica as miores universidades do mundo. De acordo com o levantamento, a UFSM esta
entre as 900 melhores universidades. Em 2021, figurava entre as mil. A posi¢do da UFSM entre
as universidades gauchas e brasileiras também subiu. No estado, a UFSM foi a seguadia, coloc
atras apenas da UFRGS. Em relacédo as instituicdes nacionais, a UFSM passou da 192 posicdo para
a 162 em 2022. E entre as universidades federais, a UFSM, que em 2021 estava entre as 16
melhores, passou a figurar entre as 13. Para comprovar a conséuatiecdo visando a
exceléncia académica, na graduacao, mais da metade dos cursos da UFSM avaliados pelo Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes obtiveram os conceitos mais altos. Nos resultados
apontados pelo Instituto Nacional de Estudos e PesquisasaEibnais Anisio Teixeira (Inep),
dentre os 34 cursos da UFSM avaliados, 6 obtiveram conceito maximo, nota 5, e outros 12 cursos
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obtiveram conceito 4. Ja na pgsaduacdo a Avaliacdo da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPESt@u a exceléncia dos programas de qésduacdo da
UFSM, sendo que 25 programas tiveram aumento de conceito na avaliacao.

Com relacdo a®esafio 3- Inclusdo Socigldestacamos a¢gbes como a realizagcédo da
conferéncia *“ Br-&2ZiAhos ddTeesrirsat éinncdiiag’e,enaque trouxe d
indigenas, que vieram de diferentes cidades do estado @miigenas interessados na pauta e
dispostos a aprender mais sobre a resisténcia dos povos originérios. Ainda a UFSM criou a Casa
Verbnica, voltada parvitimas de violéncia de género, tendo como propdésito ser um centro de
referéncia articulador da politica de igualdade, disponibilizando servigcos nas areas de Direito,
Psicologia e Assisténcia Social. Ja em dezembro de 2022, foi aprovada a assinatuAzolela
de Cooperacdo Técnica entre a UFSM e o Centro de Tecnologia da Informac&do Renato Archer
(CTI), com o objetivo de propiciar a transcricdo em Braille de pecas didaticas para o piano, de
compositores brasileiros contemporaneos, possibilitando cnarecurso para que o leitor com
deficiéncia visual possa entender aquele conteddo da mesma forma que um mudsico sem
deficiéncia.

Em relagdo adesafio 4— Inovacdo, geracdo de conhecimento e transferéncia de
tecnologia tem como acdes a criagdo do novo Rergle Inovacdo, Ciéncia e Tecnologia da
UFSM (InovaTec) que busca viabilizar o desenvolvimento de novos produtos, servicos e sistemas,
transformando pesquisas e projetos em negdécios inovadores para a sociedade, que atendam
demandas reais e colaborem naoks;do de desafios de forma sustentavel. Para viabilizar tal
empreendimento, a UFSM conquistou o primeiro lugar no edital FINEP (o edital tem como
objetivo a concessdo de recursos financeiros ndo reembolsaveis destinados a Parques
Tecnoldgicos), garantindeecurso de R$10 milhdes para sua implantagdo. Outra acdo
implementada foi a parceria inédita com lduawej uma das maiores fabricantes de
equipamentos para telecomunicacfes e a maior fabricante de inversores fotovoltaicos do
mundo, para desenvolver agdesm foco na seguranca e na qualidade dos sistemas de geracao
de energia solar. O objetivo da parceria € a execu¢cdo de um projeto de pesquisa e
desenvolvimento, em conjunto com a Unidade da Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacgao
Industrial (Embrapii) dinstituto de Redes Inteligentes (INRI) da UFSM, para o qual estdo sendo
aportados R$5 milhdes.

Desafio 5- Modernizacdo e desenvolvimento organizacional, vindo de sua misséo, a
adocao de novas tecnologias, praticas e modelos de festdo que permitem ardittéde
aumentar sua eficiéncia, produtividade, flexibilidade e capacidade de inovacdo. Um bom
exemplo dessas agdes, foi 0 aplicativo desenvolvido pelo CPD/UFSM, para auxiliar no combate
a evasdao. Tal projeto integra iniciativa da-Reitoria de Graduacd@rograd), Prdreitoria de
Planejamento (Proplan) e Centro de Processamento de Dados (CPD) que tem como finalidade
reduzir a evaséo e estimular a permanéncia dos estudantes nos cursos de graduacdo da UFSM.
Outra acdo implementada foi a criacdo de umagfiama, resultante de um trabalho conjunto
entre alunos e professores, que redne todas as questdes das provas anteriores do Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) separadas por curso, ano e palavras chaves.
Em relagédo a pégraduacao, a UFSMrmbém investiu em novas plataformas para analise de
dados de pesquisas. Em parceria com a editora de conteudo cientifico Elsevier, disponibilizou a
plataforma SciVal para servidores e alunos da-gréguacdo. Assim como auxilio as
coordenagfes de pégradwacdo possibilitando acesso a plataforma Stela Experta, que tem
como objetivo ofertar as instituicdes de ensino superior brasileiras servicos de apoio estratégico
nas areas de gestdo de ensino, pesquisa extensdao e inovacdo. Essa ferramenta integra
automatiamente os dados dos curriculos lattes de professores, pesquisadores, alunos e
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colaboradores da instituicdo, de modo a apoiar a implementacéo de politicas de gestéo, além
de possibilitar a contextualizacdo desses dados de acordo com a nomenclatura ufigiada
prépria instituicao.

Em relacdo do Desafio-@esenvolvimento local, regional e nacional, a UFSM se destaca
sendo a principal instituicio de ensino e pesquisa da regido. E protagonista em diversas
iniciativas que visam contribuir com o desenvolvitierda regido, exemplo disso é o
Geoparques, qualificando a oferta de produtos e servigos, além de contribuir na preservacéo
dos patriménios cultural e natural, gerando renda e possibilitando a fixacdo dos jovens no
territorio, como o Geoparques Quarta Coié e Cacapava.

Por fim, o Desafio # Gestdo Ambiental, esta relacionado a a¢des que fagam com que
os envolvidos na UFSM, contribuam com a sociedade no ambito da gestdo ambiental e na
formacdéo de individuos com consciéncia e responsabilidade ambiBPatthcamos aqui acdes
como o projeto Rota Elétrica Mercosul, programa elaborado pela UFSM em parceria com a CEEE
D). projeto em execucgdo desde 2019, que procura viabilizar o trafego de veiculos elétricos a
partir da instalacdo de eletroposto de recarga d#pino Rio Grande do Sul. Projeto de
identificac@o formas de produzir energia alternativa hidridamente. A¢bes assim deram destaque
a UFSM, nas categorias de “Agua”, “Mobilidade”,
Tais agOes refletem na evolugdoecu UFSM alcangou éxito no GreenMetric 2022, estando entre
as 20 melhores universidade do Brasil.

Todos as agdes citadas, sdo iniciativas contidas no Plano de Metas e periodicamente
reavaliadas através do resultados as avaliages, buscando melhoriecinsttie exceléncia na
capacitacdo dos servidores e na formacao dos discentes.
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ANEXO t PLANOS DE EXECUCAS DOMISSOES SETGRDE AVALIACAO

Tipo R Annia A
~ eferéncia a . ~
: (AEEE d~e : ~ | Pesquisa de T'tU|o~ .. .. |Detalhamento| Valor Valor A_gao Comentarios
Unidade | divulgacdo| Dimenséao Autoavaliacio da Acao | Justificativa da Acdo Estimado| Executado reallzaga? (opcional)
/ Agdo de avaliaGaol ., que?) ¢ SIMINAO | ©P
melhoria) Institucional
AcBes para Pagamentg
Divulgacgéo de bolsas
dos de itori SSA 9C§H R$
CCSH monitoria irecdo do
OIP;ocessos para CCSH 21.396,53
o disciplinas
Avaliacéo via REDE
AcBes para Confeccao de
D?vul :féo material grafico
dos gag Confeccao de divulgacao da RS
CCSsH Processos de material avaliacdes 1.723.96
de grafico institucionais ' '
Avaliacio para o ano de
2022
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Tipo (Agéo

q Referéncia a | Titulo ACEO
. . ge . ~ | Pesquisade| da .. .. |Detalhamento| Valor Valor G Comentarios
Unidade| divulgacéo | Dimenséo . ~ Justificativa ~ . realizada? :
/ Acio de Autoavaliacao| Agéo (o da Acdo |Estimado|Executado SIM/NAO (opcional)
melhoria) Institucional | que?)
Dar retorno
dos
Melhoria resultados € Almoxarifado
mobiliza. éc debater com para:
e ¢ segmentos| Materiais de
ualificacso em acdes | biosseguranca
d ¢ conjuntas (mascaras, | R$ 5.006
(CAICE, ,
CE Direcio e entre a alcool em gel, 49
Unidgde de CAICE, alcool, etc.)
ADOIO Direcdo e | para uso em
Pedg 6aicd UAP reunioes
] UEP? Melhorar | Auxilio Digital
indice de Bolsistas
participagdo
na AA
Sera
Alunos que | isonibilizado
ggr?seguem recursos por
acompanhar maerg) S SetL?C(I)al,Sn?é 14.080,00
Auxilio o REDE por | " .1 (R$
P que necessitar
CE Digital falta de 1280,00
REDE recursos de plano de para cada
para ter um Internet para curso)
Plano de ter acesso as
Internet aulas pelo
: REDE via
UFSM
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Cada um dos
11(onze)
cursos
(graduacé e
posgraduacao
presencias do
CE abrira
edital para
selecéo de
estudantes qus
receberdo o
auxilio
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Unidad
e

Tipo
(Acéo de

divulgaca

o/ Acéo
de
melhoria)

Dimensa
0]

Referéncia a
Pesquisa de
Autoavaliag
ao
Institucional

Titulo
da Acao
(o que?)

Justificativ

a

Detalhamento da Acaqg

Valor
Estimado

Valor
Executad
0

Acéo
realizada
?
SIM/NA
O

Comentari
0s
(opcional)

CSA/CT

Enfase na
divulgacao
da
pesquisa
de
avaliacdo
institucion
al
(2022/1),
dada a
reduzida
participacd
odo CT
nas
edicbes
anteriores.
Emails,
redes
sociais e
acbes no
hall do CT
(material
de
consumo €

bolsistas)

CSACT Direcdo - CT
Subdivisdo de Comunicag
— CT Coordenacdes de cur
Empresas

Juniores/Diretérios SAET

R$ 2.416,7¢
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Elaboracéo de relatdrios ¢
andlise dos cursos ¢
graduacao/pos do CT a par
do Portal de Indicadores

Promocdo das acdes (
apoio
pedagdgico/formacao/proce
SSO de ensing
aprendizagem/integracéo d
discentes e docentes.-
Projeto de E
CT! ™ . EXPERIMENTAF
Programa de Formacéo
Desenvolvimento
Profissional Docente -
CT/UFSM  (material d

€consumo)

Enfase na divulgacdo (
oportunidades de
estagios/captacao d|
convénios.

Projeto piloto/Oficina de
estudos: Fundamentos
basilares para os académic
dos cursos de graduacéo d|
CT
Setembro/outubro/novembr
2022

(bolsistas e material d
consumo)

CSACT

CSACT SAP
CT

Coordenacd

es de curso

Subdivisdo
de

Comunicacg

o-CT

CSACT SAP

CT

Docente(s)
da area

SC

R$ 800,00

R$ 4.100,0(
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Incremento do Acervo
bibliogréfico digital
(aquisi¢éo)

Destinacdo de recursos ao¢
cursos de graduacgao/pos,
proporcionalmente a
participacdo na pesquisa dg¢
avaliacadnstitucional, para
bolsa formacéao/participaca
em eventos/taxas de
inscricdo/ajuda de custo (R|

420,00 por curso)

CSACT BS
CT

CSACT
Coordenacd
es de curso

R$ 1.000,0(

R$
11.340,00
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Tipo (Acdo Referéncia a Acao
: Pesquisa de| Titulo da Valor Valor |realizada -
Unidad | 98 L quisa de < .. | Detalhament| __ Comentario
o divulgacdo| Dimensdo |Autoavaliacd| Acdao (o |Justificativa o da Acao Estimad | Executad ? s (opcional)
I Agdo de 0 que?) ¢ 0 0 SIM/NA P
melhoria) Institucional @)
Centro Agoes para Facilitar o R solicitar o
Divulgagéo o indice de ;
de Artes Questdo: ndo hj acesso ao engajamento dg R$
dos P 22,23% de - -
e Letras referéncia | processo de s coordenacdes d i
; Processos d o participacdo
I CSA o avaliacéo curso
Avaliacéo
Centro A(_;oes para Produ_gao de | média geral de solicitar o
Divulgacéo ~ material de |9,22 de .
de Artes Questado: ndo hi . ~ = engajamento R$
dos P divulgacdo |aprovacao .
e Letras referéncia dos i
N Processos d para os dos(as)
I CSA T departamentos
Avaliacdo docentes docentes
Centro Agoes para Promocéo do|, .
Divulgagéo A indice de ~
de Artes Questdo: ndo hj processo de producgéo de R$
dos P oo 22,23% de R .
e Letras referéncia | Avaliagdo L material digital |i
, Processos d e participagédo
I CSA o Institucional
Avaliacéo
Devido a
continuidade
das atividades
Plano de Neste tempo e no REDE
Melhorias pandemia, Compra do que durante todo o
com Base vamos buscar | estiver periodo de
Centro Comprade |. ; . S
nos ~ . insumos e disponivel no 2020 e inicio dg
de Artes Questdo: ndo hj material de . . R$ R$ ~ .
Resultados P s equipamentos | almoxarifado . NAO 2021, tais itens
e Letras N referéncia | combate a 5.000,00 |i ~
N da Avaliacao : que possam | que possa nao foram
I CSA pandemia " . .
Docente pelq auxiliar no auxliar no necessarios e ¢
Discente combate a combate recurso foi
(2019) pandemia destinado para

bolsasi
referentes a
atividades
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auxiliares nas
atividades
académicas en|
2020 e 2021
(para término
do segundo
semestre).

Devido a
continuidade
das atividades

no REDE
durante todo o
periodo de
2020 e inicio d¢
2021, tais
Neste tempo e
L : processos de
Incentivo a pandemia, Compra de ~
. : ) manutengéo
Centro | manutengéo ~.. | precisamos insumos para P
de Artes | preventiva e ~ Manutencao manter 0s que R$ R$ = icaram para
Questdo 1.8 |de . . . NAO 2021 sendo o
e Letras | conserto de : equipamentos | equipamentos |2.000,00 |i
) ) equipamento ~ ; recurso
I CSA | equipamentd mesmo que na( estejam prontos .
. destinado para
S estejam sendo| para uso -
- bolsasi
utilizados
referentes a
atividades
auxiliares nas
atividades
académicas
(para término
do segundo
semestre).
Incentivo a Ampliar o O CAL pode | Apoiar acdes Devido a
Centro |iniciativas |Dimenséo 2.2: financiamentd ajudar no que continuidade
de Artes | culturais e | Responsabilida| Questdo: ndo h{ para as combate a desenvolvam o R$| R$ NAO das atividades
e Letras | informativas | de Social da referéncia | atividades de | pandemia em | contato com a 1.000,00 1 no REDE
T CSA [|noestilo"a |Instituicdo extensdo relacdo ao comunidade de durante todo o
distancia" seguras em | contato com a | forma segura periodo de
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tempos de | comunidade 2020 e inicio de
pandemia externa 2021, ndo
houve procura
por acées nests
sentido, sendo
0 recurso
destinado para
bolsasi
referentes a
atividades
auxiliares nas
atividades
académicas
(para término
do segundo
semestre).
Questao
Incentivo a Docente: 1.1, O CAL POSSUI | A csa/cAL se
divulgacéo . x 1'3:’ 2.6 uma producdo utiliza da N&o
Centro Dimenséao 3.2: | Questdo Gestorf Aumentar a | diversa e .
de s . . ) Assessoria de aconteceram
de Artes | _ - . Comunicacéo E3.5 comunicacao | diferenciada - ~ -
atividades, = Comunicacéao NAO acoes neste
e Letras com a Questao com a dos outros I :
. eventos, . ~ . . do Centro para | sentido durante
i CSA ~ Sociedade Graduacéo: 2.4 sociedade Centros que . ~
producdes e AN ; divulgag@o de 2020.
avaliacbes Questdo Pos precisa ser sua producéo
Graduacéo: 2.1 divulgada. '
2.2
Incentivar a | Apesar da Com a
~ S destinacéo do
formacéo pandemia, é
. N = complementa| necessério . recurso df"
Centro ., | Dimensao 3.3: | Questao: 2.3 Encaminhar outras acoes
Incentivo a y ~ do Corpo reservar ]
de Artes formacio Politicas de Graduacao Discente pelal recursos para pagamento SIM para bolsas, foi
e Letras | 0/Ma& atendimento ao| Questdo: 2.2 -ente p P como bolsa de encaminhado
) Discente . . ~ | participagdo | qualquer o a0
i CSA discentes PosGraduacgéo S auxilio auxilio para
em eventos e| posssibilidade
| estudantes que
cursos fora dg de estudantes -~
instituicdo participarende au_x_|I|am a
atividade
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cursos online docente na
pagos forma de
monitolia
durante o
segundo
semestre (202(
2021).
Auxiliar a O isolamento e Devido as
~ o trabalho Oferecer o
Centro S . ~ . formacéo e o inUmeras
Incentivo a | Dimenséo 4.1: ~ T remoto trazem | auxiliio como .
de Artes e o Questao: ndo h{ capacitacao . R$ R$ ~ incertezas do
qualificagéo | Politicas de P oportunidades | pagamento de . NAO . =
e Letras referéncia | de docentes ; . 646,85 I periodo, ndo
N Docente Pessoal de inscricbes em
I CSA em tempos de . . ocorreram
. desenvolvimen| cursos online o
pandemia solicitacoes.
0 pessoal
Aucxiliar a .
~ O isolamento e e 2
formacéo e Devido as
s ~. |0trabalho Oferecer o
Centro N . N . capacitacao o inUmeras
Incentivo a | Dimenséo 4.1: T . remoto trazem | auxiliio como .
de Artes e o Questdo: ndo hy de servidores . R$ R$ ~ incertezas do
qualificacéo | Politicas de P, . oportunidades | pagamento de . NAO ; =
e Letras ; referéncia | técnice ; - 646,85 I periodo, ndo
N dos TAE's | Pessoal L .| de inscricdes em
I CSA administrativ desenvolvimenl cursos online ocorreram
0S em tempo solicitacoes.
._ | 0 pessoal
de pandemia
Aquisicéo de
. aparelho de TV
Haa "
. Led 65" para
necessidade d¢ .
S ser instalado e
o aquisicdo de L
Modernizac§ ~ . . utilizado na
Questdes Gerai equipamento, |Busca de
Centro | o de espacoy . ~ . N A . sala 1203
Z“1Dimensdo 5.1: | 5.1, 5.2, 5.3, 5.4 Aquisicao de | mobiliarioe registro de e L.
de Artes | para possive . . R$ R$ Mini Auditorio
Infraestrutura 55,56 material objetos que precos e SIM e
e Letras | uso na . i . T 3.764,56 |3.736,58 do prédio 40
) : Fisica Docente: 1.1, | permanente |sirvam para | aquisicao de .
i CSA | Pandemia 3.1 melhorar o equipamentos S, MEVe
COVID-19 ' . quip espaco
Ensino por disponivel para|
REDE ou
digital s
(Empenho
2020NE804733
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) e ventilador
de coluna para
a area comum
utilizada pelos
estudantes de
Letrasi prédio
40 A (Empenhg
2020NEB04709

).
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AT'PO g Referéncia a Acéo
. e Pesquisa de| Titulo da Valor | Valor |realizada| Comentari
Unidad | divulgaca | . ~ . ~ . Detalhamento da .
~ | Dimensdo| Autoavaliac | Acéo (o | Justificativa ~ Estimad | Executad ? 0s
e 0/ Agao ~ Acao X :
i ao que?) o] o] SIM/NA | (opcional)
melhoria) Institucional @)
A
coordenacao/represen
8 nte da CSA na CPA ir{
. participar das reunide
Planejamen i
. Reunides da CPA, bem como
Acéo de oe Acompanhamet . R$ R$
CCNE | . ~ o sobre o repassara as SIM
divulgagdo| Avaliacdo .~ |todas atividade| . ~ 0,00 0,00
I avaliagéo informacgdes coletada
Instituciona ;
| para os demais
membros da@omissdo
através de reunides
regulares ou por-mail
O percentual de Divulgagao dos
. processos . N
participacdo da L Envio de comunicacte
: avaliativos parg o .
comunidade dg periddicas, utilizando
aumento de .
CCNE na L plataforma livre e €
S participagdo e ; .
Autoavaliagéo mail marketing, aos
g constante .
Institucionalde A diversos segmentes
. : . atualizacdo do
8i 2019 foi aquém .. ~ o alvo dos processos
. Divulgacdo | publico alvo, o NS Uso da
Planejamen| do esperado, avaliativos em vigéncig
~ ) dos focando em . ferramenta
Acédo de oe ficando em ~ Do informando da R$ R$ R
CCNE | . ~ o processos d{ acdes digitais X A SIM Mailchimp,
divulgacdo| Avaliacdo | 34,9%. Embora e : ) importancia de 0,00 0,00 ~
S . avaliacdo po| devido ao baixg L em sua versad
Instituciona seja um L E participagdo, do -
meio digital | custo, grande gratuita.
I percentual alcance e por acompanhamento do
superior & médii restri 6esF<)je indices de resposta €
da UFSM, se fa] & também informando g
L acoes : .
necesséria . respefo de melhorias
. > . presenciais,
divulgacdo mais COMo O adotadas ou em
intensa e/ou implementacao.
. protocolo de
efetiva. :
biossegurancal
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contra a
pandemia de
COVID-19 a ser
implementado.

O percentual de
participacdo da
comunidade dg
CCNE na
Autoavaliacao
Institucional de

Face a rmdanca
constante das
avaliacdes
devido ao seu
carater dindmic
e atual,
pretendese
produzir
material grafico
Aiper man

Producéo de cartazes

Foram
impressos 60
cartazes em

81 2019 foi aquém S s formato A3 e
. = para fixacdo en| em formato A3 para
Planejamen| do esperado, | Impresséo df : 100 cartazes
AC0 d ficand ial salas de aula (g divulgar a CSA e suag
CCNE | fsa0de o€ icando em ma,tefrla lado do quadro| avaliagcbes, bem comg RS R SIM em em
divulgacdo| Avaliacdo | 34,9%. Emboral  gréfico L 204,96 212,50 formato A5,
o . negro/branco) | sua atuacao, a seren
Instituciona seja um permanente divulgaca fixad d na Imprensa
I percentual para diviigacaq  Tixados em todas as Universitaria
] de acdes e | salas de aula do CCNY '
superior a médij assimilacio todos de
da UFSM, se faj & cunho
L constante da
necessaria ) permanente.
. ~ . comunidade
divulgacdo mais o
X académnta sobre
intensa e/ou ; N
! a importancia d¢
efetiva. P
participagdo en
avaliacdes
promovidas pelg
CPA/CSA.
87 O percentual de Devido a ser un Em virtude do
Planeiamen participagéo da espaco de Impresséo deanners ndo retorno dg
~ ) comunidade dg Divulgacdo | grande fluxo e | em grande formato pa trabalho
Acéo de oe ot 9 R$ R$ . .
CCNE . ~ o CCNE na no haldo | permanéncia d¢ fixacdo em estrutura NAO presencial,
divulgacdo| Avaliacéo liac <di L 2 hall d 250,00 0,00
Instituciona Autoavaliacdo | prédio 13 pessoas, pree}x[stente no hall dg oE)touse por
| Institucional de pretendese criary prédio 13 (CCNE). nado produzir
2019 foi aguém um material banners para

116



do esperado,

gréfico de

hall do prédio

ficando em divulgacao dos 13, cando
34,9%. Embora resultados da espacgo aos
sejaum Autoavaliagéo banners de
percentual Institucional divulgacao
superior a médii 2019 para guanto aos
da UFSM, se faj conhecimento € protocolos da
necessaria assimilacéo de COVID-19
divulgacao mais toda fornecidos
intensa e/ou comunidade do pela Comissag
efetiva. CCNE. de
Biossegurancg
da UFSM.
Necessidade di
complementac?
o do estudo . ) .
) ) Apoio no financiament
ADD: Notas realizado em ;
Do da Central de Tutoria d Foram
inferiores nos sala de aula po CCNE. com o fornecidas
componentes parte dos f Co | |
fcont ed discentes, com orneC|ment8Ade_b0 sa bolsas de
9i Politca| di sci pl possibilidade dg  PAra academcos zi‘r‘é’;’sooara |
~ de fimet odo| Centralde | corrigirfalhas ’ para 3
CCNE Agao d_e Atendiment| Autoavaliacdo:| tutoria do | no aprendizadc fornecer bolsas_ de RS RS SIM LT
melhoria 0 205 Segmento ' CCNE ao longo do R$400,00 mensais pal 12.000,00( 12.000,00 durante 6
Discentes Graduacéo, tempo, 6 tutores, durante 5 mesesb 120
componente permitindo meses (agosto a (SEte”? rofev ¢
Rapoi o conexdes com dezembro), de acordq fevereiro/21),
dificulgades de outras areas dq oM 93 critérios de [pfElEane e
aprendi conhecimento ¢ selecdo ja praticados R$12.000,00.
P utilizaczo de pela Central de Tutorig
outros recursos
didaticos.
27 Politicas Autoavaliagéo:| Aquisicdo deg Aquisicdo de | Solicitacdo de compral Foi adquirido
CCNE Acdo de ara o Segmento mesas mesas de mesas digitalizador R$ R$ SIM um total de 14
melhoria Epnsino Docente, digitalizador| digitalizadoras| de porte pequeno, vig 5.484,98 | 5.40400 mesas
' componente as para qualificar g registro de precos, pai digitalizadoras
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Pesquisae i nfr ae gravacao de | montagem de estldio Wacom CTl=
Extensdo | ac ad ° mi aulas para a | de gravacgédo de aula n 472 através dg
segmento modalidade de CCNE, para empenho n.
Graduacéo, ensino remoto, atendimento da 011763/2020
componente vigente durante demanda dos mais d¢ (SIAFI
Am®t od ( a situacéo de 240 docentes de 8 803860), com
ensino e pandemia da departamentos. um valor
aprendizagem COVID-19. unitério de R$
atual i 386,00.
Em virtude da
demora no
Autoavaliacao: Fornecimento de halsg gr%ci:iszcg %?is
&40 Capacitar o de R$400,00 mensais quIsic
Segmento P mesas
pessoal docent| para 5 académicos, g
Docente, digitalizadoras
~ o componente | Capacitacaog para uso de d“Ta”te 2 meses, par a estratégia
Acdo de |57 Politicas| diferentes treinamento e suporte R$ R$ y .
CCNE . s upor tf emrecursos o SIM inicial foi
melhoria | de Pessoal S recursos digitai§ aos docentes para o u| 4.000,00 | 1.200,00
uso das digitais oo alterada para
: durante o de recursos digitais
diferentes eriodo de voltados para o apenas 1
plataformas PE . P . bolsista, por
. . i ensino remoto.| atendimento do ensin .
di giteg dois meses,
remoto.
com valor
mensal de
R$600,00.
Autoavaliagéo:
Segmentos Garantir acessc Aquisicio de materiais
Docente, TAE, a materiais quisie A
. ~ - de higiene (sabonete Recurso
Acdo de 7 Graduagao e Conservacag basicos de alcool em gel, papel R$ R$ oriundo da
CCNE .~ | Infraestrutu| P6sGraduacéo, : higiene face ao PR SIM S
melhoria o de banheirog . toalha, papel higiénico, 0,00 0,00 Dire¢éo do
ra Fisica componente periodo de L
~ . para reposi¢do em tod CCNE.
ficonser pandemia da os banheirosa CCNE
limpezade COVID-19. '
banhei
R$ R$
21.939,94| 18.816,50 O
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AT'PO g Referéncia a Acao
. e Pesquisa de| Titulo da Valor | realizada L
Unidad | divulgaca . ~ .~ ~ e Detalhament Comentario
~ Dimensdo | Autoavaliacd| Acéao (o |Justificativa ~ Executad ? .
e o/ Acao - 0 da Acao ~ | S (opcional)
e o] que?) o] SIM/NA
melhoria) Institucional @)
Reviséo das
demandas dos
processos de A
por meio do
diagndstico
elencado.
Colaborar no [nterpretg a0 €
) .| integragéo dos
atendimento a
Centro dados do
. . demandas
de Acéo de Elaboracéo dg . : levantamento . .
o . - - - . .~ 1 diagnosticadas I Sim
Ciéncias| divulgagéo material onling elos brocessq 9U€ @ UAP fez
Rurais P b no inicio da
de Al .
. pandemia.
anteriores o
Organizacéo de
um cronogramg
de atividades
online que
corresponda ag
etapas
anteriores.
Referéncia a Os processos| Consulta ao A Ccomissao
Avaliacdo de setor financeiro buscou
Plano de : R < : ~
. Docente pelo I aprendizagem do CCR, as Pk informacgdes
Melhorias com ; ) Aquisicéo e L
Centro Discente: : L%~ | requerem o us{ reitorias de sobre como
= Base nos : disponibilizacd ~ L
de Acgéo de Melhoria do uso . adequado de| Graduacéo e d¢ . = adquirir os
a . Resultados da o de Kits : I N&o . ~
Ciéncias| melhoria . das ferramentas | ferramentas | Planejamento kits, mas nao
. Avaliagcédo youtubers pargd ...
Rurais das aulas e . didaticas para| sobrea melhor obteve
Docente pelo . asVideoaulas . =
; eventos online, gue os alunos forma de orientacdo de
Discente (2019 I ) o ~
solicitado nos sejam aquisicao dos como fazéo,
instrumentos de beneficiados | referidos Kits. nao
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avaliacao e no com uma Aquisicao e conseguindo
levantamento comunicacao | disponibilizacao efetuar essa
feito pela UAP de boa dos kits compra.
no inicio da qualidade. youtuber para Temos
pandemia. utilizacdo em disponiveis
aulas e todos os e
laboratérios. mails referente
a busca por
orientacdes
para efetuar g
compra.
Porque
S devemos
Participagao . C
. . considerar os| Participagéo da
Considerar o | das reunifes d processos Reunides da
. diagnostico | CPA da UFSM . oo
Centro 1i . . S realizados pari Comisséo
~ . realizado a parti| para inteirarse
de Acéo de | Planejamento ¢ . ~ poder dar Central. Nenhum .
A . o~ dos resultados| das discussde ISR R Sim
Ciéncias| melhoria Avaliagcédo ; sequéncias ag Organizacdo e| custo.
. o dos instrumento| dos processog ~ o
Rurais Institucional . acOes realizagcéo das
aplicados em de Al que ~
anos anteriores| serdo adotado que sao reunioes
possiveis ness setoriais.
em 2020. .
periodo
da pandemia.
Segquir as
orientacdes da
CPA central de Porque as
Promover ~
fazer um o~ acOes de Al
reunides . N
. trabalho o devem seguir| Definicdo do
Centro 1i . setoriais no LTS ~
N . coletivo, os principios | Plano de Acéo
de Acéo de | Planejamento ¢ . Centro, o L0 Nenhum .
A . o ouvindo as . democréticos Andlise e Sim
Ciéncias| melhoria Avaliagéo ~ | analisando as : ~ custo.
. e representacoes nos quais a | execucgdo do
Rurais Institucional demandas e ~ =
de todos os o construcdo | Plano de agéo,
possibilidades T
segmentos, ; coletiva é
. corstrutivas.
planejando fundamental.
conjuntamente
as acoes.
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Porque é
necessario
auxiliar os
rofessores
prot No atual
utilizarem
corretamente ¢ momento essg
Foi identificada| Promover um com Divulgagaodo acdo nao foi
esta demanda curso competéncia a curso. realizada em
. pelos processoy formativo P Realizacdo do funcdo de que
Centro 1i ferramentas . e -
~ . de Al em anos| sobre como . o referido curso. ja esta sendo
de Acéo de | Planejamento ¢ . disponiveis o ~ i
i . o anteriores e pels usar as Avaliacdo do | R$400,00 Nao oferecido
Ciéncias| melhoria Avaliagcédo para as aulas .
. o levantamento | ferramentas .~ ] curso. Analisar { outros cursos
Rurais Institucional . o Outro motivo é .
feito pela UAP | didaticas comg necessidade d¢ aos professore
S - .. | poder atender e
no inicio da 0 proprio Kit as solicitacdes outra edicdo dag para melhor
pandemia. mencionado. N Curso. utilizacdo das
dos estudante P
midias e do
_gue EAD
reivindicam '
melhor
qualidade das
aulas.
Promover x
Realizacéo de : .
Houve essa eventos de Foi realizado
A ~ Porque temos| eventos como ;
solicitacao formacéo T : em parceria, 0
. o uma avaliagcéo lives que :
identificada nos| complementar ; o . . seja,
. muito positiva| discutam: Por
Centro 1i processos de A que o oferecemos
. X . X das iniciativas| que as pessoa .
de Acéo de | Planejamento g realizados em| contribuam ~ . oportunidades
. . - ; de formacdo | adoecem? Com| R$500,00 Sim .
Ciéncias| melhoria Avaliagcédo anos anteriores| com o bem em conjunto
. e complementar|  controlar a
Rurais Institucional pelo estare o L . com outras
] o e que indicam ansiedade? :
levantamento d§  equilibrio - . UAP's e
P . continuidade | Como lidar com L
UAP no inicio | emocional dog ~ iniciativasda
. ~ desses evento emocodes
da pandemia. | trés segmento neqativas? UFSM.
do centro. 9 )

121



Como o setor
orcamentario
do CCR ainda|
Por ~
. nao teve
necessitarmos
. ~ acesso ao valdg
Um bolsista | de sua atuagéa ; .
. - Pagamento de disponilizado g
Centro 1i para para viabilizar bolsas de R$ Al do Centro
de Acéo de | Planejamento ¢ colaborar com o trabalho, R$5.200,0 . '
. . T - 450,00 R$5.200,00 Sim 0 pagamento
Ciéncias| melhoria Avaliacéo a executando ag 0 :
. o o x . e 4 bolsas de R da bolsa foi
Rurais Institucional Comisséo | diversas tarefa ; .
. 400,00 feito atraves d
Setorial do processo d .
T proprio Centro
Avaliagcéo E
e e sera
Institucional.
reembolsado
assim que
possivel.
Estudo do
diagnosticada
Avaliagcédo .
N . Andlise e
Institucional | A necessidade tomada de
Centro o aplicada em | dos cursos e decisdes a parti
de Acéo de . 2017,2018 e| centros de . ap Nenhum .
. .~ | Desenvolvimen - : do diagndstico - Sim
Ciéncias| melhoria L 2019 ensino custo.
. o Institucional X da Al, de acord(
Rurais planejamento| colaborarem )
~ com ca@ eixo e
das a¢gbes 202 com o PDI. . ~
dimenséo .
em
consonancia
com o PDI.
A Universidade . .
) ) ~ Foi realizado
precisa cumpri| Producéo de
. ~ ~ . um evento
. . Realizagcdo dg suas funcdes lives que
Centro . Diagnostico dog L R sobre como
de Acdo de 21 . processos de A Eventos de soclais em atend_am a5 | Nenhum . elaborar o
. .~ | Desenvolvimen e Formacédo | oportunizar o | necessidades d - Sim
Ciéncias| melhoria L dos ultimos X py custo. TCC com a
. o Institucional Complemental acesso ao | periodo critico
Rurais anos. X : palestrante
aos estudantej conhecimento| da pandemia e Rochelli
produzido na| além dess. .
o Chiappa e o
Instituicdo aos|
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estudantes pa

evento foi

melhorar a gratuito.
permanéncia
destes.
A Universidads
precisa cumpri N&o
suas fun¢gBes| Producéo de nessariamentg
Eventos de sociais em lives que roduzimos
Centro . Diagnéstico dos Formacéao . que P L
~ 21 . oportunizar o atendam as mas sim
de Acdo de . processos de A| Continuada : R$2.000,0 ~
o .~ | Desenvolvimen e acesso ao | necessidags do Nao colaboramos
Ciéncias| melhoria S dos dltimos aos . : e 0 . ~
. o Institucional .~ _. | conhecimento| periodo critico na divulgacéo
Rurais anos. profissionais . . ~
em geral prod_uz_ldo na| da pandemla e da§ acoes que
' Instituicéo a além desse. propria UFSM
populacao loca fez.
e regional.
Divulgacgéo da
avaliacdo das| Para motivar o
experiencias | estudantes a
formativas | participar dos| Divulgacdo das
Centro N . 2
de Aciio de 37 Politicas Transparéncia| destinadas ao| processos de| avaliacdes dos Nenhum
. . N dosprocessos d| estudantes po| formacéo eventos de N&o
Ciéncias| melhoria académicas o . ~ custo.
RUrais Al solicitada. | meio dgs_ rede complementar formacéo
sociais realizade no | complementar.
vinculadas aoy Centro e na
Cursos e ao .UFSM
centro.
Por que é Contribuimos
responsabilida com as acles
Realizacdo dg e das Unidade o gue a propria
. | Organizagéo e RN
Centro eventos de Ensino e dg realizacio de instituicdo fez,
de Acéo de 31 Politicas formativos qug  Instituicdo | . ¢ Nenhum ] divulgando e
A . . - . X lives sobre com Sim o
Ciéncias| melhoria académicas dizem respeitd colaborar com . custo. participando
. . evitar as
Rurais ao periodo da o debate de dos eventos.
doencas.

pandemia.

questbes que
preocupam a
populacéo.

Especialmente
com o projeto
de extensdo d
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HUSM: Cuidar
de quem cuidg

do HUSM e
dos pacientes

Verificar as
necessidades
dos estudanteg
especiais e
tomar
providéncias

O custo dessg

Por que como ja é de acA0 & muito
precisamos | praxe no Centrg grelativo
. - colaborar ndo como por o
Demanda Disponibilizar <6 com o exemolo: fazer porque, dificil
Centro repetidamente material acesso dos | al umg tr.oca de definir um
de Acéo de 31 Politicas colocada pelo | adequado a g R$2.000,0 ] valor exato e
o . . ; P . estudantes ad salas de aula e Sim
Ciéncias| melhoria académicas | diagnostico dos| aprendizagen ensino funcio do 0 nesse semestt
Rurais levantados pelo| dos estudante . ¢ € proximo,
L superior, mas| acesso de algur .
processos de Al especiais. . i ainda dependg
também com g estudante com | ~
ermanéncia alguma e I @Yt
P RS das atividadesg
deles. limitagao fisica,; resenciais
providenciar P '
material
ampliado @ara
um estudante
com limitacao
visual.
Porque muitog  Viabilizar a Nao foi
estudantes | participacdo dog possivel
Centro Auxilio para | necessitam dg estudantes por devido a
. . o participagéo e apoio meio de situagdo da
Ciédniias rﬁgﬁ?o(rjig ig;;%t:ﬁ%ss - apresentacaq financeiro parg subsidios R$46097’0 N&o pandemia. A
Rurais de trabalhos poderem financeiros apresentacao
em eventos. | participar ou (custeio, R$ presencial dos

apresentar sey

trabalhos.

200). A selecaqg

das solicitactes

trabalhos foi
suspensa e 0
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dos alunos é edital nao foi
feita de acordo aberto.
com os critérios
definidos em
editais
semestrais
especificos.
Fomos
parceiros na
divulgacao de
evertos sobre
0 assunto,
COMO O Curso
Necessidade d de
aprender a usg Organizacao e "Capacitacdo
ferramentas | realizacdo de un em tecnologiag
Centro Curso de adequadas a| ou mais cursos digitais para
de Acdo de | 4171 Politicas de Formacd@o | nova situacdo ( que tratem do . educacéo:
. . - AN R$400,00 Sim e
Ciéncias| melhoria gestéo Docente em relacdo as uso de realizagéo lives
Rurais continuada. | solicitacdes doj ferramentas para aulas,
estudantes e| online, como Kit aulas abertas
dos proprios Youtuber. webinar e
professores. eventos"
oferecido pelal
Professora
Lisiany Mller
juntamente
com a
PROGRAD.
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Fomos
Necessidade d . parceiros na
oo Organizacgédo e divulgacao de
Eventos de | contribuir para s
Centro » | realizacéo de eventos sobre
. . o Formacdo | o bemestar e 5 .
de Acgéo de | 47 Politicas de . o eventos Nenhum . 0 assunto, poi
A . ~ Continuada | competéncia . R$800,00 Sim
Ciéncias| melhoria gestdo . 1 oan mencionados custo. foram
Rurais aos servidores tecnica dos nos demais oferecidas
em geral. servidores do ) ;
itens. diversos
Centro.
eventos sobre
esses temas.
Participacéo da
Trabalho em reunides da
conjunto com 4 Por que CPA. Consultas
Préreitoria de| necessitamos| frequentes a Pr
Planejamento| somar esforcoy  Reitoria de
Centro da Instituicao ¢ ara poder Planejamento
de Acgéo de | 47 Politicas de NSHUIG para p ! ~ Nenhum .
. . ~ Direcéo do alcancar os | sobre questfeg - Sim
Ciéncias| melhoria gestéo e custo.
. Centro parao| propdsitos referentes aos
Rurais . o
planejamento ¢ democraticos | processos de A
execucdo do| dos processoq Dialogo
plano de acag de Al permanente cor
de 2020. a Direcéo do
Centro.
Participacéo da Assim que
Por que reunides da soubemos da
necessitamos| CPA. Consultag liberacdo dos
Trabalho em .
; ) somar frequentes a Pr recursos, por
conjunto com & o ;
esforcos para| Reitoria de meio da
Centro CPAe setor oder alcancal Planejamert residente da
de Acdo de | 4171 Politicas de financeiro do | P ¢ ! ~ Nenhum Parcialment P o
A . ~ 0s sobre questdes - comissao,
Ciéncias| melhoria gestdo Centro para < f custo. e
Rurais executar o proposﬁ_os referentes aos procuramos
~ | democraticos| processos de A saber como
plano de acaqg T g
dos Dialogo utiliza-lo.
de 2020. .
processos de| permanente cor Enviamos e
Al. a Direcdo do mails,mas as
Centro. orientacdes
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nao foram
suficientes, ou
seja, nao ficoy
claro onde
obtélo, nem
mesmo como.
Destacandae
que buscamog
ajuda no setor
financeiro do
CCRea
informacéo
gue obtivemosg
€ que nao
havia recurso
da Al a nossa
disposicéo.

127



Tipo Referénci
(Acéo aa Acéo )
de Pesquisa : Comenta
: : e Valor | Valor | realiza :
Unida | divulga | . ~ de . ~ Justificativ | Detalhament . ros
x Dimenséo , Titulo da Acédo (o que?) ~ . |Estima| Execut| da? :
de cao/ Autoavali a 0 da Acao (opcional
Ac30 d ~ do ado | SIM/N
¢ao de acao X0 )
melhori Institucio
a) nal
Envio de e
mails paraos
discentes,
estimulando a
Continuar o | participagéo A
trabalho de | nesse process divulgacéo
divulgagdo | enviando dadog em murais
dos resultado| parciais de ainda nao
da Avaliacdo| participacao e, foi
Docente, parg ainda, emalil efetuada,
= . . promover o | alertando sobre somente na
Promocd Divulgar os resultados da avaliag - ; .
8- . processo, dg o ultimo dia de volta a
o da . Docente pelo discente, sobretudo ; L .
- «| Planejament g ) - maneira que| Participacdo da : presencialid
Avaliacd edicdo/2014l; Sensibilizar 0sS o ) R$ R$ Parcialm i
CCs oe - ; L x aumente o | edicao 2014, ade; o
o] o discentes para a participacdo ; . 2.000,00| 2.500,00( ente :
.| Avaliagdo ; ndmero de Envio de recurso foi
Instituci N I nstrument o espe( S . ~ .
Institucional : R guestionario§ informacdes a transferido
onal DiscentemoOREDE 0 . ; )
respondidos, toda aimprensa
contribuindo | comunidade, po universitéari
para a email, com a para,
qualificagcéo auxilio da ainda,
dos Cursos d{  Direcéo do elaborar os
Graduacéo d¢ Centro, sobre a materiais de
CcCs. disponibilidade divulgacéo.
dos resultados
da Avaliacéo
Docente 2019
Il, bem como

128



das anteriores;
Estimulo dos
Discentes a
participacédo no
instrumento
especial de
APercep
REDEO
posteriormente,
envio de email
para todos
informando dos|
resultads
obtidos, bem
como aqueles
referentes ao
Instrumento dog
Docentes sobreg
0 REDE;
Previsdo
também de
divulgacéo
futura dos
resultados da
participacéo pol
Curso e uma
visdo geral da
Avaliacédo do
Corpo Docente
dos udltimos
semestres,
empregando
murais para a
fixacdo das
informacoes,

inclusive
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enfatizando
onde esses
resultados sao
encontrados
(aguardando
entregalinstalag
0 dos murais);
Producéo de
material de
divulgacao
(blocos de
anotacodes e/ou
de pastas
contendo
informac0bes
sobre a
avaliacdo
Docente), para
distribuicdo na
ocasido da voltg
as atividades
presenciais,
durante
campanhas de
sensibilizacdo.

CCSs

Promocd
oda
Avaliaca
o]
Instituci
onal

8-
Planejament
oe
Avaliagcédo
Institucional

Promocao dc
processo,
para que a
Avaliagéo

Institucional

possa
efetivamente
ser usada
como
instrumento
de melhoria;

Sensiblizar a comunidade académicg
para a participagdo no processo de
Autoavaliagédo Institucional 2019/202

Continuar g
estimular 0
processo d
Autoavaliacd
o Institucional

no ambito dg
CCS, no
sentido dq
alcancar
maior

participacéo

Envio de e
mails para toda
a comunidade
do CCS,
solicitando
auxilio da
Direcéo/Coorde
nacdes de
Curso/chefias d¢
Departaments,
estimulando a

R$
2.000,00

Parcialm
ente

A
divulgacao
em murais
ainda nao
foi
efetuada,
somente na
volta a
presencialid
ade; ainda
nao foram
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dos
segmentos
(discente,
docente,
gestor, TAE
egressos),
tornando @
processo mai
representativg
na detecca
das
fragilidades €
potencialidad
es da
Instituic&o.

participacéo de
todos os
segmentos ness
processo,
enviando dados
parciais de
participacéo e,
ainda, email
alertando sobre
o Ultimo dia de
Participacéo da
edicédo
2019/2020;
Enviar email a
toda
comunidade,
com auxilio da
Direcdo do
Centrq
informacdes
sobre a
disponibilidade
dos resultados
da
Autoavaliagédo
Institucional
2019/2020;
Aguardando a
instalacéo de
murais para a
divulgacao
futura de dados
relativos a
Gltima
Autoavaliagédo

Institucional;

elaborados
0S materiais
de
divulgacéo
e, hesse
ano, na JAI
virtual, ndo
houve
apresentacd
o deresumo
pelos
alunos
membros
da COSAI
(CSA/CCS)
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Producéo de
material de
divulgacao
(blocos de
anotacdes/pastg
e/ou
ecobags/camiseg
as) contendo
informacdes
sobre a
Autoavaliagéo
Institucional),
para distribuicaq
na ocasido da
volta as
atividades
presenciais,
durante
campanhas de
sensibilizagao;
Possibilidade de
envio de
trabalho para a
préxima JAI|
divulgando
dados da

Autoavaliacdo.
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CCs

Plano de
Melhoria
s com
Base nos
Resultad
os do
Instrume
nto de
Avaliaca
0 2020

1.1-
Planejament
oe
Avaliagcédo
Institucional

Uso da
Avaliacéo
institucional
como
instrumento
de melhoria;

Continuar a solicita¢éo de espago fis
para a instalacdo da Comissao

Fortalecer as
atividades da
Comisséo
Setorial de
Autoavaliacd
o do CCS,
mediante um
espaco fisico
com logistica
adequada
para
discusséo da:
gquestdes
relativas a
Autoavaliaca
o]

Institucional e
avaliacao
especifica do
cursos/Avalia
céo
Docente/Aval
iacéo de
Egressos,
objetivando a
exceléncia
dos Cursos d
Graduacao

Apés a
concessao de
um espaco
fisico, ja
solicitado desde
0 ano de 2012,
sera realizada a
instalacéo
estrutural para ¢
efetivac® das
atividades.

Este espacq
ainda nao
foi
destinado a
COSAI.
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Tendo en Realizar  umg
vista que ess| analise da
processo fragilidades ¢
destinase @ potencialidades
Plano de Uso da ]E’ete.‘?‘?ao d gpontadas n
. o~ ragilidades € instrumento d¢
Melhoria Avaliacéo o x
s com .~ | institucional de - Autoavaliagao Estudase a
Base nos 2.1: Misséo como potencialidad| 2019/2020, par, possibilidad
e o Plano dg . 0 les da gerar Em
Resultad .| instrumento | Fazer uma andlise dos resultados d¢ Lo . ~ e de
CCs Desenvolvi g o N Instituicdo, |informacdes andamen =
os do de melhoria;| tltima Autoavaliag&o Institucional . NS ~ elaboracéo
mento . visando  aq Uteis a gestéo d 0]
Instrume o conheciment . de um
Institucional desenvolvimg CCS, semprt .
nto de o dos . o artigo.
L ) nto emelhoria| voltadas g
Avaliaca desafios do d lidad DUICH
0 2020 PDI e qualidade contibuicéo a0
' deve ser feity PDI; Reunideg
uma analis¢ da Comissé
detalhada do| para
dados andlise/discussé
obtidos. o dos dados.
Fazendo part Aquisicio  de O recurso
do plano d¢ quisic foi
~|EPIs para ¢ .
retorno as . . transferido
o CCS: mascaray
atividades para o
Plano de o luvas, protetore .
. presenciais, o . almoxarifad
Melhoria X faciais, oOculos
) sera . | 0, para,
s com 3.1 necessario toucas; Compri uando
Base nos| Politicas maior volume de Desinfetanty gis oniveis
ccs Resultad para o Infraestruturg  Aquisicdo de EPIs e de material d¢ de sanitério liquidg R$ R$ NAO se'g 1
os do Ensino, académica desinfeccao ; bactericida/ 4.287,06| 3.000,00 !
. Equipamento - . efetuada
Instrume| Pesquisa e ~| germicida, agui P
~ s de proteca o possivel
nto de Extensédo oo sanitéria,
. a individual P compra de
Avaliaca sabonete liquid . :
(EPIs) S itens aqui
0 2020 antisseptico par, .
produtos par ~ | relacionado
) ~| as maos, toalhe . .
a desinfecgé de papel &lcool s;0Obs: O
de superficie 70°p P CCS estavq
e das maos. ' com
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dificuldades
para
executar 0s
recursos,
tendo em
vista a falta
de registros
de preco
vigentes,
pois, em
funcéo da
pandemia, 4
realizacéo
destes ficoy
prejudicada

impactando

na

execucao

financeira.
Compra de Efetuada a
materiais para compra de
auxilio as um

Plano de atividades notebook.

Melhoria didaticas no O recurso

s com 3.1 ambito do CCS:| R$ nao era

Base nos| Politicas | Infraestruturs materiais/acess( 4.595,69 suficiente,

Resultad para o académica € e a rios de (Capital) R Parcialm| sendo

CCA . o Auxilio a prética docente . L ) 4.595,69

os do Ensino, | condi¢Bes de informatica, ; R$ (Capital) ente |completado

Instrume| Pesquisa e| trabalho microfones, 5.500,00 pela

nto de Extensédo fones, (custeio) Direcao do

Avaliaca adaptadores, CGCs,

0 2020 cabos, HD efetuando
portatil, uma troca
aceseérios para na compra
melhoria da de 2 ar
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internet, telas d¢
projecao, entre
outros.

condicionad
0s.0BS:
Houve
dificuldade
para usar o
recurso em
funcéo da
falta de
disponibilid
ade no
pregao de
itens de
informatica,
para auxilio
ao ensino
remoto
(REDE).
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Tipo

(Acdo de Acao
: i A s . Titul . .. | Detalham i 3
Unida | divuloac| _ | Referencia a Pesquisa de| | ™M | justificativ | Dt name {e R Vallar s frealizad lComentan
de a~o/ Dimenséo Autoavaliaco Institucional da Acao a nto da | Estima | Executa a? ios
At}éllﬁ de (o que?) Acdo do do |SIM/NA | (opcional)
melhori @)
a)
Almoxarifado
Dar retorno ara:
dos resultado] Mgterilal
e debater con impresso
mgg}ﬁ;:é Melhoria, segr;egégs ef (toner e folhag
50 e mobilizaca cong'untas A4), debater | R$1.500,
e oe ) resultados e 00
qualificag P entre a n
Centro 50 8- qualificaca CAICE, reunides (Valor do Repassad
de (CAICE, | Planejamentd 0 Direcéo e gerais e recurso |y Direcdo| Simi em
U S (CAICE, departamental para =
Educag| Direcéo e| e Avaliagédo o = UAP . | do Centro| execucao
ao Unidade | Institucional D|_regao €| Melhorar | DACE e em custeio de
de Apoio Unidade de indice de salas de aula{ repassad( Educacio
Pedagogi Apoio articipacio Materiais de | a Direcéo g
B Pedagégic P pag biossegurangi CE)
coi " Nos processo .
oi UAP) - (mascaras,
UAP) avaliativos | .
.o 7 | @lcool em gel,
institucionais|
e do Centro alcool, etc.)
de Educacéo para uso em
reunibes
Melhoria, | Os resultadog Seminarios R$12. .
Publicacs sensibiliza| apontam quel T- 5" | 866,85 A atividade
o de Eg ¢doe | asavaliagdey . (Valor resultara en
book do qualificacs| naosurtem | 1. - | total do | Repassad ebook
Evento de ) melhoria na gerais com a| "€CUrso a Direcdo| Simi em | bilingue
FormagAo Os resultados apontam que (fOfmaGZO dpra“ca comunidade,| Para | do Centro execugdo| com artigos
Continua avaliacoes nao surte contl)n uadg ( :ﬁgl?stg' publicacdes, r:ﬁ;’;‘E i E dljjfagéo dos
da melhoria na pratica docen| (caicg, | qualitativa); Impressao a Direcéo [e)alestrantes
(Andlise qualitativa) Direcdo e | Melhorar os grafica € pré | oy de
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Formacéo
Continua L1
Planejamentc
da dos o«
e Avaliacdo
Docentes Institucional
e TAEs
Publicaca
ode E .
book do 2.2: .
Responsabiliq
Evento de ]
~ | ade Social dg
Formacaq Instituicdo
Continua
da

Mais de 70% dos estudan
afirmam néo tecondicdes d
aprendizagem em  aul
remotas

Unidade dg efeitos dos labore de | Educacid mediadores
Apoio processos | palestrantes ) do evento.
avaliativose
do periodo dc
distanciameni
o0 social
(dificuldades
NOS processo
de ensino e d
aprendiagem
)
Mais de 70% Prom_over um
ciclo
dos f .
estudantes ormativo
i ~ durante os Valor
afirmam néao meses de RS do 3
ter condicGes TPl
de setembro, 4.000,00 d|regao pari
Formagcao| aprendizagen outubk;o, Pagolcorr q cuidados
Continuad| em aulas IOVemoro € | -0 valor Rep_assg com a
a dos remotas dezembro de de a Direcdo Nao infraestrutu
) 2020, com | custeio | do Centro '
Docentes § Melhorar as ra
TAEs | metodologias duas palestsa r\epiasst de i i
raticas | POT Més (valo| & Direcéo| Educagéo ecnologica
pratica pago a cada| do CE do Centro
pedagadgicas | d
administratival 4™ dos 8 c ~
palestrantes Educacéao.
s em tempos|
R$500,00,
de trabalho :
remoto totalizando R$
' 4.000,00)
Publicacaqg - Organizar um R$
de Ebook '\él:tgg?rlr'liagi e-book 8.866,85 Repassad
do Evento ac acessivel |Pago con| passa A
promovida, a Direcao| Simi em
de resultante do| o valor =
~ | para consulta do Centro| execucdo
Formacéo . Evento de de
. posterior e ~ . de
Continuad divulaacio da Formacéo custeio Educacio
a ga¢ Continuada d¢ repassady &
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acao CE: a direcao
efetivada. Editoracdo, | do CE
correcao,
tradu@o em
inglés e
bilingue, arte
(R$ 8. 866,65
2 bolsistas
(R$ 400,00
por bolsista,
totalizando RY
800,00)
Dificuldades
de
acompanham|
nto dos .
O ciclo
estudantes er f .
~ ormativo
relacdo aos .
abrangera
processos de uma tematical
ensino e de ~ .
. . X de educacéao| Inluido
Ciclo . - Ciclo aprendizagen| o
.| 3.1: Politicas . . que busca | naedigdo| Repassad
Formativ . Formativo| no periodo. A N I
para o Ensino - minimizar os e a Direcao| Simi em
o do . do Centro| Possibilitar o o =
Pesquisa e problemas e | publicacd| do Centro| execucao
Centro de ~ de acessod .
~ Extensdo ~ . desafios do o do de
Educacéo Educacdo| comunidade =
X momento ebook. | Educacgédo
interna e P
. histérico
externa & o
) » vivido pelo
articulacdo | . .
. distanciament
ensino, X
; 0 social.
pesquisa e
extensdo
sobre a
tematica.
Aquisicéo - Aquisicdo | Dificuldades| Aquisicdo de R$ "Infelizmen
de Dificuldades de acompanh?mem de de softwares e | 4.788,95| Repassad N&o. |teno
dos estudantes em relacéo aog . LA ~
software € software e| acompanham| licenca de usq (Valor | a Direcdo pregdo o
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licenca de processos de ensino e de licenca de nto dos de tecnologial total do | do Centro software
uso aprendizagem nperiodo uso estudantes er| assistiva parg recurso de Abby
(Direcao (Diregdo | relagéo aos o CE. para | Educagao FineReader
CE) CE) processos de capital 15 foi
ensino e de repassads cancelado
aprendizagen a Direcéo
no periodo vig CE) no
tecnologias julgamento,
digitais, em pas os
falta no valores
Centro de oferecidos
Educacgdo pelos
fornecedore
S estavam
acima do
permitido e
sem
possibilidad
e de
negociacao
" Obs:
Resposta
recebida do
Demapa.
Ciclo
o formativo do
Parceria Parceria Dificuldades Centro de Inluido
coma 3.2: Dificuldades de acompanhamen| com a d?chI:eer?tZs Educacéo e | na edicdgq Repassad
UAP/CE | Comunicacdd dosestudantes em relacdo aos UAP/CE demais e a Direcao :
para coma processos de ensino e de para encontram en atividades | publicacd| do Centro Sl
~ . ) . ~ | acessar aulay .
Formagdg Sociedade aprendizagem no periodo Formacgéo o d promovidas odo de
discente discente po;rgglg ° pela ebook. | Educacédo
UAP/Centro
de Educacédg
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Dificuldades
Ciclo gue os Inluido
Formativ | 3.3: Politicas| Dificuldades deacompanhamentc docentes Ciclo na edicag Repassad
odoCEe de dos estudantes em relacdo aoy Formacao| encontram en| formativo do e a Direcao Sim
E-book | atendimento processos de ensino e de docente ministrar Centro de | publica¢d| do Centro
resultante| aos discente aprendizagem no periodo aulas por Educacao odo de
do evento meio do ebook. | Educacgéo
REDE
Custeio:
R$
14.366,85
Capital:
R$
4.788,95
Valor
total: R$
19.155,80
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Tipo Referéncia a AcEO
Unidad é’.a‘g?o e Pesquisa de| Titulo da Detalhament| _V&lor | Valor real(i;za da | COmentari
nida vugaca | bimensao Autoavaliacd| Acéo (o | Justificativa ~ | Estimad | Executad 0s
e o/ Agao o da Agao ? :
de 0 que?) o] 0 SIMINAO (opcional)
melhoria) Institucional
O Projeto d¢
Desenvolvimen
to Institucional| Confeccdo  d¢
iSua camisetas;
Projeto de participacdo | Distribuicdo de Devido a
Divulgagdo| Dimenséo 1: : val e a | material de i
L Desenvolvimen . .. . pandemia
dos Misséo e o to Institucional pretende divulgacao; RS RS NAO nao foi
CSAICT| processos Plano de ASua sensibilizar o094 Conversa con 2.000.00 i REALIZAD ossivel
institucionai| Desenvolvimen participacio alunos g os alunos sobr = A P i
s to Institucional Uale a|participarem |aimportancia d3 el zel et
efetivamente | participagdo nal agao.
nos processd avaliacdes
de avaliacagq institucionais.
institucional da
UFSM.
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Ao promover g Encontros
~ Projetode didatico
Forma(;ao Ensi no |pedagégos
contmua.da da experiéncia | com professore
docentg, vez de| e professoras d
melhoria  dg exper i mCT/UFSM;
trgqs_poggao com os docentg Planejamento
d'@.a“c% do CT/UFSM colaborativo da
utilizagéo . de para  tramarjaulas e da
mgtodolog|a alternativas avaliacoes;
gﬁ;?}'g?s dq didatico Desenvolvimen|
edagoégicas |o de recurso )
. .o adequc?da | proieto d Eos gpgr]ocesso didaticos g Devido a
Melhoria | _Dimensdo 2. | aprendizagem; fOIf10 €€ 1 4o ensino ¢ materiais NAO pfimde_mla
das Politicas para ¢ utilizagao Ensino aprendizagem, | complementare R$ R$ REALIZAD | N0 foi
CSACT politicas de Ensino, reclrsos da gxpen;nma efetivando aulaj para as aulaj 2.000,00 i A possivel
ensino Pesqws~a e |didaticos qus avezde | mais atrativas Formacao realizar essa
Extensao ?&Zﬁ;i?gem'c experin dinér_nica_s g continuada acao.
S : relacionais ng docente
ut|||za_g&_10 de CT, (palestras,
materials entendemos gy oficinas, mesa
complemeNntares podemos redondas, etc.
; promogao . d otimizar al Avaliacdo  dg
avallagao aprendizagem | desempenho
formgtlva ) € dos alunos des{ académico
med|ad_ora, Unidade deg partir dag
melhgna da Ensino. inovacdes  n(g
relacdo docente processo d
discente. ensine
aprendizagem.
. B A Comiss&d ayxiliar nas Devido a
Promog&o g bCOIHFr?taQaO d Setorial de atividades da pandemia
da i i 5 olsistas par Avaliagdo  dq csa/CT. R$ R$ | REALIZAD |foram
CsweT| Avaliagao | ¥ O e | AWUIgaGA> 401 CT necessita d paiorios, | 200000 300000 | A |contratads
Instlt?uona Institucional g{/%?izzzzse & auxilio pard divulgagé~0 e bolsistas par:
elaboracéo de auxiliar nas
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resultados da execugdo  d{material atividades da
avaliagoes suasatividades.| informativo. CBIO-CT
Um bolsista
fixo e mais
bolsistas no
periodo de
avaliacéo.
Ampliar o Esclarecer Unidade de Devido a
Promocéo _Amp melhor os| Apoio ;
da & dialogo com 03 i o tes sobr Pedagdgico do NAO pandemla
CSA/CT| Avaliacéo Planejgmgnto { D|vulg§1(;a~o das dlscerltes €M s resultados d CT ira realizar d Ser_n custc I.:.2$ REALIZAD nao f,o !
Instituciona Avaliagéo avaliacOes relacéo aos avaliacio Projeto "sua estimado [ A possivel
Institucional resultados da . ' . ~ realizar essa
I avaliacio relativos ao se| partiicpacao ~
curso. vale a pena" agao.
A infraestruturg Reformas  en
go CT ne&es_sit ger;’:\hI . dou Devido a
. e melhoriag melhorias 04 i
. : ~ 4 : ~ andemia
Melhoria da| Dimenséo 7: I?Xﬁzir:tfgggrgc que foram ambientes do RS RS NAO Eéo foi
CSA/CT |infraestrutur] Infraestrutura | Infraestrutura fisica dos apontadas  n| cursos qQUE 4 62404 i REALIZAD ossivel
a dos curso Fisica CUrsos Autoavaliacdo | proporcionem e A POSS
Institucional | melhorias  da realizar essa
condicBes acao.
didaticas
Devido _ a Compra dd Foram
pandemia ha | -« i comprados
idade (¢ . Avei
rc]gri]epsrzr equipamentos, moveis e
Melhoria da| Dimenséo 7: Compra de . softwares g equipamento
CSA/CT |infraestrutur] Infraestrutura | Infraestrutura moveis e eque:;ne”r:t(:sn componentes 10 ORO% ool 19 57$5 12 REAKZAD S para serem
a dos curso Fisica equipamentos que einore para melhorig ~ " ' ' ' utilizados na
as condi¢desda d dic N
an~ 08S  condicoe elaboracéo
aulas a distanci .
de infraestrutur: de aulas a
dos cursos. distancia.
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Tipo

Acdo d Referéncia a A
. e . . e Valor | Valor |realizada| Comentéri
Unidad | divulgaca | ~. ~ Pesquisa de Titulo da | Justificativ | Detalhamen :
~_ | Dimenséo S ~ ~ | Estimad | Executad ? 0S
e o/ Acéo Autoavaliacdo |Acao (o que?) a to da Acéo . .
d N 0 0 SIM/NA | (opcional)
e Institucional o
melhoria)
Realizacdo da
Importante a| divulgacéo
Acéo de Divulgacdo dos| comunidade| através das R$ R$
CTISM | . ~ o R » SIM
divulgacéo resultados saber dos | redes sociasi g i I
resultados pagina da
unidade
Com a
suspensdao da
atividades no
ano de 2020,
S N néao foi
Projetosi Incentivo a ossivel
Discentes Manter o elaboracéo de b
R N " ) executar esta
de Apoio as acdes estimulo a projetos de acio com
Acéo de gradgac;ao, Avaliacéo docente de ensino, real!zac;ao de ensno, PESqUIS? R$ R$ % recursos da
CTISM - pos . pesquisa e projetos por e extensao e » NAO
melhoria ~ pelo discente ~ . 9.100,00 I CSA. A
graduacao ¢ extensao da parte de  desenvolvimen .
; . AR Unidade
ensino Unidades docentes e o0 institucional, .
o . . lancou edital
médio discentes  por meio de um :
L s para projetos
técnico edital interno.
COM recursos
proprios
apenas no
inicio do ano
de 2020.
3.1: Politicas para o N.O . .| Tentar contato
~ Eixo 371 Ensino, Pesquisa e questionario com estudante
CTISM Agao d_e Politicas Extenséo/ Conta_o de .~ | e professores d I?$ I?$ SIM
melhoria P . e Internacional | autoavaliacaq . . I I
Académicag Internacionalizacdd universidades

médio técnico,

este foi o item

com menor

estrangeiras.
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graduacéo e pés
graduacéo

nota entre os
discentes da|
Unidade.

3.1: Politicas para o

Os discentes

Buscar pessoa

Eixo 371 Ensino, Pesquisae| Fomento ao estdo gue possam
CTISM Agéo o!e Politicas | Extensédo / Formaca( Empreendedorig solicitando o trabalhar o tem B$ I?$ SIM
melhoria N . tema para se I I
Académicag Complementar mo com os/as
. trabalhado ng
Empreendedorismo estudantes.
programa
Esta acao foi
realizala com
Foi indicado recursos
e a Contratacéo de préprios do
4.2: Organizagéo e quea | polsista para CTISM, pois
. . ~ comunicacao
~ Eixo 41 Gestéo da atuar demandava
Acdo de i Lo . Melhor coma . R R$ R$ ~ o
CTISM . Politicas de| InstituicAo/Comunical o A juntamente a » NAO certa urgéncig
melhoria ~ ~ oo . Comunicacdo | Direcdo da L A 2.000,00 I
Gestao o Institucional . ~ Direcao para para
Unidade néo C =
Docentes TAEs esta comunicacao contratagao.
A melhor N&o foi
satisfatoria S
utilizado o
recurso da
CSA
Adquirir
Eixo 51 Falta de refletores para|
Acéo de 5.1: Infraestrutura | Equipamentos d{ iluminacéo ng serem R$ R$ i~
CTISM . Infraestrutu . L A . . . NAO
melhoria ra Fisica / Docentes lluminacéo area externa| instalados na| 3.600,00 I
da unidade | &rea externa dq
CTISM
Transferéncia Com a
Eixo 5i de recurso ao suspensao da
Acdo de ) _ Manutengdo Almoxarifado R$ R$ atividades
CTISM melhoria Infrareastrutu 5.1 Bstrutura fisica geral do CTISM para T 14.700,00 Sl administratival
manutencgdo dg s e académica
CTISM presencias
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suspensas a
partir de
marco de
2020, a

execucdo dag

demais acbeg
foram
prejudicadas.
Sendo assim,
recurso foi
transferido ao
Almoxarifado
Central para
que os
servidores qug
assim
necessitassen
solicitassem ¢
retirassem
material para ¢
seu devido
trabalho em
suas

residéncias e

também para

manutencgao
geral da
Unidade
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Tipo (Acao P Acao
Referéncia a :
. de . . = Valor realizada -
Unidad | . ~ : ~ Pesquisa de Titulo da Acao e Detalhamento da| Valor Comentario
o divulgagédo| Dimensao Autoavaliacio (0 que?) Justificativa Acdo Estimado Executad B s (opcional)
/ Acdo de avalag que: ¢ 0 SIM/NA P
: Institucional
melhoria) o
Acles para
Divulgacéo dos
Processos de
Avaliacdo 2020
ACOES COM BASE NOS RESULTADOS DA AVALIACAO DOCENTE PELO DISCENTE
Refernes & Valor re,:d(i;za:da
Pesquisa de Titulo da Acao e Detalhamento da| Valor Comentario
S Justificativa = ] Executad ? .
Autoavaliacao (o que?) Acéo Estimado ~ | s (opcional)
T (0] SIM/NA
Institucional o
Divulgar os
resultados da
Avaliacdo Docente
pelo discente pare
Baixo indice de todos servidores ¢
~ Divulgacéo dos . ~ alunos do campus
Promocéo _— satisfacdo dos . Lo
Promocéo d: resultados da através da Pagine
da S Instrumento da o a estudantes em .
FwW o Avaliacéo o Avaliagcéo ~ do Facebook , do| S/ Custo Sim
Avaliagcédo Avaliacéo Docente relacdo ao
Docente docente pelo Instagram da CSA
Docente : feedback dos .
Discente do site do campus
docentes X
pore-mail.
Producéo de videc
de docentes
motivando os
discentes para
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participarem das
avaliagOes.

Plano de Melhorias com Base nos Resultados da Avaliacdo Docente pelo Discente (2020)

P Acéao
RECEMEE) & Valor realizada
Pesquisa de Titulo da Acao L Detalhamento da| Valor Comentario
o~ Justificativa = ; Executad ? ;
Autoavaliacédo (o que?) Acéo Estimado ~ | s (opcional)
. (0] SIM/NA
Institucional
(0]
Desconhecimen
Foram
o dos calouros .
realizadas
sobre os . . . .
Brincadeiras de bincadeiras
~ processos de ~ . ~
Promocéo x4 - recepgao aos de integraca
Promocdo d§ Instrumento da ~ | avaliacbes que ]
da ™ L Interacéo com ¢ calouros/ veterang . na Calouradg
FwW o Avaliacdo | Avaliacdo Docente ocorrem na . = S/C Sim
Avaliagcédo X Calourada R para integracéo € com a
Docente pelo Discente instituicdo. . ~ =Pt
Docente Momento para divulgacéo da participacéo
b CSAI/CPA dos DAs,
apresentar a veteranos e
CSA do campus
calouros.
aos estudantes
Criacdo de uma A
pesquisa por meig participagcéo
. de um questionéri dos docergs
~ ~ Desinteresse d¢
Promocéo I Percepcéo dos . sobre o nesta
Promocao d: muitos docenteg ;
da - Instrumento da docentes ao ~ Instrumento da . pesquisa
FwW . Avaliacao . o em relacdo ao s S/C Sim
Avaliacédo Avaliacdo Docente| questionério en| . Avaliacéo Docente obteve67%
Docente . instrumento em L -
Docente vigor . O questionario ser e foi
vigor. : .
enviado aos considerada
docentes e os boa pela
resultados serdo CSA
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analisados pela
CSAe
encaminhados par
a CPA/PROGERP ¢
PROGRAD.

Os
resultados
Reunido com os gssjga
departamentos pesq
foram
sobre os resultadg
. apresentada
da pesquisa que fq 3
~ Feedback com| Desinteresse de realizada com os coordenacad
Promocéo S . docentes do
Promocao d: 0s muitos docenteg da CPA,
da L Instrumento da ~ campus sobre o .
FW L Avaliacéo o Departamento| emrelac¢éo ao ! S/C Em pates Coplai,
Avaliacdo Avaliacdo Docente . instrumento
Docente sobre a pesquig instrumento em . PROGRAD,
Docente . . aplicado na
realizada vigor. . PROGP e
Avaliacéo docentg et
; Reitoria.
pelo discente, con
Aguradando
as respostas da o retorno
CPA/PROGEP e resencial
PROGRAD. b :
para realizar
o fedebak
aos docente
Plano de
Melhorias com
Base nos

Resultados do
Instrumento de

Avaliacdo 2016

EIXO 17 PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
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1.1 Planejamento

e Avaliagcédo
Institucional
Referéncia a Valor re:l(i;;;da
Pesquisa de Titulo da Agcéo Justificativa Detalhamento da | Valor Executad - Comentario
Autoavaliacédo (o que?) Acao Estimado o SIM./N X |S (opcional)
Institucional o
Encaminhar para
Necessidade d¢ C?T(]jgosztgrdrgor
realizar a
PR memorando, as
transparéncia dg "
SEIVICoS potencialidades e
restagos e fragilidades
~ pre: ' apontadas pela
Promocéo 8- também para qu comunidade Aguardando
da Planejamen{ Instrumento de Feedback aos| a comunidade & académica no o retorno
FW Avaliagcédo oe Autoavaliacdo | Setores/unidad académica rocesso de S/C Nao presencial
Instituciona| Avaliacao Institucional S conheca 0s pAvaIia 50 das
| Institucional motivos de Avallag | atividades
algum processd Institucional, para
N30 ser que cada setor
efetivamente possa realizar as
contemplado ou melhorias
implantado. apontadas e/ou

responder os

guestionamentos
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FW

Promocéo
da
Avaliagcédo
Instituciona

I

8-
Planejament
oe
Avaliacéo
Institucional

Questdes Gerais 1|
Como vocé avalia {
divulgacéo dos
resultados da

Pesquisa de
Autoavaliagéo
Institucional na sug
unidade/subunidad
? Resposta:

Fortalecimento

como obje¢ivo

nas condi¢cbes
trabalho da
CSA/FW, de
viabilizar um
trabalho mais
efetivo da

da equipe da | acdes realizada
Comisséao pela CSA/FW,
Setorial do sanando
campus dificuldades
Frederico apontadas no
Westphalen relatorio de
(CSA/FW). Autoavaliagcao

institucional de
2019. Devido a
demanda de
atividades
burocréaticas,
como reunides,

se faz necessari

Essa acéo tem

mais melhorias

CcOomissao e mai
a necessidade d
divulgacao das

relatérios, plang
de acdo, sala ds
aula entre outrog

d Contratacdo de

bolsista que
auxiliara nos
trabalhos da
CSA/FW, tais
como, na
divulgacao

importéancia da
participacdo de

institucional, nas
publicacdes dos
resultados no

site, instagram
Facebook
institucional e
aumentando e
a divulgacéo das

R$ 3.000,00

bolsista.

/sensibilizacdo da

todos na avaliaca

mailing interno, no

melhorando assim

acOes da CSA/FW

R$3.000,0
0

Sim
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Questdes Gerais 1|
Como vocé avalia ¢

Essa acéo poss
como objetivo
criar um materia
de divulgacao

Sera criado um
material eplicando
as diversas

A CSA

Promogéo 8- divulgacéo dos Divulgacdo | por email, para o
. : avaliacdes que agurda o
da Planejament resultados da sobre as ser enviado a
o . o ocorre na UFSM ¢ = retorno
FwW Avaliagcédo oe Pesquisa de avaliacbes que todos os A S/ Custo N&o .
T L L~ . sera solicitado ao presenscial
Instituciona| Avaliacao Autoavaliacéo ocorrem na discentes do X
o e ) coordenadores de para realizarn
I Institucional | Institucional na sug UFSM campus, : -
i . ; Curso que enviem a aticidade
unidade/subunidad explicando sobrg
o aos alunos de sey
? as avaliacbes qu
Cursos.
ocorrem no
campus
Ampliar o
Questbes Gerais 1, cqnhemmento, A CSA/FW tera
~ . L divulgando os e
Como vocé avalia { Participacao resultados e | UMma participagdo
~ divulgacao dos CSA/FW nas na programacao N&o
Promocéo 8- ressaltando a
: resultados da Semanas . A das Semanas aconteceram
da Planejament Pesquisa de | Académicas do importancia da Académicas para Semanas
FW Avaliagcédo oe o participacéo dos ; P S/ Custo Nao P
o o Autoavaliacao cursos do . divulgar & Académicas
Instituciona| Avaliacdo S ) discentes na oo A
| Institucional Institucional na sug campus Avaliacio avaliacdes da , devido a
unidade/subunidad Frederico valag instituicdo, caso pandémia.
Institucional , na|
? Westphaén. X elas ocorram no
Avaliagcédo .
modo online.
docente e no
ENADE
I Acéo
REEiEnEE o Valor reaI(i;zada
Pesquisa de Titulo da Acao L Detalhamento da| Valor
A Justificativa = ; Executad ?
Autoavaliacéo (o que?) Acao Estimado ~
. (0] SIM/NA
Institucional o
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2.2:
Responsabilidade
Social da
Instituicdo
Referéncia a Valor reg\l(i;ja(l)da
Pesquisa de Titulo da Acao e Detalhamento da| Valor
S Justificativa ~ . Executad ?
Autoavaliacéo (o que?) Acéo Estimado ~
oo o] SIM/NA
Institucional
O
EIXO 37
POLI:I'ICAS
ACADEMICAS
3.1: Politicas para
0 Ensino, Pesquisa
e Extenséo
Referéncia a Valor reg?f;da
Pesquisa de Titulo da Acao Justificativa Detalhamento da Valor Executad -
Autoavaliacéo (o que?) Acéo Estimado N R
N o] SIM/NA
Institucional
O
3.2: Comunicacao
com a Sociedade
Reieréncia a Valor reglci;f;da
Pesquisa de Titulo da Acao L Detalhamento da Valor
. Justificativa ~ . Executad ?
Autoavaliacéo (o que?) Acao Estimado .
e (0] SIM/NA
Institucional o
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FwW

Melhoria

Criacéo do
Instagram

coma

Ampliar os
canais de
comunicagao

comunidade
académica

comunidade
servira para
divulgar as

avaliagbes e

seguidores

Criar uma conta d
Instagram para a
CSA-FW, para ter
mais um canal de
comunicacao com

académica, que

interagir com os

SIC Sim

3.3: Politicas de
atendimento aos
discentes

Referéncia a

Pesquisa de
Autoavaliacio

Institucional

(o que?)

Titulo da Acéo

Justificativa

Detalhamento da
Acéo

Valor
Valor

Estimado
0]

Executad 2

Acéo
realizada

SIM/NA
0

EIXO 41
POLI'TICA~S DE
GESTAO

4.1: Politicas de
Pessoal

Referéncia a
Pesquisa de
Autoavaliacéo

Institucional

Titulo da Acéo

(o que?)

Justificativa

Detalhamento da
Acao

Estimado

Valor
Executad
0]

Valor

Acéo
realizada
?
SIM/NA
O
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4.2: Organizacao

e Gestéo da
Instituicdo
Rzt @ Valor reg?f;da
Pesquisa de Titulo da Acao e Detalhamento da| Valor
S Justificativa ~ ; Executad ?
Autoavaliagéo (o que?) Acéo Estimado ~
o 0 SIM/NA
Institucional o
Divulgacgédo do
Relatorio da Material estd
Dar =
N A Execucédo sendo
Transparéncia| transparéncia ad . .
3.1 do Segmento Financeira do : elaborado
FwW dos Recursos d recursos ~ S/Custo Sim R
Gestor . Plano de Acéo para envio a
CSA utilizados pela .
2020 para toda a comunidade
CSA ; .
comunidade academica.
académica
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Unidade Tipo Dimensao | Referéncia a | Titulo da Acao Justificativa Detalhamento| Valor Valor Acdo | Comentarios
(Acéo de Pesquisa de (o que?) da Acao Estimado | Executado| realizada?| (opcional)
divulgacéo Autoavaliagéo SIM/NAO
/ Acéo de Institucional
melhoria)
Palmeira] Agéo de Ampliag&o nas| O Campus Campanhas vig R$ R$ SIM Em fungéo
divulgacéo formas de Palmeirateve o |redes sociais ] 400,00 T do REDE, a
divulgacéo pior indice de materiais campanha fo
respondentes na |impressos. feita apenas
Gltima avaliacdo via redes
docente com sociais.
apenas 28,6% dos
discentes
Palmeiral Acdo de | Acdo com Nota 9,00 em | Capacitacdo | Segundo indice | Oferecer R$ R$ SIM Cursos na
melhoria | base nos fi me t o d ddos professore{ mais baixo, a curso/palestra T ) area foram
resultados dg (técnicas de frente apenas de |na area de ofertados
Avaliagcédo ensino) iouve cr {metodologias pela Prograd
Docente peld adequada a opinides e inovadoras portanto
Discente aprendi sugestbes focamos em
referentes as suas incertivar a
aulas, mostrando participacéo
se aberto(a) ao nesses
di 8l ogoo Cursos.
Palmeira) Acdo de |1.1 Nota 4,38 Avaliagcéo Pior indice na Conversa com R$ R$ SIM
melhoria | Planejament( entre os TAEs| Institucional categoria Direcéo | a direcdo da T T
e Avaliacéo como Melhoria| da Unidade unidade para
Institucional exposicdo dos
resultados e
divulgacéo das
acOes a serem
tomadas
Palmeiral Acdo de | 3.1: Politicas| Nota 4,45 Atuacgédo da Pior indice na Conversa com R$ R$ SIM
melhoria |parao entre os UAP/NAP categoria Direcdo | a dire¢éo para | T
Ensino, docentes da Unidade criacdo da UAH
Pesquisa e coma
Extensdo designacéo de

157



servidor
especifico na
area e capaz
para a funcéo.

Palmeira] Acdo de | 3.1: Politicas| Nota 4,31 Laboratorios d¢ Pior indice na Aprimoramentg R$ R$ SIM O Campus
melhoria |parao entre o0s informatica categoria das maquinas | 1.500,00 T recebeu
Ensino, docentes Infraestrutura disponiveis recurso para
Pesquisa e Académica montagem de
Extensédo um
laboratério
novo
Palmeira] Acdo de | 3.1: Politicas| Nota 4,54 Equipamentos | Segundo pior Em func¢éo do R$ R$ SIM A CSA néao
melhoria |para o entre 0s para aulas indicena categorial pouco recurso | 4.500,00 ) recebeu
Ensino, docentes praticas Infraestrutura para material recurso para
Pesquisa e Académica permanente, permanente,
Extensdo conserto dos mas o
atuais Campus
equipamentos obteve
disponiveis grande
gquantidade
de recurso
para
equipamento
e parte foi
utilizada em
equipamento
para
laboratérios.
Palmeiral Acdo de | 3.3: Politicas| Nota 4,19 Apoio para Piorindice na Sele¢do de R$ R$ SIM O Campus
melhoria |de entre discenteq Dificuldades de categoria monitores para| 5.000,00 T tinha recurso
atendimento | de graduacéo | Aprendizagem | Formagéao disciplinas suficiente
aos discente: para todas a
monitorias
ofertadas
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Palmeiral Acdo de | 3.3: Politicas| Nota 2,8entre | Atividades em | A Oferecer curso R$ R$ NAO
melhoria |de discentes de |Lingua Internacionalizacéy de lingua i T
atendimento | graduacéo Estrangeria como um todo foi | estrangeira
aos discente: mal avaliada e est;
quesito teve o pior|
indice
Palmeira] Acdo de | 4.1: Politicas| Nota 4,25 Oportunidade | Pior indice na Conversa com R$ R$ SIM
melhoria | de Pessoal |entre os TAES| por categoria a diregéo para | T
competéncias | Condicbes de tomada de
Trabalho acOes para
mitigar o
problema
apresentado
Palmeiral Acdo de |Dimensdo |Nota 3,75 Disponibilidade Juntamente a Identificar os R$ R$ NAO
melhoria |5.1: entre discentey de lancherias | Internet WiFi, os | problemas e T T
Infraestruturg de graduacgéo Unicos com indice| capacitar o
Fisica abaixo de 4 gestor do
contrato
Palmeira] Acdo de | Dimensdo |Nota 3,45 Internet WiFi | Juntamente a Aguisicéo de R$ R$ NAO Infelizmente
melhoria | 5.1: entre os Disponibilidade de| roteadores con] 3.600,00 T a licitacdo de
Infraestruturg docentes lancherias, os maior roteadores fo
Fisica Unicos com indice| capacidade fracassada,
abaixo de 4 pois 0s
fornecedores
nao

chegaram ao
valor
estimado
para a

contratacao.
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Tipo

. (Acéo de Referéncia a Pesquisd Titulo da Valor Acao -
Unidad | ~ . ~ o ~ e Detalhamento Valor . Comentarios
e divulgacdo| Dimenséo de Autoavaliacdo Acéo (o Justificativa da Acio Estimado Executad | realizada? (opcional)
/ Acéo de Institucional que?) ¢ 0 SIM/NAO P
melhoria)
17
Publicizacéo
dos resultados
no sitio da
CSA
271 Publicacag
Divulgacédo de noticia no
dos Boletim
processos ¢ Interno da
dos conclusao do N&o houve
resultados Relatério de necessidade de
da Resultados dg imprimir os
Promocéo autoavaliacé Autoavaliagéo lE=ns L @ 2 relatérios por
¢ 61 i %9 Necessidade | /\/0aValacao 4549 g7 foram P
da o Acdes de 0 Institucional e conta da
.~ _~ | Organizacaq .. ? i R constante de (Imprensa executado ~
1 Avaliacéo e gestiala divulgacao/sensibilizaq institucional divuloacio dos do Docente universitaria Nenhum ltem 3| SUSpensao das
Instituciona € 9¢5'a® ao e do docentg 9ag pelo Discente "~ .. |atividades
instituicdo resultados - N ) néo foi .
I pelo 37 Producéo, presenciais em
. . . executado
discente impressao e grande parte dos
para a entrega dos setores do Colégi
comunidade Relatorios da Politécnico.
da sua Autoavaliagéo
unidade / de2019 e da
subunidade Avaliacéo

Docente do 29
semestre de
2019
(expectativa
ainda em
2020)
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Devido a
pandemia, ndo
houve demanda
por eventos

17 presenciais, e 0s
Identificacdo eventos online
dos possiveis R$ realizados eram
e cursos de 4.000,00 muitas vezes
o Viabilizacéo N .
Avaliacéo docente pel da qualificacdo | (Pagamentq gratuitos, fazendo
discente. o . para docentey s de taxas com que a
- participacdo| Necessidade
= - 1.77 O(a) professor(a de acordo con de pequena demand
Acéo de | 5- Politicas . : de constante de . o ~ ; L
. utiliza metodologia . : | as demandas inscricbes | Nenhum Nao por inscricoes
melhoria | de Pessoal P ? servidores | aperfeicoamen X
(técnicas de ensino) de cada curso para nesse tipo de
R em cursos o] . BN
adequada a de 21 Aumento | participacaqg cursos fosse
aprendizagem. o do incentivo e| em cursos € suprida com o
qualificagéo . ~
da divulgacéo| eventos) orcamento
para o uso previsto pelo
destes cursog Politécnico. Nao
de qualificacgaq howe necessidad
de pagamento de
taxas de inscricao
com recursos da
CSA.
o 17 Com a pandemia,
Avaliacdo docente pel e
. Identificacdo a demanda por
discente. L
. das demanda publicacdes dos
1.77 O(a) professor(a e .
. : por publcagéo R$ docentes (muitas
utiliza metodologia , !
. ? L . existentes de| 2.000,00 vezes realizadas
(técnicas de ensino)| Incentivo a| Necessidade
~ - N L acordo com | (Pagamentg em eventos
Acdo de | 5- Politicas adequada a publicacdo | constante de da 4 d d h ~ L
melhoria | de Pessoal aprendizagem de artigos | aperfeicoamen| cadaarea de s de taxas SN N presenciais) .
. : o atuacéo do de acabou reduzindo
1.97 O(a)professor(a)| cientificos o] NS S :
Politécnico. | publicacéo) consideralvelment

estimula a utilizacdo d
materiais
complementares (livros

sites, periédicos on

21 Apoio
financeiro parg
publicaco de

e. Os recursos
previstos no
orcamento do
Politécnico
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line, audio, videos, artigos supriram essas
entre outros). cientificos. demandas
menores por
publicacéo, dessa
forma ndo buve
necessidade de
utilizacdo dos
recursos da CSA
Continuar a 17
divulgacéo € Publicizacao
utilizacao dos resultadog
dos no sitio da
1- resultados Baixo indice dg .. CSA ~
. da . ~ 21 Publicacao
= Planejameni 9. Governanca e .4 satisfacdo em .
Acgéo de o z autoavaliagé SN de noticia no . . .
. oe administracdo relacdo a ; | | Sim -
melhoria o z o] . ~ Boletim
avaliagdo or¢camentaria R divulgacéo dos
L institucional Interno da
institucional resultados ~
para a conclusao do
comunidade Relatério de
da sua Resultados da
unidade / Autoavaliacao
subunidade Institucionad
17 Devido a
Divulgacéo pandemia, ndo
Possibilitar a | dos eventos R$ houve demanda
participacdo do| aos discentes 3.000.00 por eventos
. o 3.1: Politicas para o | Viabilizagdo| discentes em| doscursosdd o ' presenciais, € 0s
21 Politicas . ; O (Pagamentq !
Ensino, Pesquisa e da eventos para| Politécnico. eventos online
~ para o ~ L ~ . " . s de taxas ;
Acdo de . Extensdo participacdo| aces de ensing 21 Apoio, = realizados eram
. ensino, a ) . de Nenhum Nao .
melhoria ; | 4. Oportunidades de dos pesquisa e conforme . o muitas vezes
pesquisa e : L . ~ A inscricoes X
extens3o ampliacdo dos estudo| discentes en  extenséo, solicitacéo, ara cursos gratuitos, fazendo
T segmento Discentey eventos especialmente| aos discentes P com que a
. e eventos)
neste periodo que peguena demand

de 2020.

neessitarem
realizar cursos

diversos

por inscricées
nesse tipo de
cursos fosse
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suprida com o
orcamento
previsto pelo
Politécnico. Nao
howe necessidad
de pagamento de
taxas de inscri¢aqg
com recursos da
CSA.

Acéo de
melhoria

5- Politicas
de Pessoal

4.1: Politicas de Pessd

2. Desenvolvimento d¢
competéncias
segmento TAEs

Viabilizagéo
da
participacao
de
servidores
€em cursos
de
gualificagcéo

Necessidade
constante de
aperfeicoamen|
o,
especialmente
neste periodo
de 2020.

17
Identificacdo
das

necessidadeg
de qualificacaq
aos TAEs.

271 Incentivar
financeiramen
e as demandd
por cursos de
capacitacao.

R$
3.000,00
(Pagamentd
s de taas
de
inscricbes
para
participacéo
€M CUursos €
eventos)

Nenhum

Sim para g
item 1;
N&o para ¢
item 2

Devido a
pandemia, ndo
houve demanda
por eventos
presenciais, € 0s
eventos online
realizados eram
muitas vezes
gratuitos, fazendo
com que a
pequena demaia
por inscricbes
nesse tipo de
cursos fosse
suprida com o
or¢camento
previsto pelo
Politécnico. Nao
houve necessidad
de pagamento de
taxas de inscri¢aqg
com recursos da
CSA.
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Apesar da

Apesar de identificacdo
muito boa, a inicial da
. infraestrutura demanda,
Melhoria de L
. do Politécnico| . .. I observouse que a
infraestrutur . 17 Aquisi¢ao s
Acéo de s 7. Infraestrutura de a para requer apoio de Mesas ~ aquisicao nao
melhoria Infrae’st_rutur apoioi Gestor atender para dar o Digitalizadora R$ 2.000,00 Nenhum Nao traria 0s
a Fisica - suporte aos beneficios
atividades : S. S
servidores do inicialmente
do REDE. . .
ponto de vista planejados,
das demandag portanto optotse
do REDE. por ndo comprar
tais equipamentog
Houve a reducgéo
do uso de recursg
bibliograficos
impressos e a
Necessidade substitu¢éo pelo
Ac30 de 7- 1. Infraestrutura e | Melhoria no constante de 171 Aquisicao uso de recursos
& .| Infraestrutur| atendimento no curso acervo de acervo | R$2.000,00 Nenhum N&o bibliograficos
melhoria - . L acervo S e
a Fisica segmento Discente | bibliografico bibliografico eletrénicos. Por

bibliografico

isso a demanda
inicial nao foi
confirmada e o
recurso nao foi
executado.
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