
Informações do Questionário

1 - Infraestrutura e atendimento no curso

Visualização Completa do Questionários

Programa
Avaliação Geral - UFSM - 2025

Questionário
Avaliação Geral [Q13]

Descrição do Programa
Instrumento componente da autoavaliação institucional da UFSM.
Instruções do Questionário
A Pesquisa de Avaliação Geral, conduzida pela Comissão Própria de Avaliação (CPA) da UFSM, tem como objetivo
identificar as oportunidades de aprimoramento da instituição a partir da visão da comunidade acadêmica.
O instrumento é organizado em seções ou tópicos, cada um contendo um conjunto de itens e espaços para
comentários.
Sua avaliação é indispensável para o aperfeiçoamento institucional, então aproveite esse momento para refletir,
expressar sua opinião e contribuir para a qualidade da nossa UFSM!

Instruções da Seção
Considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente,
assinale "não se aplica".

1.1 - Infraestrutura dos laboratórios didáticos, de pesquisa e extensão*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

1.2 - Disponibilidade dos laboratórios (uso, horário, acesso)*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

1.3 - Equipamentos e materiais para aulas práticas*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

1.4 - Infraestrutura das salas de aula*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

1.5 - Acervo bibliográfico físico*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

1.6 - Acervo bibliográfico digital*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

1.7 - Horário de atendimento na secretaria do curso*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

1.8 - Atendimento na secretaria do curso*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

1.9 - Informações sobre as rotinas acadêmicas (matrícula, disciplinas, aproveitamento, trancamento, etc.)*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica
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2 - Formação acadêmica no seu curso

1.10 - Atuação da coordenação do curso*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

1.11 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo.

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção
Considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente,
assinale "não se aplica".

2.1 - Estímulo para a prática de ações envolvendo problemas e demandas da sociedade*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

2.2 - Cultura de empreendedorismo*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

2.3 - Cultura de inclusão social e respeito à diversidade*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

2.4 - Cultura de compromisso social*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

2.5 - Cultura de inovação*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

2.6 - Cultura de respeito ao meio ambiente*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

2.7 - Preparação para o enfrentamento dos desafios profissionais*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

2.8 - Contribuição para a sua formação integral como cidadã(o)*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

2.9 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo.
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3 - Métodos de ensino, interdisciplinaridade e conexão do currículo do seu curso com as
demandas sociais

4 - Oportunidades de ampliação dos estudos

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção
Considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente,
assinale "não se aplica".

3.1 - Métodos de ensino e aprendizagem atualizados*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

3.2 - Articulação entre teoria e prática*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

3.3 - Oportunidade para fazer disciplinas de outros cursos*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

3.4 - Integração das disciplinas do seu curso com outras de diferentes áreas do conhecimento*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

3.5 - Conexão das disciplinas com as demandas sociais*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

3.6 - Atuação do orientador ou orientadora para o desenvolvimento do seu trabalho final de curso*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

3.7 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo.

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção
Considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente,
assinale "não se aplica".

4.1 - Oportunidade de participar de eventos*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

4.2 - Oportunidade para realizar atividades de extensão*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

4.3 - Oportunidade para realizar projetos/atividades com empresas*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica
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5 - Ambiente de internacionalização

4.4 - Se, além do seu trabalho final de curso, você participou de outros projetos de ensino, pesquisa ou
extensão, marque 'sim' para avaliar os próximos itens*

 Sim
 Não

4.5 - Atuação do coordenador(a) do projeto*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

4.6 - Contribuição do projeto para a sua formação*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

4.7 - Disponibilidade dos laboratórios para atividades do projeto (uso, horário, acesso)*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

4.8 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo.

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção
Considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente,
assinale "não se aplica".

5.1 - Oportunidade de intercâmbio ou estágio internacional*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

5.2 - Suporte para a realização de intercâmbio/estágio internacional*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

5.3 - Atividades em língua estrangeira no curso (aulas, palestras, eventos)*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

5.4 - Interação com estudantes estrangeiros(as)*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

5.5 - Atividades com professores(as) estrangeiros(as) (aulas, palestras, eventos)*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

5.6 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo.
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6 - Experiências de internacionalização

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção
Marque "Sim" ou "Não" para os tópicos a seguir, referentes as suas experiências de internacionalização.

6.1 - Intercâmbio acadêmico*

 Sim
 Não

6.2 - Onde (é possível marcar mais de uma opção):

 África
 América do Norte
 América do Sul e Central
 Ásia e Oceania
 Europa

6.3 - Intercâmbio cultural*

 Sim
 Não

6.4 - Onde (é possível marcar mais de uma opção):

 África
 América do Norte
 América do Sul e Central
 Ásia e Oceania
 Europa

6.5 - Participação em eventos no exterior*

 Sim
 Não

6.6 - Onde (é possível marcar mais de uma opção):

 África
 América do Norte
 América do Sul e Central
 Ásia e Oceania
 Europa

6.7 - Cursos no exterior*

 Sim
 Não

6.8 - Onde (é possível marcar mais de uma opção):

31/08/2025, 16:14 Sistema de Questionários Visualização Completa do Questionários

https://portal.ufsm.br/questionario/admin/questionario/visualizarCompleto.html?idQuestionario=3007 5/15



7 - Participação acadêmica no processo de melhoria institucional

8 - Plataformas digitais

 África
 América do Norte
 América do Sul e Central
 Ásia e Oceania
 Europa

6.9 - Se você respondeu SIM para qualquer uma das questões anteriores, indique a fonte de financiamento da
sua experiência de internacionalização (é possível marcar mais de uma opção):

 Recurso da UFSM por meio de algum programa (ex: AUGM)
 Recurso de órgão de fomento
 Recurso de projeto
 Recurso próprio
 Não se aplica

6.10 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo.

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção
Considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente,
assinale "não se aplica".

7.1 - Uso da avaliação institucional como instrumento de melhorias*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

7.2 - Oportunidade para participar de órgãos colegiados*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

7.3 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo.

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção
Considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente,
assinale "não se aplica".

8.1 - Portais (Aluno, RU, Biblioteca)*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica
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9 - Infraestrutura do prédio em que você realiza suas atividades acadêmicas

8.2 - Aplicativo UFSM Digital*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

8.3 - Ambiente virtual de aprendizagem - Moodle*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

8.4 - Ambiente virtual de aprendizagem - Classroom*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

8.5 - Suporte para uso das diferentes plataformas digitais*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

8.6 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo.

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção
Para avaliar os itens de 2 a 12, considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente,
assinale "não se aplica".

9.1 - Informe o prédio em que você realiza a maioria das suas atividades acadêmicas*

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

9.2 - Condições de acesso e localização do prédio*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

9.3 - Iluminação da área externa*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

9.4 - Espaços para estacionamento*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

9.5 - Conservação e limpeza da área externa*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

9.6 - Condições de segurança contra incêndio*
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10 - Infraestrutura de apoio

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

9.7 - Conservação e limpeza de salas de aula e laboratórios*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

9.8 - Conservação e limpeza dos banheiros*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

9.9 - Ambientes de estudo e pesquisa bibliográfica*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

9.10 - Internet Wi-Fi*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

9.11 - Internet via cabo*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

9.12 - Condições de acessibilidade do prédio*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

9.13 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo.

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção
Considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente,
assinale "não se aplica".

10.1 - Disponibilidade de lancherias*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

10.2 - Restaurante universitário*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

10.3 - Bibliotecas*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

10.4 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo.
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11 - Serviço e atendimento em setores da UFSM

12 - Motivações de ingresso

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção
Considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente,
assinale "não se aplica".

11.1 - PRAE - Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis (serviços)*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

11.2 - PRPGP - Pró-Reitoria de Pós-Graduação e Pesquisa*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

11.3 - PRE - Pró-Reitoria de Extensão*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

11.4 - PROINOVA - Pró-Reitoria de Inovação e Empreendedorismo*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

11.5 - Secretaria de pós-graduação*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

11.6 - Serviços de assistência estudantil (aux. transporte, apoio pedagógico, apoio psicológico e atenção à
saúde)*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

11.7 - Direção*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

11.8 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo.

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção
Nesta seção, listamos alguns itens que podem ter influência na escolha de uma instituição de ensino superior.
Avalie os itens de acordo com a influência que tiveram na sua decisão de ingressar na UFSM, considerando a escala
que varia de 1 (sem influência) a 6 (influência máxima).
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Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente,
assinale "não se aplica".

12.1 - Localização da instituição*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

12.2 - Infraestrutura física da instituição*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

12.3 - Gratuidade do ensino*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

12.4 - Disponibilidade de benefícios socieconômicos (bolsas, moradia, alimentação, etc.)*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

12.5 - Qualidade e reputação da instituição*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

12.6 - Qualidade e reputação do curso*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

12.7 - Conceito CAPES do curso*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

12.8 - Grade curricular do curso*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

12.9 - Corpo docente do curso*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

12.10 - Reputação do(a) orientador(a)*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

12.11 - Grupos de pesquisa*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

12.12 - Disponibilidade de bolsas de pesquisa*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

12.13 - Concorrência e disponibilidade de vagas para ingresso*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

12.14 - Indicação de terceiros*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

12.15 - Influência familiar*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica
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13 - Permanência e conclusão do curso

12.16 - Se desejar, conte-nos outros motivos que influenciaram a sua decisão de ingressar na UFSM.

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção
Responda às questões abaixo de acordo com a suas motivações para concluir o curso em que está matriculado.

13.1 - Você já considerou desistir do curso em que está matriculado(a)?*

 Nunca
 Sim, mas não considero mais essa opção
 Sim e ainda considero essa opção
 Não sei/Prefiro não responder

13.2 - Dentre os tipos de desistência relacionados abaixo, selecione a alternativa aplicável ao seu caso:*

 Ingresso ou permanência em outro curso da UFSM
 Ingresso ou permanência em outro curso de outra instituição
 Ingresso no mesmo curso em outra instituição
 Desistência temporária dos estudos de pós-graduação
 Desistência definitiva dos estudos de pós-graduação
 Outro
 Não sei/Prefiro não responder

13.3 - Se desejar, conte-nos mais sobre os motivos que o(a) levaram a considerar a desistência.

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

13.4 - Se desejar, conte-nos os fatores que contribuem/contribuiriam para a sua permanência e conclusão de
curso na UFSM.

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

13.5 - Dentre os tipos de desistência relacionados abaixo, selecione a alternativa aplicável ao seu caso:*

 Ingresso ou permanência em outro curso da UFSM
 Ingresso ou permanência em outro curso de outra instituição
 Ingresso no mesmo curso em outra instituição
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14 - Informações institucionais

 Desistência temporária dos estudos de pós-graduação
 Desistência definitiva dos estudos de pós-graduação
 Outro
 Não sei/Prefiro não responder

13.6 - Se desejar, conte-nos mais sobre os motivos que o(a) levaram a considerar a desistência.

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

13.7 - Se desejar, conte-nos os fatores que contribuem/contribuiriam para a sua permanência e conclusão de
curso na UFSM.

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

13.8 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo.

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção
Considere a escala que varia de 1 (Discordo totalmente) a 6 (Concordo totalmente) para as afirmações abaixo.
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente,
assinale "não se aplica".

14.1 - Fico sabendo o que acontece na UFSM*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

14.2 - Conheço os desafios do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI da UFSM*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

14.3 - Conheço os programas voltados à assistência estudantil*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

14.4 - Conheço as práticas de responsabilidade ambiental realizadas na UFSM*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica
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15 - Identificação e pertencimento

14.5 - Conheço o Plano de Desenvolvimento da Unidade - PDU de minha Unidade de Ensino (Centro, Colégio
ou Campus)*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

14.6 - Sou informado(a) sobre a UFSM por meio de (é possível marcar mais de uma opção):*

 TV Campus
 Rádio AM-UFSM
 Rádio UniFM
 Site - UFSM
 Aplicativo
 Revista Arco
 Murais
 Redes sociais da UFSM
 Eventos
 E-mail
 Professores
 Colegas
 Grupos de WhatsApp
 Outros
 Não sou informado(a) sobre a UFSM

14.7 - Gostaria de ser informado(a) sobre a UFSM por meio de (é possível marcar mais de uma opção):*

 TV Campus
 Rádio AM-UFSM
 Rádio UniFM
 Site - UFSM
 Aplicativo
 Revista Arco
 Murais
 Redes sociais da UFSM
 Eventos
 E-mail
 Professores
 Colegas
 Grupos de WhatsApp
 Outros
 Nenhum

14.8 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo.

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção
Considere a escala que varia de 1 (Discordo totalmente) a 6 (Concordo totalmente) para as afirmações abaixo.
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Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente,
assinale "não se aplica".

15.1 - Identifico-me com a UFSM*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

15.2 - Falo coisas positivas sobre a UFSM*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

15.3 - Sinto orgulho de estudar na UFSM*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

15.4 - Sinto-me acolhido(a) pela UFSM*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

15.5 - Recomendaria a UFSM para outras pessoas*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

15.6 - Sinto-me satisfeito(a) com a UFSM*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

15.7 - Sinto-me seguro(a) ao andar pelo campus*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

15.8 - Esforço-me para concluir o meu curso*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

15.9 - Adoto práticas de responsabilidade ambiental*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

15.10 - Zelo pelos recursos e patrimônios da universidade*

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

15.11 - Em uma escala de 0 a 10, qual é a probabilidade de você recomendar a UFSM a um amigo ou familiar?*

 0  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10

15.12 - Em uma escala de 0 a 10, qual a probabilidade de você recomendar o seu curso a um amigo ou
familiar?*

 0  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10

15.13 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo.

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0
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