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1. CONTEXTUALIZACAO

A semente que leva, em 2010, ao surgimento do PPGOP originou-se da
necessidade de uma maior qualificagdo dos servidores publicos nas trés esferas de
governo. As transformagdes econOmicas e sociais ocorridas nas ultimas décadas
trouxeram ao setor publico a necessidade de aprimoramento no que se refere a politica e
gestdo dos bens e servigcos. Os modernos conceitos de Administragdo Publica, como a
New Public Management (NPM) e New Public Governance (NPG) solidificaram a ideia
da mudanga.

O Programa de P6s-Graduagdo em Gestao de Organizagdes Publica — PPGOP-
Mestrado Profissional teve a sua primeira turma iniciada em margo de 2011, com 20
alunos. Desde seu inicio, o programa apresentou uma demanda elevada com candidatos
vindos das mais diferentes regioes do Estado do Rio Grande do Sul e, também nos ultimos
anos, de outros Estados da Federagdo. Tal fato enfatiza a relevancia e a credibilidade
regional e nacional do PPGOP.

O seu foco estd em capacitar gestores publicos com a finalidade de transforma-los
em agentes de mudancas locais. Para isso, o formato na modalidade profissional. O
programa profissional difere do académico pelos seguintes motivos: a) perfil de
candidatos ingressantes, ou seja, devem preferencialmente ser profissionais atuantes no
mercado e continuar atuando durante o curso; b) possui uma estrutura curricular com suas
especificidades, com foco em desenvolvimento de competéncias técnicas capazes de
implementar agdes praticas nas organizagdes publicas, ndo abrindo mao da abordagem
cientifica e; ¢) principalmente o produto resultante do trabalho final do discente, tem que,
obrigatoriamente, ter uma aplicabilidade pratica para a melhoria do servigo publico.
Dessa forma, pelo perfil dos egressos do PPGOP, existem indicativos que os objetivos do
programa estao sendo alcancados e que os egressos apresentam caracteristicas que lhes
habilitam a assumir o compromisso de atuar como agentes de transformacdo e de
qualificacdo dos processos de gestdo publica, em suas diferentes esferas.

O Programa de Pos-Graduagdo em Gestao de Organizagdes Publicas ¢ um dos
unicos cursos dessa modalidade oferecidos no pais, sendo o inico na regido Sul do pais.
O Programa de Pos-Graduacao em Gestao de Organizagdes Publicas também foi um dos

pioneiros na modalidade Profissional. Seu pioneirismo na regido Sul, alinhado a proposta



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PPGOP 2021-2030

de rigor cientifico e aplicacdo pratica, colocam-no em destaque € com promissora
trajetoria de consolidagao e desenvolvimento.

O programa tem um carater multidisciplinar a qual abrange docentes de diversas
especialidades da area de ciéncias sociais aplicadas. Possivelmente ¢ o programa com
maior diversidade de docentes do Centro de Ciéncias Sociais ¢ Humanas (CCSH). A
unificagdlo do CCSH em um espago fisico comum foi fundamental para o
desenvolvimento do programa. Isso permite uma abrangéncia maior dos problemas
relacionados a administragdo publica, possibilitando uma visao mais holistica sobre
determinada situagao.

A capacidade do Estado depende de suas instituigdes politicas democraticas que
legitimam as leis e os governos, da qualidade de suas politicas publicas implementadas
que propdem a melhoria da vida das pessoas, da qualidade da gestdo publica, que
implementam essas leis e politicas. Em sintonia com estas dimensdes estruturantes o
PPGOP tem assim, como foco de atuagdo, auxiliar na formac¢do das politicas publicas e

na melhoria da qualidade da gestao publica.
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2. HISTORICO

Nos ultimos 10 (dez) anos de atuagao do PPGOP contou com a colaboragao de 49
docentes, sendo que 28 permaneceram no programa. O PPGOP nasceu oriundo de uma
estrutura pertencente ao Programa de P6s-Graduagdao em Administragdo (PPGA/UFSM)
da Universidade Federal de Santa Maria. Neste primeiro momento, todos os docentes
pertencentes ao PPGA eram docentes do PPGOP. Isso gerou uma série de dificuldade
para a consolidacdo do programa, ja que, em face das especificidades epistemolodgicas
distintas dado campo de publicas e de administracdo geral, o Mestrado Profissional,
demandou docentes com formacao e experiéncia profissional aderente ao campo.

Em 2014, houve a necessidade de separagao dos programas e estabelecimento de
politicas para a continuidade dos docentes. Na oportunidade, houve o afastamento de
diversos docentes que ndo apresentam curriculum aderente aos propositos do PPGOP. Ao
mesmo tempo, foi langado um edital de credenciamento de docentes o que possibilitou a
entrada de 10 novos docentes, de diversas areas das ci€ncias sociais, 0 que gerou uma
oxigenagdo e crescimento das atividades no programa.

Os docentes foram constantemente levados a participar da elaboracdo do
planejamento estratégico do programa, o que resultou na elaboracdo das linhas de
pesquisa sobre 03 vertentes: 1) relacionado a estudar as formas de implementagao das
politicas publicas (denominada linha: Pessoas e Sociedade); 2) relacionado as formas de
se avaliar e controlar as politicas publicas (denominada linha: Ferramentas de Avaliagdo
e Controle da Gestao Publica); 3) relacionado a melhorias e implementagao de novos
processos gerenciais oriundos da New Public Management (denominada linha: Inovagao
e Modernizagao de Sistemas e¢ Processos Administrativos). Tal definigdo, trabalhado em
conjunto com docentes, discentes, servidores e avaliando o quadro atual de demandas de
qualificacdo que as organizagdes publicas buscavam junto ao programa possibilitou uma
maior visibilidade ao programa e delimitacdo do campo de atuagdo de cada docente.

A mesmo tempo que se buscou a identificagdo das competéncias organizacionais,
através das linhas de pesquisa, o planejamento do programa também trabalhou na
estruturacao dos processos internos de atuacao, na consolidagdo das linhas de pesquisa,
com caracteristicas proprias de atuacao, e no desenvolvimento dos trabalhos finais de
conclusao do curso. Com relagdo aos trabalhos finais de conclusao do curso elaborou-se

dentro da estrutura curricular disciplinas que permitem ao discente desenvolver as suas
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habilidades e implementar ou avaliar ferramentas para a melhoria da administracao
publica de um modo geral. Em outras palavras, houve uma crescente atuagdo na
constru¢do dos produtos tecnoldgicos oriundos dos trabalhos finais. Hoje, todos os(as)
discentes do PPGOP desenvolvem um produto tecnolégico dentro do seu trabalho final
(que ainda ¢ chamado de dissertagdo) para ser aplicado na organizaciao onde desenvolve
as suas atividades laborais.

Essa foi uma construgado coletiva que culminou em uma metodologia de atuagao,
sendo a estrutura basica de um trabalho final assim distribuido: a) capitulo 1, com a
apresentacao, problema, objetivos e justificativa; b) capitulo 2, com apresentagdo tedrica
dos modelos que poderdo ser utilizados para resolver o problema e aplicacdo do modelo
escolhido em outras organizagdes publicas ou setores de atividade; c) capitulo 3; método
do trabalho, descrevendo o caminho a ser seguido para o atingimento dos objetivos do
trabalho; d) capitulo 4, apresentacdo dos resultados do trabalho, seja ele uma pesquisa
survey, um estudo de caso, uma analise de dados secundarios, etc.; e) capitulo 5, descrigdo
do produto a ser implementado na organizacdo. Esse produto deve ser oriundo da
fundamentagao teodrica exposta no capitulo 2, com os resultados encontrados no capitulo
4; f) capitulo 6, consideracdes finais. Essa estruturacdo permitiu deixar mais claro os
produtos tecnolégicos desenvolvidos no programa e avaliar o impacto da sua aplicacao
em aderéncia com as orientagdes da CAPES.

Também relacionado ao planejamento estratégico e aplicado sucessivamente
nestes 10 anos de atuacdo foi a necessidade de qualificar o maior nimero possivel de
profissionais. Dessa forma, o PPGOP além da turma normal, com atuagdo na sua sede,
buscou nesses ultimos anos de existéncia, a criacdo de turma fora de sede, dentro dos
campi avancados da UFSM, com o intuito de melhor desenvolver as regides do Rio
Grande do Sul. H4 de se ressaltar que nenhum dos docentes foram ou sdo remunerados
por tais atividades. Apenas o PPGOP recebe recursos de tais atividades que repassa aos
discentes e docentes através de pagamentos de eventos, tradugdo de artigos, bancas e
outros custos relacionados a operacionalizagao do programa.

Nestes 10 anos de atuagdo o PPGOP ofereceu duas turmas fora de sede, uma nos
campi da UFSM, nos anos de 2013-2015, nos municipios de Palmeira das Missdes e de
Frederico Westphalen e a outra turma, também no campus da UFSM, nos anos de 2019-
2020, na cidade de Cachoeira do Sul, RS. A primeira turma ofertada foi exclusivo para
os servidores da UFSM lotados nos campi. J4 na segunda turma foi aberta mais 10 vagas
para a comunidade local pode participar do programa. A selecdo foi de 5 candidatos por
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vaga, o que demonstra uma caréncia de cursos e programas de qualificagdo em gestdo
publica nesta regido. O PPGOP, nos dois campi foi o primeiro curso de mestrado
oferecido pela UFSM nestas localidades. A primeira turma ja foi finalizada e a segunda
turma, no campus de Cachoeira do Sul, serd finalizada no inicio do ano de 2021, com a
defesa dos trabalhos de conclusdo dos(as) discentes. Tem-se prevista a abertura de nova
turma para o campus de Palmeira das Missdes no ano de 2021, com uma estratégia de
atuacao do programa junto a outras comunidades possibilitando assim uma atuagdo mais
significativa de inser¢do social, em aderéncia com as orientacdes da CAPES.

Nesses ultimos 10 anos, conforme o Grafico 1, o PPGOP ja capacitou com o titulo

de Mestre em Gestao de Organizacdes Publicas, 279 profissionais.

Grafico 1. Numero de Profissionais capacitados pelo
PPGOP, nos ultimos 10 anos (2011-2020)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fonte: Coordenacao

Conforme demonstrado no Gréafico 1, neste quadriénio (2017-2020), o PPGOP
formou/ira formar 157 novos mestres em Gestao de Organizagdes Publicas. Esse nimero
¢ bem superior ao nimero do quadriénio anterior (2013-2016), o qual formou 88 mestres.
Isso representa um acréscimo de 178,4% no niimero de novos alunos em menos de 4 anos.
Além disso, pelo grafico pode-se observar alguns picos no niimero de discentes. Esses
picos referem-se aos ingressantes das turmas especiais nos campi, nos anos de 2013 e
2019. O pico de novos observado no ano de 2017 est4 relacionado a entrada de novos

docentes ao programa.
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Dessa forma, pode-se observar que o planejamento estratégico do programa, nos
ultimos 10 anos foi baseado no processo de consolidacdo do programa. Esse processo de
consolidagdo do programa foi caracterizado pelos seguintes desafios, ja superados:

1. Selecionar docentes com perfil e competéncias necessarias para atuagao
em um mestrado na modalidade profissional e em Gestao Publica;

2. Desenvolver competéncias com os docentes para trabalhar com teorias e
processos sobre gestao publica. Para isso, varios docentes do programa foram se capacitar

através da realizagao do pos-doutorado;

3. Criar uma estrutura curricular com caracteristicas proprias de um mestrado
profissional;
4. Desenvolver linhas claras de atuagdo e pesquisa de forma a permitir a

melhor alocagdo das pessoas e clarificar as competéncias de atuagao do programa,;

5. Identificar e desenvolver uma estrutura clara de trabalho final de curso que
possibilitem a identificagdo do produto tecnologico gerado e a posterior andlise do
impacto gerado pelo produto desenvolvido no programa;

6. Desenvolver metodologias de atuagdo visando a sua maior inserc¢ao social
em diversas regides do Rio Grande do Sul;

7. Investir fortemente nas publica¢des de alto impacto e relacionadas a area
de gestdo publica. Atualmente no programa somente sdao aceitas publicagdes do extrato
“A” do Qualis referéncia da Capes;

8. Possibilitar aos discentes e docentes um novo espago para realizagdo dos
trabalhos. Hoje, os discentes contam com espagos proprios para a realizagdo dos seus
estudos. Os docentes além de salas individuais possuem salas para desenvolvimento de
suas atividades em projetos de pesquisas financiados;

9. Contratagdo de docentes visitantes com o intuito de expandir a inser¢ao

internacional do programa através de uma nova metodologia de planejamento.

Como pode-se perceber os desafios enfrentados nos ultimos 10 anos foram
grandes e foram superados. O PPGOP encontra-se hoje consolidado e com o Nucleo de
Docentes Permanentes (NDP) capacitados e com alta produtividade. Em 2020 o programa
contava com 24 docentes permanentes. Desses docentes permanentes (DP), 20 docentes
participam do programa nos ultimos 4 anos. Neste quadriénio houve o ingresso de 04
novos DP. A producao média qualificada dos docentes, de acordo com os critérios da area

27, e relacionadas a area de Gestdao Publica ¢ acima de 200 pontos, sendo 300 pontos o
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limite. Isso demonstra uma alta produtividade docente. Ou seja, todos os docentes t€ém
producdo qualificada no extrato “A” do Qualis referéncia da Capes (A1l até A4).

Tendo em vista a superacao da fase de consolidacdo e buscando atingir novos
patamares, o PPGOP a partir de 2019 vem elaborando o seu Planejamento Estratégico
com vista aos proximos 10 anos de atuacdo, ou seja, até 2030. Dessa forma, a partir de
agora apresenta-se, primeiramente, a metodologia de elaboracdo do planejamento e em

seguida o planejamento propriamente dito.
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3. Metodologia para a elaboracio do Planejamento Estratégico do PPGOP

Os primeiros modelos de planejamento estratégico (nem era assim denominado)
remontam da segunda metade do século XX, oriundo do setor privado. Por volta dos anos
50, com o crescimento de empresas americanas como General Motors e Ford, que houve
uma real necessidade de se desenvolver uma metodologia para planejar o futuro, de uma
maneira que o crescimento das empresas ndo ficasse atrelado somente as habilidades de
seus executivos chefes.

Nos dias de hoje, as abordagens/modelos de planejamento estratégico se
aperfeigoaram e sao encontrados facilmente na literatura uma gama de propostas a serem
utilizadas e implementadas nas organizagdes sejam publicas ou privadas.

O planejamento ¢ uma técnica para estabelecer e manter o sentido de direcao, a
fim de que as pessoas possam atuar de maneira consistente para fazer o progresso naquela
direcdo. As organizagdes assim necessitam ter um caminho, caso contrario seus membros
ficardo confusos e seguirdo cada uma sua propria especialidade, em vez de aplica-la a
tarefa comum. Sem planejamento, cada um tenderd a definir os resultados em termos de
sua propria especialidade e impor seus valores a organiza¢do. Somente uma missao
focalizada e comum podera manter a organizagao unida e capaz de evoluir. Em outras
palavras, o planejamento estratégico estabelece a dire¢do principal a ser seguida e guia a
organizagao nesse sentido.

Nesse contexto, o processo de planejamento estratégico precisa ser
essencialmente dinamico, ndo se esgotando num plano. Requer uma equipe capaz de
captar as coisas que estdo acontecendo nos ambientes interno e externo, interpreta-las e
aplica-las com rapidez e, assim, dar continuidade ao processo. O plano ¢ como um mapa
de estrada: d4 ao motorista uma ideia geral da localizagdo e da dire¢do a ser seguida, mas
essa precisa estar permanentemente alerta para corrigir o rumo € atento para enfrentar o
imprevisto. Em termos simples, um processo de planejamento estratégico pode ser

representado de acordo com a Figura 1.
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Figura 1. O Processo de Planejamento Estratégico Aplicado no PPGOP

Processo de Planejamento

ANALISE AMBIENTAL ELABORACAO/ _ EXECUCAO
T » REVISAO DOS PLANOS » DOS PLANOS
AVALIACAO |g

No caso do Planejamento Estratégico do PPGOP a abordagem pretende a ser a
mais simples e clara para que todos os stakeholders possam entender e aplica-lo. Isso
significa que a proposta metodologica de planejamento aplicada no PPGOP serda um
pouco diferente dos modelos tradicionais, ja que o programa partira do fim para o inicio.
Ou seja, a pergunta basica que ird nortear o Planejamento Estratégico sera a seguinte:
Quais as agdes e procedimentos o0 PPGOP devera tomar a curto, médio e longo prazo,
baseada nas dimensdes apresentadas para consolidar-se no conceito 5 da Capes até 20307?

Para isso a proposta metodolédgica do Planejamento Estratégico do PPGOP tem os
seguintes passos:

1. Defini¢cdo da missao do PPGOP;

2. Defini¢do das dimensdes que afetam/regulam o PPGOP (andlise ambiental);

3. Elaboragao dos Planos de acdo, baseada nas dimensoes apresentadas. No caso

do PPGOP essas dimensdes sao o documento de area da Capes, o Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFSM e o Plano de Po6s-Graduagao da
Capes.

4. Desenvolver mecanismo para a execucao dos planos, tendo o horizonte de

curso, médio e longo prazos.

5. Implementar sistematicas de avaliagdo do programa.

Do ponto de vista da analise ambiental, além dos pontos levantados pela pesquisa
de autoavaliacdo realizada todo o ano junto com os egressos, sao ouvidos através de
pesquisas, as organizacdes onde os mestrandos realizam o seu trabalho. Com base nos
elementos captados, o Planejamento Estratégico do PPGOP tem como linha norteadora
trés documentos principais: 1) O Plano de Desenvolvimento Institucional da UFSM; 2)
O documento da area 27 (Administragdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contébeis e

Turismo) e 3) O Plano Nacional de Pos-Graduagao da Capes (PNPG).
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3.1 Dimensdes transversais ao Planejamento Estratégico do PPGOP

A definicdo de caminhos a serem seguidos, na esfera de Programas de Pos-
graduacdo ¢ desafio permanente aos gestores e aos membros dos corpos docente, discente
e de técnicos administrativos, na medida em que, aspectos relacionados ao atendimento
de quesitos dispostos no Plano de Desenvolvimento Institucional, nos elementos
presentes no Marco de Regulagdo e nos condicionantes estabelecidos no Comité de area
necessitam ser observados e incorporados.

No contexto das Universidades publicas, as instancias deliberativas superiores e
as decisodes colegiadas demandam esfor¢o maior de gestores dos programas, dada a
redugdo da autonomia gerencial e administrativa, além do Plano de Desenvolvimento
Institucional ser elemento balizador para escolha de prioridades e alocagdo de recursos,
em sintonia com os propositos da Universidade.

O resgate dos elementos estruturantes do Plano de Desenvolvimento Institucional
da Universidade Federal de Santa Maria-UFSM, para o periodo de 2016 — 2026 ¢ fator
determinante para gerar alinhamento do conjunto das atividades projetadas,
particularmente, em relagdo as Diretrizes das Politicas Institucionais, quais sejam:
Planejamento e Avaliagdo Institucional, Governanga; Controle Interno e Gestdo de
Riscos; Organizacdo Administrativa; Gestdo de pessoas; Gestdo Orgamentdria;
tecnologia da Informacdo; Assisténcia Estudantil; Infraestrutura; Gestdo Ambiental;
Comunicacdo; Acessibilidade; Inovacdo; Empreendedorismo e Transferéncia de
Tecnologias.

A partir das 15(quinze) dimensdes anteriormente nominadas, foi delineado o
projeto Pedagdgico Institucional- PPI, para o periodo 2016 — 2026, com o proposito de
alcangar os desafios institucionais centrais, quais sejam:

L Internacionalizacao;

1L Educacao Inovadora e transformadora com exceléncia académica;

I1I. Inclusdo Social;

IV.  Inovagdo, geragdo de conhecimento e transferéncia de Tecnologia;

V. Modernizagdo e desenvolvimento organizacional;

VL Desenvolvimento local, regional e nacional; e

VII. Gestdo Ambiental.
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Com o proposito de delinear agdes e atividades em aderéncia com os objetivos
expressos no PDI da UFSM, bem como, atender aos ditames da CAPES, em relagao aos
processos do Pos-graduacao em Gestao de Organizagdes Publicas- Mestrado Profissional
da Universidade Federal de Santa Maria -UFSM, apresentamos alguns elementos
orientativos, a titulo de sugestdes, para serem avaliados pelos membros do Colegiado de
curso.

Pensar um Curso de Pos-graduagdo ¢ trazer para o arco do pensamento o
desenvolvimento de atividades de Ensino, de Pesquisa e de Extensao, de forma integrada
e em aderéncia aos propdsitos do Saber e do Saber Fazer, enquanto dimensdo essencial
para dar configurar o espaco da Universidade, enquanto Arena da Transformacao Politica,
Social e Economica, no territorio.

Portanto, fazer escolhas para a proje¢ao de atividades de ensino, de pesquisa e de
extensdo dos Programas de Po6s Graduagdo em Administracdo publica -Mestrado
Académico e da Pos Graduacdo em Gestdo de Organizacdes Publicas — Mestrado
Profissional, implica na defini¢do e analise prévia de estratégias transversais ao conjunto
de atividades projetadas, no estabelecimentos de metas de curto(2 anos), médio(4 anos) e
de longo prazo(10 anos) e na definicio de indicadores de resultados para
acompanhamento € monitoramento interno e o controle social. Nao menos importante ¢
definir e alinhar impactos esperados nas esfera tecnoldgica, cultural, economica e social
do conjunto de atividades projetadas.

Nesta perspectiva, para concep¢do de Proposta de Planejamento Estratégico do
Programa de Programa de Pos Graduacdo em Gestdo de Organizagdes Publicas —
Mestrado Profissional propomos que seja empregada técnica de construgao coletiva, ou
seja, com a participagao ativa dos sujeitos envolvidos na condugdo e no fazer dos
Programas — Dirigentes — Centro, Programa, Departamento de Ensino, Docentes -
Permanentes e temporarios, representantes discentes junto aos Colegiados de Curso e
técnicos administrativos envolvidos na produgdo e distribuig¢do de servigos dos cursos.

A sistematizagdo das propostas, em carater de consulta prévia, pode ser elaborada
a partir de Planilha Sistematizada, ou seja, através da definicdo dos seguintes itens:
Objetivo Geral da Proposta de Planejamento Estratégico; Objetivos especificos e
dimensdes correspondentes — agdes propostas, como operacionalizar e o prazo de
execugdo, agregando as metas para cada um dos objetivos especificos definidos e os

indicadores de desempenho para aferi¢do, monitoramento e controle.
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Portanto, propomos que a definicdio de objetivos e de seus elementos
correspondentes para o processo de gerenciamento estratégico dos Programas de Pos-
graduacao sera balizada pelas seguintes dimensdes:

01. O PPGOG e a Internacionalizacio;

02. O PPGOP ¢ a Educacio Inovadora e transformadora com exceléncia
académica;

03.  OPPGOP e aInclusao Social;(Gestao Social e a Responsabilidade Social)

04. O PPGOP ¢ a Inovagao, geracio de conhecimento e transferéncia de
tecnologia;

05. O PPGOP a Modernizacao e Desenvolvimento Organizacional;

06. O PPGOP e o Desenvolvimento Local, Regional e Nacional; e

07. O PPGOP ¢ a Gestao Ambiental — Reduzir, reutilizar e Reciclar.

A defini¢do de agdes, dos conjuntos de atividades, da alocacdo de recursos e do
atendimento dos propdsitos institucionais, no Programa de Pés-graduagao em Gestao de
Organizagdes Publicas — PPGOP necessita estar amparada em perguntas que permitam
aos atores identificar a realidade atual, a projetada, os pontos fortes, as ameagas e
debilidades imanentes ao contexto organizacional e do programa de Pds-graduagdo em
analise.

Portanto, ao analisar o PPGOP, em relacdo aos processos gerenciais, por exemplo,
cabe aos atores sociais uma reflexdo coerente, articulada e realista para identificar os
pontos fortes, os principais obstaculos internos e externos e a defini¢do para superacao
dos obstaculos, amparada em propostas factiveis e auto sustentadas.

Ao analisar o PPGOP e o Governo Eletronico, orientados pela premissa de
operagdes em rede e em rede de redes — nacionais e internacionais, a andlise detalhada de
aspectos relativos aos Marcos de Regulacdo da autonomia institucional e do Programa de
Mestrado, a disponibilidade de capital humano qualificado € com mobilidade, bem como,
a disponibilidade de recursos tecnologicos ¢ fator determinante ao sucesso da dimensao
em pauta.

Ao tratar do PPGOP frente ao entorno social ¢ importante ter presente quais as
praticas historicas da instituicdo e do programa de Mestrado ja definidas e ou adotadas,
em convergéncia com a gestdo social, bem como, em responsabilidade social,
particularmente, em atividades de ensino, de pesquisa e de extensdo. Esta dimensao ¢ de

particular importancia na avaliagdo dos Programas, seja no contexto nacional ou

13



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PPGOP 2021-2030

internacional. Portanto, acdes que reflitam indicativos de inclusdo social -minorias éticas,
pessoas portadoras de necessidades ou mesmo trabalho como expatriados € agao relevante
na avaliacao junto aos entes de regulagao.

Préticas gerencias e produtos derivados de ag¢des pedagdgicas indutoras da
promogao do desenvolvimento regional sustentado, bem como, legado de transformagdes
de instituicdes publicas do entorno, na edificagio da coesdo e da gestdo social,
notadamente, junto a segmentos situados na base da piramide social, precisa ser
considerados nas escolhas prioritarias. A Oferta de disciplinas aplicadas ao estudo de
problemas sociais — pesquisa-a¢do, bem como, prestacdo de servigos junto a Instincias
deliberativas do entorno (Conselhos de Satde, Educacao e de Cidadania dos Municipios),
também sdo dimensoes relevantes, na analise.

O PPGOP e o Meio Ambiente - 3R — Reduzir, Reutilizar ¢ Reciclar ¢ uma
possibilidade de deixar consignado para a sociedade civil e os agentes financiadores da
instituicdo — entes governamentais e agéncias de financiamento, a preocupacao e o foco
do Programas de Mestrado, no desenvolvimento, na concep¢ao, na implementagdo e na
implantacao de agdes comprometidas com a edificagdo do desenvolvimento sustentavel.
Estudos desenvolvidos e aplicados no entorno, em convergéncia com o desenvolvimento
sustentavel, cursos de formagao de saberes para a gestdo ambiental sustentada sdo outras
possibilidades, no campo.

O PPGOP e a Inovagao! Produtos, Processos e Tecnologias Sociais, por exemplo
requer propostas e agdes concretas relacionadas aos legados derivados de estudos e de
acoes integradas com entes da sociedade civil e de agentes publicos, para melhoria da
qualidade da vida associada.

A defini¢do de atividades, dos seus objetivos especificos e dimensdes
correspondentes — agdes propostas, como operacionalizar e o prazo de execugdo,
agregando as metas para cada um dos objetivos especificos definidos e os indicadores de
desempenho para aferi¢do, monitoramento e controle, irdo definir a configuracao de
compromisso coletivo, no ambito dos Programas de Mestrado Académico e Profissional,
em sintonia com os propdsitos institucionais e os elementos orientativos das Agéncias de
Regulacdo e de Controle da oferta da pds graduacdo no pais- CAPES, CNPq.

De forma a melhor sintetizar a metodologia tracada no Planejamento Estratégico
do PPGOP ¢é exposto na Figura 2 a relagio entre o PDI ¢ o Documento de Area da Capes.
Essa matriz formada definicdo os pontos a serem trabalhados em cada fase do processo,
no curto, médio e longo prazo.
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Figura 2. Relacdo entre o Planejamento Estratégico do PPGOP e o PDI da UFSM

Curto Prazo

B Dimensdes PDI/UFSM Médio Prazo

1) internacionalizagdo Dimensdes PDI/UFSM LO ngo P ra ZO

Dimensdes Capes 2) inclus3o social

3) inovagdo e transferéncia de tecnologia 1) internacionalizagdo Dimensdes PDI/UFSM

A) Progra ma 4) mosierr_\izagéo e desenvolvimento 2) inclusdo social
organizacional

~ =
B) FOrmacaO 5) desenvolvimento local, regional e nacional 4) modernizagdo e desenvolvimento 2) inclusdo social

C) ImpaCtO 6) gestdo ambiental organizacional 3) inovagao e transferéncia de tecnologia
7) educagdo inovadora 5) desenvolvimento local, regional e nacional

3) inovagao e transferéncia de tecnologia 1) internacionalizagdo

4) modernizagdo e desenvolvimento
6) gestdo ambiental organizacional

7) educagdo inovadora 5) desenvolvimento local, regional e nacional

6) gestdo ambiental

7) educagdo inovadora

A coordenagdo do PPGOP entende que o compromisso € o sucesso da
implementa¢ao do planejamento estratégico ndo basta que os planos e estratégias sejam
plena e racionalmente articulados, ¢ preciso que os mesmos seja uma responsabilidade
basica da administragdo e que seja difundido por toda a organizac¢do, em vez de ser visto
apenas como tarefa exclusiva dos planejadores centrais. Dessa forma, a condugao, dire¢ao
e avaliacdo do Planejamento Estratégico do programa ficard a cargo do coordenador e
dos membros do Colegiado do Programa, o qual a cada bimestre irdo avaliar os resultados
e propor novas estratégias de execucao.

O planejamento deve ser construido e aperfeicoado por todos os membros. Nao ¢
uma politica de gestdo e sim uma politica do PPGOP. Por isso, a sua construgdo e
desenvolvimento, bem como a defini¢ao de planos e metas foi realizada de forma coletiva
com todos os discentes, representacdes de discentes e técnicos-administrativos da UFSM
além de ouvido a comunidade em geral.

Dessa forma, foram realizadas diversas reunides com os membros do PPGOP
(docentes, discentes, técnicos-administrativos € comunidade em geral) com vista a
elaborar a proposta, definir estratégias de atuacdo, propor planos de ac¢des e indicadores
de avaliagdo. Esse processo iniciou-se em 2019 e finalizou-se em 2020.

Depois de elaborada de forma coletiva, através da coparticipacdo de todos os
agentes envolvidos, iniciou-se o processo de sensibiliza¢do para a implementacao da nova
forma de gestdo do programa, baseada nos indicadores. Foi constituida uma Comissao de

Acompanhamento do Planejamento, encarregado de avaliacdo e verificar os indicadores
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de avaliagdo. Essa comissdo ¢ composta pelo coordenador do programa e os membros do
colegiado. A cada dois meses sdo discutidos os indicadores, baseado em mudangas na
legislacdo e outros aspectos e sdo apontados pontos de correcdes. A cada semestre
também ¢ realizada uma reunido com todos os docentes para expor o andamento do
planejamento, identificar pontos fracos e apontar solugdes para os problemas que possam
vir a surgir. Dessa forma, a participagdo se torna democratica, coparticipativa
(coproducao), tendo sempre o fundo da busca do valor publico.

A seguir ¢ apresentado o Planejamento Estratégico do PPGOP para os proximos
10 anos. Ressalta-se que as agdes do programa ndo se limitam apenas ao que foi aqui
planejado. Todavia, o direcionamento proposto servird de guia para a mudanca cultural
que ja vem ocorrendo no programa, envolvendo docentes, discentes e técnico-

administrativos de forma a facilitar e dar maior efetividade nas atividades desenvolvidas.
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4. Planejamento Estratégico do PPGOP

O PPGOP assume como central a missao académica e cientifica de formacao de
profissionais e pesquisadores de alto nivel que respondam as demandas sociais da area de
Administragdo Publica. Nao obstante, articula essa missdao especifica do escopo
universitario ao compromisso politico-social de qualificar profissionais em nivel de
exceléncia para atuar nas estruturas da Administragdo Publica, as quais requerem
reiteradamente a elevagdao do patamar de qualificagdo de seus quadros, subsidiados por
referenciais epistemologicos, éticos, tedrico-praticos e metodoldgicos condizentes com

paradigmas que possam contemplar as questdes contemporaneas.

MISSAOQ: Formar profissionais e pesquisadores de alto nivel, com atua¢do
nacional e internacional, que possam assumir responsabilidades pela execugdo e
lideranga nas atividades publicas, levando solugoes inovadores para a melhoria da

qualidade de vida da populag¢ao.

VALORES:
Etica e moral. Exceléncia. Responsabilidade. Cooperacdo. Comprometimento.

Disponibilidade. Transparéncia.

L Objetivos a Curto Prazo:
Consolidar o PPGOP perante a Capes

Meta: Obter o conceito 4 na proxima avaliagdo pela Capes (2021)

11 Objetivos a Médio Prazo:
Abrir e consolidar o Curso de Doutorado em Gestdo de Organizagoes Publicas

Meta: 2023 iniciar as aulas

111. Objetivos a Longo Prazo:
Ser um dos PPGs referéncia em Administracdo Publica em todo o territorio
nacional, com projetos nacionais e internacionais e com grande impacto social.

Meta: atingir o conceito 5 na Capes até 2030.
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A médio prazo (até
2023) —abrir o
primeiro curso de
Doutorado
Profissional em
Gestdo Publica, no sul
do Brasil

A curto prazo (até
2021) — consolidar o

programa perante a
Capes
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Ao longo prazo (até
2030) —Ser o PPG em
Gestdo Publica
reconhecimento no
Brasil
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2.1 HORIZONTE TEMPORAL, DESAFIOS, ACOES, METRICAS e
SITUACAO ATUAL

O horizonte temporal ¢ representado pelo primeiro nivel, a meta principal sempre
abaixo do horizonte temporal. Em seguida ¢ demonstrada as dimensdes de avaliagao,
sendo que cada dimensdo ¢ composta por um ou mais desafios a serem superados. Cada
desafio contém uma métrica de avaliagdo, a meta a ser atingida e o diagndstico atual, que

¢ o indicador (situagdo atual) que o programa possui atualmente.

3.1.1. Curto Prazo (2020 - 2022):
Meta: Obter o conceito 4 na proxima avaliacdao da Capes (2021)

a) Internacionalizacio

Desafio: Criar disciplinas para serem ministradas em inglés

Meétricas de Avalia¢do: Ter um percentual significativo de disciplinas ministradas
em inglés o programa.

Meta: 5% das disciplinas estdo sendo ministradas em inglés.

Situagdo atual: 5% das disciplinas sdo ministradas em inglés.

Desafio: Ter o site com informagdes em outras linguas

Meétricas de Avaliagdo: Garantir que candidatos ao programa de outras
nacionalidades possam ter acesso aos editais de selegdo do programa e informagdes
disponiveis na pagina do PPGOP (www.ufsm.br/ppgop)

Meta: Ter todo o site em mais de um idioma.

Situagdo atual: O site do PPGOP pode ser consultado no idioma inglés, francés,

italiano, espanhol e naturalmente, o portugués.
Desafio: Ter docente estrangeiro no programa

Meétricas de Avaliacdo: Evidéncia de internacionalizacao

Meta: Contratar um professor estrangeiro no quadriénio.
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Situagdo atual: O programa conta, a partir de 2019, com o professor Eric Charles

Henry Dorin, do Canada.

b) Inclusio social
Desafio: Criar uma Politica de Acessibilidade junto ao programa.

Meétricas de Avaliagdo: Abrir sistema de cotas para ingresso ¢ permanéncia dos

discentes junto ao programa.
Meta: 15% das vagas serem destinadas a cotistas.

Situagdo atual: 15% das vagas ofertadas aos discentes sdo destinadas a cotistas.

¢) Inovacao e transferéncia de tecnologia

Desafio: Possibilitar que todos os trabalhos de conclusdo de curso do PPGOP

resultem em um produto a ser implementado em uma instituicdo publica.

Meétricas de Avaliagdo: Criagdo de um capitulo especifico nas dissertacdes
apresentadas sobre o produto tecnologico criado, expondo a sua inovacdo e

aplicabilidade.

Meta: 100% das dissertacdes devem apresentar o seu produto tecnologico e sua

inovagao.

Situagdo atual: 100% das dissertacdes apresentam o seu produto tecnologico e sua

inovagao.

Desafio: Garantir que os produtos tecnoldgicos desenvolvidos pelos discentes no

programa possam ser implementados juntos as organizagoes.

Meétricas de Avaliagdo: Estreitar parcerias com as organizacdes publicas para que
os trabalhos sejam desenvolvidos para a solucao de problemas especificos, especificados

por essas organizagdes.

Meta: 50% das dissertacdes devem ser oriundas de solicitagdes das organizagdes.
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Situa¢do atual: 50% das dissertacdes sdo oriundas de solicitagdes das

organizagoes.

d) Modernizacio e desenvolvimento organizacional

Desafio: Promover a participacdo em editais de agéncias de fomento e da

iniciativa privada para a pesquisa visando o financiamento dos projetos de pesquisa.

Meétricas de Avaliagdo: Numero de Financiamentos por projeto de pesquisa e

Avaliacdo da Capes para o item Programa na avaliacdo quadrienal.
Meta: 50% os docentes permanentes com pelo menos um projeto financiado.

Situagao atual: 50% dos docentes t€ém financiamento externos de agéncias de

fomentos.

Desafio: Modernizar administrativamente a secretaria do programa de forma a
permitir que grande parte dos trabalhos dos discentes e docentes possam ser feitos sem a

presenga fisica junto ao setor.

Meétricas de Avaliagdo: Numero de processos que chegam de forma fisica e com

a presenca fisica do discente e docente.

Meta: 90% dos processos devem ser feitos de forma virtual, através das

plataformas criadas pela instituicao e pelo programa.

Situagdo atual: 90% dos processos sdo feitos de forma virtual, através das
plataformas criadas pela institui¢do e pelo programa. O trabalho remoto, ocasionado pela

COVID-19, acelerou em muito este processo.

Desafio: Criagdo do Nucleo de Internacionalizacao.

Meétricas de Avaliagdo: Promover e apoiar a atuacao cientifica internacional, com
relevancia e impacto, através de atividades de pesquisa, ensino e extensdao, buscando

solugdes para o PPGOP, com uma visdo que contemple os interesses das comunidades e
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das entidades local, nacional e internacional. As métricas serdo baseadas nos indicadores

da area.

Meta: Aumentar, no minimo, em 10% o grau de internacionaliza¢cdo do programa
a cada dois anos, de modo a permitir um programa com alto grau de internacionalizag¢ao

até 2030.

Situagdo atual: Nucleo ja criado e com Politica de Internacionalizacdo que sera

detalhada no topico especifico.

e) Desenvolvimento local, regional e nacional
Desafio: Criagdo do Curso de Doutorado em Gestao de Organizagdes Publicas:

Métrica de Avaliacdo: Elaboracdo do APCN do curso de doutorado visando

participar da chamada interna da PRPGP/UFSM.

Meta: Aprovagao do Curso de doutorado em Administragdo Publica dentro do

proximo quadriénio avaliativo.

Situagdo atual: projeto em elaboragdo, sendo 60% concluido.

Desafio: Abrir uma turma de mestrado profissional fora de Sede, nos campi da
UFSM

Meétrica de Avaliagdo: Ampliar o alcance do programa, capacitando profissionais

e aumentar a insercao social e o desenvolvimento regional do programa.

Meta: Abrir uma turma com 35 discentes, sendo 15 vagas destinadas a

comunidade externa.

Situag¢do atual: Financiamento obtido e projeto execucdo. Aulas programadas

para o inicio em 2021.

f) Gestao ambiental

Desafio: Reducao da impressao de papéis e assinaturas em papeis
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Meétricas de Avaliagdo: Criagdo de assinaturas eletronicas para atas de defesas de
mestrado, para assinaturas da coordenagao e do colegiado, docentes e discentes.
Meta: Reducao de 70% na impressdo de folhas.

Situagdo atual: 100% na impressao de folhas

g) Educacdo inovadora

Desafio: Incentivar aos discentes e docentes a execucao de trabalhos tecnologicos

na pratica.

Meétricas de Avaliagao: Numero de produtos tecnoldgicos desenvolvidos e

implementados nas organizagoes.

Meta: 50% dos produtos tecnologicos que sdo desenvolvidos pelos discentes em

seus trabalhos deverdo ser implementados nas suas respectivas organizagdes.

Situagdo atual: 67,5% dos produtos tecnologicos sdo implementados.

Desafio: Incentivar a criagdo de projetos de extensao com o foco na educagao

basica.

Meétricas de Avaliagdo: Numero de produtos tecnologicos desenvolvidos e

implementados na educagao basica.

Meta: 05 projetos de extensdo com desenvolvimento de produtos tecnoldgicos

aplicados a educacao basica até¢ 2022.

Situagado atual: 05 projetos sendo desenvolvidos.

3.1.2. Médio Prazo (até 2023-2026):

Meta: Abrir e consolidar o Curso de Doutorado em Gestido de Organizagoes

Publicas (2023)

a) Internacionalizacio

Desafio: Incentivar a politica de pos-doutorado no exterior
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Meétricas de Avaliagdo: Possibilitar através do Capes-Print e outras politicas de
inser¢do internacional que docentes fagcam pos-doutorado no exterior.

Meta: 2 docentes fazendo pos-doutorado no exterior.

Situa¢do atual: Atualmente, o PPGOP nao conta com docentes realizando pods-
doutorado no exterior. Tal situagdo ¢ reflexo da pandemia que adiou todas as saidas

docentes.

Desafio: Incentivar a participacdo de docentes do exterior em participar das
bancas de conclusdo de curso, junto ao programa.

Meétricas de Avaliagdo: Através da politica de internacionaliza¢do e permanéncia
dos docentes no PPGOP, incentivar os docentes a convidarem integrantes estrangeiros
para as bancas

Meta: 10% das bancas com membros externo ao pais.

Situagdo atual: 4% das bancas contam com membros externo ao pais.

b) Inclusio social
Desafio: Criar uma Politica de Acessibilidade junto a toda a UFSM.

Meétricas de Avaliagdo: Desenvolver, em parceria com a Pro-Reitoria de Pos-

Graduacao e Pesquisa da UFSM a Politica de Acessibilidade em toda a UFSM
Meta: 20 a 50% das vagas serem destinadas a cotistas.

Situagado atual: Projeto pronto e esta sendo examinado por 6rgdos superiores para
a sua aprovacao. Apos aprovada, essa politica valerd ndo apenas para o PPGOP e sim

para todos os PPGs da UFSM.

¢) Inovacio e transferéncia de tecnologia

Desafio: Possibilitar que nas disciplinas sejam desenvolvidos trabalhos de cunho

tecnologico. Fazer uma mescla entre trabalhos académicos e tecnologicos.

Meétricas de Avaliagdo: Criagao de uma sistemdatica metodologica nas disciplinas
do programa que possam aos discentes, como trabalho final da disciplina, desenvolver

um produto tecnoldgico a ser aplicado.
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Meta: 50% das disciplinas os discentes possam, como seu resultado, desenvolver

um produto tecnoldgico.

Situagado atual: 10% das disciplinas apresentam essa caracteristica, hoje.

d) Moderniza¢io e desenvolvimento organizacional

Desafio: Promover a participagdo em editais de agéncias de fomento e da

iniciativa privada para a pesquisa visando o financiamento dos projetos de pesquisa.

Meétricas de Avaliagdo: Nimero de Financiamentos por projeto de pesquisa e

Avaliagao da Capes para o item Programa na avaliagdo quadrienal.
Meta: 75% os docentes permanentes com pelo menos um projeto financiado.

Situagao atual: 50% dos docentes t€ém financiamento externos de agéncias de

fomentos.

Desafio: Incentivar o aumento do numero de docentes com bolsa Produtividade

ou bolsa de Desenvolvimento Tecnologico
Meétricas de avaliagdo: Percentual de Docentes com bolsa produtividade.
Metas: Pelo menos 60% do corpo docente com bolsa produtividade em pesquisa.

Situagado atual: 42% do corpo docente tem alguma bolsa de pesquisa

e) Desenvolvimento local, regional e nacional

Desafio: Ter comprometimento com a formagdo de recursos humanos altamente

qualificados, oferecendo turma fora de sede, dentro da UFSM.

Meétricas de Avaliagdo: Oferecer a cada dois anos turmas forma de sede, nos campi
da UFSM, de forma a permitir expandir a atua¢do do programa em seu carater regional e

nacional.
Meta: 01 (uma) turma a cada dois anos.

Situagdo atual: 01 (uma) turma.
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Desafio: Permitir que nas turmas fora de sede tenham membros da sociedade local

fazendo o curso.

Meétricas de Avaliacdo: Oferecer vagas abertas para que a comunidade da regiao

possa realizar o curso.
Meta: 30% das vagas oferecidas para a comunidade.

Situagado atual: 20% das vagas.

f) Gestao ambiental

Desafio: Desenvolver projetos para a modernizagdo da gestdo ambiental junto aos
municipios brasileiros.

Meétricas de Avaliagdo: Modernizar o sistema e coleta, reciclagem e
sustentabilidade dos residuos.

Meta: 5% dos projetos devem versar sobre essa tematica.

Situag¢do atual: 2% dos trabalhos de conclusdao de curso versdao sobre essa

tematica.

g) Educacdo inovadora

Desafio: Garantir o comprometimento com a formacao de recursos humanos

altamente qualificados.

Meétricas de Avaliagdo: Avaliar sistematicamente através de processos continuos

de melhorias dos indices de autoavaliagdo a situagdo dos discentes e egressos.

Meta: 90% dos discentes e egressos avaliacdo como 6tima ou boa a formacao dada

pelo programa.

Situagdo atual: 85% dos discentes e egressos avaliacdo como 6tima ou boa a

formacdo dada pelo programa.
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3.1.3. Longo Prazo:
Meta: Obter o conceito 5 na proxima avaliagdo da Capes (2028-2030)

a) Internacionalizacio

Desafio: Incentivar a mobilidade académica nacional e internacional

Meétricas de Avaliagdo: Numero de discentes e docentes que participam de
eventos, congressos € com producdo cientifica em parceria com universidades
estrangeiras.

Meta: 50% dos docentes permanentes.

Situagdo atual: 15% dos docentes permanentes

Desafio: Incentivar publicagdo em periddicos internacional de alta impacto com a
participagdo de discentes e docentes

Meétricas de Avaliagao: Nimero de periddicos de alto impacto com a participacao
de discentes

Meta: 30% das produgdes.

Situagado atual: 5% das producdes

Desafio: Incentivar o aumento de nimero de docentes permanentes como
pareceristas de revistas ou organizacdes internacionais

Meétricas de Avaliagdo: Percentual de parecerista internacionais do programa

Meta: 90% dos docentes como pareceristas de periddicos internacionais.

Situagdo atual: 30% dos docentes sdo pareceristas de periddicos internacionais.

b) Inclusio social

Desafio: Acompanhar e monitorar a atuagdo e insercdo social dos egressos do

PPGOP no mercado de trabalho, de forma permanente.

Meétricas de Avaliagdo: Nimero dos egressos que conseguiram progredir na

carreira apos a realizagdo do curso.
Meta: 60% dos egressos com progressao de carreira.

Situagado atual: 35% dos egressos.
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¢) Inovacao e transferéncia de tecnologia

Desafio: Ampliar a capacidade de inovacdo, transferéncia de conhecimento e

impacto social do programa.

Meétricas de Avaliagdo: Ampliar o desenvolvimento de projetos de extensdao com

foco na intervengao, transformacao e desenvolvimento da educagao basica.
Meta: 20% dos projetos sobre essa perspectiva

Situagdo atual: 5% dos projetos dialogam com a tematica.

d) Modernizacio e desenvolvimento organizacional
Desafio: Aumentar a produgao e alto impacto do programa.

Meétricas de Avalia¢do: Numero de artigos Al e A2 ou o sistema que estiver em
vigor na época. Indices H por docente; médias dos Indices H do Programa; médias dos

[ndices H da area de avaliac3o.

Meta: 100% os docentes permanentes com ao menos 04 artigos Al ou A2 no
quadriénio. Pelo menos 85% do corpo docente permanente com média igual ou superior

a mediana da area.

Situagdo atual: 35% dos docentes com 04 artigos nesses extratos.

Desafio: Desenvolver uma sistematica de avaliagdo do programa de forma

continua, transparente e acessivel a toda a comunidade.

Meétricas de Avaliagdo: Permitir que toda a comunidade envolvida ao PPGOP
tenha de forma instantdnea (online) acesso a informagdes como producdo docentes,

discentes, recursos financeiros, investimentos, egressos, entre outros.

Meta: 100% das informagdes académica e administrativas disponiveis de forma

online para todos(as) os interessados.
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Situagdo atual: 50% das informagdes sdo disponibilizadas através da pagina do

programa e das suas redes sociais.

e) Desenvolvimento local, regional e nacional
Desafio: Ampliar as parcerias com 6rgdos publicas nacionais e internacionais.

Meétricas de Avalia¢do: Ampliar o desenvolvimento de projetos com os diversos
orgdos publicos locais, regionais, nacionais e internacionais. Numero de projetos de

extensdo do programa. Numero de convénios com 6rgaos publicos.

Meta: 80% dos projetos desenvolvidos no PPGOP seja oriundos sejam oriundos

dessas parcerias.

Situagdo atual: 15% dos projetos sdo oriundos dessas parcerias.

f) Gestao ambiental

Desafio: Promover a realizagdo de projetos de extensdo com o tema em outros
paises.

Meétricas de Avaliagdo: Aumentar o numero de projetos de extensdao e de
desenvolvimento tecnoldgico sobre o tema, com instituigdes internacionais.

Meta: 10% dos docentes ¢ discentes desenvolvendo agdes de extensao
internacionais sobre o tema.

Situagdo atual: 0% dos docentes e discentes.

g) Educacdo inovadora
Desafio: Implantar e desenvolver o Laboratério de Administragao Publica (LAP).

Meétricas de Avaliagdo: Aprovar nas instancias superiores da institui¢ao o projeto
do Laboratorio; divulgar o LAP junto as instituicdes publicas locais, regionais e a
comunidade em geral, aprovar os convénios institucionais com as organizagdes

participantes e envolver os docentes e discentes nas atividades do LAP.
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Meta: Pelo menos uma consultoria por ano, a partir de 2024. Pelo menos um
convénio por ano, a partir de 2023. Em 2022, cumprir os requisitos burocraticos para a

cria¢dao do Laboratorio.

Situagdo atual: Atualmente existem laboratorios de pesquisa, relacionados as
linhas de pesquisa e a projetos dos docentes. O LPA serd um laboratorio institucional do

PPGOP.

Portanto, o planejamento estratégico do PPGOP/UFSM ¢ composto por um
conjunto de trés horizontes (curto, médio e longo prazo), sete dimensdes (a)
internacionalizacdo; b) inclusdo social, ¢) inovagdo e transferéncia de tecnologia, d)
modernizacdo e desenvolvimento organizacional, €) desenvolvimento local, regional e
nacional, ) gestdo ambiental, g) educacdo inovadora) e 34 (trinta e quatro) desafios. Para

cada um dos desafios foram as métricas, a meta e a situacdo atual.

A execucdo do planejamento estratégico do programa deverd trazer resultados
para dois diferentes eixos. O eixo de desenvolvimento institucional, fornecendo um
retrato claro a 4gil do desempenho, em tempo real, para decisdes futuras sobre a estrutura,
a formacdo, a internacionalizacdo e os impactos do programa. Também facilitard o
trabalho da coordenagdo e permitira uma leitura clara do avanco do programa, reforgando
o argumento nos relatorios exigidos pela CAPES. E, o eixo de desenvolvimento pessoal
permitindo a cada participante alcancar seu objetivo académico proprio de atuagdo no
programa. Trata-se de um planejamento estratégico para um processo de
desenvolvimento incremental, com o objetivo final de obter, sucessivamente, conceitos

melhores nas proximas avaliagdes quadrienais.
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