PRODUTO TECNOLOGICO

TUTORIAL
BIBLIOMETRIX:

Passo a passo de utilizagao da ferramenta
para analises bibliométricas da literatura

information-technology

_internal audit .......... e

ml.efs = aizabana 2014 el 5 o
|||smllmns efﬁuel ® S I
arena m 2009
ﬂglm acld — A i
I = B"Illllall S . et
nereen io . .t

# R~ ) )
gelﬁ-e m"“ . m;,: = i mihret’Q-;(;U;“w'.nm e TN
PPy Ieall I||n 8 B o 2o ;"”‘" o
va Y
R nertormancewau N

empirical-e1 aminatios . .
““adoption el
governance lI “ al ItvaBGIIIIIIIalIIIW o Ea.ame bome o 208
cnrnorate governance == = =
sl P - [ -_ [y 2—7 - MRD

audit'committee
Dlntemal audit vﬂecﬂven‘esé ‘ D Sy,

Doornerate governanc risk rnanauementD

cur:thIunD

.nubllc administration
I:l performance assessment

__linternalaudit
ngamﬁ' Dacmuntmo internal uditing
: i risk management
Einternal auditing - N O manag information techrology il
temal wuit risk management - ] auditing
ST B fraud risk management ghanae=

[internal auditors

Gislaine Borges

Leander Luiz Klein




PRODUTO TECNOLOGICO

TUTORIAL
BIBLIOMETRIX:

Passo a passo de utilizagao da ferramenta
para analises bibliométricas da literatura

Gislaine Borges
Leander Luiz Klein

Dezembro, 2024 - Santa Maria/RS



Tutorial Bibliometrix: Passo a passo de utilizagdo da Ao
ferramenta para andlises bibliométricas da literatura. / Gislaine <
Borges, Leander Luiz Klein. - Santa Maria, RS : UFSM, CCSH, L) =
PPGOP, 2024. PPCOP

Classificagdo do Produto Tecnoldgico pela Area 27 da CAPES:
Material Didatico.

1. Revisdo bibliométrica da literatura 2. Bibliometrix 3.
Biblioshiny 4. Periédicos CAPES 5. PRISMA.




Visao Geral

Este tutorial tem por objetivo auxiliar os estudantes de graduacgao e pos-
graduacé&o nas revisdes bibliométricas da literatura para a fundamentagao
tedrica de suas pesquisas/producdes cientificas. Nesse sentido, esse
passo a passo fornece instrugées de como fazer download e instalar os
softwares R, RStudio e os pacotes do Bibliometrix; demonstra como
acessar o sistema CAFe do Portal de Periédicos da CAPES; esclarece como
realizar pesquisas nas bases de dados Scopus e Web of Science, bem
como exportar para o computador os registros gerados pelas pesquisas.
Esse material também fornece orientagées de como converter, remover
registros (artigos) duplicados e unir os arquivos das bases de dados
Scopus e Web of Science, por meio do software RStudio e os pacotes do
Bibliometrix; além de proporcionar a visualizagdo grafica dos dados
gerados na ferramenta web do Bibliometrix denominada Biblioshiny.




CRITERIOS DE AVALIACAO DOS
PRODUTOS TECNOLOGICOS -
AREA 27 DA CAPES
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Esse material didatico é considerado inovador em termos préaticos ao passo que descreve e detalha cada
etapa de como se realizar uma revisédo bibliométrica da literatura em qualquer tematica que um
pesquisador tiver interesse. Esse produto em questéo apresenta de forma pratica e objetiva como realizar
0s primeiros passos de uma revisdo desse tipo, desde a instalagdo do R, RStudio e Bibliometrix, passando
pela pesquisa de bases no Portal de Periédicos da Capes, até a andlise dos dados e visualizagcéo gréfica
dos dados no Biblioshiny. Esse material didatico inova ao preencher uma necessidade pratica de
pesquisadores de diferentes niveis (sejam mestrandos, doutorandos ou os préprios docentes) em
possuirem um material de suporte e explicativo para realizagédo de revisdes bibliométricas e também
sistematicas em seus projetos de pesquisa.

COMPLEXIDADE

O produto é classificado como de complexidade média pois envolveu, para sua elaboragdo, uma
doutoranda e um professor do programa que possuem conhecimentos especificos para a finalidade a
qual esse material didatico em questdo se propdem. Em outras palavras, a elaboragdo desse produto
envolveu conhecimentos sobre como se realizar uma revisédo bibliométrica e sistematica da literatura em
si, bem como sobre instalacdo de softwares, programagao no R e RStudio, busca de bases no portal da
Capes, download e preparagao de bases e, por fim, conhecimentos sobre andlise e visualizagado grafica
dos dados no Biblioshiny.

APLICABILIDADE

Esse produto possui aplicabilidade realizada média pois o0 mesmo esta disponivel no site do programa e
estd sendo utilizado pelo corpo docente e discente para auxilio em revisdes bibliométricas e sistematicas.
Também obteve-se relato da utilizagdo desse material didatico em outros PPGs e em diferentes cursos
de desenvolvimento profissional/académico. A aplicabilidade potencial desse produto também é
considerada alta por esse mesmo motivo, ou seja, 0 mesmo € de acesso livre para qualquer pesquisador
que tiver interesse em realizar revisdes de literatura no Brasil ou em paises de lingua portuguesa.

IMPACTO

O impacto realizado desse produto € considerado baixo pois ndo se tem um indicador de avaliagédo do
quanto esse material melhorou a gestao de publicagdes do préprio programa (PPGOP) e dos PPGs que o
utilizam. Também, ndo se tem uma medida do quanto as publicagbes e produgbes de discentes e
docentes e pesquisadores em geral melhoraram em virtude da utilizagdo desse material. Acredita-se que
os resultados e impacto da aplicagdo desse produto, principalmente em termos de melhoria nas
publicagdes, melhor qualidade de dissertagbes e teses e gestdo de publicagdes em um PPG, podem
ocorrer no médio prazo. Por isso, avalia-se o impacto em potencial desse produto como sendo "médio".

ADERENCIA

<

O produto é considerado aderente a drea de concentragdo do programa (Gestdo de Organizagdes
Publicas) por que é um material muito relevante para capacitar e qualificar os profissionais da éarea
publica, especialmente aqueles que buscam uma qualificagéo profissional por meio de um curso de pos
graduagao, seja uma especializagdo, um mestrado ou um doutorado. O material é aderente as diferentes
linhas de pesquisa do programa ao passo que ndo possui sua aplicabilidade restrita a uma sé area do
conhecimento.
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1.0 QUEE
"szl PRECISO SABER
ANTES DE INICIAR

. 4 UMA REVISAO
BIBLIOMETRICA
DA LITERATURA?




1.1 Diferencas entre revisao sistematica da literatura e

bibliometria

REVISAO SISTEMATICA
DA LITERATURA

A revisdo sistemética da literatura (RSL) pode ser definida como uma
pesquisa que visa responder uma pergunta ou problema de pesquisa para
identificar, selecionar, sintetizar e avaliar um conjunto de evidéncias que,
obviamente, respondam o problema de pesquisa, mas também, definam
diretrizes de pesquisa e tendéncias para uma determinada tematica
estudada. Em outras palavras, trata-se de um método de buscar
publicacdes e tentar entender as relagdes entre esses estudos em uma
determinada drea de conhecimento. Nesse contexto, exige um maior rigor
para a coleta e andlise dos dados.

Ademais, a RSL tem como finalidade entender como um determinado
campo de conhecimento estéd organizado atualmente. Sobretudo, a RSL
demonstra sua relevancia ao mapear, por meio de artigos ja publicados, o
que os pesquisadores ja encontraram em determinada area, e 0 que ainda
nao foi encontrado e necessita de novos estudos (lacuna de pesquisa).

BIBLIOMETRIA

A andlise bibliométrica (ou bibliometria) trata-se da condugdo de um
tratamento e andlise de dados, geralmente quantitativa, de um conjunto de
dados obtido de uma base de dados a partir da definicdo de palavras-chave
relativas ao tema de interesse do pesquisador. A partir desse conjunto de
dados, pode-se obter um conjunto de em seus componentes bibliométricos
sobre o tema de interesse e que quantifica as publicacdes a respeito desse
tema, os quais sdo chamados de indicadores bibliométricos. Estes, por sua
vez, podem ser entendidos como unidades de medida para o tratamento de
dados da revisdo sistematica, ou seja, os mesmos podem subsidiar e
conduzir o delineamento de uma revisdo sistematica da literatura.




1.2 O papel das Orientacoes PRISMA nas revisdes

sistematicas da literatura

As revisdes sistematicas da literatura vém ganhando cada vez mais espago no meio
académico. No entanto, tais produgdes ndo podem ser realizadas de maneira aleatdria,
devem seguir um protocolo, um passo a passo para demonstrar que houve um rigor
metodoldgico, uma transparéncia na produgao do estudo.

Nesse sentido, destaca-se o Preferred Reporting Items for Systematic reviews and
Meta-Analyses (PRISMA) 2020, o qual consiste em um roteiro em forma de check-list.
Sua finalidade é auxiliar os autores a demonstrarem aos leitores qual foi o nimero de
documentos encontrados em cada etapa de busca e selegdo dos estudos, até chegar a
quantidade final de artigos de sua revisédo de literatura. Em outras palavras, a Declaragéo
PRISMA 2020 contribui para padronizar etapas, balizar a construgdo da reviséo

sistematica da literatura.
As orientagbes PRISMA foram elaboradas

por um grupo de pesquisadores do Canad,
nos anos 2000. A primeira versdao do
documento foi publicada em 2009, e mais
recentemente, passou a vigorar a
Declaragdo PRISMA 2020, apdés uma
atualizagdo, que contempla os seguintes

documentos:

>» Lista de Verificagcdo: Compreende

P R I S M A uma lista de verificacdo de 27 itens que

abordam as secdes de introducéo,

métodos, resultados e discussdao de uma

revisao sistematica; e

2 Diagrama de Fluxo: E o mais conhecido dos documentos PRISMA. Descreve as

etapas de triagem dos estudos (artigos, por exemplo) de uma revisao sistematica. Além
disso, mapeia o nimero de documentos identificados, incluidos e excluidos, o motivo
das exclusoes, bem como permite o rastreamento de todo o processo de selecéo (Vide

Figura 11).




FIGURA 11 - PRISMA 2020 Fluxograma para novas revisdes sistematicas que incluam
buscas em bases de dados, protocolos e outras fontes
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abe. alc.
] Tolal de estudos incluidos na
g revisho
L] 'Sy " i
possiel, refira o nimers de decumentss identificados por cada base de dados cu protacolo procurado (em vez de assnalar 546
E Total de publicesSesinchidas niamens total di 1odas as bases de dados/protod clos registados)
Ll **Se foram wiikzedas ferramentas sutomatizedas, indique quantos documenios foram exchuidos por mile humana e quanios foram

excludos através dos ferramentas automatizodas.

Traduzido por: Verdnice Abreu”, Sénia Gongahves-Lopes®, José Luls Souse*e Verdnica Oliveira/ "ESS Jean Piage!- Vifa Novade Gaia- Portugal
de: Page MJ, McKenzie JE, Bossuyt PM, Boutron |, Hoffmann TC, Mulrow CD, et al. The PRISMA 2020 statement an updated guidelne for reporting systematic reviews. BMJ
2021:372n71. doic 10.11 36/bery.nT

Fonte: Declaragao PRISMA (2020).

Em resumo, seguindo as etapas do fluxograma PRISMA, a sele¢éo das publicagbes sera
mais rigorosa, confidvel e contribuiréd para decisdes fundamentadas em evidéncias.

e Declaragdo PRISMA 2020: The PRISMA 2020 statement: an updated
T— guideline for reporting systematic reviews. BMJ 2021; 372 doi:

) DOC | https://doi.org/10.1136/bmj.n71 (Published 29 March 2021).

e Explicacao e elaboragéao do PRISMA 2020: PRISMA 2020 explanation and
elaboration: updated guidance and exemplars for reporting systematic
reviews. BMJ 2021; 372 doi: https://doi.org/10.1136/bmj.n160 (Published /
29 March 2021).
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1.3 Utilizacao dos operadores boleanos e dos caracteres

especiais nas pesquisas em bases de dados cientificas

Os operadores boleanos, bem como os caracteres especiais sdo importantes ferramentas para
a condugao de pesquisas mais assertivas em bases de dados cientificas, particularmente, em
revisdes sistematicas da literatura.

Tais recursos auxiliam os pesquisadores a refinarem suas buscas, tornando-as mais precisas no
que se refere ao assunto objeto de estudo. Por meio dos operadores “AND, OR e NOT", por
exemplo, é possivel combinar termos/palavras de busca, de forma a expandir ou restringir os
resultados.

J4, no tocante, aos caracteres especiais, como aspas (“ “) e asteriscos ( * ), é possivel controlar
a sintaxe das buscas, garantindo que sejam encontradas as informacdes mais pertinentes. A
seguir, faz-se uma breve descricdo sobre os principais operadores boleanos e caracteres
especiais de pesquisa.

OPERADORES BOLEANOS CARACTERES ESPECIAIS

u

Nas buscas em bases de dados, os operadores Semelhantes aos operadores boleanos, os
boleanos funcionam como conectores de caracteres também se conectam aos
palavras-chave/termos, sua utilizagédo contribui descritores/palavras-chave. Sdo como
para otimizar a comunicagéo entre os pontuagdes em uma frase,
descritores de pesquisa e as bases de dados. Os especificando/tornando mais precisas as
principais operadores sao: buscas nas bases de dados.
AND (E) ““ (ASPAS)

Utiliza-se esse operador para informar a base
de dados que ambas as palavras/expressoes
devem estar contidas no resultado a ser
gerado pelas buscas.

Ao colocar as aspas a base de dados
vai pesquisar exatamente a
expressédo que vocé colocou entre
aspas. Sem as aspas a base de
dados vai pesquisar separadamente
cada um dos termos.

Ex.: audit and government and quality
(auditoria e governo e qualidade).

OR (OU)

Tem por fungao expandir as buscas.
Utiliza-se esse operador, quando ha
sinénimos/palavras diferentes, mas
que falam sobre o mesmo assunto.
Dessa forma, é possivel ampliar o
ndmero de documentos encontrados
nas bases de dados que se referem
ao tema pesquisado.

Ex: “internal audit”.

* (ASTERISCO)

Significa dizer que eu aceito
ramificagdes de determinado
termo. Podendo ser colocado no
inicio e/ou no final do radical da
palavra.

Ex.: internal audit*
internal audits

Ex.: Public sector or government

o | internal auditor
(setor publico ou governo). internal auditors
AND NOT (E NAO) internal auditing

E um operador pouco utilizado. Seu intuito é de exclusao. Fazendo
uso desse operador, a informagao recebida pela base de dados é
de que vocé quer um determinado termo “e n&o” o outro.

Ex.: Public sector and not private sector (setor

publico e ndo setor privado).




2. DOWNLOAD E
INSTALACAO DO
SOFTWARE R,

RSTUDIO E
PACOTES DO
BIBLIOMETRIX




2.1 Baixando e instalando o software R

22>  Acesse o Site do repositdrio oficial do R. Link: https://cran.r-project.org. Em seguida,
selecione o sistema operacional do seu computador (Windows, macOS ou Linux).

FIGURA1
The Comprehensive R Archive Network
Downlead and Install R

id ackages, Windows and Mac users most likely want one of
CRAN
Mirmors
What's new?
Search
CRAN Team
Abowt R package system in addition to the link
B Homepage
The B Joumal
Sof Source Code for all Platforms
B Souzces Windows and Mac users most likely want to download the precompiled binaries listed in the upper box, not the source code. The
R Binaries sousces have to be compiled before you can use them, If you do not know what this means, you probably do not want 1o do nt!
Task Views » The latest release (2024-10-31, Pile of Leaves) B-4.4 2 tar gz, read what's new m the latest version.
R » The CRAN directory sro'base-prerelease contains B alpha, beta, and rc rel as datly hots in time periods before a
Documantation planned release.
Manuals + Berween releases, the same directory szc/base-prefelease hats af hed and development versions,
EAQs Phnn1!:dnbmnntnjhﬂuuajndhﬂsjhs&beﬁul1Hwacqntwnqﬁnsﬁumnr:mmnﬁun«bus«pon:
Conitauted +_Ablternativelyv. daiby snanshots are available here

>>> Selecione a versdo do R sugerida pelo site, de acordo com o sistema operacional
escolhido (Windows, por exemplo).

FIGURA 2

R for Windows

/

Binaries for base distribution. This is what you want to install B for the first time.

CRAN old contrib Binaries of contributed CRAN packages for outdated versions of R (for R < 4.0.x).

m ) Rigols Tools to build R and R packages. This 1s what you want to build vour own packages on Windows, or to build R, uself.

Scarch Please do not submit binanes to CRAN. Package developers maght want to contact Uwe Ligges directly in case of questions | suggestions related 1o Windows binaries.
¥ also want to read the B FAQ and R for Windows FAGQ.

About R L

B Homepage Note: CRAN does some checks on these binaries for viruses, but cannot give guarantees. Use the normal pr ions with downloaded bk

>>> Faca o Download do R, conforme indicado na Figura 3 a seguir.

FIGURA 3
i R-4.4.2 for Windows
Download R-4.4.2 for Windows (83 megabytes, 64 bat) K
READHE on the Windows binary. distributio
Hew features in this version
CRAN
What's pew? This build requires UCRT, which 1s part of Windows since Windows 10 and Windows Server 2016, On older svstems, UCRT has to be installed manually from here.
%hﬁm If you want to double-check that the package you have downloaded matches the package distnbuted by CRAN, vou can compare the mdisum of the .exe to the
fingerprint on the master server.
Abour B
B Homepage Frequently asked questions
* Does R run under my version of Windows?
Software * Hovw do [ update packages in my previous version of R?
m Please see the R FAQ for general information about R and the R Windows FAQ for Windows-specific information.
EHhIl !E!:I. Other builds
Orher = Paiches to this release are incorporated in the
Do ¢caticen o A build of the development version (which will eventally become the next major release of R) 15 available in the r-devel snapshot build.
* Previous releases
Manuals

EAQGs Note to webmasters: A stable link which will redirect to the current Windows binary release is



https://cran.r-project.org/

Apds o download, abra o arquivo e siga as instrugdes de instalacdo. Na ocasido da instalagao,
nao € necessario alterar as configuragées padréo. Apenas clique em "Proximo” ou "Next" até o
fim.

2.2 Baixando e instalando o RStudio e os pacotes do

Bibliometrix

Em que pese o software R possa ser usado sozinho, o RStudio possibilita que o processo se
torne mais intuitivo e organizado. Nesse sentido, para facilitar a visualizagédo e a edigédo dos
comandos de forma clara, faz-se necesséria sua instalagdo. Para tanto, siga os passos
descritos a seguir.

>>> Acesse o link: https://posit.co/download/rstudio-desktop/ e clique em "Download
RStudio Desktop For Windows" na opgéo “2: Install RStudio”, conforme indicado na Figura 4.

FIGURA 4

SSposSit  PRODUCTS v OPEN SOURCE ~  USE CASES ~  PARTNERS v  LEARN & SUPPORT v  ABOUT v Q

1: Install R 2: Install RStudio

RStudio requires R 3.6.0+. Choose a version of R that
matches your computer's operating system. DOWNLOAD RSTUDIO DESKTOP FOR WINDOWS

R is not a Posit product. By clicking on the link below to
P i s Size: 263.71 MB | sHAa-256: 2C3CF96A | Version:

2024.09.1+394 | Released: 2024-11-04

download and install R, you are leaving the Posit
website. Posit disclaims any obligations and all liability
with respect to R and the R website.

DOWNLOAD AND INSTALL R
I

>>> Apd6s fazer o download do RStudio, abra o arquivo baixado e siga as instrugdes de
instalagdo, as quais sdo semelhantes as do R. Depois de concluida a instalag&o, abra o RStudio,
a seguinte tela sera exibida:

FIGURA 5
O Rseudic e
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‘citavion()’ para saber como citar o R ou pacotes do R em publicagbes.

pigite ‘demo()’ para demonstraghes, "help()’ para o sistema on-line de ajuda,
ou "help.start()’ para abrir o sistema de ajuda em HTML no seu navegador.
pigite ‘q()" para sair do R.
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[workspace loaded from -/.Rbaxa)




|
Para realizar andlises bibliométricas e manipular dados cientificos, € necessério instalar alguns

pacotes complementares no R, com a finalidade de fornecer fungdes e recursos adicionais ao
software. Sendo assim, siga as orientagdes a seguir para a instalagdo do pacote Bibliometrix,
que é o principal pacote utilizado nas anélises bibliométricas.

>>> No RStudio, vé em file / new file / R Script (Vide Figura subsequente).

FIGURA 6
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»> Seré criada uma aba em branco no canto superior esquerdo da tela. Nesse espaco,
serdo executados comandos adicionais para o correto funcionamento do Biliometrix e

Biblioshiny. FIGURA 7
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R version 4.4.2 (2024-10-31 wert) == “pile of Leaves”
copyright (c) 2024 The R Foundation for Statistical computing
Platform: xB6_64-wks-mingw32/ x64

R & um software Tivre e ven sem GARANTIA ALGUMA,
vocé pode redistribui-lo sob certas circumstincias.
pigite "license()’ ou "licence()" para detalhes de distribuigio.

B & um projeto colaborativo com muites contribuidores.
pigite ‘comtributors()” para cbrer mais informagtes e
‘citation()’ para saber como citar o R ou pacotes do R em publicagdes.




|
>>> Na nova aba, digite o seguinte comando: (1) e pressione “Run” (2):

(1) install.packages("bibliometrix")
(2)  clique em “Run”

(3) Aguarde até que o icone vermelho desapareca.

FIGURA 8
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[workspace loaded from ~/.RData]

> install.packages("bibliomerrix™)

>>> Realizada a instalagdo, vocé deve carregar o pacote do Bibliometrix toda vez que for
utilizd-lo. Para tanto, digite o script a seguir:

(1)  library(bibliometrix)
(2)  Clique em “Run”

(3) Aguarde até que o icone vermelho desapareca.

FIGURA 9
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Por dltimo, vale destacar o Biblioshiny, que consiste uma extensdo web dos principais recursos
do Bibliometrix. Sua finalidade é melhorar a visualizagdo dos dados gerados, por meio de uma
interface interativa. No Tépico 6, serdo apresentadas as principais funcionalidades da
ferramenta (gréaficos e tabelas), mas vocé ja pode visualizar a tela inicial do Biblioshiny.

»> Ao executar o proximo comando, vocé sera redirecionado para a pagina eletrénica
do Biblioshiny na Internet. Se vocé realizou todas as etapas anteriores corretamente,
aparecera, no seu computador, uma tela semelhante a apresentada na Figura 10.

(1)  biblioshiny()

(2) Clique em “Run”

FIGURA 10

@& bibliometrix

& biblioshiny

0w biblioshiny: the shiny app for bibliometrix

B Data

BIBLIOMETRIX

For an introduction and live examples, visit the bibliomeirix website.

ATENCAO
Enquanto a pagina web do Biblioshiny estiver sendo utilizada, o programa
RStudio devera permanecer aberto em seu computador.




3. PORTAL DE
PERIODICOS DA

CAPES E ACESSO
AO SISTEMA CAFe




3.1 Portal de Periddicos da CAPES

O Portal de Periodicos da CAPES é uma plataforma digital mantida pela Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, que reline e disponibiliza conteddos de milhares
de periddicos cientificos, livros e outras fontes de informagao académica. A ferramenta permite
que estudantes e pesquisadores no Brasil, tenham acesso gratuito a contelddos que, de outra
forma, seriam pagos.

3.2 Sistema CAFe

O Sistema CAFe (Comunidade Académica Federada), por outro lado, possibilita, aos usuérios
de instituigdes brasileiras, acesso ao Portal CAPES por meio de suas credenciais institucionais.
Isso significa que vocé terd acesso aos conteudos assinados com as editoras cientificas. Este
recurso estara disponivel para os IPs identificados das instituigdes participantes.

ATENGCAO: O contetdo assinado (pago) do Portal da CAPES é de livre uso aos
* usuarios da UFSM. O acesso pode ser realizado a partir de qualquer computador
conectado a internet, no ambito da UFSM. Contudo, se vocé estiver acessando o

Portal fora da rede da Instituicdo, é necessario efetuar o login pelo Sistema
CAFe.

Para o acesso remoto ao conteldo assinado do Portal de Periédicos da CAPES, siga as
seguintes instrugoes:

23> V4 ao site do Portal de Periédicos da Capes. Link: https://www.periodicos.capes.gov.br/.
Seréd apresentada a seguinte pagina na web:

FIGURA 12
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>>> Para ter acesso aos conteldos pagos dos periddicos cientificos, serd necessario utilizar
o Sistema “Acesso CAFe”". Para tanto, siga os passos (1) e (2) ilustrados na Figura 13.



https://www.periodicos.capes.gov.br/

FIGURA 13
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™

»> Na préxima tela, do Acesso CAFe, serd solicitado que vocé selecione uma Instituigao,
dentre a lista de entidades parceiras. Procure o nome da sua universidade.

Destaques

FIGURA 14
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Esta opcao permite o acesso remoto ao contetdo assinado do Portal de Periddicos da CAPES disponivel para sua instituicio
Este servico é provido pelas instituicdes participantes, ou seja. o nome de usudrio e senha para acesso devem ser verificados junto a equipe de TI
ou de biblioteca de sua instituicio

Para utilizar a identificacdo por meio da CAFe. sua instituicdo deve aderir a esse servigo provido pela Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RMNP)
Clique gouil para mais informagdes e acesse também o Jutorial para entender © passo a passo do acesso remoto
—

(¢ cafe

Q. pigite & sigle ou o nome da instituicdo @ @ selecione hd

-
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22> Selecione o nome da sua universidade (1) e clique em enviar (2).
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FIGURA 15
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@ comunidade
académica federada

-« <

»> Em seguida, vocé sera redirecionado para a pagina de login da universidade a qual esta
vinculado(a). Insira seu usudrio e senha, que, geralmente, sdo as mesmas credenciais que vocé
utiliza para acessar os sistemas e/ou portais internos de sua instituicao.

Acesso pela instituicao

§

Al e -
B UFSM
‘.r ﬁ '\.‘:
CPF (somenté numeros)
Senha
O Salvar meu login

Recuperar senha

Depois de realizado o login, vocé seré redirecionado novamente ao Portal de peridédicos da
CAPES, porém, agora com acesso aos contetdos com assinatura (pagos) nas bases de dados
disponiveis.

>>> Certifique-se, todavia, de que no canto superior esquerdo da tela, aparece a
identificagcdo de sua Instituicdo (UFSM) (1). Para acessar as bases de dados Scopus e Web of
Science, por meio do Portal de Periédicos da CAPES, basta clicar em “Lista de bases e
colegoes” (2), conforme indicado a seguir.

21



FIGURA 16
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>>> Na tela a seguir, siga as instrugoes da Figura 17.

FIGURA 17
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>>> Realizado o passo a passo da Figura anterior, vocé sera redirecionado(a) para a pagina
inicial de pesquisa da base de dados da Scopus.




FIGURA 18
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Para acessar outras bases de dados, por meio do Portal de Periddicos da CAPES, basta seguir
as instrugdes da Figura 17, digitando no campo de busca, o nome da base de interesse, “Web of
Science”, por exemplo, e clicar em pesquisar.




4. PESQUISANDO
NAS BASES DE

DADQOS SCOPUS E
WEB OF SCIENCE




4.1 Utilizando a Scopus e a Web of Science nas revisdes de

literatura

A “Scopus” e a “Web of Science” sdo duas das maiores bases de dados cientificas do mundo,
sdo amplamente utilizadas por pesquisadores em diversas areas do conhecimento. Ambas
oferecem acesso a artigos, conferéncias, livros e outras publicagdes cientificas. O fato que as
torna poderosas ferramentas diz respeito a cobertura extensiva de revistas cientificas de alta
qualidade e a capacidade de realizar buscas avancadas, filtrando resultados por autor, tema,
ano de publicacgao, entre outros critérios.

Ao acessar diretamente as bases Scopus e Web of Science, vocé encontrard uma vasta
quantidade de dados e recursos para sua pesquisa. A utilizagcdo das mencionadas bases de
dados é essencial para qualquer pesquisador que busca realizar revisdes de literatura ou
estudos bibliométricos.

E um banco de dados académico abrangente e multidisciplinar. Nele vocé realiza
SCOPUS pesquisas relevantes e confidveis, identificando os principais estudos e autores.
Também fornece insights com métricas e ferramentas analiticas (SCOPUS, 2024).

Base multidisciplinar que indexa os periédicos mais citados em suas respectivas
dreas. E também um indice de citagdes, informando, para cada artigo, os

WEB OF SCIENCE documentos por ele citados e os documentos que o citaram. Possui, hoje, mais de
9.000 periédicos indexados (WEB OF SCIENCE, 2024).

Dito isso, faz-se necessério tragcarmos uma estratégia de pesquisa, antes de realizarmos as
buscas, propriamente ditas, nas bases de dados.

ESTRATEGIA FICTICIA DE PESQUISA

Para fins de exemplo deste tutorial, definiu-se um questionamento de pesquisa, além dos
critérios de inclusédo e exclusdo dos documentos. Assim sendo, a estratégia ficticia para fins de
buscas nas bases de dados serd a seguinte:

PERGUNTA DE PESQUISA

O que os pesquisadores, ao longo dos anos tém
publicado sobre a *“Auditoria Interna do Setor
Publico”?

CRITERIOS PARA A SELECAO DOS DOCUMENTOS

Palavras-chave: “Internal Audit” e “Public
Sector”.

Bases de dados utilizadas: Scopus e Web of
Science.

Tipo de publicagado: Artigos e artigos de
revisdo em periédicos.

Recorte temporal: Todos os anos, incluindo
2024.




4.2 Passo a passo de como pesquisar e exportar a base de

dados Scopus

>>> Abra a pagina web da Scopus em seu computador.
FIGURA 19
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>>> Com os critérios ja definidos sobre o assunto que vocé pretende pesquisar, preencha
o(s) campo(s) de busca, conforme indicado na Figura 20. Para fins de explicagao deste tutorial,
serdo utilizadas as palavras-chave da estratégia ficticia de pesquisa (pag. 25).

FIGURA 20
% Scopus 20 | Empowering decovery since 2004 Q) Search  Lists Sources SciVala @ m
iy

Celebrating 20 years of innovative discovery

s journey started in 2004 and duning the past two decades SCopus grew into the leading platiarm
ive discovery, driving research for the benefit of all

ur journey »

ments  Autho Researcher Discovery  Organizations / Search tips (B
Search within Search documents *
Arlicle titie, Abstract, Keywords ~1| || sintemai augit X |®

E

R Search documonts 5%
o
ND NOT . Keywords “public sector”
- =]
v g i __) ==

22> A partir dos descritores utilizados, a primeira busca por artigos (sem a insergao de
filtros) gerou 211 documentos, conforme Figura 21.




FIGURA 21
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>>> Para melhor delimitar o tema pesquisado, vocé pode inserir alguns filtros de busca, tais
como: periodo de tempo, drea pesquisada, tipo de documento (artigo, por exemplo), dentre
outros. Esses filtros estdo localizados ao longo do canto esquerdo da tela de pesquisa da
Scopus, conforme ilustrado pela Figura 22.
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>>> Na préxima tela, siga as orientagdes indicadas na Figura 23.

FIGURA 23
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Crie uma pasta em seu computador e salve no referido local os arquivos
gerados tanto pela Scopus, quanto pela Web of Science. Esse procedimento
facilitara na etapa seguinte, que sera vista no Tépico 5, unido das bases de
dados pelo RStudio e ferramenta Bibliometrix.




4.3 Passo a passo de como pesquisar e exportar a base de

dados Web of Science (WOS)

22> Entre na pagina eletronica da Web of Science.

FIGURA 25
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>>> Siga as orientagdes da Figura 26.
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>>> O resultado da primeira busca (sem a insercdo de filtros) gerou um total de 147
documentos, conforme destacado na Figura 27.




FIGURA 27
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>> Para melhor delimitar o tema pesquisado, vocé pode inserir alguns filtros de busca, tais
como: periodo de tempo, drea pesquisada, tipo de documento (artigo, por exemplo), dentre
outros. Semelhante a Scopus, esses filtros estdo localizados ao longo do canto esquerdo da tela
de pesquisa da Web of Science, conforme ilustrado pela Figura 28.

FIGURA 28

Refine results Export Refine I 00 optar | Add 7o Marked i ] [ pe—— ] [ re——— < 1 of3 3
Search within fesults
Quick Filters O1 EffEf'_[ iveness of internal audit function in public sector organisations in Northern
Region of Ghana
B B Revew Article 5
[ @ open Assess - s '
[ =, Enviched Cited References 1 This paper examived the effect of aREMENt SUpget, competency of the awdi wall and the
qual. l-yot‘:m-mln-rna.a»dn work on the effecthreness of the internal sedi function in selected public sector ofganisations in the
exclude [ artheen Regkon of Ghana, Dats wi colliched uiing 3 siructured queiionnabe, The cample sizewasd .. Show ma
sx. (1) Para facilitar a localizagdo de artigos mais
Publication Years - = ~
/ aderentes ao tema a ser pesquisado, vocé pode
B Show Fingd Publication . . . -
a R, The inserir alguns filtros de busca. Exemplo: periodo de 5
0 2z & tempo, drea tematica, tipo de documento, lingua, Citat
0 202 - afiliagdo etc. Esses filtros se encontram no canto 80
F: o 5 esquerdo da tela, conforme indicado.
The purpese of this papes i to systematically review the btessture on the influential factors of inbeenal sudit effectiveness and
S exciote [EETN articulate thesa factars in 3 conceptusl model, A syitematss Soermure review [SLR) is canducted to dentify the al tacxors
o ILRTLM Budil S ethveneti; rebinanl Tludied b risiwid Betwien 1he Denod Jhnubiy 1655 560 Mi .. Shaw i
Document Types - .
O
] [0z TheInfluence of Competency and Professional Behavior on Internal Auditor
F Performance in the Digital Era with Time Budget Pressure as a Moderator
[ e Al 1 Zamzam, EMahdl, Shand 33
Enclude BH | AUSTRAL 5 BUSINESS AND FINA QAL = 1R{3),ppidant Referen
This research examines and arulyres the isflupnce of competence and professional behavior on intemal ssdios perdormance
Researcher Profilés w achievennen. i he hEal era, &8 wiell 44 Uhe maderating roké of e budget pressune. The rédearch wid chrmed Gl
saritstivedy using SUalISHES b process data. The botal reseaich shmpbé wits 135 infenmal swdforsin . Show mare
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>> O préoximo passo, conforme ilustrado pela Figura 29, seré a selecédo dos documentos de
interesse e escolha do formato de exportagdo dos dados.
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FIGURA 29
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>>>> Aparecera uma nova caixa de dialogo, conforme ilustrado pela Figura 30, siga as
orientagdes a seguir para a exportagdo dos dados.

FIGURA 30

Export Records to Plain Text File

Record Options.
(®) You have selected 109 results for export
() Ml records an page

Full Record and Cited References

' Salve o(s) arquivo(s) gerado(s) pela Web of Science na mesma pasta que vocé
salvou o(s) arquivo(s) da Scopus. Esse procedimento facilitara na etapa

seguinte, que sera vista no Tépico 5, unido das bases de dados pelo RStudio e
ferramenta Bibliometrix.




5. UNINDO AS
> BASES DE DADOS

COM O RSTUDIO E
A FERRAMENTA
BIBLIOMETRIX




5.1 Executando os comandos iniciais no RStudio

>>> Abra o programa RStudio que vocé instalou no seu computador. A tela inicial sera

semelhante a apresentada a seguir.
FIGURA 31
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oigite “demo()’ para demonstragdes, “help(}" para o sistema on-line de ajuda,
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pigite "q()}" para sair do R. Hare Deseription
[workspace loaded from ~/.RrData) et
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»> Para executar os comandos necessérios a manipulacéo das bases de dados baixadas,

crie uma nova aba no RStudio.
FIGURA 32

[@ rstwdic
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Files Plots Fackages Help Viewer  Presentation
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>>> Conforme orientagdes da Figura 33, execute o seguinte comando:

(1) install.packages("bibliometrix")

(2)  clique em “Run”

(3) Aguarde até que o icone vermelho desaparega.




FIGURA 33

[ FsEadie = o X
Filg Edit Code View Plots Session Buid Debug Profile Tooks Help
< 'WG" H B & A Gotsfetneion Lo = Adgies = e
9] Untitieat= x = History G Tutorial =0
o8 Ctoueonsave | Q A« | "-F L psewee + T 2 TPurponDeme » QTemE e | o Sun= | E-
; install. packages("bibliometrix™) R v 0k Giony Evvironment =
. . Envirgrment i empty
Files  Plots  Packages Help  Viewer  Presentation =
P . 4 .
1 (o leve) & \. R Seript @
Comsobe  Terminal «  Backpround Jobs
R-pad2. I3 A . @j
nu-'hﬂp. start()" para abrir o sistema de ajuda em HTML no seu narvegi.dur.' &
pigite 'q()’ para sair do R.
23> Carregue a biblioteca do Bibliometrix (vide Figura 34).
(3)
FIGURA 34
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5.2 Convertendo as bases de dados da Scopus e Web of

Science no RStudio

»> A proxima etapa serd converter as bases de dados para o RStudio. Comecgaremos pela
Scopus. Acompanhe as explicagdes sobre o préximo comando a ser executado:

19 Parte 29 Parte 39 Parte 4° Parte

—— [ h \ — ——

- convert2df("D:/DOUTORADO/TESTE/scopus.csv”, dbsource = 'scopus’, format = "csv")

Dé um nome para a Essa parte do comando se refere Indica que a Diz vres,peito ao
variagvel que iréd ao local (pasta) do computador varidvel veio da formato do
representar a base onde foi salvo o arquivo base de dados documento, que
de dados da Scopus. exportado da Scopus, e 0 nome Scopus. nesse caso, é o
Para esse exemplo, dado ao documento (Vide Figuras “CSV".
chamaremos a 35 e 36).

variavel de "A”.

Sobre a 2° Parte do comando, é importante que vocé atente para as orientagdes descritas nas
Figuras 35 e 36.
FIGURA 35

I T [« [ =TTESTE

Inicio Compartilhar Exibir

“ A e Computador » Data(D:) » DOUTORADO » TESTE

MNome Data de modificagdo Tipo Tamanho
7 Acesso rapido )
. savedrecs.bct 17/11/2024 20:21 Documenteo de Te... 819KB
I Area de Trabalho - )
@ SCOpPUS.CSV 17/11/2024 22:45 Arquive de Valore... 1.718 KB

Documentos

,

=] Imagens
* Downloads -

>>> Para saber o caminho completo onde o arquivo da Scopus foi salvo, siga as orientagdes
da Figura 36.

FIGURA 36
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>>> Volte a tela do RStudio e, conforme indicado na Figura 37, cole o enderegco completo
tanto do local (pasta), quanto do nome do arquivo da Scopus.

D Rstudie - [« ] X
File Edit Code View Plots Session Dudd Debug Profile Took Help
© -0pla- HE # Go to flefunction = Addirs = K project: (Nane
0] Untitied1” = History Tustorial =
H (Soueondae | O A~ T i * Source = 2 | TP imnport Datadet = s - | List = =
1 install.packages(“bibliomerrix™) R« ik Gioosl Ervironment =
2 library(bibliomer ingnmgn
3 A <- conwert2df("|: /DOUTORADO/TESTE/Scopus.csv™, diisource = “scopus’, formar = “csv™)
4|
Ernarorment is empty
Cole a 29 parte
do script aqui.
Files  Plots  Padkages  Help  Viewer  Presentation =0
&1 (Top Level) = R Script =
Comsobe  Terminal - Background Jobs =0
R - RddD . =/ L
nelp us to keep Gibliomerrix and siblioshimy free to download and use by contributing with a s
mall domation to support our research team (hteps://bibliometrix. org/donate. html)
To start with the g8iblfoshiny app, please digic:
biblioshiny()
> A <- convert2df("D:/DOUTORADO/TESTE/sCopus.c5v™, dbsource = “scopus’, format = “csv™)
converting your scopus collection into a bibliographic dataframe

\ . ATENCAO: Inverta o sentido das barras contidas no enderecgo copiado. Elas
estarao viradas para o lado esquerdo “ \ “, mude para o lado direito “ [/ “. O
RStudio vai apresentar erro, se vocé nao fizer essa corregéao.

Exemplo:
Ao invés de: D:\DOUTORADO\TESTE

roque para: D:/DOUTORADO/TESTE

>>> Feitas essas consideracdes, siga as etapas de execugdo do referido comando, no
RStudio (Figura 38).

M A<« convert2df("D:/DOUTORADO/TESTE/scopus.csv”, dbsource = 'scopus’, format = "csv")
(2) Clique em “Run”

(3) Aguarde até que o icone vermelho
desapareca.




FIGURA 38

) Rstudio - = ] k4
File Edit Code Wiew Plotz Sestion Build Debug Profile Toole Help
-+ SR R |  Go o fe/tunctior = Adgng = B project: (Nore) =
@] Untitied1* (2) \ — ™ Environmeni History Connections  Tutorial =0
bl [ Sourceanfae L A - +Run | Seurce = # b 77 import Dataset = | D 395ME - | List ~ -
1 install.packages("bibliometrix”) R = I Giozal Envirgrmant
2 Tibrary(bibliometrix) B
3 A =- convert2df("D:/DOUTORADO/TESTE/scopus. csv”, dbsource ‘scopus’, format "sv™) _rh
4 I D A 159 obs. of 53 wariables I
5

(4) Apés executar o comando, deve
aparecer, no canto superior direito da

tela, o total de registros convertidos

) da base de dados Scopus.
Files  Plots  Packages Help  Viewer  Presentation =0
drt oo Level) = R Seript ¢
(3) _
Console  Terminal -« Background Jobs \_
R - R442 . - ®
Generating affiliation field tag au_ux from C1: Done! =

»
> & <- convert2df("D:/DOUTORADO/TESTE/scopus.csv™, dbsource = "scopus’, format = "csw")}
converting your scopus collection inte a bibliographic dataframe

Done!

>> Agora, é a vez da Web of Science (WOS). O procedimento é semelhante ao que foi
realizado com a base de dados da Scopus. E importante que o arquivo da WOS esteja na
mesma pasta onde foi salvo o arquivo da Scopus, pois isso facilitara o processo de unido das
duas bases de dados. Assim sendo, atente para explicagdo do préximo comando.

a a
‘IG Parte 2 Parte 4 Parte
— convert2df("D:/DOUTORADO/TESTE/savedrecs.txt", dbsource = format = "plaintext”)
D& um nome para a Essa parte do comando se refere Indica que a Diz respeito a0
variavel que ira ao local (pasta) do computador varidvel veio da formato do
representar a base onde foi salvo o arquivo base de dados documento, que
de dados da WOS. exportado da WOS e o nome WOS. nesse caso, € o
Para esse exemplo, dado ao documento (Vide Figura “plaintext”.
chamaremos a
39).
variavel de “B".
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ATENCAO: Sobre a 1° Parte do comando, ressalta-se o seguinte:
A Web of Science limita a quantidade de registros a serem exportados por
arquivo, dependendo do conteudo requisitado. Para este tutorial, os critérios
utilizados foram:
e Formato: “txt", e
e Conteldo: “Registro completo e referéncias citadas”, o qual a WOS
permite exportar 500 registros por vez (vide Figura 30).

Para uma base maior, com 1.500 registros, por exemplo, seréo salvos em seu computador 3
arquivos distintos, por exemplo:

wos 1a 500.txt

wos 501 a 1000.txt

wos 1001 a 1500.txt

Entao, para cada um dos trés arquivos exportados da WOS, devera ser criada uma variavel
no RStudio, cujos comandos ficariam semelhantes aos demonstrados a seguir:

B <- convert2df("D:/DOUTORADO/wos 1a 500.txt", dbsource = 'wos’, format = "plaintext”)

C <- convert2df("D:/DOUTORADO/wos 501 a 1000.txt", dbsource = 'wos’, format = "plaintext”)
D <- convert2df("D:/DOUTORADO/wos 1001 a 1500.txt", dbsource = 'wos', format = "plaintext")

FIGURA 39
' [+] + | TESTE (2) Clique com o botao direito do
m Inicio Compartilhar Exibir mouse em cima do arquivo da WOS.
Copie o nome completo do
- R0 DouToRADO\TESTE documento.
MNome Data de modificagao Tipo Tamanho
3t Acesso rapido
|=| savedrecs.txt 71172024 20:21 Documento de Te... 219 KB
I Area de Trabalho _ o
!@ SCOPUS.CSV 11/2024 22:45 Arguive de Valore... 1.7118 KB

| Decumentos

(1) Ao clicar no icone da pasta amarela, a Barra de Enderego
mostrarda o caminho completo da pasta onde foi salvo o
; Downloads arquivo da WOS. Copie o endereco em destaque (CTRL + C).

=/ Imagens

>> Volte a tela do RStudio e, conforme indicado na Figura 40, cole o endereco completo
do local (pasta), e nome do arquivo da WOS.

Rtudic - a X
ile Edit Code -, Sescian d  Debug p
o - O o Bl projes .
9] Untitied1* = Environment  History  Comnections  Tulorial -]
Source on Save A / +Run | Source = g * Impert Dataset = soME -+ List =
1 nsta'l'l packages ("bibliometrix" R = | il Giobal Envirgrment =
2 Tibrary(bibliometrix B
3 A convert 2df (" gedooi e e nn AT L e e de can e s source "scopus”, format "esv™) ata
4 B cor'.reu‘:?ﬂf-j"l.— DOUTORADD/TESTE /savedrecs. txt || dbsource "wos ', Tormat "plaincext™) A 159 obs. of 33 variables
5

T

Cole a 29 parte
do script aqui.

Files Plots  Packages Help Viewer  Presentation )
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ATENCAO: Inverta o sentido das barras contidas no endereco copiado.
Elas estardo viradas para o lado esquerdo “ \ “, mude para o lado
direito ” / “. O RStudio vai apresentar erro, se vocé nao fizer essa
correcgéo.

Exemplo: Ao invés de: D:\DOUTORADO\TESTE

Troque para: D:/DOUTORADO/TESTE

>>> Dito isso, execute o comando a seguir no RStudio (Figura 41).

(1) B <-convert2df("D:/DOUTORADO/TESTE/savedrecs.txt", dbsource = 'wos', format = "plaintext")

(2)  clique em “Run”

© ritudio - 8 X
File Edit Code View Plots Session Build Debug Profile Tools Halp
O - 0l |1 B S A cotomemuncon v aggns v B project: (Noew) +
O] untitied® » -\ — " Envitcnment History  Comnections  Tutorial =0
200 () Soureontave | O Ao | ~=pun | v ssouree » B 2 | (P impertDatasat » | 0 3EME - | o = pist = .
1 install.packages("bibliometrix") R~ Giobal Envirorenent =
2 Tibrary(bibliomezrix) = L el a
3 A <- cOMVErt2df("D:/DOUTORADO/TESTE/Scopus.csv”, dbsource - 'scopus’, fermat = "csv™) 228
4 B <- convert2df("D:/DOUTORADD/TESTE/Savedrecs. txt”, dbsource = ‘wos', format = “plaintext”) DA 159 obs. of 53 variables
; IDB 109 obs. of 59 variables
Files  Plots  Packages Help  Viewer  Presentation -
51 | (Topleved 3 R Seript 3
Console  Terminal -« Background Jobs - =0
R-R242. -
Ggenerating affiliation field tag au_un from C1: Done!
* B <- convert2df('D:/DOUTORADG/TESTE/savedrecs.txt”, dbsource = "wos', format = “plaintext™)
converting your wos collection into a bibliographic dataframe
pone!
generating affiliation field tag av_un from C1: pDone!

5.3 Removendo os registros duplicados das bases de

dados

>>> Para remover os registros duplicados das duas bases de dados, execute o préximo
comando no RStudio (Vide Figura 42).

(1) Database<-mergeDbSources(A, B, remove.duplicated = TRUE)

(2) cClique em “Run”




FIGURA 42

3 Rstudio - 8 X
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Database<-mergesbsourced(a, 8 remove.duplicated - TRUE} o 109 obs. of 59 variables
]
7 \ Ionaubase 180 obs. of 83 variables I
Files  Plots  Packages =0

Help  Viewer  Presentation
B Prasent =| e

&1 (Top Lew) = R Saript 2
Console  Terminal - Background Jobs =0
@R - Ra42 .~
Done! =

Generating affiliation field tag au_un from C1: Done!

>
» patabase<-mergepbsources{a, B, remove.duplicated = TRUE)

23> O passo seguinte sera unir as bases de dados e salvar o arquivo gerado. Execute o
préximo comando no RStudio (Vide Figura 43).

FIGURA 43

[ wstudio - a8 x
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4 8 <- convert2df("D:/0OUTORADD/TESTE/savedrecs. txt”, dbsource = 'wos', format = “plaintext") D4 159 obs. of 53 variables
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Background Jobs -

Done!

Generating affiliation field tag aw_uw from ci:

>
> Davabase<-mergepbsources(a, B, remove.duplicated = TRUE)

88 duplicated documents hawve been removed

» Database<-mergedbSources(a,

88 duplicated documents have

B, remove.duplicated = TRUE)

been removed

» write.table(patabase, "D:/DOUTORADO/TESTE/dadosbiblio.csv”, sep =

;7 row.names = FALSE) -




|
>>> Apds executar o comando da Figura 43, vé até a pasta onde o documento foi salvo.

FIGURA 44
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»> Abra o documento e va em “Arquivo”.
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>>> Conforme ilustrado na Figura 46, salve o documento no formato “Pasta de trabalho do
Excel (*.xIsx)". Esse procedimento se faz necesséario em razdo de que o Biblioshiny, extensao
web de visualizagdo dos dados do Bibliometrix, aceita somente o formato de arquivo “xIsx”, ou

o préprio “R”.

FIGURA 46
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I Pasts de Trabatha do Exeel (ki)

Pasta de Trabatho Habilitada para Macro do Excel [*xdsm)
Pasta de Trabatho Binbns do Excel (" xlab)

Pasta de Trabalho do Exced 37-2003 (k)

C5V UTF-8 (Delmitade por virgulas) [".csv)

Dados XML ("ami)

Pagina dl\\'ebdlirwhml]nuo [".mht, “mhiml)

Pégina da Web (".htm, * htenl)

Modelo do Excel ("xltx)

Modele Habilitade para Macro do Excel ("xitm)

Modelo do Bxcel 57-2003 ("xlt)

Texte (separade por tabulag Ses) (" ixt)

Texto em Unicode [*axt)

Planatha XML 2003 ["2mi)

Pasta de trabalho do Microsoft Excel 5.0/95 ("xls)

SV (separade por virgulas) (".esv)

Texto formatado (separado por espagos) (".pm)

Texte (Macietesh) (" txt)

Texto (M3-DOS) (*.txt)
€OV iMacimosh) (".c0v)

TSV (M5-DO%) (".c5v)

DIF (Formsto de traca de dades) .a)

SYLK {winculo simbélica) (*.slk)

Suplerments do Exved ("xlam) L




Realizados todos os passos descritos anteriormente, a etapa de unido das bases de dados esta
concluida. O Tépico 6, a seguir, serd o Ultimo assunto a ser visto por este tutorial. Nele,
trataremos da visualizagdo dos dados por meio do Biblioshiny, apresentando algumas das
principais funcionalidades da ferramenta. Contudo, antes de iniciarmos o préximo tépico,
atente para a recomendacao a seguir.

ATENCAO: Certifique-se de fazer uma varredura na nova planilha criada. Esse
procedimento tem por finalidade identificar eventuais erros em colunas ou
linhas da planilha, que, eventualmente, possam ter ocorrido durante a unido das
bases de dados.

Além disso, vocé deve corrigir termos/palavras escritas erroneamente, e excluir
palavras repetidas, desde que ndo incorram em prejuizos as informacgées
contidas na base de dados.

Esse também é o momento para retirar da planilha os registros (artigos) que
vocé entenda ndo estarem alinhados com o tema pesquisado, ou que o
contelido do artigo ndo esteja disponivel na integra para leitura, por exemplo.
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6. VISUALIZACAO
GRAFICA DOS

DADOS NO
BIBLIOSHINY




6.1 Acessando o aplicativo Biblioshiny

O Biblioshiny € um aplicativo com interface web que oferece extensdo visual ao pacote
Bibliometrix. Com o Biblioshiny é possivel gerar graficos e mapas interativos, facilitando a
interpretacdo e a comunicagdo dos resultados da pesquisa. A ferramenta é de facil
manipulagdo, permitindo sua utilizagdo mesmo para aqueles que nado tem habilidades de
codificagéo.

>>> Para visualizar/explorar, de forma mais aprofundada os dados coletados das bases
Scopus e Web of Science, digite no Rstudio o seguinte comando:

(1) biblioshiny()

(2) Depois, clique em “Run”

FIGURA 47

D Rstudio - a x
File Edit Code View Piots Session Buld Debug Profile Took Help

O M@ H B S A Gots Betunction * Addirg = B project: (None) =
0 Untiriesi= -] History € Tutorial =0

b [)SeurceonSave | Q4 « *Ran | * Source = Sl S M R L AR Lt -
1 imstall.packages{“bibliometrix") " =
2 Vlibrary(bibliosetrix) * | il Giobs Emvironment Q
3 A <- comvertdf(“D:/DOUTORADO/TESTE/Scopus.csv”, dbsource = “scopus’, format = “csv™) Cata
4 B <- convert2df("D:/DOUTORADO/TESTE/savedrecs. txt™, dbsource = ‘wos’, format - "plaintext”) DA 159 obs. of 53 variables
5 patabase<-mergedbSources(a, 8, remove.duplicated = TRUE) OB 100 obs. of %9 variables
L} ite.table(Database, "D:/DOUTORADD/TESTE/dadosbiblio. "y B =" oW, Names = FALSE
7 mblioshlwgn i ; o SRS SRR ’ ©oatabase 180 obs. of 83 variables
&8 \
. Files  Plots  Packages  Help  Viewer  Presentation =0
&1 (Fop Levedy 2 R Seript =
Comsolt  Terminal ©  Background Jobs - =0
R - R442 .~/ ®

Generating affiliation field tag au_un from C1: oDone!
> Darabase<-mergebbSources{a, B, remove.duplicated = TRUE)

88 duplicated docusents have been removed

> mwrite.table(batabase, "D:/DOUTORADO/TESTE/dadosbiblio.csv™, sep = ";", row.names = FALSE)
» biblioshing()

carregando pacotes exigides: shiny

ATENCAO: Uma vez feita a unido das bases de dados e gerado o arquivo

" correspondente, NAO sera mais necessario realizar todas as etapas descritas
no tépico 7 deste tutorial. Toda vez que vocé quiser visualizar os dados da
planilha com as bases que vocé uniu, basta abrir o RStudio e executar os
seguintes comandos:

(1) install.packages("bibliometrix") Depois, clique em “Run”
(2) library(bibliometrix) Depois, clique em “Run”

(3) biblioshiny() Depois, cliqgue em “Run”




22> Vocé serd redirecionado(a) para a seguinte pagina na web:
FIGURA 48
<) bibliometrix 8 ? ® ®

biblioshiny: the shiny app for
bibliometrix

Aria, M., & Cuccurullo, C. (2017). bibliometrix: An R-tool for comprehensive
science mapping analysis. Journal of Informetrics , 11(4), 959-975.

For an intraduction and live examples, visit the bibliometrix website.




6.2 Carregando a base de dados no Biblioshiny

Primeiramente, € importante ressaltar a recomendacéo dos desenvolvedores do Bibliometrix e

do Biblioshiny. Sempre que forem utilizar as mencionadas ferramentas em suas publicagdes,
deve-se citar a seguinte referéncia:

=== | ¢ Aria, M., & Cuccurullo, C. (2017). bibliometrix: An R-tool for comprehensive
) DOC | science mapping analysis. Journal of Informetrics, 11(4), 959-975.

>>> Dito isso, siga as orientagcdes descritas na Figura 49:

FIGURA 49

bibliometrix

g ?2 P ®
£ biblios

0 Info

Import or Load
Please, choose whatto do

4 Data
Load bibliometrix fae(s) -

¥ Import or Load

IMport raw fie(s,
> AP Te(s)

Load itlometno: fie(s)
Use a sampie collection

P

Conversion results

¥ Merge Collections

!

Number of Documents O

Export collection
Save as;

22> O Biblioshiny solicitara que vocé carregue o arquivo com os dados que pretende
visualizar. Lembre-se de escolher o arquivo que esteja no formato de planilha de Excel “xlIsx”,
pois o Biblioshiny somente faz a leitura de arquivos no formato “.xIsx” e “R".

@ Aveir ®

T » Este Computader » Data (D) » DOUTORADO » ARTIGO BIBLIOMETRICO » BASES v @ | Pesquisar em BASES o
Organizar = Mova pasta =~ O n ‘

TESTE *  Nome - Data de medificagio | A _ B _ C _ -

i g’ it 19/10/2024 20:30 1 cilar [laubor-in 8
S CREine = peria - dedesbiblio csv FRUEIEN 2 2 ABDELRAHIM A;AL-MALKAWI H ABDELRAHIM, AYMAR THE IN
B Exte Computader SOOI 3 ABDOLMOHAMMADI M;TUCKER R ABDOLMO 650788815 THE IN
—. PR || savedrecs.txt 19/10/2024 20:22 4 |ABDULA FOTHMAN | ABDUL AZI 572662971 INTERI
) 9 scopus.csv 18/10/2024 20305 ABDULHUSSEIN A;AL-REFIAY H/WAHHAB A  ABDULHU: 572107443 THE IM
B Cocumentos 6 ABDULLAHI R;MANSOR N ABDULLAK 572016935 FRAUC
¥ Downloads 7 |ABOUKHADEER E:AZAM S;ALBATTATA  ABOUKHA 581201478 CORPC

= Imagens 2 ARN IKHANFFR F-ATAM S AIRATTAT A ARMNIKHA RR1PMATETHFRE 7
D Masicas v < > < 2 dadashiblio + i «@ .
Nome: | dadosbiblio.xls v| lArq-.nm personalizados (“.csv;

(@)CiGUEEmEbRR e | | Concer

>>> Verifique se a base de dados foi carregada e va em “Start” (Vide Figura 51).



FIGURA 51

f&h bibliometrix

& biblioshiny

@ info Import or Load
Please, choose what to do

B Data
Lt DALHOMENTD: Nke(s) -

> Import or Load

Load a collection in XLEX or R formai
previously exporied from bibliometrix

* AP

¥ Merge C

Para facilitar a visualizagdo das funcionalidades mais comuns do Biblioshiny, utilizou-se a base
de dados, apds a limpeza de termos/palavras repetidas, bem como eliminagao de artigos nédo
aderentes ao exemplo ficticio deste tutorial. Assim sendo, apds ter sido concluido o
carregamento da base de dados, a primeira tela que aparecerd, no Biblioshiny, seré a seguinte:

FIGURA 52
Completeness of metadata -- 145 docs merged from 2 DBs
Original size docs -- Deleted duplicated docs
Metadata Description \ Missing Counts Missing %  Status
AB Abstract 0
AU Author 0
CR Cited References
DT Document Type
SO Joumnal
LA Language
PY Publication Year
Ti Title
TC Total Citation
c1 Affiliation
Di DOl
DE Keywords
RP Corresponding Author
WwcC Science Categories
ID Keywords Plus
Ciose




6.3 Explorando as funcionalidades do painel de op¢des do

Biblioshiny

>>> Apds fechar a tela anterior (Figura 52), vocé visualizara o painel principal do Biblioshiny,
conforme Figura 53 a seguir.

FIGURA 53

bibliometrix

Import or Load
B I Please, choose what to do
T Load bibliometri fisis) m
» Import or Load
- Load 8 collection in XLEX or R formal
> AP previously exported from bibomednx
> Merge C L RLAR A AL . = a5 i Choose a file
ALk A = =
¥ Filters L “ dadosbiblio »dsx

£ biblioshiny

BB Oveview

2 Authors Conversion results
&

< 3
48 Dados d Numbes of Documents 145

B Sources [ ] Informactes

& Documents
2 Importar cu Camegar
4.+ Clustering

3 APY Export collection

A%, Conceplual Structure Save as:
2> Mesclar colecbes :
2 Intelleciual Struciure AOTORY

LAVEREAL
W Filtros .
S Social Structure
B8 Visdo geral
B Fontes
8 Autores

£ Documentos

i.: Agrupamento

A8, Estrutura conceitual

€ Estrutura Intelectual
222 Estrutura Social

Relatorio

Considerando a Figura 53, observe que, no canto esquerdo da tela, estd localizado o menu de
opcdes graficas do Biblioshiny. Com ele, vocé podera explorar os dados coletados na sua base
de dados. O painel oferece uma ampla variedade de graficos e tabelas, que poderéo
enriquecer as analises de sua pesquisa cientifica.
Dentre a gama de opcdes graficas contidas na ferramenta, merecem destaque:

v~ Fontes (journals) mais relevantes;

v~ Autores mais relevantes;

v~ Documentos (artigos) mais citados;

v Acoplamento bibliografico;

v~ Rede de coocoréncia de palavras;

v~ Rede de cocitagéo;

v Rede de colaboragao.




»> Existem algumas funcionalidades disponiveis, no painel do Biblioshiny, que basta clicar
com o cursor do mouse sobre elas, para aparecer automaticamente a representagao grafica, na

tela do seu computador. Um exemplo disso é o Item informag¢des Principais, ilustrado na
Figura 54.

FIGURA 54

£ biblioshiny

Informagoes principais o

@ Informagdes

Trama Mesa

Taxa de crescimento anual

12,42%

Fontes Documentos

105 145

Periodo de tempo

1998:2024

¥ Filtros

BB Visdo geral

» InformacBes principais

¥ Producgio Cientifica Anual Autores de documentos de a Coautoria Internacional Co-autores por documento

* Média de cit

17 15,17% 2,79

¥ Grifico de trés campos

B Fontes
Referéncias Idade média do documento

7131 5.03

Média de citagbes por docu:

14.43

Palavras-chave do autor (DE

451

2 Autores

2 Documentos

<: Agrupamento

Entretanto, a maioria das funcionalidades do Bilioshiny, ndo mostrara, automaticamente, o
grafico requerido apenas selecionando o item de interesse no painel de opgdes (Figura 53). A
tela de visualizagdo permanecera em branco (Figura 55), sendo necessario, portanto, que vocé
conhega, adicionalmente os quatro icones de comando a seguir.

FIGURA 54

e
—
o—

B

>>> Os icones apresentados anteriormente, na Figura 54, aparecerdo no canto superior
direito da tela, sempre que o gréfico selecionado no painel de opgdes nédo for gerado
automaticamente.
Observe que, na Figura 55 a seguir, foi selecionado o “Grafico de trés campos” no painel de
opgoes (1). A tela de visualizagdo permaneceu em branco (2). Isso aconteceu porque o
comando °néo foi executado (3). Se desejar, altere ou inclua algum paradmetro do gréafico a ser
gerado (4), depois va em ° (executar), conforme demonstrado na Figura 55.




FIGURA 55

-\ Graéfico de trés campos -ao ° @

/I

Hronles

2 Autores

& Documentos

£ Agrupamento

43, Estrutura conceitual

€ Estrutura Intelectual

22 Estnitura Social

Apés seguir as orientagcdes da Figura 55, o grafico solicitado sera gerado e ficard da seguinte
forma:

FIGURA 56
£ bibhashiny
P— Gréfico de trés campos ° o @ =
8 Dados #
e DE

W Filiros

B visdo geral = —
Vi Qef = algudsh i

// .-" internal controbe—
oy A = — mimibe sl SUiRS ——
o (‘;,‘,‘7 effectivencss ==
{2 Agrupamend ’ e BCEOURLB bl —

A% Estrutura conceitual

2 Estrutura Intetectual

28 Estrutura Social

Para melhor entendimento do Gréafico de trés campos (Figura 56), cabe a seguinte
explicagao: E um gréfico que pode ser criado selecionando 3 dos principais campos do
icone e(Parémetros) da Figura 55. E fluxograma no qual a espessura das linhas que o
compdem é proporcional a forga de um determinado fluxo de informagdo. Da mesma forma,
quanto maior o tamanho dos retangulos pertencentes a cada um dos trés campos, maior a
contribuigao de determinado autor(a) ou pais do tema pesquisado, por exemplo.




Conforme j& mencionado, o Biblioshiny dispde dos mais variados tipos de gréaficos. A titulo
ilustrativo, as Figuras 57 a 62 apresentam as andlises mais comuns que podem ser realizadas.

FIGURA 57

Fontes mais relevantes

O grafico mostra quais os periédicos, livros,
anais de conferéncias etc., que mais publicam
sobre o tema pesquisado, considerando os
documentos incluidos em sua base e dados.

FIGURA 58

Autores Mais Relevantes

§~u ooo0

o
R

A Figura 58, apresenta, quais sdo os principais
autores que pesquisam sobre o tema e
quantos estudos ja publicaram.

FIGURA 59

D mais citados

Dentre os registros contidos na base de dados,
o grafico relaciona por ordem decrescente

quais os documentos (artigos) mais citados.

FIGURA 60
@

Nuvem de Palavras

- iniernal auii==—_
=iublic:Seclors
SEimnact!

mm'@ﬂﬁﬁ

‘governance
corp

Esse grafico é util para perceber os termos
mais relevantes contidos nos artigos cientificos
pesquisados. A importancia de cada palavra-
chave é definida pelo tamanho ou cor da fonte.

FIGURA 61

Produgio Clentifica dos Paises ° @

g W

O gréfico llustra, por meio de um mapa global,
a distribuicdo das producdes cientificas por
pais. As dreas mais escuras do mapa indicam
0s paises com maior n°® de publicagdes.

FIGURA 62

Paises do autor correspondente ° ° @

Mostra se as produgdes tiveram colaboragao
entre autores de diferentes paises. Onde:
MCP = Publicagdo de Varios Paises, e
SCP = Publicagéo de um Unico pais.




O Biblioshiny permite também andlises mais aprofundadas, tais como agrupamento por
acoplamento, rede de co-ocorréncia de palavras, rede de co-citagdo e rede de colaboracéo.
Observe os exemplos a seguir.

FIGURA 63 FIGURA 65

Agrupamento por acoplamento ° ° @ = Rede de Co-ocorréncia 0 O 0 =

D A rede de co-ocorréncia de palavras €&
O acoplamento bibliografico ocorre quando

: . : : usada ara entender os tdpicos
dois ou mais artigos publicados P P

compartilham pelo menos uma fonte citada abrfar?g|dos SUE camp.o (,je pesquisa €
L : : definir os problemas mais importantes e
aparece nas bibliografias ou listas de

o - recentes. Também ajuda a compreender a
referéncias de ambos os artigos (Kessler,

1963). Este Grafico possibilita identificar o evolugao dos assuntos ao longo do tempo
conjunto de pesquisas subjacentes e (BIBLIOMETRIX, 2024). As cores do grafico

' . representam os clusters (grupos) aos
mapear desenvolvimentos de pesquisas :
quais cada palavra pertence.

contemporaneas.
FIGURA 64 FIGURA 66

m‘ =8, ey -
et o 2. c 1=
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. q-t"q *

Farimazes rtens

A rede de colaboracédo cientifica mostra
como autores, instituicbes e paises se
relacionam entre si no campo da pesquisa
cientifica (BIBLIOMETRIX, 2024). No gréfico
de rede de colaboragdo, os nés sé&o
autores e os links sdo coautorias (ARIA &
CUCCURULLO, 2017).

A cocitacdo de dois artigos ocorre quando
ambos s&o citados em um terceiro artigo.
(ARIA & CUCCURULLO, 2017). Util para
detectar uma mudanga em paradigmas e
escolas de pensamento. Normalmente, €
realizada para mapear artigos mais antigos
(andlise prospectiva: é dinamica e melhor
realizada em diferentes intervalos de tempo).

Por fim, ressalta-se que as representacdes graficas apresentadas anteriormente correspondem
apenas a uma amostra das principais funcionalidades disponiveis no Biblioshiny. Vocé podera
explorar dezenas de outros graficos que enriqueceram as analises objeto de sua pesquisa.
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/. Conclusao

Este tutorial, inicialmente, explicou as principais diferengas entre revisdo
sistematica da literatura e a bibliometria. Relatou a importancia da utilizagédo
do PRISMA 2020 como um roteiro para padronizar etapas das revisdes de
literatura. Na mesma linha, descreveu os principais operadores boleanos e
caracteres especiais de pesquisa para otimizar as buscas por
estudos/artigos nas principais bases de dados cientificas ( Scopus e Web of
Science).

De forma mais especifica, este material tem por objetivo ndo apenas
demonstrar como utilizar os softwares “R”, “RStudio” e os pacotes da
biblioteca “Bibliometrix” na realizacdo das andlises bibliométricas.
Sobretudo, busca auxiliar pesquisadores/alunos de graduagdo e pds-
graduacéo a como integrar os dados obtidos em suas produgdes cientificas.
Contribuindo, portanto, no enriquecimento e fortalecimento de uma base
solida para suas argumentagdes.

Além disso, vale ressaltar a ferramenta “Biblioshiny” para visualizagdo dos
dados. Sua utilizacdo revelou-se relevante para que a comunicacdo das
descobertas das pesquisas sejam mais eficazes, acessiveis e interessantes
para os leitores.

Nesse contexto, nota-se que a analise bibliométrica consiste ndo somente
na coleta e processamento dos dados, mas, particularmente, em como
utilizar tais informagdes para mapear o panorama de uma area de estudo e
identificar os trabalhos mais relevantes, os principais autores, bem como
propor novos caminhos de pesquisa, a partir das lacunas deixadas pela
literatura.

Por fim, agora vocé tem um rol de ferramentas para conduzir uma anélise
bibliométrica completa, e, consequentemente, elaborar uma revisdo de
literatura bem estruturada, sinalizando maior rigor e qualidade a sua
pesquisa académica.
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