EGRESSOS PPGOP — ENTREVISTAS (DEPOIMENTOS)
Eduardo Mauch Palmeira — Turma 2015

“O que o PPGOP representou para minha trajetoria profissional
O PPGOP foi determinante para meu amadurecimento técnico e cientifico. Além de
aprofundar meus conhecimentos em gestéo publica e politicas publicas, o programa me
proporcionou a oportunidade de articular teoria e pratica, consolidando uma base sélida
para a atuacao estratégica em ambientes governamentais e de inovacdo. A formacdo me
capacitou para integrar diferentes areas do conhecimento, formular solucdes criativas e
fundamentadas para desafios complexos e atuar com protagonismo em projetos
transformadores no setor publico.

Agradeco imensamente a formacao recebida no PPGOP e sigo a disposicao para
contribuir com o programa sempre que necessario .

Rodrigo dos Santos Mathias — Turma 2018

“De certo modo, no doutorado eu acabei dando continuidade a pesquisa iniciada
no mestrado, porém com um Viés integrativo com as politicas publicas. Publiquei um
artigo, que foi fruto da dissertacdo de mestrado, realizada no PPGOP. O PPGOP me
abriu as portas para o Doutorado, bem como me proporcionou maior valorizacdo no
meu trabalho atual, assim como conhecimento multidisciplinar .

Carlos Alberto Day Stoever — Turma 2020

“Participar do PPGOP foi incrivel, pois pude ter contato com diversas
abordagens da Gestdo Publica moderna, por meio de semindrios, artigos cientificos e a
experiéncia de aluno especial na USP, o que foi fundamental para o desenvolvimento de
um dos produtos que hoje estdo no mercado - e de outros que estdo em desenvolvimento.
Em breve, pretendo aplicar para o Doutorado ”.

Marisete Rodrigeri — Turma 2018

“O ingresso no Programa de PoOs-Graduacdo em Gestdo de OrganizacGes
Pablicas (PPGOP) da Universidade Federal de Santa Maria representou um divisor de
aguas e um marco fundamental na minha trajetoria profissional. Ao longo do mestrado,
tive a oportunidade de aprofundar meus conhecimentos sobre gestao publica, politicas
publicas e préaticas organizacionais voltadas a promocéo de uma administracéo publica
mais eficiente, transparente e orientada ao bem comum. O ambiente académico plural e
interdisciplinar do PPGOP ampliou minha visdo critica e estratégica sobre os desafios
enfrentados pelas organizacdes publicas, especialmente no contexto em que atuo. A
convivéncia e a troca de experiéncias com colegas de diferentes institui¢ces, contextos,
formagdes e regides também me proporcionou uma rica troca de experiéncias,
aprendizado coletivo que agregou ainda mais valor a minha pratica profissional e
ampliou horizontes e fortaleceu minha capacidade critica e propositiva. O mestrado



contribuiu de maneira decisiva para ampliar minha visédo, aprimorar minha prética e
fortalecer minha atuacgao institucional. O desenvolvimento da minha pesquisa, focada na
promocao da saude e bem-estar dos servidores no ambiente de trabalho, me permitiu ndo
apenas investigar uma tematica de grande relevancia social, mas também propor
solugbes concretas aplicaveis a realidade institucional. Ver que o conhecimento
produzido pode ser transformador e Gtil no cotidiano profissional € um dos diferenciais
mais valiosos de um mestrado profissional como o0 PPGOP. Essa vivéncia me ensinou a
unir teoria e pratica de forma estratégica, sensivel e eficaz. O percurso foi desafiador,
especialmente por ter sido vivido em meio a pandemia, mas também extremamente
enriquecedor .

Renata Pase Ravanello — Turma 2020

“O PPGORP foi a abertura de novas possibilidades em termos de crescimento
profissional, possibilitando o um maior entendimento da amplitude de areas e temas
existentes na gestdo publica. Permitiu a visualizagdo de novos caminhos a serem
seguidos e o desenvolvimento de novas posturas e entendimento acerca das organizacgoes
publicas. Ainda, me apresentou a possibilidade de conhecimento a respeito da
importancia de serem desenvolvidas pesquisas voltadas para o entendimento do usuario
desses servicos. A pesquisa € um caminho possivel para o conhecimento e apresentacao
de alternativas de melhorias junto a esses servigos ”.

Filipe Venturini Bassan — Turma 2017

“O PPGOP foi determinante para meu desenvolvimento profissional, ampliando
minha compreensdo critica sobre a gestdo publica e fornecendo ferramentas
metodologicas e tedricas que utilizo diariamente na conducdo de processos
administrativos. A formacao recebida fortaleceu minha atuacdo como servidor publico,
qualificando-me para exercer a lideranca de maneira mais estratégica, inovadora e
comprometida com os principios da administra¢ao puiblica contempordnea”.

Fernanda Dalcin Flores — Turma 2017

“O Programa de Pos-Graduacédo em Gestédo de Organizagdes Publicas tem sido
decisivo para meu crescimento pessoal e profissional, ao me proporcionar uma Vvisao
critica e sisttmica da administracdo publica, além de ampliar minha capacidade de
analise, escrita académica e atuacao estratégica no setor publico. Acredito que, por meio
do aprofundamento tedrico e da aplicacéo pratica dos conhecimentos adquiridos, posso
seguir contribuindo com solu¢bes inovadoras e eficazes para a gestdo universitaria,
fortalecendo o compromisso com a exceléncia, a transparéncia e os resultados na
administragdo pablica”.



Giseli Rodrigues Wagner — Turma 2017

“O mestrado trouxe os requisitos necessarios para ter o beneficio de qualificacao
profissional no trabalho. Ampliou o0 conhecimento em diversos temas que foram tratados
ao longo do curso e "plantou a sementinha™ para continuar na pés-graduacéo e fazer o
doutorado ”.

Taiani Bacchi Kienetz — Turma 2016

“O PPGOP contribuiu na reflexdo sobre temas pertinentes da Gestédo Publica, a
partir de estudos técnicos e embasamento tedrico, além de propiciar a troca entre colegas
que possuem diferentes experiéncias e contexto de insercdo pessoal e profissional,
propiciando ampliar a compreensdo e dimensdo do impacto de determinadas politicas
publicas e gestdo administrativa contribuindo para uma analise mais holistica”.

Vanessa Abreu Dias - Turma 2016

“O mestrado no Programa de Pds-Graduacdo em Gestdo de OrganizacGes
Pablicas (PPGOP) foi um divisor de aguas na minha trajetoria. Ele representou muito
mais do que uma formacdo académica o curso foi um periodo de descobertas,
amadurecimento profissional e, principalmente, de reafirmacdo do meu compromisso
com o servigo publico. Durante o curso, tive acesso a teorias e praticas que ampliaram
meu olhar sobre gestdo, e isso fez toda a diferenca no meu trabalho dentro da
universidade. Passei a enxergar os desafios de forma mais estratégica e a pensar em
solucbes mais eficazes e sustentaveis. O PPGOP me fortaleceu como profissional, me
deu seguranca para propor mudancas, liderar com mais clareza e seguir buscando
formas de inovar e melhorar os servigos publicos especialmente no que diz respeito a
informacdo e ao acesso que ela proporciona ”.

Silvana Dalmaso Tolfo — Turma 2016

“O Programa de P6s-Graduacdo em Organizagdes e Publicas (PPGOP) exerceu
um papel de relevancia impar, tanto na esfera académica quanto na dimensdo
profissional. Concomitantemente a imersdo nos estudos tedricos e na producdo
cientifica, pude aplicar de forma direta os conhecimentos adquiridos na implementagao
concreta de ideias no cotidiano das minhas atividades laborais .

Géssica Lovato Sorio — Turma 2016

“O Mestrado Profissional em Gestdo de Organizagdes Publicas representou um
importante marco na minha trajetoria, ampliando minha visdo critica e estratégica sobre
a gestdo publica e possibilitando a aplicacdo direta do conhecimento cientifico nas
atividades institucionais. A formacé@o proporcionada pelo PPGOP fortaleceu minha
capacidade de atuacdo propositiva, contribuindo para a implementacao de praticas mais
qualificadas na area de desenvolvimento de pessoas da UFSM ”.



Miele Mendes Rodrigues — Turma 2017

“Em 2019 comecei a trabalhar na GEP, depois tivemos a pandemia e,
infelizmente, minha trajetdria académica néo teve continuidade da maneira que eu
pretendia. De qualquer maneira, o mestrado teve e tem um papel muito importante no
desempenho de minhas atividades profissionais, pois abre portas para novas
oportunidades. Atualmente faco parte do Grupo de Pesquisa sobre desinformacéo, o
Desinfomidia, por meio do qual mantenho contato com a academia ”.

Ménithen Ness Gouveia - Turma 2017

“Conseguir cursar e finalizar o mestrado, com um bebé de um ano, em outra
cidade e com outros diversos desafios foi uma honra pra mim. O PPGOP contribuiu para
"abrir a minha mente” e aflorou ainda mais a minha vontade de seguir na vida
académica, explorando o universo imenso da pesquisa, e construindo conhecimento.
Portanto, obrigada pela oportunidade de ter feito parte desse time ”.

Gabriela dos Santos Malaquias — Turma 2022

“O PPGOP possibilitou a ampliacdo dos meus horizontes, quando me
oportunizou a participacdo em disciplinas com temas atuais sobre a administracéo
publica, participacdo em grupos de pesquisa, participacdo de eventos cientificos, e
acesso a professores capacitados ”.

Jesner Nunes — Turma 2022

“A participacdo no PPGOP proporcionou adquirir mais conhecimento a
respeito da &rea como um todo, através das disciplinas oferecidas, bem como, conhecer
mais sobre um tema relativo a uma linha de pesquisa, melhorando a analise de forma
critica, identificando problemas e desenvolvendo solugdes na pratica profissional .

Roberta Souza Santos — Turma 2022

“A participacdo no PPGOP foi um divisor de aguas na minha trajetdria
profissional, pois ampliou minha visédo critica e estratégica sobre a gestdo publica,
especialmente no campo educacional. O programa proporcionou 0 aprimoramento
técnico, cientifico e metodologico necessario para aliar minha pratica profissional a
producdo de conhecimento aplicado, contribuindo significativamente para meu
crescimento pessoal, académico e institucional .



Daniel Manica — Turma 2022

“Pude, junto a minha orientadora e demais professores, colocar em préatica 0s
meus anos de experiéncia aliada ao conhecimento do curso e desenvolver junto a um
colega da tecnologia da informacéo uma ferramenta de tecnologia da informacéo, que
buscou aperfeicoar a sistematica de fluxo e controle orcamentario para agilizar
demandas, facilitar tomada de decisdo dos gestores de minha unidade e que ja esta em
utilizacd@o e em constante processo de aperfeicoamento. Além do desenvolvimento de uma
ferramenta Gtil no setor que trabalho, pude através dos diversos conhecimentos e
praticas do curso melhorar a gestdo or¢camentaria do centro de ensino em que atuo, e
consequentemente melhorar e evoluir como profissional do setor publico ao oferecer um
servigco de maior qualidade .

Josiane dos Santos Souza Borges — Turma 2021

“O produto tecnoldgico, resultado da pesquisa de mestrado, foi uma Cartilha de
Boas Préticas em Gestao de Riscos, produzida a partir da experiéncia de trabalho dos
Diretores das Unidades de Ensino da Universidade Federal de Santa Maria. O produto
foi compartilhado entre todos os Diretores e, a partir dele, outras iniciativas facilitadoras
do trabalho de gestdo ja foram compartilhadas. Na pratica, verificamos que demandas
que originalmente eram direcionadas para esfera disciplinar, ttm sido tratadas
no ambito de saude do servidor, encaminhamento adequado para algumas questdes.
Para além do resultado do Mestrado, muito do que foi trabalhado nas disciplinas e
durante a pesquisa, foi aplicado na Corregedoria, como por exemplo, transparéncia das
acOes, o site institucional passou por melhorias significativas. Portanto, muito do
mestrado foi aplicado na rotina da Corregedoria.

Em que pese ndo termos publicado nenhum artigo, mantenho contato com a
orientadora a fim de continuarmos a pesquisa. Sob o0 aspecto pessoal, ndo tenho duvidas
que o Programa de Mestrado em Gestdo de Organiza¢des Publicas-UFSM ampliou a
minha visdo sobre administragdo e gerenciamento e me proporcionou uma compreensao
mais equilibrada sobre politicas e gestdo publicas .

Fabio Schmidt Disconzi — Turma 2022

“O PPGOP teve um papel fundamental no meu crescimento profissional,
proporcionando uma base solida em metodologias de pesquisa, pensamento critico e
inovacdo. O programa nao apenas ampliou minha visdo sobre o campo das
organizagdes, como tambem fortaleceu minha atuacgao profissional e académica, abrindo
portas para novos desafios e oportunidades .



Ricardo Bonfanti — Turma 2017

“Os estudos e trabalhos desenvolvidos no PPGOP, especialmente o0s
relacionados a minha dissertacdo, foram importantes porque tinham relagdo direta ao
trabalho no meu dia a dia na UFSM e jogaram luz para um problema que até entéo tinha
passado despercebido e que, agora, recebe mais atencdo dos setores responsaveis ”.

Fabricio Varoni de Oliveira — Turma 2017

“Minha passagem pelo PPGOP representou o amadurecimento académico e
profissional. Ainda, possibilitou o fomento a criatividade na proposicéo de solugcGes para
0s problemas profissionais .

Gilian de Moraes Pinto — Turma 2021

“O Mestrado em Gestao de Organizagdes Publicas representou a realizacdo de
um sonho da minha vida profissional, onde pude adquirir durante 0 curso novos
conhecimentos relacionados a inovacdoe o aperfeicoamento da gestdo publica,
trazendo para mim novos conhecimentos e recursos que podem ser utilizados no meu dia
a dia durante as minhas atividades de gestéo, influenciando assim de maneira positiva
nas acoes administrativas que envolvem o meu departamento .

Sendi Chiapinotto Spiazzi — Turma 2017

“O PPGOP foi meu primeiro contato com a comunicacdo e a administracéo
publica, pois ndo tive esse background académico na faculdade. Me ajudou muito
enguanto servidora publica e nos atuais estudos do doutorado ”.

Patricia Kruel Froner Moreira — Turma 2020

“O PPGOP representou um passo importante na minha trajetoria profissional e
pessoal. Ser mestra contribuiu diretamente para o aumento da minha pontuacéo em
processos seletivos e para a conquista de melhores oportunidades profissionais,
refletindo também em uma melhora significativa na qualidade de vida da minha familia.
Atualmente, oriento seis trabalhos de conclusé@o de curso na graduacéo e busco aplicar,
dentro do possivel, o rigor metodolégico e o padréo de pesquisa que aprendi durante o
mestrado .

Gislaine Borges — Turma 2020

“A Dissertagdo de mestrado desenvolvida no PPGOP foi intitulada “A qualidade
da auditoria interna em institui¢cdes federais de ensino brasileiras: uma analise segundo
a percepgdo dos integrantes das auditorias internas e da alta gestao”, sob orienta¢do do
Prof. Dr. Leander Luiz Klein. Por meio de uma analise de regressdao multipla, verificou-



se que os fatores Fun¢Ges da Auditoria Interna (FAI), Relacionamento entre Auditores
Internos e Externos (REL) e Préticas de Melhoria Continua (PMC) apresentaram
significancia estatistica para os modelos propostos. Em relagdo ao Produto Tecnoldgico,
elaborou-se um conjunto de recomendacdes voltadas as Als das IFEs analisadas, que
fornecem direcionamentos as Auditorias Internas (Als), as liderancas das Instituicdes
Federais de Ensino (IFEs) e demais partes interessadas, sobre quais fatores tém impacto
sobre a qualidade das funcdes de Als e, consequentemente, merecem ser fortalecidas nas
IFEs.

Além de possibilitar a obtencdo de qualificacdo/aprimoramento das competéncias
profissionais, meu ingresso no PPGOP da UFSM oportunizou a apresentacdo e
publicacdo de diversos trabalhos”.

Carmem Lia Remedi Fros — Turma 2015

“Durante 0 mestrado no PPGOP, desenvolvi um produto voltado a
curricularizacéo da extensdo. Colaborei diretamente com o curso onde realizei o estudo
e também contribui com a Unipampa de forma mais ampla. Encaminhei o material para
a Pro-Reitoria e participei de varias reunifes com comissdes de curso no campus,
auxiliando na implementacéo da proposta. Precisei me afastar dessas atividades por
motivos pessoais, principalmente em funcdo da minha cessdo. Apesar de néo ter
publicado artigos, fiquei feliz em ver que minha dissertacdo foi citada em alguns
trabalhos académicos.

O mestrado teve um papel fundamental na minha trajetéria, tanto profissional
quanto pessoal. Tenho certeza de que ele foi decisivo para eu ter conquistado essa vaga
no CADE. Aplico muito do que aprendi no curso no meu dia a dia de trabalho, e isso
reforga o quanto o programa foi valioso pra mim. Sé tenho a agradecer ao PPGOP por
tudo que ele me proporcionou .

Fabiane Bander6 Schuster — Turma 2022

“No ambito do PPGOP, desenvolvi como produto tecnolégico uma cartilha
intitulada "Cuide do que importa: um guia de saude sexual e reprodutiva para jovens".
Trata-se de um material voltado a promocéo da saude, distribuido em diversos setores
da UFSM que prestam atendimento aos estudantes, como o Satie, Saude da Casa e 0
Servico de Atendimento Odontoldgico, além de ser utilizado em Feiras de Saude com
testagens para Infec¢Bes Sexualmente Transmissiveis. O PPGOP representou um marco
significativo no meu crescimento profissional. A convivéncia com colegas e professores
de diferentes formagdes foi enriquecedora, contribuindo para a construgéo de uma visao
mais plural e interdisciplinar. Alem disso, a pesquisa desenvolvida no ambito do
programa me proporcionou amadurecimento intelectual e fortaleceu minha atuagéo
profissional .

Giovana Petry Pinto — Turma 2022

“O Programa de Pés-Graduacédo em Gestdo de Organizacdes Publicas (PPGOP) teve
um papel fundamental na minha trajetéria profissional. Mais do que um espaco de
formagdo académica, o PPGOP foi um ambiente de transformacéo, onde pude ampliar



minha visdo sobre a gestdo publica e aprofundar conhecimentos tedricos e praticos
essenciais para minha atuacdo. O curso também me proporcionou a oportunidade de
retomar o convivio académico, vivenciando a sala de aula ao lado de colegas e
professores. A troca riquissima de experiéncias entre profissionais de diferentes areas,
aliada a qualificacdo e a orientacdo dos professores, possibilitou uma construcdo
coletiva de saberes que fortaleceu significativamente minha capacidade de analise,
planejamento e tomada de decisdes. Sem duvida, o PPGOP foi um espaco que
impulsionou meu crescimento profissional. Muitos dos conhecimentos adquiridos
durante o curso servem — e continuam servindo — como base técnica nas minhas
atividades laborais, proporcionando um olhar mais analitico, técnico e qualificado para
os desafios do servigo publico .

Roni Storti de Barros — Turma 2014

“O curso me tirou do senso comum e foi fundamental para que eu compreendesse
o verdadeiro significado da pesquisa cientifica e como realiza-la com responsabilidade.
Contribuiu diretamente para o meu amadurecimento como servidor publico, ampliando
minha visdo sobre meu papel na sociedade e sobre as possibilidades de transformacéo
dentro do sistema publico, do qual faco parte. Hoje, me sinto mais preparado e
comprometido em contribuir para a melhoria desse sistema, colocando em pratica 0s
conhecimentos adquiridos ao longo da formagéo .

Rosimar Rubenich Nascimento — Turma 2018

“Os produtos sugeridos formam a construgdo de um painel de monitoramento de
Absenteismo proporcionando um acompanhamento e mapeamento pela Gestdo de
Pessoas. Pesquisas frequentes de monitoramento de QVT, em face a importéncia desses
indicadores na produtividade do trabalho como, nas organizacdes como um todo.
Criacéo de nucleo de Gestdo de Pessoas nas unidades da instituicdo como suporte a
PROGEP para a realizagdo e monitoramento das a¢des com foco na realidade de cada
local, pois sdo demandas distintas relacionadas as especificidades das atividades
desenvolvidas, assim como, intensificar melhorias nos canais de comunicacao
aproximando a Gestao de Pessoas e 0s servidores fomentando acolhimento e confianca
frente a solucdo dos seus problemas. O que se percebe dentre as sugestdes de produtos é
que o que tem sido implementado em relagdo a eles foi a criacdo de canais de
comunicacgao pela Gestao de Pessoas .

Bruno Bertoldo de Melo — Turma 2017

“Atualmente sou Secretario de Desenvolvimento Economico de Santiago e
Presidente da Comissdo Municipal de Inovagdo. Sou funcionario de carreira da
Fundacdo Gaucha do Trabalho e Acdo Social (FGTAS) onde desempenhei a funcéo de
Coordenador do Departamento de Formacéo para o Trabalho na Diretoria Técnica e
também Coordenador da Agéncia FGTAS/SINE de Santiago. Atualmente, também, sou
Doutorando do PPGOP.

O produto tecnologico da dissertacdo foi o “Programa capacitando para um
futuro melhor” tendo como objetivo qualificar os usuarios da Agéncia FGTAS/Sine
Santiago para insercdo no mercado de trabalho e preenchimento das vagas
disponibilizadas pela Agéncia. Durante o periodo em que estive na Coordenagdo da



Agéncia realizamos a execuc¢ao do programa através de palestras, seminarios e parceria
na realiza¢do de cursos”.

Lauren kleinert Londero Saldanha — Turma 2016

“Na época em que terminei 0 mestrado no PPGOP, eu atuava no Nucleo que
coordenava as atividades da Universidade Aberta do Brasil (UAB) na UFSM (NTE/GR).
O produto desenvolvido no PPGOP foi uma avaliacéo da educacéo a distancia da UFSM
baseado em indicadores de eficiéncia, visto que essa era uma caréncia da instituicdo. O
produto foi entregue aos dirigentes da UFSM (reitor e vice e diretor do Nucleo de
Tecnologia Educacional, na época) para que servisse de auxilio para tomadas de
decis@es futuras em relacdo a educacao a distancia na Universidade.

O PPGOP me proporcionou o conhecimento técnico em areas do servigo publico
nas quais nunca atuei, assim como o aperfeicoamento e atualizacdo de conceitos da area
de gestdo publica que até hoje coloco em pratica no exercicio da profissdo”.



