Produto: Curso para Formacéao Profissional

CAPACITACAO DE FARMACEUTICOS PARA NOTIFICACAO DE QUEIXAS

TECNICAS DE MEDICAMENTOS NO SISTEMA DE NOTIFICACAO EM
VIGILANCIA SANITARIA (NOTIVISA)

Natureza: formacdo em exercicio [work in progress]: oferta regular ou em
intermitente, devendo contar com profissionais vinculados as instituicbes
envolvidas com o processo da pesquisa.

» Oferta especial para profissionais vinculados a projetos de pesquisa.
Campos descritivos obrigatorios

Estrutura curricular correspondente a visdo geral da organizacado dos
componentes curriculares:

MODULO I:

Conceitos basicos de Farmacovigilancia;

Perspectiva histdrica da Farmacovigilancia;

Apresentacdo do Sistema de Notificacdo em Vigilancia Sanitaria (NOTIVISA);
Importancia do NOTIVISA para as a¢6es de Farmacovigilancia;

Importéancia do NOTIVISA para a gestdo da Assisténcia Farmacéutica no
municipio;

Estudos e estatisticas de notificacdes em Vigilancia Sanitaria.

MODULO 1II;

Apresentacdo do passo a passo para notificacdo das queixas técnicas de
medicamentos no NOTIVISA;

Cadastramento dos farmacéuticos no sistema;

Inicio das notificagbes no  NOTIVISA;

Acompanhamento avaliativo.

Objetivos do curso, especificando-se a area de atuacdo do profissional, o
gue ele deverd ser capaz de realizar no seu dominio profissional e no
ambito da sociedade:

OBJETIVO GERAL

Capacitar os farmacéuticos que atuam em unidades publicas de
dispensacdo de medicamentos do municipio de Santa Maria/RS para a
notificacdo de queixas técnicas de medicamentos no Sistema de Notificagdo em
Vigilancia Sanitaria (NOTIVISA).
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Apresentar o Sistema de Notificagdo em Vigilancia Sanitaria (NOTIVISA),
abordando seu histérico, suas funcionalidades e as mudangas no decorrer do
tempo;

- Cadastrar os profissionais farmacéuticos no NOTIVISA.

- Demonstrar a importancia da notificagdo de queixas técnicas de medicamentos
no NOTIVISA para a Assisténcia Farmacéutica do municipio e para o Sistema
Nacional de Vigilancia Sanitaria;

- Apresentar as formas de acesso ao NOTIVISA e 0 passo a passo para a
notificacdo de queixa técnica de medicamento no sistema;

- Incentivar a notificacdo de queixas técnicas de medicamentos no NOTIVISA
pelos profissionais farmacéuticos que atuam nas farmécias distritais, farmacia
central e farmacia da unidade movel do municipio de Santa Maria/RS.

Contextualizacdo e criticidade dos conhecimentos, expressando a
flexibilidade da estrutura curricular, através de diferentes atividades
académicas de modo a favorecer o atendimento as expectativas e
interesses dos alunos-profissionais:

O NOTIVISA, Sistema de Notificacdo em Vigilancia Sanitaria, € um
sistema disponibilizado pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA)
que permite a notificacdo “on line” de queixas técnicas e eventos adversos
relativos a produtos sujeitos a vigilancia sanitaria.

A notificacdo de queixas técnicas de medicamentos no NOTIVISA é uma
forma de contribuir para a garantia da qualidade dos medicamentos disponiveis
no mercado, para a protecdo da saude da populacdo e uma importante fonte de
informacdo para os o6rgdos integrantes do Sistema Nacional de Vigilancia
Sanitaria, servindo de subsidio para as acdes de Vigilancia Sanitaria nos
diferentes niveis de atuacéo.

Contribuir para a farmacovigilancia através da notificacdo as autoridades
sanitarias de ocorréncia ou suspeita de queixas técnica a medicamentos é dever
do farmacéutico previsto no artigo 67 da RDC/ANVISA N° 44/2009, a qual dispbe
sobre Boas Praticas Farmacéuticas para o controle sanitario do funcionamento,
da dispensacdo e da comercializacdo de produtos e da prestacdo de servicos
farmacéuticos em farmacias e drogarias e da outras providéncias.

Em agosto de 2024, a Secretaria de Municipio da Saude de Santa
Maria/RS contava com oito unidades para dispensacdo dos medicamentos do
componente Basico (lista REMUME- Relacdo Municipal de Medicamentos
Essenciais), sendo seis farméacias distritais, uma farmacia central e uma unidade
moével as quais eram responsaveis, diariamente, pela dispensacdo de milhares
de unidades de medicamentos. As praticas adotadas até agosto de 2024, no
municipio, para monitoramento de desvio de qualidade dos medicamentos
dispensados para a populagdo ndo contemplavam a notificagdo de queixas
técnicas no Sistema de Notificacdo em Vigilancia Sanitaria (NOTIVISA),
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limitando, dessa forma, as acbes em farmacovigilancia.

No sistema de farmacovigilancia adotado no Brasil, a notificacdo
espontanea € o principal instrumento utilizado para monitoramento das queixas
técnicas a medicamentos e consequente tomada de decisdo em prol da saude
publica.

A adocado da pratica da notificacdo de queixas técnicas a medicamentos
no NOTIVISA por parte das farmécias publicas se apresenta como uma
necessidade para a protecdo da saude da populacéo e fortalecimento das a¢fes
dos drgaos regulatérios responsaveis pelo monitoramento da seguranca dos
medicamentos, sendo também uma importante ferramenta para o gerenciamento
dos recursos financeiros disponibilizados para a Assisténcia Farmacéutica no
municipio.

Conteudo tedrico-pratico, metodologia para elaboracdo e socializacdo
dos conhecimentos:

Durante a realizacdo da capacitacdo, em 14 de agosto de 2024, foram
abordados os seguintes conteudos:

e Conceitos basicos de Farmacovigilancia;
e Perspectiva historica da Farmacovigilancia;

e Apresentacdo do Sistema de Notificagdo em Vigilancia Sanitaria

(NOTIVISA);

e Importancia do NOTIVISA para as ac¢des de Farmacovigilancia;
e Importancia do NOTIVISA para a gestdo da Assisténcia Farmacéutica

No municipio;

e Estudos e estatisticas de notificacdes em Vigilancia Sanitaria,;
e Apresentacdo do passo a passo para notificacdo das queixas técnicas
de medicamentos no NOTIVISA.

Apés a apresentacdo das consideracOes por parte da ministrante, foi
aberto espaco para compartiihamento de experiéncias dos farmacéuticos
participantes a respeito do conhecimento prévio do NOTIVISA, duvidas sobre o
assunto e possiveis dificuldades de implementacdo da notificacdo de queixas
técnicas de medicamentos no sistema em seus locais de trabalho. Para
encerramento, foi solicitado que os participantes respondessem um questionario
para avaliacdo da capacitacéo.

Metodologia:

l. Interacdo dialdgica instituicdo e servico para identificacdo e atendimento de
demanda.

Il. Exposi¢céo dialogada com os meios de datashow e acesso aos sistemas de
informacgéo.

lll. Passo a passo de notificacdo e apresentacdo do Manual do Usuério -
NOTIVISA.
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IV. Entrega de Manual do Usuério- NOTIVISA.

V. Cadastramento dos farmacéuticos no NOTIVISA.
VI. Inicio de notificagBes e acompanhamento in loco.
VII. Avaliagao qualitativa de notificages e processo.

Processo de avaliacao qualitativa do aprendizado:

Ficha de Avaliacdo preenchida pelos egressos apds a capacitacao: avaliacdo do
grau de satisfacdo e compreensdo da capacitacdo por meio do questionario
“Avaliacao da Capacitagao”.

Perfil do egresso, entendendo a caracterizagcdo do profissional apoés a
realizacdo do curso:

Farmacéuticos que atuam nas farmacias distritais, farmacia central e
farmacia da unidade moével do municipio de Santa Maria/RS capacitados para
notificacdo de queixas técnicas a medicamentos no Sistema de Notificacdo em
Vigilancia Sanitaria (NOTIVISA).

Descricéo do Curso de Formacgéo e de sua finalidade:

A capacitacao, cuja finalidade foi capacitar os farmacéuticos que atuam
nas farmacias distritais, farmacia central e farmacia da unidade movel do
municipio de Santa Maria/RS para a realizacdo de notificacdo de queixas
técnicas de medicamentos no NOTIVISA. foi ministrada no dia 14 de agosto de
2024, das 14 h as 16 h 30 min, sendo seu conteudo apresentado em dois
moédulos: Mdodulo | (das 14 h as 15 h) e Mdodulo 1l (das 15 h 30 min as 16 h 30
min).

AVANCOS TECNOLOGICOS/GRAU DE NOVIDADE (INOVACAO)

Producdo com alto teor inovativo devido a inexisténcia da prética
institucionalizada no municipio: Combinacao de conhecimentos pré-estabelecidos
pela Anvisa para implementacdo do Sistema de Notificacdo em Vigilancia
Sanitaria.

(xX) Producdo com alto teor inovativo: Desenvolvimento com base em
conhecimento inédito.

Indicar producdo resultante do trabalho realizado no Programa de Péds-
graduacao, informando:

Docentes autores: Nome: Edi Franciele Ries CPF: 000.736.990-55

Docentes autores: Valéria Maria Limberger Bayer CPF: 814.110.060-20

Discente autor: Cristiane Piva De Gregori CPF: 885.014.500-49
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CONEXAO COM A PESQUISA (ADERENCIA)

A capacitacdo de farmacéuticos esta inserida nos objetivos do projeto de
pesquisa vinculado ao Programa de Mestrado Profissional em Ciéncia da Saude
gue se propde a implementar a notificacdo de queixas técnicas de medicamentos
no Sistema de Notificagdo em Vigilancia Sanitaria (NOTIVISA) em farmacias
publicas distritais, farmacia central e farmécia da unidade mével do municipio de
Santa Maria/RS.

Projeto de Pesquisa vinculado a producdo: Farmacovigilancia: implementacao
do Sistema de Notificacdo em Vigilancia Sanitaria (NOTIVISA) para notificacdo de
gueixas técnicas de medicamentos em farméacias publicas distritais e farmacia
central do municipio de Santa Maria/RS.

Linha de Pesquisa vinculada a producao: Promocao da Saude

APLICABILIDADE

a) Abrangéncia realizada:

A capacitacao foi ministrada, em 14 de agosto de 2024, para a farmacéutica
responsavel pela Assisténcia Farmacéutica do municipio e para nove farmacéuticos
com atuacéo nas farmacias distritais, farmacia central e farméacia da unidade movel
de Santa Maria/RS.

b) Abrangéncia potencial:

A Assisténcia Farmacéutica do municipio é também responsavel pela
coordenacao das atividades do Centro de Abastecimento Farmacéutico (CAF),
gue devido ao grande volume de medicamentos recebidos/armazenados se
apresenta como potencial notificador de queixas técnicas de medicamentos no
NOTIVISA.

c) Replicabilidade:

A partir da disponibilizacdo do conteddo da capacitacdo, a Assisténcia
Farmacéutica do municipio de Santa Maria/RS podera capacitar os demais
farmacéuticos do sistema publico de saude para a notificacdo de queixas técnicas a
medicamentos no NOTIVISA. Ainda, o material elaborado poderéa ser utilizado por
outros municipios interessados em implementar a notificacéo de queixas técnicas a
medicamentos no NOTIVISA em farmécias publicas.

COMPLEXIDADE

Producdo com alta complexidade, envolvendo diferentes parceiros na sua
concepcado e desenvolvimento, sendo eles a Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM), a Prefeitura Municipal de Santa Maria e a Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA).
(x) Producao com alta complexidade: envolve diferentes parceiros — IES, capital
privado, capital publico.
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IMPACTO

- Oferta especial para profissionais vinculados a projeto de pesquisa.

- Farmacéuticos que atuam em farmacia publicas do municipio de Santa Maria/RS
capacitados para notificacdo de queixas técnicas de medicamentos no Sistema de
Notificagdo em Vigilancia Sanitaria (NOTIVISA).

- Participacao efetiva do sistema publico de saude nas ac¢Ges de Farmacovigilancia,
através do acesso dos farmacéuticos ao NOTIVISA e notificacdo de queixas
técnicas no sistema, contribuindo, assim, para as a¢fes de Vigilancia Sanitaria a
nivel municipal, estadual e nacional, para a seguranca dos usuarios de
medicamentos e para a gestéo e controle dos recursos publicos.
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