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RESUMO

O USO DE APIS NO PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO EM LINGUAGEM
JAVA: APLICA(;AO NO DESENVOLVIMENTO DE UM SOFTWARE DE GESTAO
DE INFORMACOES EM PROGRAMA DE EXTENSAO DA UFSM
AUTOR: Junior de Souza
ORIENTADOR: Dr. Giani Petri

Este trabalho tem como foco principal abordar o uso de APIs no
desenvolvimento de software em linguagem Java, sobretudo no que se refere a
aplicacoes desktop. O objetivo deste trabalho € pesquisar e analisar as
funcionalidades das APIs existentes para a linguagem Java e aplica-las no
desenvolvimento de um software de gestdo de informacfes, para ser usado em um
programa de extensdo da Universidade Federal de Santa Maria. O presente estudo
consiste em pesquisa de carater descritivo, com resultados tratados de maneira
qualitativa, com a coleta de dados em fontes secundarias. A partir da conducdo do
processo de pesquisa foi possivel concluir que o uso de APIs no processo de
desenvolvimento de um software ajuda o programador a cumprir 0S requisitos
levantados. Muitas vezes, torna simples tarefas que eram complexas, cabendo ao
programador usar as APIs conforme a sua necessidade.

Palavras-chave: API. Java. Desktop. Swing. Java SE.
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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO

A linguagem Java foi oficialmente anunciada pela Sun Microsystems em uma
conferéncia em maio de 1995 (SANTOS, 2014). Logo, teve grande interesse da
comunidade de negdcios, pois possuia um potencial muito alto para Web, uma vez
que permitia adicionar conteddo dindmico as paginas como, por exemplo,
interatividade e animacgdes (DEITEL; DEITEL, 2010).

Ao mesmo tempo em que Java € um termo usado para a linguagem de
programacao, também pode ser usado para definir uma plataforma. Segundo Oracle
(2012), a tecnologia Java é de alto-nivel e orientada a objetos, possuindo uma sintaxe
e estilo particulares podendo ser dividida em quatro plataformas, ou seja, 0 que cada
plataforma disponibiliza como ferramentas de desenvolvimento. As quatro
plataformas sdo: Java Standard Edition (Java SE), Java Enterprise Edition (Java EE),
Java Micro Edition (Java ME) e JavaFX.

“Um dos pontos fortes do Java é seu rico conjunto de classes predefinidas que
vocé pode reutilizar em vez de “reinventar a roda”™ (DEITEL; DEITEL, 2010, p. 37).
Com o uso de bibliotecas ja existentes é possivel a reutilizacao de cédigo, tornando o
trabalho do programador um pouco mais simples, visto que ndo € necessario
implementar algoritmos que ja tenham sido previamente codificados.

Um exemplo de biblioteca muito utilizada é a Math (DEITEL; DEITEL, 2010).
Ela contém varios métodos para a realizacdo de calculos matematicos, como:
potenciacdo, radiciacdo, fungdes trigonométricas. Outro exemplo é a classe String,
que faz parte do pacote java.lang. Com a classe String € possivel manipular textos no
Java, sem se preocupar de que forma eles sdo implementados, simplesmente
invocando os métodos que fazem parte dessa classe (SANTOS, 2014).

Hoje em dia, milhares de bibliotecas estéo disponiveis para uso nos projetos a
serem desenvolvidos. Existem bibliotecas que séo disponibilizadas com a plataforma
Java, outras provém de terceiros, ou seja, pessoas ou empresas desenvolvem uma
biblioteca e colocam-na a disposi¢cdo da comunidade em geral para que fagca uso de

classes e métodos ja utilizados e testados, nos mais variados campos de aplicacao.
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Este trabalho tem como objetivo geral pesquisar e analisar as funcionalidades
das APIs existentes atualmente, para linguagem Java, voltadas para uma aplicacéo
desktop, e exemplificar seu uso no desenvolvimento de um software em um estudo
piloto. O software a ser desenvolvido no estudo piloto refere-se a um sistema de
gestao de informagcbes em um programa de extensdo da Universidade Federal de
Santa Maria (UFSM).

1.2.2 Objetivos Especificos

o Pesquisar as APIs existentes para linguagem Java, voltadas para

ambiente desktop;

o Analisar o funcionamento de cada API que for selecionada para o estudo
piloto;
. Aplicar as APIs pesquisadas no desenvolvimento de um software de

gestao de informacdes;
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1.3 METODOLOGIA

Para a realizacao deste trabalho, sera feita uma pesquisa aplicada de caréater
descritivo, a qual, segundo Gil (2009, p. 42) “[...] tem como objetivo primordial a
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno [...]". Essa
pesquisa visa analisar as funcionalidades das APIs existentes na linguagem Java,
voltadas para uma aplicacdo desktop, desenvolvendo um software de gestdo de
informacgoes.

Com isso, os resultados serdo apresentados de forma qualitativa, porque
segundo Godoy (1995, p. 21) “‘um fenbmeno pode ser melhor compreendido no
contexto em que ocorre e do qual é parte, devendo ser analisado numa perspectiva
integrada”. A coleta de informacdes vira de fontes secundarias, que englobam desde
buscas no Google e Google Académico, a autores como James Gosling e Herbert
Schildt. A consulta realizada na internet usara palavras-chave, dentre elas: java, api,
desktop, swing, java se. Além do buscador do Google, serdo analisados féruns de
discusséo sobre programacao, por conterem um vasto acervo sobre o tema, como,
por exemplo, o Stack Overflow e GUJ, sites sobre a linguagem Java, como o Java
Code Geeks e o proprio site da Oracle, responsavel pela supervisdo da linguagem

Java.
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2 APIs NO DENSENVOLVIMENTO DE SOFTWARE USANDO A LINGUAGEM
JAVA

2.1 A LINGUAGEM DE PROGRAMACAO JAVA

Segundo Gosling et al. (2020, p. 17),

Java é uma linguagem de programacéo de proposito geral, baseada em
classes e orientada a objetos. Foi projetada para ser simples o suficiente para
gue muitos programadores pudessem obter fluéncia na linguagem.

A terminologia “Escreva uma vez, execute onde quiser” (traducéo literal para a
sentenca em inglés write once, run anywhere) foi usada pela Sun Microsystems para
descrever uma das caracteristicas da linguagem, a portabilidade (W3SCHOOLS,
2018). Para que essa portabilidade seja possivel, o Java, diferentemente de outras
linguagens, ndo gera ao final de sua compilacdo um codigo binario que é interpretado
pelo Sistema Operacional (SO). Ao invés disso, a linguagem Java produz os
chamados bytecodes que serdo interpretados pela Java Virtual Machine (JVM), uma
maquina virtual disponibilizada pela plataforma Java (SCHILDT, 2006). Este processo

pode ser visto na Figura 1.

Figura 1 - Execucao de Programa Tradicional x Execuc¢éo de programa Java

Tecnologia Tradicional Tecnologia Java
1 Cadigo-fonte T l Cédigo-fonte
‘ Compilador l ! Compilador
Cédigo binario f Bwe codes
| - ﬁ— - —
S.0. Especifico | VIM VIM VJ‘Q
(Ex.: Windows) ‘
Lodnq'm binério | Cadlor hm@no CJdlgo binario
4 o
S.0. Especifico S.0. Especifico ‘ S.0. Especifico
| (Ex.: Windows) (Ex.: Linux) | (Ex.: Solaris)
L L

Fonte: (SANTOS, 2014, p. 7)

As plataformas sdo compostas, para uso como desenvolvedor, de um

compilador - o javac, de um ambiente de execugao - a JVM, e de uma biblioteca de
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classes e interfaces Java. O que diferencia uma plataforma da outra, sédo as classes
e interfaces que estéo disponiveis.

O Java, como plataforma, disponibiliza uma grande quantidade de classes ja
implementadas para uso do programador, bastando a ele apenas referenciar essas
classes, através da declaracdo import, e usar seus meétodos. As classes sao
agrupadas no que € chamado no Java de pacote, ou package (DEITEL; DEITEL,
2010).

2.2 APPLICATION PROGRAMMING INTERFACE (API)

Basicamente, uma API nada mais € que um conjunto de classes e interfaces.

A API do Java é composta por dois tipos de recursos distintos: classes e
interfaces. Ela é como um bloco dividido em duas grandes partes|...]. S&o
centenas de interfaces e milhares de classes que acompanham o kit de
desenvolvimento do Java e que podem ser empregadas para a realizagéo de
diversos tipos de tarefas durante a construgdo do programa (SANTOS, 2014
p. 110).

Para Ciriaco (2009), APl é um padrdao de programacao, o qual permite a
construcdo de aplicagdes, nas quais a utilizacdo da API nao fica evidente para o
usuario final. “API é a “matriz” dos aplicativos, ou seja, uma interface que roda por tras
de tudo”.

Ainda, segundo Garcia (2015), “APl € um grupo de programas de suporte
destinados a cumprir funcbes especificas, que é dividido em diferentes partes
funcionais chamadas pacotes”.

A compilacdo das diversas classes e interfaces, os chamados packages, é o0
que se pode denominar APl (DEITEL; DEITEL, 2010). Essas APIs podem vir
juntamente com a plataforma Java, ou pode ser feita a aquisi¢cado de forma separada.
Existem algumas empresas que desenvolvem APIs para que possam ser usadas na
construcéo de softwares, facilitando a vida de quem programa, pois os programadores
precisam somente conhecer os métodos que sao implementados por suas classes e
interfaces. Um exemplo de desenvolvedor de API € o Google, que disponibiliza o

cadigo original de suas aplicacdes, através das APIs.
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2.2.1 APIs Nativas

Ao fazer o download das ferramentas de desenvolvimento Java, o chamado
Java Development Kit (JDK), que é “um conjunto de utilitarios cuja a finalidade € a
permissao para criacdo de jogos e programas para a plataforma Java” (DIONISIO,
2013), além de disponibilizar o compilador java, o javac, traz junto uma gama de APIs,
as chamadas APIs nativas. Essas APIs na versao 14, a mais recente do Java SE,
estdo divididas em dois modulos. Esses modulos sdo chamados através da
declaracdo import.jdk, que varia em cada versdo da ferramenta, e import.java, que

trazem as APIs disponiveis na versao 14.

2.2.2 API Swing

A linguagem Java possui, ha varios anos, uma API muito importante
guando se fala em construcéo de softwares baseados em Graphic User Interface ou,
simplesmente, GUI. A APl Swing surgiu em meados de 1997, como solugéo para
problemas ocorridos na primeira API grafica do Java, a Abstract Window Toolkit
(AWT). A primeira vez que Swing foi liberada para uso, foi como parte da Java
Foundation classes (JFC), na versédo 1.2 do Java. Logo, na versao seguinte do Java,
a versao J2SE, Swing foi disponibilizado integrando totalmente o pacote Java
(SCHILDT, 2015).

“Os componentes Swing sao um rico conjunto de controles graficos da interface
do usuério. Eles sé@o escritos para parecer e se comportar para o usuario de forma
idéntica em todos os sistemas, tanto quanto possivel” (ARNOLD et al, 2006. p. 591).
Ou seja, isso mantém a ideia inicial do Java, de que seria possivel escrever o cédigo
uma vez, e roda-lo qualquer plataforma.

Ainda, segundo Santos (2014) os componentes gréaficos disponiveis em Swing
estdo dentro do package javax.swing e sdo, em sua maioria, codificados puramente
em linguagem Java. Por serem assim desenvolvidos, sdo chamados de componentes
leves. Diferentemente, os componentes da AWT, que possuem interacdo direta com
o sistema de janelas do SO em que estdo rodando, sdo chamados de componentes
pesados.

Para Eckstein (1998) e Zukowski (2005), a API Swing, através de seus

componentes, permite a criacdo de variadas aplicacdes. E possivel criar sistemas
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simples, com apenas uma caixa de dialogo com o usuario (JOptionPane), até sistemas
complexos, com mudltiplas interfaces contendo areas de texto (JTextArea), menus
(JMenu), gerenciadores de layout, além de ser possivel capturar eventos que
acontecem nessas janelas. Tudo isso para facilitar a interagdo do usuério com o

sistema.

2.2.3 APIs Adicionais

Para quem é desenvolvedor, trabalhar com as opcfes mais avancadas da
Swing pode se tornar uma tarefa um pouco mais onerosa. Além de que, as vezes,
ficam impossibilitados de realizar todas as tarefas necessarias que o sistema exige.
Nativamente, com a API Swing ndo € possivel, por exemplo, gerar gréficos ou fazer
desenhos na tela. Para que essa funcionalidade seja incluida no sistema é necessario
0 uso de bibliotecas opcionais ao Java, que necessitam serem adicionadas ao projeto
em desenvolvimento.

Algumas dessas bibliotecas sao disponibilizadas pela propria plataforma, como
€ 0 caso da JavazD, que, segundo Deitel e Deitel (2010 p. 503) “fornece capacidades
gréficas bidimensionais avancadas para programadores que requerem manipulacdes
graficas complexas e detalhadas”. Ja outras possibilidades, como a criacdo de
relatérios, ndo sdo possiveis sem o0 uso de APIs desenvolvidas por outros
programadores ou empresas.

Na Tabela 1, podem ser vistas algumas APIs encontradas na busca feita para
cumprir 0s requisitos apontados para desenvolvimento do software que foi usado
como estudo piloto (conforme sera descrito no Capitulo 3). Para essa busca, foram
analisadas varias fontes. Duas das principais foram o site Stack Overflow e o site GUJ,
onde foram procurados topicos relacionados com as APIs disponiveis para construcéo
de software em linguagem Java.

O site Stack Overflow retine usuarios que trabalham com diferentes linguagens
de programacéo. Ele funciona no sistema perguntas e respostas. O usuario cadastra
uma pergunta que pode ser respondida por todos os demais. Cada pergunta/resposta
recebe uma pontuagdo através de votos dos proprios usuarios (RAMIRES, 2011;
RAMOS, 2018).

Outra ferramenta, parecida com o Stack Overflow, é o site brasileiro GUJ,

acronimo para Grupo de Usuérios Java, que reune cerca de 218 mil usuérios
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(CAELUM, 2020). Esse site € como um forum de discussédo, no qual sdo feitas

perguntas sobre determinado tema e os proprios usuarios postam as respostas.

Tabela 1 - APIs para desenvolvimento em linguagem Java Desktop

Geracao de Relatorios

TIBICO JasperReports

BCL easyPDF SDK

iText 7 Core

Apache POI

Geracao de Graficos

JFreeChart Java VisualVM Cewolf
Envio de E-mail
JavaMail Mailgun Commons e-malil
Gerenciamento de Datas
JCalendar java.util.Calendar java.util.Date

Arquivos em Nuvem

Google Drive API Dropbox Core Microsoft Graph
Envio de SMS
Twilio API Bulk SMS API Zenvia
Outros

Caelum Stella core

Fonte: O autor (2020)

2.2.4 Visao geral das APIs encontradas

2.2.4.1 TIBICO JasperReports

Segundo Tibico Software Inc. (2020), a biblioteca JasperReports, que possui

coédigo aberto, € a mais popular do mundo. Permite a criagcdo de relatorios

renderizados a partir da coleta de dados brutos proveniente de qualquer tipo de fonte.

Possui um software, escrito totalmente em Java, que possibilita a edicdo e

visualizagao dos relatorios.

2.2.4.2 BCL easyPDF SDK
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A easyPDF SDK é uma biblioteca que possibilita a conversdo de qualquer
documento para o formato PDF. Além disso, € possivel a converséo de arquivos PDF
para formatos conhecidos como .doc ou .docx (formatos disponiveis na suite de
aplicativos Microsoft Office). Isso se da em apenas algumas linhas de cddigo,
aumentando o desempenho de aplicativos desenvolvidos com essa biblioteca,
podendo ser tanto do lado servidor como em ambiente desktop (BLC
TECHNOLOGIES, 2020).

2.2.43iText 7 Core

‘iText 7 Core € a versao mais recente de uma biblioteca para programar
documentos PDF em Java ou .NET” (ITEXT GROUP, 2018). Com essa biblioteca &
possivel criar qualquer tipo de arquivo PDF, podendo ficar atento apenas no conteudo
do documento, tendo acesso a todas as estruturas internas que fazem parte do PDF
(ITEXT GROUP, 2018).

2.2.4.4 Apache POI

Conforme Santana (2014), Apache POI € um framework que possibilita a
manipulagéo de dados em um documento do pacote Office, da Microsoft. O controle
dessa API é feito pela fundacdo Apache, que lancou em fevereiro de 2020 a sua ultima
versdo. Essa nova versdo melhora o suporte a graficos no Microsoft Excel, além de
trazer novas atualizacdes de seguranca relacionadas aos dados contidos nesses
documentos (THE APACHE SOFTWARE FOUNDATION, 2020).

2.2.4.5 JFreeChart

“O JFreeChart é uma biblioteca de graficos Java 100% gratuita que facilita aos
desenvolvedores a exibicdo de graficos de qualidade profissional em seus aplicativos”
(GILBERT, 2020). Possui dentre suas caracteristicas uma ampla variedade de
gréficos, design flexivel, suporte a componentes do Java Swing, suporte a arquivos

de imagem, e é um software livre (GILBERT, 2020).
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2.2.4.6 Java VisualVM

A Java VisualVM permite visualizar dados detalhados, em forma de gréficos,
sobre os aplicativos que estdo rodando na JVM, em tempo real. Essa API relne as
informacOes desses aplicativos e as apresenta para que possam ser usadas, por

exemplo, para monitoramento ou solucéo de problemas (ORACLE, 2018a).

2.2.4.7 Cewolf

A API Cewolf serve para incorporar graficos em uma pagina web.

[...] pode ser usado dentro de um aplicativo web [...] para incorporar graficos
complexos de todos os tipos (por exemplo, linhas, pizza, barra, etc) em uma
pagina web [...]. O Cewolf é baseado no JFreeChart e usa seu mecanismo de
renderizagdo para renderizar a imagem final do gréfico. [...] Nenhum arquivo
€ criado no lado do servidor (JSPIN.COM, 2015).

2.2.4.10 JavaMall

Segundo Oracle (2018b), a API JavaMail possui uma estrutura que funciona
independente de qualquer plataforma ou protocolo, permitindo assim, criar aplicativos
para envio de e-mail. Essa biblioteca esta disponivel de forma opcional na plataforma
Java SE. Carvalho (2010) nos diz que é possivel, através da APl JavaMail, “enviar,

receber e manipular correio eletrénico [...] e messaging como clientes”.
2.2.4.11 Mailgun

A API Mailgun permite enviar e rastrear e-malils, sejam eles de marketing ou de
negoécios. Possui facil integracdo com o Simple Mail Transfer Protocol, também
chamado de protocolo SMTP e abstrai alguns detalhes do envio de e-mails em massa
(MAILGUN TECHNOLOGIES, 2020).

2.2.4.12 Commons e-mail

Esta API foi construida com base na API JavaMail, porém, a diferenga esta na
simplificacdo de algumas classes, como a SimpleEmail e a MultiPartEmail. No
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primeiro caso fica permitido o envio de e-mail basico, contendo somente texto. A
segunda permite o envio de e-mail de texto, mas com a possibilidade enviar anexos
(THE APACHE SOFTWARE FOUNDATION, 2018).

2.2.4.13 JCalendar

JCalendar € uma API que permite a selecdo de datas, de forma gréfica e
intuitiva. Através dessa biblioteca é possivel adicionar componentes que possibilitam
a escolha ndo somente de datas completas, no formato dia/més/ano, mas, somente
ano, somente més ou somente dia. O uso dessa API traz a alternativa de, também,
selecionar uma localidade, ou seja, qual o fuso horario em que se encontra aquela
aplicacao/escolha de data (TOEDTER.COM, 2016).

2.2.4.14 java.util.Calendar

Calendar € uma classe que compde o package util do Java, que fica na API
base. Essa classe é abstrata e “fornece métodos para converter um instante
especifico no tempo e um conjunto de campos como, YEAR, MONTH,
DAY_OF MONTH e assim por diante.” (ORACLE, 2020a). Ainda, conforme Palmeira
(2013), “essa classe pode produzir os valores de todos os campos de calendario
necessarios para implementar a formatacédo de data e hora, para uma determinada

lingua e estilo de calendario”.

2.2.4.15 Java.util.Date

Também pertencente ao package util, da APl base do Java, essa classe Date
ndo permite a internacionalizacdo, sendo necessario o uso de métodos da classe
Calendar. Dependendo do local (geografico) em que a JVM esteja rodando, as
informagdes podem nao coincidir com as de uma JVM rodando em outro local,
justamente por ndo permitir que a data seja formatada em um padréo internacional
(ORACLE, 2020b). Palmeira (2013) ainda diz que a maioria dos métodos da classe
Date estdo classificados como deprecated, ou seja, estdo depreciados, sendo

necessario utilizar os métodos da classe Calendar.



21

2.2.4.16 Google Drive API

O Google disponibiliza uma API para manipular arquivos armazenados no
Google Drive. A APl do Google Drive permite, entre outras coisas, gerenciar o
armazenamento desses arquivos, além de criar funcionalidades poderosas para a
aplicacdo em desenvolvimento. A comunicacdo com Google Drive se da através de
tokens acesso (GOOGLE, 2020).

2.2.4.17 Dropbox Core

A APl do Dropbox estd na sua segunda versdo. Essa APl da aos
desenvolvedores a possibilidade de trabalhar com arquivos armazenados no Dropbox,
além de incluir muitas funcionalidades, como pesquisa de texto nos arquivos e
compartilhamento avancado. Sua conexdo baseia-se no protocolo OAuth 2.0,
utilizando o cabecalho de autorizacdo e parametros Uniform Resource Locator (URL)
(DROPBOX, 2020).

2.2.4.18 Microsoft Graph

Através dos pacotes de APIs Microsoft Graph € possivel manipular arquivos
armazenados na nuvem da Microsoft, independentemente de onde estdo salvos, seja
no Microsoft Teams, SharePoint ou outro local. E com essa API que se deve trabalhar
para ter acesso a eles. Além do mais, com o Microsoft Graph é possivel ter acesso
aos metadados dos arquivos sem precisar fazer o download do arquivo binério
(MICROSOFT, 2020).

2.2.4.19 Twilio API

As APIs da Twilio Inc. sdo APIs desenvolvidas para possibilitar a comunicacao
de todo o mundo. Para usufruir dos beneficios, é necessario desembolsar algum valor

monetério, dependendo do servi¢o que for usado (TWILIO INC, 2020).

As APIs do Twilio alimentam sua plataforma de comunicacao. Por tras dessas
APIs, hda uma camada de software que conecta e otimiza as redes de
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comunicacdes em todo o mundo para permitir que seus usuarios liguem e
enviem mensagens para qualquer pessoa, globalmente (TWILIO INC, 2020).

2.2.4.20 Bulk SMS API

Da mesma forma que as APIs da Twilio Inc., a APl Bulk SMS necessita de
investimento financeiro para funcionar perfeitamente, visto que € necessario pagar
para poder enviar uma mensagem, Short Message Service (SMS), para um celular. O
uso dessa API permite mensagens Unicode e o uso de véarios web hooks para criar e
customizar os fluxos de trabalho (CELERITY SYSTEMS, 2020).

2.2.4.21 Zenvia

As APIs desenvolvidas pela Zenvia permitem, de maneira paga, 0 envio de
SMS para qualquer operadora de telefonia no Brasil. Essa APl da a possibilidade de
receber o status e as respostas para as mensagens enviadas. Além do mais, é

possivel enviar mensagens via aplicativo WhatsApp (ZENVIA, 2020).

2.2.4.22 Caelum Stella Core

Quando se requer algum documento que tenha formatacéo padréo e alguma

forma de validacao, se faz necessario, de alguma forma, validar esses dados.

Alguns processos sdo comuns e recorrentes em sistemas voltados para o
publico brasileiro. O Stella vai te auxiliar nesse caso, oferecendo uma API
simples para validagdo e formatagcdo de CPF, CNPJ e outros cadastros
comuns no Brasil (CAELUM, 2011).

Em sintese, quando o assunto € APIs para desenvolvimento Java, encontra-se
uma gama de possibilidades. Existem APIs com as mais variadas fungbes. Assim o
que deve ser levado em conta nessa escolha é a familiaridade que a equipe de
desenvolvimento ja tem com determinadas APIs, ou ainda, a facilidade de uso que
determinada APl apresenta. Além disso, a selecdo deve se basear, também,

pensando no cumprimento dos requisitos definidos pelo cliente.
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3 APLICACAO DE APIs NO DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA DE GESTAO
DE INFORMACOES

Com o objetivo de exemplificar a aplicacéo de algumas APIs Java encontradas
na literatura, € realizado um estudo piloto para o desenvolvimento de um sistema de
gestao de informagcbes em um programa de extensdo da Universidade Federal de
Santa Maria (UFSM).

3.1 DEFINICAO DO CONTEXTO

O Departamento de Tradigbes Gauchas (DTG) Noel Guarany € um programa
de extenséo institucional da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), vinculado
a pro-reitoria de extensdo. Fundado em 2005, o DTG completa, no ano de 2020, 15
anos (UFSM, 2020).

Desde a sua fundacao, o DTG possui registro das pessoas que participam ou
participaram da entidade. Esses participantes sdo chamados, internamente, de
sécios. Para fazer esse registro, € usada uma ficha impressa, a qual o sécio preenche
com seus dados e, apdés, € armazenada em um arquivo fisico, no préprio DTG.

Para facilitar o gerenciamento e manipulacdo dos dados dos associados, foi
solicitado, pelos componentes do conselho diretor, o0 desenvolvimento de um software

gue colaborasse com essa demanda.

3.2 REQUISITOS DO SISTEMA

Segundo Guedes (2011, p. 22),

as etapas de levantamento e analise de requisitos trabalham com o dominio
do problema e tentam determinar “o qué” o software deve fazer e se é
realmente possivel desenvolver o software solicitado. Na etapa de
levantamento de requisitos, o engenheiro de software busca compreender as
necessidades do usuério e o que ele deseja que o sistema a ser desenvolvido
realize. Isso é feito sobretudo por meio de entrevistas, nas quais o engenheiro
tenta compreender como funciona atualmente o processo a ser informatizado
e quais o0s servicos o cliente precisa que o software forneca.

Para o levantamento de requisitos, foram realizadas entrevistas com o grupo

gue compde o conselho diretor do DTG Noel Guarany, buscando a coleta colaborativa.
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Além do mais, foram feitas observacgdes, in loco, de como é feito o registro dos socios.
Essas técnicas sdo descritas por Sommerville e Sawyer (1999).

Segundo Wazlawick (2011), é possivel dividir os requisitos em funcionais, nao
funcionais e requisitos suplementares. ApOs essa andlise, é possivel elaborar um
documento, chamado de documento de requisitos. “O documento de requisitos
registra todos os topicos relativos ao que o sistema deve fazer e sob quais condicdes.
[...] e assume-se que ndo sera completo em profundidade [...]” (WAZLAWICK, 2011,
p. 26). Na Figura 2, é possivel analisar os requisitos funcionais do Sistema de
Informacdes Gerenciais (SIG) — DTG Noel Guarany. O documento completo esta no

Apéndice A.

Figura 2 - Documento de Requisitos - SIG DTG Noel Guarany
Sistema de Gestao de Informagoes — DTG Noel Guarany —
Documento de Requisitos

Requisitos Funcionais

1. Registrar novos socios;

Registrar novos centros de ensino;

Registrar novos cursos;

Registrar novos departamentos;

Registrar novas invernadas;

Registrar novas viagens;

Emitir relatorios referente a socios;

Emitir relatorios referente a viagens;

. Enviar e-mails para sécios ou grupo de sécios;
10. Salvar arquivos em nuvem;

11. Gerar graficos estatisticos referentes a socios;

©®NO U R WN

Fonte: O autor (2020)

3.2.1 Escolha das APIs

Com base nos dados coletados na fase de analise e levantamento de requisitos
foi possivel determinar quais APIs serdo usadas no desenvolvimento do sistema de
gestdo. Para se trabalhar com datas, foi feita a escolha pela API JCalendar. Para a
parte que trata de validacéo de dados, foi escolhida a APl Caelum Stella Core. No que

diz respeito ao envio de e-mail e armazenamento de arquivos em nuvem, foram
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escolhidas as APIs Commons E-mail e Dropbox Core, respectivamente. Quanto a
emissao de relatérios optou-se pela utilizagcdo da API TIBICO JasperReports. A API
utilizada para geracao de graficos foi a JFreeChart. A op¢éo pelo ndo uso de envios
de SMS se da em virtude da necessidade de investimento financeiro mensal, o que

foi descartado pelo DTG Noel Guarany.

3.3 MODELAGEM DO SISTEMA

A modelagem de software tem o intuito de obter uma visdo abstrata de um
sistema fisico. Essa visdo abstrata tem o objetivo de descrever aspectos estruturais e

comportamentais do software (GUEDES, 2011).

Booch et al. (2006, p. 35) diz que

Os modelos fornecem uma planta do projeto de um sistema. Os modelos
poderdo abranger planos detalhados, assim como planos mais gerais com
uma visdo panoramica do sistema considerado. Um bom modelo inclui
agueles componentes que tém ampla repercussao e omite os componentes
menores que ndo sdo relevantes em determinado nivel de abstragdo. Todos
0s sistemas podem ser descritos sob diferentes aspectos, com a utilizacdo
de modelos distintos, e cada modelo serd, portanto, uma abstracdo
semanticamente especifica do sistema.

Ainda segundo Booch et al. (2006), existem algumas linguagens-padréo para a
elaboracdo de estruturas de projetos de software, ou modelo. Uma delas € a Unified
Modeling Language (UML). A modelagem de um sistema pode ser vista sob diferentes
perspectivas através de modelos distintos, sendo que essas visdes sdo expressas por
meio de diagramas. Esses diagramas, conforme a Tabela 2, estéo divididos em duas
partes: estatica ou estrutural e dindmica ou comportamental.

Para a modelagem do sistema usado no estudo piloto, foi escolhido o diagrama
de classes para representar a parte estatica e o diagrama de casos de uso para a
parte dindmica. Sommerville (2011, p. 90) nos diz que “os diagramas de classe em
UML podem ser expressos em diferentes niveis de detalhamento”. Na Figura 3
podemos ver de forma mais simples o diagrama de classes e no Apéndice B podemos

ver, de forma completa, o diagrama de classes desse sistema.



Tabela 2 - Diagramas estruturais x diagramas comportamentais
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DIAGRAMAS ESTRUTURAIS

DIAGRAMAS COMPORTAMENTAIS

Diagrama de classes

Diagrama de componentes
Diagrama de estrutura composta
Diagrama de objetos

Diagrama de artefatos

Diagrama de implementacéao

Diagrama de casos de uso
Diagrama de sequéncia
Diagrama de comunicacéao
Diagrama de estados

Diagrama de atividades

Fonte: O autor (2020)

Figura 3 - Diagrama de classes simples com associagdes

r

Login CentroEnsino

1

0.1

- estainstalado

- instala - é frequentado

Curso

SIG

Grafico

0. Socio | 0. -temparticipacéo Invernada

0.* - Frequenta

- éintegrada

-vai em

Viagem

o.r

- participa g *

0." | - & composto

0.* |, - compée

Departamento

Fonte: O autor (2020)

Booch et al. (2006, p. 347) define caso de uso como “um conjunto de

sequéncias de acodes, inclusive variantes, que um sistema executa para produzir um

resultado de valor observavel por um ator”. Um caso de uso geral do sistema piloto

pode ser visto, de maneira simplificada, na Figura 4 e, de maneira um pouco mais

detalhada, no Apéndice C.



Figura 4 - Diagrama de caso de uso simples
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()

Usuério\ Administr.

Secretario

Gerar Graficos

Gerar
Relatérios

.
N ———

CRUD
CentroEnsino
CRUD
Departamento
CRUD
Invernada

Fonte: O autor (2020)

O Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD) que sera usado

nesse projeto € o MySQL. O modelo do banco de dados usado pode ser visto no

diagrama Entidade-Relacionamento Estendido (EER) da Figura 5.

Figura 5 - Diagrama entidade relacionamento estendido - EER

| curso v
idCurso INT
codCurso INT
nomeCurse V ARCHAR{45)
@ centroEnsine_idCentroEnsing INT
>

L socio_frequenta_curso ¥

l——i=

i_ socio_idSocio INT
1 curso_jdCurso INT
T

e e v matricula VARCHAR(45)

idCentroEnsing INT
nomeCentra VARCHAR(45)
num eroPredio INT

siglaCentro VARCHAR(45) :| Ty v

> login VARCHAR(45)
senha Y ARCHAR(45)
nivel TINYINT

Fonte: O autor (2020)

_ sodio ¥

idSocio INT

nomesocio VARCHAR (45)
CPF VARCHAR(45)

RG VARCHAR(45)

datallzsc DATE

email VARCHAR(50)
endereco Y ARCHAR{ 100)
num ero INT

complemento VARCHAR(45)
telefoneCel VARCHAR(45)
CEP VARCHAR(45)

bairro VARCHAR(50)
cidadeftua VARCHAR(45)
ufatual VARCHAR(2)
naturdidade VARCHAR(45)
ufiaturaidade Y ARCHAR(2)
observacoes MEDIUMTEXT
foto LONGELOE
ultmaModificacae DATETIME(3)
datadssocizcao DATE
matricula VARCHAR(10)

situacao INT

_ invernada ¥

idInvernada INT

") socio_participa_invernada ¥
sodo_idSocio INT

invernada_idInvernada INT nomelnvernada VARCHAR(45)
cartaoTradiciondista ¥ ARCHAR(45) coordenador V ARCHAR(45)

> >

m socio_compoe_departamento ¥
departamento_idDepartamento INT
socio_idSocio INT

cargo VARCHAR(45)

| departamento ¥

idDepartamento INT
nomeD epto VARCHAR(45)
>

_] viagem b

") socio_vai_viagem ¥ idviagem INT
viagem_idviagem INT datasaida DATE
sode_jdSode INT horasaida TIME
dataRetorno DATE
horaRetorno TIME
destino VARCHAR(BO)
responzavel VARCHAR(45)

>
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3.4 DESENVOLVIMENTO

Nesta secdo serdo apresentadas as principais interfaces do sistema
desenvolvido, nas quais foram aplicadas cada uma das APl escolhidas para o
desenvolvimento. O sistema possui diferenciacdo de niveis de usuarios que,
dependendo do nivel, restringe o uso de algumas funcoes.

Existem dois niveis de perfis que foram criados. O perfil “secretario”, que tem
funcBes limitadas dentro do sistema, ndo sendo possivel, por exemplo, criar novos
usuarios ou realizar alguns cadastros. Ja o perfil de nivel “administrador” tem acesso
a todas as funcionalidades do sistema. Foi com o perfil de administrador logado que
foram feitas as imagens apresentadas nessa sec¢ao.

ApGs fazer o login, é apresentada ao usuario a interface principal do sistema, a
qual da acesso as demais funcionalidades. Essa interface esta dividida em atalhos
(botbes) para as funcdes mais utilizadas do menu e em menus propriamente ditos,
que apresentam o que é possivel fazer no sistema. A interface principal pode ser visa

na Figura 6.

Figura 6 - Interface principal SIG DTG Noel Guarany

7%’ SIG - DTG Noel Guarany — X

Cadastrar Consultar Relatérios Outros Sair

SISTEMA DE INFORMAGOES GERENCIAIS
DTG NOEL GUARANY

Bem Vindo(a): souza

—
CONSULTAR SOCIOS ENVIAR E-MAIL CADASTRAR VIAGEM

am n

i+ <

CADASTRAR SOCIO SALVAR ARQUIVOS BAIXAR ARQUIVO

SOCIOS ATIVOS SOCIOS POR INVERNADA SAIR

Fonte: O autor (2020)



29

Uma das principais interfaces do sistema € a de cadastramento dos socios da

entidade. Esse cadastro teve por base a ficha de socio que € preenchida de forma

manual e pode ser vista no Anexo A. A interface traz um formulario um pouco mais

elaborado, que solicita dados do sdcio, sendo um desses dados o Cadastro de Pessoa

Fisica (CPF). O CPF possui algumas formas de verificacdo, que sao feitas através de

calculos matematicos. Para facilitar essas checagens, foi usada a APl Caelum Stella

Core, que faz todas essas verificacdes retornando se o CPF é valido ou ndo. No

momento em que o usuario clica no botdo salvar, caso o CPF ndo seja vélido, é

informado ao usuario que o CPF precisa ser preenchido de forma correta. Nas Figuras

7 e 8, podem ser vistas a interface de cadastro e a mensagem de erro,

respectivamente. Na figura 9, € possivel ver parte do cédigo onde se faz o uso de

métodos dessa API.

Figura 7 - Interface de cadastro de sécios com uso da APl Caelum Stella Core

|£ SIG - DTG Noel Guarany - X
Cadastro de Sécio - DTG Noel Guarany
Nome: CPF:
RG: Data de Nasc: 2 Tel Celular: ( ). | '
CEP: - E-mai:
Endereco: No: 0
Cidade: Bairro: UF: | AC e
Complemento: Naturalidade: UF: AC ", Selecionar Foto
Data da Associacdo: (3 situacio: O Ativo ) Inativo  Matricula: *Campos Obrigatdrios
Observagtes
Ultima Modificacio:
-
x Cancelar E Salvar if" Imprimir

Fonte: O autor (2020)

Figura 8 - Mesagem de erro de CPF com uso da API Caelum Stella Core

SIG - DTG Noel Guarany X

& Preencha o CPF corretamente!

OK

Fonte: O autor (2020)
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Figura 9 - Uso de métodos da API Caelum Stella Core

public static boolean validaCPF(String CPF) {
CPFValidator cpfvalidator = new CPFValidatox();
List<ValidationMessage> erros = cpfvalidator.invalidMessagesFor (CPF);

return erros.size() <= 0;

}
Fonte: O autor (2020)

Uma das funcionalidades exigidas no levantamento de requisitos foi a
possibilidade de envio de e-mails. Para o desenvolvimento dessa funcéo foi feita a
escolha da API Commons E-mail, que se baseia na APl JavaMail. A Commons E-mail
facilita o desenvolvimento, pois possui uma codificacdo mais simples, sem ser
necessario configurar muitos parametros, como € o caso da JavaMail. Com a API
Commons E-mail, fica facil enviar tanto um e-mail com apenas uma mensagem de
texto, quanto uma mensagem contendo um anexo. A interface de envio de e-mail pode
ser vista na Figura 10. Ja na figura 11 é possivel ver os métodos necessarios para

fazer o envio de um e-mail sem anexo.

Figura 10 - Interface de envio de e-mail com uso da APl Commons Email

% SIG - DTG Noel Guarany X

Envio de E-mail - SIG DTG Noel Guarany

Destinatario: | |

Assunto: | |

Mensagem:
[ | Depto Campeiro [lInv. Adulta [ ] Inv. Veterana
[ | Depto Cultural [ | Todos os sédos

[l Conselho Titular [ | Conselho Adjunto [ Todos Deptos

x Cancelar —Iﬂ Enviar

Fonte: O autor (2020)



31

Figura 11 - Uso de métodos da APl Commons Email

public static boolean enviarEmail (String[] destinatario, String assunto, String mensagem) {
SimpleEmail email = new SimpleEmail();
try {

email.setDebug(true) ;
email . setHostName ( )i
for(int i=0;i<destinatario.length;i++){
email.addTo (destinataric[i]);
}
email.setFrom( r "Souza"):;
email.setSubject (assunto);
email.setMsqg (mensagem) ;
email.setAuthentication ( )i
email.setSmtpPort (587);
email.setSSL(true);
email.setTLS (true);
email.send() ;
return true;
} catch (EmailException ex) {
System.err.println("Erroc ao enviar email simples: "+ ex);
return false;
}
}
Fonte: O autor (2020)

Para o gerenciamento de datas, foi usada a APl JCalendar. Essa API
disponibiliza alguns elementos graficos que facilitam ao usuario o preenchimento de
datas. O elemento grafico JDateChooser disponibilizado por essa biblioteca gera um
calendario grafico na tela, no qual é possivel selecionar o dia, 0 més e 0 ano que se
quer. Também ¢é possivel simplesmente escrever os dados dentro desse campo,
separados por uma barra “/”. A aplicagado dessa funcionalidade pode ser vista em
algumas interfaces, como no cadastro de sécios ou no cadastro de viagens. O
exemplo da Figura 12 é a interface de criacdo de uma lista de viagem. O método
usado para obter a data selecionada no elemento gréafico pode ser visto em destaque
na figura 13.

Uma das formas existentes para guardar arquivos digitais é o armazenamento
em nuvem. Essa funcionalidade requisitada esta presente no sistema piloto através
da biblioteca Dropbox Core, que permite o gerenciamento dos arquivos salvos nos
servidores da empresa Dropbox. Na Figura 14, é possivel visualizar a opcao de
download dos arquivos que estdo armazenados, divididos por categorias. A lista é
carregada automaticamente dos servidores do Dropbox, assim que clicado na
categoria escolhida. Na Figura 15 € possivel visualizar alguns dos métodos usados

para cumprir esse requisito do sistema.
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Figura 12 - Interface de cadastro de viagem com uso da APl JCalendar

% SIG - DTG Noel Guarany X
LISTA DE VIAGEM - SIG DTG NOEL GUARANY
Origem: ‘ | Responsavel: | |
Destino: | | Pesquisar Sécio: | |
Data da Viagem: ‘ ‘ X Pesquisar ‘ ‘ ﬁLimpar ‘
junho "H ZUZU—E
dom seg ter qua qui sex sab Eas=auseitos
2% 1 2 3 4 5 6 |umento Nome ‘ Documento
24| 7 8 9 10 | 11 | 12 | 13
25|14 | 15 | 16 | 17 | 18 FION 20
26|21 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27
27128 | 29 | 30
A ,J
h‘) Voltar < Limpar

Fonte: O autor (2020)

Figura 13 - Uso de métodos da API JCalendar

if (editar == false) {
int idViagem = viagemCTRL.create(
ConversaoDatas.convUtilDateToS50LDate(jDtChSaida.getDate() ),
ConversaoDatas.convUtilDateToS50LDate (]JDtChRetorno.getDate() ),

ConversaoDatas.convStringToS0LTime (]TxtHoraSaida.getText/()),

Fonte: O autor (2020)

Esses trabalhos séo publicados em congressos, foruns, eventos em geral e se
faz necesséaria uma forma de quantificar as informacgdes desses trabalhos. Pensando
nisso, a funcionalidade de geracéo de gréficos facilita a obtencdo desses dados.

A API JFreeChart foi escolhida para poder gerar, de forma simples, os mais
diversos graficos referentes aos dados inseridos no sistema. Um deles é o grafico em
setores, apresentado na Figura 16, que representa a idade dos sécios do DTG Noel

Guarany. A Figura 17 mostra métodos usados para a constru¢ao dos graficos.



Figura 14 - Download de arquivos com o uso da API Dorpbox Core

% SIG - DTG Noel Guarany X

Baixar arquivos no Dropbox

O Ata de Reunido
Tipo de Arquivo: O Ficha de Sécio

® Documento

Nome do Arquivo
conta-completa.pdf
botao salvar.txt
update txt
x Cancelar ?’ Fazer Download
L 4

Fonte: O autor (2020)

Figura 15 - Uso de métodos da API Dropbox Core

public boolean baixarArquive (String caminhoDestino, String caminhoBuscar) {
boolean situacaco=false;
tryi
OutputStream downloadFile = new FileOutputStream(caminhoDestino);
tryl
FileMetadata metadata = cliente.files().downloadBuilder (caminhoBuscar) .download (downloadFile);
situacac = trus;
}
catch (DbxException ex) {
Logger.getLogger (Dropbox.class.getName () ) . log (Level. SEVERE, null, ex);
}
finally{
downloadFile.close();

}

catch (IOException e){

:d file to local system\n Error: " + e);

JOptionPane. showMessageDialog(null, "Unable to
situacac = false;
}
return situacao;

Fonte: O autor (2020)
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Figura 16 - Geracao de graficos com o uso da API JFreeChart

| £/ SIG - DTG Noel Guaram; 1y — [m] X

Idade dos sécios

S5 anos, (14%)

36 anos, (14%) 4
|

32 anos, (14%)

® 24 anos @ 26 anos ® 28 anos 0 32 anos ® 36 anos @ 55 anos

Fonte: O autor (2020)

Figura 17 - Uso de métodos da API JFreeChart
JFrmGraficos jfrmGraficos = new JFrmGraficos();
DefaultPieDataset dpd= new DefaultPieDataset();
GraficosDAO gd = new GraficosDAO();
ArrayList<Grafico> dadesGrafico = gd.readIdadeSocios();
for (Grafico graficoMOD : dadosGrafico) |
dpd.setValue (graficoMOD.getLegenda () +" ancs", graficoMOD.getQuantidade());
}
JFreeChart grafico = ChartFactory.createPieChart("Idade dos socios", dpd, true, true, true);
PiePlot plotagem = (PiePlot) grafico.getPlot();
plotagem. setLabelGenerator (new StandardPieSectionlabelGenerator ({0}, ({2})"));
ChartPanel chartPanel = new ChartPanel (grafico):
jfrmGraficos.jPnlcrafico.add(chartPanel);
jfrmGraficos.jPnlGrafico.validate();
jfrmGraficos.setLocationRelativeTo (this);

jirmGraficos.setVisible (true);

Fonte: O autor (2020)

Uma das funcionalidades mais importantes definida pelos integrantes do
conselho diretor do DTG Noel Guarany, na fase de levantamento de requisitos, foi a
geracao de relatérios. Um deles é composto por algumas informacdes dos associados
e outro com informacdes referentes as viagens feitas pelo DTG, especificamente, uma
lista de passageiros. Para gera-los com os requisitos levantados, foi usada a API
JasperReports, da TIBICO. Essa biblioteca da a opcéo de formatacéo do layout, bem
como possibilita a escolha de informagdes diretamente do banco de dados. Os
relatorios (com dados ficticios), de socios e lista de passageiros, podem ser vistos nas
figuras 18 e 19 (trocar a imagem 19). J4 a Figura 20 mostra parte dos métodos usados

para a geracao desses relatoérios.



Figura 18 - Lista de socios gerada com a API JasperReport

;' SOCIOS DTG NOEL GUARANY )\ D'

Jocl
Cuarany

Relacéo de todos os socios do DTG Moel Guarany - UFSM

Nome: Eduardo Barasuol

E-mail: teste@barasuol.com

Fone: (55)99919-6396

Cartdo Tradicionalista: R52336125-0
Situagdo: Ativo

Data de Nascimento: 05/05/19
Data de Associagdo: 01/01/20
CPF: 273877 630-20
Matricula: 160/13

Ultima Atualizagae:  23/08/2020 07:08

Nome: Junior de Souza

E-mail: junior.souza2102@gmail com
Fone: (55)99657-1029

Cartdo Tradicionalista: -

Situagao: Ativo

Data de Nascimento: 21/02/19
Data de Associagdo: 28/10/20
CPF: 025.353.720-70
Matricula: 151/12

Uitima Atualizagdo:  23/08/2020 07:07

Nome: Matheus Parmegiani
E-mail: email@teste.com
Fone: (55)6 6666-6666
Cartdo Tradicionalista: -
Situagao: Ativo

Data de Nascimento: 21/02/19
Data de Associagdo: 12/05/20
CPF: 025.353.720-70
Matricula: 250/18

Uitima Atualizagdo:  24/08/2020 22:50

Nome: Ricardo Bianchi Gatto
E-mail: rica@gatto.com
Fone: (55)9.9465-2255
Cartdo Tradicionalista: -
Situagdo: Ativo

Data de Nascimento: 16/04/19
Data de Associagdo: 12/06/20
CPF: 025.353.720-70
Matricula: 187/16

Uitima Atualizagdo:  23/08/2020 07:08

Nome: Sdcio de Teste

E-mail: email@teste.com.br

Fone: (55)8.9456-1321

Cartdo Tradicionalista: RS523361385-0
Situagdo: Inativo

Data de Nascimento: 15/06/19
Data de Associagdo: 25/09/20
CPF: 273.877.630-20
Matricula: 254/19

Ultima Atualizagao:  25/08/2020 0D0:31

Relatdric gerado em:  25/06/2020 00:33

Pagina 1 de 1

Fonte: O autor (2020)
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Figura 19 - Lista de passageiros gerada com a API JasperReport

Lista de Viagem \ DIG
3 MNoel
DTG Noel Guarany Coiarang
Destino: SANTA MARIA Data de Saida: 22/02/2020 Horario de Saida:  15:00
Responsavel: JUNIOR DE SOUZA Data de Retorno: 23/02/2020  Horério de Retorno: 14:00
# NOME MATRICULA CPF RG
1 | Eduardo Barasuol 201020965 273.877.630-20 | 4654521145
2 | Junior de Souza - 025.353.720-70 | 9062410031
3 | Matheus Parmegiani 20092015 025.353.720-70 | 902156542
4 | Ricardo Bianchi Gatto - 025.353.720-70 | 456321987
Relatdrio gerado em:  25/06/2020 00:48 Pagina 1 de 1

Fonte: O autor (2020)
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Figura 20 - Uso de métodos da API JasperReport

Connection cor = Tomem=—*-gnFactory.getConnection():
String src = relatoricDadosSocios. jasper”;

JasperPrint jasp=t=c—tcc = null;
try {
jasperPrint = JasperFillManager.fillReport(src, null,con);

} catch (JRException ex) {
System.err.println("Errc gerar relatorios: "+ ex);
}

jFlCchRelatorio.setFileSelectionMode {JFileChooser . DIRECTORIES ONLY);

String save;

if (jFlChRelatorio.showSaveDialog(this) == JFileChooser.APPROVE OPTION) {
save = JFlChRelatorio.getSelectedFile () .getAbsclutePath ()+"\\"+"Eelatorio”™+ new Date () .getTime () +".pdf";
try {

JasperExportManager . exportReportToPdfFile (jasperPrint, save);
Desktop.getDesktop() .open (new File (save));
} catch (JRException ex) {
Logger.getlogger (JFrmPrincipal.class.getName () ) .log(Level. SEVERE, null, ex);
} catch (IOException ex) {
Logger.getLogger (JFrmPrincipal.class.getName () ) . log (Level . SEVERE,| null, ex);

}
Fonte: O autor (2020)

Conforme visto nesta secdo, € possivel analisar os trechos de cddigos e
perceber que, em alguns casos, uma ou duas linhas de instrucdes bastam para que a
funcionalidade seja implementada. Como disse Deitel e Deitel (2010), com o uso de

APIs nao é preciso “reinventar a roda”, basta, apenas, utiliza-la.

3.5 TESTES

Conforme nos diz Wazlawick (2011), os teste de software podem ser divididos
em seis classificacdes, sendo elas: teste de unidade, teste de integracéo, teste de
sistema, teste de aceitacdo, teste de operacdo e teste de regressdo. O teste de
unidade tem por objetivo verificar se o funcionamento dos métodos mais bésicos,
individualmente, esta correto. J& o teste de integracao possibilita saber se a integracéo
dos objetos se da de forma adequada. O teste de sistema analisa a visdo do usuario
final, sobre a execucéo do software. O teste de aceitacdo € conduzido pelos proprios
usuarios finais, em interacdo com o sistema. O teste de operacdo é feito pelos
responsaveis por administrar o sistema, no ambiente final de execucdo do software.
Por fim, o teste de regresséo pode ser aplicado quando forem desenvolvidas novas
versoes do software analisado.

No projeto do sistema para o DTG Noel Guarany os testes foram sendo
realizados conforme se dava o desenvolvimento de médulos. Ou seja, foram usados
os testes de unidade e de integracdo para garantir que cada parte do sistema

funcionasse de forma independente e, depois, de forma integrada.
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Quando o software chegou a um ponto em que varias funcionalidades ja
estavam testadas, foi lancada, para alguns membros do conselho diretor, uma versao
de testes. Nessa versdo foram analisados pontos relacionados a interface grafica e a
erros que possam acontecer, caso haja desvio do fluxo principal de execucéo. Os

testes usados para tal foram o de sistema e o de aceitacao.
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4 CONCLUSOES

Com base no que foi apresentado ao longo do trabalho, é possivel perceber
gue o uso de APIs acaba facilitando muito o desenvolvimento de um sistema, pois
auxilia o programador a nao precisar desenvolver cédigos muito complexos e nem
muito extensos para chegar ao objetivo final, ou seja, cumprir determinado requisito
do sistema.

O uso de bibliotecas fornece soluc¢des simples para problemas considerados
dificeis, cabendo ao programador apenas utiliza-las da maneira mais adequada no
seu projeto. Com um pouco de pesquisa em féruns sobre programacéo, ou grupos de
usuarios referentes a linguagem que se usa, € possivel obter inUmeras bibliotecas
para determinada funcdo. Cabe ao programador analisa-las e definir qual se encaixa
melhor no seu projeto.

Para futuras pesquisas sobre o tema, sugerem-se abordagens que foquem o
desenvolvimento para a web, visto que muitas das APIs pesquisadas possuem

modulos que séo voltados para esse campo da programacao.
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APENDICE A — DOCUMENTO DE REQUISITOS

Sistema de Gestdo de Informac¢des — DTG Noel Guarany —
Documento de Requisitos

Requisitos Funcionais

=

Registrar novos sécios;

Registrar novos centros de ensino;

Registrar novos cursos;

Registrar novos departamentos;

Registrar novas invernadas;

Registrar novas viagens;

Emitir relatorios referente a socios;

Emitir relatérios referente a viagens;

Enviar e-mails ou SMS para sécios ou grupo de sécios;
10 Salvar arquivos em nuvem;

11. Gerar gréficos estatisticos referentes a socios;

©COONoOO WD

Requisitos Suplementares

1. Apenas pessoas com perfil cadastrado no sistema podem acessar;
2. Executar em diferentes sistemas operacionais;

3. Diferentes niveis de perfis de usuarios;

4. Somente o perfil “Administrador” podera criar novos perfis;

1. Registrar novos socios
Descricéo:

O usuario registra o novo socio baseado na coleta dos dados referentes a
esse socio (ver modelo de ficha no Anexo A). Apés isso, é possivel adicionar
0s vinculos que esse soOcio tem, seja com curso, com invernada ou
departamento.

Fontes:

Conselho diretor DTG Noel Guarany.

Usuario:

Usuario previamente cadastrado no sistema (perfil de administrador).
Informacgdes de Entrada:

Os dados pessoais do soécio a ser cadastrado.

Informacdes de saida:

Ficha digital do sécio cadastrado.

Restricdes logicas:
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Somente podera ser feito o cadastro se as valida¢des dos dados estiverem
corretas.
Os vinculos do novo sdécio sé poderdo ser cadastrados apés o sécio ser
cadastrado e o vinculo (curso, departamento, invernada) ja existir no
sistema.

Restricdes tecnoldgicas:

2. Registrar novos centros de ensino
Descricéo:

O usuério registra novos centros de ensino, conforme for a necessidade
(centros de ensino referentes a UFSM).

Fontes:

Conselho diretor DTG Noel Guarany.

Usuario:

Usuério previamente cadastrado no sistema (perfil de administrador).
Informacdes de entrada:

O usuario informa o0 nome, a sigla e o numero do prédio referente ao centro
de ensino.

Informacdes de saida:

Lista atualizada com todos os centros de ensino cadastrados.

Restricdes logicas:

N&o ha.

Restri¢cfes tecnoldgicas:

N&o ha.

3. Registrar novos cursos
Descricéo:

O usuario registra novos cursos conforme necessidade (cursos referentes
a UFSM).

Fontes:

Conselho Diretor DTG Noel Guarany.

Usuério:

Usuario previamente cadastrado no sistema (perfil de administrador).

Informacdes de entrada:
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O usuario informa o cédigo do curso, 0 nome e o centro de ensino a qual o
curso esta vinculado.

Informacdes de saida:

Lista atualizada com todos os cursos cadastrados.

Restricdes logicas:

O centro de ensino deve ser cadastrado previamente.

Restri¢cfes tecnoldgicas:
N&o ha.

4. Registrar novos departamentos
Descricéo:

O usuario registra novos departamentos conforme for a necessidade do
DTG.

Fontes:

Conselho diretor DTG Noel Guarany.

Usuario:

Usuario previamente cadastrado no sistema (perfil de administrador).
Informacdes de entrada:

O usuario informa 0 nome do departamento.

Informacgdes de saida:

Lista atualizada de departamentos do DTG Noel Guarany.
Restri¢cfes ldgicas:

Nao ha

Restricdes tecnoldgicas:

Nao ha.

5. Registrar novas invernadas
Descricéo:

O usuério registra novas invernadas conforme elas forem criadas no DTG
Noel Guarany.

Fontes:

Conselho diretor DTG Noel Guarany.

Usuario:

Usuario previamente cadastrado no sistema (perfil de administrador).
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Informacdes de entrada:

O usuario informa 0 nome da invernada e o(s) coordenador(es)
Informacdes de saida:

Lista atualizada de todas as invernadas cadastradas no sistema.
Restricdes logicas:

N&o ha.

Restricdes tecnoldgicas:

N&o ha.

6. Registrar novas viagens
Descricéo:

O usuario cria uma lista de viagem e registra essa viagem no sistema.
Fontes:

Conselho diretor DTG Noel Guarany.

Usuario:

Usuario previamente cadastrado no sistema (perfil de administrador).
Informacdes de entrada:

As informacgfes sdo a data da viagem, a cidade de origem, a cidade de
destino, a pessoa responsavel e a lista de passageiros.

Informacgdes de saida:

Lista com todas as viagens cadastradas no sistema.

Restri¢cfes ldgicas:

Somente sdcios cadastrados poderdo estar na viagem.

Restricdes tecnoldgicas:

A selecéo dos sécios é feita por uma lista de socios organizada em ordem

alfabética.
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7. Emitir relatérios referentes a socios
Descricéo:

Emitir diferentes relatorios referentes aos dados dos socios.
Fontes:

Conselho diretor DTG Noel Guarany.

Usuéario:

Usuario previamente cadastrado no sistema (perfil de administrador).
Informacdes de entrada:

Tipo de relatorio (sécios ativos, sécios por invernada...).
Informacgdes de saida:

Relatério em formato PDF.

Restri¢cfes ldgicas:

Os socios deverao estar cadastrados previamente no sistema.

Restricdes tecnoldgicas:

8. Emitir relatérios referentes a viagens
Descricéo:

Possibilidade de imprimir ou reimprimir a lista de uma viagem cadastrada
no sistema.

Fontes:

Conselho diretor DTG Noel Guarany.

Usuario:

Usuario previamente cadastrado no sistema (qualquer perfil).

Informacdes de entrada:

O usuario seleciona qual a viagem quer emitir o relatério.

Informacdes de saida:

A lista dos passageiros e seus dados, bem como as informacgdes da viagem.
Restricdes logicas:

N&o ha.

Restri¢des tecnologicas:

A selecado da viagem é feita em uma lista gerada pelo sistema, a qual deve
estar em ordem decrescente de data (viagem mais atual até a viagem mais

antiga).
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9. Enviar e-mails ou SMS para s6cios ou grupo de socios
Descricéo:

Envio de e-mails ou SMS para um Unico sOcCi0o ou para um grupo preé-
determinado de sdcios. Possibilidade de anexo ou néo.

Fontes:

Conselho diretor DTG Noel Guarany.

Usuéario:

Usuério previamente cadastrado no sistema (perfil de administrador).
Informacdes de entrada:

E-mail, telefone celular ou lista de soOcios, mensagem e anexo (se
necessario).

Informacdes de saida:

Confirmagéo do envio.

Restri¢cdes ldgicas:

Somente um anexo por e-mail.

Restri¢cfes tecnoldgicas:

N&o ha.

10.Salvar arquivos em nuvem
Descricéo:

Possibilidade de armazenamento em nuvem de arquivos importantes como
atas e termos de ciéncia. Download e upload de arquivos.

Fontes:

Conselho diretor DTG Noel Guarany.

Usuério:

Usuério previamente cadastrado no sistema (perfil de administrador).
Informacdes de entrada:

Arquivo a ser enviado ou baixado para/da nuvem.

Informacdes de saida:

Confirmacgéo de upload/download.

Restrigdes logicas:

Necessidade de informar o tipo de arquivo (ficha de sécio, ata, documento).
Restricdes tecnologicas:

Download/upload de um arquivo por vez.
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11.Gerar graficos estatisticos referentes a sécios
Descricéo:

Gerar graficos referentes aos dados dos associados, bem como graficos
relacionados a invernadas e departamentos. Graficos podem ser de varios
tipos: barras, pizza, linha, etc.

Fontes:

Conselho diretor DTG Noel Guarany.

Usuario:

Usuario previamente cadastrado no sistema (qualquer perfil).

Informacdes de entrada:

Qual o tipo de grafico e quais os dados de referéncia.

Informacdes de saida:

Gréfico relacionado a selecéo.

Restri¢cdes ldgicas:

Os graficos seréo pré-definidos dentro do sistema.

Restri¢cfes tecnoldgicas:

Somente um gréfico por vez.
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APENDICE B — DIAGRAMA DE CLASSES COMPLETO

|k )
1
s6
Invernada
Login CentroEnsino Soclo - idInvernada : int
login : String - idCentroEnsing : it - nomelnvemada @ String
- senha ; String - nomeCentro : String SlEEEDSI - String
) - hotmesocio : String E p ;
- nivel - boolean numeroPredio : int _CPF - St + setldinvers int) : woid
- giglaCentro : String 9 0" ! 0.*| + getidinvemadal) - int
+ sefLogin{lagin  String) - void S oI5
+ setitiCentroEnsino(ICentroENsnG © int)  void _ dataNasc® date + sethomelnvernada(nomelnverada : String) : void
+ gefLogin() : String + gelldCentroEnsinol) | int el Siring + gethiomelrvernadal) : String
+ setSenhalsenha - String) : void + setiomeCentra{nameCentro : Sting) : vaid ~ endereca : Sting + setCoordenador{coordenador : String) - void
+ getSenha() : String + getNemeCentra} : String - + getCoordenador() : String
+ setNivel(nivel . boolean) : void + setNumeroPredio(numeroPredio : int) : void - comglemento : String
+ ishliveli) - boolean + gethlumeroPrediof) : int - telefoneCel : Stiing
+ setSiglal entro . String) - veid - CEP - String
+ getSiglaCentra() : String - naturalidad ; String SocloParticipalnvernada
1 - ufNaturalidade : String - soia | Socio
- esta instalado em - cidadeAtual - String -invernada - Invemada
- uftidadeAtual - String - cartaoTradicionalista : String rat
rafico
- observacoes ; String + setSocia{socio * Socio) © void
-foto: blob + getSociol) : Sacio - guantidade - int
- uitimaodificacac : timestamp +setinvemadalinvernada | Ivemnaca) | void legenda : String
.umﬁhmmc,n_mnmu.ﬁ_m +getinvemada() - Invernada +setQuantidade{quantidace  int) - void
Curso - situacaa : baclean + selCartaoTradicionalista|cartacTradicionalista : String) : void + getQuantidade(): int
Curso - nt - matricula ; Sting + getC: ) : Sting +setLegendalegenda : String) : void
- eodCursa - int + setidSociofidSacio : int) : void + getlegendal) : String
- nemeCurse : String R o 0.7 | + getigSaciof) : int
- centroEnsina - CentroEnsino. 0" A3 THIRETED + setNomeSocio{nomeSocia : Stiing) : void
+ setldCurso(idCursa : int) : void H {CPFICPR m__. String id
+ getidCurso) - nt o LR
+ setCodCursofcodCurso : int) : void +mﬂxm%m m_;m ) void
+ getCodCurse() - nt TENEr 9
HHﬁ“ﬁmﬁ“mﬁmﬁwﬁ.m__éu ] SocloFrequentaCurso + setDataNasc{dataMasc - date) : void
+ setCentraEnsino{centroEnsina - CentroEnsino) : void geaciiioect Hmmmﬂ.mm_ﬁwh?%ﬂ_e.s_n d
-curso : Cursa .
+ getCentroEnsino() : CentroEnsino ~malricua : Sting + getEmaill): Sting - idDepartamento : int
+ €co - String) : void SecioCampoeDepartamento - fomeD: - String
HmmMuw,ES muecn oy +getEnderecol) © String + setldD: int) : void
+MM0,“.M”MMZMNW=E§ Vel + setNumero(numero : int) : void 0 0.*| + getldDepartamantoi) : int
_ + getNumers{) - int + setomeDepartaments Departamento : String) : veid
+ setMatricula(matricula ; String) : void P SO DA 0L
Viagem . ( 9) + setComplemento(camplemento - String) : void + gethlomeDepartamenta) : String
getiatriculaf) : String + sty . Sting
- ﬁ,ﬂm”ﬁm int + setTalefoneCeltelefaneCel - Sting) : void
”Q. kT + getTelgfoneCel{) - String
n_m_ pa J +SEtCEP(CEP © String)  vaid !
SCTILOIGEA) . o| +getCEP() : String !
- responsavel : String 0. a . i String) : void
+ setidViagem(idviagem  int) : void + gethaturalidade() - String
+ getldViagem() . int + setlfNaturalidade(uNaturalidace - String) ; void i
+ setDatajdata - date) : void + getUtNaturalidade() : String i
+ getData() g%m ) + setCidadeAtual{cidadeAtual : String) : void Setiol Depart "
+ setCrigem(origem * String) : veid + getCidadeAtual() : String ccloCompoeDepartamenta
+ getOrigem() : String + setUfCidadeAtual{ufCidadeAtual : String): void - departamento : Departamento
+ setDestino{destino : String) : void +getUfCidadeAtual() : String - soch : Sacio
+ getDestino() : String + setObsenvacoes{abservacoes : Sting)  vaid - cargo; String
Imﬁmmee:mmé;a.mu%m%m, String): void + getCbservacoes() - String + setD: Depart ) - void
+ getRespansavell) : String Igngg.a.s,zoz,,\oa + getDepartamento() : Departamento
+getFotol) - blob + setSociofsecia : Socio) : void
+ gt adificacao : timestamp) : void + getSoiz{) : Sceia
SoclovalViagem + getllfimaltodificacan() : timestamp + sefCargo(carga ; String) ; void
il + setDataAssociacao{datakssociacao - date) ; void +getCargal) : Sting

-viagem * Viagem

+ getDataAssociacanl) : date
+

+ setSocia:Socia{socio: Socio - inf) : void
+ getSocioSocial) © int

+ sefViagem(viagem : Viagem) : void

+ getviagem() : Viagem

acas - baolean) - void
+ isSituacac() . beolean
+ setMatricula(matricula : String): void
+ gethatriculaf) : String
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ANEXO A - FICHA DE SOCIO

A

- e
SEDES SAPIENTIE,

dera/
\ DTGz UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA  aaa” "
_—— T ST
PRO-REITORIA DE EXTENSAO > ««& s
Noel 2 :
2 N

Guarany DEPARTAMENTO DE TRADICOES GAUCHAS
NOEL GUARANY

FICHA DE CADASTRO DE ASSOCIADO

Nome:

Data de Nascimento:

Foto
Endereco:

Telefone:

E-mail:

Curso/Semestre:

Interesses/Habilidades Artisticas:

Santa Maria, de de

Assinatura



