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1. INTRODUCAO

A Auditoria Interna da Universidade Federal de Santa Maria, em conformidade com a
Instrucdo Normativa SFC n2 09, de 09 de outubro de 2018, apresenta o Plano Anual de

Auditoria Interna — PAINT, para o exercicio 2019.

A elaborac¢do do PAINT tem como finalidade a apresentagdo do conjunto de trabalhos
prioritarios a serem realizados no periodo objeto do plano, de forma ordenada e sistematica,
considerando o planejamento estratégico da Unidade Auditada, as expectativas da Alta
Administracdo e demais partes interessadas, os riscos significativos a que a Unidade
Auditada estad exposta e os processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de

controles internos da supramencionada unidade.

Sendo assim, as agdes previstas no PAINT 2019 objetivam agregar valor a gestdo da
Universidade Federal de Santa Maria, fornecendo subsidios para a melhoria dos
procedimentos, controles internos e governancga, contribuindo, por conseguinte, para o
alcance dos objetivos institucionais por meio de orienta¢cdes e recomendacdes pautadas

pelos principios da economicidade, eficiéncia, eficicia, razoabilidade e legalidade.

O PAINT ora apresentado abrange o periodo de 02/01/2019 a 31/12/2019, com uma
previsdo de disponibilidade de 7.216 (sete mil e duzentas e dezesseis) horas de trabalho para
o desenvolvimento das ac¢Oes propostas. Além das ac¢des relacionadas essencialmente a
atividade de auditoria, o plano abrange atividades de monitoramento das recomendacdes
emitidas pela AUDIN, Controladoria-Geral da Unido e acérdados do TCU, atividades de gestdo
e melhoria da qualidade da atividade de auditoria interna, bem como a previsdo de um
plano de capacitacdo, considerando as atividades de auditoria, as competéncias, formacao

académica e experiéncia de cada um dos auditores.

Por oportuno, destaca-se que a aprovacdo das acdes do PAINT 2019 pelo Conselho
Superior implica na autorizacdo das despesas delas decorrentes (como diarias, passagens,
pagamentos de taxas de inscricdo, entre outras), assim como para o acesso necessario a

guaisquer documentos e instalacdes.
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2. AINSTITUICAO

A Universidade Federal de Santa Maria foi criada pela Lei N. 3.834-C, de 14 de
dezembro de 1960, com a denominacdo de Universidade de Santa Maria (USM),
posteriormente, foi federalizada pela Lei N. 4.759, de 20 de agosto de 1965, passando a
denominar-se Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). Com natureza juridica de
autarquia especial vinculada ao Ministério da Educacdo, a UFSM estd sediada na cidade de
Santa Maria/RS, e possui unidades descentralizadas nas cidades de Cachoeira do Sul/RS,

Frederico Westphalen/RS e Palmeira das Missdes/RS.

A UFSM tem como missdo “Construir e difundir conhecimento, comprometida com a
formacao de pessoas capazes de inovar e contribuir com o desenvolvimento da sociedade,
de modo sustentavel”. Para tanto, a UFSM elaborou, em 2016, o seu novo Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI 2016 — 2026), o qual foi construido com base em sete
desafios institucionais: Internacionalizacdo; Educacdo inovadora e transformadora com
exceléncia académica; Inclusdo social; Inovagdo, geracdo de conhecimento e transferéncia
de tecnologia; Modernizacdo e desenvolvimento organizacional; Desenvolvimento local,

regional e nacional; Gestdao ambiental.

A Instituicdo oferece 130 cursos/habilitacbes de graduacdo e 105 cursos de pds-
graduacdo, sendo 19 de especializacdo, 55 de mestrado, 30 de doutorado e 1 de pds-
doutorado. Na educacdo basica e técnica, sdo 27 cursos técnicos pds-médios, 4 técnicos para

. .. . ,oqe 1
ensino médio e 1 curso de ensino médio™.

Ademais, o corpo discente, atualmente, é constituido por 25.917 alunos, sendo
23.514 na modalidade presencial e 2.403 na modalidade de ensino a distancia. Para atender
esse corpo discente, o Educanddrio conta com 4.812 servidores (2.066 docentes e 2.746

técnico-administrativos em educacdo)’.

! Dados extraidos do Portal UFSM em Ndmeros, em 09/10/2018.

2
Idem.
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2.1 Estrutura da UFSM

A Universidade Federal de Santa Maria é constituida pela Administragdo Superior

(6rgdos de deliberacdo coletiva e executivos), Unidades Universitarias e Unidades de Ensino

Médio, Técnico e Tecnoldgico.

a)

b)

d)

Administracao Superior:

Orgdos de deliberagdo coletiva: Conselho Universitario, Conselho de Ensino, Pesquisa
e Extensdo e Conselho de Curadores.

Orgdos executivos: Gabinete do Reitor, Gabinete do Vice-Reitor, Pré-Reitoria de
Administracdo, Pré-Reitoria de Assuntos Educacionais, Pro-Reitoria de Extensao, Proé-
-Reitoria de Graduagdo, Pro-Reitoria de Pds-Graduagdao e Pesquisa, Pro-Reitoria de
Planejamento, Prd-Reitoria de Gestdo de Pessoas, Coordenadoria de Educacdo
Basica, Técnica e Tecnoldgica.

Orgdos executivos e de apoio da Reitoria: Departamento de Contabilidade e Financas,
Departamento de Registro e Controle Académico, Departamento de Material e
Patrimoénio, Procuradoria Juridica, Coordenadoria de Comunicacdo Social, Comissao
Permanente de Pessoal Docente, Comissdao Permanente de Sindicdncia e Inquérito
Administrativo, Agéncia de Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia, Coordenadoria
de Ac¢dGes Educacionais da UFSM, Secretaria de Apoio Internacional, Incubadora Social
da UFSM, Coordenadoria de Cultura e Eventos da UFSM e Espaco Multidisciplinar de
Pesquisa e Extensdo-UFSM/Silveira Martins;

Orgdos suplementares centrais: Hospital Universitario de Santa Maria, Centro de
Processamento de Dados, Biblioteca Central, Imprensa Universitaria, Restaurante
Universitario, Editora da UFSM, Orquestra Sinfénica, Museu Educativo, Planetario,
Departamento de Arquivo Geral e Nucleo de Estudos e Eventos Meteoroldgicos

Extremos e Mudancas Climaticas.

Unidades Universitdrias:

Centro de Artes e Letras — CAL;

Centro de Ciéncias Naturais e Exatas — CCNE;
Centro de Ciéncias Rurais — CCR;

Centro de Ciéncias da Saude — CCS;
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Centro de Ciéncias Sociais e Humanas — CCSH;
Centro de Educagao — CE;

Centro de Educacao Fisica e Desportos — CEFD;
Centro de Tecnologia — CT;

Campus da UFSM em Frederico Westphalen;
Campus da UFSM em Palmeira das Missdes;

Campus da UFSM em Cachoeira do Sul.

lll. Unidades de ensino basico, técnico e tecnoldgico:
Colégio Técnico Industrial de Santa Maria;
Colégio Politécnico da Universidade Federal de Santa Maria;

Unidade de Educacao Infantil Ipé Amarelo.

A estrutura administrativa e académica da UFSM pode ser visualizada na figura a

seguir.
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Figura 1 - Organograma UFSM 2017
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A proposta orcamentaria anual da UFSM, para o exercicio de 2019, prevé um

montante de RS 1.183.974.758,00 (um bilh3o e cento e oitenta e trés milhdes e novecentos

e setenta e quatro mil e setecentos e cinquenta e oito reais) para atender atividades,

projetos e operacdes especiais, distribuidos conforme a Tabela 1.

Tabela 1 - Orcamento previsto na PLOA 2019

Orgdo: 26000 - Ministério da Educagdo
Unidade: 26247 - Universidade Federal de Santa Maria

MBAT Sintess

RS 1,00

Fecursos e Todas as Fonles

e : = LeisCraditos Emgpenhado PLO LOA PLO
Codgn fEpecicien 2017 2017 2018 2018 2010
Totsl 1.188.172.862 1188473108 1184884758 1168200052 1183974758
Programa
00BE  Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido S43.821.97TT 343.052.388 333.844.318 p-- 0] ] 385.014.000
0801 Operagdes Especiais: Cumprimento de Sentengas 13471283 13471252 S8.040.400 049,408 THE0TS
Judiciais
0B08  Operagdes Especiais: Outros Encarges Especiais 158380 132738 105878 105878 151.589
0810 Operagdes Especiais: Gestdo da Participagdo em 300000 20483 300.000 300,000 250000
Crganismos & Entidades MNacionais e Intfemacionais
2080 Educa;:-e'tn de qualidade para todos 180054405 1584192480 135.871.283 140,195,558 135.553 83
2108 Programa de Gest3o e Manutengdo do Ministério da 851 527.508 B50.318.043 G36.715.800 SILT1E88 ETE.150.933
Educagio
Fungdo
00 Previdéneia Social 345790388 348.185.107 333844318 a8 385.014.000
12 Educal;-in sisiin43 BOD.TIT 253 TTLERB.181 TTED0D.4854 210.600.108
2B Encargos Especiais 1.Imias 13.5T0.T18 S8.455202 SLAS5202 S.2T0.582
Subfungio
128 Fm'nlac.‘.ic} de Recursos Humanos 150.000 148.000 200.000 200000 250.000
272 Previdéncia do Regime Estatutirio 343821977 343,032,368 333,844,318 33844018 385,014,000
274  Previdéncia Especial 168389 132,730
301 AtengSo Basica T332 7.388.114 T.236.028 1235028 TA40.252
331 Protegdo e Beneficios ao Trabahador Z3A0NATE 23282 507 23040240 23040240 24,048 091
353  Ensino Profissional 9058527 9.029.283 T.B87.088 TBSTA58 1e.rrea
354  Ensino Superior 75205502 74837382 629,057,902 SRLIEL198 808.901 832
846  Outros Encargos Especiais 110013285 108.071.802 1852010214 182810214 108.T45 562
Grupo de Despesa
1 Pessoal & Encargos Socais ST4.TES 418 T3k, 544 206,601,152 a98,801,152 1015743007
3 Owiras Despesas Correntes 156,704,137 155,803,027 158118014 158.118.814 182242400
4 Investmentos 37624007 37.357.504 10. 164983 14.480.208 5988481
Fonte 1-PES 2-JUR 3-0DC 41NV 5-IFI G-AMT B-RES Total
100 B27.679.858 132.549.277 1.541.400 982 770.638
108 24025016 3447061 2T AT20TT
156 T1.343.800 T1.348.880
160 118.715.048 116.715.048
250 3.093.855 1.000.000 4.8092.655
280 a74.452 74452
Total 1.015.743.887 162242 400 5.083.481 1.183.074.758
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Orgdo: 26000 - Ministério da Educacio =sam
Unidade: 26247 - Unlversidade Federal de Santa Marla
sz dow Srddios Crpre-ficice P rmrs i Tordum ma Forden
Frogra—abca ProgramaiApic/Localzacio Funcloral | Esf | GND | RP | Wed | IU | Fi= Waor
Previdéncla de inatives = Persionistas da Uniflo 355.014.000
Operaglies Espedals 355.014.000
o181 Aposentadorias = Fenshes Civis da Unilo m|m Iz 3651 4.000
O1E D03 Aposentadorizs & Fensles Cliz da Unido - Mo Extado do Fic Grande do 3E5.014.000
Euil (B 3629
8 |i-FEE i 50 o
8 |i-FEE 1 50 o
g i 50

1-PFEE

Operaglies Espedals
0201 OmSs Senkencas Judiclals Transibadas em Julgado (Precatdrios) I8 848
O o0 D=3 Exrienmas Judicais Transiadas &= Jugado (Frecabdrios) - Mo Estada do
Fio Grande do Eul (Bag 3530)

i
N

e | Cpsragler Expaciaiz: Duiras Encargas Espacl T e i
Operaclies Especiais 154.285
Beneficios & Pensles indentzatirias Decormentes de Legisiacio 25 =g 124.283
Especial sioy Decizles Judiciak
Eeneficios & Pensles ndenizxicrias Decorenies de Legistagho Especial 159.585
efpy Decisles Judicials - Ko Esiade do Rio Grande dio Bul (Seg 3531)
3 [3-C0C 1 50 o | 100 151.2839
[T Operaghes Esoeciais: Gesido da Parlicipapho sm Organismas & || = 250000
Fritidades kw inrods & intermasineois
Esperisis 50,000
. Contribuigdes a Organismos Infemacionals sem Exigancia de 100.000
o s Programagio EspecHica TG
SO0 DOO2 Conrbuiles a &mhmlrﬁeﬂmahmmmm 100.000
Programacko Especifica - Mo Exterior {Eag 3532
F |3-00CG| 2 i) o | 2=0 100.000
_: B i T S e — 35- ............. i e
Bes a Entidades Macionals sem Exigincis de Programacis 150.000
Especifica - Macional (B 353
F [3-C0C | 2 = o | 2= 150.000
R T T T T R S| E LA e R e G £ i e
Aowidades §35.5300263
|Fomento as Agles de Graduaglc, Pos-Graduaglo, Ensinc, Pesquisae 12 384 & SEDLO0O
Exterzio
Fomenin &: Arles de Gaduacio, Pos-Ormduacio, Ensino, Pesquiss = 4 50,000
ExiensSo - Mo Estwdo 0o Fio Grande do Sul (Seq 3534)
Produlo: inlciafva apolads juridade]: 35 F |3-Cc0c)| 2 a0 g | 500 4 SeDn0a
Funclonamanto de r::triul;ﬁ:s-m: de Ensing Superor 12 384 ' ' B7.57T4.156
Funcloramentic de msﬂ:l.ipll:s Federals de Ensindg Supsrior - No Estdo o E7.5T4.156
Rio Grande do Bul (B=q 3535)
Frodulo: Esfudanis ratricuisgo: (unidade): 25,000 F |3-C0C| 2 30 B | 500 53.557.568
F |z-C0c)| 2 50 B | 2=0 JA4EEES
F [3-C0oC| 2 50 B | 280 S74.452
F |3-c0oc| 2 9 8 | %00 7555 BB
F JE-INv 2 50 B | 100 1.041.400
F [E-Mv 2 50 B | 250 1.000.000
“|Funcicramento de imstiuighes Federais de Educacho Profissionai e 12*3 i BAZ1IT
Tecnoltgica
Fun de Insttuigles de Educagio F e 845137
- Mo Estado do Ric Grande do S | Seqlﬁ:iﬁl
Produlo: Esfudanie matricuisdo: (unidsde): 2.2 F |3-00c)| 2 50 g
F = INW 2 30 g

Profssional ETEU'I;:IH!IDII:H

2050 223 D43 | Assishincia aos Estsdantes das Insthuples Federals de Educaclo 2.324.850
Frofissional & Tecnodgica - Mo Estado do Rio Grande do Sul (Seq 3837)
Frodulo; Esudanms assisbido (unidsde’ 1.355 F p-00C| 2 =0 O | f00 2.324.850
e e e e P~ ok IRl EA o e B Ty
Ascichincia a0 Eshudante de Ensing Euperior - Mo Esiado do Rio Grands 25 150809
o Sl {Beg 353
Froduio; Esiudans ascisbido (unidsdeT 2250 F B-00C| 2 =0 O | 00 25 150809
- == oy n;h:u:hs Inshl:'ﬁ"EEs oo 123;5‘.1. PRI RS g P e e e B i
Superor
Reestuturagic e Modemizagho das Insttuigles Federaks d= Ensino T ATZOTT
Exupaniar - No Estads do Rio Grands do Sl (Seg 3539)
Frodulo: Srojeto viablizado (unidadeT S0 F B-00C| 2 =0 B | 108 28 05086
F E-INV P =0 B | 08 3447081
ZE |Programa de Gestia £ Manutenpio oo Minisbeo da Edacaghn | N T erEEEEE
Abvidades E76.65851.933
=004 Azcistenciy Medica e Ddonioidgics aos Servidones Clvis, Empregados, 4o any T.i490s2
T MEltares £ seus Dependentes
HCs 00 DOl Agsishincia Médca = Odoninlogica aos Servidores Chils, Empregados, 7145353
Milnes & ssus Dependentes - Mo Estsdo oo Rio Grande oo Sul (Ban:
330
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Orgao: 26000 - Ministerio da Educagao RS 1.00
Unidade: 26247 - Universidade Federal de Santa Maria
QL3N dog CTédnos Ofpamentince RECUE0S o Todas 3 Fomes
Programatica FrogramalAgao/Localizagao Funcional | Esf | GND | RP | Maod | IU | Fte Valer
S [3-0DC | 1 [=1] B | 100 7.143.252
g e~y [ e e oy i 7
0043 Atwos Civis da Unido - Mo Estado do Fio Grande do Sul (Seq: 3641) 545234 500
F |1-PES 1 il B | 100 545234 500
e "|Beneficios Dbrigatorios aos Servidores Givis, Empregados, Mitares & |10 an1 | | | B e B
2128 seus Dependentes de. 9
0042 Beneficios Obrigatirios aos Servidores Civis, Empregados, Militares & 24 048001
seus Dependentes - Mo Estado do Rio Grande do Sul [Seq: 3842)
F |3-0DC | 1 20 B | 10D 24 p4a.001
. 45—'1 SRR é'.;p'é'ﬁ;i't'ééé'c': e e 12 428 e e e oo et
kg Qualificagdo e Requalificagio :
0043 | Capacifagio de Servidores Piblicos Federais em Processo de 250.000
Dualiﬂca;éc e Req..alif{agin - Mo Estado do Ric Grande do Sul (Seq-
3643)
F'n:ul:lu'rn'. Senvidor capacitado (unidade): 1.000 F [3-0DC | 2 o0 B | 100 250,000
Operagies Especiais B3.475.000
Contribuigdo da Unido, de suas Autarquias e Fundagdes para o Custeio £3.475.000
0EHB . 5 s a : ES 12 848
do Regime de Previdéncia dos Servidores Plblicos Federais
o043 Coniribaicac da Unido, de suas Autarguias e Fundagbes para o Custeio dof B3.475.000
Regime de Previdéncia dos Senvidores Plblicos Federais - Ne Estado do
Rio Grande do Sul [Seq: 3644)
F |1-PES ] a1 B | 100 B3.475.000
Total 1.183.074.758

Fonte: COPLEC/PROPLAN/UFSM

Como se pode perceber na tabela acima, o orcamento da UFSM é bastante
expressivo, demonstrando a importancia e relevancia dos trabalhos desenvolvidos pela
Auditoria Interna da UFSM, considerando os aspectos de governanca e auxilio a Alta

Administragdo, bem como para a transparéncia e boa aplicagdo dos recursos publicos.

2.3 Gestao de Riscos na UFSM

O regulamento da Politica de Gestao de Riscos, no dmbito da Universidade Federal de
Santa Maria, foi aprovado por meio da Resolug¢do N. 018/17, tendo como objetivos instituir
diretrizes e principios de governanca, de controle interno e de gestdo de riscos na
Instituicdo. Seguindo as disposicdes da Resolucdo, a Portaria N. 89.542, de 14 de junho de

2018, designou os membros do Comité de Governanga, Riscos e Controle.
Os trabalhos seguem trés linhas de atuac3o, a saber’:

- Mapeamento dos riscos estratégicos: identificacdo e gestdo de riscos a partir da analise dos

objetivos estratégicos do PDI e da matriz SWOT;

* Informacdes disponiveis em: https://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/gestao-de-riscos-e-integridade-na-
ufsm/.

11
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- Mapeamento dos riscos operacionais: identificacdo e gestdo dos riscos a partir dos

processos organizacionais; e

- Mapeamento dos riscos de integridade: identificacdo e gestdo de riscos que ferem a

conduta ética ocasionando atos de fraude, corrupcdo e assédio.

Segundo informacdes da Pré-Reitoria de Planejamento, através do Mem. 139/2018 —

PROPLAN, de 15 de outubro de 2018, até este momento, foram identificados os riscos

estratégicos e identificados e avaliados os riscos de integridade, com previsdo de conclusdo

do mapeamento destes riscos até o final do ano, inclusive com o plano de respostas, para

trata-los a partir de 2019. Em relacdo aos riscos operacionais, neste semestre, foi realizada

uma aplicacdo piloto para aprendizagem e experimentacdo. Ao longo do préoximo ano,

almeja-se a realizacdo da priorizacdo de processos e o refinamento da metodologia a ser

empregada na UFSM. J3, a efetiva gestdo de riscos operacionais esta prevista para ser

realizada a partir de 2020.

Em relacdo a Gestdo de Riscos na UFSM, cabe ressaltar que a AUDIN atuard no

monitoramento do cumprimento das suas a¢des.

3. A AUDITORIA INTERNA DA UFSM

A Auditoria Interna da UFSM foi criada por meio da Resolugdo N. 008/2011, de 02 de

maio de 2011. Segundo o art. 1° de seu Regimento Interno, a AUDIN da UFSM tem a

finalidade de controlar, orientar e avaliar os atos de gestdo praticados no ambito da UFSM e

apoiar o controle externo no exercicio de sua missdo institucional com o objetivo de

assegurar:

| — a regularidade das contas, a eficiéncia e a eficdcia dos recursos disponiveis,
observados, dentre outros, os principios da legalidade, moralidade,
impessoalidade, publicidade, legitimidade e economicidade;

Il — aos ordenadores de despesas, a orientagdo necessdria para racionalizar a
execugdo da receita e despesas, com vistas a aplicagdo regular e a utilizagdo
adequada de recursos e bens disponiveis;

Il — aos orgdos responsdveis pela administragdo, planejamento, orgamento e
programagdo financeira, informagdes oportunas que permitam aperfeigoar essas
atividades;

IV — o fiel cumprimento das leis, normas e regulamentos bem como a eficiéncia e a
qualidade técnica dos controles contdbeis, orcamentdrios, financeiros e
patrimoniais da institui¢do;
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V — a racionalizagdo progressiva dos procedimentos administrativos, contabeis e
orgcamentarios, financeiros e patrimoniais da Instituigdo;

VI — a interpretagdo de normas, instrugdes de procedimentos e qualquer outro
assunto no ambito de sua competéncia ou atribuicdo; e

VIl — a proposicdo de alteracBes nas estruturas, sistemas e métodos e na
regulamentacdo dos orgdos da UFSM, quando diagnosticadas deficiéncias ou
desvios.

Conforme pode ser visualizado no organograma da UFSM, anteriormente
apresentado, a AUDIN estd diretamente subordinada ao Conselho Universitario — CONSU.
Além dessa vinculacdo administrativa, a AUDIN esta sujeita a orientacdo normativa e
supervisdo técnica do Orgdo Central e dos 6rgdos setoriais do Sistema de Controle Interno
do Poder Executivo Federal, consoante previsto no Decreto n? 3.591, de 06 de setembro de
2000, e suas alteracdes.

Corroborando sua finalidade e buscando atingir uma estrutura organizacional
compativel com as necessidades operacionais e legais, em 2017, a AUDIN definiu missao,

visdo, valores e metas, a seguir descritos:

MISSAO: Avaliar e assessorar a gestdo da UFSM na prote¢do aos valores da
organizacdo para o fortalecimento e inovacdo nos processos de gestdo de riscos, controle e

governanca.

VISAO: Até 2020 alcancar uma estrutura fisica e técnica capaz de ser reconhecida
como 6rgao de assessoramento interno com capacidade técnica e alinhamento com o Plano
de Desenvolvimento Institucional utilizando modernas ferramentas tecnolégicas e de

gestao.

VALORES:

Comportamento ético — Agir com respeito, seriedade, transparéncia, honestidade e
integridade, valorizar a autodeterminacdo, a humildade, a perseveranca e a generosidade.

Comprometimento — Ser leal com a Instituicdo, valorizando a cultura, ter
compromisso com seu trabalho e assumir responsabilidades necessdrias para o sucesso da
instituicdo com um todo.

Cooperacao — Trabalhar em equipe, de forma integrada, inovadora e harmoniosa

para potencializar os objetivos comuns.

13
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Profissionalismo — Atuar com seriedade, responsabilidade, competéncia,

imparcialidade, coeréncia e objetividade, valorizando a inova¢do para atingir os objetivos

institucionais.

Resiliéncia — Atuar com competéncia técnica e intelectual capaz de adaptar-se, reagir
e avaliar, sob adversidades, com independéncia, proatividade e seriedade.

METAS:

2017: Iniciar o processo de reestruturacdo da AUDIN.

2018: Adequar o quadro de pessoal, estabelecer espaco fisico, funcdes e

responsabilidades de cada membro da equipe.

2019: Estabilizar quadro de pessoal com treinamento, nivelamento e padronizagdo

dos procedimentos.
2020: Avaliar e consolidar a equipe, consolidar todo o processo e iniciar a etapa de

acoes proativas em todos os campi.

Atualmente, o quadro de recursos humanos da AUDIN/UFSM é composto por 4

(quatro) servidores, sendo um na funcdo de Auditor-Chefe e trés membros da equipe técnica

de auditoria:

Quadro 1 - Recursos humanos da Unidade de Auditoria

Siape Nome Cargo/funcdo Formacgao
lvan Henrique Graduacdo em Ciéncias Contdbeis,
2166747 Ve g Auditor-Chefe | Mestrado em Administragao, Doutorado
¥ em Engenharia de Producgao
Graduac¢do em Ciéncias Economicas,
1180882 | Gislaine Borges Auditora Especializacdo em Controladoria e
Finangas
1963266 Litifeli Tadiel!o Administradora Grac'lu;j\géoNem Admini~stra(l;5c?,
Bedinoto Farias Especializacdo em Gestdo Publica
Graduacdo em Ciéncias Contdbeis,
Paulo Cesar . Especializagdao em Contabilidade e
1797887 Audit
Barbosa Alves uartor Controladoria, Mestrado em Ciéncias
Contabeis

Fonte: Auditoria Interna da UFSM

Considerando os 4 (quatro) servidores, a Unidade de Auditoria Interna contard com o

seguinte quantitativo de horas para a realiza¢ao das atividades em 2019:
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Quadro 2 - Levantamento de horas/servidores
Més Dias uteis Carga horaria | N2 servidores Total
Janeiro 22 8 4 704
Fevereiro 20 8 4 640
Margo 17,5 8 4 560
Abril 21 8 4 672
Maio 21 8 4 672
Junho 19 8 4 608
Julho 23 8 4 736
Agosto 22 8 4 704
Setembro 20 8 4 640
Outubro 23 8 4 736
Novembro 20 8 4 640
Dezembro 19 8 4 608
Dias uteis ano 247,5 8 4 7.920
Férias 22 8 4 704
Dias Uteis/ano - férias 225,5 8 4 7.216

Fonte: Auditoria Interna da UFSM

4. FATORES CONSIDERADOS NA ELABORAGAO DO PAINT

2018,

De acordo com o disposto na Instrucdo Normativa SFC N2 09, de 09 de outubro de

Art. 42 Na elaboragdo do PAINT, a UAIG deverd considerar o planejamento
estratégico da Unidade Auditada, as expectativas da alta administragdo e demais
partes interessadas, os riscos significativos a que a Unidade Auditada estd exposta
e os processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos
da Unidade Auditada.

Sendo assim, a elaboracdo deste plano teve como base a aplicacdo da Metodologia

Auditoria Baseada em Riscos — ABR, um mecanismo de avaliacdo dos riscos que permite a

racionalizacdo do planejamento de auditoria, sendo utilizada a metodologia idealizada e

socializada pela Universidade Federal do ABC, com adaptacdes a realidade da nossa

Instituicdo. Nesse sentido, a avaliacdo de riscos considerou dados provenientes de gestores

estratégicos, obtidos através da aplicagdo de uma pesquisa baseada na Estrutura Integrada

COSO 2013, e uma avaliacdo realizada pela equipe de auditoria, fundamentada pelas

variaveis bdsicas: materialidade, criticidade e relevancia. Para o préximo PAINT, a

15
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metodologia deve ser aperfeicoada, buscando agregar outras unidades e subunidades, assim

como outros quesitos para avaliagdo da AUDIN.

No processo de planejamento das a¢Ges de auditoria, levaram-se em conta os
desafios e objetivos estratégicos do Plano de Desenvolvimento Institucional 2016-2026, a
estrutura da UFSM, o orgamento previsto para 2019, os resultados dos ultimos trabalhos de
auditoria da CGU e da prépria AUDIN. Também se levou em consideracao as informacdes da
Ouvidoria e Comissdao Permanente de Sindicancia e Inquérito Administrativo - COPSIA, dados
acerca do mapeamento de processos de unidades ligadas a Reitoria da UFSM, demanda
pendente de auditoria, solicitacdes de auditoria da Administracdo Superior, legislacdo
aplicavel a Instituicdo e a atuacdo da AUDIN, bem como a disponibilidade de pessoal para a

realizacdo dos trabalhos.

Nas horas programadas para cada trabalho, estdo inclusos: o tempo necessdrio para
o planejamento, leitura e interpreta¢do da legislagao relacionada a matéria, coleta e andlise
de dados e aplicacdo das técnicas pertinentes, elaboracdo das solicitacOes, notas e relatérios

de auditoria.

5. DEFINICAO DAS ATIVIDADES

No quadro a seguir, estdo identificadas acdes de auditoria previstas para o exercicio
de 2019 e respectiva carga horaria, incluindo acdes de capacitacdo e assessoramento a
Administracdo da UFSM, assim como uma reserva técnica para suprir demandas insurgentes
e/ou eventuais readequacdes no cronograma dos trabalhos. A matriz de risco das areas,

assim como as demais etapas da metodologia utilizada, encontra-se no Apéndice | deste

plano.
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Quadro 3 - A¢des previstas para 2019

Area . ’
o .~ .~ ~ .. , Origem da Periodo/Temp , .
N° agdo Descrigao da agao Objetivo responsav Carga hordria
ol demanda o
Acompanhar o desenvolvimento do
1 Parecer sobre a pr,e?stagao processo anual d.e co.nt.as e elaborar AUDIN TCU Janeiro a 200
de contas do exercicio 2018 | o parecer de auditoria interna sobre Marco
as contas do exercicio 2018.
Relatar as atividades desenvolvidas
2 Atividades de Auditoria P ) ! AUDIN CcGuU 300
Interna — RAINT 2018 mensurando os resultados Margo
decorrentes do trabalho de
auditoria.
Plano Anual de Auditoria Planejar as acGes de auditoria Setembro a
3 Interna — PAINT 2020 interna para o exercicio de 2020 AUDIN ceu Outubro 300
Assessorar os gestores e dirigentes
. . da UFSM em assuntos de interesse Administracdo da Janeiro a
4 A t t AUDIN 400
ssessoramento a gestao institucional, em que a AUDIN tenha UFSM Dezembro
conhecimento e competéncia.
Monitorar as recomendacoes
Monitoramento das emitidas em trabalhos anteriores da Janeiro a
5 ~ AUDIN, CGU e TCU, verificando as AUDIN AUDIN/CGU/TCU 250
recomendagdes A . Dezembro
providéncias adotadas pelas areas
auditadas.
Capacitar os servidores para
Capacitacdo dos servidores | realizagdo dos trabalhos de auditoria Marco a
6 \ AUDIN AUDIN/CGU 416
da AUDIN e demais atividades inerentes a / Novembro
AUDIN.
7 Estruturacdo da AUDIN Elaborar e publicar manual de AUDIN AUDIN/CGU/TCU Janeiro a 380
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auditoria interna; buscar o
fortalecimento do quadro de
pessoal; aprimorar controles

internos; padronizar e publicar
relatdrios, pareceres, notas.

Dezembro

Supervisao dos trabalhos de
auditoria

Supervisionar procedimentos
realizados pela equipe de auditoria,
tais como revisao de programas de
auditoria, relatdrios, notas, papéis

de trabalho, dentre outros.

Auditor-
Chefe

AUDIN

Janeiro a
Dezembro

450

Acbes de comunicacdo e
integracao da AUDIN

Promover a integragao e
comunica¢ao da AUDIN com todos
os setores da UFSM, buscando
contribuir com informacdes para
realizacdo dos trabalhos e tomada
de decisOes, por meio de reunides
com setores da Instituicao;
atendimentos presenciais, por
telefone e e-mail; manutencdo da
pagina da AUDIN na internet; dentre
outros.

AUDIN

AUDIN

Janeiro a
Dezembro

250

10

Rotinas Administrativas

Realizar procedimentos
administrativos de suporte aos
trabalhos de auditoria, tais como
emissdo, recebimento e analise de
documentos; solicitagdo de
materiais de expediente; abertura
de chamados para solucdo de
problemas de infraestrutura e Tl;

Equipe
Técnica da
AUDIN

AUDIN

Janeiro a
Dezembro

340

18
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solicitacdo de didrias e passagens no
SCDP; entre outros.

11

Auditoria Baseada em Risco
(ABR)

Identificar as areas mais vulnerdveis
da Instituicdo para fins de elaborar
uma matriz de risco para subsidiar o
planejamento dos trabalhos de
auditoria de 2020.

AUDIN

AUDIN

Julho a
Setembro

190

12

Jornada de trabalho

Averiguar a regularidade do
cumprimento da jornada de trabalho
dos servidores da UFSM que
laboram no Hemocentro Regional de
Santa Maria, conforme consta no
Oficio n2 1508/2018/PRM-
SMA/GAB3.

HUSM

Ministério
Publico Federal

2 meses

400

13

Gestdo do Patrimonio

Verificar os controles internos e
procedimentos relacionados as
aquisi¢oes e doagdes.

PRA

Reitoria

2 meses

680

14

Gestao da Frota

Avaliar os processos e controles
internos relativos a manutencao dos
veiculos e abastecimento.

PROINFRA

Reitoria

2 meses

340

15

Governanga e transparéncia

Verificar os processos de governanca
e transparéncia das unidades
universitdrias e unidades de ensino
basico, técnico e tecnoldgico.

Unidades
de Ensino

Matriz de risco

2 meses

1000

16

CT-INFRA

Verificar a conformidade dos
projetos de pesquisa financiados
pela FINEP.

PRPGP

Matriz de risco

2 meses

340

17

Contratagdes de Tl

Averiguar a conformidade dos
processos de contratacdes

CPD

Matriz de risco

2 meses

340

19
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18

Transferéncia de

equipamentos, softwares e pessoal,
bem como monitoramento das
recomendacdes do Relatério n?
2016.007.
Verificar os controles internos

19

Tecnologia/Incubacdo de
Empresas

acerca de projetos que envolvam
transferéncia de tecnologia e
incubagdo de empresas.
Avaliar os indices de

AGITTEC

Matriz de risco

1 més

220

20

Evasdo e retengdo discente

evasdo/retencdo discente dos cursos
de graduagdo da UFSM.
Reserva técnica de horas para suprir

PROGRAD

Matriz de risco
(PAINT 2018)

2 meses

340

Reserva técnica

Fonte: Auditoria Interna da UFSM

demandas n3o previstas e/ou
eventuais readequag¢des no

AUDIN

cronograma.
TOTAL

AUDIN

80

20

7.216




A acdo n? 12 (Jornada de Trabalho) é originaria do Ministério Publico Federal, o qual,
por meio do Oficio n? 1508/2018/PRM-SMA/GAB3, de 21 de setembro de 2018, solicitou
informacdes de como estava sendo verificada a atuacdo dos servidores da UFSM que
laboram no Hemocentro Regional de Santa Maria. Nao sendo possivel atender a solicitacdo
naquele momento, a AUDIN informou ao Parquet que o trabalho seria realizado no exercicio

seguinte, constando no PAINT 2019.

As acbes n% 13 e 14, Gestdo do Patrimobnio e Gestdo da Frota, respectivamente, sdo
demandas do Magnifico Reitor da UFSM, solicitadas através do Memorando n. 190/2018-GR,
de 30 de outubro de 2018.

A acdo n? 7, Estruturacdo da AUDIN, constava no PAINT 2018, entretanto, como a
AUDIN passou pelo processo de indicacdo do titular no ano de 2018 e pela prdépria limitacdo
de pessoal, ndo foi possivel executa-la no periodo previsto, de forma que a mesma foi
replicada no presente plano, ja que uma melhor estruturacdo da Auditoria Interna da UFSM

é necessaria, inclusive, para o pleno atendimento do PAINT ora proposto.

Da mesma forma, a acdo relacionada a Evasdo e retencdo discente (n2 19) estava
prevista no PAINT 2018 e ndo foi realizada, no entanto, a area (PROGRAD) teve uma
pontuacdo de risco média na matriz de risco das areas e, apds o atendimento das dreas com
risco alto, quais sejam CT (56%), PRPGP (54%), CEFD (51%) e CPD (51%), foi possivel
contemplar areas com risco médio, como AGITTEC (49%) e PROGRAD (46%), voltando o

trabalho acerca de Evasdo e retengao discente a constar no PAINT.

Ademais, faz-se necessdrio destacar que a acdo n2 15, Governanca e Transparéncia,
abrangerd todas as unidades de ensino. Conforme supramencionado, dois centros obtiveram
um nivel de risco alto (CT e CEFD), contudo, como 6 areas (1 campus, 4 centros e 1 unidade
de ensino basico, técnico e tecnoldgico) ndo responderam ao questionario, a equipe da
AUDIN/UFSM considerou mais valida a definicdo de um trabalho contemplando todas as
unidades, mesmo aquelas que ndo retornaram a pesquisa. Nesse sentido, optou-se pela
tematica sobre governancga e transparéncia, pois ela é uma demanda atual dos érgdos de
controle e tende a possibilitar o conhecimento necessario a AUDIN para a definigdo de

trabalhos mais especificos, relacionados a estas unidades, para os proximos exercicios.
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6. ACOES DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E CAPACITACAO PREVISTAS PARA O
FORTALECIMENTO DAS ATIVIDADES DA AUDITORIA INTERNA

Considerando as ag¢Oes previstas neste plano, assim como a recomendagdo da CGU

para incluir no PAINT/2019 a previsdo de um plano de capacitacdo que considere as

diferencas de competéncias de cada auditor, elaborado a partir de um levantamento das

competéncias, formacdo académica e mesmo experiéncia de cada um dos auditores,

apresenta-se, a seguir, o plano de capacitagdo previsto para o exercicio 2019.

Quadro 4 - Capacitacoes previstas para 2019

Servidor

Capacitagao

Carga Horaria

Agoes de Auditoria

Curso Redagado de

Internos de Tl

Relatérios de Auditoria 16 Todas (Estratégica)
Auditoria B d -
! |or|a. aseadaem 40 Todas (Estratégica)
. Riscos
Ivan Henrique Vey
FORAI/RS 16 Todas (Estratégica)
FONAITec 40 Todas (Estratégica)
Curso Redacgao de L.
Relatdrios de Auditoria 16 Todas (Estratégica)
Auditoria B d -
! |or|a' aseadaem 40 Todas (Estratégica)
Riscos
Gislaine Borges
FORAI/RS 16 Todas (Estratégica)
o Contratagdes de Tl,
Curso Licitagbes e 24 Gest3o do
Contratos e A
Patrimonio
Audltorla'Baseada em 40 Todas (Estratégica)
Riscos
Litieli Tadiello
Bedinoto Farias FORAI/RS 16 Todas (Estratégica)
FONAITec 40 Todas (Estratégica)
Audltorla.Baseada em 40 Todas (Estratégica)
Riscos
Paulo César Barbosa FORAI/RS 16 Todas (Estratégica)
Alves FONAITec 40 Todas (Estratégica)
Avaliacdo de Control
vallagao de Lontroles 16 Contratacdes de Tl

Fonte: Auditoria Interna da UFSM
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Cabe destacar que a efetivacdo do plano de capacita¢do e a participacdo nos Foéruns,
assim como em outros encontros/seminarios pertinentes a atividade de auditoria que
possam surgir, dependem da disponibilidade de recursos or¢camentarios, e acontecerdo de
acordo com o cronograma das empresas e ou entidades que atuam na drea de capacitacdo e

treinamento.

Ademais, o fortalecimento das atividades da Auditoria Interna depende de uma
reestruturacdao da AUDIN, com a destinacdao de mais servidores para o setor. Atualmente, a
complexidade e amplitude das demandas ndo se harmonizam com o quadro de servidores,
isto é, com a estrutura atual fica muito dificil um pleno atendimento dos trabalhos previstos
e das demais acdes de competéncia deste 6rgdo, por mais dedicacdo e boa vontade que a
equipe tenha. Por exemplo, no presente exercicio, ndo serd possivel cumprir todo o
planejamento, em funcdo da equipe ter comecado o ano com trabalhos do exercicio de 2017
em andamento, bem como pela priorizacdo de alguns trabalhos de assessoramento a
gestdo. Acbes de planejamento interno, tais como a elaboracdo de programas e manual,

também ficaram em segundo plano, face a caréncia de tempo e pessoal para realiza-las.

Nesse sentido, além do assessoramento, a Auditoria Interna também deve cumprir
seu papel de analisar e avaliar os controles internos das diversas areas da Instituicdo, assim
como acompanhar o cumprimento as recomendacdes e decisGes emanadas do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal de Contas da Unido, atuando,

deste modo, como agente de interlocu¢do com os érgaos de controle.

Outrossim, vale ressaltar as exigéncias cada vez maiores para o aprimoramento das
atividades de auditoria interna, no sentido de implantar auditorias mais técnicas,
considerando os aspectos de risco e contabilizacdo dos beneficios da atividade de auditoria

interna.

Isto posto, frente a magnitude da Universidade Federal de Santa Maria e das
imposi¢cOes normativas quanto ao trabalho da auditoria interna, verifica-se a necessidade de
reforcar o quadro de recursos humanos da Unidade, para que a AUDIN seja mais atuante e
otimize seus trabalhos de auditoria, contribuindo, por conseguinte, para um assessoramento
mais eficiente as demandas da Administracdo e melhorias nas operac¢des da Instituicdo como

um todo.
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7. CONSIDERAGOES FINAIS E ANALISE DOS RESULTADOS ESPERADOS

A vista do exposto, torna-se importante salientar que, ao longo do exercicio, as
atividades e o cronograma de execu¢do dos trabalhos poderdo sofrer alteracdes em
decorréncia de alguma situacao que inviabilize a realizacdo na data estipulada, a exemplo de

demandas ndo previstas, alteragcdes no quadro de pessoal, participacdo em eventos, como

aconteceu no exercicio de 2018.

As demandas ndo previstas ou extraordindrias recebidas durante a realizacdo do
PAINT serdo avaliadas pela AUDIN, visando identificar a possibilidade de atendimento no
exercicio ou previsdo para o PAINT do ano seguinte, considerando para isso a disponibilidade

da equipe técnica e a possibilidade de utilizacdo da carga hordria destinada a reserva

técnica.

Assim, espera-se um alinhamento entre a execucdo das atividades de auditoria e o
presente plano, de modo que este se mostre um instrumento eficaz para auxiliar a
AUDIN/UFSM no cumprimento de sua missdo de assessoramento a gestdo da Instituicdo,

visando o fortalecimento do gerenciamento de riscos, controles internos e processos de

governanga.
Além desse objetivo basilar, esperam-se os seguintes resultados:
e Fortalecimento do quadro de pessoal da AUDIN;
e Racionaliza¢do dos trabalhos de auditoria interna;
e Capacitacdo e desenvolvimento dos servidores;
e Padronizacdo dos procedimentos de auditoria;
e Implantacdo da Auditoria Baseada em Riscos;
e Maior interacdo com a comunidade académica.

Por fim, em concordancia com o art. 62 da IN SFC n2 09/2018, encaminha-se o
presente PAINT para analise da Controladoria-Geral da Unido — CGU Regional/RS, de forma a

possibilitar a harmonizac¢ao do planejamento, racionalizar a utilizacdo de recursos e evitar a
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normativos vigentes.

sobreposicdo de trabalhos, assim como para fins de verificar a adequagdo do plano aos

Auditoria Interna da UFS

Santa Maria, 06 de dezembro de 2018.

IVAN HENRIQUE VEY
SIAPE 2166747 — Auditor-Chefe — UFSM

Portaria n2 91.491/2018
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APENDICE | - METODOLOGIA PARA AVALIAGCAO DE RISCOS

No intuito de construir uma matriz de risco com base nos preceitos da Auditoria
Baseada em Riscos, fez-se uma releitura da metodologia construida pela Universidade
Federal do ABC, adaptando-a ao cendrio atual da Universidade Federal de Santa Maria e
desta AUDIN. Destarte, a metodologia foi aplicada mediante informacdes dos gestores
estratégicos e de uma avaliacdo mais técnica realizada pela equipe da Auditoria Interna para

complementacdo do grau de risco de cada darea.

1) Pesquisa aplicada aos gestores estratégicos

A avaliacdo de riscos pelo gestor ocorreu por meio da aplicacdo do questionario,
destacado na sequéncia, aos gestores (pré-reitores e diretores) das dreas ou subareas

estratégicas, identificados de tal forma no Relatério de Gestdo 20174, a saber:

- Pré-Reitoria de Administracado;

- Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis;

- Pro-Reitoria de Extensdo;

- Pré-Reitoria de Graduacao;

- Pré-Reitoria de Planejamento;

- Pré-Reitoria de Pés-Graduagdo e Pesquisa;
- Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas;

- Pré-Reitoria de Infraestrutura;

- Centro de Ciéncias da Saude;

- Centro de Artes e Letras;

- Centro de Educacdo Fisica e Desportos;
- Centro de Tecnologia;

- Centro de Educacgao;

- Centro de Ciéncias Naturais e Exatas;

- Centro de Ciéncias Rurais;

- Centro de Ciéncias Sociais e Humanas;

* Disponivel em: <https://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/wp-
content/uploads/sites/344/2018/08/Relat%C3%B3rioDeGest%C3%A302017-UFSM.pdf>.
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- Campus de Frederico Westphalen;

- Campus de Palmeira das Missoes;

- Campus de Cachoeira do Sul;

- Colégio Técnico Industrial de Santa Maria;

- Colégio Politécnico de Santa Maria;

- Unidade de Educacao Infantil Ipé Amarelo;

- Agéncia de Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia da UFSM,;
- Secretaria de Apoio Internacional;

- Centro de Processamento de Dados.

Além destes, o questionario também foi aplicado ao Coordenador da Coordenadoria
de Educacdo Basica, Técnica e Tecnolégica, pelas competéncias desta Coordenadoria acerca

das unidades de Educacdo Basica, Técnica e Tecnoldgica da UFSM.

Cumpre ressaltar ainda que foram consideradas as unidades administrativas e de
ensino, bem como se procurou contemplar os campi fora de sede, haja vista a necessidade

de trazer as especificidades destes para dentro do corpo do presente plano.

Gestor

Ambiente de Controle . .
Estratégico

1. Os servidores da area demonstram comprometimento com a integridade e
os valores éticos (considerar, por exemplo, histérico de processos
disciplinares respondidos e histdrico de recomendag¢des da Comissdo de
Etica aos servidores da area).

2. A estrutura de governanca (dirigentes) da drea demonstra independéncia
em relagdo aos seus executivos e supervisiona o desenvolvimento e
desempenho do controle interno.

3. A drea estabelece, com a supervisdo da estrutura de governanca
(dirigentes), as estruturas, os niveis de subordinagdo, e as autoridades e
responsabilidades adequadas na busca dos objetivos.

4. A area demonstra comprometimento para atrair, desenvolver e reter
talentos alinhados com seus objetivos.

5. A drea faz com que as pessoas assumam responsabilidades por suas
fungGes de controle interno na busca pelos objetivos.

6. A area detalha, no processo de planejamento, os recursos (materiais,
financeiros, humanos) necessdrios para a implementacao do(s) plano(s).

7. A area identifica o perfil profissional requerido/desejado para desenvolver
suas atividades.

8. A drea executa processo de gestdo do conhecimento, documentando e
compartilhando o conhecimento com seus servidores.

9. A area monitora conjunto de indicadores relevantes sobre sua for¢a de
trabalho (ex.: indice de absentismo, indices de rotatividade, projecGes de
aposentadorias, etc.).
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Avaliagao de riscos

Gestor
Estratégico

10.

A area especifica e comunica seus objetivos com clareza suficiente, a fim de
permitir a identificagcdo e avaliagdo dos riscos associados aos objetivos.

11.

A area identifica a analisa os riscos a realizacdo de seus objetivos, definindo
a forma como os riscos devem ser gerenciados.

12.

A drea considera o potencial para fraude (financeira, informagdes
manipuladas ou outras naturezas) na avaliagdo dos riscos a realizagdo dos
seus objetivos.

13.

A area desenvolve a¢des educacionais com base em necessidades futuras,
buscando mitigar riscos.

14.

A drea identifica e avalia as mudancgas que poderiam afetar, de forma
significativa, seus controles internos.

Atividades de controle

Gestor
Estratégico

15.

A drea seleciona e desenvolve atividades de controle que contribuem para
a redugdo, a niveis aceitaveis, dos riscos a realizagdo dos objetivos.

16.

A drea utiliza, seleciona e/ou desenvolve ferramentas gerais de controle
sobre a tecnologia para apoiar a realizacdo dos objetivos.

17.

A area define atividades de controle por meio de politicas que estabelecem
0 que é esperado e os procedimentos que colocam em prdtica essas
politicas.

18.

As atividades de controle sdo implementadas de maneira ponderada,
consciente e consistente, considerando, entre outras questdes, a relacdo de
custo/beneficio do controle.

19.

A area disp&e de instrumentos/rotinas de conformidade e conferéncia que
permitam se certificar de que os mecanismos de controle sdo adequados.

20.

Ha politicas e procedimentos para assegurar que decisGes criticas sejam
tomadas com aprovac¢do adequada (nivel hierarquico).

Informagao e comunicagao

Gestor
Estratégico

21.

A drea obtém, gera e utiliza informagdes significativas e de qualidade para
apoiar o funcionamento de seus controles internos.

22.

A drea comunica internamente as informagGes necessarias para apoiar o
funcionamento de seus controles internos, inclusive os objetivos e
responsabilidades pelo controle.

23. A area fornece as informagdes que lhe sdo solicitadas de forma prética e
tempestiva.

24. A drea comunica-se com os publicos externos sobre assuntos que afetam o
funcionamento do controle interno.

25. Os arquivos (banco de dados) sdo periodicamente revisados, atualizados e
validados, no sentido de garantir a produgdo de informagGes adequadas e
confiaveis.

26. A drea adota medidas quando recebe criticas ou elogios.
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Gestor
Estratégico

Atividades de monitoramento

27. A drea seleciona, desenvolve ou se submete a avaliagdo para se certificar da
presenca e do funcionamento de seus controles.

28. O sistema de controle interno da area tem contribuido para a melhoria do
desempenho de suas atividades.

29. A area avalia e comunica deficiéncias nos controles internos em tempo
habil aos responsdveis por tomar agdes corretivas, inclusive a estrutura de
governanca e alta administragdo, conforme aplicavel.

Pontuagao total

Grau de risco pelo gestor nivel estratégico: pontuagdo total/87
Fonte: Universidade Federal do ABC

Cada gestor avaliou as vinte e nove afirmacGes expostas acima sobre o
funcionamento dos controles internos em sua darea, considerando as seguintes alternativas

para resposta:

(0) Concordo totalmente: significa que o fundamento descrito na afirmativa é
integralmente aplicado ou valido no contexto da area avaliada;

(1) Concordo parcialmente: significa que o fundamento descrito na alternativa é
parcialmente aplicado ou valido no contexto da area avaliada, porém, em sua
maioria;

(2) Nao concordo, parcialmente: significa que o fundamento descrito na afirmativa é
parcialmente aplicado ou valido no contexto da area avaliada, porém, em sua
minoria;

(3) Nao concordo em sua totalidade: significa que o fundamento descrito na
afirmativa é integralmente ndo aplicado no contexto da area avaliada.

As alternativas basearam-se nos cinco fatores de riscos previstos na Estrutura

Integrada COSO 2013: ambiente de controle, avaliacdo de riscos, atividades de controle,

informacdo e comunicacgdo e atividades de monitoramento.

2) Avaliagao do grau de risco pela Auditoria Interna
A segunda parte do processo constitui-se pela busca da percepcdo da equipe da

Auditoria Interna, para tanto se elaborou um questionario mais técnico, constituido por 10
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(dez) questbes, com pontuacdo pré-definida, cujo somatério pode variar de 0 (zero) até 100
(cem).
Os critérios utilizados para avaliacdo do grau de risco das areas pelos auditores sdo os
seguintes:
e Materialidade: refere-se ao montante dos recursos orgcamentdrios ou
financeiros envolvidos;
e Relevancia: significa a importancia relativa ou papel desempenhado por uma
determinada questado, situagao;
e (riticidade: relativa aos elementos de vulnerabilidade ou riscos potenciais.

Abaixo, apresenta-se o questionario aplicado a equipe técnica da AUDIN:

Avaliacdo do grau de risco pela Auditoria Interna da UFSM
1. Qual o montante de recursos orgamentdrios previstos para a drea no exercicio?
(0) De RS 0,00 a RS 100.000,00
(5) De RS 100.001,00 a RS 1.000.000,00
(10) De RS 1.000.001,00 a RS 10.000.000,00
(15) De RS 10.000.001,00 a RS 50.000.000,00
(20) Acima de RS 50.000.000,00
2. Qual a relevéncia da area/unidade na atividade finalistica da UFSM?
(0) Processo indiretamente ligado ao ensino, pesquisa e extensao;
(5) Suporte a processos diretamente ligados ao ensino, pesquisa e extensao;
(10) Diretamente ligado ao ensino, pesquisa e extenso.
3. A drea é diretamente responsavel por objetivos do PDI?
(0) Nao
(8) Sim
4. Quando foi a ultima vez que a area foi auditada pela AUDIN?
(0) H&d menos de 1 (um) ano;
(3) No periodo de 1 (um) a 2 (dois) anos;
(6) No periodo de 2 (dois) a 3 (trés) anos;
)
2

(9) Ha mais de 3 (trés) anos;

(12) Nunca.

5. Quando foi a ultima vez que a 4rea foi auditada pelos 6rgdos de controle (CGU e TCU)?
(0) H&4 menos de 2 (dois) anos;

(4) Entre 2 (dois) e 4 (quatro) anos;

(

(

8) Ha mais de 4 (quatro) anos;

12) Nunca.

6. A area costuma acatar/implementar as recomendacdes realizadas pela Auditoria Interna
e 6rgdos de controle (CGU e TCU)?
(0) Ndo houve recomendacio;
(2) Sempre;
(4) Frequentemente;
(6) Raramente;
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(8) Nunca.
7. Qual a probabilidade e o impacto de riscos a imagem da UFSM nos processos executados
pela area?

(0) Baixa probabilidade e baixo impacto;
(4) Alta probabilidade e baixo impacto;
(8) Baixa probabilidade e alto impacto;
(12) Alta probabilidade e alto impacto.
8. Com base nos conhecimentos/experiéncia dos auditores, como s3o avaliados os
controles internos da area?
(0) Otimos;
(2) Bons;
(4) Razoaveis;
(6) Frageis;
(8) Muito frageis;
(10) Ndo foram avaliados.
9. Qual a proporgdo (p) de sindicancias, inquéritos e processos administrativos disciplinares
relacionados a drea instaurados no uUltimo exercicio?
(0)0<p<0,1
(2)0,1<p<0,2
(4)p>0,2
p = quantidade de ocorréncias da area/total de sindicdncias, inquéritos e processos
administrativos disciplinares das areas
10. Qual a proporgao (p) de manifestacGes encaminhadas para a Ouvidoria da UFSM em
relacdo a area no ultimo exercicio?
(0)0<p<0,1
(2)0,1<p<0,2
(4)p>0,2
p = quantidade de ocorréncias da area/total de manifestacdes das areas.
Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna da UFSM

—_— — ~— —

3) Matriz de Risco
A partir dos dados obtidos das duas avaliagcdes (gestores estratégicos e AUDIN), foi

elaborada a seguinte matriz de risco das areas:

Area Avaliagﬁol G:estor Avaliagio AUDIN Cfra.\u de risco -
Estratégico média ponderada

PRAE 49% 39%
PRA 45% 38%
PRE 46% 34%
PROGEP 29% 40% 37%
PROGRAD 31% 46%
PROINFRA 38% 44% 42%
PROPLAN 39% 32% 34%
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PRPGP

CAL

CCR

CEFD

CT

CTISM

Colégio Politécnico

Campus Frederico Westphalen

Campus Palmeira das MissOes

CEBTT

SAl

AGITTEC

CPD

Fonte: Auditoria Interna da UFSM

Legenda:

% Nivel

Fonte: Universidade Federal do ABC

Para chegar aos percentuais das areas, expostos no quadro acima, considerou-se:
Grau de risco do gestor estratégico = % Al = somatoério dos pontos / 87
Grau de risco AUDIN = % A2 = somatdrio dos pontos / 100
Média final: ((Grau de risco gestor estratégico (%) * 3) + (Grau de risco AUDIN (%) * 7)) / 10

Destaca-se que foi atribuido o peso 3 para a avaliagdo do gestor estratégico por este
vivenciar o dia a dia da atividade e considerar outros aspectos de um mesmo fato, ndo sendo
um especialista em controle interno. O peso 7 foi conferido a avaliagao dos auditores pela
visdo mais abrangente que tais profissionais tem da UFSM, bem como por representarem
uma avaliagdo mais técnica.

Cabe salientar ainda que algumas unidades ndo estdo representadas na matriz de
risco das dreas, pois o questionario foi encaminhado para 26 gestores estratégicos, e destes

6 ndo responderam (23%), mesmo apds varias tentativas de sensibilizacdo da AUDIN/UFSM.
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As dreas que ndo responderam ao questionario encontram-se identificadas no quadro

abaixo.
Area Avaliagﬁol G:estor Avaliagio AUDIN Cfra.\u de risco -
Estratégico média ponderada
CCS 0% 46%
CCNE 0% 41%
CCSH 0% 41%
CE 0% 37%
UEIIA 0%
Campus Cachoeira do Sul 0%

Fonte: Auditoria Interna da UFSM

Assim, com os niveis de riscos mapeados, identificaram-se as areas passiveis de
auditoria em 2019, quer dizer, as areas com maior pontuacdo. A identificacdo das acbes de
auditoria acerca dessas areas com pontuacao mais elevada levou em consideracdo dados do
Projeto de Modernizacdo Administrativa da UFSM, ligado a Pré-Reitoria de Planejamento, e
avaliagdo desta AUDIN. O indigitado projeto tem por objetivo a modernizagao das unidades
administrativas ligadas a Reitoria da UFSM. Para atingir tal objetivo, um dos objetivos
especificos é o mapeamento e otimizacdo dos processos da Administracdo Central e suas
subunidades. A etapa do mapeamento dos processos ja foi concluida, sendo aplicadas
ferramentas para identificacdo dos problemas e riscos relacionados aos processos,
gravidade, urgéncia e tendéncia da n3o solucdo do problema/risco, obtendo-se, ao final,
uma pontuagdo para o risco, a qual foi utilizada pela AUDIN/UFSM para subsidiar a
identificacdo dos trabalhos de auditoria relacionados as unidades administrativas. Os dados
relacionados ao Projeto de Modernizagdo Administrativa estdo disponiveis nos papéis de

trabalho deste plano.

Quanto as areas de ensino (centros e campus), o Centro de Tecnologia — CT (56%) e o
Centro de Educacdo Fisica e Desportos — CEFD (51%) apresentaram risco alto, seguidos por
Centro de Ciéncias Rurais — CCR (49%), Colégio Técnico Industrial de Santa Maria — CTISM
(49%), Campus Palmeira das Missdes (46%), Centro de Artes e Letras — CAL (45%), Colégio
Politécnico (43%), Campus Frederico Westphalen (37%), todos com risco médio. Todavia,
como algumas unidades de ensino ndo responderam ao questionario, a equipe da AUDIN
considerou mais adequada a definicdo de uma ac¢do de auditoria com abrangéncia em todas

as unidades de ensino, acerca de governanca e transparéncia.
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