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ANALISE GERAL

Neste relatorio apresenta-se uma visdo geral da participacdo da comunidade
académica da UFSM e do Centro de Educac&o no instrumento da Autoavaliacéo
Institucional Percepcédo do Discente sobre o REDE/2020-1.

A pesquisa de percepcao discente sobre o Regime de Exercicios Domiciliares
Especiais/REDE (2020/1) foi disponibilizada a comunidade académica entre os dias
16 de junho e 03 de julho de 2020, abrangendo um publico de 25.903 discentes,
oriundos de 299 cursos diferentes (ensino médio, pos-médio, graduacéo,
especializacdo e poés-graduacdo). Deste total, 8.289 estudantes responderam a
pesquisa configurando 32% de participacdo na UFSM.

No Centro de Educacéao, a participacéo discente foi de 27,8%, ou seja, menor
gue a participacao geral da instituicdo, sendo que menos de um terco dos discentes
matriculados no semestre, ou seja, 387 estudantes conseguiram responder a
pesquisa, de um total de 1.391.

A sequir, trazemos os indices atribuidos a todos os componentes que integram
os instrumentos da pesquisa de Percepcao do Discente sobre o REDE, do primeiro
semestre de 2020. E possivel comparar visualmente as porcentagens institucionais

com as conferidas ao Centro de Educacao para o segmento no Quadro 1, abaixo:



UFSM

CE

Ndo 1.1462 (14%) —,

Dificuldades no contexto familiar, Economi..

N3 concordo ¢om a adogia do REDE

Baixa qualidade da internet a que tenho ac...

Cquipamento de acesso inadeguads ou co...

Nenhurn docente das disciplings em que es..

Outro

MNada em especial, preferi aguardar pelo ret..

Problernas de saide

N30 tenho acesso & internet

ar do REDE?

Sim 7.127 (84%)

34%

34%

Sim 2.812(39%) —

MNio 4315 (61%)

Dificuldades paicoldgicas pels islaments s...

O(a) docente respensdvel pela discipling n...

Dificuldades no contexto familiar, econdmi...

MNEx concondo com a adogio do REDE

Problemas com meu acesso b intérnet

Outre

Mada em especial, preferi aguardar pela ret...

Couipaments de acesss madequads su éa...

Problemnas de saide

ipais motivos que levaram vocé a parar de participar?

56%

42%

w
L
wt

P
i)
a2

st
wt

-1
B

=
B

#

€ pptou, ou conseguiu, participar do REDEZ
Nio 52 (13%) —,

'— 5im 335 (87%!

ipais motivos

Dificuldades pricaldgicas pelo iselarmente s...

Dificuldades no contexto familiar, econdm

Baina gualidade da intermet a que tenho ac...

Couipamento de acessy

dequade au ca...

Outror

W&o eoncordo e a adogio o REDE

Mada em especial, preferi aguandar peloret. .

Problemas de saide

Nesihurn docente das disciplings em que es..

Niop tenho scesso & internet

Sim 86 (26%) —,

0%

— Nao 249 (74%)

ipais motivos que levaram vocé a parar de parti

Dificuldades psicolégicas pelo isolamento s .

Problemas com meu sceusn b nternet

Dificuldades no contexto familiar, econdmi...

Cyuipamento de acesso nadeguada ou co...

NEa concordn com a adogioe do REDE

Ofa) docente responsdvel pela disciplinan...

Outra

Problernas de saide

Mada em especial, preferi aguandar pelo ret. .

Quadro 1 - Panorama geral sobre a possibilidade de participacao discente (%) no REDE-2020/1

Fonte: CPD/UFSM, 2020.




Pela andlise, quanto a participacdo no REDE, observa-se que:

“Vocé optou, ou conseguiu, participar do REDE?”: 86% dos respondentes optou
ou conseguiu participar na UFSM e 87% no CE, isto é, sdo indices equivalentes.

Os principais motivos que levaram os alunos da UFSM a néo participarem do
REDE foram: dificuldades psicoldgicas pelo isolamento social (44%), dificuldades no
contexto familiar (34%) e, “nao estou de acordo com a adogao do REDE” (34%). Ja
no Centro de Educacgéo, apesar de serem 0S mesmos motivos com maior taxa
apontada, o indice aumenta nos dois primeiros: dificuldades psicolégicas pelo
isolamento social (46%), dificuldade no contexto familiar (40%) e, em terceiro esta, a
baixa qualidade da internet a que tenho acesso (38%).

Quando questionados sobre “parou/precisou parar de participar de alguma
disciplina”, observa-se que, na UFSM, 39% responderam que sim e no CE esse
namero corresponde a 26%. Os principais motivos apontados pelos discentes na
UFSM, foram: dificuldades psicolégicas pelo isolamento social (56%), o docente
responsavel pela disciplina ndo optou pelo REDE (42%) e, dificuldades no contexto
familiar (33%). No CE, os motivos principais, foram: dificuldades psicolégicas pelo
isolamento social (62%), problemas com meu acesso a internet (40%) e dificuldades
no contexto familiar (34%), nesta ordem.

No quadro 2, a seguir, verifica-se as respostas sobre as dificuldades
encontradas quanto ao acesso, na UFSM e no CE:

UFSM CENTRO DE EDUCACAO

Quadro 2 - Resultados gerais UFSM versus CE para a Percepcao Discente sobre o REDE/2020-1.
Fonte: CPD, 2020.



Quanto ao acesso a internet e aos equipamentos na UFSM, somente 27% tém
boa internet e no CE, os que possuem boa internet sdo 21,7%. J4 quanto aos
equipamentos adequados (computador, celular, outros...), na instituicdo o indice é
46,9% e no CE cai para 37% o0s que possuem bons equipamentos.

As respostas sobre saude e contexto familiar dos discentes demonstram que
h& uma similaridade entre a UFSM e o CE, ambos com indices de dificuldades entre
53% e 54%.

Pode-se observar, no Quadro 3, um comparativo entre a UFSM e o CE -

Discentes, quanto as disciplinas e a participacdo nas atividades ensino-aprendizagem:
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Quadro 3 - Resultados gerais UFSM versus CE para a Percepcédo Discente sobre o REDE.

Fonte: CPD, 2020.




Na UFSM, no primeiro semestre de 2020, 4.324 estudantes estavam
participando em 4 disciplinas ou mais e 1.135 tiveram que parar de participar em 3
disciplinas ou mais. No CE, 236 estavam participando de 4 disciplinas ou mais e 40
discentes pararam de participar em 3 ou mais disciplinas no semestre.

Quanto aos aspectos pedagodgicos relacionados ao REDE, os discentes
afirmam que 43,2% dos(as) docentes estiveram disponiveis para tirar dividas e que
41,4% mostraram-se compreensivos(as) com as situacoes de dificuldades dos(as)
discentes na UFSM. Ja no CE, esses indices sdo melhores, pois 48,6% dos(as)
docentes mostraram-se compreensivos(as) e 44,4% estiveram disponiveis para tirar
duvidas quando necessario.

Quanto as situacdes relacionadas a participacdo no REDE, na UFSM 39,4%
tiveram acesso aos recursos que foram necessarios para realizar as tarefas propostas
no semestre e, 31% dos respondentes, afirmaram que utilizaram com sucesso as
ferramentas virtuais empregadas. No CE, esses indices caem para 35,7% e 28,8%,
respectivamente.

Na UFSM 1.434 dos respondentes afirmam que precisam melhorar as
condi¢cBes para voltar a participar do REDE e, no CE, 58 discentes estdo na mesma
situacdo. Quando questionados sobre o que precisavam para melhorar a participacéo
no primeiro semestre de 2020, o percentual da UFSM é de 58,8% para melhorar a
conexao com a internet.

No CE, esta necessidade foi ainda maior, com um indice de 77,6%, ou seja, a
conexao com a internet € um dos maiores problemas que impedem a participacao nas

atividades de ensino-aprendizagem para os estudantes desta unidade de ensino.



No quadro 04, a seguir, os resultados da pesquisa quanto ao uso das

ferramentas no REDE, no primeiro semestre:

UFSM

CENTRO DE EDUCACAO
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Quadro 4 - Resultados gerais UFSM versus CE para a Percepcéo Discente sobre o REDE.

Fonte: CPD, 2020.

Como podemos ver, na UFSM, 48,8% dos(as) académicos(as) preferem o

Moodle, e no CE a preferéncia € a mesma com um indice de 56,1%.

Pode-se observar no Quadro 5, um comparativo entre a UFSM e o CE, quanto
as cidades de origem dos discentes ao retornarem a instituicao:
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Quadro 5 - Resultados gerais UFSM versus CE para a Percepcéo Discente sobre o REDE.

Fonte: CPD, 2020.

Como podemos observar, conforme os 32% de respondentes, a UFSM possui
4.516 discentes da Regiao de Santa Maria e, dos 27,8% respondentes do Centro de
Educacao, 302 estudantes sdo da Regido de Santa Maria, os demais virdo de outras

regioes.



ANALISE DA UNIDADE

Apesar da baixa participacado nesta pesquisa, o CE ficou em décimo lugar entre
as unidades universitarias da instituicdo, sendo que os discentes alcangaram uma
participacdo média de 27,8%. Como vemos, pelo percentual que conseguiu responder
a pesquisa, comprovou-se a falta de acesso a internet como principal aspecto
apontado pelos respondentes.

O detalhamento desta participacéo por curso do CE, € apresentado no Quadro
6, a seguir:

PERCEPCAO DISCENTE
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Quadro 6 - Panorama geral de participacéo (%) na pesquisa de Percepc¢éo Discente sobre o REDE-1.
Fonte: CPD/UFSM, 2020.

Como podemos observar, o curso de Pés-Graduagdo com maior participacao
na pesquisa foi o Mestrado Profissional em Tecnologias Educacionais em Rede
(MPTER). J& na Graduacao do Centro de Educacao, o curso com maior participagédo
foi o Programa Especial de Formacéo de Professores (PEG).

No quadro 7, a seguir, trazemos uma sintese das percepc¢des dos estudantes

de graduagéao no CE, por dimensao.
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DIMENSAO QUANTITATIVA
Pesquisa POSITIVA A MELHORAR

Curso G

Ed. Esp. Diurno O REDE e seu envolvimento Sua participacdo no REDE

Ed. Esp. Not. Aspectos pedagdgicos relacionados Situacgdes relacionadas a sua
aos REDE participacdo no REDE

Pedagogia Diur. O REDE e seu envolvimento Préximos passos nas atividades

académicas

Pedagogia Not. Aspectos pedagdgicos relacionados Sua participacdo no REDE
aos REDE

PEG O REDE e seu envolvimento Sua participacdo no REDE

Quadro 7 — Sintese das percepcdes dos estudantes por Curso de Graduagao (2020-1)
Fonte: CPD/UFSM, 2020.

A graduacéo destacou o envolvimento com 0 REDE e os aspectos pedagdgicos
como processos de aprendizado positivos. Paralelamente, compreende que € preciso
melhorar a participacdo e as situacfes relacionadas a participacdo no REDE. Para
tanto, aponta caminhos quanto aos proximos passos que deverdo ser
revistos/solucionados para que estudantes possam sentir satisfacdo com a
aprendizagem, para além das condi¢cdes impostas no periodo.

No quadro 8, a seguir, trazemos uma sintese das percepcdes dos estudantes
da pds-graduacéo no CE, por dimensao.

PESQUISA QUANTITATIVA
Dimenséo POSITIVA A MELHORAR
Curso PG
PPGE - Doutorado Aspectos pedagdgicos Seu ambiente e infraestrutura
relacionados ao REDE
PPGE - Mestrado Aspectos pedagdgicos Seu ambiente e infraestrutura
relacionados ao REDE
MPTER Sua participacdo no REDE | Préximos passos nas atividades
académicas
PROFHIST Aspectos pedagdgicos | Sua participacdo no REDE
relacionados ao REDE
PPPG Aspectos pedagoégicos | Seu ambiente e infraestrutura
relacionados ao REDE
Gestéo Ed. - | Sua participacdo no REDE | Proximos passos nas atividades
Especializaco académicas

Quadro 8 — Sintese das percepcdes dos estudantes por Curso de Pos-Graduacgéo (2020-1).
Fonte: CPD/UFSM, 2020.

A pos-graduacdo ressaltou positivamente o0s aspectos pedagogicos
relacionados ao REDE. Entretanto, indica que € necessario ter o seu ambiente e

infraestrutura apropriado para melhorar sua participacdo no REDE. Para tanto,
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também chama a atencdo, sobre quais deverdo ser 0s préximos passos a serem
seguidos a partir destes indicativos demonstrados pela pesquisa.

Apesar da baixa participacdo discente neste semestre, pela excepcionalidade
das circunstancias que envolveram o periodo da Covid-19, especialmente o primeiro
semestre de atividades remotas no qual foi necessario um alto nivel de adaptacéo ao
conjunto social, os(as) estudantes do Centro de Educacéo, pela participacdo ou nao
na pesquisa, conseguiram demonstrar a realidade do momento.

Contudo, puderam ser retratadas as dificuldades de acesso digital (internet,
equipamentos, etc.), condi¢cdes sociais e emocionais (problemas econémico-
financeiros, contexto familiar, falta de saude, sentimentos e angustias quanto ao
processo, perda de pessoas queridas, etc.), bem como, aspectos positivos
oportunizados pelas relacdes estabelecidas entre os diversos segmentos no CE.

A partir desses indices, espera-se acfes que possam mediar possiveis
mudancas no processo de ensino e de aprendizagem para 0s proximos passos da

Educacao Superior pretendida daqui para frente, pelo CE e pela UFSM.

PONTOS DE DESTAQUE

O Quadro 9 apresenta um resumo de pontos positivos e de oportunidades de
melhoria do CE, tendo por base a pesquisa de Percepc¢éo Discente sobre o REDE
(edicdo 2020-1).

SEGMENTO ‘ PONTOS POSITIVOS OPORTUNIDADES DE MELHORIA

Discentes | e Sobre o REDE e seu e Ambiente e infraestrutura;
envolvimento; e Participacdo no REDE;
e Aspectos pedagdgicos; e Préximos passos nas atividades
e Processo de ensino- académicas;
aprendizagem. e Participagdo geral na avaliagéo

(27,8% de 100).

Quadro 10 - Resumo de pontos positivos e oportunidades de melhoria identificados no CE.
Fonte: CPD, 2020.

PLANO DE ACAO
Tomando por base as observacdes feitas ao longo deste relatorio, a Comissao

Setorial de Avaliagcédo do CE propGe o seguinte Plano de Ac¢ao para o ano de 2021:
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Plano de A¢ao CAICE/CSA - Centro de Educacgao 2021
Recurso: R$19.086,49

Acoes para Divulgacao dos Processos de Avaliacao Percepcao sobre o REDE (2020-1 e 2)
ACOES DE DIVULGACAO/SENSIBILIZACAO

Titulo da Agao (O Justificativa (Por que?) Detalhamento da A¢ao (Como?) Custo Estimado
que?)
Melhoria, Dar retorno dos resultados e debater com Almoxarifado para:
mobilizacao e segmentos em a¢des conjuntas entre a Materiais de biosseguranga (mascaras, alcool R$ 5.006, 49
qualificacdo CAICE, Direcao e UAP em gel, alcool, etc.) para uso em reunides
(CAICE, Diregdo e Melhorar indice de participagdo na AA Auxilio Digital Bolsistas
Unidade de Apoio

Pedagdgico - UAP)

REDE
Titulo da Referéncia a Justificativa (Por Detalhamento da Acdo (Como?) Custo Estimado
Acdo (o que?) Avaliacdo Discente que?)
Auxilio REDE Alunos que ndo Sera disponibilizado recursos por meio de bolsas 14.080,00
Digital conseguem para estudantes que necessitam de plano de

acompanhar o REDE | internet para ter acesso as aulas pelo REDE via (R$ 1280,00 para cada curso)
por falta de recursos UFSM.



para ter um Plano de = Cada um dos 11(onze) cursos (graduacéo e pos-
Internet. graduacdo) presencias do CE abrira edital para
selecdo de estudantes que receberdo o auxilio

Aplicacdao dos Recursos 2021 da Autoavaliacao Institucional 2020 - Centro de Educacao
Custeio Centro de educaciao
Valor total R$ 19.086,49

Santa Maria, 22 de julho de 2021.




