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1 Anélise do curso de Sistemas de Informacado/CT a partir do Portal de Indicadores

O curso de Sistemas de Informacéo esta localizado no Campus Camobi — UFSM na
modalidade Bacharelado — Presencial, sendo Diurno o seu turno de funcionamento. A area de
conhecimento do curso € classificada como Ciéncias Exatas e da Terra. O curso € ofertado em
periodo Semestral, sendo 8 o nimero de periodos indicados para sua concluséo.

A partir de dados disponibilizados no Portal de Indicadores da UFSM, sdo apresentadas
analises referentes a indicadores de qualidade do curso, dados de matricula, evasao e conclusao,
assim como a analise de indicadores referentes ao desempenho dos alunos. Por fim, séo
apresentados indicadores derivados dos instrumentos estratégicos da Universidade, incluindo o
processo de autoavaliagdo institucional.

1.1 Analise de indicadores da qualidade do curso

O Conceito Preliminar de Curso (CPC), disciplinado pelo INEP (2020), considera: a Nota
dos Concluintes no Enade (20%); a Nota do Indicador de Diferenga entre os Desempenhos
Observado e Esperado (35%); o Corpo Docente, relativamente a proporcéo de Mestres (7,5%),
Doutores (15%) e Regime de Trabalho (7,5%) e; a percepc¢édo dos discentes sobre as condigOes
do processo formativo, quanto a organizacdo didatico-pedagogica (7,5%), a infraestrutura e
instalac@es fisicas (5%) e as oportunidades de ampliacdo da formacédo académica e profissional
(2,5%). O Quadro 01 apresenta os indicadores mais recentes de qualidade para o curso de
Sistemas de Informacédo/CT.

Quadro 01 — Indicadores de qualidade do curso de Sistemas de Informacdo/CT

Indicador* Sistemas de Informacéo

CPC 3,50

CPC faixa 4
ENADE 3,99
IDD 3,04
Corpo docente - Mestres 4,61
Corpo docente - Doutores 4,25
Corpo docente - Regime de trabalho 5,00
Percepcao discente — didatico-pedagbgica 1,33
Percepcao discente — infraestrutura 2,17
Percepcao discente — oportunidades 2,84

Fonte: Portal de Indicadores (PROPLAN, 2022)
*0 valor maximo dos indicadores esta padronizado para 5,00.

Por meio da anélise sequencial de avaliagdes do curso, conforme disposto na Figura 01,
foram identificados os aspectos mais impactantes no conceito do mesmo. O CPC apresentou um
indice de 3,5 (faixa 4) no ultimo ciclo de avaliacdo (2017), resultado igual ao verificado no ano
de 2014. Destacaram-se as avaliacdes relativas ao corpo docente (proporcdo de mestres e
doutores), na medida em que houve elevacao dos indices no Ultimo processo avaliativo. Quanto
a percepcgdo discente, houve decréscimo na avaliacdo da variavel didatico-pedagogica, que
obteve média de 1,3. Salienta-se que as demais varidveis de percepcao discente (infraestrutura e
oportunidades), apresentaram médias inferiores a 3,00. Relativamente ao desempenho dos



estudantes, foram identificados decréscimos nos indicadores ENADE e IDD, com destaque para
0 desempenho do primeiro, que passou de 5,00 (2014) para 4,00 (2017).

Figura 01 — Evolugdo dos indicadores do curso de Sistemas de Informac&o/CT
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1.2 Analise de indicadores de matricula, evasdo e conclusao

A Figura 02 apresenta os dados referentes a matricula, evaséo e taxa de conclusdo do
curso, relativos ao ano de 2019.

Figura 02 — Dados de matricula, evasdo e taxa de conclusdo do curso de Sistemas de Informacéo
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Fonte: Portal de Indicadores (PROPLAN, 2022)

A Taxa de Concluséo por Vaga (TCV) representa o nimero de diplomados em relacéo ao
numero de vagas ofertadas. No ano de 2019, conforme apresenta a Figura 02, essa taxa ficou em
37,5% para o curso da UFSM, na medida em que foram 15 concluintes e a oferta anual foi de 40
vagas. Esse resultado é considerado superior ao desempenho médio das universidades pablicas
federais, para cursos da mesma habilitacdo (28,4%).

Relativamente a Taxa de Evasdo, o curso apresentou o indice de 17,1% no ano de 20109.
Esse resultado é inferior a taxa de evasdo média das instituicbes publicas federais, para cursos da
mesma habilitacdo (21%). Na UFSM, de modo geral, essa taxa foi de 18% no ano de 2019.

A Matricula Ideal (MI) é uma projecdo do total esperado de alunos matriculados,
realizada com base no numero de vagas de ingresso anuais do curso, observada a duracdo padrédo
do mesmo. Conforme esse indicador, o curso teria como MI o nimero de 160 matriculados no
ano de 2019. Considerando que haviam 157 matriculados, a taxa de Ml foi de 98,1%, resultado
superior ao observado nas universidades publicas federais, para cursos da mesma habilitacdo
(89,1%).

Outro aspecto a ser observado é o fluxo de graduacéo, o qual apresenta 0 comportamento
dos discentes considerando o ano de ingresso. A Figura 03 apresenta um comparativo entre 0s
alunos da UFSM, de modo geral, e os matriculados no curso de Sistemas de Informagéo, com
ingresso no ano de 2014. E possivel identificar os indices de desisténcia, permanéncia e
concluséo até o ano de 2020.



Figura 03 — Fluxo de graduacédo do curso de Sistemas de Informacao/CT
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2018
UFSM

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

® Tx. Conclusdo Acumulada
@ Tx. Desisténcia Acumulada

® Tx. Permanéncia

2019 2020

®Tx. Conclusdo Acumulada
@ Tx. Desisténcia Acumulada

@ Tx. Permanéncia

2019 2020

UFSM
Fluxo de Permanéncia - UFSM

Observa-se, por meio da Figura 03, que o curso analisado possui uma taxa de conclusdo

acumulada inferior ao desempenho geral da UFSM. No periodo em analise, 27% dos
matriculados no curso, em 2014, o concluiram até o ano de 2020. Outros 63% desistiram e 10%
estavam em permanéncia. Na UFSM, considerando o mesmo periodo de analise, 43% dos alunos
concluiram seus cursos, outros 47% desistiram e 10% estavam em situacdo de permanéncia no
ano de 2020. O fluxo de permanéncia também permite inferir que boa parte dos académicos do
curso de Sistemas de Informacdo supera o tempo padrdo de concluséo (4 anos).



1.3 Desempenho nas disciplinas do curso

O Portal de Indicadores apresenta, por curso, as disciplinas que obtiveram a maior
frequéncia de reprovacéo, considerando matriculas do periodo 2018-2021. A Figura 04 apresenta
os resultados para o curso de Sistemas de Informacéo/CT.

Figura 04 — indice de reprovacdo das disciplinas do curso de Sistemas de Informacao/CT
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Fonte: Portal de Indicadores (PROPLAN, 2022)

Observa-se, por meio da Figura 04, que entre as 5 disciplinas com maior indice de
reprovacao, estdo 3 disciplinas oferecidas pelo Departamento de Eletronica e Computacdo/CT
(Laboratorio de Programacdo |, Estruturas de Dados A e Organizacdo de Computadores) e 2
disciplinas oriundas do Departamento de Mateméatica/CCNE (Célculo A e Matematica Discreta).

1.4 Indicadores relacionados a autoavaliacao institucional e PDI da UFSM

Os indicadores apresentados na sequéncia sdo oriundos dos instrumentos estratégicos da
UFSM, bem como de seu processo de autoavaliagdo institucional (Figura 05). O Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFSM (2016-2026), em sua revisdo periodica de metas,
estabeleceu o alvo de obter, no minimo, 0,7% de estudantes estrangeiros. No caso do curso de
Sistemas de Informacgéo, no ano de 2022, ndo foram identificados discentes estrangeiros.



Figura 05 — Indicadores derivados de instrumentos estratégicos da UFSM para o curso de
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Fonte: Portal de Indicadores (PROPLAN, 2022)
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Relativamente a pesquisa de egressos realizada pela UFSM em 2017, 100% dos ex-alunos
do curso (respondentes com conclusao entre 2013 e 2016) indicaram que estavam trabalhando



na area ou cursando pos-graduacdo. O resultado da UFSM, para 0 mesmo periodo, foi de 84%,
sendo que a meta da instituicdo para esse indicador é de 95%.

Quanto a autoavaliacdo institucional, realizada no ano de 2019, foram avaliadas as
dimensoes Internacionalizagdo, Formacao Académica, Satisfacdo e Pertencimento, Infraestrutura
Académica, Formagdo Complementar e Infraestrutura. Considerando a escala de 1 a 6, conforme
informacdes apresentadas na Figura 05, a dimenséo de Satisfagdo e Pertencimento foi a que a
presentou a maior média para o curso (4,9). Porém, esse valor estd abaixo da meta da UFSM, que
é de 5,8. Entre os principais pontos para melhoria, dadas as menores medias (inferiores a 4,00),
estédo:

- Internacionalizacdo: oportunidades de estagio internacional (2,4);
- Internacionalizagéo: outras oportunidades de intercambio (2,5);

- Internacionalizacgdo interacdes com estudantes estrangeiros (2,6);

- Internacionalizacéo: atividades com professores estrangeiros (2,7);
- Internacionalizacdo: atividades em lingua estrangeira (3,0);

- Infraestrutura: disponibilidade de lancherias (3,2);

- Infraestrutura: conservacdo e limpeza de banheiros (3,2);

- Formacéo académica: apoio a aprendizagem (3,6);

- Infraestrutura académica: infraestrutura das salas de aula (3,7);

- Formacdo académica: métodos de ensino atualizados (3,8);

- Formacéo académica: preparacao para desafios profissionais (3,8);
- Formacé&o complementar: compromisso social (3,9);

- Formacédo complementar: inclusao social e respeito a diversidade (3,9).
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