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ANALISE GERAL

A pesquisa de Percepcao Docente e Discente sobre o Regime de Exercicios
Domiciliares Especiais - REDE (edigdo 2021/1) foi disponibilizada a comunidade
académica entre os dias 15 e 31 de outubro de 2021.

Os professores avaliaram sua atuacao no 1° semestre de 2021, considerando
a infraestrutura para ministrar as aulas, o apoio institucional, o servico e atendimento
em setores da universidade, as plataformas digitais e o sistema de ensino-
aprendizagem.

No segmento discente, o REDE foi avaliado em um questionario proprio,
considerando a infraestrutura disponivel para que o estudante pudesse participar das
atividades no 1° semestre de 2021, as oportunidades de ampliacao da formacéo, e as
situacdes relacionadas a participacdo dos estudantes e o seu envolvimento no Rede.

Além disso, na Avaliacdo do Processo e Ensino-Aprendizagem, o estudante
respondeu a trés aspectos das disciplinas que cursou no 1° semestre de 2021: a
atuacao dos professores; as metodologias de ensino utilizadas e; a sua percepgéo
sobre a contribuicdo do contetudo da disciplina para a formacg&o no seu curso.

Um panorama geral da participacdo da comunidade académica da UFSM nos

instrumentos disponibilizados é apresentado no Quadro 1 abaixo.

PERCEPCAO DOCENTE PERCEPCAO DISCENTE
Unidade / Departamento Tots Resp. % Médiaf[fUnidade/Cuso | Total Resp % | Médial
CAL 123 87 70,7% = CAL 1.735 195 112%
CCNE 212 119 56,1% [+ CCNE 2.195 315 144%
CCR 189 93 492% F CCR 2.649 271 102%
CcCcs 282 135 479% @ CCs 2.817 259 9,2%
CCSH 220 113 51,4% = CCSH 4.817 565 11,7%
CE 109 63 57.8% @ CE 1.486 233 157%
CEFD 22 13 59,1% = CEFD 684 56 82%
cs 81 54 66,7% = Cs 1.143 130 11,4%
cT 205 99 483% m CT 3.518 360 10.2%
CTISM 79 48 60,8% = CTISM 1.294 78 6,0%
FW 85 56 65,9% = FW 1.224 187 153%
PM 84 67 79,8% = PM 1.408 155 11,0%
POLI 99 64 64,6% = POLI 2.406 249 103%
B N TR T M

Quadro 1 - Panorama geral de participacdo (%) na pesquisa de Percepcdo Docente e Discente sobre
0 processo de ensino-aprendizagem — REDE (2021/1). A média corresponde as notas atribuidas em

uma escala entre 1 e 6.




Relativamente a participacdo, 48,3% dos docentes do Centro de Tecnologia
responderam a avaliacdo. Na UFSM, de modo geral, destaca-se que o indice de
participacdo dos docentes foi de 56,5%. A participacdo dos discentes do CT foi de
10,2%, sendo que a UFSM apresentou participagao geral de 11,2% nesse segmento.

O Quadro 2, por sua vez, apresenta a participacdo discente relativamente a
avaliacdo do processo e ensino-aprendizagem por disciplina. No CT, identificou-se
uma participacao de 12,9%, sendo que a UFSM apresentou a participacéao de 13,3%

nesse aspecto.

PERCEPCAO DISCENTE POR DISCIPLINA

Resp. % Média

s
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CCNE
CCR
ccs
CCSH
CE
CEFD
cs
cT
CTISM
FW
PM

=] POLI
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6.572
6.600
13.931
12.389
18.808
2.417
2.604
4.720
15.656
4.686
6.708
6.228
10.089

971
1.356
1.572
1.251
2.779
1.461

187

789
2.021

276
1.092

865
1.074

14,8%
20,5%
11,3%
10,1%
14,8%
15,5%

7.2%
16,7%
12,9%

5.9%
16,3%
13,9%
10,6%

CToml 15409 15694 133%

Quadro 2 - Panorama geral de participacdo (%) na pesquisa de Percep¢do Discente relativamente a

avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem por disciplina (2021/1). A média corresponde as notas

atribuidas em uma escala entre 1 e 6.

Os quadros a seguir trazem uma visdo ampla das notas atribuidas a todos os
componentes que integram o0s instrumentos da pesquisa. Lado a lado, é possivel
comparar visualmente as médias institucionais com as médias conferidas ao CT, para

0 segmento docente (Quadro 3) e para o segmento discente (Quadros 4 e 5).
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2. Plataformas e ferramentas digitais (4,54)

1. Moodle
2. Classroom
4. Acervo bibliografico digital

Orientagdes AVA

3. Servicos e atendimento por setores da UFSM (4,96)

1. DERCA

2. PROGRAD

3. PRPGP

4. PRE

3. Servicos e atendimento por setores da UFSM (4,80)

1. DERCA
2. PROGRAD
3. PRPGP

4. PRE

L

poio ao processo de ensino-apr

1. Competéncias pedagogicas

Quadro 3 - Resultados gerais UFSM versus CT para a Percepgéo Docente sobre o REDE (2021/1).




No CT, 99 docentes participaram da pesquisa, 0 que equivale a 48,3% do
publico alvo (205). Por meio da analise visual dos gréaficos, percebe-se semelhanca
de comportamento entre as respostas médias no CT e na UFSM como um todo.

Relativamente a dimensdao ambiente e infraestrutura, considerando o nivel

institucional (UFSM) e a unidade (CT), € possivel destacar que, em geral, os docentes
tém acesso a melhores computadores, melhores conexdes de internet e melhores
equipamentos de audio e video em suas casas (home office) do que na UFSM. Por
outro lado, no caso do CT, os docentes sinalizaram que a infraestrutura fisica esta
melhor disposta na Universidade (média 4,90) do que no home office (média 4,10).

Quanto a dimenséo plataformas e ferramentas digitais, as médias da UFSM e

do CT foram préximas (4,63 e 4,54, respectivamente). No caso do CT, a menor média
foi atribuida a variavel relativa ao acervo bibliografico digital (média 4,20).
A dimensdo de servicos e atendimento por setores da UFSM foi a que

apresentou a maior média, tanto na UFSM (4,96), quanto no CT (4,80). Ja a dimensé&o

de apoio ao processo de ensino-aprendizagem foi a que apresentou a maior diferenca

de médias entre a UFSM e o CT (4,60 e 4,24, respectivamente). No caso do CT,
destaca-se a variavel relativa a percepcéo da area de apoio pedagogico, que obteve
a média 3,70, em contraste com a percepc¢ao geral dos docentes da UFSM, com média
4,50.

Entre os respondentes discentes a situagdo é semelhante ao observado com
os docentes: os resultados sdo visualmente proximos entre o grupo formado pelos
discentes do CT e o grupo de todos os discentes da UFSM (Quadro 4). No CT, foram
360 discentes que responderam ao instrumento de avaliacdo do REDE (2021/1), de
um total de 3.518 (10,2%).

O Quadro 5, por sua vez, apresenta os resultados referentes a avaliacéo
discente em relacdo as disciplinas cursadas. No CT, foram obtidas 2.021 respostas,
de um universo de 15.656 (12,9%). Nesse aspecto, observa-se que o CT apresentou
menores médias do que a UFSM nas quatro dimensodes avaliadas (1. Atuacao docente
na disciplina; 2. Metodologia de ensino; 3. Conteudo da disciplina; 4. Analise geral do

processo de ensino-aprendizagem).



UFSM CT

1. Seu ambiente e infraestrutura (4,09) 1. Seu ambiente e infraestrutura (4,05)

Dific. nos estudos Dific. nos estudos

Dific. psicologicas Dific. psicolbgicas
Equipamentos Equipamentos
Internet

Internet

Problema de satide Problema de saide

Acervo diigital Acervo diigital

Coordenagio do curse Coordenagio do curso
Disponibilidade secretaria Disponibilidade secretaria
Informagdes Informacties
Plataformas de ensino

Plataformas de ensino

Secretaria Secretaria

3. Oportunidades de aprendizagem complementar (4,23)
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Concentragio Concentragio

Organizacdo do tempo Organizagio do tempo
Recursos para as tarefas Recursos para as tarefas
Satisfagdo com aprendizado

Satisfagdo com aprendizado

Utilizagdo ferramentas Utilizagdo ferramentas

Quadro 4 - Resultados gerais UFSM versus CT para a Percepgéo Discente sobre o REDE (2021/1).
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2. Comprometimento com a aprendiz...

3. Esclarecimento de ddvidas

4. Envolvimento com o REDE
5. Retorno sobre as avaliagdes
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7. Integragdo entre os docentes da dis...
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1. Materiais interessantes

2. Organizagdo do AVA

3. Comunicagdo dos cbjetivos

4. Nivel de dificuldade das avaliagdes

5. Aulas assincronas

6. Aulas sincranas

2. Metodologia de ensino (4,92)

1. Materiais interessantes

2. Organizagdo do AVA
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4. Nivel de dificuldade das avaliages
5. Aulas assincronas

6. Aulas sincronas
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3. Contetido da disciplina (5,22)

1. RelagBes com outros conte(idos e p...

2. Relevdncia da disciplina

3. Sequéncia da disciplina no curso

4. Adequacdo para oferta em EaD

5. Incentivo para a formagio

3. Contetido da disciplina (4,96)
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Quadro 5 - Resultados gerais UFSM versus CT para a avaliacdo Discente relativamente as disciplinas.




Em andlise ao Quadro 5, destacam-se com as menores médias, na visdo dos
discentes do CT, as variaveis de percepcéao sobre a atuacdo integrada por parte dos
professores durante o desenvolvimento das disciplinas (média 4,30) e a visao de que
algumas disciplinas possam nao ser adequadas ao EaD em um contexto pos-

pandemia (média 4,20).

ANALISE DA UNIDADE

O CT apresentou uma participacdo média inferior a UFSM no processo de
avaliacdo referente ao exercicio 2021/1, em ambos os segmentos — docente e
discente. O detalhamento da participacdo docente e das notas médias, por
departamento do CT, é apresentado no Quadro 6. Por sua vez, o Quadro 7 apresenta
o detalhamento da participacdo discente em cada um dos cursos do CT.

PARTICIPACAO DOCENTE
Unidade / Departamento Total Resp. F'.'-";EI Media
cT 205 99 433% 432
Departamento de Transportes a 7 87.5% 4,26
Departamento de Arquitetura e Urbanismo 12 8 66,7% 4584
Departamento de Expressao Grafica 10 6 60,0% 4,12
Departamento de Engenharia de Produgdo e Sistemas 13 10 556% 446
Departamento de Processamento de Energia Elétrica 21 11 52,4% 417
Departamento de Engenharia Sanitaria e Ambiental 12 & 500% 423
Departamento de Estruturas e Construgdo Civil 20 10 50,0% 4,35
Departamento de Engenharia Meacanica 23 11 478% 437
Departamento de Eletrdnica e Computagio 21 9 429% 422
Departamento de Engenharia Quimica 13 8 4271% 429
Departamento de Eletromecanica e Sistemas de Poténcia 15 6 40,09 4,05
Departamento de Computagio Aplicada 13 5 385% 493
Departamento de Linguagens e Sistemas de Computagao 13 2 154% 429
Total 205 99 433% 4732

Quadro 6 - Panorama geral de participacao (%) na pesquisa de Percepc¢ao Docente sobre o REDE, no

CT. A média corresponde as notas atribuidas em uma escala entre 1 e 6.



PARTICIPACAO DISCENTE

Unidade / Curso Total Resp. E:a Media
CcT 3.518 360 10,2% 4,51
PG-M Engenharia de Produgio 22 7 31,8% 486
PG-M Arguitetura, Urbanismo e Paisagismo 46 12 26,1% 495
PG-M Engenharia Civil 77 14 158,2% 493
Engenharia Asrcespacial 204 33 162% 436
Engenharia de Controle e Automagao 176 22 125% 443
PG-D Engenhana Civil 56 7 12,5% 477
PG-M Engenharia Ambiental 16 2 12,5% 485
Ciéncia da Computagdo 180 22 12,2% 454
Engenharia de Computagao 165 19 11,5% 4,735
Engenharia Sanitaria e Ambiental/CT 140 16 11,4% 411
Engenharia Acustica 172 19 11,09 443
Engenharia Eletrica/CT 277 30 10,8% 444
Engenharia Quimica 316 34 10,8% 445
PG-M Engenharia Eletrica 115 11 9,6% 4 849
Engenharia Mecanica/CT 243 21 3,6% 459
PG-D Engenharia de Produgdo 36 3 83% 491
Engenharnia Civil 422 33 T.8% 443
Sistemas de Informago/CT 158 12 7.6% 445
Engenharia de Telecomunicagdes 145 11 7.,6% 434
Arquitetura e Urbanismo/CT 189 12 6,3% 435
PG-M Engenharia Quimica 51 3 5,9% 499
Engenhana de Produgdo 200 11 55% 4,50
PG-D Engenharia Elétrica 112 6  5,4% 493
Total 3.518 360 10,2% 451

Quadro 7 - Panorama geral de participacdo (%) na pesquisa de Percepc¢éo Discente sobre o REDE, no

CT. A média corresponde as notas atribuidas em uma escala entre 1 e 6.

Entre os docentes do CT, a adesédo a pesquisa foi de 48,3% de participacéo,
com destaque para o Departamento de Transportes, que atingiu a participagéo de
87,5%. Entre os discentes do CT, a adesao a pesquisa foi de 10,2%, com destaque

para o PG-M Engenharia de Producéo, que atingiu a maior participacdo da unidade



(31,8%). Na sequéncia, a partir dos dados da pesquisa, sdao compilados pontos

positivos e oportunidades melhoria para os segmentos docente e discente.

Segmento docente

Relativamente a dimensdo ambiente e infraestrutura, a maior parte dos

docentes do CT manifestou que conta com ambiente e infraestrutura adequados no
home office. Por outro lado, foram encontradas médias inferiores para os aspectos
Computador (3,70), Equipamentos de 4udio e video (3,10) e Conexdo com a internet
(3,60) no ambiente da UFSM.

Quanto a dimenséao plataformas e ferramentas digitais, a menor média foi

atribuida a variavel relativa ao acervo bibliogréfico digital (média 4,20).
A dimensédo de servicos e atendimento por setores da UFSM foi a que

apresentou a maior média no ambito do CT (4,80), com destaque para o DERCA e a
PRPGP (ambos com média 4,90).

Na dimensao de apoio ao processo de ensino-aprendizagem, cuja média foi a

menor dentre os fatores avaliados (4,24), destaca-se a variavel relativa a percepcao
da area de apoio pedagogico, que obteve a média 3,70, em contraste com a
percepcao geral dos docentes da UFSM, com média 4,50.

Segmento discente

Quanto a dimenséao relacionada ao seu ambiente e infraestrutura, destacaram-

se positivamente as meédias discentes referentes a equipamentos e internet de
gualidade (5,3 e 5,0, respectivamente). A analise das questbes relacionadas a
“dificuldades nos estudos”, “dificuldades psicologicas” e “problemas de saude” requer
aprofundamento dos dados. Tratam-se de questdes invertidas, ou seja, médias altas
para essas variaveis sinalizam a ocorréncia desses problemas.

Relativamente a existéncia de dificuldades nos estudos, derivada do contexto
familiar, econémico ou de trabalho, obteve-se uma média de 2,8. A frequéncia dos
respondentes que avaliaram com escala 5 ou 6 (existéncia de dificuldades) foi de 27%.

Quanto a ocorréncia de problemas de saude, durante o semestre, obteve-se
uma média de 2,9. A frequéncia dos respondentes que avaliaram com escala 5 ou 6

(existéncia de problemas de saude) foi de 32%.
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Em relacdo a dificuldades psicoldgicas, sinalizadas para o periodo de aulas
remotas, obteve-se uma média de 4,0. A frequéncia dos respondentes que avaliaram
com escala 5 ou 6 (existéncia de dificuldades psicolégicas) foi de 52%.

A dimensao de infraestrutura académica/pedagégica e atendimento no curso

foi a que apresentou o melhor resultado (média 5,02), com destaque para o
atendimento e disponibilidade da secretaria (média 5,30) e atuacdo da coordenacéo
do curso (média 5,10).

Relativamente a dimensédo de oportunidades de aprendizagem complementar

(média 4,18), observa-se que a variavel relacionada a oportunidade de estagio no pais
foi a que obteve a menor média (3,80).

Na dimensao de situacOes relacionadas a participacdo do discente no REDE,

cuja média geral do CT foi 4,48, identificou-se a proeminéncia da percepcdo de
sucesso na utilizacdo das ferramentas virtuais (média 5,2). Por outro lado, menores
meédias foram encontradas para aspectos de concentracdo (3,90), satisfacdo com o
aprendizado (4,00) e organizacao do tempo (4,30).

No que tange a avaliagcdo das disciplinas por parte dos discentes (avaliacédo do
processo de ensino-aprendizagem), a atuacdo geral dos docentes do CT foi
considerada positiva (média 5,01). Nessa dimensao, identificou-se que a menor média
esta relacionada a atuacao integrada dos professores das disciplinas (média 4,30).

As avaliagbes das dimensdes de metodologia de ensino, conteddo das
disciplinas e andlise geral do processo ensino-aprendizagem também apresentaram
meédias proximas a 5,0 (4,92, 4,96 e 4,78, respectivamente). Na dimenséo relativa ao
conteudo da disciplina, identificou-se que a menor média esta relacionada a
percepcao de que algumas disciplinas possam nao ser adequadas a oferta EaD em
um contexto pos-pandemia (média 4,20), sendo que 24% das respostas foram
situadas na escala 1 ou 2 (falta de adequacao ao EaD).

Em suma, o Quadro 8 apresenta um resumo de pontos positivos e de
oportunidades de melhoria para o CT, tendo por base a pesquisa de Percepcéo
Docente e Discente sobre o REDE (edicdo 2021/1) e avaliacéo do processo de ensino-

aprendizagem.
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PONTOS POSITIVOS OPORTUNIDADES DE MELHORIA

e Ambiente e infraestrutura adequados e Infraestrutura da UFSM (relativamente a
para os docentes no exercicio do home computadores, equipamentos de audio e
office; video e conexdo com a internet);

e Servicos e atendimento ao docente por e Acervo bibliogréafico digital;
setores da UFSM;
e Atuacao da area de apoio pedagdgico/apoio
e Atendimento e disponibilidade ao aluno, ao processo de ensino-aprendizagem;
oferecidos pela secretaria do curso;
e Dificuldades psicolégicas por parte dos
e Atuacao da coordenacao do curso; discentes;

e Usabilidade das plataformas e e Oportunidade de estagios no pais;
ferramentas digitais;
e Atuacao integrada de docentes das
e Metodologia e atuagéo geral dos disciplinas;
docentes.
e Participacdo na pesquisa de avaliagdo nos
segmentos docente e discente.

Quadro 8 - Resumo de pontos positivos e oportunidades de melhoria identificados no CT.

PONTOS DE DESTAQUE

Os quadros a seguir sumarizam os departamentos e cursos de graduacao/pos-
graduacdo do CT que se destacaram, com as maiores médias, em alguns dos itens
avaliados. Para analise do contexto docente, foram considerados departamentos com
no minimo 40% de participacdo. Para analise do contexto discente, foram

considerados cursos com no minimo 10% de participacao.

PERCEPCAO DOCENTE - Departamentos

Ambiente e Computador Departamento de Eletrénica e

Infraestrutura na Computacéo (5,2)
UFSM

Departamento de Engenharia

Equipamentos de audio e video Sanitaria e Ambiental (4,0)

Departamento de Arquitetura e

Conexao com a internet Urbanismo (5,3)

Departamento de Arquitetura e

Infraestrutura fisica Urbanismo (5,4)
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Plataformas e Avaliacdo geral da dimensédo
IChelpEnEERe eIl (Moodle, Classrom, Acervo Departamento de Estruturas e
bibliografico digital e OrientacGes Construcgéo Civil (4,88)

AVA).

Servicos e
atendimento por
setores da UFSM

Avaliacao geral da dimensao
(DERCA, PROGRAD, PRPGP e
PRE).

Departamento de Arquitetura e
Urbanismo (5,78)

Departamento de Expressao Gréfica

VRN (o[BSl Competéncias pedagdgicas (5.2)

de ensino-
aprendizagem

Departamento de Estruturas e

Area de apoio pedagdgico Construcao Civil (4.7)

Quadro 9 - Departamentos do CT que receberam a melhor avaliagdo frente aos tdpicos citados

(excluidos departamentos com participagao inferior a 40% dos docentes).

PERCEPCAO DISCENTE - Cursos de graduacéo

Ambiente e Equipamentos Engenharia Aeroespacial (5,33)
infraestrutura quip Engenharia Acustica (5,33)
(REDE)
Internet Engenharia Aeroespacial (5,18)
Infraestrutura Acervo digital Engenharia Acustica (4,89)
académica/
pedagobgica e Coordenacao do curso Engenharia Elétrica (5,46)
atendimento no
curso Plataformas de ensino Ciéncia da Computacéo (4,77)
Atendimento da secretaria Ciéncia da Computacéo (5,56)

Oportum(_jades de Atividades de extensao Engenharia de Controle e Automagéo
aprendizagem (4,53)
complementar

Estagios no pais Ciéncia da Computagéo (4,50)

Eventos Engenharia Acustica (5,11)

Engenharia de Controle e Automagéo

Iniciacéo cientifica (4,57)

Situactes
relacionadas a
participacdo no

REDE

Satisfacdo com o aprendizado Ciéncia da Computacéo (3,91)

Quadro 10 - Cursos de graduacao do CT que receberam a melhor avaliagdo frente aos topicos citados

(excluidos cursos com participacao inferior a 10% dos discentes).
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Ambiente e
infraestrutura
(REDE)

Infraestrutura

académica/
pedagdgica e
atendimento no
curso

Oportunidades de

aprendizagem
complementar

Situacoes
relacionadas a
participacéo no

REDE

Equipamentos

PERCEPCAO DISCENTE - Cursos de p6s-graduacgéo

PG-M Engenharia Ambiental (6,0)

Internet

PG-M Engenharia Ambiental (6,0)

Acervo digital

PG-D Engenharia Civil (5,20)

Coordenacao do curso

PG-M Engenharia Ambiental (6,0)

Plataformas de ensino

PG-M Engenharia Ambiental (5,5)

Atendimento da secretaria

PG-M Engenharia Ambiental (6,0)
PG-M Engenharia Civil (6,0)

Atividades de extenséao

PG-M Engenharia de Producao (4,6)

Estagios no pais

PG-M Engenharia de Producao (4,0)

Eventos

PG-M Arquitetura, Urbanismo e
Paisagismo (5,5)

Iniciacao cientifica

PG-M Engenharia de Producéao (5,0)

Satisfacao com o aprendizado

PG-M Arquitetura, Urbanismo e
Paisagismo (5,17)

Quadro 11 - Cursos de pos-graduacgdo do CT que receberam a melhor avaliacdo frente aos topicos

citados (excluidos cursos com participacao inferior a 10% dos discentes).
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