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1.APRESENTACAO

A Pesquisa de Percepcdo Docente e Discente sobre o REDE - edicdo 2021/1,
ocorreu em todas as treze unidades académicas da UFSM e no atual relatorio seréo
apresentadas e analisadas as respostas de dois instrumentos de coletas de dados
(questionarios). A aplicacdo foi realizada no periodo de 11 de abril até 02 de maio de
2022; um questionario foi especificamente direcionado aos docentes e outro aos

discentes da Universidade Federal de Santa Matria.

Sendo assim, o presente relatério busca salientar alguns dos aspectos
depreendidos na observacao, que podem ser acessados e visualizados na integra pelo

endereco eletrdnico: https://www.ufsm.br/reitoria/avaliacao/.

Nas secbes a seguir, evidenciam-se 0s conjuntos dos resultados referentes a
Universidade Federal e ao Colégio Politécnico (POLI). Na secéo 2, sdo apresentadas as
respostas angariadas com a pesquisa, além de comparar os resultados do POLI e os da
UFSM. A secdo 3, destaca as maiores e menores pontuacdes obtidas pelo Colégio
Politécnico, comparadas aos dados das edi¢cdes anteriores. Na secao Avaliacdo dos
Cursos Tecnoldgicos sdo divulgadas as analises de dois cursos instalados no Colégio
Politécnico, que usaram como referéncia os dados disponibilizados no portal de

indicadores da UFSM. Na sec¢ao 5 as consideracdes finais sdo compartilhadas.


https://www.ufsm.br/reitoria/avaliacao/

2.RESULTADOS

Ao ser feita a andlise do Gréfico 1, considerando a Avaliacdo do Processo ensino-
aprendizagem do primeiro semestre de 2021, pode-se perceber a divergéncia entre a
participagdo dos professores (59,8%) e dos estudantes (21,5%) das treze unidades
académicas da UFSM. Assim sendo, a participacdo docente foi superior em comparacao

com a participacao discente.

-
137.306 1.923 139.229
g 29.555 1149 30.704
<3 ) . = & . - =
CTISN 17N ,
CE P 21.5% 59.8% 22]0'0

" 0
m "N
ik

[

b,
v O

o
SRQA L«

Grafico 1 - Participacao geral da UFSM na Avaliagéo Processo de ensino-aprendizagem
2021/1

Esta pesquisa ocorreu durante o segundo semestre do ano de 2021, sendo
respondidos ao todo 139.229 questiondrios entre os professores e estudantes, auxiliando
0S mesmos a manifestarem suas percepcdes da performance educacional da
universidade durante o Regime de Exercicios Domiciliares Especiais (REDE) de 2021/1.
Entretanto, de todos 0s questionarios atribuidos, apenas 30.704 foram respondidos,

constatando-se o0 baixo engajamento de 22,1% da comunidade académica.

Destes, 137.306 foram direcionados aos discentes, 0s quais somente 29.555 foram
respondidos, consequentemente demonstrando a pequena participacdo de 21,5% dos
estudantes na pesquisa. Todavia, aos docentes foram direcionados 1.923 questionarios e
diferentemente do rendimento estudantil, houve uma participagcdo regular, com

engajamento de 59,8% dos professores, totalizando 1.149 respostas adquiridas.

Contudo, ao fazer a analise destes resultados, os nimeros publicados sdo pouco
satisfatérios, expondo o fato de que os estudantes ndo se manifestaram tanto quanto

poderiam e deveriam fazer.



Por conseguinte, ao ser feita a averiguagdo dos resultados do Colégio Politécnico
(Grafico 2), é visivel que a participagdo avaliativa dos discentes continua muito abaixo da
participacédo do corpo docente. Visualiza-se que, dos 10.254 questionarios aplicados aos
alunos do colégio, apenas 2.115 foram respondidos, demonstrando o baixo engajamento
estudantil de 20,6%. Entretanto, dos 114 questionéarios atribuidos aos docentes, 80 deles
foram respondidos, demonstrando que a pesquisa obteve 70,2% de participagdo dos

professores do POLI.

e 10.254 114 10.368
sure
115 80

— 2 s . 219?
cT ey X

ey 20.6% 70.2% 21.2%

0 ian
rou TN
- (o] oy

Grafico 2 - Participacao do Politécnico na Avaliacdo Processo de ensino-aprendizagem
2021/1

Em resumo, com tais dados em evidéncia, fica demonstrado que o Colégio
Politécnico ndo teve uma participacdo efetiva dos estudantes na avaliacdo, seguindo a
mesma linha da participacdo discente da UFSM como um todo. Destaca-se que a
participacdo dos docentes do POLI foi maior do que a participagdo média dos docentes
das treze unidades da UFSM. Pode-se considerar um patamar intermediario de

participagéo, ocupando a nona posi¢ao entre todas as unidades da UFSM.

2.1 RESULTADOS DA PESQUISA DE PERCEPCAOQO DISCENTE
SOBRE O REDE

A seguir, os gréficos que serdo exibidos na sec¢éo, apresentam informacgfes sobre
como os discentes das treze unidades da UFSM perceberam e avaliaram quatro assuntos
principais, junto de seus topicos adjacentes desenvolvidos na Avaliacdo de Processo
ensino e aprendizagem do primeiro semestre de 2021. As pontuacdes atribuidas na

avaliacao consideram o intervalo de valores entre 1 e 6 pontos.



No primeiro tema: Atuacdo docente na disciplina, sua porcentagem positiva € de
mais de 80% nos sete critérios dispostos nos questionarios, culminando em uma média
de 5,30 pontos, salientando que para os alunos a atuacéo dos professores foi satisfatoria.

O Gréfico 3 apresenta as porcentagens obtidas.
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Grafico 3 - Atuacéo docente na disciplina - UFSM

No segundo assunto questionado: Metodologia de ensino (Grafico 4), apenas um
dos seis itens avaliados obteve porcentagem menor que 80%, exibindo desta forma que
os materiais disponibilizados pelos docentes no REDE, foram avaliados com a média de

5,21 pontos.

2. Metodologia de ensino [5,21)
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Grafico 4 - Metodologia de ensino - UFSM

Em relacdo ao terceiro quesito: Conteudo da disciplina, foram avaliados cinco itens.
Quatro destes alcangaram mais de 80% de aprovacéao, entretanto em “Adequacgao para
oferta EaD” o percentual de 24% chama a atengéo, indicando que o contetudo ofertado
pelo REDE obteve uma avaliacdo regular dos conteudos das disciplinas, contudo mesmo



com este razoavel apontamento, a pontuacao geral alcancada foi de 5,22 pontos. Como
pode-se observar no Grafico 5.

3. Contetido da disciplina (5,22)
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Gréafico 5 - Conteudo da disciplina - UFSM

E por ultimo, tém no Grafico 6 a representacdo da Analise geral do processo de
ensino-aprendizagem, se percebe uma porcentagem de aprovacgao suficiente em todos os
cinco tépicos, mas mais especificamente em dois deles (Alcance dos objetivos de
aprendizagem e Satisfagcdo geral com a disciplina) obteve-se uma porcentagem de
aprovacao coerente de 77%, finalizando o tema geral com a pontuacao total de 5,15

pontos.

4. Andlise geral do processo de ensino-aprendizagem (5,15)
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Grafico 6 - Analise geral do processo de ensino-aprendizagem - UFSM

Em resumo, quando disponibilizados os questionarios aos discentes, eles
demonstraram estarem satisfeitos com a condi¢do académica entregue no REDE de 2021
pela Universidade Federal de Santa Maria, a qual mesmo se deparando com alguns



contratempos durante o processo de adaptacdo online, ainda assim conseguiu ofertar

aulas com qualidade.

Na sequéncia serdo apresentados e discutidos os resultados do Colégio
Politécnico com o auxilio de representacfes graficas e desta forma possibilitando a
comparacao dos resultados gerais da universidade e os resultados do POLI, identificando
a situagdo do Colégio Politécnico no REDE de 2021/1 com relagdo as respostas dos

discentes.

Comecando a analise com a primeira tematica: Atuacao dos docentes na disciplina,
€ possivel observar que o POLI atingiu bons resultados, todos acima de 80% de
aprovacao nos sete itens requeridos, atingindo assim a satisfatéria pontuacédo de 5,34
pontos e demonstrando que o colégio manteve alta a eficiéncia do corpo docente. Os

percentuais podem ser visualizados no Grafico 7.
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Gréfico 7 - Atuagdo docente na disciplina - Politécnico

No segundo assunto: Metodologia de ensino, com os resultados apresentados no
Gréfico 8, a avaliagéo foi favoravel, com porcentagens acima de 80% em cinco dos seis
tépicos analisados. Portanto, como no quadro geral da universidade, o resultado do POLI
foi satisfatério fechando a pontuacéo total com 5,22 pontos.



2. Metodologia de ensino (5.22)
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Grafico 8 - Metodologia de ensino - Politécnico

O terceiro item analisado foi: Contetdo da disciplina e a média obtida foi 5,27
(Gréfico 9). Assim como na avaliacdo geral da UFSM, o resultado do Colégio Politécnico
apresenta uma repercussao regular no elemento “Adequacao para oferta EaD”. O POLI
apresentou 70% de aprovacdo. Por conta das boas avaliagbes nas demais questdes

requeridas neste tema, o colégio conseguiu alcancar uma pontuacédo satisfatoria.

3. Conteudo da disciplina (5.27)
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Grafico 9 - Conteudo da disciplina - Politécnico

E por ultimo, em: Andlise geral do processo de ensino aprendizagem, o percentual
avaliativo do POLI foi satisfatério em todos os cinco topicos questionados, demonstrando
em quatro dos cinco quesitos uma porcentagem maior ou igual a 80%. Assim como a
avaliacdo da UFSM no geral, obtendo entdo um total de 5,21 pontos. O Grafico 10 divulga

os resultados obtidos neste item.
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Grafico 10 - Analise geral do processo de ensino-aprendizagem - Politécnico

Em sintese, observando os quadros do Colégio Politécnico, é perceptivel o bom
desempenho do POLI comparado a UFSM. Em muitos quesitos, o colégio obteve
avaliacbes com pontuacbes mais altas, em comparacdo com o0s resultados da propria
universidade. O colégio, por meio das respostas dos préprios alunos, demonstrou
eficiéncia durante as aulas online no REDE em 2021/1.

2.2 RESULTADOS DA PESQUISA DE PERCEPCAO DOCENTE
SOBRE O REDE

Com base nos gréaficos que serdo apresentados, sera realizada a analise das
respostas e as pontuacfes concedidas nos questionarios destinados aos docentes das
treze unidades da UFSM.

No primeiro tema: Ambiente e infraestrutura (Gréafico 11), ha uma subdivisdo entre
a questdo home office e a prépria UFSM, além dos tdpicos complementares. Sendo
assim, analisando primeiramente o home office, & possivel considerar que as pontuagdes
foram boas, indicando que as casas nao possuem estrutura fisica adequada para
ministrar aulas, mas a conexao com a internet e os eletrénicos foram suficientes para tal
finalidade. Por outro lado, quando comparado a estrutura ofertada pela universidade, o
home office aparentemente foi a melhor op¢éo, pois as pontuacdes atribuidas pelos
professores a UFSM ficaram abaixo em comparacdo com a infraestrutura home office. Os
computadores, por exemplo, foram avaliados com 3,6 pontos, a internet e o0s

equipamentos de audio e video obtiveram pontuac¢des abaixo de 3,5 e a estrutura fisica



foi equivalente ao home office. Na opinido dos docentes, por mais que suas casas nao
fossem o ideal por diversos fatores, ainda assim ofereceram uma melhor infraestrutura

para ministrar aulas em comparacdo com o0 campus universitario.

Infraestrutura home office

1. Computador

2. Equip. de audio & video

3. Conexdc com a internet

4. Infrasstrutura fizica

Infraestrutura UFSM

1. Computadar

2. Equip. de audio & video

3. Conexio com a intarnet

4. Infraestrutura fizica

Gréafico 11 - Ambiente e infraestrutura

Com relacdo a: Plataformas e ferramentas digitais, nota-se que as avaliagdes
foram positivas, visto que quatro critérios questionados neste assunto foram bem
avaliados. O item Acervo bibliografico digital obteve a avaliacdo mais baixa com 4,5
pontos. A pontuacdo geral para este quesito foi de 4,63 pontos. Esta pontuacdo pode ser

conferida no Gréfico 12.

2. Plataformas e ferramentas digitais (4,63)

1. Moodle

1
1
1
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4. Acervo biblicgrafico digital
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Gréfico 12 - Plataformas e ferramentas digitais



No terceiro conteddo analisado: Servicos e atendimentos por setores da UFSM
(Grafico 13), o quadro apresenta trés dos quatro critérios com pontuacées maiores ou
iguais a 5,0 pontos, deixando visivel que o DERCA, PROGRAD, PRPGP e PRE
auxiliaram muito bem os docentes, conquistando assim uma avaliagcdo plenamente

satisfatoria, com 4,96 pontos totais.

3. Servicos e atendimento por setores da UFSM [4,96)
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2. PROGRAD

1
.
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Grafico 13 - Servicos e atendimento por setores da UFSM

Por dltimo, o quesito: Apoio ao processo de ensino-aprendizagem, com o0s itens
Competéncias pedagogicas e Area de apoio pedagdgico, apresentou pontuacdes com
valores 4,7 e 4,5, obtendo uma média aritmética de 4,60 pontos. Como pode-se perceber

no Gréfico 14.

4. Apoio ao processo de ensino-aprendizagem (4,60)

1. Competéncias pedagdgicas 4

I

Grafico 14 - Apoio ao processo de ensino-aprendizagem

Para o corpo docente da Universidade Federal De Santa Maria, devido as
circunstancias do momento, o ensino remoto foi ofertado da melhor forma possivel e
mesmo que ndo tenha sido perfeito, no geral, por conta das dificuldades enfrentadas,

ainda obteve-se avaliacGes positivas.



Assim como a avaliacdo geral da Universidade, a avaliacdo do POLI feita pelos
docentes, também foi baseada em quatro aspectos (Grafico 15). No primeiro deles:
Andlise e Infraestrutura, o POLI obteve uma pontuagcdo geral de 4,69 pontos. Nota-se
também que, assim como a avaliacdo da UFSM, os professores preferiram a
infraestrutura do home office do que da prépria UFSM. Por exemplo, é visivel mediante
aos resultados das pontuacbes (entre 4,5 e 5,0) que o home office s6 ndo foi bem
avaliado na questédo da estrutura fisica ja que a casa dos docentes ndo sdo adaptadas
para dar aulas. Contudo, quando se observa as pontuacdes apresentadas, se percebe
gue a Unica questdo que obteve pontuacao mais alta em comparag¢do com a infraestrutura

de home office, foi a estrutura fisica.

Infraestrutura home office

4. Infraestrutura fizica

Infraestrutura UFSM

4. Infraestrutura fizica

Gréafico 15 - Ambiente e infraestrutura

O segundo assunto: Plataforma e ferramentas digitais (Grafico 16), na opinido dos
docentes, o Colégio Politécnico deu uma boa base aos educadores. A questao do acervo
bibliografico digital obteve a pontuacdo mais baixa com 4,7 pontos. Nesse quesito, a

avaliacdo média foi de 4,86 pontos.



2. Plataformas e ferramentas digitais (4,86)

2. Classroom
4. Acervo bibliografico digital

Orientacdes AVA

Grafico 16 - Plataformas e ferramentas digitais




Com relacdo ao terceiro ponto questionado: Servigos e atendimentos por setores
da UFSM, é perceptivel a boa satisfacéo relacionada a PROGRAD, DERCA, PRPGP e
PRE, indicando que o apoio dos servicos prestados foram muito bem avaliados pelos
professores, consequentemente alcancando em meédia 5,0 pontos de aprovacdo. Como

demonstra o Gréafico 17.

Grafico 17 - Servicos e atendimento por setores da UFSM

No tépico: Apoio ao processo ensino-aprendizagem, como demonstra o Grafico 18,
os dois pontos avaliados “Competéncias pedagdgicas” e “Area do apoio pedagdgico”,
obtiveram pontuacdes relevantes (5,0 pontos no primeiro e 5,1 pontos no segundo),
externalizando que a parte pedagdgica estava bem estruturada para o ensino no REDE
em 2021/1.

1. Competéncias pedagogicas

2. Arza de zpoic pedagogico

Grafico 18 - Apoio ao processo de ensino-aprendizagem

Comparando o quadro individual do Colégio Politécnico e o quadro geral da UFSM,
fica evidente que assim como na opinido dos discentes, os docentes também
consideraram o POLI bem estruturado para ensino remoto (sendo o home office a melhor
opc¢ao), mostrando que o nivel alcancado pelo colégio € satisfatorio em relacdo ao ensino
e a aprendizagem. Mesmo em momentos complicados, a base ofertada pelo colégio
Politécnico aos discentes e docentes atendeu ao que se propds frente a adversidade

enfrentada.



3.EVOLUCAO DA AUTOAVALIACAO

Com a andlise dos quadros abaixo, tem-se a evolucdo da autoavaliacdo nos anos
de 2019, 2020 e 2021 em relagdo as respostas obtidas com os discentes e os docentes
das treze unidades académicas da Universidade Federal de Santa Maria,

consequentemente produzindo uma autoavaliacdo geral da mesma.

Ao explorar-se a evolucdo da autoavaliacdo da UFSM no geral, tém-se oito

tematicas principais, sendo estas: “Aprendizagem complementar”, “Infra e atendimento no
curso”, “Ambiente e infraestrutura”, “Participagcdo no REDE”, “Envolvimento no REDE”,
Apoio ao processo ensino-aprendizagem”, Plataformas e ferramentas digitais”, “Servigos e
atendimento pelos setores”, além de também haver pelo menos um subtépico adendo a
cada tema e as pontuacdes sendo divididas em cores (amarelo = razoavel, verde = bom e

vermelho = insuficiente).

Comecando com as pontuacdes obtidas com os discentes, no tema: Aprendizagem
complementar (Grafico 19), reconhece-se as nitidas diferencas das pontuacdes elencadas
no grafico entre 2019, 2020 e 2021 relacionados aos quatro tOpicos subjacentes
apresentados. A exemplo, nota-se em “Atividades de extensdo” que os anos de 2019 e
2021 ficaram proximos nas pontuacdes, obtendo respectivamente 4.59 e 4.11 pontos,
entretanto, em 2020 é possivel perceber que os nimeros reduziram bastante para 3.47,
demonstrando assim que tais atividades em questdo ndo estavam muito em foco, ficando

abaixo do esperado quando comparadas ao ano anterior.

Ja, em relagcdo a “Estagios no pais”, algo parecido ocorreu quando em 2019 a
pontuacdo obtida foi de 4.36, porém, ao contrario do assunto anterior, nesse item 0s
valores parecidos s&o dos anos de 2020 e 2021 com diminutas e aproximadas
pontuacdes de 3.05 e 3.67 respectivamente, ainda ficando bem abaixo da média

estipulada pela avaliacdo de 2019.

Comentando entdo sobre o item “Eventos”, temos um caso diferenciado pois,
percebe-se, nos trés anos, pontuacdes bem aproximadas de 4.82 em 2019, 4.26 em 2020
e 4.72 em 2021, demonstrando que 0s eventos em questdo ndo diminuiram tanto suas

atividades quanto os demais.

Outro ponto, é o quesito “Iniciacao cientifica” que se apresenta com 4.65 em 2019,

3.67 em 2020 e 4.22 em 2021, que assim como O primeiro item constata que as



pontuacdes conseguidas nos anos de 2019 e 2021 sdo bem parecidas, desta forma nos
mostrando que as pesquisas cientificas estiveram em baixa durante 2020, mas logo

voltaram a aumentar.
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Grafico 19 - Aprendizagem complementar - UFSM

Analisando a segunda temética: Infra e atendimento ao curso. No Grafico 20, é
possivel perceber a continua pontuagcdo positiva dentre os trés requisitos pesquisados.
Por exemplo, com relagdo a “Coordenagao do curso” corrobora-se que as pontuacdes
durante os trés anos ficaram todas bem proximas, sendo 5.08 em 2019, 4.94 em 2020 e
5.15 em 2021,comprovando assim gque os cursos foram bem avaliados, mas em 2020 por
conta dos contratempos decairam um pouco, mas continuaram sendo bem atendidos e
em 2021 quando as atividades voltaram ao normal, a coordenacdo melhorou seu amparo

aos cursos, conseguindo uma pontuagdo acima da média de 2019.

Com relacao a “Informagdes”, as pontuagdes também ficaram durante os trés anos

com pontuagdes aproximadas, verificando em 2019 exatos 5 pontos, em 2020 um pouco



abaixo com 4.80 e em 2021 de 5.06, sendo possivel perceber que, assim como no item
anterior, a pontuacdo obtida em 2021 supera a de 2019 e mostra-nos que ao voltar as
atividades presenciais em 2021, a universidade superou as expectativas dos alunos em

alguns pontos.

E por ultimo, as pontuagdes voltadas a “Secretaria” apresentam boas pontuacdes
desde antes da pandemia, sendo alcangados 5.24 pontos em 2019, 4.97 pontos em 2020
e 5.22 pontos em 2021. Assim como nos outros pontos, este item também foi bem
avaliado durante os trés anos e ainda conseguiu chegar bem proximo em 2021 da

pontuacéo de 2019.
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Gréafico 20 - Infra e atendimento no curso - UFSM

J& quando observamos os resultados das respostas dos docente, em relacdo ao
Apoio ao processo ensino-aprendizagem, temos para a analise o subtédpico de “Area do
ensino pedagdgico”, que compreende em 2019 4.80 pontos, em 2020 4.47 pontos e em
2021 4.52 pontos, como mostra o Grafico 21. Assim € possivel notar que os dois ultimos
anos as pontuacdes foram bem parecidas, mesmo que em 2020 tenha ocorrido uma leve
diferenca negativa no quesito ensino via REDE, e em 2021 tenha comec¢ado a voltar ao

normal com o ensino hibrido e consecutivamente o presencial.
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Grafico 21 - Apoio ao processo ensino-aprendizagem - UFSM

Quando nos atentamos ao assunto: Plataformas e ferramentas digitais (Grafico 22),
temos trés itens a considerar. Iniciando com “Acervo digital”, em 2019 a pontuagéo era de
4.90, em 2020 foi para 4.33 pontos e em 2021 aumentou para 4.46, evidenciando dessa
maneira que durante o periodo remoto algumas questfes digitais ndo supriram o

necessario para o melhor ensino-aprendizagem na opinido dos professores.

Ja no item “Moodle”, é notavel que as pontuacdes ficaram durante os trés anos
com pontuacdes proximas, por exemplo 4.91 em 2019, 4.70 em 2020 e 4.66 em 2021,
assim sendo possivel o entendimento de que conforme a necessidade de uso do mesmo,

0 conceito positivo sobre ele foi decaindo cada vez mais.

Por ultimo, em “As orientagdes AVA”, ao contrario dos demais topicos examinados
até entdo em relacdo aos docentes, as pontuacdes foram aumentando consecutivamente
com o passar dos anos, No ano de 2019 obteve-se 4,29 pontos, em 2020 4,67 e em 2021

4,68. Na opinidao dos professores, tais orientacdes vem melhorando cada vez mais.
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Grafico 22 - Plataformas e ferramentas digitais - UFSM

O Gréfico 23 exibe as pontuacbes de Servicos e atendimento pelos setores,
apresentando quatro pontos. Primeiro o “DERCA” que em 2019 alcancava pontos de 5.04,
em 2020 durante a pandemia reduziu para 4.96 e em 2021 chegou a 4.98, expondo que

na opinido do corpo docente, as avaliacdes foram equivalentes nos ultimos anos.

A “PRE”, atingiu a pontuacéo 5.07 em 2019, caindo para 4.94 em 2020 e voltando
a 5.07 em 2021, demonstrando-nos que nesse quesito, a UFSM fez um 6timo trabalho e
conseguiu suprir as expectativas, voltando com a mesma pontuacao de 2019 no ano de
2021.

Logo depois, apresenta-se a “PROGRAD” com 5.04 em 2019, caindo para 4.89 em
2020 e continuando a decair em 2021 com 4.85, mostrando que com o tempo, na opinido

dos professores, as avaliagées obtiveram reducao nas avaliagdes.

Por fim vas pontuacdes do “PRPGP” que em 2019 alcanga 5.06 pontos, em 2020
decai para 4,92 e em 2021 retorna a 5.00 pontos, expondo nas avaliagdes durante esses

trés anos as pontuacdes foram aproximadas.
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Grafico 23 - Servicos e atendimento pelos setores - UFSM

E notorio que a Universidade Federal de Santa Maria no ano de 2019 apresentava
boas pontuacdes em sua autoavaliacdo, todavia, devido aos contratempos enfrentados
pela pandemia, acabou em 2020 decaindo alguns pontos na opinido dos docentes e dos
discentes das treze unidades. Por outro lado, em 2021 a instituicdo conseguiu de certa
forma recuperar alguns desses pontos, mas sem descartar a necessidade de melhoria em

alguns dos topicos apresentados.

Na sequéncia apresenta-se a andlise de oito assuntos, juntamente com a evolugdo
da avaliacdo nos anos 2019, 2020 e 2021 relacionado ao Colégio Politécnico, realizando
assim uma autoavaliacdo individual da instituicdo e por fim, uma comparagdo entre o

POLI e a UFSM encerra a secao.

Assim como na autoavaliacdo da instituicdo universitaria, na autoavaliacdo do
Colégio Politécnico, inicia-se com o tema: Aprendizagem complementar (Grafico 24), com
dados obtidos da avaliagdo com os discentes. Dentro desse assunto sdo abordados
quatro itens. Primeiramente as “Atividades de extensdo” que apresenta 4.77 pontos em
2019, 3.46 ponto em 2020 e 4.34 pontos em 2021, demonstrando assim como a UFSM no



geral, uma aproximacdo das pontuacbes do primeiro e do Ultimo ano em questéo,
constando uma decaida no ano de 2020, mas uma recomposi¢do parcial da pontuacao
em 2021.

Logo apds o tépico Estdgios no pais que em 2019 apresentava-se com 4.77
pontos, em 2020 reduziu estes pontos a 3.63 e em 2021 voltou a subir na avaliagdo com
4.24 pontos, sendo perceptivel que assim como o item anterior que, mesmo tendo
decaido alguns pontos em 2020, no ano de 2021 o colégio conseguiu retomar alguns

desses, ficando com a pontuacéo aproximada da de 2019.

O quesito Eventos com 5.17 pontos em 2019, 4.05 pontos em 2020 e 4.38 pontos
em 2021, mostra que reduziu em 2020, mas no ano de 2021 ja conseguiu retomar alguns
de seus pontos positivos. E por ultimo tém-se a questdo de Iniciacdo cientifica que passa

de 4.73 pontos em 2019, a 3.49 pontos em 2020, chegando a 4.13 pontos em 2021.

Para a maioria dos indicadores, houve uma decréscimo da pontuacdo de 2019
para 2020, seguido de um acréscimo em 2021, que ainda ndo recuperou a pontuagao de

2019 mas subiu e tende a aumentar.
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Grafico 24 - Aprendizagem complementar - Politécnico

O Gréfico 25 apresenta a avaliacdo da Infra e atendimento no curso, que possuli
trés topicos a serem discutidos. Iniciando com “Coordenag¢ao do curso” podemos notar
gue o POLI em 2019 se apresenta com bons 5.33 pontos, mas em 2020 apresenta uma
leve reducéo para 5.13 pontos, recuperando alguns desses pontos em 2021 e chegando a
5.15 pontos. Atestando que a coordenacao do colégio ndo deixou de amparar seus cursos

em nenhum dos trés anos em questao.

Ja em relacdo ao quesito Informacgbes, € possivel ver que em 2019 temos 5.22
pontos, em 2020 apresenta-se 4,96 pontos e em 2021 5.13 pontos, assim sendo,
demonstrando que mesmo com a diminuta pontuacéo de 2020, em 2021 as expectativas
guase foram totalmente alcancadas, chegando préximo a pontuacéo de 2019.

Por fim, no item Secretaria, em 2019 comeca com 5.36 pontos, em seguida no ano
de 2020 chega a 5.03 e em 2021 volta para 5.17, afirmando que parecido com a
instituicdo universitaria UFSM, no ano de 2021, os discentes ficaram satisfeitos com as

secretarias e as avaliaram positivamente.
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Gréfico 25 - Infra e atendimento no curso - Politécnico

Com relacdo ao: Ambiente e infraestrutura (Gréfico 26), exploraremos cinco topicos
e dentre esses, iniciaremos com “Dificuldade nos Estudos” que apresenta nos anos de
2019, 2020 e 2021 pontuacbes aproximadas, porém baixas de 3.34, 3.05 e 3.22
respectivamente, mostrando-nos que os alunos do POLI enfrentaram dificuldades para
estudar.

No item Dificuldades psicoldgicas, as pontuacfes também exibem-se baixas, mas
com uma diferenca: a pontuacao de 2020 alcancou 4.27 pontos, quanto 2019 ficou com
4.25 pontos e 2021 com exatos 4.00, corroborando com a narrativa que nos dois anos
anteriores, principalmente 2020, os alunos apresentaram mais dificuldades psicoldgicas

do que no ultimo ano.

Ja no item Equipamentos, diferente dos demais tdpicos deste tema, suas
pontuacdes aparecem com boas pontuacdes de 4.61 em 2019, 4.75 em 2020 e também
em 2021. Entende-se que no primeiro ano os alunos do Politécnico possuiam sim bons
equipamentos para estudo, mas em 2020 esses equipamentos melhoraram e se

mantiveram no ano seguinte.

No ponto Internet, também é possivel notar pontuacdes diferentes entre os anos de

2019, 2020 e 2021 para os discentes. No primeiro ano a pontuacgéao foi de 4.28 pontos, no



ano seguinte chegou a 4.46 e no ultimo ano alcangou 4.58 pontos mostrando que com o
passar dos anos os alunos foram conseguindo melhorar cada vez mais seu acesso a

internet.

Gréafico 26 - Ambiente e infraestrutura - Politécnico

Outra questdo considerada na avaliacdo dos discentes é a Participacdo no REDE
(Grafico 27), que manifesta cinco topicos para a analise. Iniciando com o ponto
Concentracédo. E notavel que as pontuacbes estdo crescentes e os alunos do Politécnico

exibiram melhor concentracdo em aulas remotas com o passar dos anos.

No item Organizacdo do tempo verificamos pontuacbes também crescentes em
relacdo as suas pontuacdo e diferentemente da questdo anterior, 0 ano de 2019 inicia
com 3.81 pontos, 0 ano de 2020 passa a 4.04 pontos e 0 ano de 2021 termina com 4.30
pontos, ou seja, 0s alunos conseguiram se organizar melhor nos seus horarios com o

passar dos anos.



No elemento de Recursos para as tarefas, assim como os demais anos ja
analisados, as pontuagcfes obtidas também cresceram ao passar dos anos. A exemplo,
2019 possui a pontuacdo de 4.64, 2020 tem 4.65 pontos e 2021 5.01, entdo é de facil
entendimento que os dois primeiros anos possuem pontuacdes bem aproximadas mas
ainda boas e crescentes, até que 2021 a avaliacdo alcanca sua maior pontuacao,

demonstrando melhoria nos recursos.

No quesito Satisfacdo com o aprendizado, as pontuacdes ainda se mantém em
crescente evolucdo, passando de 2019 com 3.16 pontos, a 2020 com 3.69 pontos e
chegando a 2021 com 4.16 pontos, demonstrando dessa forma, uma melhora no ensino e

consequentemente uma melhor satisfacdo com o aprendizado.

Por dltimo, em Utilizacdo de ferramentas, os discentes atribuiram, aos trés anos,
pontuacdes boas de 4.63 em 2019, 4.71 em 2020 e 4.99 em 2021. Significando que assim
como o0s demais topicos apresentados nessa tematica, com o passar dos anos as

ferramentas foram melhorando e suas pontuacdes aumentando.
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Grafico 27 - Participacdo no REDE - Politécnico

O Grafico 28 apresenta os resultados do tema: Envolvimento no REDE, com a
analise de trés topicos. Comecando a observacdo pelo quesito Aproveitamento da
disciplina. E nitida a crescente evolu¢do das pontuacdes exibidas. Sendo 3.35 em 2019,
3.98 em 2020 e 4.27 em 2021. Os alunos do Colégio Politécnico demonstraram na
avaliacado que conseguiram melhorar o aproveitamento nas disciplinas ofertadas em cada

Ccurso.



No item Compreensdo com docentes, é possivel perceber pontuagbes muito
proximas e discretamente decrescentes com o passar dos anos. Em 2019 os alunos
pontuaram com 5.16, em 2020 houve uma leve diminuicdo na pontuacdo com 5.13 pontos
e em 2021 uma discreta elevacdo com 5.14 pontos, Sendo assim, as opinides sobre 0s

docentes ndo mudaram muito com o passar dos anos.

O ponto Compromisso com as atividades também estd em crescente evolugéo.
Iniciando a observacdo do ano de 2019 apresentado com 4.42 pontos, 2020 com 4.47 e
2021 com 4.72, expde entdo que para os discentes do POLI, seu comprometimento

cresceu no decorrer dos anos quando o assunto é relacionado aos cursos em questao.
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Gréafico 28 - Envolvimento no REDE - Politécnico

Adentrando entdo nas tematicas relacionadas aos docentes, teremos em primeiro
momento o0 Apoio ao processo ensino-aprendizagem. O Gréafico 29, expde trés
pontuacdes referentes a Area de apoio pedagdgico, sendo estas 5.41 em 2019, 5.11 em
2020 e 5.10 em 2021, expondo que este tipo de apoio tem apresentado avaliacdes

decrescentes ao longo dos trés anos considerados.
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Grafico 29 - Apoio ao processo de ensino-aprendizagem - Politécnico

No assunto Plataformas e ferramentas digitais, sdo considerados trés
apontamentos. Para o Acervo digital, as pontuacbes em questdo passam de 2019 com
5.35 pontos, para 5.00 pontos em 2020 e 4.93 pontos em 2021. O Moodle também
apresenta decrescimento em suas pontuagdes. Inicia 2019 com 5.37 pontos, chega a

2020 com 5.00 pontos exatos e termina em 2021 com 4.93.

O Gréfico 30 expde os resultados para a questdo Orientacbes AVA.
Diferentemente dos outros itens, consegue se manter com pontuacfes positivas desde
2019 com 4.90 pontos, 2020 com 4.89 pontos e 2021 4.93 pontos . Tais orientacdes
continuam suprindo as expectativas, e por mais que em 2020 a pontuagdo tenha
discretamente tido uma diferenca negativa, em 2021, conseguiu elevar-se e se sobrepor

nas pontuacdes, em relacdo aos anos anteriores.
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Grafico 30 - Plataformas e ferramentas digitais - Politécnico

O assunto Servicos e atendimento pelos setores, aborda quatro itens. Sendo o
primeiro referente ao DERCA, sendo possivel visualizar que suas pontuacdes vem
diminuindo. Em 2019 apresentou 5.41, em 2020 exibiu a pontuacdo de 5.30 pontos e



terminou em 2021 com a pontuagéo de 5.13. Com as pontuacdes obtidas pela avaliagao
percebe-se que o DERCA, tem apresentado decrescimento em suas avaliacées. A
avaliacdo da PRE também vem apresentando pontuacdes menores com o passar dos
anos. Em 2019 apresenta a pontuacédo de 5.15, em 2020 pontua com 5.10 e em 2021
com 4.95. Na avaliacio da PROGRAD também se observar o decrescimento das
pontuacdes. Em 2019 estava com 5.20 pontos, depois em 2020 com 5.07 pontos e por
altimo 2021 com exatos 5.00 pontos. A PRPGP, assim como 0s outros trés topicos
avaliados, apresenta reducdo de pontuacdes nas avaliacdes. Em 2019 com 5.19 pontos,
2020 com 5.06 pontos e 2021 com 4.94 pontos. As pontuacdes obtidas para os Servigos e
atendimento pelos setores, demonstram que esse tdpico precisa ser analisado com

atencéo.
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Grafico 31 - Servicos e atendimentos pelos setores

Ao encerrar a se¢ao, conclui-se que a Universidade Federal de Santa Maria, em
sua autoavaliacdo de 2019 apresentava boas pontuagfes e consequentemente boas
pontuacdes na avaliagdo. No ano de 2020, no contexto pandemico em que o mundo se

encontrava, as pontuacdes acabaram reduzindo em alguns pontos. Em 2021 a UFSM



conseguiu recupera-los. Entretanto, em outros quesitos, a instituicido obteve decréscimo
nas avaliagbes. Deve-se atentar a essas questdes e buscar melhorias para que as

necessidades sejam supridas.

A UFSM, assim como o Colégio Politécnico, estdo seguindo um limiar de
pontuacdes e de opinibes muito parecidas tanto pelo corpo docente, quanto pelos
discentes. Fica perceptivel que o Colégio Politécnico e a UFSM tiveram boas avaliagdes,

mas que precisam de melhorias.

4.AVALIACAO DOS CURSOS TECNOLOGICOS

Nesta secdo do relatério sdo apresentadas as andlises de dois dos cursos
superiores sediados no Colégio Politécnico da UFSM. O Curso Superior de Tecnologia
em Gestdo Ambiental e o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Cooperativas.
Essas andlises foram desenvolvidas pelas coordena¢fes dos cursos com a participacao
dos Nucleos Docente Estruturantes, a partir de uma solicitacdo da Comissédo Propria de
Avaliacdo da UFSM, utilizando como referéncia as informacgdes disponibilizadas no Portal
de Indicadores da PROPLAN.

4.1. GESTAO AMBIENTAL

A Coordenacdo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental em
conjunto com o seu Nucleo Docente Estruturante — NDE vem, por meio deste documento,
apresentar informacdes a respeito da analise das informacgfes contidas no Portal de
Indicadores da PROPLAN (https:/imwww.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/portal-de-
indicadores/). Ao longo deste documento sera contextualizada a situacdo do Curso e
apos, um comparativo e apreciacdo das informacdes contidas na referida pagina.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental na UFSM foi criado a partir
do Programa de Reestruturacdo e Expansédo das Universidades Federais - REUNI,
instituido pelo Decreto n°. 6.096, de 24 de abril de 2007, e do interesse da Universidade
Federal de Santa Maria, tendo como interlocutora a Pro Reitoria de Graduacao. O referido
Curso passou pelo processo de avaliagdo em 2011 e teve o reconhecimento, pelo
Ministério da Educacao, publicado na Portaria n° 488, de 20 de dezembro de 2011.

Atualmente o curso se encontra sediado no Colégio Politécnico da UFSM, mas

teve como origem de instalacdo o Campus da Unidade Descentralizada de Ensino



Superior em Silveira Martins. Porém, por questbes diversas, desde o inicio do
funcionamento em 2009, em Silveira Martins, as vagas ofertadas no curso de Gestéao
Ambiental, e nos demais da UDESSM, ndo eram totalmente preenchidas. Desta forma, a
partir de 2013, a reitoria iniciou um processo de reestruturacdo deste Campus,
culminando com a transferéncia de todos os cursos, para o Campus Sede, em Camobi,
em 2016. Assim, a partir de setembro do referido ano, o Curso Superior de Tecnologia em
Gestdo Ambiental foi transferido para o Colégio Politécnico conforme a Resolucdo N°
033/2016. A transferéncia também foi autorizada pela Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacdo Superior através da Portaria N° 179, de 16 de marco de 2017,
gue considera como novo endereco de oferta a Cidade Universitaria Prof. José Mariano
da Rocha Filho, Avenida Roraima, Campus Universitario, 1000, Camobi, Santa Maria/RS.

Relatando um pouco mais sobre os beneficios da transferéncia do curso para o
Campus sede, destacamos que esta proporcionou maior visibilidade para o curso,
impactando  positivamente na procura das vagas, além oportunizar uma melhor
infraestrutura, com laboratorios estruturados, oferecida pelo Colégio Politécnico. Quanto
ao preenchimento das vagas, se a média para as entradas em Silveira Martins (2011 a
2016) foi de 34 alunos, no Campus Sede — Politécnico, nos ultimos processos seletivos
(2017/2019) foram preenchidas todas as 50 vagas, com uma pequena restricdo nas
entradas de 2020 a 2022. As entradas de 2020 (49), 2021 (43) e 2022 (44), foram
impactadas provavelmente pelo contexto da pandemia de COVID-19. Entretanto a
demanda média de ocupacdo entre os anos de 2017 a 2020 foi de 59 vagas ocupadas,
devido ao ingresso via edital de ingresso/reingresso.

Em relacdo aos numeros oficiais do curso, salientamos que em 2019 este obteve
no Conceito Preliminar de Curso - CPC, a nota 5 e no Exame Nacional de Desempenho
de Estudantes — ENADE, nota 4. Em observacdo a classificagdo pelo Conceito CPC
continuo, o curso obteve-se o indice geral de 3,976, que o0 posicionou na 42 posi¢cao entre
os 125 Cursos de Graduacdo em Tecnologia em Gestdo Ambiental no Pais. Em
observagéo a classificagdo pelo Conceito ENADE continuo, o curso obteve-se o indice
continuo de 3,78, que o posicionou na 112 posi¢cdo. Como se pode verificar os indicadores
do curso sao promissores, e o NDE e o Colegiado de curso vém trabalhando para a
melhoria destes indicadores.

Apbs esta breve explanacdo iremos realizar algumas consideracdes sobre o
espelhamento da realidade do curso em relacdo ao portal de indicadores. Desde ja

elogiamos a iniciativa do Portal de Indicadores da PROPLAN. Os apontamos que iremos



realizar sédo resultado da percepcédo do grupo de docentes do NDE, com o intuito de
colaborar nesta construcéo.

Em termos de acesso as informacdes, partindo de uma navegacao inicial a selecao
do curso foi de facil acesso. A apresentacdo da janela inicial com as informacdes do curso
estdo bem diagramadas e com um boa escolha dos componentes principais para um
panorama de indicadores de desempenho do curso. Contudo, notamos que algumas
informacdes tém diferentes temporalidades, talvez seja pela fonte de pesquisa para
formar tela dos indicadores. Assim, com em algumas janelas a temporalidade esta bem
marcada, nas outras que ndo estdo, fica dificil detectar a temporalidade da informacao.

EX: nesta régua, de que ano foi retirada a informacao?

Gestao Ambiental

Figura 1 - Informacdes do curso

Outra questdo é quanto a navegacdo. Quando vocé seleciona uma janela
especifica, o link dirige para novas informa¢cBes em outra aba, mas aparentemente nao
tem uma opcéo de retorno a aba anterior de facil identificagcdo. Foi em conversa com
outros colegas que descobrimos que ao clicar na casinha a navegacao voltava para a tela
inicial.

Na tela inicial, as janelas referentes a Dimenséo 2 - D2 estdo bem construidas, e
ajudam muito no entendimento da situacéo do curso. Contudo quando clicamos na janela
da taxa de conclusao, o link dirige para uma tela genérica onde se perde a informacédo do
curso, pois busca dados agregados do Cine Brasil. No mesmo sentido na janela taxas de
evasdo, o grafico que apresenta ndo corresponde com o indice do curso da tela inicial. Ha
a necessidade de se navegar na janela superior para selecionar o curso e depois o grafico
ird corresponder com o indice da janela inicial. Esta navega¢do poderia ser direta, ou
oferecer duas telas em separado uma com a informagéo especifica do curso e outra com
os dados agregados gerais das outras institui¢coes.

Na janela da tela inicial que indica o numero de matriculas ideal, ndo conseguimos
identificar de onde provem o saldo negativo de -47 vagas, pois pelo calculo de saldo de
vagas para selecdo de ingresso/reingresso 1° de 2022 da PROGRAD/UFSM, temos
apenas 7 vagas para ofertar. Além disso, a exemplo do que acontece na janela taxa de
conclusao, o link remete para uma tela genérica onde se perde a informacao do curso.

A janela sobre o fluxo de graduacdo é muito interessante, mas para o caso do
Nosso curso que tem duracéo de 3 anos seria melhor uma temporalidade com defasagem



de 3 anos para acompanhar os académicos. Assim em vez de 2016 a data final de inicio
de acompanhamento seria 2019.

A janela da avaliacdo institucional esta bem dimensionada e nos oportuniza
visualizar tanto os pontos fortes e os pontos fracos. Com base nas metas deficientes
podemos investir para um melhor desempenho do curso.

A janela sobre as disciplinas mais dificeis deve ser repensada em termos de
configuracdo da reprovacdo. Em conversa com o0s professores ministrantes das
disciplinas verificou-se que o0s indices de reprovacdo estdo abrangendo tanto a
reprovacdo por nota quanto que por frequéncia. Para o caso, se 0 académico desiste da
disciplina, por motivos quaisquer, 0 sistema contabiliza como reprovacdo. Segundo 0s
professores, quando se analisa somente os académicos que acompanharam as
disciplinas até o seu final, o resultado de aproveitamento é muito superior. Portanto, este
grafico pode estar induzindo a uma percepgdo equivocada quanto a dificuldade das
disciplinas em questéo.

Outra questdo muito importante a ser salientada, que os indices do Curso de
Gestao Ambiental deveriam ser analisados a partir de 2017, quando a oferta passou a ser
no Campus Sede — Colégio Politécnico.

Para finalizar esta apreciacdo, gostariamos de reiterar a importancia da iniciativa.
As informacbes apresentadas possibilitam um diagnéstico com indices de
comparabilidade para verificar pontos fortes e pontos fracos no curso. Estes quantitativos
podem ser utilizados para o planejamento de a¢des através da proposicdo de metas que
irdo corroborar para uma melhor performance do Curso.

Assim, as observacgOes aqui lancadas devem ser apreciadas como uma sugestao,
sendo a realizacdo dos pequenos ajustes condicionada as possibilidades de programacéo
da plataforma. S&o estas as consideracbes do NDE do Curso Superior de Gestao

Ambiental que estdo sendo encaminhadas pela Coordenacéo do Curso.

4.2. GESTAO DE COOPERATIVAS

Neste documento temos como objetivo a realizagdo de uma analise geral dos
indicadores do nosso curso, bem como de demonstrar algumas acdes e linhas
estratégicas que estdo sendo tomadas no intuito de sanar as fraquezas identificadas,

potencializar pontos fortes e aproveitar oportunidades.



A Figura 1 apresenta um resumo dos indicadores do curso. O primeiro ponto que
salientamos é que o curso tem o conceito 5, que indica a exceléncia do curso e contribui
com o objetivo da UFSM em alcancar o conceito geral 5, jA que atualmente o mesmo se

encontra em 4.

Gestdo de Cooperativas
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Figura 2 - Informacg6es do curso de gestao de cooperativas
Fonte: Portal de indicadores da UFSM da disciplina

O curso desde a sua criacdo tem mantido regularidade na procura e as turmas
iniciam com as vagas preenchidas. O fato de ser um curso noturno, na area da gestao,
com duracédo de 3 anos e com excelente empregabilidade influenciam nesta estabilidade
na demanda. Isto € reforcado pelo resultado da pesquisa de egressos, onde alcangamos
o indicador de 100% dos pesquisados como trabalhando ou cursando pés-graduacao na
area. Este indicador também contribui com a UFSM, ja que atualmente o indice geral esta
em 84,9% e a meta é alcancar 95%.

Tratando agora de indicadores que estdo em alerta, ressaltamos inicialmente
nossa preocupacao com a taxa de conclusdo por vaga, que apesar de atualmente estar
superior a meédia da UFSM e dos cursos tecnolégicos do Politécnico, com a piora nos
indicadores de desisténcia e permanéncia poderemos atuar como detratores nos
indicadores gerais do Politécnico e da UFSM nos proximos anos.

Desta forma, salientamos que estamos envidando esfor¢cos no sentido de reduzir a

evasdao e retencdo de alunos no curso. Estamos aproveitando 0 ensejo da



curricularizacdo da extensao para fazermos uma reforma geral no PPC do curso. Para
subsidiar este processo, 0 nosso Nucleo Docente Estruturante (NDE) realizou uma
analise ambiental do curso, envolvendo as Forcas, Fraquezas, Oportunidades e

Ameacas, que sao apresentadas no Quadro 1.

FORCAS - Insercdo das acgOes do cooperativismo na comunidade,

como projetos de extensao, eventos académicos e etc.
- Projeto pedagdgico que equilibra a atuacdo técnica na
area de gestédo com a filosofia caracteristica do movimento
cooperativista - Curso noturno, o que possibilita conciliar
com o trabalho - Insergcéo da instituicho como protagonista
do cooperativismo no ambito nacional

FRAQUEZAS - Desconhecimento institucional das peculiaridades da
educacéo profissional de nivel superior, muitas vezes
nao inserindo-a no contexto das graduacoes
tradicionais

- Falta de tempo do educando em dedicar-se ao curso,
pois concilia com o trabalho

OPORTUNIDAD - Receptividade da sociedade em geral com o
ES cooperativismo - Caréncia de formacéo profissional
na area

- Demanda consolidada para formacéo na area em EaD

- Crescimento acima da média das cooperativas e
consequente necessidade de profissionais com
conhecimento doutrinario e de gestéo

- Localizacdo geografica (estar em Santa Maria)

AMEACAS - Falta de conhecimento sobre o que s&o e como atuam
na sociedade as cooperativas

- Preconceito ou desconhecimento sobre a formagao na
modalidade graduacéo tecnoldgica

- Desconhecimento do papel do gestor de cooperativas e
suas multiplas atuacoes

Quadro 1: analise ambiental do curso de gestao de cooperativas

Fonte: NDE do curso
A partir da andlise dos indicadores disponiveis na Figura 1 e da analise ambiental

apresentada no Quadro 1, o NDE do curso estd liderando a proposicdo de uma
reformulacdo do PPC do curso que contemple a curricularizagdo da extensdo
universitaria e também estratégias para a melhoria nos indicadores do curso As principais

estratégias sao:



1 - Reformulacdo das disciplinas que d&do suporte a elaboracdo do Trabalho de
Concluséo de Curso (TCC), bem como nas suas formas de conducéo, permitindo a
atuacao conjunta de docentes e a orientacéo/elaboracéo dos trabalhos em horario
de aula . Isto € motivado, dentre outros, pelo indicador de reprovacéo da disciplina
DPADPO0219 - Seminarios de Pesquisa, que € onde se inicia a elabora¢do do TCC.

2 - Reducdo da carga horaria do curso em disciplinas obrigatorias, trazendo o
curso para mais proximo da carga horaria minima exigida no Catalogo Nacional de
Cursos Tecnologicos. Esta reducéo visa deixar mais tempo disponivel para que os
estudantes se dediquem as atividades de extensédo e elaboracdo do TCC.

3 - Adocao de 40% da carga horaria do curso em atividades a distancia (EaD). A
pandemia nos mostrou que as atividades remotas sincronas e assincronas
apresentam muitos ganhos no processo de ensino aprendizagem. Como curso
tecnodlogo noturno, sempre trabalhamos para trazer cooperativas para dentro da
sala de aula, por meio de palestras e rodas de debates. Uma iniciativa sempre
relatada como um diferencial por parte dos nossos estudantes, ja que como sao
trabalhadores, tém poucas condicbes de conhecer a pratica destas organizacfes
gue sdo objeto do curso. Com a disseminacdo do uso das ferramentas para
reunides virtuais, temos conseguido trazer participacdes de todos os cantos do
Pais para dentro da nossa sala de aula. Esperamos que a adocdo do EaD possa
melhorar nossas praticas pedagdgicas bem como possibilitar mais conforto para os
estudantes, que poderéo realizar suas atividades de casa em diversas ocasides,
bem como desfrutar por mais tempo do convivio familiar, além de economizarem
tempo e dinheiro no sempre desafiador transporte publico.

Por fim, salientamos que as mudancas e condi¢cdes sociais, bem como a dindmica
do mundo do trabalho, sdo elementos da maior relevancia, aos quais devemos sempre
estar atentos para que tenhamos efetividade no processo de formagcdo de nossos
estudantes.

5.CONSIDERACOES FINAIS

Referente as sec¢des analisadas, pode-se considerar que a Universidade Federal
de Santa Maria, durante o periodo de ensino remoto pelo REDE apresentou um
desempenho consideravelmente positivo. Nas primeiras secdes, € nitido o maior
desempenho do corpo docente, pois os professores das treze unidades académicas se
sobressairam na quantidade de respostas em relacdo aos discentes das mesmas

unidades.

Outro ponto interessante a ser discutido é que quando disponibilizados os
guestionarios aos discentes, estes demonstraram boa satisfacdo com a condicdo

académica entregue no ano de 2021 pela UFSM. Além do mais, para os professores,



devido as circunstancias, o ensino remoto conseguiu ser ministrado da melhor maneira
possivel, assim sendo, mesmo que a universidade tenha tido alguns contratempos
durante sua adaptacdo as aulas online, ambos aparentavam satisfeitos com a

desenvoltura da universidade durante a pandemia.

Isto posto, observando os quadros do Colégio Politécnico, € notério seu bom
desempenho nas pesquisas e comparado a UFSM, em muitos pontos o colégio se
sobressai com pontuacdes mais altas tanto na opinido dos discentes quanto dos
docentes. Isto é, comparando individualmente, € evidente que o POLI era e ainda é bem

estruturado para o ensino remoto através do REDE se necessario.

Resumindo, com a autoavaliacdo € possivel compreender que no ano de 2019 a
Universidade Federal de Santa Maria ja apresentava boas avaliacbes, assim como o
Colégio Politécnico. Todavia, em 2020 devido & pandemia e suas adversidades, ambos
acabaram reduzindo suas pontuacdes, mas, em 2021 as instituicdes conseguiram se
recuperar em alguns desses pontos, claro, sem o descarte de melhorias em alguns
guesitos criticados pelos alunos e professores. Ou seja, as duas instituicdes de ensino

seguem um limiar de pontuacdes e opinides muito parecidas.



