
7.1 - Questionário do curso de  - AGRONOMIA - Discentes Conheço Desconheço

Questão 1 - Você conhece o Projeto Pedagógico de seu curso? 37,76 58,04 4,2 100,0
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Excelente M, Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço

6,99 39,86 37,76 13,29 2,10 100,0

4,90 19,58 32,87 23,78 13,99 4,90 100,0

6,29 20,98 40,56 20,28 9,79 2,10 100,0

10,49 27,27 27,97 17,48 13,99 2,80 100,0

10,49 27,27 30,77 13,29 16,78 1,40 100,0

6,99 23,78 34,27 16,08 8,39 10,49 100,0

5,59 21,68 46,85 18,88 6,99 100,0

3,50 15,38 44,06 26,57 9,09 1,40 100,0

2,80 14,69 37,06 14,69 4,20 26,57 100,0

4,20 19,58 37,76 6,29 4,90 27,27 100,0

4,90 13,29 36,36 17,48 5,59 22,38 100,0

1,40 11,89 36,36 18,18 9,09 23,08 100,0

4,90 12,59 31,47 15,38 7,69 27,97 100,0

4,20 16,08 49,65 11,89 6,99 11,19 100,0

6,29 11,89 32,87 15,38 1,40 32,17 100,0

Questão 21 - A divulgação de trabalhos de conclusão de curso é: 2,10 10,49 30,07 15,38 11,89 30,07 100,0

9,09 33,57 43,36 10,49 3,50 100,0

Conheço 
parcialmente
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Questão 2 - As disciplinas obrigatórias que compõem o currículo do seu 
curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 3 - As disciplinas complementares (DCG) que compõem o 
currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, 
são:

Questão 4 - As atividades complementares (ACG) que compõem o 
currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, 
são:

Questão 5 - A atuação do coordenador para buscar a constante melhoria 
do curso é:

Questão 6 - A atuação do coordenador para atender às necessidades dos 
alunos é:

Questão 7 - A carga horária de dedicação do coordenador à administração 
e à condução do curso no exercício de sua função é:

Questão 8 - A carga horária das disciplinas do curso para atender os 
conteúdos programáticos é: 

9. A atualização das disciplinas do curso, no que diz respeito a ementas, 
conteúdos e bibliografias é:
Questão 14 - O acompanhamento das atividades de prática profissional 
e/ou estágio pela coordenação do curso é:
Questão 15 - Quanto às formas de apresentação dos resultados da prática 
profissional e/ou estágio, são:
Questão 16 - A relação do número de alunos por orientador nas 
atividades de prática profissional e/ou estágio do curso é:
Questão 17 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou 
estágio internas à Instituição é:
Questão 18 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou 
estágio externas à Instituição é:
Questão 19 - A carga horária de prática profissional e/ou estágio prevista 
para a sua formação é:
 Questão 20 - Os mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do 
trabalho de conclusão de curso são:

Questão 22 - De maneira geral, o relacionamento dos professores com os 
alunos do curso é:



1,40 18,18 48,95 20,98 3,50 6,99 100,0

0,70 14,69 34,97 32,17 14,69 2,80 100,0

1,40 11,19 27,27 32,87 20,28 6,99 100,0

6,99 30,07 44,76 12,59 2,10 3,50 100,0

4,90 34,97 39,86 17,48 2,80 100,0

MÉDIAMÉDIA 5,025,02 20,4120,41 37,5437,54 17,7717,77 8,178,17 13,5613,56 100,0100,0

1,40 6,99 47,55 23,08 14,69 6,29 100,0

4,20 11,19 34,97 25,17 13,29 11,19 100,0

MÉDIAMÉDIA 2,802,80 9,099,09 41,2641,26 24,1324,13 13,9913,99 8,748,74 100,0100,0

0,70 2,10 13,99 29,37 53,85 100,0
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6,29 25,17 30,77 36,36 1,40 100,0

2,80 9,79 27,27 25,87 31,47 2,80 100,0
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0,70 3,50 16,08 25,17 54,55 100,0
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Questão 23 - O acompanhamento e a orientação, pela coordenação do 
curso, das Atividades Complementares (ACGs: seminários, participação 
em eventos relacionados ao curso e em projetos de pesquisa e extensão, 
atuação em núcleos temáticos, estágios extracurriculares, publicação de 
trabalhos, participação em órgãos colegiados, monitoria, eventos e outras 
atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no 
curso são:

Questão 24 - A oferta de Atividades Complementares de Graduação pelo 
curso é:

Questão 25 - Quanto aos incentivos para a participação dos alunos em 
atividades complementares de graduação fora da UFSM, você os 
considera:

Questão 26 - As experiências e os conhecimentos do corpo docente, em 
relação à proposta do curso, são:

Questão 27 - A dedicação e o comprometimento do corpo docente ao 
curso para que se cumpram as atividades acadêmicas previstas são:
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Questão 31 - Os serviços prestados pelos técnico-administrativos 
vinculados ao seu curso são:
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Questão 32 - A quantidade de servidores técnico-administrativos do seu 
curso é:
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Questão 10 - Nas condições de infraestrutura, são considerados os 
aspectos ambientais (acústica, iluminação, ventilação, temperatura, etc,) 
bem como a disposição e adequação de instalações e equipamentos, Num 
contexto geral, como você avalia a sua unidade/subunidade:

Questão 11 - As instalações acadêmicas (salas de aulas, laboratórios, 
anfiteatros, auditórios, diretório acadêmico) que existem em sua unidade 
universitária são:

Questão 12 - Os recursos, equipamentos, informações, entre outros, 
existentes para a realização das atividades acadêmicas em sua unidade 
universitária são:

Questão 13 - As condições de acesso para pessoas com necessidades 
especiais na unidade em que você atua são:

Questão 33 - O acervo de livros, quanto à quantidade e atualização, 
pertinência e relevância acadêmico-científica para as disciplinas do curso, 
é:
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2,10 23,08 30,77 40,56 3,50 100,0

1,40 20,28 41,96 23,08 11,89 1,40 100,0

5,59 16,78 41,96 35,66 100,0

9,09 27,27 32,17 31,47 100,0

6,29 27,27 34,27 32,17 100,0

1,40 19,58 48,95 20,28 9,79 100,0

1,40 20,28 37,06 23,78 16,08 1,40 100,0

0,70 9,79 29,37 30,77 22,38 6,99 100,0

MÉDIAMÉDIA 1,301,30 9,099,09 27,2727,27 29,3229,32 32,2832,28 2,922,92 100,0100,0

2,10 13,29 32,17 23,78 11,89 16,78 100,0

MÉDIAMÉDIA 1,701,70 11,1911,19 29,7229,72 26,5526,55 22,0822,08 9,859,85 100,0100,0

Questão 28 - Os programas voltados para a assistência estudantil são: 0,70 13,99 34,27 34,27 6,99 9,79 100,0

2,10 6,29 30,77 32,87 22,38 5,59 100,0

0,70 8,39 28,67 30,07 28,67 3,50 100,0

6,29 13,29 34,27 23,08 20,28 2,80 100,0

2,80 8,39 43,36 29,37 12,59 3,50 100,0

3,50 13,29 44,06 27,27 11,89 100,0

MÉDIAMÉDIA 2,682,68 10,6110,61 35,9035,90 29,4929,49 17,1317,13 5,045,04 100,0100,0
MÉDIA TOTALMÉDIA TOTAL 2,702,70 12,0812,08 34,3434,34 25,4525,45 18,7318,73 8,028,02

Questão 34 - O acervo de periódicos, bases de dados específicas, jornais e 
revistas, quanto à quantidade e atualização, pertinência e relevância 
acadêmico-científica para as disciplinas do curso, é:

Questão 35 - O sistema de acesso aos recursos bibliográficos (consulta e 
empréstimo) das Bibliotecas é:

Questão 36 - A quantidade de ambientes/laboratórios para atender as 
necessidades de atividades práticas dos alunos matriculados no curso é:

Questão 37 - A dimensão espacial, acústica, iluminação, ventilação, 
mobiliário e limpeza dos ambientes/laboratórios são:

Questão 38 - A disponibilidade de equipamentos nos 
ambientes/laboratórios para atender às necessidades do curso é:

Questão 39 - A orientação das atividades práticas desenvolvidas nos 
ambientes/laboratórios é:

Questão 40 - A conservação das instalações hidráulicas, elétricas, 
eletrônicas e de telecomunicações dos ambientes/laboratórios é:

Questão 41 - Os equipamentos de proteção individual e coletiva (EPI e 
EPC) nos ambientes/ laboratórios são:
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Questão 45 - A divulgação dos resultados para a comunidade acadêmica 
sobre as avaliações anteriores é:
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Questão 29 - O apoio para participar de eventos científicos, técnicos ou 
culturais é:
Questão 30 - O acesso aos sistemas de rede, registros e arquivos na 
obtenção de informações acadêmicas é:
Questão 42 - A organização e participação do Diretório Acadêmico nas 
atividades do curso são:
Questão 43 - O apoio e incentivo da sua unidade de ensino à organização 
dos estudantes são:
Questão 44 - Como você avalia a sua participação nas discussões e 
atividades inerentes ao seu curso de formação:



7.2 - Questionário Curso  ENGENHARIA FLORESTAL -Discentes Conheço Desconheço

Questão 1 - Você conhece o Projeto Pedagógico de seu curso? 52,13 43,62 4,26 100,0
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Excelente M, Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço

11,70 35,11 37,23 10,64 5,32 100,0

7,45 21,28 42,55 20,21 8,51 100,0

9,57 19,15 31,91 32,98 5,32 1,06 100,0

20,21 41,49 32,98 3,19 1,06 1,06 100,0

Questão 6 - A atuação do coordenador para atender às necessidades dos alunos é: 27,66 37,23 26,60 8,51 100,0

17,02 35,11 36,17 7,45 3,19 1,06 100,0

5,32 24,47 38,30 27,66 4,26 100,0

7,45 25,53 43,62 20,21 3,19 100,0

3,19 22,34 36,17 14,89 1,06 22,34 100,0

8,51 19,15 43,62 8,51 3,19 17,02 100,0

3,19 13,83 38,30 15,96 10,64 18,09 100,0

2,13 11,70 40,43 17,02 6,38 22,34 100,0

3,19 13,83 44,68 14,89 1,06 22,34 100,0

3,19 22,34 37,23 19,15 5,32 12,77 100,0

10,64 13,83 39,36 9,57 3,19 23,40 100,0

Questão 21 - A divulgação de trabalhos de conclusão de curso é: 5,32 13,83 34,04 14,89 7,45 24,47 100,0

25,53 37,23 34,04 3,19 100,0

Conheço 
parcialmente
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Questão 2 - As disciplinas obrigatórias que compõem o currículo do seu curso para 
a sua formação técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 3 - As disciplinas complementares (DCG) que compõem o currículo do seu 
curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 4 - As atividades complementares (ACG) que compõem o currículo do seu 
curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 5 - A atuação do coordenador para buscar a constante melhoria do curso 
é:

Questão 7 - A carga horária de dedicação do coordenador à administração e à 
condução do curso no exercício de sua função é:

Questão 8 - A carga horária das disciplinas do curso para atender os conteúdos 
programáticos é: 

Questão 9 - A atualização das disciplinas do curso, no que diz respeito a ementas, 
conteúdos e bibliografias, você considera:
Questão 14 - O acompanhamento das atividades de prática profissional e/ou 
estágio pela coordenação do curso é:
Questão 15 - Quanto às formas de apresentação dos resultados da prática 
profissional e/ou estágio, você as considera:
Questão 16 - A relação do número de alunos por orientador nas atividades de 
prática profissional e/ou estágio do curso é:
Questão 17 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou estágio 
internas à Instituição é:
Questão 18 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou estágio 
externas à Instituição é:
Questão 19 - A carga horária de prática profissional e/ou estágio prevista para a 
sua formação é:
 Questão 20 - Os mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do trabalho 
de conclusão de curso são:

Questão 22 - De maneira geral, o relacionamento dos professores com os alunos 
do curso é:



3,19 26,60 37,23 23,40 7,45 2,13 100,0

Questão 24 - A oferta de Atividades Complementares de Graduação pelo curso é: 2,13 19,15 37,23 25,53 14,89 1,06 100,0

2,13 23,40 24,47 30,85 19,15 100,0

22,34 35,11 28,72 12,77 1,06 100,0

21,28 39,36 30,85 6,38 2,13 100,0

MÉDIAMÉDIA 10,1110,11 25,0525,05 36,1736,17 15,8115,81 5,695,69 13,0113,01 100,0100,0

3,19 15,96 44,68 20,21 8,51 7,45 100,0

Questão 32 - A quantidade de servidores técnico-administrativos do seu curso é: 5,32 13,83 35,11 21,28 12,77 11,70 100,0

MÉDIAMÉDIA 4,264,26 14,9014,90 39,9039,90 20,7520,75 10,6410,64 9,589,58 100,0100,0

1,06 2,13 13,83 35,11 47,87 100,0
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3,19 5,32 26,60 41,49 21,28 2,13 100,0

3,19 11,70 30,85 30,85 18,09 5,32 100,0
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5,32 18,09 37,23 25,53 13,83 100,0
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Questão 23 - O acompanhamento e a orientação, pela coordenação do curso, das 
Atividades Complementares (ACGs: seminários, participação em eventos 
relacionados ao curso e em projetos de pesquisa e extensão, atuação em núcleos 
temáticos, estágios extracurriculares, publicação de trabalhos, participação em 
órgãos colegiados, monitoria, eventos e outras atividades que ficam a critério do 
colegiado de cada curso) previstas no curso são:

Questão 25 - Quanto aos incentivos para a participação dos alunos em atividades 
complementares de graduação fora da UFSM, você os considera:

Questão 26 - As experiências e os conhecimentos do corpo docente, em relação à 
proposta do curso, são:

Questão 27 - A dedicação e o comprometimento do corpo docente ao curso para 
que se cumpram as atividades acadêmicas previstas são:
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Questão 31 - Os serviços prestados pelos técnico-administrativos vinculados ao 
seu curso são:
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Questão 10 - Nas condições de infraestrutura, são considerados os aspectos 
ambientais (acústica, iluminação, ventilação, temperatura, etc,) bem como a 
disposição e adequação de instalações e equipamentos, Num contexto geral, 
como você avalia a sua unidade/subunidade:

Questão 11 - As instalações acadêmicas (salas de aulas, laboratórios, anfiteatros, 
auditórios, diretório acadêmico) que existem em sua unidade universitária são:

Questão 12 - Os recursos, equipamentos, informações, entre outros, existentes 
para a realização das atividades acadêmicas em sua unidade universitária são:

Questão 13 - As condições de acesso para pessoas com necessidades especiais na 
unidade em que você atua são:

Questão 33 - O acervo de livros, quanto à quantidade e atualização, pertinência e 
relevância acadêmico-científica para as disciplinas do curso, é:
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4,26 13,83 39,36 28,72 12,77 1,40 100,3

8,51 23,40 37,23 23,40 7,45 100,0

1,06 7,45 35,11 29,79 26,60 100,0

1,06 13,83 24,47 31,91 28,72 100,0

1,06 11,70 26,60 37,23 23,40 100,0

2,13 19,15 54,26 13,83 10,64 100,0

2,13 12,77 47,87 24,47 11,70 1,06 100,0

4,26 40,43 27,66 19,15 8,51 100,0

MÉDIAMÉDIA 2,842,84 11,5411,54 33,4733,47 30,2030,20 20,7920,79 3,683,68 100,0100,0

2,13 18,09 41,49 22,34 10,64 5,32 100,0

MÉDIAMÉDIA 2,482,48 14,8114,81 37,4837,48 26,2726,27 15,7115,71 4,504,50 100,0100,0
Questão 28 - Os programas voltados para a assistência estudantil são: 3,19 15,96 50,00 14,89 10,64 5,32 100,0

4,26 13,83 36,17 26,60 17,02 2,13 100,0

1,06 9,57 36,17 32,98 17,02 3,19 100,0

17,02 18,09 40,43 18,09 1,06 94,7

2,13 13,83 47,87 25,53 7,45 3,29 100,1

7,45 9,57 51,06 22,34 9,57 100,0

MÉDIAMÉDIA 5,855,85 13,4813,48 43,6243,62 23,4123,41 12,3412,34 3,003,00 99,199,1
MÉDIA TOTALMÉDIA TOTAL 5,115,11 15,9515,95 38,1338,13 23,2823,28 13,0313,03 6,756,75

Questão 34 - O acervo de periódicos, bases de dados específicas, jornais e 
revistas, quanto à quantidade e atualização, pertinência e relevância acadêmico-
científica para as disciplinas do curso, é:

Questão 35 - O sistema de acesso aos recursos bibliográficos (consulta e 
empréstimo) das Bibliotecas é:

Questão 36 - A quantidade de ambientes/laboratórios para atender as 
necessidades de atividades práticas dos alunos matriculados no curso é:

Questão 37 - A dimensão espacial, acústica, iluminação, ventilação, mobiliário e 
limpeza dos ambientes/laboratórios são:

Questão 38 - A disponibilidade de equipamentos nos ambientes/laboratórios para 
atender às necessidades do curso é:

Questão 39 - A orientação das atividades práticas desenvolvidas nos 
ambientes/laboratórios é:

Questão 40 - A conservação das instalações hidráulicas, elétricas, eletrônicas e de 
telecomunicações dos ambientes/laboratórios é:

Questão 41 - Os equipamentos de proteção individual e coletiva (EPI e EPC) nos 
ambientes/ laboratórios são:
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Questão 45 - A divulgação dos resultados para a comunidade acadêmica sobre as 
avaliações anteriores é:
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Questão 29 - O apoio para participar de eventos científicos, técnicos ou culturais 
é:
Questão 30 - O acesso aos sistemas de rede, registros e arquivos na obtenção de 
informações acadêmicas é:
Questão 42 - A organização e participação do Diretório Acadêmico nas atividades 
do curso são:
Questão 43 - O apoio e incentivo da sua unidade de ensino à organização dos 
estudantes são:
Questão 44 - Como você avalia a sua participação nas discussões e atividades 
inerentes ao seu curso de formação:



Conheço Desconheço

Questão 1 - Você conhece o Projeto Pedagógico de seu curso? 24,32 55,41 20,27 100,0
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Excelente M, Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço 0,0

10,81 37,84 41,89 9,46 100,0

9,46 28,38 41,89 13,51 6,76 100,0

8,11 18,92 33,78 25,68 13,51 100,0

18,92 39,19 25,68 14,86 1,35 100,0

22,97 35,14 27,03 10,81 4,05 100,0

9,46 39,19 33,78 10,81 2,70 4,05 100,0

5,41 41,89 29,73 17,57 4,05 1,35 100,0

8,11 22,97 39,19 24,32 2,70 2,70 100,0

4,05 2,70 28,38 21,62 14,86 28,38 100,0

2,70 8,11 32,43 16,22 6,76 33,78 100,0

2,70 12,16 37,84 20,27 8,11 18,92 100,0

2,70 9,46 37,84 20,27 12,16 17,57 100,0

2,70 9,46 20,27 27,03 14,86 25,68 100,0

4,05 12,16 24,32 16,22 17,57 25,68 100,0

4,05 18,92 29,73 20,27 8,11 18,92 100,0

Questão 21 - A divulgação de trabalhos de conclusão de curso é: 5,41 20,27 27,03 17,57 6,76 22,97 100,0

16,22 41,86 25,68 14,86 1,35 100,0

7.3 - Questionário - DISCENTE DE GRADUAÇÃO – Curso de 
JORNALISMO

Conheço 
parcialmente

Dimensão Dimensão 
22

Questão 2 - As disciplinas obrigatórias que compõem o currículo do seu 
curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 3 - As disciplinas complementares (DCG) que compõem o 
currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, 
são:

Questão 4 - As atividades complementares (ACG) que compõem o 
currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, 
são:

Questão 5 - A atuação do coordenador para buscar a constante melhoria 
do curso é:

Questão 6 - A atuação do coordenador para atender às necessidades dos 
alunos é:

Questão 7 - A carga horária de dedicação do coordenador à administração 
e à condução do curso no exercício de sua função é:

Questão 8 - A carga horária das disciplinas do curso para atender os 
conteúdos programáticos é: 

Questão 9 - A atualização das disciplinas do curso, no que diz respeito a 
ementas, conteúdos e bibliografias, você considera:
Questão 14 - O acompanhamento das atividades de prática profissional 
e/ou estágio pela coordenação do curso é:
Questão 15 - Quanto às formas de apresentação dos resultados da prática 
profissional e/ou estágio, você as considera:
Questão 16 - A relação do número de alunos por orientador nas 
atividades de prática profissional e/ou estágio do curso é:
Questão 17 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou 
estágio internas à Instituição é:
Questão 18 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou 
estágio externas à Instituição é:
Questão 19 - A carga horária de prática profissional e/ou estágio prevista 
para a sua formação é:
 Questão 20 - Os mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do 
trabalho de conclusão de curso são:

Questão 22 - De maneira geral, o relacionamento dos professores com os 
alunos do curso é:



4,05 24,32 32,43 29,73 5,41 4,05 100,0

6,76 18,92 17,57 37,84 17,57 1,35 100,0

4,05 18,92 17,57 32,43 4,05 22,97 100,0

12,16 33,78 36,49 12,16 5,41 100,0

10,81 32,43 36,49 13,51 6,76 100,0

MÉDIAMÉDIA 7,987,98 23,9523,95 30,7730,77 19,4119,41 7,857,85 16,3116,31 100,0100,0

8,11 17,57 41,89 20,27 5,41 6,76 100,0

4,05 9,46 22,97 14,86 37,84 10,82 100,0

MÉDIAMÉDIA 6,086,08 13,5213,52 32,4332,43 17,5717,57 21,6321,63 8,798,79 100,0100,0

1,35 6,76 35,14 56,76 100,0
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4,05 22,97 43,24 29,73 100,0

1,35 5,41 18,92 28,38 39,19 6,76 100,0
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Questão 23 - O acompanhamento e a orientação, pela coordenação do 
curso, das Atividades Complementares (ACGs: seminários, participação 
em eventos relacionados ao curso e em projetos de pesquisa e extensão, 
atuação em núcleos temáticos, estágios extracurriculares, publicação de 
trabalhos, participação em órgãos colegiados, monitoria, eventos e outras 
atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no 
curso são:

Questão 24 - A oferta de Atividades Complementares de Graduação pelo 
curso é:

Questão 25 - Quanto aos incentivos para a participação dos alunos em 
atividades complementares de graduação fora da UFSM, você os 
considera:

Questão 26 - As experiências e os conhecimentos do corpo docente, em 
relação à proposta do curso, são:

Questão 27 - A dedicação e o comprometimento do corpo docente ao 
curso para que se cumpram as atividades acadêmicas previstas são:

Dimensão Dimensão 
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Questão 31 - Os serviços prestados pelos técnico-administrativos 
vinculados ao seu curso são:
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Questão 32 - A quantidade de servidores técnico-administrativos do seu 
curso é:

Dimensão Dimensão 
77

Questão 10 - Nas condições de infraestrutura, são considerados os 
aspectos ambientais (acústica, iluminação, ventilação, temperatura, etc,) 
bem como a disposição e adequação de instalações e equipamentos, Num 
contexto geral, como você avalia a sua unidade/subunidade:

Questão 11 - As instalações acadêmicas (salas de aulas, laboratórios, 
anfiteatros, auditórios, diretório acadêmico) que existem em sua unidade 
universitária são:

Questão 12 - Os recursos, equipamentos, informações, entre outros, 
existentes para a realização das atividades acadêmicas em sua unidade 
universitária são:

Questão 13 - As condições de acesso para pessoas com necessidades 
especiais na unidade em que você atua são:
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4,05 14,86 29,73 29,73 21,62 100,0

4,05 6,76 29,73 32,43 24,32 2,70 100,0

6,76 20,27 39,19 22,97 10,81 100,0

2,70 1,35 22,97 37,84 35,14 100,0

1,35 2,70 18,92 41,89 35,14 100,0

1,35 1,35 9,46 54,04 33,78 100,0

1,35 8,11 44,59 31,08 13,51 1,35 100,0

2,70 6,76 31,08 40,54 17,57 1,35 100,0

1,35 5,41 24,32 27,03 5,41 36,49 100,0

MÉDIAMÉDIA 2,702,70 6,456,45 24,0124,01 36,0736,07 27,6527,65 9,739,73 100,0100,0

6,76 12,16 22,97 24,32 12,16 21,62 100,0

MÉDIAMÉDIA 4,734,73 9,309,30 23,4923,49 30,1930,19 19,9119,91 15,6815,68 66,766,7

Questão 28 - Os programas voltados para a assistência estudantil são: 4,05 14,86 31,08 33,78 9,46 6,76 100,0

5,41 22,97 17,57 31,08 21,62 1,35 100,0

1,35 18,92 27,03 25,68 20,27 6,76 100,0

2,70 12,16 36,49 25,68 22,97 100,0

5,41 6,76 33,78 33,78 17,57 2,70 100,0

6,76 16,22 35,14 35,14 6,76 100,0

MÉDIAMÉDIA 4,284,28 15,3215,32 30,1830,18 30,8630,86 16,4416,44 4,394,39 100,0100,0

Questão 33 - O acervo de livros, quanto à quantidade e atualização, 
pertinência e relevância acadêmico-científica para as disciplinas do curso, 
é:
Questão 34 - O acervo de periódicos, bases de dados específicas, jornais e 
revistas, quanto à quantidade e atualização, pertinência e relevância 
acadêmico-científica para as disciplinas do curso, é:

Questão 35 - O sistema de acesso aos recursos bibliográficos (consulta e 
empréstimo) das Bibliotecas é:

Questão 36 - A quantidade de ambientes/laboratórios para atender as 
necessidades de atividades práticas dos alunos matriculados no curso é:

Questão 37 - A dimensão espacial, acústica, iluminação, ventilação, 
mobiliário e limpeza dos ambientes/laboratórios são:

Questão 38 - A disponibilidade de equipamentos nos 
ambientes/laboratórios para atender às necessidades do curso é:

Questão 39 - A orientação das atividades práticas desenvolvidas nos 
ambientes/laboratórios é:

Questão 40 - A conservação das instalações hidráulicas, elétricas, 
eletrônicas e de telecomunicações dos ambientes/laboratórios é:

Questão 41 - Os equipamentos de proteção individual e coletiva (EPI e 
EPC) nos ambientes/ laboratórios são:
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Questão 45 - A divulgação dos resultados para a comunidade acadêmica 
sobre as avaliações anteriores é:
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Questão 29 - O apoio para participar de eventos científicos, técnicos ou 
culturais é:
Questão 30 - O acesso aos sistemas de rede, registros e arquivos na 
obtenção de informações acadêmicas é:
Questão 42 - A organização e participação do Diretório Acadêmico nas 
atividades do curso são:
Questão 43 - O apoio e incentivo da sua unidade de ensino à organização 
dos estudantes são:
Questão 44 - Como você avalia a sua participação nas discussões e 
atividades inerentes ao seu curso de formação:



MÉDIA TOTALMÉDIA TOTAL 5,165,16 13,7113,71 28,1828,18 26,8226,82 18,6918,69 10,9810,98











Conheço Desconheço

Questão 1 - Você conhece o Projeto Pedagógico de seu curso? 28,07 54,39 17,54 100,0
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Excelente M, Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço

12,28 49,12 31,58 7,02 100,0

8,77 29,82 49,12 10,53 1,75 100,0

7,02 26,32 47,37 15,79 1,75 1,75 100,0

12,28 31,58 38,60 17,54 100,0

12,28 24,56 38,60 21,05 3,51 100,0

15,79 29,82 26,32 21,05 1,75 5,26 100,0

14,04 35,09 35,09 14,04 1,75 100,0

8,77 38,60 36,84 12,28 3,51 100,0

1,75 14,04 17,54 8,77 8,77 49,12 100,0

5,26 12,28 29,82 7,02 5,26 40,35 100,0

3,51 10,53 22,81 15,79 3,51 43,86 100,0

1,75 10,53 24,56 19,30 1,75 42,11 100,0

1,75 10,53 28,07 12,28 3,51 43,86 100,0

7,02 17,54 42,11 8,77 3,51 21,05 100,0

7,02 10,53 24,56 19,30 1,75 36,84 100,0

Questão 21 - A divulgação de trabalhos de conclusão de curso é: 7,02 19,30 26,32 14,04 7,02 26,32 100,0

10,53 29,82 38,60 14,04 7,02 100,0

7.4 - Questionário  – DISCENTE DE GRADUAÇÃO – Curso de 
ADMINISTRAÇÃO - DIURNO

Conheço 
parcialmente

Dimensão Dimensão 
22

Questão 2 - As disciplinas obrigatórias que compõem o currículo do seu 
curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 3 - As disciplinas complementares (DCG) que compõem o 
currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, 
são:

Questão 4 - As atividades complementares (ACG) que compõem o 
currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, 
são:

Questão 5 - A atuação do coordenador para buscar a constante melhoria 
do curso é:

Questão 6 - A atuação do coordenador para atender às necessidades dos 
alunos é:

Questão 7 - A carga horária de dedicação do coordenador à administração 
e à condução do curso no exercício de sua função é:

Questão 8 - A carga horária das disciplinas do curso para atender os 
conteúdos programáticos é: 

Questão 9 - A atualização das disciplinas do curso, no que diz respeito a 
ementas, conteúdos e bibliografias, você considera:

Questão 14 - O acompanhamento das atividades de prática profissional 
e/ou estágio pela coordenação do curso é:
Questão 15 - Quanto às formas de apresentação dos resultados da prática 
profissional e/ou estágio, você as considera:
Questão 16 - A relação do número de alunos por orientador nas 
atividades de prática profissional e/ou estágio do curso é:
Questão 17 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou 
estágio internas à Instituição é:
Questão 18 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou 
estágio externas à Instituição é:
Questão 19 - A carga horária de prática profissional e/ou estágio prevista 
para a sua formação é:
 Questão 20 - Os mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do 
trabalho de conclusão de curso são:

Questão 22 - De maneira geral, o relacionamento dos professores com os 
alunos do curso é:



7,02 28,07 43,86 10,53 8,77 1,75 100,0

7,02 14,04 36,84 38,60 1,75 1,75 100,0

7,02 21,05 28,07 29,82 10,53 3,51 100,0

7,02 33,33 50,88 5,26 1,75 1,75 100,0

5,26 31,58 50,88 10,53 1,75 100,0

MÉDIAMÉDIA 7,747,74 24,0024,00 34,9334,93 15,1515,15 4,064,06 21,5221,52 100,0100,0

5,26 31,58 40,35 12,28 10,53 100,0

5,26 19,30 38,60 19,30 3,51 14,04 100,0

MÉDIAMÉDIA 5,265,26 25,4425,44 39,4839,48 15,7915,79 3,513,51 12,2912,29 100,0100,0

3,51 14,04 24,56 29,82 28,07 100,0
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3,51 14,04 47,37 24,56 10,53 100,0

10,53 17,54 19,30 35,09 14,04 3,51 100,0
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Questão 23 - O acompanhamento e a orientação, pela coordenação do 
curso, das Atividades Complementares (ACGs: seminários, participação 
em eventos relacionados ao curso e em projetos de pesquisa e extensão, 
atuação em núcleos temáticos, estágios extracurriculares, publicação de 
trabalhos, participação em órgãos colegiados, monitoria, eventos e outras 
atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no 
curso são:

Questão 24 - A oferta de Atividades Complementares de Graduação pelo 
curso é:

Questão 25 - Quanto aos incentivos para a participação dos alunos em 
atividades complementares de graduação fora da UFSM, você os 
considera:

Questão 26 - As experiências e os conhecimentos do corpo docente, em 
relação à proposta do curso, são:

Questão 27 - A dedicação e o comprometimento do corpo docente ao 
curso para que se cumpram as atividades acadêmicas previstas são:

Dimensão Dimensão 
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Questão 31 - Os serviços prestados pelos técnico-administrativos 
vinculados ao seu curso são:
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Questão 32 - A quantidade de servidores técnico-administrativos do seu 
curso é:

Dimensão Dimensão 
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Questão 10 - Nas condições de infraestrutura, são considerados os 
aspectos ambientais (acústica, iluminação, ventilação, temperatura, etc,) 
bem como a disposição e adequação de instalações e equipamentos, Num 
contexto geral, como você avalia a sua unidade/subunidade:

Questão 11 - As instalações acadêmicas (salas de aulas, laboratórios, 
anfiteatros, auditórios, diretório acadêmico) que existem em sua unidade 
universitária são:

Questão 12 - Os recursos, equipamentos, informações, entre outros, 
existentes para a realização das atividades acadêmicas em sua unidade 
universitária são:

Questão 13 - As condições de acesso para pessoas com necessidades 
especiais na unidade em que você atua são:
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3,51 24,56 24,56 21,05 26,32 100,0

3,51 12,28 36,84 29,82 14,04 3,51 100,0

22,81 24,56 40,35 7,02 5,26 100,0

1,75 14,04 31,58 31,58 14,04 7,02 100,0

5,26 12,28 40,35 31,58 7,02 3,51 100,0

3,51 8,77 35,09 31,58 14,04 7,02 100,0

8,77 19,30 35,09 19,30 3,51 14,04 100,0

7,02 21,05 33,33 24,56 1,75 12,28 100,0

5,26 12,28 29,82 14,04 3,51 35,09 100,0

MÉDIAMÉDIA 6,486,48 16,1916,19 33,2033,20 25,3725,37 12,1512,15 10,7510,75 100,0100,0

8,77 22,81 28,07 15,79 7,02 17,54 100,0

MÉDIAMÉDIA 7,627,62 19,5019,50 30,6330,63 20,5820,58 9,589,58 14,1414,14 100,0100,0
Questão 28 - Os programas voltados para a assistência estudantil são: 7,02 15,79 38,60 22,81 3,51 12,28 100,0

5,26 14,04 36,84 28,07 7,02 8,77 100,0

3,51 17,54 47,37 19,30 10,53 1,75 100,0

12,28 28,07 47,37 8,77 1,75 1,75 100,0

5,26 22,81 45,61 22,81 1,75 1,75 100,0

Questão 33 - O acervo de livros, quanto à quantidade e atualização, 
pertinência e relevância acadêmico-científica para as disciplinas do curso, 
é:

Questão 34 - O acervo de periódicos, bases de dados específicas, jornais e 
revistas, quanto à quantidade e atualização, pertinência e relevância 
acadêmico-científica para as disciplinas do curso, é:

Questão 35 - O sistema de acesso aos recursos bibliográficos (consulta e 
empréstimo) das Bibliotecas é:

Questão 36 - A quantidade de ambientes/laboratórios para atender as 
necessidades de atividades práticas dos alunos matriculados no curso é:

Questão 37 - A dimensão espacial, acústica, iluminação, ventilação, 
mobiliário e limpeza dos ambientes/laboratórios são:

Questão 38 - A disponibilidade de equipamentos nos 
ambientes/laboratórios para atender às necessidades do curso é:

Questão 39 - A orientação das atividades práticas desenvolvidas nos 
ambientes/laboratórios é:

Questão 40 - A conservação das instalações hidráulicas, elétricas, 
eletrônicas e de telecomunicações dos ambientes/laboratórios é:

Questão 41 - Os equipamentos de proteção individual e coletiva (EPI e 
EPC) nos ambientes/ laboratórios são:
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Questão 45 - A divulgação dos resultados para a comunidade acadêmica 
sobre as avaliações anteriores é:
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Questão 29 - O apoio para participar de eventos científicos, técnicos ou 
culturais é:
Questão 30 - O acesso aos sistemas de rede, registros e arquivos na 
obtenção de informações acadêmicas é:
Questão 42 - A organização e participação do Diretório Acadêmico nas 
atividades do curso são:
Questão 43 - O apoio e incentivo da sua unidade de ensino à organização 
dos estudantes são:



5,26 17,54 45,61 19,30 12,28 100,0

MÉDIAMÉDIA 6,436,43 19,3019,30 43,5743,57 20,1820,18 6,146,14 5,265,26 100,0100,0
MÉDIA TOTALMÉDIA TOTAL 6,716,71 20,8920,89 36,3636,36 19,4119,41 7,097,09 12,7912,79
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Questão 44 - Como você avalia a sua participação nas discussões e 
atividades inerentes ao seu curso de formação:











Conheço Desconheço

Questão 1 - Você conhece o Projeto Pedagógico de seu curso? 30,11 59,14 10,75 100,0
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Excelente M, Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço

8,60 52,69 31,18 6,45 1,08 100,0

7,53 33,33 44,09 11,83 3,23 100,0

11,83 29,03 33,33 17,20 8,60 100,0

Questão 5 - A atuação do coordenador para buscar a constante melhoria do curso é: 18,28 33,33 27,96 11,83 7,53 1,08 100,0

Questão 6 - A atuação do coordenador para atender às necessidades dos alunos é: 18,28 32,26 29,03 12,90 7,53 100,0

12,90 34,41 32,26 13,98 2,15 4,30 100,0

8,60 32,26 43,01 11,83 4,30 100,0

5,38 20,43 53,76 20,43 100,0

3,23 13,98 31,18 11,83 4,30 35,48 100,0

1,08 10,75 41,94 3,23 4,30 38,71 100,0

1,08 8,60 30,11 15,05 7,53 37,63 100,0

3,23 7,53 31,18 12,90 5,38 39,78 100,0

1,08 10,75 31,18 11,83 5,38 39,78 100,0

3,23 25,81 31,18 10,75 4,30 24,73 100,0

1,08 13,98 31,18 8,60 5,38 39,78 100,0

Questão 21 - A divulgação de trabalhos de conclusão de curso é: 3,23 16,13 30,11 15,05 4,30 31,18 100,0
11,83 31,18 35,48 19,35 2,15 100,0

7.5 - Questionário  – DISCENTE DE GRADUAÇÃO – Curso de 
ADMINISTRAÇÃO NOTURNO

Conheço 
parcialmente
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Questão 2 - As disciplinas obrigatórias que compõem o currículo do seu curso para a sua 
formação técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 3 - As disciplinas complementares (DCG) que compõem o currículo do seu curso 
para a sua formação técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 4 - As atividades complementares (ACG) que compõem o currículo do seu curso 
para a sua formação técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 7 - A carga horária de dedicação do coordenador à administração e à condução do 
curso no exercício de sua função é:

Questão 8 - A carga horária das disciplinas do curso para atender os conteúdos 
programáticos é: 

Questão 9 - A atualização das disciplinas do curso, no que diz respeito a ementas, 
conteúdos e bibliografias, você considera:
Questão 14 - O acompanhamento das atividades de prática profissional e/ou estágio pela 
coordenação do curso é:
Questão 15 - Quanto às formas de apresentação dos resultados da prática profissional e/ou 
estágio, você as considera:
Questão 16 - A relação do número de alunos por orientador nas atividades de prática 
profissional e/ou estágio do curso é:
Questão 17 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou estágio internas 
à Instituição é:
Questão 18 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou estágio externas 
à Instituição é:
Questão 19 - A carga horária de prática profissional e/ou estágio prevista para a sua 
formação é:
 Questão 20 - Os mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do trabalho de 
conclusão de curso são:

Questão 22 - De maneira geral, o relacionamento dos professores com os alunos do curso é:



6,45 22,58 45,16 12,90 9,68 3,23 100,0

Questão 24 - A oferta de Atividades Complementares de Graduação pelo curso é: 3,23 21,51 23,66 31,18 18,28 2,15 100,0

4,30 20,43 22,58 35,48 13,98 3,23 100,0

11,83 23,66 45,16 15,05 2,15 2,15 100,0

8,60 30,11 40,86 13,98 6,45 100,0

MÉDIAMÉDIA 7,047,04 23,8523,85 34,8034,80 14,7114,71 6,096,09 21,6621,66 100,0100,0

6,45 20,43 46,24 11,83 2,15 12,90 100,0

Questão 32 - A quantidade de servidores técnico-administrativos do seu curso é: 1,08 8,60 37,63 23,66 12,90 16,13 100,0

MÉDIAMÉDIA 3,773,77 14,5214,52 41,9441,94 17,7517,75 7,537,53 14,5214,52 100,0100,0

1,08 6,45 24,73 37,63 30,11 100,0
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a 2,15 8,60 22,58 49,46 17,20 100,0

1,08 9,68 33,33 31,18 22,58 2,15 100,0

4,30 29,03 35,48 21,51 7,53 2,15 100,0
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4,30 15,05 34,41 31,18 12,90 2,15 100,0
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Questão 23 - O acompanhamento e a orientação, pela coordenação do curso, das 
Atividades Complementares (ACGs: seminários, participação em eventos relacionados ao 
curso e em projetos de pesquisa e extensão, atuação em núcleos temáticos, estágios 
extracurriculares, publicação de trabalhos, participação em órgãos colegiados, monitoria, 
eventos e outras atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no 
curso são:

Questão 25 - Quanto aos incentivos para a participação dos alunos em atividades 
complementares de graduação fora da UFSM, você os considera:

Questão 26 - As experiências e os conhecimentos do corpo docente, em relação à proposta 
do curso, são:

Questão 27 - A dedicação e o comprometimento do corpo docente ao curso para que se 
cumpram as atividades acadêmicas previstas são:

Dimensão Dimensão 
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Questão 31 - Os serviços prestados pelos técnico-administrativos vinculados ao seu curso 
são:
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Questão 10 - Nas condições de infraestrutura, são considerados os aspectos ambientais 
(acústica, iluminação, ventilação, temperatura, etc,) bem como a disposição e adequação 
de instalações e equipamentos, Num contexto geral, como você avalia a sua 
unidade/subunidade:

Questão 11 - As instalações acadêmicas (salas de aulas, laboratórios, anfiteatros, 
auditórios, diretório acadêmico) que existem em sua unidade universitária são:

Questão 12 - Os recursos, equipamentos, informações, entre outros, existentes para a 
realização das atividades acadêmicas em sua unidade universitária são:

Questão 13 - As condições de acesso para pessoas com necessidades especiais na unidade 
em que você atua são:

Questão 33 - O acervo de livros, quanto à quantidade e atualização, pertinência e 
relevância acadêmico-científica para as disciplinas do curso, é:
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1,08 12,90 43,01 26,88 11,83 4,30 100,0

3,23 30,11 38,71 19,35 7,53 1,08 100,0

1,08 8,60 26,88 34,41 25,81 3,23 100,0

1,08 5,38 33,33 37,63 17,20 5,38 100,0

2,15 4,30 30,11 33,33 22,58 7,53 100,0

17,20 36,56 22,58 9,68 13,98 100,0

2,15 10,75 48,39 19,35 11,83 7,53 100,0

1,08 4,30 30,11 20,43 4,30 39,78 100,0

MÉDIAMÉDIA 2,062,06 12,4912,49 33,6633,66 29,6129,61 15,4715,47 8,118,11 100,0100,0

2,15 15,05 27,96 21,51 9,68 23,66 100,0

MÉDIAMÉDIA 2,112,11 13,7713,77 30,8130,81 25,5625,56 12,5712,57 15,8915,89 100,0100,0

Questão 28 - Os programas voltados para a assistência estudantil são: 1,08 13,98 27,96 34,41 8,60 13,98 100,0

Questão 29 - O apoio para participar de eventos científicos, técnicos ou culturais é: 2,15 13,98 32,26 33,33 15,05 3,23 100,0

16,13 40,86 23,66 15,05 4,30 100,0

2,15 18,28 43,01 21,51 10,75 4,30 100,0

2,15 13,98 38,71 24,73 10,75 9,68

2,15 10,75 40,86 33,33 12,90

MÉDIAMÉDIA 1,941,94 14,5214,52 37,2837,28 28,5028,50 12,1812,18 7,107,10 100,0100,0
MÉDIA TOTALMÉDIA TOTAL 3,383,38 15,8315,83 35,7035,70 23,2223,22 10,7710,77 13,4513,45

Questão 34 - O acervo de periódicos, bases de dados específicas, jornais e revistas, quanto 
à quantidade e atualização, pertinência e relevância acadêmico-científica para as disciplinas 
do curso, é:

Questão 35 - O sistema de acesso aos recursos bibliográficos (consulta e empréstimo) das 
Bibliotecas é:

Questão 36 - A quantidade de ambientes/laboratórios para atender as necessidades de 
atividades práticas dos alunos matriculados no curso é:

Questão 37 - A dimensão espacial, acústica, iluminação, ventilação, mobiliário e limpeza 
dos ambientes/laboratórios são:

Questão 38 - A disponibilidade de equipamentos nos ambientes/laboratórios para atender 
às necessidades do curso é:

Questão 39 - A orientação das atividades práticas desenvolvidas nos 
ambientes/laboratórios é:

Questão 40 - A conservação das instalações hidráulicas, elétricas, eletrônicas e de 
telecomunicações dos ambientes/laboratórios é:

Questão 41 - Os equipamentos de proteção individual e coletiva (EPI e EPC) nos ambientes/ 
laboratórios são:

Dimensão Dimensão 
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Questão 45 - A divulgação dos resultados para a comunidade acadêmica sobre as 
avaliações anteriores é:
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es Questão 30 - O acesso aos sistemas de rede, registros e arquivos na obtenção de 

informações acadêmicas é:
Questão 42 - A organização e participação do Diretório Acadêmico nas atividades do curso 
são:
Questão 43 - O apoio e incentivo da sua unidade de ensino à organização dos estudantes 
são:
Questão 44 - Como você avalia a sua participação nas discussões e atividades inerentes ao 
seu curso de formação:



7.6 - Questionário  – DISCENTE DE GRADUAÇÃO – Curso de ENFERMAGEM
Conheço Desconheço

Questão 1 - Você conhece o Projeto Pedagógico de seu curso? 
52,31 44,62 3,08

100,0
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Excelente M, Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço

23,08 52,31 24,62
100,0

16,92 38,46 35,38 7,69 1,54

100,0

10,77 46,15 32,31 9,23 1,54

100,0

Questão 5 - A atuação do coordenador para buscar a constante melhoria do curso é:
32,31 43,08 18,46 6,15

100,0

Questão 6 - A atuação do coordenador para atender às necessidades dos alunos é:
32,31 40 16,92 6,15 4,62

100,0

18,46 40 29,23 9,23 3,08
100,0

Questão 8 - A carga horária das disciplinas do curso para atender os conteúdos programáticos é: 
12,31 32,31 30,77 18,46 6,15

100,0

16,92 43,08 32,31 4,62 3,08
100,0

Questão 14 - O acompanhamento das atividades de prática profissional e/ou estágio pela coordenação do curso é: 13,85 27,69 20 13,85 3,08 21,54 100,0

7,69 24,62 26,15 12,31 7,69 21,54
100,0

9,23 21,54 33,85 10,77 3,08 21,54
100,0

Questão 17 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou estágio internas à Instituição é: 4,62 33,85 30,77 9,23 3,08 18,46 100,0
Questão 18 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou estágio externas à Instituição é: 4,62 24,62 29,23 10,77 4,62 26,15 100,0
Questão 19 - A carga horária de prática profissional e/ou estágio prevista para a sua formação é: 13,85 24,62 24,62 18,46 4,62 13,85 100,0
 Questão 20 - Os mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do trabalho de conclusão de curso são: 6,15 27,69 23,08 15,38 27,69 100,0
Questão 21 - A divulgação de trabalhos de conclusão de curso é: 4,62 24,62 35,38 7,69 7,69 20 100,0
Questão 22 - De maneira geral, o relacionamento dos professores com os alunos do curso é: 20 43,08 26,15 10,77 100,0

16,92 24,62 41,54 12,31 3,08 1,54

100,0

Questão 24 - A oferta de Atividades Complementares de Graduação pelo curso é:
15,38 27,69 26,15 20 7,69 3,08

100,0

16,92 21,54 27,69 12,31 15,38 6,15

100,0

Conheço 
parcialmente
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Questão 2 - As disciplinas obrigatórias que compõem o currículo do seu curso para a sua formação técnica, 
profissional e cidadã, são:

Questão 3 - As disciplinas complementares (DCG) que compõem o currículo do seu curso para a sua formação 
técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 4 - As atividades complementares (ACG) que compõem o currículo do seu curso para a sua formação 
técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 7 - A carga horária de dedicação do coordenador à administração e à condução do curso no exercício de sua 
função é:

Questão 9 - A atualização das disciplinas do curso, no que diz respeito a ementas, conteúdos e bibliografias, você 
considera:

Questão 15 - Quanto às formas de apresentação dos resultados da prática profissional e/ou estágio, você as 
considera:
Questão 16 - A relação do número de alunos por orientador nas atividades de prática profissional e/ou estágio do 
curso é:
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Questão 23 - O acompanhamento e a orientação, pela coordenação do curso, das Atividades Complementares (ACGs: 
seminários, participação em eventos relacionados ao curso e em projetos de pesquisa e extensão, atuação em 
núcleos temáticos, estágios extracurriculares, publicação de trabalhos, participação em órgãos colegiados, monitoria, 
eventos e outras atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no curso são:

Questão 25 - Quanto aos incentivos para a participação dos alunos em atividades complementares de graduação fora 
da UFSM, você os considera:



Questão 26 - As experiências e os conhecimentos do corpo docente, em relação à proposta do curso, são:
35,38 33,85 24,62 3,08 1,54 1,54

100,0

30,77 41,54 26,15 1,54

100,0

MÉDIAMÉDIA 16,5016,50 33,5033,50 27,9727,97 10,4810,48 5,035,03 13,5213,52 100,0100,0

Questão 31 - Os serviços prestados pelos técnico-administrativos vinculados ao seu curso são:
12,31 29,23 38,46 7,69 3,08 9,23

100,0

Questão 32 - A quantidade de servidores técnico-administrativos do seu curso é:

4,62 21,54 46,15 16,92 1,54 9,23

100,0

MÉDIAMÉDIA 8,478,47 25,3925,39 42,3142,31 12,3112,31 2,312,31 9,239,23 100,0100,0

1,54 6,15 29,23 38,46 24,62

100,0
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3,08 23,08 30,77 29,23 13,85

100,0

6,15 20 33,85 32,31 7,69

100,0

Questão 13 - As condições de acesso para pessoas com necessidades especiais na unidade em que você atua são:

6,15 15,38 43,08 18,46 15,38 1,54

100,0
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7,69 18,46 35,38 26,15 12,31
100,0

1,54 9,23 41,54 29,23 13,85 4,62

100,0

Questão 35 - O sistema de acesso aos recursos bibliográficos (consulta e empréstimo) das Bibliotecas é:
15,38 23,08 43,08 15,38 3,08

100,0

6,15 13,85 41,54 27,69 10,77
100,0

4,62 21,54 38,46 23,08 12,31
100,0

3,08 20 44,62 23,08 9,23
100,0

Questão 39 - A orientação das atividades práticas desenvolvidas nos ambientes/laboratórios é:
10,77 40 40 9,23

100,0

3,08 35,38 47,69 9,23 3,08 1,54
100,0

Questão 41 - Os equipamentos de proteção individual e coletiva (EPI e EPC) nos ambientes/ laboratórios são:
6,15 26,15 44,62 6,15 1,54 15,38

100,0

MÉDIAMÉDIA 5,805,80 20,9520,95 39,5339,53 22,1322,13 10,6410,64 5,775,77 100,0100,0

Po
lít

ic
a 

pa
ra

 E
ns

in
o,

 a
 P

es
qu

is
a,

 a
 P

ós
-G

ra
du

aç
ão

 
Po

lít
ic

a 
pa

ra
 E

ns
in

o,
 a

 P
es

qu
is

a,
 a

 P
ós

-G
ra

du
aç

ão
 

e 
a 

Ex
te

ns
ão

 (c
on

tin
ua

çã
o)

e 
a 

Ex
te

ns
ão

 (c
on

tin
ua

çã
o)

Questão 27 - A dedicação e o comprometimento do corpo docente ao curso para que se cumpram as atividades 
acadêmicas previstas são:
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Questão 10 - Nas condições de infraestrutura, são considerados os aspectos ambientais (acústica, iluminação, 
ventilação, temperatura, etc,) bem como a disposição e adequação de instalações e equipamentos, Num contexto 
geral, como você avalia a sua unidade/subunidade:

Questão 11 - As instalações acadêmicas (salas de aulas, laboratórios, anfiteatros, auditórios, diretório acadêmico) 
que existem em sua unidade universitária são:

Questão 12 - Os recursos, equipamentos, informações, entre outros, existentes para a realização das atividades 
acadêmicas em sua unidade universitária são:

Questão 33 - O acervo de livros, quanto à quantidade e atualização, pertinência e relevância acadêmico-científica 
para as disciplinas do curso, é:

Questão 34 - O acervo de periódicos, bases de dados específicas, jornais e revistas, quanto à quantidade e 
atualização, pertinência e relevância acadêmico-científica para as disciplinas do curso, é:

Questão 36 - A quantidade de ambientes/laboratórios para atender as necessidades de atividades práticas dos 
alunos matriculados no curso é:

Questão 37 - A dimensão espacial, acústica, iluminação, ventilação, mobiliário e limpeza dos ambientes/laboratórios 
são:

Questão 38 - A disponibilidade de equipamentos nos ambientes/laboratórios para atender às necessidades do curso 
é:

Questão 40 - A conservação das instalações hidráulicas, elétricas, eletrônicas e de telecomunicações dos 
ambientes/laboratórios é:



Questão 45 - A divulgação dos resultados para a comunidade acadêmica sobre as avaliações anteriores é: 13,85 15,38 35,38 9,23 10,77 15,38 100,0

MÉDIAMÉDIA 9,829,82 18,1618,16 37,4537,45 15,6815,68 10,7110,71 10,5810,58 100,0100,0

Questão 28 - Os programas voltados para a assistência estudantil são:
3,08 27,69 43,08 13,85 4,62 7,69

100,0

Questão 29 - O apoio para participar de eventos científicos, técnicos ou culturais é: 6,15 23,08 50,77 13,85 6,15 100,0

Questão 30 - O acesso aos sistemas de rede, registros e arquivos na obtenção de informações acadêmicas é: 10,77 20 41,54 18,46 7,69 1,54 100,0
Questão 42 - A organização e participação do Diretório Acadêmico nas atividades do curso são: 7,69 24,62 46,15 13,85 6,15 1,54 100,0

Questão 43 - O apoio e incentivo da sua unidade de ensino à organização dos estudantes são:
10,77 23,08 41,54 13,85 6,15 4,62

100,0

Questão 44 - Como você avalia a sua participação nas discussões e atividades inerentes ao seu curso de formação:
7,69 21,54 43,08 24,62 3,08 100,0

MÉDIAMÉDIA 7,697,69 23,3423,34 44,3644,36 16,4116,41 5,645,64 3,853,85 100,0100,0
MÉDIA TOTALMÉDIA TOTAL 9,669,66 24,2724,27 38,3238,32 15,4015,40 6,876,87 8,598,59
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Conheço Desconheço

Questão 1 - Você conhece o Projeto Pedagógico de seu curso? 16,44 56,16 27,4 100,0
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Excelente M, Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço

5,26 38,16 44,74 7,89 3,95 100,0

9,52 38,10 35,98 8,47 2,65 5,29 100,0

11,11 34,39 40,74 8,47 1,59 3,70 100,0

54,50 25,93 15,34 3,70 0,53 100,0

46,56 33,86 14,81 4,76 100,0

29,63 42,86 19,05 6,35 0,53 1,59 100,0

10,05 32,28 41,27 13,23 2,65 0,53 100,0

9,52 29,63 40,21 17,99 1,06 1,59 100,0

8,47 22,75 33,86 15,34 5,82 13,76 100,0

5,82 21,69 37,04 15,87 3,70 15,87 100,0

4,76 23,28 34,92 19,05 4,76 13,23 100,0

4,76 18,52 31,75 20,11 12,70 12,17 100,0

7,94 15,34 32,28 25,40 5,29 13,76 100,0

10,05 25,93 35,98 14,29 5,29 8,47 100,0

4,11 15,07 31,51 12,33 1,37 35,62 100,0

Questão 21 - A divulgação de trabalhos de conclusão de curso é: 8,99 27,51 35,45 8,99 2,65 16,40 100,0

29,10 42,86 24,34 3,70 100,0

7.7 - Questionário  – DISCENTE DE GRADUAÇÃO - Curso de 
ZOOTECNIA

Conheço 
parcialmente
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22

Questão 2 - As disciplinas obrigatórias que compõem o currículo do seu 
curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 3 - As disciplinas complementares (DCG) que compõem o 
currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, 
são:

Questão 4 - As atividades complementares (ACG) que compõem o 
currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, 
são:

Questão 5 - A atuação do coordenador para buscar a constante melhoria 
do curso é:

Questão 6 - A atuação do coordenador para atender às necessidades dos 
alunos é:

Questão 7 - A carga horária de dedicação do coordenador à administração 
e à condução do curso no exercício de sua função é:

Questão 8 - A carga horária das disciplinas do curso para atender os 
conteúdos programáticos é: 

Questão 9 - A atualização das disciplinas do curso, no que diz respeito a 
ementas, conteúdos e bibliografias, você considera:
Questão 14 - O acompanhamento das atividades de prática profissional 
e/ou estágio pela coordenação do curso é:
Questão 15 - Quanto às formas de apresentação dos resultados da prática 
profissional e/ou estágio, você as considera:
Questão 16 - A relação do número de alunos por orientador nas 
atividades de prática profissional e/ou estágio do curso é:
Questão 17 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou 
estágio internas à Instituição é:
Questão 18 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou 
estágio externas à Instituição é:
Questão 19 - A carga horária de prática profissional e/ou estágio prevista 
para a sua formação é:
 Questão 20 - Os mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do 
trabalho de conclusão de curso são:

Questão 22 - De maneira geral, o relacionamento dos professores com os 
alunos do curso é:



10,05 31,75 40,74 10,58 3,17 3,70 100,0

4,76 19,05 39,15 24,34 6,35 6,35 100,0

7,41 21,69 33,33 21,69 7,94 7,94 100,0

18,52 39,68 32,28 6,35 0,53 2,65 100,0

20,11 44,44 27,51 7,41 0,53 100,0

MÉDIAMÉDIA 14,5914,59 29,3129,31 32,8332,83 12,5612,56 3,653,65 9,579,57 100,0100,0

7,41 23,81 41,27 13,76 0,53 13,23 100,0

5,82 19,58 40,74 15,87 4,23 13,76 100,0

MÉDIAMÉDIA 6,626,62 21,7021,70 41,0141,01 14,8214,82 2,382,38 13,5013,50 100,0100,0

5,82 20,63 34,39 32,28 6,88 100,0
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2,12 14,81 38,10 34,92 7,94 2,12 100,0

12,70 27,51 39,15 15,34 3,70 1,59 100,0
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2,12 8,99 24,34 35,98 28,04 0,53 100,0
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Questão 23 - O acompanhamento e a orientação, pela coordenação do 
curso, das Atividades Complementares (ACGs: seminários, participação 
em eventos relacionados ao curso e em projetos de pesquisa e extensão, 
atuação em núcleos temáticos, estágios extracurriculares, publicação de 
trabalhos, participação em órgãos colegiados, monitoria, eventos e outras 
atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no 
curso são:

Questão 24 - A oferta de Atividades Complementares de Graduação pelo 
curso é:

Questão 25 - Quanto aos incentivos para a participação dos alunos em 
atividades complementares de graduação fora da UFSM, você os 
considera:

Questão 26 - As experiências e os conhecimentos do corpo docente, em 
relação à proposta do curso, são:

Questão 27 - A dedicação e o comprometimento do corpo docente ao 
curso para que se cumpram as atividades acadêmicas previstas são:

Dimensão Dimensão 
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Questão 31 - Os serviços prestados pelos técnico-administrativos 
vinculados ao seu curso são:
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Questão 32 - A quantidade de servidores técnico-administrativos do seu 
curso é:

Dimensão Dimensão 
77

Questão 10 - Nas condições de infraestrutura, são considerados os 
aspectos ambientais (acústica, iluminação, ventilação, temperatura, etc,) 
bem como a disposição e adequação de instalações e equipamentos, Num 
contexto geral, como você avalia a sua unidade/subunidade:

Questão 11 - As instalações acadêmicas (salas de aulas, laboratórios, 
anfiteatros, auditórios, diretório acadêmico) que existem em sua unidade 
universitária são:

Questão 12 - Os recursos, equipamentos, informações, entre outros, 
existentes para a realização das atividades acadêmicas em sua unidade 
universitária são:

Questão 13 - As condições de acesso para pessoas com necessidades 
especiais na unidade em que você atua são:

Questão 33 - O acervo de livros, quanto à quantidade e atualização, 
pertinência e relevância acadêmico-científica para as disciplinas do curso, 
é:
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3,17 10,58 29,63 34,39 20,11 2,12 100,0

8,99 22,75 31,22 27,51 8,47 1,06 100,0

2,12 11,11 29,63 33,33 22,75 1,06 100,0

11,64 20,63 38,10 22,75 5,82 1,06 100,0

2,65 11,64 29,10 39,68 15,34 1,59 100,0

5,82 16,40 42,86 26,46 6,88 1,59 100,0

16,40 29,63 34,92 13,23 3,17 2,65 100,0

4,76 22,22 32,80 24,87 6,88 8,47 100,0

MÉDIAMÉDIA 6,316,31 17,9917,99 34,1934,19 28,6528,65 11,0311,03 2,172,17 100,0100,0

12,17 12,70 44,44 14,81 7,94 7,94 100,0

MÉDIAMÉDIA 9,249,24 15,3415,34 39,3139,31 21,7321,73 9,499,49 5,055,05 100,0100,0

Questão 28 - Os programas voltados para a assistência estudantil são: 1,06 13,23 39,68 27,51 11,64 6,88 100,0

7,94 18,52 40,74 21,69 7,94 3,17 100,0

4,76 20,63 44,97 20,63 2,12 6,88 100,0

5,82 17,99 39,68 24,87 10,58 1,06 100,0

6,88 19,05 38,62 27,51 4,23 3,70 100,0

7,41 22,75 43,92 21,69 4,23 100,0

MÉDIAMÉDIA 5,655,65 18,7018,70 41,2741,27 23,9823,98 6,796,79 4,344,34 100,0100,0
MÉDIA TOTALMÉDIA TOTAL 8,488,48 20,6120,61 37,7237,72 20,3520,35 6,676,67 6,926,92

Questão 34 - O acervo de periódicos, bases de dados específicas, jornais e 
revistas, quanto à quantidade e atualização, pertinência e relevância 
acadêmico-científica para as disciplinas do curso, é:

Questão 35 - O sistema de acesso aos recursos bibliográficos (consulta e 
empréstimo) das Bibliotecas é:

Questão 36 - A quantidade de ambientes/laboratórios para atender as 
necessidades de atividades práticas dos alunos matriculados no curso é:

Questão 37 - A dimensão espacial, acústica, iluminação, ventilação, 
mobiliário e limpeza dos ambientes/laboratórios são:

Questão 38 - A disponibilidade de equipamentos nos 
ambientes/laboratórios para atender às necessidades do curso é:

Questão 39 - A orientação das atividades práticas desenvolvidas nos 
ambientes/laboratórios é:

Questão 40 - A conservação das instalações hidráulicas, elétricas, 
eletrônicas e de telecomunicações dos ambientes/laboratórios é:

Questão 41 - Os equipamentos de proteção individual e coletiva (EPI e 
EPC) nos ambientes/ laboratórios são:

Dimensão Dimensão 
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Questão 45 - A divulgação dos resultados para a comunidade acadêmica 
sobre as avaliações anteriores é:
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Questão 29 - O apoio para participar de eventos científicos, técnicos ou 
culturais é:
Questão 30 - O acesso aos sistemas de rede, registros e arquivos na 
obtenção de informações acadêmicas é:
Questão 42 - A organização e participação do Diretório Acadêmico nas 
atividades do curso são:
Questão 43 - O apoio e incentivo da sua unidade de ensino à organização 
dos estudantes são:
Questão 44 - Como você avalia a sua participação nas discussões e 
atividades inerentes ao seu curso de formação:



7.8 - Questionário  – DISCENTE DE GRADUAÇÃO - Curso de ENGENHARIA AMBIENTAL
Conheço Desconheço

Questão 1 - Você conhece o Projeto Pedagógico de seu curso? 31 56 13 100,0
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Excelente M, Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço

8,00 40,00 35,00 13,00 4,00 100,0

4,00 12,00 23,00 7,00 15,00 39,00 100,0

8,00 30,00 28,00 19,00 12,00 3,00 100,0

Questão 5 - A atuação do coordenador para buscar a constante melhoria do curso é: 18,00 20,00 28,00 15,00 18,00 1,00 100,0

Questão 6 - A atuação do coordenador para atender às necessidades dos alunos é: 17,00 20,00 24,00 16,00 21,00 2,00 100,0

Questão 7 - A carga horária de dedicação do coordenador à administração e à condução do curso no exercício de sua função é: 8,00 25,00 29,00 16,00 12,00 10,00 100,0

Questão 8 - A carga horária das disciplinas do curso para atender os conteúdos programáticos é: 15,00 26,00 39,00 19,00 1,00 100,0

Questão 9 - A atualização das disciplinas do curso, no que diz respeito a ementas, conteúdos e bibliografias, você considera: 2,00 27,00 39,00 20,00 6,00 6,00 100,0

Questão 14 - O acompanhamento das atividades de prática profissional e/ou estágio pela coordenação do curso é: 8,00 18,00 17,00 10,00 47,00 100,0
Questão 15 - Quanto às formas de apresentação dos resultados da prática profissional e/ou estágio, você as considera: 1,00 6,00 22,00 10,00 3,00 58,00 100,0
Questão 16 - A relação do número de alunos por orientador nas atividades de prática profissional e/ou estágio do curso é: 5,00 14,00 24,00 11,00 46,00 100,0
Questão 17 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou estágio internas à Instituição é: 8,00 26,00 13,00 13,00 40,00 100,0
Questão 18 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou estágio externas à Instituição é: 7,00 19,00 17,00 8,00 49,00 100,0
Questão 19 - A carga horária de prática profissional e/ou estágio prevista para a sua formação é: 8,00 25,00 37,00 11,00 8,00 11,00 100,0
 Questão 20 - Os mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do trabalho de conclusão de curso são: 3,00 9,00 17,00 9,00 5,00 57,00 100,0
Questão 21 - A divulgação de trabalhos de conclusão de curso é: 5,00 3,00 16,00 13,00 6,00 57,00 100,0
Questão 22 - De maneira geral, o relacionamento dos professores com os alunos do curso é: 10,00 46,00 29,00 10,00 5,00 100,0

7,00 16,00 31,00 20,00 17,00 9,00 100,0

Questão 24 - A oferta de Atividades Complementares de Graduação pelo curso é: 2,00 16,00 26,00 18,00 26,00 12,00 100,0

9,00 18,00 25,00 22,00 20,00 6,00 100,0

Questão 26 - As experiências e os conhecimentos do corpo docente, em relação à proposta do curso, são: 10,00 27,00 39,00 20,00 2,00 2,00 100,0

18,00 25,00 42,00 12,00 3,00 100,0

Conheço 
parcialmente

Dimensão Dimensão 
22

Questão 2 - As disciplinas obrigatórias que compõem o currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e 
cidadã, são:

Questão 3 - As disciplinas complementares (DCG) que compõem o currículo do seu curso para a sua formação técnica, 
profissional e cidadã, são:

Questão 4 - As atividades complementares (ACG) que compõem o currículo do seu curso para a sua formação técnica, 
profissional e cidadã, são:
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Questão 23 - O acompanhamento e a orientação, pela coordenação do curso, das Atividades Complementares (ACGs: 
seminários, participação em eventos relacionados ao curso e em projetos de pesquisa e extensão, atuação em núcleos 
temáticos, estágios extracurriculares, publicação de trabalhos, participação em órgãos colegiados, monitoria, eventos e outras 
atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no curso são:

Questão 25 - Quanto aos incentivos para a participação dos alunos em atividades complementares de graduação fora da 
UFSM, você os considera:

Questão 27 - A dedicação e o comprometimento do corpo docente ao curso para que se cumpram as atividades acadêmicas 
previstas são:



MÉDIAMÉDIA 8,508,50 19,0519,05 27,5527,55 15,5015,50 10,2710,27 25,2825,28 100,0100,0

Questão 31 - Os serviços prestados pelos técnico-administrativos vinculados ao seu curso são: 1,00 18,00 43,00 17,00 6,00 15,00 100,0

Questão 32 - A quantidade de servidores técnico-administrativos do seu curso é: 8,00 33,00 26,00 10,00 23,00 100,0

MÉDIAMÉDIA 1,001,00 13,0013,00 38,0038,00 21,5021,50 8,008,00 19,0019,00 100,0100,0

1,00 1,00 11,00 40,00 47,00 100,0
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1,00 7,00 17,00 41,00 32,00 2,00 100,0

Questão 13 - As condições de acesso para pessoas com necessidades especiais na unidade em que você atua são: 6,00 9,00 24,00 24,00 31,00 6,00 100,0
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3,00 10,00 25,00 29,00 33,00 100,0

1,00 6,00 15,00 30,00 42,00 6,00 100,0

Questão 35 - O sistema de acesso aos recursos bibliográficos (consulta e empréstimo) das Bibliotecas é: 8,00 23,00 34,00 17,00 18,00 100,0

1,00 4,00 19,00 29,00 47,00 100,0

Questão 37 - A dimensão espacial, acústica, iluminação, ventilação, mobiliário e limpeza dos ambientes/laboratórios são: 3,00 10,00 27,00 38,00 22,00 100,0

Questão 38 - A disponibilidade de equipamentos nos ambientes/laboratórios para atender às necessidades do curso é: 2,00 7,00 26,00 28,00 37,00 100,0

Questão 39 - A orientação das atividades práticas desenvolvidas nos ambientes/laboratórios é: 5,00 24,00 39,00 25,00 7,00 100,0

2,00 24,00 35,00 25,00 13,00 1,00 100,0

Questão 41 - Os equipamentos de proteção individual e coletiva (EPI e EPC) nos ambientes/ laboratórios são: 2,00 13,00 24,00 25,00 24,00 12,00 100,0

MÉDIAMÉDIA 2,772,77 10,6910,69 24,3824,38 30,0830,08 30,0030,00 5,405,40 100,0100,0

Questão 45 - A divulgação dos resultados para a comunidade acadêmica sobre as avaliações anteriores é: 3,00 10,00 24,00 28,00 11,00 24,00 100,0
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Questão 10 - Nas condições de infraestrutura, são considerados os aspectos ambientais (acústica, iluminação, ventilação, 
temperatura, etc,) bem como a disposição e adequação de instalações e equipamentos, Num contexto geral, como você avalia 
a sua unidade/subunidade:

Questão 11 - As instalações acadêmicas (salas de aulas, laboratórios, anfiteatros, auditórios, diretório acadêmico) que existem 
em sua unidade universitária são:

Questão 12 - Os recursos, equipamentos, informações, entre outros, existentes para a realização das atividades acadêmicas 
em sua unidade universitária são:

Questão 33 - O acervo de livros, quanto à quantidade e atualização, pertinência e relevância acadêmico-científica para as 
disciplinas do curso, é:

Questão 34 - O acervo de periódicos, bases de dados específicas, jornais e revistas, quanto à quantidade e atualização, 
pertinência e relevância acadêmico-científica para as disciplinas do curso, é:

Questão 36 - A quantidade de ambientes/laboratórios para atender as necessidades de atividades práticas dos alunos 
matriculados no curso é:

Questão 40 - A conservação das instalações hidráulicas, elétricas, eletrônicas e de telecomunicações dos 
ambientes/laboratórios é:
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MÉDIAMÉDIA 2,882,88 10,3510,35 24,1924,19 29,0429,04 20,5020,50 14,7014,70 100,0100,0
Questão 28 - Os programas voltados para a assistência estudantil são: 5,00 22,00 35,00 23,00 8,00 7,00 100,0

Questão 29 - O apoio para participar de eventos científicos, técnicos ou culturais é: 6,00 11,00 33,00 27,00 17,00 6,00 100,0

Questão 30 - O acesso aos sistemas de rede, registros e arquivos na obtenção de informações acadêmicas é: 1,00 12,00 17,00 27,00 35,00 8,00 100,0
Questão 42 - A organização e participação do Diretório Acadêmico nas atividades do curso são: 15,00 26,00 35,00 18,00 6,00 100,0

Questão 43 - O apoio e incentivo da sua unidade de ensino à organização dos estudantes são: 3,00 19,00 38,00 30,00 8,00 2,00 100,0

Questão 44 - Como você avalia a sua participação nas discussões e atividades inerentes ao seu curso de formação: 4,00 20,00 38,00 27,00 11,00 100,0

MÉDIAMÉDIA 5,675,67 18,3318,33 32,6732,67 25,3325,33 14,1714,17 5,755,75 100,0100,0
MÉDIA TOTALMÉDIA TOTAL 4,164,16 14,2814,28 29,3629,36 24,2924,29 16,5916,59 14,0314,03
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Conheço Desconheço

44,57 50 5,43 100,0
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Excelente M, Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço

20,65 56,52 20,65 2,17 100,0

14,13 39,13 32,61 13,04 1,09 100,0

19,57 28,26 41,30 9,78 1,09 100,0

64,13 5,43 5,43 75,0

47,83 40,22 8,70 3,26 100,0

40,22 43,48 13,04 2,17 1,09 100,0

13,04 41,30 40,22 5,43 100,0

9,78 32,61 50,00 6,52 1,09 100,0

8,70 27,17 34,78 10,87 1,09 17,39 100,0

2,17 22,83 42,39 9,78 2,17 20,65 100,0

3,26 15,22 29,35 23,91 11,96 16,30 100,0

5,43 19,57 42,39 14,13 1,09 17,39 100,0

2,17 25,00 36,96 11,96 2,17 21,74 100,0

8,70 32,61 41,30 3,26 1,09 13,04 100,0

6,52 23,91 38,04 3,26 3,26 25,00 100,0

Questão 21 - A divulgação de trabalhos de conclusão de curso é: 8,70 16,30 38,04 2,17 3,26 31,52 100,0

20,65 47,83 26,09 5,43 100,0

7.9 - Questionário  – DISCENTE DE GRADUAÇÃO - Curso de 
CIÊNCIAS BIOLÓGICAS

Conheço 
parcialmente

Dimensão Dimensão 
22

Questão 2 - As disciplinas obrigatórias que compõem o currículo do seu 
curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 3 - As disciplinas complementares (DCG) que compõem o 
currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, 
são:

Questão 4 - As atividades complementares (ACG) que compõem o 
currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, 
são:

Questão 5 - A atuação do coordenador para buscar a constante melhoria 
do curso é:

Questão 6 - A atuação do coordenador para atender às necessidades dos 
alunos é:

Questão 7 - A carga horária de dedicação do coordenador à administração 
e à condução do curso no exercício de sua função é:

Questão 8 - A carga horária das disciplinas do curso para atender os 
conteúdos programáticos é: 

Questão 9 - A atualização das disciplinas do curso, no que diz respeito a 
ementas, conteúdos e bibliografias, você considera:
Questão 14 - O acompanhamento das atividades de prática profissional 
e/ou estágio pela coordenação do curso é:
Questão 15 - Quanto às formas de apresentação dos resultados da prática 
profissional e/ou estágio, você as considera:
Questão 16 - A relação do número de alunos por orientador nas 
atividades de prática profissional e/ou estágio do curso é:
Questão 17 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou 
estágio internas à Instituição é:
Questão 18 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou 
estágio externas à Instituição é:
Questão 19 - A carga horária de prática profissional e/ou estágio prevista 
para a sua formação é:
Questão 20 - Os mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do 
trabalho de conclusão de curso são:

Questão 22 - De maneira geral, o relacionamento dos professores com os 
alunos do curso é:



13,04 34,78 41,30 7,61 2,17 1,09 100,0

3,26 40,22 25,00 21,74 6,52 3,26 100,0

8,70 27,17 35,87 16,30 6,52 5,43 100,0

19,57 44,57 31,52 2,17 1,09 1,09 100,0

18,48 55,43 25,00 1,09 100,0

MÉDIAMÉDIA 16,3016,30 32,7132,71 31,8231,82 8,388,38 3,183,18 12,5812,58 98,998,9

13,04 35,87 42,39 1,09 2,17 5,43 100,0

6,52 16,30 50,00 16,30 5,43 5,43 100,0

MÉDIAMÉDIA 9,789,78 26,0926,09 46,2046,20 8,708,70 3,803,80 5,435,43 100,0100,0

3,26 15,22 38,04 41,30 2,17 100,0
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4,35 18,48 54,35 18,48 4,35 100,0

2,17 14,13 15,22 34,78 33,70 100,0
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Questão 23 - O acompanhamento e a orientação, pela coordenação do 
curso, das Atividades Complementares (ACGs: seminários, participação 
em eventos relacionados ao curso e em projetos de pesquisa e extensão, 
atuação em núcleos temáticos, estágios extracurriculares, publicação de 
trabalhos, participação em órgãos colegiados, monitoria, eventos e outras 
atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no 
curso são:

Questão 24 - A oferta de Atividades Complementares de Graduação pelo 
curso é:

Questão 25 - Quanto aos incentivos para a participação dos alunos em 
atividades complementares de graduação fora da UFSM, você os 
considera:

Questão 26 - As experiências e os conhecimentos do corpo docente, em 
relação à proposta do curso, são:

Questão 27 - A dedicação e o comprometimento do corpo docente ao 
curso para que se cumpram as atividades acadêmicas previstas são:

Dimensão Dimensão 
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Questão 31 - Os serviços prestados pelos técnico-administrativos 
vinculados ao seu curso são:
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Questão 32 - A quantidade de servidores técnico-administrativos do seu 
curso é:

Dimensão Dimensão 
77

Questão 10 - Nas condições de infraestrutura, são considerados os 
aspectos ambientais (acústica, iluminação, ventilação, temperatura, etc,) 
bem como a disposição e adequação de instalações e equipamentos, Num 
contexto geral, como você avalia a sua unidade/subunidade:

Questão 11 - As instalações acadêmicas (salas de aulas, laboratórios, 
anfiteatros, auditórios, diretório acadêmico) que existem em sua unidade 
universitária são:

Questão 12 - Os recursos, equipamentos, informações, entre outros, 
existentes para a realização das atividades acadêmicas em sua unidade 
universitária são:

Questão 13 - As condições de acesso para pessoas com necessidades 
especiais na unidade em que você atua são:
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1,09 4,35 29,35 43,48 21,74 100,0

2,17 7,61 31,52 34,78 19,57 4,35 100,0

9,78 21,74 41,30 21,74 4,35 1,09 100,0

2,17 10,87 48,91 34,78 3,26 100,0

7,61 25,00 46,74 19,57 1,09 100,0

4,35 15,22 43,48 28,26 8,70 100,0

15,22 33,70 44,57 6,52 100,0

6,52 36,96 47,83 7,61 1,09 100,0

6,52 23,91 46,74 14,13 3,26 5,43 100,0

MÉDIAMÉDIA 5,275,27 18,9018,90 41,4741,47 25,4225,42 8,798,79 3,623,62 100,0100,0

3,26 21,74 42,39 15,22 2,17 15,22 100,0

MÉDIAMÉDIA 4,264,26 20,3220,32 41,9341,93 20,3220,32 5,485,48 9,429,42 100,0100,0

Questão 28 - Os programas voltados para a assistência estudantil são: 6,52 35,87 35,87 11,96 2,17 7,61 100,0

7,61 25,00 39,13 20,65 4,35 3,26 100,0

7,61 26,09 47,83 14,13 3,26 1,09 100,0

10,87 30,43 34,78 16,30 5,43 2,17 100,0

5,43 21,74 51,09 17,39 2,17 2,17 100,0

3,26 28,26 45,65 16,30 6,52 100,0

MÉDIAMÉDIA 6,886,88 27,9027,90 42,3942,39 16,1216,12 3,983,98 3,263,26 100,0100,0

Questão 33 - O acervo de livros, quanto à quantidade e atualização, 
pertinência e relevância acadêmico-científica para as disciplinas do curso, 
é:
Questão 34 - O acervo de periódicos, bases de dados específicas, jornais e 
revistas, quanto à quantidade e atualização, pertinência e relevância 
acadêmico-científica para as disciplinas do curso, é:

Questão 35 - O sistema de acesso aos recursos bibliográficos (consulta e 
empréstimo) das Bibliotecas é:

Questão 36 - A quantidade de ambientes/laboratórios para atender as 
necessidades de atividades práticas dos alunos matriculados no curso é:

Questão 37 - A dimensão espacial, acústica, iluminação, ventilação, 
mobiliário e limpeza dos ambientes/laboratórios são:

Questão 38 - A disponibilidade de equipamentos nos 
ambientes/laboratórios para atender às necessidades do curso é:

Questão 39 - A orientação das atividades práticas desenvolvidas nos 
ambientes/laboratórios é:

Questão 40 - A conservação das instalações hidráulicas, elétricas, 
eletrônicas e de telecomunicações dos ambientes/laboratórios é:

Questão 41 - Os equipamentos de proteção individual e coletiva (EPI e 
EPC) nos ambientes/ laboratórios são:
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Questão 45 - A divulgação dos resultados para a comunidade acadêmica 
sobre as avaliações anteriores é:
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Questão 29 - O apoio para participar de eventos científicos, técnicos ou 
culturais é:
Questão 30 - O acesso aos sistemas de rede, registros e arquivos na 
obtenção de informações acadêmicas é:
Questão 42 - A organização e participação do Diretório Acadêmico nas 
atividades do curso são:
Questão 43 - O apoio e incentivo da sua unidade de ensino à organização 
dos estudantes são:
Questão 44 - Como você avalia a sua participação nas discussões e 
atividades inerentes ao seu curso de formação:



MÉDIA TOTALMÉDIA TOTAL 8,508,50 25,1825,18 40,7640,76 15,7915,79 5,055,05 6,866,86



7.10 - Questionário  – DISCENTE DE GRADUAÇÃO - Curso de RELAÇÕES PÚBLICAS
Conheço Desconheço

Questão 1 - Você conhece o Projeto Pedagógico de seu curso? 41,46 48,78 9,76 100,0
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Excelente M, Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço

31,71 65,85 2,44 100,0

12,20 46,34 31,71 2,44 7,32 100,0

7,32 51,22 34,15 7,32 100,0

Questão 5 - A atuação do coordenador para buscar a constante melhoria do curso é: 73,17 19,51 7,32 100,0

Questão 6 - A atuação do coordenador para atender às necessidades dos alunos é: 68,29 24,39 4,88 2,44 100,0

48,78 36,58 12,20 2,44 100,0

Questão 8 - A carga horária das disciplinas do curso para atender os conteúdos programáticos é: 19,51 58,54 14,63 7,32 100,0

17,07 53,66 21,95 7,32 100,0

12,20 31,71 29,27 9,76 4,88 12,20 100,0

9,76 29,27 26,83 9,76 4,88 19,51 100,0

24,39 19,51 24,39 19,51 12,20 100,0

12,20 39,02 26,83 9,76 2,44 9,76 100,0

4,88 26,83 26,83 21,95 2,44 17,07 100,0

Questão 19 - A carga horária de prática profissional e/ou estágio prevista para a sua formação é: 4,88 26,83 31,71 9,76 12,20 14,63 100,0

14,63 26,83 21,95 4,88 31,71 100,0

Questão 21 - A divulgação de trabalhos de conclusão de curso é: 9,76 34,15 12,20 7,32 2,44 34,15 100,0
Questão 22 - De maneira geral, o relacionamento dos professores com os alunos do curso é: 75,61 21,95 2,44 100,0

21,95 43,90 14,63 14,63 4,88 100,0

Conheço 
parcialmente

Dimensão Dimensão 
22

Questão 2 - As disciplinas obrigatórias que compõem o currículo do seu curso para a sua formação 
técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 3 - As disciplinas complementares (DCG) que compõem o currículo do seu curso para a sua 
formação técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 4 - As atividades complementares (ACG) que compõem o currículo do seu curso para a sua 
formação técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 7 - A carga horária de dedicação do coordenador à administração e à condução do curso no 
exercício de sua função é:

Questão 9 - A atualização das disciplinas do curso, no que diz respeito a ementas, conteúdos e 
bibliografias, você considera:
Questão 14 - O acompanhamento das atividades de prática profissional e/ou estágio pela coordenação 
do curso é:
Questão 15 - Quanto às formas de apresentação dos resultados da prática profissional e/ou estágio, 
você as considera:
Questão 16 - A relação do número de alunos por orientador nas atividades de prática profissional e/ou 
estágio do curso é:
Questão 17 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou estágio internas à Instituição 
é:
Questão 18 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou estágio externas à 
Instituição é:

 Questão 20 - Os mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do trabalho de conclusão de 
curso são:
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Questão 23 - O acompanhamento e a orientação, pela coordenação do curso, das Atividades 
Complementares (ACGs: seminários, participação em eventos relacionados ao curso e em projetos de 
pesquisa e extensão, atuação em núcleos temáticos, estágios extracurriculares, publicação de 
trabalhos, participação em órgãos colegiados, monitoria, eventos e outras atividades que ficam a 
critério do colegiado de cada curso) previstas no curso são:



Questão 24 - A oferta de Atividades Complementares de Graduação pelo curso é: 12,20 29,27 12,20 34,15 4,88 7,32 100,0

17,07 34,15 34,15 12,20 2,44 100,0

41,46 46,34 7,32 2,44 2,44 100,0

51,22 34,15 9,76 4,88 100,0

MÉDIAMÉDIA 26,8326,83 36,3636,36 19,4019,40 9,649,64 4,884,88 15,0815,08 100,0100,0

Questão 31 - Os serviços prestados pelos técnico-administrativos vinculados ao seu curso são: 9,76 29,27 41,46 4,88 4,88 9,76 100,0

Questão 32 - A quantidade de servidores técnico-administrativos do seu curso é: 2,44 19,51 39,02 19,51 39,02 19,51 139,0

MÉDIAMÉDIA 6,106,10 24,3924,39 40,2440,24 12,2012,20 21,9521,95 14,6414,64 119,5119,5

7,32 19,51 24,39 36,59 12,20 100,0
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9,76 34,15 21,95 34,15 100,0

7,32 29,27 21,95 26,83 14,63 100,0
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4,88 24,39 48,78 17,07 4,88 100,0

7,32 19,51 56,10 17,07 100,0

14,63 41,46 24,39 14,63 4,88 100,0

12,20 31,71 17,07 31,71 4,88 2,44 100,0

12,20 24,39 36,59 24,39 2,44 100,0

Po
lít

ic
a 

pa
ra

 E
ns

in
o,

 a
 P

es
qu

is
a,

 a
 P

ós
-G

ra
du

aç
ão

 
Po

lít
ic

a 
pa

ra
 E

ns
in

o,
 a

 P
es

qu
is

a,
 a

 P
ós

-G
ra

du
aç

ão
 

e 
a 

Ex
te

ns
ão

 (c
on

tin
ua

çã
o)

e 
a 

Ex
te

ns
ão

 (c
on

tin
ua

çã
o)

Questão 25 - Quanto aos incentivos para a participação dos alunos em atividades complementares de 
graduação fora da UFSM, você os considera:

Questão 26 - As experiências e os conhecimentos do corpo docente, em relação à proposta do curso, 
são:

Questão 27 - A dedicação e o comprometimento do corpo docente ao curso para que se cumpram as 
atividades acadêmicas previstas são:
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Questão 10 - Nas condições de infraestrutura, são considerados os aspectos ambientais (acústica, 
iluminação, ventilação, temperatura, etc,) bem como a disposição e adequação de instalações e 
equipamentos, Num contexto geral, como você avalia a sua unidade/subunidade:

Questão 11 - As instalações acadêmicas (salas de aulas, laboratórios, anfiteatros, auditórios, diretório 
acadêmico) que existem em sua unidade universitária são:

Questão 12 - Os recursos, equipamentos, informações, entre outros, existentes para a realização das 
atividades acadêmicas em sua unidade universitária são:

Questão 13 - As condições de acesso para pessoas com necessidades especiais na unidade em que você 
atua são:

Questão 33 - O acervo de livros, quanto à quantidade e atualização, pertinência e relevância 
acadêmico-científica para as disciplinas do curso, é:

Questão 34 - O acervo de periódicos, bases de dados específicas, jornais e revistas, quanto à 
quantidade e atualização, pertinência e relevância acadêmico-científica para as disciplinas do curso, é:

Questão 35 - O sistema de acesso aos recursos bibliográficos (consulta e empréstimo) das Bibliotecas 
é:

Questão 36 - A quantidade de ambientes/laboratórios para atender as necessidades de atividades 
práticas dos alunos matriculados no curso é:

Questão 37 - A dimensão espacial, acústica, iluminação, ventilação, mobiliário e limpeza dos 
ambientes/laboratórios são:
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7,32 36,59 26,83 29,27 100,0

Questão 39 - A orientação das atividades práticas desenvolvidas nos ambientes/laboratórios é: 9,76 36,59 48,78 2,44 2,44 100,0

9,76 36,59 29,27 14,63 7,32 2,44 100,0

4,88 26,83 34,15 12,20 2,44 19.51 80,5

MÉDIAMÉDIA 9,019,01 29,8329,83 32,6532,65 21,9521,95 6,516,51 2,442,44 98,598,5

9,76 29,27 26,83 24,39 4,88 4,88 100,0

MÉDIAMÉDIA 9,389,38 29,5529,55 29,7429,74 23,1723,17 5,695,69 3,663,66 99,399,3

Questão 28 - Os programas voltados para a assistência estudantil são: 9,76 31,71 31,71 14,63 12,20 100,0

Questão 29 - O apoio para participar de eventos científicos, técnicos ou culturais é: 7,32 34,15 29,27 21,95 4,88 2,44 100,0

2,44 19,51 56,10 12,20 9,76 100,0

Questão 42 - A organização e participação do Diretório Acadêmico nas atividades do curso são: 17,07 26,83 34,15 14,63 7,32 100,0

Questão 43 - O apoio e incentivo da sua unidade de ensino à organização dos estudantes são: 9,76 36,59 36,59 14,63 2,44 100,0

12,20 36,59 34,15 12,20 4,88 100,0

MÉDIAMÉDIA 9,769,76 30,9030,90 37,0037,00 15,0415,04 6,716,71 5,695,69 100,0100,0
MÉDIA TOTALMÉDIA TOTAL 12,2212,22 30,2130,21 31,8031,80 16,4016,40 9,159,15 8,308,30

Questão 38 - A disponibilidade de equipamentos nos ambientes/laboratórios para atender às 
necessidades do curso é:

Questão 40 - A conservação das instalações hidráulicas, elétricas, eletrônicas e de telecomunicações 
dos ambientes/laboratórios é:

Questão 41 - Os equipamentos de proteção individual e coletiva (EPI e EPC) nos ambientes/ 
laboratórios são:
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Questão 45 - A divulgação dos resultados para a comunidade acadêmica sobre as avaliações anteriores 
é:
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es Questão 30 - O acesso aos sistemas de rede, registros e arquivos na obtenção de informações 

acadêmicas é:

Questão 44 - Como você avalia a sua participação nas discussões e atividades inerentes ao seu curso de 
formação:



Conheço Desconheço

Questão 1 - Você conhece o Projeto Pedagógico de seu curso? 25 71,88 3,13 100,0
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Excelente M, Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço

15,63 40,63 34,38 6,25 3,13 100,0

28,13 50,00 9,38 3,13 9,38 100,0

6,25 18,75 53,13 6,25 3,13 12,50 100,0

46,88 25,00 18,75 6,25 3,13 100,0

37,50 40,63 6,25 12,50 3,13 100,0

15,63 46,88 18,75 15,63 3,13 100,0

6,25 15,63 62,50 15,63 100,0

6,25 31,25 43,75 18,75 100,0

9,38 12,50 21,88 9,38 46,88 100,0

6,25 9,38 28,13 9,38 46,88 100,0

6,25 6,25 25,00 12,50 3,13 46,88 100,0

9,38 9,38 15,63 18,75 46,88 100,0

9,38 6,25 21,88 12,50 6,25 43,75 100,0

3,13 15,63 28,13 6,25 3,13 43,75 100,0

9,38 6,25 18,75 9,38 3,13 53,13 100,0

Questão 21 - A divulgação de trabalhos de conclusão de curso é: 12,50 18,75 3,13 3,13 62,50 100,0

15,63 43,75 31,25 9,38 100,0

7.11 - Questionário  – DISCENTE DE GRADUAÇÃO - Curso de 
SISTEMAS DE INFORMAÇÃO

Conheço 
parcialmente

Dimensão Dimensão 
22

Questão 2 - As disciplinas obrigatórias que compõem o currículo do seu 
curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 3 - As disciplinas complementares (DCG) que compõem o 
currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, 
são:

Questão 4 - As atividades complementares (ACG) que compõem o 
currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, 
são:

Questão 5 - A atuação do coordenador para buscar a constante melhoria 
do curso é:

Questão 6 - A atuação do coordenador para atender às necessidades dos 
alunos é:

Questão 7 - A carga horária de dedicação do coordenador à administração 
e à condução do curso no exercício de sua função é:

Questão 8 - A carga horária das disciplinas do curso para atender os 
conteúdos programáticos é: 

Questão 9 - A atualização das disciplinas do curso, no que diz respeito a 
ementas, conteúdos e bibliografias, você considera:
Questão 14 - O acompanhamento das atividades de prática profissional 
e/ou estágio pela coordenação do curso é:
Questão 15 - Quanto às formas de apresentação dos resultados da prática 
profissional e/ou estágio, você as considera:
Questão 16 - A relação do número de alunos por orientador nas 
atividades de prática profissional e/ou estágio do curso é:
Questão 17 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou 
estágio internas à Instituição é:
Questão 18 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou 
estágio externas à Instituição é:
Questão 19 - A carga horária de prática profissional e/ou estágio prevista 
para a sua formação é:
 Questão 20 - Os mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do 
trabalho de conclusão de curso são:

Questão 22 - De maneira geral, o relacionamento dos professores com os 
alunos do curso é:



3,13 21,88 28,13 15,63 9,38 21,88 100,0

3,13 15,63 31,25 18,75 15,63 15,63 100,0

18,75 28,13 28,13 9,38 15,63 100,0

9,38 43,75 28,13 15,63 3,13 100,0

15,63 40,63 34,38 9,38 100,0

MÉDIAMÉDIA 12,3412,34 23,1623,16 29,4129,41 12,2212,22 5,295,29 31,4631,46 100,0100,0

6,25 25,00 40,63 9,38 3,13 15,63 100,0

9,38 40,63 15,63 6,25 28,13 100,0

MÉDIAMÉDIA 6,256,25 17,1917,19 40,6340,63 12,5112,51 4,694,69 21,8821,88 100,0100,0

15,63 31,25 46,88 6,25 100,0
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6,25 25,00 40,63 21,88 6,25 100,0

9,38 21,88 28,13 28,13 12,50 100,0
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Questão 23 - O acompanhamento e a orientação, pela coordenação do 
curso, das Atividades Complementares (ACGs: seminários, participação 
em eventos relacionados ao curso e em projetos de pesquisa e extensão, 
atuação em núcleos temáticos, estágios extracurriculares, publicação de 
trabalhos, participação em órgãos colegiados, monitoria, eventos e outras 
atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no 
curso são:

Questão 24 - A oferta de Atividades Complementares de Graduação pelo 
curso é:

Questão 25 - Quanto aos incentivos para a participação dos alunos em 
atividades complementares de graduação fora da UFSM, você os 
considera:

Questão 26 - As experiências e os conhecimentos do corpo docente, em 
relação à proposta do curso, são:

Questão 27 - A dedicação e o comprometimento do corpo docente ao 
curso para que se cumpram as atividades acadêmicas previstas são:
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Questão 31 - Os serviços prestados pelos técnico-administrativos 
vinculados ao seu curso são:
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Questão 32 - A quantidade de servidores técnico-administrativos do seu 
curso é:

Dimensão Dimensão 
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Questão 10 - Nas condições de infraestrutura, são considerados os 
aspectos ambientais (acústica, iluminação, ventilação, temperatura, etc,) 
bem como a disposição e adequação de instalações e equipamentos, Num 
contexto geral, como você avalia a sua unidade/subunidade:

Questão 11 - As instalações acadêmicas (salas de aulas, laboratórios, 
anfiteatros, auditórios, diretório acadêmico) que existem em sua unidade 
universitária são:

Questão 12 - Os recursos, equipamentos, informações, entre outros, 
existentes para a realização das atividades acadêmicas em sua unidade 
universitária são:

Questão 13 - As condições de acesso para pessoas com necessidades 
especiais na unidade em que você atua são:
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6,25 15,63 37,50 34,38 6,26 100,0

3,13 12,50 18,75 34,38 18,75 12,50 100,0

6,25 21,88 37,50 34,38 100,0

3,13 18,75 40,63 31,25 6,25 100,0

3,13 12,50 46,88 34,38 3,13 100,0

3,13 21,88 53,13 21,88 100,0

25,00 56,25 18,75 100,0

6,25 9,38 43,75 37,50 3,13 100,0

3,13 15,63 46,88 18,75 15,63 100,0

MÉDIAMÉDIA 4,834,83 18,0318,03 39,9139,91 31,0131,01 7,827,82 10,9410,94 100,0100,0

18,75 34,38 15,63 31,25 100,0

MÉDIAMÉDIA 4,834,83 18,3918,39 37,1437,14 23,3223,32 7,827,82 21,1021,10 100,0100,0

Questão 28 - Os programas voltados para a assistência estudantil são: 6,25 15,63 40,63 9,38 3,13 25,00 100,0

6,25 12,50 34,38 25,00 3,13 18,75 100,0

3,13 18,75 37,50 28,13 12,50 100,0

3,13 9,38 43,75 25,00 9,38 9,38 100,0

3,13 12,50 46,88 28,13 3,13 6,25 100,0

3,13 18,75 46,88 28,13 3,13 100,0

MÉDIAMÉDIA 4,174,17 14,5914,59 41,6741,67 23,9623,96 5,735,73 14,8514,85 100,0100,0

Questão 33 - O acervo de livros, quanto à quantidade e atualização, 
pertinência e relevância acadêmico-científica para as disciplinas do curso, 
é:
Questão 34 - O acervo de periódicos, bases de dados específicas, jornais e 
revistas, quanto à quantidade e atualização, pertinência e relevância 
acadêmico-científica para as disciplinas do curso, é:

Questão 35 - O sistema de acesso aos recursos bibliográficos (consulta e 
empréstimo) das Bibliotecas é:

Questão 36 - A quantidade de ambientes/laboratórios para atender as 
necessidades de atividades práticas dos alunos matriculados no curso é:

Questão 37 - A dimensão espacial, acústica, iluminação, ventilação, 
mobiliário e limpeza dos ambientes/laboratórios são:

Questão 38 - A disponibilidade de equipamentos nos 
ambientes/laboratórios para atender às necessidades do curso é:

Questão 39 - A orientação das atividades práticas desenvolvidas nos 
ambientes/laboratórios é:

Questão 40 - A conservação das instalações hidráulicas, elétricas, 
eletrônicas e de telecomunicações dos ambientes/laboratórios é:

Questão 41 - Os equipamentos de proteção individual e coletiva (EPI e 
EPC) nos ambientes/ laboratórios são:
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Questão 45 - A divulgação dos resultados para a comunidade acadêmica 
sobre as avaliações anteriores é:
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Questão 29 - O apoio para participar de eventos científicos, técnicos ou 
culturais é:
Questão 30 - O acesso aos sistemas de rede, registros e arquivos na 
obtenção de informações acadêmicas é:
Questão 42 - A organização e participação do Diretório Acadêmico nas 
atividades do curso são:
Questão 43 - O apoio e incentivo da sua unidade de ensino à organização 
dos estudantes são:
Questão 44 - Como você avalia a sua participação nas discussões e 
atividades inerentes ao seu curso de formação:



MÉDIA TOTALMÉDIA TOTAL 6,486,48 18,2718,27 37,7537,75 20,6020,60 6,276,27 20,0420,04



Conheço Desconheço

Questão 1 - Você conhece o Projeto Pedagógico de seu curso? 
40 52 8

100,0
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Excelente M, Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço

18,00 60,00 22,00 100,0

14,00 38,00 28,00 20,00 100,0

14,00 36,00 30,00 4,00 2,00 14,00 100,0

42,00 36,00 20,00 2,00 100,0

48,00 28,00 24,00 100,0

32,00 32,00 22,00 8,00 6,00 100,0

18,00 36,00 42,00 4,00 100,0

12,00 40,00 28,00 14,00 2,00 4,00 100,0

8,00 16,00 20,00 6,00 50,00 100,0

10,00 12,00 20,00 2,00 56,00 100,0

8,00 16,00 22,00 2,00 52,00 100,0

8,00 18,00 12,00 14,00 48,00 100,0

8,00 18,00 8,00 10,00 56,00 100,0

8,00 18,00 30,00 44,00 100,0

10,00 16,00 18,00 8,00 48,00 100,0

Questão 21 - A divulgação de trabalhos de conclusão de curso é: 12,00 18,00 16,00 2,00 52,00 100,0

18,00 30,00 42,00 10,00 100,0

7.12 - Questionário  – DISCENTE DE GRADUAÇÃO - Curso de 
ECONOMIA

Conheço 
parcialmente

Dimensão Dimensão 
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Questão 2 - As disciplinas obrigatórias que compõem o currículo do seu 
curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 3 - As disciplinas complementares (DCG) que compõem o 
currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, 
são:

Questão 4 - As atividades complementares (ACG) que compõem o 
currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, 
são:

Questão 5 - A atuação do coordenador para buscar a constante melhoria 
do curso é:

Questão 6 - A atuação do coordenador para atender às necessidades dos 
alunos é:

Questão 7 - A carga horária de dedicação do coordenador à administração 
e à condução do curso no exercício de sua função é:

Questão 8 - A carga horária das disciplinas do curso para atender os 
conteúdos programáticos é: 

Questão 9 - A atualização das disciplinas do curso, no que diz respeito a 
ementas, conteúdos e bibliografias, você considera:

Questão 14 - O acompanhamento das atividades de prática profissional 
e/ou estágio pela coordenação do curso é:
Questão 15 - Quanto às formas de apresentação dos resultados da prática 
profissional e/ou estágio, você as considera:
Questão 16 - A relação do número de alunos por orientador nas 
atividades de prática profissional e/ou estágio do curso é:
Questão 17 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou 
estágio internas à Instituição é:
Questão 18 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou 
estágio externas à Instituição é:
Questão 19 - A carga horária de prática profissional e/ou estágio prevista 
para a sua formação é:
Questão 20 - Os mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do 
trabalho de conclusão de curso são:

Questão 22 - De maneira geral, o relacionamento dos professores com os 
alunos do curso é:



10,00 34,00 34,00 14,00 2,00 6,00 100,0

8,00 36,00 22,00 16,00 6,00 12,00 100,0

16,00 24,00 22,00 22,00 8,00 8,00 100,0

26,00 32,00 34,00 4,00 2,00 2,00 100,0

24,00 42,00 26,00 8,00 100,0

MÉDIAMÉDIA 16,9116,91 28,9128,91 24,6424,64 8,718,71 3,433,43 29,8829,88 100,0100,0

10,00 22,00 36,00 12,00 20,00 100,0

2,00 22,00 30,00 14,00 6,00 26,00 100,0

MÉDIAMÉDIA 6,006,00 22,0022,00 33,0033,00 13,0013,00 6,006,00 23,0023,00 100,0100,0

10,00 16,00 28,00 34,00 12,00 100,0
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14,00 22,00 38,00 24,00 2,00 100,0

22,00 28,00 30,00 20,00 100,0
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Questão 23 - O acompanhamento e a orientação, pela coordenação do 
curso, das Atividades Complementares (ACGs: seminários, participação 
em eventos relacionados ao curso e em projetos de pesquisa e extensão, 
atuação em núcleos temáticos, estágios extracurriculares, publicação de 
trabalhos, participação em órgãos colegiados, monitoria, eventos e outras 
atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no 
curso são:

Questão 24 - A oferta de Atividades Complementares de Graduação pelo 
curso é:

Questão 25 - Quanto aos incentivos para a participação dos alunos em 
atividades complementares de graduação fora da UFSM, você os 
considera:

Questão 26 - As experiências e os conhecimentos do corpo docente, em 
relação à proposta do curso, são:

Questão 27 - A dedicação e o comprometimento do corpo docente ao 
curso para que se cumpram as atividades acadêmicas previstas são:

Dimensão Dimensão 
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Questão 31 - Os serviços prestados pelos técnico-administrativos 
vinculados ao seu curso são:
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Questão 32 - A quantidade de servidores técnico-administrativos do seu 
curso é:
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Questão 10 - Nas condições de infraestrutura, são considerados os 
aspectos ambientais (acústica, iluminação, ventilação, temperatura, etc,) 
bem como a disposição e adequação de instalações e equipamentos, Num 
contexto geral, como você avalia a sua unidade/subunidade:

Questão 11 - As instalações acadêmicas (salas de aulas, laboratórios, 
anfiteatros, auditórios, diretório acadêmico) que existem em sua unidade 
universitária são:

Questão 12 - Os recursos, equipamentos, informações, entre outros, 
existentes para a realização das atividades acadêmicas em sua unidade 
universitária são:

Questão 13 - As condições de acesso para pessoas com necessidades 
especiais na unidade em que você atua são:
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6,00 16,00 26,00 22,00 26,00 4,00 100,0

6,00 10,00 34,00 22,00 18,00 10,00 100,0

20,00 20,00 36,00 18,00 4,00 2,00 100,0

6,00 20,00 20,00 18,00 12,00 24,00 100,0

10,00 20,00 22,00 16,00 14,00 18,00 100,0

6,00 22,00 30,00 16,00 10,00 16,00 100,0

10,00 16,00 30,00 14,00 2,00 28,00 100,0

10,00 30,00 22,00 10,00 2,00 26,00 100,0

12,00 22,00 16,00 4,00 2,00 44,00 100,0

MÉDIAMÉDIA 11,0811,08 19,6919,69 28,7728,77 18,6218,62 9,339,33 19,1119,11 100,0100,0

6,00 14,00 42,00 8,00 6,00 24,00 100,0

MÉDIAMÉDIA 8,548,54 16,8516,85 35,3835,38 13,3113,31 7,677,67 21,5621,56 100,0100,0

Questão 28 - Os programas voltados para a assistência estudantil são: 14,00 20,00 24,00 20,00 2,00 20,00 100,0

12,00 22,00 30,00 16,00 8,00 12,00 100,0

8,00 24,00 28,00 26,00 6,00 8,00 100,0

20,00 26,00 34,00 10,00 4,00 6,00 100,0

12,00 26,00 42,00 6,00 2,00 12,00 100,0

28,00 16,00 34,00 22,00 100,0

MÉDIAMÉDIA 15,6715,67 22,3322,33 32,0032,00 16,6716,67 4,404,40 11,6011,60 100,0100,0

Questão 33 - O acervo de livros, quanto à quantidade e atualização, 
pertinência e relevância acadêmico-científica para as disciplinas do curso, 
é:
Questão 34 - O acervo de periódicos, bases de dados específicas, jornais e 
revistas, quanto à quantidade e atualização, pertinência e relevância 
acadêmico-científica para as disciplinas do curso, é:

Questão 35 - O sistema de acesso aos recursos bibliográficos (consulta e 
empréstimo) das Bibliotecas é:

Questão 36 - A quantidade de ambientes/laboratórios para atender as 
necessidades de atividades práticas dos alunos matriculados no curso é:

Questão 37 - A dimensão espacial, acústica, iluminação, ventilação, 
mobiliário e limpeza dos ambientes/laboratórios são:

Questão 38 - A disponibilidade de equipamentos nos 
ambientes/laboratórios para atender às necessidades do curso é:

Questão 39 - A orientação das atividades práticas desenvolvidas nos 
ambientes/laboratórios é:

Questão 40 - A conservação das instalações hidráulicas, elétricas, 
eletrônicas e de telecomunicações dos ambientes/laboratórios é:

Questão 41 - Os equipamentos de proteção individual e coletiva (EPI e 
EPC) nos ambientes/ laboratórios são:
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Questão 45 - A divulgação dos resultados para a comunidade acadêmica 
sobre as avaliações anteriores é:
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Questão 29 - O apoio para participar de eventos científicos, técnicos ou 
culturais é:
Questão 30 - O acesso aos sistemas de rede, registros e arquivos na 
obtenção de informações acadêmicas é:
Questão 42 - A organização e participação do Diretório Acadêmico nas 
atividades do curso são:
Questão 43 - O apoio e incentivo da sua unidade de ensino à organização 
dos estudantes são:
Questão 44 - Como você avalia a sua participação nas discussões e 
atividades inerentes ao seu curso de formação:



MÉDIA TOTALMÉDIA TOTAL 11,6411,64 21,9621,96 30,7630,76 14,0614,06 6,176,17 21,0321,03



Conheço Desconheço

Questão 1 - Você conhece o Projeto Pedagógico de seu curso? 51,25 45 3,75 100,0
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Excelente M, Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço

15,00 50,00 22,50 10,00 2,50 100,0

18,75 36,25 31,25 10,00 1,25 2,50 100,0

18,75 31,25 30,00 8,75 6,25 5,00 100,0

50,00 38,75 10,00 1,25 100,0

45,00 30,00 22,50 2,50 100,0

28,75 46,25 21,25 3,75 100,0

15,00 22,50 40,00 16,25 6,25 100,0

11,25 38,75 33,75 13,75 2,50 100,0

7,50 21,25 33,75 3,75 1,25 32,50 100,0

7,50 23,75 27,50 5,00 36,25 100,0

5,00 17,50 25,00 17,50 3,75 31,25 100,0

6,25 20,00 32,50 11,25 1,25 28,75 100,0

5,00 10,00 33,75 7,50 2,50 41,25 100,0

11,25 26,25 38,75 8,75 2,50 12,50 100,0

6,25 15,00 26,25 2,50 50,00 100,0

Questão 21 - A divulgação de trabalhos de conclusão de curso é: 8,75 10,00 23,75 1,25 56,25 100,0

21,25 40,00 31,25 6,25 1,25 100,0

7.13 - Questionário  – DISCENTE DE GRADUAÇÃO - Curso de 
NUTRIÇÃO

Conheço 
parcialmente
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Questão 2 - As disciplinas obrigatórias que compõem o currículo do seu 
curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, são:

Questão 3 - As disciplinas complementares (DCG) que compõem o 
currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, 
são:

Questão 4 - As atividades complementares (ACG) que compõem o 
currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, 
são:

Questão 5 - A atuação do coordenador para buscar a constante melhoria 
do curso é:

Questão 6 - A atuação do coordenador para atender às necessidades dos 
alunos é:

Questão 7 - A carga horária de dedicação do coordenador à administração 
e à condução do curso no exercício de sua função é:

Questão 8 - A carga horária das disciplinas do curso para atender os 
conteúdos programáticos é: 

Questão 9 - A atualização das disciplinas do curso, no que diz respeito a 
ementas, conteúdos e bibliografias, você considera:
Questão 14 - O acompanhamento das atividades de prática profissional 
e/ou estágio pela coordenação do curso é:
Questão 15 - Quanto às formas de apresentação dos resultados da prática 
profissional e/ou estágio, você as considera:
Questão 16 - A relação do número de alunos por orientador nas 
atividades de prática profissional e/ou estágio do curso é:
Questão 17 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou 
estágio internas à Instituição é:
Questão 18 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou 
estágio externas à Instituição é:
Questão 19 - A carga horária de prática profissional e/ou estágio prevista 
para a sua formação é:
 Questão 20 - Os mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do 
trabalho de conclusão de curso são:

Questão 22 - De maneira geral, o relacionamento dos professores com os 
alunos do curso é:



15,00 27,50 42,50 10,00 1,25 3,75 100,0

3,75 25,00 31,25 25,00 15,00 100,0

10,00 22,50 33,75 21,25 10,00 2,50 100,0

23,75 41,25 25,00 6,25 1,25 2,50 100,0

20,00 45,00 26,25 8,75 100,0

MÉDIAMÉDIA 16,0816,08 29,0329,03 29,2029,20 9,949,94 3,753,75 21,8821,88 100,0100,0

6,25 27,50 45,00 2,50 1,25 17,50 100,0

1,25 17,50 43,75 11,25 7,50 18,75 100,0

MÉDIAMÉDIA 3,753,75 22,5022,50 44,3844,38 6,886,88 4,384,38 18,1318,13 100,0100,0

1,25 10,00 35,00 42,50 11,25 100,0
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1,25 20,00 41,25 30,00 7,50 100,0

6,25 11,25 27,50 36,25 16,25 2,50 100,0
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Questão 23 - O acompanhamento e a orientação, pela coordenação do 
curso, das Atividades Complementares (ACGs: seminários, participação 
em eventos relacionados ao curso e em projetos de pesquisa e extensão, 
atuação em núcleos temáticos, estágios extracurriculares, publicação de 
trabalhos, participação em órgãos colegiados, monitoria, eventos e outras 
atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no 
curso são:

Questão 24 - A oferta de Atividades Complementares de Graduação pelo 
curso é:

Questão 25 - Quanto aos incentivos para a participação dos alunos em 
atividades complementares de graduação fora da UFSM, você os 
considera:

Questão 26 - As experiências e os conhecimentos do corpo docente, em 
relação à proposta do curso, são:

Questão 27 - A dedicação e o comprometimento do corpo docente ao 
curso para que se cumpram as atividades acadêmicas previstas são:
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Questão 31 - Os serviços prestados pelos técnico-administrativos 
vinculados ao seu curso são:

O
rg

an
iz

aç
ão

 
O

rg
an

iz
aç

ão
 

e 
G

es
tã

o 
da

 
e 

G
es

tã
o 

da
 

In
st

itu
iç

ão
In

st
itu

iç
ão

Questão 32 - A quantidade de servidores técnico-administrativos do seu 
curso é:
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Questão 10 - Nas condições de infraestrutura, são considerados os 
aspectos ambientais (acústica, iluminação, ventilação, temperatura, etc,) 
bem como a disposição e adequação de instalações e equipamentos, Num 
contexto geral, como você avalia a sua unidade/subunidade:

Questão 11 - As instalações acadêmicas (salas de aulas, laboratórios, 
anfiteatros, auditórios, diretório acadêmico) que existem em sua unidade 
universitária são:

Questão 12 - Os recursos, equipamentos, informações, entre outros, 
existentes para a realização das atividades acadêmicas em sua unidade 
universitária são:

Questão 13 - As condições de acesso para pessoas com necessidades 
especiais na unidade em que você atua são:

Questão 33 - O acervo de livros, quanto à quantidade e atualização, 
pertinência e relevância acadêmico-científica para as disciplinas do curso, 
é:
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6,25 16,25 25,00 20,00 18,75 13,75 100,0

12,50 23,75 45,00 17,50 1,25 100,0

5,00 16,25 37,50 28,75 12,50 100,0

5,00 23,75 35,00 27,50 8,75 100,0

3,75 20,00 38,75 25,00 12,50 100,0

10,00 35,00 46,25 6,25 2,50 100,0

11,25 25,00 48,75 13,75 1,25 100,0

11,25 17,50 35,00 21,25 2,50 12,50 100,0

MÉDIAMÉDIA 6,836,83 19,6219,62 37,9837,98 23,9423,94 9,429,42 9,589,58 100,0100,0

5,00 16,25 35,00 18,75 6,25 18,75 100,0

MÉDIAMÉDIA 5,915,91 17,9317,93 36,4936,49 21,3521,35 7,847,84 14,1714,17 100,0100,0

Questão 28 - Os programas voltados para a assistência estudantil são: 5,00 22,50 45,00 13,75 5,00 8,75 100,0

10,00 15,00 40,00 25,00 8,75 1,25 100,0

10,00 20,00 37,50 23,75 7,50 1,25 100,0

11,25 25,00 53,75 6,25 3,75 100,0

11,25 20,00 45,00 17,50 1,25 5,00 100,0

8,75 15,00 51,25 23,75 1,25 100,0

MÉDIAMÉDIA 9,389,38 19,5819,58 45,4245,42 18,3318,33 4,754,75 4,004,00 100,0100,0
MÉDIA TOTALMÉDIA TOTAL 8,398,39 21,7321,73 38,6938,69 16,0916,09 6,036,03 13,5513,55

Questão 34 - O acervo de periódicos, bases de dados específicas, jornais e 
revistas, quanto à quantidade e atualização, pertinência e relevância 
acadêmico-científica para as disciplinas do curso, é:

Questão 35 - O sistema de acesso aos recursos bibliográficos (consulta e 
empréstimo) das Bibliotecas é:

Questão 36 - A quantidade de ambientes/laboratórios para atender as 
necessidades de atividades práticas dos alunos matriculados no curso é:

Questão 37 - A dimensão espacial, acústica, iluminação, ventilação, 
mobiliário e limpeza dos ambientes/laboratórios são:

Questão 38 - A disponibilidade de equipamentos nos 
ambientes/laboratórios para atender às necessidades do curso é:

Questão 39 - A orientação das atividades práticas desenvolvidas nos 
ambientes/laboratórios é:

Questão 40 - A conservação das instalações hidráulicas, elétricas, 
eletrônicas e de telecomunicações dos ambientes/laboratórios é:

Questão 41 - Os equipamentos de proteção individual e coletiva (EPI e 
EPC) nos ambientes/ laboratórios são:
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Questão 45 - A divulgação dos resultados para a comunidade acadêmica 
sobre as avaliações anteriores é:
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Questão 29 - O apoio para participar de eventos científicos, técnicos ou 
culturais é:
Questão 30 - O acesso aos sistemas de rede, registros e arquivos na 
obtenção de informações acadêmicas é:
Questão 42 - A organização e participação do Diretório Acadêmico nas 
atividades do curso são:
Questão 43 - O apoio e incentivo da sua unidade de ensino à organização 
dos estudantes são:
Questão 44 - Como você avalia a sua participação nas discussões e 
atividades inerentes ao seu curso de formação:



Tabela 7 - MÉDIA - RESULTADO DOS QUESTIONÁRIOS  – DISCENTE DE GRADUAÇÃO
Conheço Desconheço

Questão 1 - Você conhece o Projeto Pedagógico de seu curso? 37,87 53,10 9,01 100,0
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Excelente M. Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço

Questão 2 - As disciplinas obrigatórias que compõem o currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, são: 13,32 46,29 30,76 8,01 1,60 0,00 100,0

Questão 3 - As disciplinas complementares (DCG) que compõem o currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, são: 9,21 29,55 35,57 12,52 6,31 6,81 100,0

Questão 4 - As atividades complementares (ACG) que compõem o currículo do seu curso para a sua formação técnica, profissional e cidadã, são: 10,42 27,75 35,67 16,73 6,41 3,00 100,0

Questão 5 - A atuação do coordenador para buscar a constante melhoria do curso é: 29,15 32,26 23,74 8,71 5,21 0,90 100,0

Questão 6 - A atuação do coordenador para atender às necessidades dos alunos é: 27,95 31,76 23,44 9,91 6,51 0,40 100,0

Questão 7 - A carga horária de dedicação do coordenador à administração e à condução do curso no exercício de sua função é: 18,63 33,96 28,55 10,52 4,00 4,30 100,0

Questão 8 - A carga horária das disciplinas do curso para atender os conteúdos programáticos é: 10,92 30,26 39,27 15,83 3,60 0,10 100,0

Questão 9 - A atualização das disciplinas do curso, no que diz respeito a ementas, conteúdos e bibliografias, você considera: 8,21 28,35 40,78 17,83 2,90 1,90 100,0

Questão 14 - O acompanhamento das atividades de prática profissional e/ou estágio pela coordenação do curso é: 5,11 16,83 29,05 12,82 4,70 31,46 100,0
Questão 15 - Quanto às formas de apresentação dos resultados da prática profissional e/ou estágio, você as considera: 4,60 16,03 33,86 8,01 3,70 33,76 100,0
Questão 16 - A relação do número de alunos por orientador nas atividades de prática profissional e/ou estágio do curso é: 4,70 13,32 29,15 16,63 6,41 29,75 100,0
Questão 17 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou estágio internas à Instituição é: 3,60 14,42 31,16 15,83 6,31 28,65 100,0
Questão 18 - O funcionamento das atividades de prática profissional e/ou estágio externas à Instituição é: 3,40 13,72 28,35 15,13 5,71 33,66 100,0
Questão 19 - A carga horária de prática profissional e/ou estágio prevista para a sua formação é: 6,51 21,54 35,57 11,12 6,51 18,73 100,0
 Questão 20 - Os mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do trabalho de conclusão de curso são: 6,31 15,73 28,45 10,72 2,70 36,07 100,0
Questão 21 - A divulgação de trabalhos de conclusão de curso é: 5,61 14,82 27,55 10,32 6,01 35,67 100,0
Questão 22 - De maneira geral, o relacionamento dos professores com os alunos do curso é: 19,23 37,77 31,76 9,21 2,00 0,00 100,0

Conheço 
parcialmente

Dimensão Dimensão 
22



7,91 24,84 38,67 16,43 6,61 5,51 100,0

Questão 24 - A oferta de Atividades Complementares de Graduação pelo curso é: 4,40 21,94 27,85 27,35 13,82 4,60 100,0

Questão 25 - Quanto aos incentivos para a participação dos alunos em atividades complementares de graduação fora da UFSM, você os considera: 6,71 20,34 26,65 25,55 15,73 5,01 100,0

Questão 26 - As experiências e os conhecimentos do corpo docente, em relação à proposta do curso, são: 16,63 34,46 34,96 9,71 2,30 1,90 100,0

Questão 27 - A dedicação e o comprometimento do corpo docente ao curso para que se cumpram as atividades acadêmicas previstas são: 16,43 36,97 34,06 10,22 2,30 0,00 100,0

MÉDIAMÉDIA 10,8610,86 25,5925,59 31,5931,59 13,6013,60 5,525,52 12,8312,83 100,0100,0

Questão 31 - Os serviços prestados pelos técnico-administrativos vinculados ao seu curso são: 6,41 21,24 42,98 13,32 5,31 10,78 100,0

Questão 32 - A quantidade de servidores técnico-administrativos do seu curso é: 3,40 13,72 37,37 19,63 11,32 14,52 100,0

MÉDIAMÉDIA 4,914,91 17,4817,48 40,1840,18 16,4816,48 8,328,32 12,6512,65 100,0100,0

2,00 7,51 21,54 36,67 32,26 0,00 100,0
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3,00 12,52 32,06 31,86 19,73 0,80 100,0

Questão 13 - As condições de acesso para pessoas com necessidades especiais na unidade em que você atua são: 5,71 15,83 27,15 27,05 20,74 3,50 100,0
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Questão 23 - O acompanhamento e a orientação, pela coordenação do curso, das Atividades Complementares (ACGs: seminários, participação em eventos 
relacionados ao curso e em projetos de pesquisa e extensão, atuação em núcleos temáticos, estágios extracurriculares, publicação de trabalhos, 
participação em órgãos colegiados, monitoria, eventos e outras atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no curso são:
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Questão 10 - Nas condições de infraestrutura, são considerados os aspectos ambientais (acústica, iluminação, ventilação, temperatura, etc.) bem como a 
disposição e adequação de instalações e equipamentos. Num contexto geral, como você avalia a sua unidade/subunidade:

Questão 11 - As instalações acadêmicas (salas de aulas, laboratórios, anfiteatros, auditórios, diretório acadêmico) que existem em sua unidade universitária 
são:

Questão 12 - Os recursos, equipamentos, informações, entre outros, existentes para a realização das atividades acadêmicas em sua unidade universitária 
são:
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Questão 33 - O acervo de livros, quanto à quantidade e atualização, pertinência e relevância acadêmico-científica para as disciplinas do curso, é: 3,90 13,42 29,55 27,95 24,64 0,50 100,0

2,70 9,51 31,46 28,95 22,04 5,31 100,0

Questão 35 - O sistema de acesso aos recursos bibliográficos (consulta e empréstimo) das Bibliotecas é: 9,11 23,84 39,77 19,33 7,41 0,50 100,0

Questão 36 - A quantidade de ambientes/laboratórios para atender as necessidades de atividades práticas dos alunos matriculados no curso é: 2,60 10,32 28,85 31,56 24,64 2,00 100,0

Questão 37 - A dimensão espacial, acústica, iluminação, ventilação, mobiliário e limpeza dos ambientes/laboratórios são: 3,40 14,32 31,36 30,26 19,03 1,60 100,0

Questão 38 - A disponibilidade de equipamentos nos ambientes/laboratórios para atender às necessidades do curso é: 2,50 11,82 30,06 31,56 22,14 1,90 100,0

Questão 39 - A orientação das atividades práticas desenvolvidas nos ambientes/laboratórios é: 5,31 23,74 43,38 17,63 6,21 3,70 100,0

Questão 40 - A conservação das instalações hidráulicas, elétricas, eletrônicas e de telecomunicações dos ambientes/laboratórios é: 4,30 21,24 40,38 21,34 9,11 3,60 100,0

Questão 41 - Os equipamentos de proteção individual e coletiva (EPI e EPC) nos ambientes/ laboratórios são: 3,70 13,22 33,36 20,74 10,82 18,13 100,0

MÉDIAMÉDIA 3,943,94 14,5214,52 32,1232,12 27,6927,69 18,5118,51 3,203,20 100,0100,0

Questão 45 - A divulgação dos resultados para a comunidade acadêmica sobre as avaliações anteriores é: 4,40 16,83 32,16 19,93 8,91 17,73 100,0

MÉDIAMÉDIA 4,174,17 15,6715,67 32,1432,14 23,8123,81 13,7113,71 10,4610,46 100,0100,0
Questão 28 - Os programas voltados para a assistência estudantil são: 4,50 19,83 35,97 22,84 6,41 10,42 100,0

Questão 29 - O apoio para participar de eventos científicos, técnicos ou culturais é: 5,91 15,83 32,86 26,95 13,82 4,60 100,0

Questão 30 - O acesso aos sistemas de rede, registros e arquivos na obtenção de informações acadêmicas é: 3,80 16,23 35,17 24,64 16,53 3,60 100,0
Questão 42 - A organização e participação do Diretório Acadêmico nas atividades do curso são: 9,51 20,24 39,47 18,23 9,51 2,60 100,0

Questão 43 - O apoio e incentivo da sua unidade de ensino à organização dos estudantes são: 5,11 16,83 41,98 24,24 7,31 4,50 100,0

Questão 44 - Como você avalia a sua participação nas discussões e atividades inerentes ao seu curso de formação: 6,41 17,43 42,58 25,25 8,31 0,00 100,0

MÉDIAMÉDIA 5,875,87 17,7317,73 38,0138,01 23,6923,69 10,3210,32 4,294,29 100,0100,0
MÉDIA TOTALMÉDIA TOTAL 5,955,95 18,2018,20 34,8134,81 21,0521,05 11,2711,27 8,688,68

Questão 34 - O acervo de periódicos, bases de dados específicas, jornais e revistas, quanto à quantidade e atualização, pertinência e relevância acadêmico-
científica para as disciplinas do curso, é:
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Tbela 5 - RESULTADOS DOS QUESTIONÁRIOS DOS GESTORES UTILIZO EVENTUALMENTE NÃO UTILIZO

Dimensão 1 40,91 45,45 13,64 100,0

PDI
PDI 4,55 40,91 31,82 18,18 4,55 100,0

22,73 27,27 31,82 18,18 100,0

Excelente M. Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço

Dimensão 4 18,18 45,45 22,73 9,09 4,55 100,0

Questão 36 - E para a comunicação externa? 22,73 45,45 22,73 4,55 4,55 100,0

Excelente M. Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço

Dimensão 6 18,18 22,73 27,27 31,82 100,0
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9,09 13,64 36,36 13,64 27,27 100,0

Questão 6 - Como você avalia a gestão das subunidades administrativas abaixo: Pró-Reitoria de Administração: 31,82 40,91 18,18 9,09 100,0

Questão 7 - Como você avalia a gestão das subunidades administrativas abaixo: Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 9,09 18,18 40,91 18,18 4,55 9,09 100,0

Questão 8 - Como você avalia a gestão das subunidades administrativas abaixo: Pró-Reitoria de Extensão 27,27 54,55 13,64 4,55 100,0

Questão 9 - Como você avalia a gestão das subunidades administrativas abaixo: Pró-Reitoria de Graduação 9,09 36,36 27,27 22,73 4,55 100,0

Questão 10 - Como você avalia a gestão das subunidades administrativas abaixo: Pró-Reitoria de Planejamento 27,27 40,91 31,82 100,0

Questão 11 - Como você avalia a gestão das subunidades administrativas abaixo: Pró-Reitoria de Pós-Graduação e Pesquisa 13,64 40,91 36,36 9,09 100,0

Questão 12 - Como você avalia a gestão das subunidades administrativas abaixo: Pró-Reitoria de Recursos Humanos 18,18 31,82 22,73 22,73 4,55 100,0

Questão 13 - Como você avalia a gestão das subunidades administrativas abaixo: Pró-Reitoria de Infraestrutura 4,55 18,18 40,91 22,73 13,64 100,0

Questão 14 - Como você avalia a gestão das subunidades administrativas abaixo: Coordenadoria de Ensino Médio e Tecnológico 9,09 13,64 4,55 72,73 100,0

Questão 15 - Como você avalia a gestão da sua unidade acadêmico/administrativa 36,36 27,27 13,64 22,73 100,0

9,09 36,36 27,27 27,27 100,0

Questão 26 - Com referência ao processo burocrático dos trâmites das atividades acadêmicas e administrativas, você o considera: 9,09 31,82 36,36 22,73 100,0

Questão 27 - Quanto às rotinas estabelecidas para recuperar e tratar dados e informações do SIE, você as considera: 4,55 31,82 31,82 31,82 100,0

Questão 28 - Quanto às rotinas estabelecidas para arquivar e recuperar normas acadêmicas do Arquivo Geral, você as considera: 9,09 45,45 18,18 9,09 18,18 100,0

4,55 22,73 50 18,18 4,55 100,0

4,55 18,18 36,36 22,73 18,18 100,0

Excelente M. Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço

Dimensão 7Dimensão 7 18,18 22,73 36,36 22,73 100,0
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4,55 40,91 27,27 27,27 100,0

Questão 1 - Você utiliza o Plano de Desenvolvimento Institucional como referência para as ações de sua unidade/subunidade, levando em 
conta as políticas nele contidas?
Questão 2 - Como você avalia a participação dos docentes no processo de elaboração e acompanhamento do(s) Projeto(s) Pedagógico(s) de 
Curso(s)?
Questão 3 - Como você avalia a participação dos discentes no processo de elaboração e acompanhamento do(s) Projeto(s) Pedagógico(s) de 
Curso(s)?

Questão 35 - Como você avalia os canais de comunicação e sistemas de informação (Jornal da UFSM, página na Web, Rádio Universitária e 
TV Campus, Sistema de Informações para o Ensino – SIE) para a comunicação interna?

Comunicação com a 
Sociedade

Questão 4 - Como você considera a atual estrutura acadêmica (departamentos e coordenações) diante das constantes demandas de 
atualização e expansão da UFSM?

Questão 5 - Como você considera a atual estrutura administrativa (Reitoria, Pró-Reitorias, Prefeitura da Cidade Universitária e Unidades 
Universitárias) diante das constantes demandas de atualização e expansão da UFSM?

Questão 25 - No que se refere à informatização das rotinas acadêmicas e administrativas integrantes dos subsistemas acadêmico, 
orçamentário, recursos humanos, serviços gerais, protocolo, legislação, produção institucional, bibliotecas do Sistema de Informações para 
o Ensino (SIE), você a considera:

Questão 29 - Quanto à disponibilidade pela Secretaria dos Conselhos das atas e pareceres de Comissões dos Órgãos Colegiados, você a 
considera:
Questão 30 - Quanto às rotinas estabelecidas pelas secretarias de centro e/ou subunidade para arquivar e recuperar as normas acadêmicas, 
atas dos órgãos colegiados, portarias ministeriais relativas aos atos normativos da Instituição e pareceres de comissões externas que estão 
disponibilizadas na Instituição, você as considera:

Questão 16 - Nas condições de infraestrutura, são considerados os aspectos ambientais (acústica, iluminação, ventilação, temperatura, etc.) 
bem como a disposição e adequação de instalações e equipamentos. Num contexto geral, como você avalia a sua unidade/subunidade:
Questão 17 - As instalações acadêmicas (salas de aulas, laboratórios, anfiteatros, auditórios, diretório acadêmico) que existem em sua 
unidade universitária são:
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Questão 18 - As normas e procedimentos de segurança e proteção ambiental estabelecidos pelos ambientes/laboratórios são: 4,55 13,64 36,36 31,82 13,64 100,0

18,18 27,27 40,91 13,64 100,0

Questão 20 - As condições de acesso para pessoas com necessidades especiais na unidade em que você atua são: 4,55 4,55 4,55 54,55 31,82 100,0

4,55 9,09 36,36 50 100,0

Questão 22 - A aquisição e atualização dos softwares e equipamentos na unidade em que você atua são: 4,55 22,73 50 22,73 100,0

Questão 23 - A manutenção e conservação das instalações físicas na unidade em que você atua são: 18,18 36,36 36,36 9,09 100,0

Questão 24 - A manutenção e conservação dos equipamentos na unidade em que você atua são: 22,73 36,36 36,36 4,55 100,0

4,55 27,27 18,18 22,73 4,55 22,73 100,0

4,55 4,55 27,27 27,27 36,36 100,0

4,55 13,64 13,64 45,45 4,55 18,18 100,0

4,55 9,09 27,27 40,91 13,64 4,55 100,0

Excelente M. Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço #VALOR!

Dimensão 8Dimensão 8 59,09 27,27 4,55 9,09 100,0

Questão 53 - A divulgação dos resultados para a comunidade acadêmica sobre as avaliações anteriores é: 9,09 45,45 31,82 13,64 100,0

Excelente M. Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço #VALOR!
Dimensão 9Dimensão 9 Questão 37 - Você pode afirmar que a gestão institucional é: Quanto aos programas de apoio ao discente: 31,82 50 13,64 4,55 100,0
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Questão 38 - Você pode afirmar que a gestão institucional é: Quanto à realização de eventos científicos, culturais, técnicos e artísticos: 4,55 13,64 59,09 22,73 100,0

9,09 4,55 63,64 13,64 9,09 100,0

9,09 13,64 45,45 27,27 4,55 100,0

9,09 9,09 45,45 22,73 9,09 4,55 100,0

Questão 42 - O apoio psicopedagógico ao discente na Instituição é: 4,55 45,45 18,18 18,18 13,64 100,0

18,18 45,45 31,82 4,55 100,0

Questão 44 - A política de acompanhamento do egresso da Instituição é? 18,18 31,82 13,64 36,36 100,0
Questão 45 - As ações voltadas para a educação continuada onde você atua são: 9,09 31,82 13,64 18,18 27,27 100,0

Excelente M. Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço #VALOR!

Dimensão 10Dimensão 10 Questão 46 - A proposta de distribuição orçamentária da UFSM em relação às ações previstas no PDI é? 18,18 36,36 22,73 9,09 13,64 100,0

18,18 18,18 22,73 40,91 100,0

Questão 48 - A alocação de recursos para a capacitação de pessoal docente e             técnico-administrativo na sua unidade/subunidade é: 4,55 45,45 27,27 22,73 100,0
Questão 49 - A proposta orçamentária para as políticas e ações de ensino na Instituição é: 18,18 22,73 36,36 18,18 4,55 100,0
Questão 50 - A proposta orçamentária para as políticas e ações de pesquisa na Instituição é: 4,55 36,36 27,27 27,27 4,55 100,0
Questão 51 - A proposta orçamentária para as políticas e ações de extensão na Instituição é: 4,55 27,27 45,45 18,18 4,55 100,0

Questão 19 - Os recursos, equipamentos, informações, entre outros, existentes para a realização das atividades acadêmicas em sua unidade 
universitária são:

Questão 21 - As condições de acesso a equipamentos de informática, recursos audiovisuais, multimídia, internet e intranet na unidade em 
que você atua são:

Questão 31 - Quanto às instalações das bibliotecas, ao acervo e as condições para estudos individuais e em grupo, você as considera: 
Biblioteca Central:
Questão 32 - Quanto às instalações das bibliotecas, ao acervo e as condições para estudos individuais e em grupo, você as considera: 
Biblioteca Setorial:
Questão 33 - A política institucional de aquisição, expansão e atualização do acervo e as formas de operacionalização na Biblioteca Central 
são:
Questão 34 - A política institucional de aquisição, expansão e atualização do acervo e as formas de operacionalização na Biblioteca Setorial 
são:

Questão 52 - A Avaliação das instituições de educação superior tem caráter formativo. Visa ao aperfeiçoamento da Instituição como um 
todo, construindo uma cultura de avaliação que possibilita uma permanente atitude de tomada de consciência sobre sua missão e 
finalidades acadêmica e social. O resultado dessas avaliações é utilizado para subsidiar a revisão e proposição das ações na sua 
unidade/subunidade?

Questão 39 - Você pode afirmar que a gestão institucional é: Quanto ao apoio aos discentes para a participação em eventos, divulgação de 
trabalhos e produção intelectual?
Questão 40 - A disponibilidade de bolsas acadêmicas como bolsas de monitoria, extensão, pesquisa ou de iniciação científica, PET, PIBIC, 
PROLICEN, PRAE em relação à demanda é?
Questão 41 - O apoio e incentivo na sua unidade universitária quanto à organização dos estudantes (centros e diretórios acadêmicos, casas 
de estudantes, empresas juniores e outros) são?

Questão 43 - Como você considera a disponibilidade de acesso, pelos discentes, aos sistemas de rede, registros e arquivos na obtenção de 
informações acadêmicas:
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Questão 47 - A alocação de recursos para a manutenção das instalações e atualização de equipamentos e materiais na sua 
unidade/subunidade é:



Tabela 6 - Resultados dos questionários dos docentes UTILIZO U. EVENT.Nâo Utilizo Desconheço

21,35 48,31 19,1 11,24 100,0

Excelente M. Bom Bom Regular Insatisfatório Desconheço

Dimensão 2Dimensão 2 6,74 28,09 40,45 10,11 6,74 7,87 100,0

2,25 15,73 39,33 22,47 20,22 100,0

1,12 13,48 37,08 22,47 16,85 8,99 100,0

2,25 32,58 50,56 13,48 1,12 100,0

0,0

Dimensão 4Dimensão 4 2,25 12,36 43,82 29,21 10,11 2,25 100,0

Comunicação com a SociedadeComunicação com a Sociedade Questão 24 - E para a comunicação externa? 1,12 14,61 39,33 20,22 15,73 8,99 100,0

0,0

Dimensão 5Dimensão 5 2,25 7,87 12,36 11,24 11,24 55,06 100,0

12,36 26,97 37,08 15,73 7,87 100,0

1,12 14,61 39,33 19,1 15,73 10,11 100,0

Questão 42 - Como você avalia as condições que a UFSM lhe proporciona para sua qualificação profissional? 2,25 13,48 38,2 24,72 15,73 5,62 100,0

0,0

Dimensão 6Dimensão 6 4,49 21,35 26,97 23,6 23,6 100,0

3,37 14,61 35,96 24,72 21,35 100,0

Questão 4 - Como você avalia a gestão da sua unidade acadêmica/administrativa: 5,62 19,1 34,83 29,21 11,24 100,0

2,25 8,99 40,45 28,09 19,1 1,12 100,0

10,11 32,58 35,96 21,35 100,0

2,25 15,73 38,2 22,47 11,24 10,11 100,0

0,0

Dimensão 7Dimensão 7 4,49 10,11 26,97 31,46 26,97 100,0

Infraestrutura FísicaInfraestrutura Física

1,12 11,24 34,83 24,72 28,09 100,0

Dimensão 1                    Missão Dimensão 1                    Missão 
e o Plano de e o Plano de 
Desenvolvimento Desenvolvimento 
InstitucionalInstitucional

Questão 1 - Você utiliza o Plano de Desenvolvimento Institucional como referência para as ações de ensino, 
pesquisa e extensão, levando em conta as políticas nele contidas?

Questão 43 - Como você avalia a sua participação na implementação dos Projetos Pedagógicos dos Cursos em que 
atua?

Política para Ensino, a Política para Ensino, a 
Pesquisa, a Pós-Graduação e a Pesquisa, a Pós-Graduação e a 

ExtensãoExtensão

Questão 44 - Como você avalia as condições que a UFSM lhe proporciona para exercer suas atividades de ensino, 
pesquisa e extensão?

Questão 45 - Como você avalia a participação dos docentes no processo de elaboração e acompanhamento do(s) 
Projeto(s) Pedagógico(s) de Curso(s)?

Questão 46 - Quanto aos conteúdos das disciplinas na concepção e execução do currículo do curso, você os 
considera:

Questão 23 - Como você avalia os canais de comunicação e sistemas de informação (Jornal da UFSM, página na 
Web, Rádio Universitária e TV Campus, Sistema de Informações para o Ensino – SIE) para a comunicação interna?

Questão 39 - A Pró-Reitoria de Recursos Humanos possui em funcionamento cinco programas (PAS, PRÓ-VIDA, 
Espaço Alternativo, Programa de Preparação para Aposentadoria e Programa de Segurança no Trabalho e Saúde 
Ocupacional) voltados à melhoria da qualidade de vida do servidor. Em relação a esses programas, você os avalia 
como:

Políticas de Pessoal e de Políticas de Pessoal e de 
Carreira do Corpo Docente e Carreira do Corpo Docente e 

Técnico-AdministrativoTécnico-Administrativo

Questão 40 - As relações de trabalho envolvem o conjunto de valores, atitudes e padrões de comportamento, 
formais e informais, existentes em uma organização, a forma como são encaradas as mudanças no trabalho, o 
relacionamento entre colegas e chefia e a satisfação com o trabalho em si. Analisando as relações de trabalho 
específicas do seu setor, você as avalia como:Questão 41 - O processo de qualificação docente viabiliza o desenvolvimento permanente do servidor docente. 
Nesse processo, o docente poderá desenvolver constantemente as competências individuais, de grupo e 
institucionais para melhoria de seu trabalho e da sua realização pessoal e profissional. Diante dessa afirmativa, 
você pode avaliar que o conhecimento que possui acerca do processo de qualificação docente desenvolvido na 
UFSM é:

Questão 2 - Como você considera a atual estrutura acadêmica (departamentos e coordenações) diante das 
constantes demandas de atualização e expansão da UFSM?

Organização e Gestão da Organização e Gestão da 
InstituiçãoInstituição

Questão 3 - Como você considera a atual estrutura administrativa (Reitoria, Pró-Reitorias, e Unidades 
Universitárias) diante das constantes demandas de atualização e expansão da UFSM?

Questão 13 - No que se refere à informatização das rotinas acadêmicas e administrativas integrantes dos 
subsistemas acadêmico, orçamentário, recursos humanos, serviços gerais, protocolo, legislação, produção 
institucional, bibliotecas do Sistema de Informações para o Ensino (SIE), você a considera:

Questão 14 - Com referência ao processo burocrático dos trâmites das atividades acadêmicas e administrativas, 
você o considera:

Questão 15 - Quanto às rotinas estabelecidas pelas secretarias de centro e/ou subunidade para arquivar e 
recuperar as normas acadêmicas, atas dos órgãos colegiados, portarias ministeriais relativas aos atos normativos 
da Instituição e pareceres de comissões externas que estão disponibilizadas na Instituição, você as considera:

Questão 5 - Nas condições de infraestrutura, são considerados os aspectos ambientais (acústica, iluminação, 
ventilação, temperatura, etc.) bem como a disposição e adequação de instalações e equipamentos. Num contexto 
geral, como você avalia a sua unidade/subunidade:
Questão 6 - As instalações acadêmicas (salas de aulas, laboratórios, anfiteatros, auditórios, diretório acadêmico) 
que existem em sua unidade universitária são:



Infraestrutura FísicaInfraestrutura Física

4,49 10,11 34,83 32,58 17,98 100,0

Questão 8 - As condições de acesso para pessoas com necessidades especiais na unidade em que você atua são: 3,37 15,73 35,96 16,85 26,97 1,12 100,0

1,12 7,87 22,47 26,97 41,57 100,0

Questão 10 - A aquisição e atualização dos softwares e equipamentos na unidade em que você atua são: 1,12 1,12 31,46 33,71 25,84 6,74 100,0

Questão 11 - A manutenção e conservação das instalações físicas na unidade em que você atua são: 3,37 15,73 41,57 22,47 16,85 100,0

Questão 12 - A manutenção e conservação dos equipamentos na unidade em que você atua são: 1,12 13,48 37,08 37,08 8,99 2,25 100,0

20,22 33,71 28,09 16,85 1,12 100,0

13,48 34,83 31,46 17,98 2,25 100,0

3,37 19,1 39,33 17,98 14,61 5,62 100,0

4,49 17,98 30,34 12,36 7,87 26,97 100,0

19,1 26,97 28,09 20,22 5,62 100,0

1,12 10,11 38,2 14,61 5,62 30,34 100,0

4,49 43,82 25,84 12,36 13,48 100,0

0,0

Dimensão 8       Dimensão 8       22,47 41,57 10,11 25,84 100,0

Planejamento e AvaliaçãoPlanejamento e Avaliação Questão 48 - A divulgação dos resultados para a comunidade acadêmica sobre as avaliações anteriores é: 3,37 24,72 33,71 8,99 8,99 20,22 100,0

0,0

Dimensão 9Dimensão 9 Questão 25 - Quanto aos programas de apoio ao discente, você os considera: 3,37 23,6 43,82 17,98 5,62 5,62 100,0

Questão 26 - Quanto à realização de eventos científicos, culturais, técnicos e artísticos: 2,25 20,22 41,57 26,97 8,99 100,0

3,37 12,36 40,45 23,6 19,1 1,12 100,0

2,25 12,36 28,09 21,35 34,83 1,12 100,0

1,12 25,84 37,08 24,72 8,99 2,25 100,0

Questão 30 - O apoio psicopedagógico ao discente na Instituição é: 1,12 11,24 25,84 8,99 16,85 35,96 100,0

2,25 12,36 34,83 25,84 8,99 15,73 100,0

Questão 32 - A política de acompanhamento do egresso da Instituição é? 3,37 23,6 21,35 13,48 38,2 100,0

Questão 33 - As ações voltadas para a educação continuada onde você atua são: 1,12 5,62 33,71 23,6 13,48 22,47 100,0

0,0

Dimensão 10Dimensão 10 1,12 2,25 29,21 40,45 22,47 4,49 100,0

Sustentabilidade FinanceiraSustentabilidade Financeira

Questão 35 - A alocação de recursos para a capacitação de pessoal docente na sua unidade/subunidade é: 1,12 2,25 25,84 40,45 22,47 7,87 100,0

Questão 7 - Os recursos, equipamentos, informações, entre outros, existentes para a realização das atividades 
acadêmicas em sua unidade universitária são:

Questão 9 - As condições de acesso a equipamentos de informática, recursos audiovisuais, multimídia, internet e 
intranet na unidade em que você atua são:

Questão 16 - Avalie o(s) laboratório(s) da sua unidade quanto à adequação das políticas e formas de 
operacionalização, no que se refere a: Conservação e/ou expansão do espaço físico e normas de segurança:
Questão 17 - Avalie o(s) laboratório(s) da sua unidade quanto à adequação das políticas e formas de 
operacionalização, no que se refere a: Aquisição, atualização e manutenção dos equipamentos:
Questão 18 - Avalie o(s) laboratório(s) da sua unidade quanto à adequação das políticas e formas de 
operacionalização, no que se refere a: Qualificação de pessoal técnico:
Questão 19 - Quanto às instalações das bibliotecas, ao acervo e as condições para estudos individuais e em grupo, 
você as considera: Biblioteca Central:
Questão 20 - Quanto às instalações das bibliotecas, ao acervo e as condições para estudos individuais e em grupo, 
você as considera: Biblioteca Setorial:

Questão 21 - A política institucional de aquisição, expansão e atualização do acervo e as formas de 
operacionalização na Biblioteca Central são:

Questão 22 - A política institucional de aquisição, expansão e atualização do acervo e as formas de 
operacionalização na Biblioteca Setorial são:

Questão 47 - A Avaliação das instituições de educação superior tem caráter formativo. Visa ao aperfeiçoamento 
da Instituição como um todo, construindo uma cultura de avaliação que possibilita uma permanente atitude de 
tomada de consciência sobre sua missão e finalidades acadêmica e social. O resultado dessas avaliações é utilizado 
para subsidiar a revisão e proposição das ações na sua unidade/subunidade?

Políticas de Atendimento aos Políticas de Atendimento aos 
EstudantesEstudantes

Questão 27 - Quanto ao apoio aos discentes para a participação em eventos, divulgação de trabalhos e produção 
intelectual?

Questão 28 - A disponibilidade de bolsas acadêmicas como bolsas de monitoria, extensão, pesquisa ou de 
iniciação científica, PET, PIBIC, PROLICEN, PRAE em relação à demanda é?

Questão 29 - O apoio e incentivo na sua unidade universitária quanto à organização dos estudantes (centros e 
diretórios acadêmicos, casas de estudantes, empresas juniores e outros) são?

Questão 31 - Como você considera a disponibilidade de acesso, pelos discentes, aos sistemas de rede, registros e 
arquivos na obtenção de informações acadêmicas:

Questão 34 - A alocação de recursos para a manutenção das instalações e atualização de equipamentos e 
materiais na sua unidade/subunidade é:



Sustentabilidade FinanceiraSustentabilidade Financeira
Questão 36 - O investimento orçamentário nas políticas e ações de ensino na Instituição é: 6,74 40,45 26,97 14,61 11,24 100,0

Questão 37 - O investimento orçamentário nas políticas e ações de pesquisa na Instituição é: 6,74 25,84 26,97 32,58 7,87 100,0

Questão 38 - O investimento orçamentário nas políticas e ações de extensão na Instituição é: 1,12 5,62 26,97 31,46 19,1 15,73 100,0



Tabela 8 - Resultados dos questionários  – TÉCNICOS-ADMINISTRATIVOS EM EDUCAÇÃOTabela 8 - Resultados dos questionários  – TÉCNICOS-ADMINISTRATIVOS EM EDUCAÇÃO
Excelente M. Bom Bom Regular Insatisfatório

Dimensão 4Dimensão 4
8,33% 23,33% 41,67% 20,00% 5,00%

Comunicação com a SociedadeComunicação com a Sociedade
Questão 15 - E para a comunicação externa? 6,67% 16,67% 38,33% 23,33% 6,67%

Dimensão 5Dimensão 5 Questão 16 - As ações voltadas para a educação continuada onde você atua são: 1,67% 21,67% 26,67% 21,67% 13,33%

6,67% 28,33% 13,33% 18,33%
Em relação a esses programas, você os avalia como:

25,00% 45,00% 20,00% 10,00%
Analisando as relações de trabalho específicas do seu setor, você as avalia como:

Conheço C. Parcial.
Questão 21 - Você conhece o Plano de Carreira para os Cargos Técnico-Administrativos em Educação (PCCTAE)? 70,00% 28,33% 1,67%

21,67% 41,67% 23,33% 10,00%

Questão 23 - Em relação à implementação e às formas de divulgação do programa de avaliação de desempenho funcional na UFSM, você as considera: 1,67% 38,33% 36,67% 15,00% 6,67%
Excelente M. Bom Bom Regular Insatisfatório

Dimensão 6Dimensão 6 8,37% 8,34% 8,35% 8,36% 8,33%

3,33% 20,00% 45,00% 25,00% 1,67%

6,67% 18,33% 30,00% 23,33% 5,00%

Questão 10 - Com referência ao processo burocrático dos trâmites das atividades acadêmicas e administrativas, você o considera: 8,33% 46,67% 33,33% 8,33%
Questão 11 - Quanto às rotinas estabelecidas para recuperar e tratar dados e informações do SIE, você as considera: 1,67% 6,67% 35,00% 26,67% 3,33%
Questão 12 - Quanto às rotinas estabelecidas para arquivar e recuperar normas acadêmicas do Arquivo Geral, você as considera: 6,67% 35,00% 16,67% 1,67%

20,00% 43,33% 11,67% 3,33%

Excelente M. Bom Bom Regular Insatisfatório

Dimensão 7Dimensão 7 3,33% 26,67% 26,67% 26,67% 15,00%

Infraestrutura FísicaInfraestrutura Física

Questão 4 - As condições de acesso para pessoas com necessidades especiais na unidade em que você atua são: 1,67% 26,67% 35,00% 20,00% 16,67%
1,67% 13,33% 28,33% 20,00% 36,67%

Questão 6 - A aquisição e atualização dos softwares e equipamentos na unidade em que você atua são: 16,67% 43,33% 25,00% 10,00%
Questão 7 - A manutenção e conservação das instalações físicas na unidade em que você atua são: 8,33% 30,00% 33,33% 23,33% 5,00%
Questão 8 - A manutenção e conservação dos equipamentos na unidade em que você atua são: 3,33% 28,33% 43,33% 16,67% 6,67%

Utilizo Util.event. Não Utilizo Desconheço

Dimensão 8Dimensão 8 26,67% 28,33% 11,67% 33,33%

Planejamento e avaliaçãoPlanejamento e avaliação Questão 25 - A divulgação dos resultados para a comunidade acadêmica sobre as avaliações anteriores é: 6,67% 30,00% 21,67% 20,00% 6,67%
Excelente M. Bom Bom Regular Insatisfatório

Dimensão 10Dimensão 10 Questão 17 - A alocação de recursos para a manutenção das instalações e atualização de equipamentos e materiais na sua unidade/subunidade é: 1,67% 13,33% 41,67% 30,00% 6,67%
Sustentabilidade FinanceiraSustentabilidade Financeira Questão 18 - A alocação de recursos para a capacitação de pessoal técnico-administrativo na sua unidade/subunidade é: 10,00% 40,00% 80,00% 13,33%

Questão 14 - Como você avalia os canais de comunicação e sistemas de informação (Jornal da UFSM, página na Web, Rádio Universitária e TV 
Campus, Sistema de Informações para o Ensino – SIE) para a comunicação interna?

Políticas de Pessoal e de Políticas de Pessoal e de 
Carreira do Corpo Docente e Carreira do Corpo Docente e 

Técnico-AdministrativoTécnico-Administrativo

Questão 19 - A Pró-Reitoria de Recursos Humanos possui em funcionamento cinco programas (PAS, PRÓ-VIDA, Espaço Alternativo, Programa de 
Preparação para Aposentadoria e Programa de Segurança no Trabalho e Saúde Ocupacional) voltados à melhoria da qualidade de vida do servidor. 

Questão 20 - As relações de trabalho envolvem o conjunto de valores, atitudes e padrões de comportamento, formais e informais, existentes em uma 
organização, a forma como são encaradas as mudanças no trabalho, o relacionamento entre colegas e chefia e a satisfação com o trabalho em si.

Desconheç
o

Questão 22 - Com base nas diretrizes do PPCTAE a Universidade elaborou um programa de capacitação e aperfeiçoamento para os servidores técnico-
administrativos. Em relação a esse programa, você o avalia como:

Questão 1 - Como você considera a atual estrutura acadêmica (departamentos e coordenações) diante das constantes demandas de atualização e expansão 
da UFSM?

Organização e Gestão da Organização e Gestão da 
InstituiçãoInstituição

Questão 2 - Como você considera a atual estrutura administrativa (Reitoria, Pró-Reitorias, e Unidades Universitárias) diante das constantes demandas de 
atualização e expansão da UFSM?

Questão 9 - No que se refere à informatização das rotinas acadêmicas e administrativas integrantes dos subsistemas acadêmico, orçamentário, recursos 
humanos, serviços gerais, protocolo, legislação, produção institucional, bibliotecas do Sistema de Informações para o Ensino (SIE), você a considera:

Questão 13 - Quanto às rotinas estabelecidas pelas secretarias do seu centro e/ou subunidade para arquivar e recuperar as normas acadêmicas, atas dos 
órgãos colegiados, portarias ministeriais relativas aos atos normativos da Instituição e pareceres de comissões externas que estão disponibilizadas na 
Instituição, você as considera:

Questão 3 - Nas condições de infraestrutura, são considerados os aspectos ambientais (acústica, iluminação, ventilação, temperatura, etc.) bem como a 
disposição e adequação de instalações e equipamentos. Num contexto geral, como você avalia a sua unidade/subunidade:

Questão 5 - As condições de acesso a equipamentos de informática, recursos audiovisuais, multimídia, internet e intranet na unidade em que você atua 
são:

Questão 24 - A Avaliação das instituições de educação superior tem caráter formativo. Visa ao aperfeiçoamento da Instituição como um todo, 
construindo uma cultura de avaliação que possibilita uma permanente atitude de tomada de consciência sobre sua missão e finalidades acadêmica e 
social. O resultado dessas avaliações é utilizado para subsidiar a revisão e proposição das ações na sua unidade/subunidade?
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