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INTRODUCAO

Na atualidade, uma das grandes preocupacdes do Ministério da Educacdo € imprimir
qualidade nas a¢des académicas no Ensino Superior.

Dentro desta perspectiva, o Ministério da Educacdo, através da Lei 10.861 de 14 de
abril de 2004, instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES).
S&@o objetivos do SINAES, entre outros, promover a melhoria da qualidade da educacdo
superior, orientar a expansdo de sua oferta de vagas e aumentar a eficacia no compromisso e
na responsabilidade institucional com a sociedade. Considerando seus objetivos especificos, o
SINAES busca avaliar institui¢des, cursos e o desempenho dos estudantes.

A Universidade Federal de Santa Maria, inserida nesse contexto das AwvaliagOes
Institucionais, seja auto-avaliagcdo promovida pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), ou
avaliacdo externa (in loco), e preocupada com a melhoria da qualidade da educacéo, realizou
sua auto-avaliacdo institucional, mobilizando gestores, professores, técnico-administrativos,
alunos de ensino médio, técnico e tecnologico, de graduagdo e pds-graduacao, e egressos.
Para tanto, a CPA, através da organizacdo e apoio de Comissdes Setoriais, doravante
chamadas de Subcomissdes de Avaliacdo Institucional, realizou a Auto-avaliagdo
Institucional no periodo de 15 a 19 de setembro de 2008, nos campi de Santa Maria, Frederico
Westphalen e Palmeira das Missdes. E no contexto especifico da Comissdo Setorial,
doravante Subcomissdo de Avaliacdo Institucional, do Centro de Educacdo Superior Norte-
RS/UFSM (CESNORS/UFSM) que o presente relatério apresentara os resultados dessa Auto-
avaliacao Institucional.

O relatorio descreve o0s atores e o0s instrumentos envolvidos na pesquisa, a
metodologia, as acbes de sensibilizacdo, o desenvolvimento da “Semana de Auto-Avaliacéo
da UFSM”, detalhando as respectivas leituras analiticas da comunidade académica em relacao
a pontos favoraveis e desfavoraveis do CESNORS/UFSM. Por essa razdo, o relatorio
evidencia, em suas consideracOes finais, relevantes apontamentos as fragilidades mostradas
pela auto-avaliacdo para sugerir melhorias.



1- DA AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL

1.1 — Instrumentos

A auto-avaliacdo Institucional foi realizada para avaliar a percep¢do da comunidade
académica (Gestores, técnico-administrativos, professores, alunos e egressos) sobre diversos
ambitos/setores da Universidade Federal de Santa Maria. Os instrumentos da pesquisa
incluiram questdes relacionadas a:

- Politicas Institucionais;

- Documentos oficiais;

- Estrutura organizacional,

- Infra-estrutura;

- Laboratorios;

- Bibliotecas;

- Comunicacao (Sistema de informagéo);
- Programa de apoio ao Discente;

- Alocacéo de recursos; e

- Avaliagéo Institucional;

O Instrumento de pesquisa do corpo discente inclui questdes relativas a:
- Politicas Institucionais;
- Projeto Pedagogico do Curso;
- Coordenador do Curso;
- Disciplinas do Curso;
- Recursos Materiais;
- Atividades de Praticas Profissionais;
- Relacdo Aluno/Orientador;
- Atividades Complementares;
- Experiéncia do Corpo Docente;
- Apoio aos Discentes;
- Servidores;
- Bibliotecas; e
- Laboratdrios.

1.2 - Da metodologia dos Instrumentos

Os instrumentos propostos foram elaborados pela Pro-Reitoria de Planejamento —
PROPLAN da UFSM. ApdGs esse processo inicial, realizaram-se duas reunibes com as
Subcomissdes de Avaliacdo Institucional, com vistas a avaliar os instrumentos. Em seguida,
realizaram-se, nos dias 27 e 28 de agosto de 2008, um seminario de sensibilizacdo, na Reitoria
da UFSM, com o Prof. Sergio Franco Representante do SINAES e com o Sr. José Dias
Sobrinho, professor da UNICAMP, que buscou demonstrar a importancia da auto-avaliagao.

Antes da aplicagdo dos instrumentos da pesquisa propostos, foram realizadas reunides
de sensibilizagio com a comunidade académica da UFSM e especialmente com o
CESNORS/UFSM sobre a importancia da auto-avaliagdo institucional.



A Avaliacdo Institucional, realizada durante uma semana, caracterizou-se na “Semana
de Auto-Avaliag¢do da UFSM”, no ambito de toda a instituicéo.

1.3- Da Coleta de Dados

Os dados foram coletados no periodo de 15 a 19 de setembro de 2008.

Os instrumentos foram disponibilizados aos gestores, técnico-administrativos,
docentes e discentes na forma on-line pelo Centro de Processamento de dados da UFSM.

Para possibilitar maior participacdo da comunidade académica, também, foi
disponibilizado, no periodo da avaliagdo, os laboratérios de informatica.

O quadro 1 apresenta o total de servidores e discentes, o total de questionarios
respondidos e o percentual de respostas dos instrumentos aplicados nos CESNORS.

Quadro 1 — Total dos servidores e discentes e de questionarios respondidos da auto-avaliacao
institucional no CESNORS/UFSM.

Total dos Total de Questionarios/ Percentual
Participantes Servidores/ respondidos %

discentes
Gestores 10 10 100
Técnicos Administrativos 31 10 32,25
Corpo Docente 59 41 69,49
Cursos/Corpo Discente
Agronomia 156 88 56,41
Engenharia Florestal 168 75 44,64
Comunicacdo Social 149 25 16,78
Administragdo — Diurno 105 62 59,04
Administragdo- Noturno 112 72 64,28
Enfermagem 115 63 54,78
Zootecnia 138 92 66,67
SOMA 1043 538 51,58

Quadro 2 — Relacdo de participantes da auto-avaliacdo institucional na UFSM e no
CESNORS.

Comparativo CESNORS/UFSM Total dos Servidores/ Total de Percentual
discentes Questionarios %
CESNORS 1043 538 51,58
UFSM sem o0 CESNORS 12977 3327 25,64




2 — DESENVOLVIMENTO

Os resultados da Auto-avaliacdo Institucional dos gestores, técnico-administrativos,
docentes e discentes foram organizados na forma de planilhas.

Os resultados referentes aos discentes foram organizados de forma separada por curso
para as duas unidades do CESNORS, campus de Frederico Westphalen e campus de Palmeira
das Miss6es. Também foram apresentados 0s dados médios obtidos na UFSM.

Para cada Auto-Avaliacdo, referente ao CESNORS/UFSM, foram relacionadas as
principais fragilidades acompanhadas de algumas sugestGes de melhoria.

2.1 Leitura dos Gestores do CESNORS/UFSM

O Quadro 3 apresenta a indicacdo do numero das questbes dos questionarios dos
gestores do CESNORS/UFSM, o indicador e a dimensdo que representa no instrumento de
avaliagéo externa de IES, estabelecido pela lei do SINAES.

DIMENSOES Questdes Indicadores
DIMENSAO 1 Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional 1 24
A politica para 0 ensino, a pesquisa, a poés-graduacado, a extensao
DIMENSAO 2 e as respectivas normas de operacionalizacdo, incluidos os 5c6

procedimentos para o estimulo a producdo académica, as bolsas
de pesquisa, de monitoria e demais modalidades

Responsabilidade ~ Social ~da  Instituicdo,  considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a
DIMENSAO 3 | inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, & defesa 7ba 7f
do meio ambiente, da memdria cultural, da producéo artistica e
do patriménio cultural

3.1.1,3.1.2,
3.21,3.23,322

DIMENSAO 4 | A comunicagio com a sociedade 41e42 411,421

~ As politicas de pessoal, de carreira do corpo docente e corpo
DIMENSAO 5 | técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condicdes de trabalho

Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o

~ funcionamento e representatividade dos colegiados, sua Ta 6.11 6.1.2 6.2.1
DIMENSAO 6 | independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora, e a 9a20 T T e
participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos 29a34
processos decisorios
Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, 7.1.1,7.1.2,
biblioteca, recursos de informagdo e comunicagéo 7.3.3,7.1.3,
~ 21a28 7.2.1,7.22,
DIMENSAOC 7 35 240 731,732,
7.6.1,7.6.2,
763,741,743
= Planejamento e avaliagcdo, especialmente em relacdo aos
DIMENSAC 8 processos, resultados e eficacia da auto-avaliagdo institucional 56 ¢ 57 811
Politicas de atendimento aos estudantes 9.1.1,9.1.2,
DIMENSAO 9 432249 922,923,
9.2.4,9.11,
9.2.1,9.31,9.32
DIMENSAO Sustentapilidade financeira, tendp em vista o significado social 10.1.1, 10.1.2,
10 da continuidade dos compromissos na oferta da educacdo 50 a 55 10.1.3,10.2.1,

superior 10.2.2,10.2.3




10

Os resultados dos questionarios respondidos pelos gestores do CESNORS/UFSM
encontram-se no Quadro 4 e dos gestores da UFSM, no quadro 5.

Principais fragilidades evidenciadas nos questionarios respondidos pelos gestores do
CESNORS/UFSM séo as seguintes:

a) Politicas Institucionais:
Na meédia de 30% a 40% das respostas informam que as politicas institucionais da
UFSM sdo parcialmente conhecidas pela comunidade académica.

b) Documentos Oficiais:
Maior divulgacdo dos documentos oficiais, pois 0s resultados da pesquisa demonstram
que sdo parcialmente conhecidos.

c) Estrutura Organizacional:
A maioria dos Gestores considera de eficiente a parcialmente eficiente a estrutura
organizacional.

d) Infra-estrutura:
O maior percentual de gestores considera parcialmente adequada a infra-estrutura do
CESNORS/UFSM.

e) Laboratorios:
Evidenciou-se que 70% dos gestores demonstraram que os laboratorios estdo
parcialmente adequados.

f) Bibliotecas:
Apenas 20% dos gestores responderam que a biblioteca setorial esta adequada.

g) Comunicacéo:
As respostas indicam que, quanto a comunicacdo, 0S gestores estdo satisfeitos e
parcialmente satisfeitos.

h) Programa de Apoio Discente:
As respostas indicam necessidade de servi¢os de apoio psicopedagdgico e acesso as
informacBes académicas.

i)Alocacao de Recursos:
Os resultados da pesquisa demonstram que esta parcialmente coerente a alocacdo dos
recursos do CESNORS/UFSM.



QUADRO 4 - INSTRUMENTO GESTORES - CESNORS Conhecida | "3l®8MENe | pesconnecida [ =S
Politicas Institucionais
DIMENSAO 1
1. “Promover ensino, pesquisa e extensao, formando liderancas capazes de desenvolver a sociedade” é a missao da UFSM. Essa € a razdo de ser da
Instituicdo e reflete os motivos pelos quais foi criada e € mantida. Essa missdo define como a Instituigdo vé sua contribuicdo no atendimento as necessidades sociais. 90% 10%
Até este momento, essa missédo para vocé era:
2. “Ser reconhecida como referencial de exceléncia no ensino, pesquisa e extensédo pela comunidade cientifica e pela sociedade em geral” é a visdo de| 80% 20%
futuro da UFSM. Ela consiste em definir o estado que a Instituicdo deseja atingir no futuro. Essa viséo precisa ser desafiadora, abrangente e detalhada no seu plano|
de acdo, tendo como intencé&o propiciar o direcionamento dos rumos de uma instituicdo. Até este momento, essa visdo para vocé era:
3. “Liberdade, Cidadania, Comprometimento Social, Justica, Democracia, Educacdo e Respeito, Identidade, Criatividade, Responsabilidade, Pluralidade,
Integracdo e Consciéncia Etica” s&o os valores da UFSM. E o conjunto de crengas e principios que orientam as atividades e operagdes de uma instituigédo.
. P . . R ~ . " ~ ~ . L . . 60% 40%
Constituem preferéncias, pontos de vistas, deveres, inclinagdes internas, preconceitos, etc. Sdo padrdes de conduta praticados pela Instituicdo que influenciam o
comportamento geral de seus membros. Até este momento, esses valores para vocé eram:
Documentos Oficiais Conhecido | P. Conhecido| Desconhecido | S/ Opinido
e Ensino Superior (IES), no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a miss&o a que se propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas acdes, a sua estrutura 40% 50% 10%
DIMENSAO 2
5. O Projeto Pedagdgico Institucional — PPI, atual Projeto Politico-Pedagégico — PPP, € um instrumento politico, filoséfico e teérico-metodolégico que norteia as|
praticas académicas da IES, levando em conta sua trajetéria histérica, insercéo regional, vocagédo, misséo, visédo e objetivos gerais e especificos. Até este momento, o 50% 40% 10%
PPI da UFSM para vocé era:
6. Considerando o Plano de Desenvolvimento Institucional que orienta as agdes, a estruturacdo organizacional e as atividades académicas atuais e futuras da UFSM, 40% 50% 10%
como vocé avalia a coeréncia de suas propostas com a realidade institucional?
DIMENSAO 6
7. Sendo o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Projeto Pedagoégico Institucional documentos oficiais da UFSM, vocé pode afirmar que: Coerente P. Coerente Incoerente S/Opiniao
7a. A gestdo institucional com as politicas constantes nestes é: 40% 50% 10%
DIMENSAO 3
7b. A gestao institucional quanto aos programas de inclusdo social, acdes afirmativas e inclusao digital é: 50% 30% 20%
7c. A gestdo institucional quanto as relagcdes com o setor publico, setor privado e mercado de trabalho é: 30% 60% 10%
7d. A gestédo institucional quanto a responsabilidade social no ensino é: 60% 30% 10%
7e. A gestdo institucional quanto a responsabilidade social na extenséo é: 40% 40% 10% 10%
7f. A gestdo institucional quanto a responsabilidade social na pesquisa é: 50% 40% 10%
Estrutura Organizacional Adequada | P. Adequada Inadequada s/Opinido
8. Vocé utiliza o Plano de Desenvolvimento Institucional como referéncia para as acdes de sua unidade/subunidade, levando em conta as politicas nele contidas? 50% 20% 20% 10%
DIMENSAO 6
9. Como vocé considera a atual estrutura académica (departamentos e coordenacdes) diante das constantes demandas de atualizacdo e expansédo da UFSM? 30% 50% 20%
10. Como vocé considera a atual estrutura administrativa (Reitoria, Pro-Reitorias, Prefeitura da Cidade Universitaria e Unidades Universitarias) diante das constantes|
h = = 60% 30% 10%
demandas de atualizacdo e expansdo da UFSM?
Como vocé avalia a gestdo das subunidades administrativas abaixo: Eficiente P;eficiente Ineficiente s/opinido
11. Pré-Reitoria de Administracdo 70% 30%
12. Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis 70% 20% 10%
13. Pré-Reitoria de Extenséao 50% 40% 10%
14. Pré-Reitoria de Graduacao 70% 30%
15. Pré-Reitoria de Planejamento 70% 30%
16. Pré-Reitoria de Pés-Graduagéo e Pesquisa 80% 20%
17. Pré-Reitoria de Recursos Humanos 90% 10%
18. Coordenadoria de Ensino Médio e Tecnolégico 50% 50%
19. Prefeitura da Cidade Universitaria 40% 20% 20% 20%
20. Como vocé avalia a gestdo da sua unidade académica/administrativa: 70% 30%
DIMENSAO 7
Infra-estrutura Adquadas |P. Edequadas Inadequada s/opinido
21. Nas condi¢des de infra-estrutura, sao considerados os aspectos ambientais (acuUstica, iluminagao, ventilagdo, temperatura, etc.) bem como a disposicao e
= : ~ . A . . ; . 10% 80% 10%
adequacédo de instalagcSes e equipamentos. Num contexto geral, como vocé avalia a sua unidade/subunidade:
22. As instalacdes académicas (salas de aulas, laboratdrios, anfiteatros, auditérios, diretério académico) que existem em sua unidade universitaria sdo: 10% 40% 40% 10%
23. Os recursos, equipamentos, informacgdes, entre outros, existenteS para a realizacdo das atividades académicas em sua unidade universitaria sdo: 30% 70%
24. As condicdes de acesso para pessoas com necessidades especiais na unidade em gue vocé atua sao: 40% 60%
25. As condicdes de acesso _a equipamentos de informatica, recursos audiovisuais, multimidia, internet e intranet na unidade em gue vocé atua séo: 40% 60%
26. A aquisicdo e atualizac&o dos softwares e equipamentos na unidade em que vocé atua s&o: 30% 60% 10%
27. A manutencéo e conservacéo das instalacdes fisicas na unidade em que vocé atua sao: 80% 20%
28. A manutencéo e conservacao dos equipamentos na unidade em que vocé atua séo: 70% 30%
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DIMENSAO 6
29. No que se refere a informatizagcado das rotinas académicas e administrativas integrantes dos subsistemas académico, orcamentario, recursos humanos, servicos 30% 70%
gerais, protocolo, legislacéo, producéo institucional, bibliotecas do Sistema de Informagdes para o Ensino (SIE), vocé a considera:
30. Com referéncia ao processo burocratico dos tramites das atividades académicas e administrativas, vocé o considera: 30% 50% 20%
31. Quanto as rotinas estabelecidas para recuperar e tratar dados e informacdes do SIE, vocé as considera: 10% 50% 40%
32. Quanto as rotinas estabelecidas para arquivar e recuperar normas académicas do Arquivo Geral, vocé as considera: 30% 30% 20% 20%
33. Quanto a disponibilidade pela Secretaria dos Conselhos das atas e pareceres de Comissdes dos Orgdos Colegiados, vocé a considera: 80% 10% 10%
34. Quanto as rotinas estabelecidas pelas secretarias de centro e/ou subunidade para arquivar e recuperar as normas académicas, atas dos 6rgdos colegiados, 80% 20%
portarias ministeriais relativas aos atos normativos da Instituicéio e pareceres de comissdes externas que estdo disponibilizadas na Instituicdo, vocé as considera:
DIMENSAO 7
Laboratdérios Adequadas |P. Adequadas| Inadequadas | S/Opinido
35. Conservacéo e/ou expanséo do espaco fisico e normas de seguranca: 20% 70% 10%
36. Aquisicédo, atualizacdo e manutencédo dos equipamentos: 50% 40% 10%
37. Qualificacado de pessoal técnico: 50% 10% 30% 10%
Bibliotecas
38. Quanto as instalacdes das bibliotecas, ao acervo e as condi¢des para estudos individuais e em grupo, vocé as considera:
38a. Biblioteca Central: 50% 30% 10% 10%
38b. Biblioteca Setorial: 20% 40% 20% 20%
39. A politica institucional de aquisicéo, expanséo e atualizacdo do acervo e as formas de operacionalizac&o na Biblioteca Central séo: 50% 30% 20%
40. A politica institucional de aquisicéo, expanséo e atualizacdo do acervo e as formas de operacionalizacéo na Biblioteca Setorial séo: 40% 40% 20%
Comunicacéo Satisfatério P;Satisf; Insatisfatério s/opinido
41. Como vocé avalia os canais de comunicagédo e sistemas de informacdo (Jornal da UFSM, pagina na Web, Radio Universitaria e TV Campus, Sistema de 40% 60%
Informagdes para o Ensino — SIE) para a comunicacgéao interna?
42. E para a comunicacédo externa? 40% 60%
Programa de Apoio ao Discente
43. Sendo o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Projeto Pedagdgico Institucional documentos oficiais da UFSM, vocé pode afirmar que a gestédo institucional 60% 30% 10%
é:
DIMENSAO 9
43a. Quanto aos programas de apoio ao discente: 60% 30% 10%
43b. Quanto a realizacdo de eventos cientificos, culturais, técnicos e artisticos: 50% 40% 10%
43c. Quanto ao apoio aos discentes para a participagdo em eventos, divulgacéo de trabalhos e producéo intelectual? 50% 40% 10%
44. A disponibilidade de bolsas académicas como monitoria, extenséo, pesquisa ou de iniciagdo cientifica, PET, PIBIC, PROLICEN, PRAE em relacdo a demanda] 50% 40% 10%
é:
45. O apoio e incentivo na sua unidade universitaria quanto a organizacdo dos estudantes (centros e diretérios académicos, casas de estudantes, empresas 60% 30% 10%
juniores e outros) séo?
46. O apoio psico-pedagégico ao discente na Instituicéo é: 10% 30% 40% 20%
~ . - . . . . . = . ~ A 30% 40% 30%
47. Como vocé considera a facilidade dos meios de acesso, pelos discentes, aos sistemas de rede, registros e arquivos na obtencdo de informacdes académicas?
48. A politica de acompanhamento do egresso da Instituicdo é: 10% 20% 10% 60%
49. As acdes voltadas para a educacgéo continuada onde vocé atua sao: 20% 50% 10% 20%
DIMENSAO 10
Alocacdo de Recursos Coerente P. Coerente Incoerente S/ Opinido
50. A proposta de distribuic8o orcamentaria da UFSM em relacéo as acdes previstas no PDI é? 50% 40% 10%
51. A alocacéo de recursos para a manutencéo das instalagdes e atualizacdo de equipamentos e materiais na sua unidade/subunidade é: 50% 50%
52. A alocacéo de recursos para a capacitacido de pessoal docente e técnico-administrativo na sua unidade/subunidade é: 30% 50% 20%
53. A proposta orcamentaria para as politicas e agcées de ensino na Instituicéo é: 30% 70%
54. A proposta orgamentaria para as politicas e agcées de pesquisa na Instituicao é: 30% 70%
55. A proposta orcamentéria para as politicas e agcdes de extensdo na Instituicdo é: 30% 50% 20%
DIMENSAO 8
Avaliag&o Institucional Utilizo U. Plenamentg  N&o Utilizo S/ Opinido
56. A Avaliacao das instituicdes de educacédo superior tem carater formativo. Visa ao aperfeicoamento da Instituicio como um todo, construindo uma cultura de
avaliacdo que possibilita uma permanente atitude de tomada de consciéncia sobre sua misséao e finalidades académica e social. O resultado dessas avaliagdes é 30% 10% 10% 50%
utilizado para subsidiar a reviséo e proposicéo das a¢des na sua unidade/subunidade?
57. A divulgacéo dos resultados para a comunidade académica sobre as avaliagdes anteriores é: 30% 30% 40%
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QUADRO 5 - INSTRUMENTO GESTORES - UFSM Conhecida [ PrCRIMENe | pesconnecida | SO
pinido
Politicas Institucionais
1. “Promover ensino, pesquisa e extensao, formando liderangas capazes de desenvolver a sociedade” é a missdo da UFSM. Essa é a razao de ser da Instituicédo e
reflete os motivos pelos quais foi criada e € mantida. Essa misséo define como a Instituicdo vé sua contribuicdo no atendimento as necessidades sociais. Até este momento,| 87,93% 10,93% 1,15%
essa missdo para vocé era:
2. “Ser reconhecida como referencial de exceléncia no ensino, pesquisa e extensdo pela comunidade cientifica e pela sociedade em geral” é a visdo de futuro da
UFSM. Ela consiste em definir o estado que a Instituicdo deseja atingir no futuro. Essa visdo precisa ser desafiadora, abrangente e detalhada no seu plano de agéo, tendo| 79,02% 18,97% 2,01%
como intengéo propiciar o direcionamento dos rumos de uma instituicéo. Até este momento, essa visdo para vocé era:
3. “Liberdade, Cidadania, Comprometimento Social, Justica, Democracia, Educacédo e Respeito, Identidade, Criatividade, Responsabilidade, Pluralidade, Integragéo
e Consciéncia Etica” sdo os valores da UFSM. E o conjunto de crengas e principios que orientam as atividades e operagdes de uma instituigdo. Constituem preferéncias,
X . s ~ ~ . o . . 64,94% 30,46% 4,02% 0,57%
pontos de vistas, deveres, inclinagbes internas, preconceitos, etc. Sdo padrbes de conduta praticados pela Instituicdo que influenciam o comportamento geral de seus|
membros. Até este momento, esses valores para vocé eram:
Documentos Oficiais Conhecido | P. Conhecido Desconhecido | S/ Opinido
4. O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, elaborado para um periodo de cinco anos, € o documento que identifica a Instituicdo de Ensino Superior (IES), no que
diz respeito a sua filosofia de trabalho, & missdo a que se propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas agdes, a sua estrutura organizacional e as atividades| 33,05% 56,03% 10,34% 0,57%
académicas que desenvolve e/ou que pretende desenvolver. Até este momento, o PDI da UFSM para vocé era:
5. O Projeto Pedagdgico Institucional — PPI, atual Projeto Politico-Pedagégico — PPP, é um instrumento politico, filoséfico e teérico-metodolégico que norteia as praticas
académicas da IES, levando em conta sua trajetéria histérica, insergcéo regional, vocagdo, misséo, visdo e objetivos gerais e especificos. Até este momento, o PPl da UFSM| 42,82% 44,54% 12,07% 0,57%
para vocé era:
6. CnonS|d-erando OAPIa.no de Desenvolvimento Instltuc'lonal gue.orlgnta as acgodes, a estruturagdo organizacional e as atividades académicas atuais e futuras da UFSM, como| 45,98% 42.53% 0.57% 10,92%
vocé avalia a coeréncia de suas propostas com a realidade institucional?
7. Sendo o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Projeto Pedagdgico Institucional documentos oficiais da UFSM, vocé pode afirmar que: Coerente P. Coerente Incoerente S/Opinido
7a. A gestao institucional com as politicas constantes nestes é: 47,13% 39,08% 1,44% 12,38%
7b. A gestéo institucional quanto aos programas de incluséo social, acdes afirmativas e incluséo digital é: 44,54% 39,08% 3,18% 13,22%
7c. A gestéo institucional quanto as relagées com o setor publico, setor privado e mercado de trabalho é: 41,38% 42,82% 2,30% 13,51%
7d. A gestéo institucional quanto a responsabilidade social no ensino é: 54,80% 33,82% 0,86% 10,52%
7e. A gestao institucional quanto a responsabilidade social na extenséo é: 44,54% 37,93% 4,02% 13,51%
7f. A gestao institucional quanto a responsabilidade social na pesquisa é: 45,69% 36,49% 3,74% 14,08%
Estrutura Organizacional Adequada | P. Adequada Inadequada s/Opiniéo
8. Vocé utiliza o Plano de Desenvolvimento Institucional como referéncia para as acdes de sua unidade/subunidade, levando em conta as politicas nele contidas? 42,24% 34,20% 14,66% 8,91%
9. Como vocé considera a atual estrutura académica (departamentos e coordenacdes) diante das constantes demandas de atualizacdo e expansdo da UFSM? 27,01% 49,14% 20,98% 2,87%
10. Como vocé cc_msmiera a atual~ estrutura administrativa (Reitoria, Pré-Reitorias, Prefeitura da Cidade Universitaria e Unidades Universitarias) diante das constantes| 43.97% 47,41% 7.47% 1,15%
demandas de atualizacdo e expanséo da UFSM?
Como vocé avalia a gestdo das subunidades administrativas abaixo: Eficiente P;eficiente Ineficiente s/opinido
11. Pré-Reitoria de Administracéo 56,61% 33,62% 0,57% 9,20%
12. Pr6-Reitoria de Assuntos Estudantis 62,98% 27,01% 0,57% 9,48%
13. Pro-Reitoria de Extensédo 46,84% 31,32% 3,74% 18,10%
14. Pré-Reitoria de Graduacgédo 60,92% 27,87% 1,72% 9,48%
15. Pr6-Reitoria de Planejamento 58,05% 27,87% 1,72% 12,36%
16. Pro-Reitoria de Pés-Graduacéo e Pesquisa 58,62% 25,86% 1,44% 14,08%
17. Pro-Reitoria de Recursos Humanos 58,33% 34,20% 2,87% 4,60%
18. Coordenadoria de Ensino Médio e Tecnolégico 36,78% 10,34% 0,57% 52,30%
19. Prefeitura da Cidade Universitaria 31,90% 49,71% 11,78% 6,61%
20. Como vocé avalia a gestdo da sua unidade académica/administrativa: 56,32% 38,79% 1,44% 3,45%
Infra-estrutura Adquadas | P. Edequadas Inadequada s/opiniao
21. Nas condi¢des de infra-estrutura, sdo considerados os aspectos ambientais (acustica, iluminacao, ventilagdo, temperatura, etc.) bem como a disposi¢cédo e adequacao de|
: ~ : ~ n " R R 25,57% 60,06% 14,37%
instalacdes e equipamentos. Num contexto geral, como vocé avalia a sua unidade/subunidade:
22. As instalagcdes académicas (salas de aulas, laboratérios, anfiteatros, auditérios, diretério académico) que existem em sua unidade universitaria sdo: 21,26% 59,77% 13,22% 5,75%
23. Os recursos, equipamentos, informacdes, entre outros, existenteS para a realizacédo das atividades académicas em sua unidade universitaria sao: 25,86% 59,48% 10,34% 4,31%
24. As condicBes de acesso para pessoas com necessidades especiais na unidade em que vocé atua sdo: 21,55% 43,39% 34,20% 0,86%
25. As condi¢cdes de acesso a equipamentos de informéatica, recursos audiovisuais, multimidia, internet e intranet na unidade em que vocé atua sao: 43,39% 50,00% 6,61%
26. A aquisicao e atualizacdo dos softwares e equipamentos na unidade em que vocé atua séo: 32,18% 51,15% 14,66% 2,01%
27. A manutencéo e conservacado das instalacdes fisicas na unidade em que vocé atua séo: 34,20% 52,59% 12,93% 0,29%
28. A manutencéo e conservacéo dos equipamentos na unidade em gue vocé atua sdo: 43,97% 47,41% 8,62%
29. No que se ref?re a |nfor£n§t|2§\9a9 das rotinas academ_lcas e admlnlstratlv?s integrantes _dos subsusterr)as acagiemu?o, orcamentario, recursos humanos, servigos gerais, 31,32% 53,74% 13,79% 1,529
protocolo, legislacéo, producéo institucional, bibliotecas do Sistema de Informacdes para o Ensino (SIE), vocé a considera:
30. Com referéncia ao processo burocratico dos tramites das atividades académicas e administrativas, vocé o considera: 26,44% 62,36% 9,48% 3,74%
31. Quanto as rotinas estabelecidas para recuperar e tratar dados e informacdes do SIE, vocé as considera: 23,56% 54,60% 18,10% 3,74%
32. Quanto as rotinas estabelecidas para arquivar e recuperar normas académicas do Arquivo Geral, vocé as considera: 27,30% 34,20% 4,31% 34,20%
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33. Quanto a disponibilidade pela Secretaria dos Conselhos das atas e pareceres de Comissdes dos Orgéos Colegiados, vocé a considera: 45,11% 24,14% 1,72% 29,01%
34. Quanto as rotinas estabelecidas pelas secretarias de centro e/ou subunidade para arquivar e recuperar as normas académicas, atas dos 6rgédos colegiados, portarias|
L . . . L L -~ - L ~ . . 41,38% 38,22% 3,16% 17,24%
ministeriais relativas aos atos normativos da Instituicéo e pareceres de comissfes externas que estéo disponibilizadas na Instituicdo, vocé as considera:
Laboratérios Adequadas| P. Adequadas | Inadequadas S/Opini&o
35. Conservacgao e/ou expansdo do espaco fisico e normas de seguranca: 20,69% 50,29% 16,09% 12,93%
36. Aquisicéo, atualizagdo e manutencéo dos equipamentos: 22,13% 49,14% 15,23% 13,50%
37. Qualificagcdo de pessoal técnico: 24,43% 45,69% 15,23% 14,66%
Bibliotecas
38. Quanto as instalagdes das bibliotecas, ao acervo e as condi¢des para estudos individuais e em grupo, vocé as considera:
38a. Biblioteca Central: 39,94% 39,08% 7,76% 13,22%
38b. Biblioteca Setorial: 22,41% 41,95% 15,80% 19,83%
39. A politica institucional de aquisicdo, expanséo e atualizacdo do acervo e as formas de operacionalizacéo na Biblioteca Central s&o: 28,74% 47,13% 6,32% 17,82%
40. A politica institucional de aquisi¢do, expansao e atualizagdo do acervo e as formas de operacionaliza¢do na Biblioteca Setorial s&o: 22,41% 43,97% 11,21% 22,41%
Comunicacéo Satisfatério P;Satisf; Insatisfatorio s/opiniéo
41. Cgmo vocé avalia os canal; defornumca(;ao e sistemas de informacgéo (Jornal da UFSM, péagina na Web, Radio Universitaria e TV Campus, Sistema de Informagdes para] 48,56% 45.69% 4.60% 1,15%
o Ensino — SIE) para a comunicagéo interna?
42. E para a comunicacéo externa? 34,20% 50,86% 9,48% 5,46%
Programa de Apoio ao Discente
43. Sendo o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Projeto Pedagégico Institucional documentos oficiais da UFSM, vocé pode afirmar que a gestéo institucional é:
43a. Quanto aos programas de apoio ao discente: 46,55% 34,77% 2,87% 15,80%
43b. Quanto a realizagcdo de eventos cientificos, culturais, técnicos e artisticos: 32,18% 45,98% 9,48% 12,36%
43c. Quanto ao apoio aos discentes para a participacdo em eventos, divulgacéo de trabalhos e producéo intelectual? 34,48% 41,09% 10,92% 13,51%
44. A disponibilidade de bolsas académicas como monitoria, extensdo, pesquisa ou de inicia¢éo cientifica, PET, PIBIC, PROLICEN, PRAE em relacdo a demanda é: 23,56% 45,40% 18,10% 12,93%
iﬁirgs)aggég e incentivo na sua unidade universitaria quanto a organizagio dos estudantes (centros e diretérios académicos, casas de estudantes, empresas juniores e 37.93% 35.06% 6.61% 20,40%
46. O apoio psico-pedagdgico ao discente na Institui¢ado é: 17,82% 38,51% 12,07% 31,61%
47. Como vocé considera a facilidade dos meios de acesso, pelos discentes, aos sistemas de rede, registros e arquivos na obtencéo de informacdes académicas? 32,18% 43,39% 8,05% 16,38%
48. A politica de acompanhamento do egresso da Instituicéo é: 13,79% 36,49% 16,09% 33,62%
49. As acdes voltadas para a educagdo continuada onde vocé atua séo: 21,55% 41,09% 10,06% 27,30%
Alocacéo de Recursos Coerente P. Coerente Incoerente S/ Opiniao
50. A proposta de distribuicdo orcamentaria da UFSM em relacéo as acdes previstas no PDI é? 22,41% 44,54% 4,31% 28,74%
51. A alocacédo de recursos para a manutencéo das instalagdes e atualizacdo de equipamentos e materiais na sua unidade/subunidade é: 27,30% 50,29% 17,53% 4,89%
52. A alocacdo de recursos para a capacitagdo de pessoal docente e técnico-administrativo na sua unidade/subunidade é: 22,13% 47,41% 22,41% 8,04%
53. A proposta orgamentaria para as politicas e agées de ensino na Instituicéo é: 27,87% 44,83% 6,61% 20,69%
54. A proposta orcamentdria para as politicas e acdes de pesquisa na Instituicdo é: 21,55% 47,41% 8,33% 22,70%
55. A proposta orcamentaria para as politicas e acdes de extensdo na Instituicdo é: 18,10% 45,98% 8,91% 27,01%
Avaliacéo Institucional Utilizo U. Plenamente N&o Utilizo S/ Opinidao
56. A Avaliacdo das instituigcdes de educag&o superior tem carater formativo. Visa ao aperfeicoamento da Instituicdo como um todo, construindo uma cultura de avaliagéo que|
possibilita uma permanente atitude de tomada de consciéncia sobre sua misséo e finalidades académica e social. O resultado dessas avaliag6es € utilizado para subsidiar a| 33,62% 30,46% 12,07% 23,85%
revisdo e proposi¢do das agdes na sua unidade/subunidade?
57. A divulgacéo dos resultados para a comunidade académica sobre as avaliacdes anteriores é: 18,68% 39,37% 17,53% 24,43%




2.2 — Leitura dos Servidores Docentes do CESNORS/UFSM

O Quadro 6 apresenta a indicacdo do nimero das questdes respondidas pelos
servidores docentes do CESNORS/UFSM, o indicador e a dimensdo que representa no
instrumento de avaliagdo externa de IES, conforme estabelecido pela lei do SINAES.

DIMENSOES Questdes Indicadores
DIMENSAO 1 Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional é a4
A politica para o ensino, a pesquisa, a p6s-graduacdo, a
extensdo e as respectivas normas de operacionalizacéo,
DIMENSAO 2 incluidos os procedimentos para o estimulo a producdo | 5e 6
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e
demais modalidades
Responsabilidade Social da Instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em
~ relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento 3.1.1, 3.1.2, 321,
DIMENSAQ 3 econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da batf 3.2.3,3.22
memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio
cultural
DIMENSAO 4 A comunicacao com a sociedade 41e42 411,421
As politicas de pessoal, de carreira do corpo docente e
DIMENSZO 5 corpo tegnlco-admlnlgtra}tlvo, seu aperfelg_oa~mento, 58 266 523
desenvolvimento profissional e suas condi¢cBes de
trabalho
Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
_ funcionamento e representatividade dos colegiados, sua | 7a 611 612 621
DIMENSAO 6 independéncia e autonomia na relagdo com a|9aZ20 T e e
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da |29 a34
comunidade universitaria nos processos decisorios
Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de 7.11, 712, 733,
_ pesquisa, biblioteca, recursos de informagdo e 21228 713, 721, 722,
DIMENSAO 7 comunicagéo 35 2 40 731, 732, 1761,
7.6.2, 7.6.3, 741,
7.4.3
Planejamento e avaliacdo, especialmente em relagéo
DIMENSAO 8 aos processos, resultados e eficacia da auto-avaliacéo | 56 e 57 8.1.1
institucional
Politicas de atendimento aos estudantes 9.1.1, 9.1.2, 922,
DIMENSAO 9 43aa 49 9.23, 9.24, 911,
9.2.1,9.3.1,93.2
Sustentabilidade financeira, tendo em vista o
DIMENSAO 10 significado social da continuidade dos compromissos | 50 a 55 ig%i ig%g 118213?
na oferta da educagdo superior T T e
Os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes do

CESNORS/UFSM encontram-se no Quadro 7 e dos docentes da UFSM no Quadro 8.

Principais fragilidades apresentadas nos questionarios respondidos pelos
docentes do CESNORS/UFSM.

a) Politicas Institucionais:
Evidenciou-se que o0s resultados ndo mostraram fragilidade nas variaveis
relacionadas as politicas institucionais.
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b) Documentos Oficiais:

Os resultados demonstram que a maior parte dos docentes desconhece ou
parcialmente conhece os documentos oficiais das IES. Diante do exposto, recomenda-se
que sejam desenvolvidas atividades que demonstrem e divulguem os documentos
oficiais da UFSM.

c) Estrutura Organizacional:
Os docentes, em média, indicaram que a estrutura organizacional esta eficiente
em mais de 50%.

d) Infra-estrutura:
O maior percentual dos docentes considera parcialmente adequada a infra-
estrutura do CESNORS/UFSM.

e) Laboratorios:
Os docentes consideram menos de 40% adequados e parcialmente adequados 0s
laboratorios.

f) Bibliotecas:

Os docentes demonstraram que a Biblioteca Setorial do CESNORS/UFSM esta
inadequada ou parcialmente adequada. Respostas diferentes ocorreram em relacdo a
Biblioteca Central, sobre a qual a maioria dos docentes respondeu que esta adequada e
parcialmente adequada.

g) Comunicacéo:
As respostas indicam que, em relagdo ao Sistema de comunicacdo da UFSM
(Interna e externa), os docentes estdo parcialmente satisfeitos.

h) Programa de Apoio Discente:

Os resultados indicam a necessidade de implantacdo de apoio psicopedagogico,
disponibilidades de bolsas académicas, acesso a informagdes Académicas e organizagdo
dos estudantes;

i) Alocacdo de Recursos:
A maioria dos docentes considera parcialmente coerente a alocacdo de recursos
no CESNORS/UFSM e muitos ndo emitiram opinido.

j) Avaliacao Institucional:
A maior parte dos docentes (61%) omitiu opinido sobre a divulgacdo dos
resultados das Auto-Avaliacdes Institucionais anteriores.

I) Questdes sugeridas pela PRRH:
Aproximadamente 53% dos docentes estdo satisfeitos com os padrbes de
comportamento e relac@es de trabalho na UFSM.

Quanto a programas voltados a melhoria da qualidade de vida do servidor,
73,17% dos docentes omitiram opinido (desconhecem) sobre o assunto.
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m) Questdes especificas dos docentes:

Os docentes estdo satisfeitos e parcialmente satisfeitos em relacdo aos processos
de selecdo. J& quanto ao processo de qualificacdo docente, 42% dos docentes
responderam que estdo parcialmente satisfeitos e 29% satisfeitos. Cabe destacar que
90% dos docentes estdo satisfeitos com o seu grau de comprometimento em relagéo ao
discente.



QUADRO 7 - INSTRUMENTO AO SERVIDOR DOCENTE DO CESNORS Conhecida e Desconhecida | SoW
DIMENSAO 1
Politicas Institucionais
1. “Promover ensino, pesquisa e extensao, formando liderangcas capazes de desenvolver a sociedade” é a missdo da UFESM. Essa € a razdo de ser da Instituicdo €|
' 5 ae S ) era ! esenvoiv edade > = N 2o = 73,17% 21,95% 4,88%
reflete os motivos pelos quais foi criada e € mantida. Essa missao define como a Instituicdo vé sua contribuicdo no atendimento as necessidades sociais. Até este momento,
2. “Ser reconhecida como referencial de exceléncia no ensino, pesquisa e extensao pela comunidade cientifica e pela sociedade em geral” é a viséao de futuro da UFSM. Ela]
consiste em definir o estado que a Instituicdo deseja atingir no futuro. Essa viséo precisa ser desafiadora, abrangente e detalhada no seu plano de agéo, tendo como intenc&o| 68,29% 26,83% 4,88%
propiciar o direcionamento dos rumos de uma instituicdo. Até este momento, essa visdo para vocé era:
3. “Liberdade, Cidadania, Comprometimento Social, Justica, Democracia, Educacao e Respeito, Identidade, Criatividade, Responsabilidade, Pluralidade,
Integragédo e Consciéncia Etica” sdo os valores da UFSM. E o conjunto de crengas e principios que orientam as atividades e operacdes de uma instituicdo. Constituem 63,41% 26,83% 9,76%
preferéncias, pontos de vistas, deveres, inclinagdes internas, preconceitos, etc. Sao padrées de conduta praticados pela Instituicdo que influenciam o comportamento geral de
Documentos Oficiais Conhecido P. Conhecido |Desconhecidd s/opiniao
4. O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, elaborado para um periodo de cinco anos, € o documento que identifica a Instituicado de Ensino Superior (IES), no que|
diz respeito a sua filosofia de trabalho, a missdo a que se propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas agdes, a sua estrutura organizacional e as atividades| 31,71% 43,90% 24,39%
académicas que desenvolve e/ou que pretende desenvolver. Até este momento, o PDI da UFSM para vocé era:
DIMENSAO 2
5. O Projeto Pedagdgico Institucional — PPIl, antigo Projeto Politico-Pedagégico — PPP, &€ um instrumento politico, filoséfico e tedrico-metodolégico que norteia as|
P A [P P . = s = P P N N . - 41,46% 46,34% 12,20%
praticas académicas da IES, levando em conta sua trajetéria histérica, insergéo regional, vocagédo, misséo, visdo e objetivos gerais e especificos. Até este momento, o PPl da
Coerente P. Coerente Incoerente s/opinidao
6. Considerando o Plano de Desenvolvimento Institucional que orienta as agdes, a estruturacao organizacional e as atividades académicas atuais e futuras da UFSM, como| 46.34% 41.46% 12.20%
vocé avalia a coeréncia de suas propostas com a realidade institucional? ’ ' '
DIMENSAO 6
7. Sendo o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Projeto Pedagdgico Institucional documentos oficiais da UFSM, vocé pode afirmar que:
7a. A gestao institucional com as politicas constantes nestes é: 51,22% 34,15% 14,63%
DIMENSAO 3
7b. A gestdo institucional quanto aos programas de inclusdo social, acSes afirmativas e de inclusé&o digital é: 48,78 9,27 21,95%
7c. A gestdo institucional quanto as relagcdes com o setor publico, setor privado e mercado de trabalho é: 48,78 6,59 14,63%
7d. A gestéo institucional quanto a responsabilidade social no ensino é: 53,66 4,15 12,20%
7e. A gestao idade social na extensao é: 46,34 36,59 2,44% 14,63%
7f. A gestédo institucional quanto a responsabilidade social na pesquisa é: 48,78 36,59 2,44% 12,20%
DIMENSAO 1
8. Vocé utiliza o Plano de Desenvolvimento Institucional como referéncia para as acdes de ensino, pesquisa e extenséo, levando em conta as politicas nele contidas? 26,83% 46,34% 14,63% 12,20%
DIMENSAO 6
Estrutura Organizacional Adequado P. Adequado Insdequado | s/opinido
9. Como vocé considera a atual estrutura académica (departamentos e coordenacdes) diante das constantes demandas de atualizacéo e expansdo da UFSM? 29.27% 53,66% 12,20% 4,88%
10. Como vocé considera a atual estrutura administrativa (Reitoria, Pro-Reitorias, Prefeitura da Cidade Universitaria e Unidades Universitarias) diante das constantes|
demandas de atualizacédo e expansédo da UFSM? 41.46% SEE8% 4.88%
G p
Como vocé avalia a gestao das subunidades administrativas abaixo:
11. Pro-Reitoria de Administracao 51,22 26,83% 21,95%
. Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis 46,34 26,83% 26,83%
oria de Extensao 53,66 26,83% 19,51%
oria de Graduacao 60,98 26,83% 2,44% 9,76%
oria de Planejamento 51,22 26,83% 2,44% 19,51%
oria de Pés-Graduacéo e Pesquisa 73,17 19,51% 7,32%
7. Pro-Reitoria de Recursos Humanos 75,61 14,63% 9,76%
8. Coordenadoria de Ensino Médio e Tecnoldgico 24,39% 7.32% 68,29%
9. Prefeitura da Cidade Universitaria 24,39% 39,02% 36,59%
20. Como vocé avalia a gestdo da sua unidade académica/administrativa: 48,78% 48,78% 2,44%
DIMENSAO 7
Infra-estrutura Adequada P. Adequada Inadequada | s/op
21. Nas condi¢des de infra-estrutura, sao considerados os aspectos ambientais (acustica, iluminacao, ventilagao, temperatura, etc.) bem como a disposicao e adequacao de| 19.51% 60.98% 19.51%
instalacdes e equipamentos. Num contexto geral, como vocé avalia a sua unidade/subunidade: ’ ’ N
22. As instalacbes académicas (salas de aulas, laboratérios, anfiteatros, auditérios, diretério académico) que existem em sua unidade universitaria sao: 19,51 58,54% 21,95%
23. Os recursos, equipamentos, informacdes, entre outros, existenteS para a existente para a realizacao das atividades académicas em sua unidade universitaria sao: 17,07 70,73% 12,20%
24. As condicbes de acesso para pessoas com necessidades especiais na unidade em que vocé atua s&do: 43,90 39,02% 12,20% 4,88%
25. As condicSes de acesso a equipamentos de informatica, recursos audiovisuais, multimidia, internet e intranet na unidade em que vocé atua sédo: 29,27 58,54% 12,20%
26. A aquisicéo e atualizac&do dos softwares e equipamentos na unidade em gue vocé atua sao: 24,39% 41.,46% 21,96% 12,20%
27. A manutencdo e conservacédo das instalacdes fisicas na unidade em que vocé atua sao: 58,54% 36,59% 2,44% 2,44%
28. A manutencdo e conservacdo dos equipamentos na unidade em que vocé atua s&o: 58,54% 34,15% 2,44% 4,88%
DIMENSAO 6
29. No que se refeje a mforrﬁna_tlza_(;ac? das rotinas academlpas e admlnistrativaﬂs integrantes c_ios subslstem?s acad§m|09, orgamentario, recursos humanos, servigos gerais, 17,07% 65,85% 14,63% 2.44%
protocolo, legislacao, producéao institucional, bibliotecas do Sistema de Informacdes para o Ensino (SIE), vocé a considera:
30. Com referéncia ao processo burocratico dos tramites das atividades académicas e administrativas, vocé o considera? 17,07% 60,98% 12,20% 9,76%
31. Quanto as rotinas estabelecidas para recuperar e tratar dados e informacdes do SIE, vocé as considera: 19,51% 51,22% 19,51% 9,76%
32. Quanto as rotinas estabelecidas para arquivar e recuperar normas académicas do Arquivo Geral, vocé as considera: 26,83% 24,39% 7.32% 41,46%
33. Quanto a disponibilidade pela Secretaria dos Conselhos das atas e pareceres de Comissdes dos Orgdos Colegiados, vocé a considera: 34,15% 31,71% 4,88% 29.27%
34. Quanto as rotinas estabelecidas pelas secretarias de centro e/ou subunidade para arquivar e recuperar as normas académicas, atas dos 6rgédos colegiados, portarias|
L o . N PR B ~ ~ B . i A - . 31,71% 46,35% 4,88% 17,07%
ministeriais relativas aos atos normativos da Instituicio e pareceres de comissdes externas que estédo disponibilizadas na Instituicdo, vocé as considera:
DIMENSAO 7
Laboratoérios Adequada P. Adeguada Inadequada | s/opiniao
Avalie o(s) laboratdrio(s) da sua unidade quanto a adequacédo das politicas e formas de operacionalizacdo, no que se refere a:
35. Conservacéo e/ou expanséo do espaco fisico e normas de seguranca: 24,39% 51,22% 9,76% 14,63%
36. Aquisicao, atualizacdo e manutencédo dos equipamentos: 29,27% 48,78% 9,76% 12,20%
37. Qualificacao de pessoal técnico: 39,02% 36,59% 14,63% 9,76%




19

Bibliotecas Adequado P. Adequado | Inadequado | s/opinido
38. Quanto as instalagdes das bibliotecas, ao acervo e as condi¢des para estudos individuais e em grupo, vocé as considera:
38a. Biblioteca Central 34,15% 24,39% 19,51% 21,95%
38b. Biblioteca Setorial: 17,07% 41,46% 31,71% 9,76%
39. A politica institucional de aquisi¢éo, expanséo e atualizagdo do acervo e as formas de operacionalizagéo na Biblioteca Central séo: 34,15% 19,51% 19,51% 26,83%
40. A politica institucional de aquisicdo, expanséo e atualizagéo do acervo e as formas de operacionalizacdo na Biblioteca Setorial séo: 31,71% 31,71% 17,07% 19,51%
DIMENSAO 4
Comunicagéo Satisfeito P. Satisfeito Insatisfeiro_| s/opinido
41. Como vocé avalia os canais de comunicagéo e sistemas de informacédo (Jornal da UFSM, pagina na Web, Radio Universitaria e TV Campus, Sistema de Informacdes 39.02% 60.98%
para o Ensino — SIE) para a comunicacgéao interna? ! !
42. E para a comunicacéo externa? 31,71% 56,10% 9,76% 2,44%
DIMENSAO 9
Programa de Apoio ao Discente Satisfeito P.Satisfeito Insatisfeiro | s/opinido
43. Sendo o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Projeto Pedagdgico Institucional documentos oficiais da UFSM, vocé pode afirmar que a gestdo institucional é:
43a. Quanto aos programas de apoio ao discente: 31,71% 46,34% 2,44% 19,51%
43b. Quanto a realizagdo de eventos cientificos, culturais, técnicos e artisticos: 55,56% 25,00% 5,56% 13,89%
43c. Quanto ao apoio aos discentes para a participacdo em eventos, divulgacdo de trabalhos e producéo intelectual? 34,15% 41,46% 12,20% 12,20%
44. A disponibilidade de bolsas académicas como bolsas de monitoria, extensdo, pesquisa ou de iniciacéo cientifica, PET, PIBIC, PROLICEN, PRAE em relacdo a demandgj 31,71% 39,02% 19,51% 9,76%
45. O apoio e incentivo na sua unidade universitaria quanto a organizagdo dos estudantes (centros e diretérios académicos, casas de estudantes, empresas juniores e 24,39% 51,22% 12,20% 12,20%
46. O apoio psico-pedagdgico ao discente na Instituicdo é: 9,76% 24,39% 24,39% 41,46%
47. Como vocé considera a facilidade dos meios de acesso, pelos discentes, aos sistemas de rede, registros e arquivos na obtencdo de informacfes académicas? 19,51% 43,90% 9,76% 26,83%
48. A politica de acompanhamento do egresso da Instituicéo é? 21,95% 24,39% 7,32% 46,34%
49. As agdes voltadas para a educagédo continuada onde vocé atua séo? 19,51% 34,15% 9,76% 36,59%
DIMENSAO 10
Alocacéo de Recursos Coerente P. Coerente Incoerente | s/opiniéo
50. A proposta de distribui¢cdo orcamentaria da UFSM em relacdo as a¢des previstas no PDI é? 14,63% 29,27% 56,10%
51. A alocacéo de recursos para a manutencéo das instalacdes e atualizacdo de equipamentos e materiais na sua unidade/subunidade é: 31,71% 29,27% 4,88% 34,15%
52. A alocacdo de recursos para a capacitacdo de pessoal docente na sua unidade/subunidade é: 17,07% 26,83% 7,32% 48,78%
53. A proposta orcamentaria para as politicas e agdes de ensino na Instituicdo é 26,83% 31,71% 41,46%
54. A proposta orgcamentaria para as politicas e ag6es de pesquisa na Instituicdo é: 21,95% 39,02% 4,88% 34,15%
55. A proposta orcamentaria para as politicas e acdes de extens&o na Instituicéo é: 19,51% 34,15% 4,88% 41,46%
DIMENSAO 8
Avaliacdo Institucional Utiliza Uti.eventual; néo utiliza | s/opiniao
56. A Avgl!ggao das instituicdes qe educagédo superior temAcarater formatlvo.‘ V|~sa ao apgrfelgoamen}o Fia Inst|tu_|(;ao como um todo, construindo uma cultura de avaliagao| 24.39% 26.83% 4,88% 43,90%
que possibilita uma permanente atitude de tomada de consciéncia sobre sua misséo e finalidades académica e social.
O resultado dessas avaliagGes é utilizado para subsidiar a reviséo e proposicdo das suas acfes de sua unidade/setor?
57. A divulgacgdo dos resultados para a comunidade académica sobre as avaliagdes anteriores é: 7,32% 21,95% 9,76% 60,98%
DIMENSAO 5
Questdes sugeridas pela PRRH
58. A Pro-Reitoria de Recursos Humanos Possw em f_unmonamento ?lnco programas (_PAS, PRO.—VIDA, Espago Alternativo, Programa de Preparacao para Aposentadoria €| 9.76% 12.20% 4,88% 73.17%
Programa de Seguranca no Trabalho e Saude Ocupacional) voltados & melhoria da qualidade de vida do servidor.
Em relacdo a esses programas, vocé os avalia como:
59. As relacg6es de trabalho envolvem o conjunto de valores, atitudes e padr6es de comportamento, formais e informais, existentes em uma organizagéo, a forma como sao|
- ) X ~ . . ~ o 53,66% 29,27% 9,76% 7,32%
encaradas as mudancas no trabalho, o relacionamento entre colegas e chefia e a satisfagéo com o trabalho em si.Analisando as relacdes de trabalho especificas do seu
Questdes especificas dos docentes Satisfeito P.Satisfeito Insatisfeiro | s/opiniao
60. Com relagdo as normas do processo de selecéo para ingresso na carreira docente da Universidade, vocé as considera: 53,66% 43,90% 2,44%
61. O pAroc_ess.o d_e. qugllﬂcagao doce-me.wa.blllzg o desenvolw_mento permanente do Seerdor_ doc~ente. Nesse processo, o docente podera desenvolver constantemente as| 29.27% 41,46% 7.32% 21,95%
competéncias individuais, de grupo e institucionais para melhoria de seu trabalho e da sua realizacao pessoal e profissional.
Diante dessa afirmativa, vocé pode avaliar gue o conhecimento que possui acerca do processo de qualificacdo docente desenvolvido na UFSM é:
62. Como vocé avalia as condicdes que a UFSM |he proporciona para sua qualificacéo profissional? 29,27% 39,02% 9,76% 21,95%
63. Como vocé avalia a sua participagdo na implementacdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos em que atua? 53,66% 29,27% 4,88% 12,20%
64. Como vocé avalia as condi¢c6es que a UFSM lhe proporciona para exercer suas atividades de ensino, pesquisa e extenséo? 31,71% 60,98% 7,32%
65. Como vocé avalia a relagdo da(s) sua(s) disciplina(s) com o(s) respectivo(s) Projeto(s) Pedagdgico(s) de Curso(s)? 56,10% 39,02% 4,88%
66. Qual o seu grau de comprometimento em relagao ao discente, futuro profissional cidadao? 90,24% 9,76%
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QUADRO 8 - INSTRUMENTO AO SERVIDOR DOCENTE - DA UFSM Conhecida | Ferofimee | Desconhecida | ST
pinido
Politicas Institucionais
1. “Promover ensino, pesquisa e extenséo, formando liderancas capazes de desenvolver a sociedade” é a missdo da UFSM. Essa € a razéo de ser da|
Instituicdo e reflete os motivos pelos quais foi criada e € mantida. Essa misséo define como a Instituicdo vé sua contribuicdo no atendimento as necessidades| 80,82% 17,35% 1,37% 0,46%
sociais. Até este momento, essa missédo para vocé era:
2. “Ser reconhecida_ como refe_re_ncial de exceléncia no gnsino, pe_squi_sa e extensao pela cqmunidad(_—,‘ cientifica e_pela sociedade em geral” é a visdo de futuro 68.49% 26.71% 4.79%
da UFSM. Ela consiste em definir o estado que a Instituicdo deseja atingir no futuro. Essa visédo precisa ser desafiadora, abrangente e detalhada no seu plano ? ’ ’
de acédo, tendo como intencgéo propiciar o direcionamento dos rumos de uma instituicdo. Até este momento, essa visdo para vocé era:
3. “Liberdade, Cidadania, Comprometimento Social, Justica, Democracia, Educacdo e Respeito, ldentidade, Criatividade, Responsabilidade,
Pluralidade, Integragdo e Consciéncia Etica” sdo os valores da UFSM. E o conjunto de crengas e principios que orientam as atividades e operagées de| 57,31% 32,.19% 8,68% 1,83%
uma instituicdo. Constituem preferéncias, pontos de vistas, deveres, inclinagbes internas, preconceitos, etc. S8o padrdes de conduta praticados pela
Instituicdo que influenciam o comportamento geral de seus membros. Até este momento, esses valores para vocé eram:
Documentos Oficiais Conhecido| P. Conhecido | Desconhecido | s/opinido
4. O Plano de Desenvglwmenlto !nstltuglongl — PDI, elabqradp riara um periodo ~de ‘CInC.O anos, é o dchmento que identifica a In~st|tuu‘;ao de Ensino 26,48% 52.97% 19,86% 0.68%
Superior (IES), no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a misséo a que se propde, as diretrizes pedagoégicas que orientam suas acgdes, a sua estrutura
organizacional e as atividades académicas que desenvolve e/ou que pretende desenvolver. Até este momento, o PDI da UFSM para vocé era:
5. O Projeto Pedagoégico Institucional — PPI, antigo Projeto Politico-Pedagégico — PPP, é um instrumento politico, filoséfico e teérico-metodolégico que
norteia as praticas académicas da IES, levando em conta sua trajetéria histérica, insercéo regional, vocacdo, missédo, visdo e objetivos gerais e especificos.| 41,78% 47,72% 9,59% 0,91%
Até este momento, o PPl da UFSM para vocé era:
Coerente | P. Coerente Incoerente | s/opinido
6. Considerando o Plano de Desenvolvimento Institucional que orienta as acées, a estruturagdo organizacional e as atividades académicas atuais e futuras daj
UFSM, como vocé avalia a coeréncia de suas propostas cc?m a realidade ingstitucional? ¢ ¢ 35,39% AL e 2,97% 19,86%
7. Sendo o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Projeto Pedagdgico Institucional documentos oficiais da UFSM, vocé pode afirmar que:
7a. A gestdo institucional com as politicas constantes nestes é: 36,30% 40,41% 2,28% 21,00%
7b. A gestdo institucional quanto aos programas de incluséo social, agdes afirmativas e de incluséo digital é: 38,36% 36,30% 4,11% 21,23%
7c. A gestdo institucional quanto as relagdes com o setor publico, setor privado e mercado de trabalho é: 33,79% 42,01% 3,20% 21,00%
7d. A gestdo institucional quanto a responsabilidade social no ensino é: 35,43% 34,70% 2,74% 17,12%
2,97 38,36% 38,13% 3,65% 19,86%
7f. A gestdo institucional quanto a responsabilidade social na pesquisa é: 35,84% 41,10% 4,57% 18,49%
gc.);/t?t;::sl;tlllza o Plano de Desenvolvimento Institucional como referéncia para as agdes de ensino, pesquisa e extenséo, levando em conta as politicas nele| 26,94% 38,36% 19,41% 15.,30%
Estrutura Organizacional Adequado | P. Adequado | Insdequado | s/opinido
9. Como vocé considera a atual estrutura académica (departamentos e coordenacgdes) diante das constantes demandas de atualizagdo e expansao da UFSM? 23,29% oligste 24,20% 0,68%
10. Como vocé considera a atual estrutura administrativa (Reitoria, Pr6-Reitorias, Prefeitura da Cidade Universitaria e Unidades Universitarias) diante das
constantes demandas de atualizacdo e expansao da UFSM‘.§ ) 39,95% 49,77% 7,76% 2,51%
Como vocé avalia a gestdo das subunidades administrativas abaixo:
11. Pré-Reitoria de Administragdo 40,41% 32,88% 2,74% 23,97%
12. Pr6-Reitoria de Assuntos Estudantis 37,90% 33,56% 2,51% 26,03%
13. Pré-Reitoria de Extensédo 35,62% 37,.44% 4,57% 22,37%
14. Pré-Reitoria de Graduagdo 46,12% 38,13% 5,25% 10,50%
15. Pré-Reitoria de Planejamento 32,88% 33,56% 5,71% 27,85%
16. Pré-Reitoria de P6s-Graduagéo e Pesquisa 53,42% 32,80% 3,88% 9,82%
17. Pré-Reitoria de Recursos Humanos 52,28% 32,65% 3,20% 11,87%
18. Coordenadoria de Ensino Médio e Tecnologico 25,57% 13,01% 1,83% 59,59%
19. Prefeitura da Cidade Universitaria 22,37% 42,24% 9,82% 25,57%
20. Como vocé avalia a gestdo da sua unidade académica/administrativa: 44,06% 46,35% 6,16% 3,42%
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Infra-estrutura Adequada | P. Adequada | Inadequada | s/opinido
21. Nas condicdes de infra-estrutura, sé&o considerados os aspectos ambientais _(acUstica, i_Iuminagéo, \{entilat;éo, temperatura, etc.) bem como a disposicéo 12.33% 59 56% 28.31%
e adequacéao de instalacdes e equipamentos. Num contexto geral, como vocé avalia a sua unidade/subunidade: ! ! !
22. As instalagdes académicas (salas de aulas, laboratérios, anfiteatros, auditérios, diretério académico) que existem em sua unidade universitaria séo: 10,96% 62,10% 26,94%
23: Os_r,ec_:ur5~0§, equipamentos, informagdes, entre outros, existenteS para a existente para a realizagdo das atividades académicas em sua unidade 14,16% 63,47% 22.37%
universitaria sao:
24. As condicbes de acesso para pessoas com necessidades especiais na unidade em que vocé atua séo: 22,83% 30,82% 44,06% 2,28%
25. As condicdes de acesso a equipamentos de informéatica, recursos audiovisuais, multimidia, internet e intranet na unidade em que vocé atua séo: 24,43% B 17,81% 0,23%
26. A aquisicdo e atualizagcdo dos softwares e equipamentos na unidade em que vocé atua séo: 19,18% 43,61% 33,79% 3,42%
27. A manutencgéao e conservacéo das instalagdes fisicas na unidade em que vocé atua séo: 23,74% 52,51% 23,51% 0,23%
28. A manutencao e conservacédo dos equipamentos na unidade em que vocé atua sdo: 23,74% 54,34% 20,78% 1,14%
29. No que se refere a informatizagdo das rotinas académicas e administrativas integrantes dos subsistemas académico, orgamentario, recursos humanos,| 18,49% 60,50% 17,58% 3,42%
servigos gerais, protocolo, legislagcédo, produgéo institucional, bibliotecas do Sistema de Informacdes para o Ensino (SIE), vocé a considera:
30. Com referéncia ao processo burocratico dos tramites das atividades académicas e administrativas, vocé o considera? 19,41% 57,76% 19,18% 3,65%
31. Quanto as rotinas estabelecidas para recuperar e tratar dados e informacdes do SIE, vocé as considera: 14,16% 47,95% 26,48% 11,42%
32. Quanto as rotinas estabelecidas para arquivar e recuperar normas académicas do Arquivo Geral, vocé as considera: 15,92% 23,97% 7,53% 52,51%
33. Quanto a disponibilidade pela Secretaria dos Conselhos das atas e pareceres de Comissées dos Orgdos Colegiados, vocé a considera: 27,17% 26,03% 7,76% 39,04%
34. Quanto as rotinas estabelecidas pelas secretarias de centro e/ou subunidade para arquivar e recuperar as normas académicas, atas dos 6rgéaos
colegiados, portarias ministeriais relativas aos atos normativos da Instituicdo e pareceres de comissdes externas que estdo disponibilizadas na Instituicdo,| 24,89% 37,67% 7,99% 29,45%
vocé as considera:
Laboratérios Adequada | P. Adequada | Inadequada | s/opinido
Avalie o(s) laboratério(s) da sua unidade quanto a adequacgéo das politicas e formas de operacionalizacdo, no que se refere a:
35. Conservagdo e/ou expanséo do espaco fisico e normas de seguranga: 15,53% 45,21% 32,65% 6,62%
36. Aquisicao, atualizacdo e manutencé&o dos equipamentos: 13,70% 43,15% 35,84% 7,31%
37. Qualificagdo de pessoal técnico: 19,41% 41,10% 28,77% 10,73%
Bibliotecas Adequado | P. Adequado | Inadequado | s/opinido
38. Quanto as instalagbes das bibliotecas, ao acervo e as condi¢des para estudos individuais e em grupo, vocé as considera:
38a. Biblioteca Central 28,31% 49,09% 13,93% 8,68%
38b. Biblioteca Setorial: 15,53% 48,17% 28,77% 7,53%
39. A politica institucional de aquisicédo, expanséo e atualizag&o do acervo e as formas de operacionalizagdo na Biblioteca Central sdo: 21,23% 47,49% 16,44% 14,84%
40. A politica institucional de aquisi¢cdo, expanséo e atualizagdo do acervo e as formas de operacionalizacdo na Biblioteca Setorial s&o: 18,26% 44,06% 24,20% 13,47%
Comunicacéo Satisfeito | P. Satisfeito Insatisfeiro | s/opinido
I41. Com(z vocé avalia 0§ canais de comunlcagaq e S|~ste_mas de informacgédo (Jornal da UFSM, pagina na Web, Radio Universitaria e TV Campus, Sistema de 42..47% 47.72% 6.62% 3.20%
nformacgdes para o Ensino — SIE) para a comunicagéao interna?
42. E para a comunicagio externa? 29,22% 49,77% 11,87% 9,13%
Programa de Apoio ao Discente Satisfeito P.Satisfeito Insatisfeiro | s/opinido
43. Sendo o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Projeto Pedagdgico Institucional documentos oficiais da UFSM, vocé pode afirmar que a gestao
institucional é:
43a. Quanto aos programas de apoio ao discente: 30,37% 42,24% 6,16% 21,23%
43b. Quanto a realizagéo de eventos cientificos, culturais, técnicos e artisticos: 28,31% 47,01% 13,25% 11,43%
43c. Quanto ao apoio aos discentes para a participagdo em eventos, divulgacao de trabalhos e producéo intelectual? 24,66% 46,80% 17,58% 10,96%
44. A disponibilidade de bolsas académicas como bolsas de monitoria, extensédo, pesquisa ou de iniciagéo cientifica, PET, PIBIC, PROLICEN, PRAE em rela] 18,26% 44,06% 30,37% 7,31%
45. O apoio e incentivo na~sua unidade universitaria quanto a organizacdo dos estudantes (centros e diretdrios académicos, casas de estudantes, 25.80% 41,32% 10,73% 22.15%
empresas juniores e outros) sao?
46. O apoio psico-pedagoégico ao discente na Instituicdo é: 16,21% 26,03% 17,81% 39,95%
47. Como vocé considera a facilidade dos meios de acesso, pelos discentes, aos sistemas de rede, registros e arquivos na obtencéo de informagdes académ| 25,80% 40,41% 13,93% 19,86%
48. A politica de acompanhamento do egresso da Instituicdo é? 11,19% 25,57% 21,92% 41,32%
49. As agdes voltadas para a educagéo continuada onde vocé atua sdo? 14,61% 36,53% 18,95% 29,91%
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Alocac&o de Recursos Coerente | P. Coerente Incoerente [ s/opiniéo
50. A proposta de distribui¢cdo orgcamentaria da UFSM em relagdo as ag6es previstas no PDI é? 13,24% 33,11% 10,05% 43,61%
51. A alocagdo de recursos para a manutencdo das instalagdes e atualizac&o de equipamentos e materiais na sua unidade/subunidade é: 13,01% 41,78% 27,63% 17,58%
52. A alocagdo de recursos para a capacitagdo de pessoal docente na sua unidade/subunidade é: 17,58% 37,44% 24,20% 20,78%
53. A proposta orgcamentaria para as politicas e agdes de ensino na Instituigéo é 14,84% 40,18% 12,79% 32,19%
54. A proposta orgamentaria para as politicas e agdes de pesquisa na Instituigdo é: 12,33% 41,32% 20,09% 26,26%
55. A proposta orgamentaria para as politicas e agdes de extens&o na Instituigdo é: 13,01% 38,58% 14,16% 34,25%

Avaliacdo Institucional Utiliza Uti.eventual, nao utiliza | s/opiniéo
56. A Avaliagdo das instituicdes de educagdo superior tem carater formativo. Visa ao aperfeicoamento da Instituigdo como um todo, construindo uma cultural] 22,15% 30,59% 13,47% 33,79%
de avaliacdo que possibilita uma permanente atitude de tomada de consciéncia sobre sua misséo e finalidades académica e social.
O resultado dessas avaliagdes é utilizado para subsidiar a revisdo e proposi¢édo das suas agdes de sua unidade/setor?
57. A divulgac&o dos resultados para a comunidade académica sobre as avaliagGes anteriores é: 13,01% 30,82% 22,60% 33,56%

Questdes sugeridas pela PRRH
58. A Pré-Reitoria de Recursos Humanos possui em funcionamento cinco programas (PAS, PRO-VIDA, Espaco Alternativo, Programa de Preparacdo paral 16,44% 22,83% 4,79% 55,94%
Aposentadoria e Programa de Seguranga no Trabalho e Saude Ocupacional) voltados a melhoria da qualidade de vida do servidor.
Em relacdo a esses programas, vocé os avalia como:
59. As relacdes de trabalho envolvem o conjunto de valores, atitudes e padrdes de comportamento, formais e informais, existentes em uma organizacao, a|
forma como séo encaradas as mudangas no trabalho, o relacionamento entre colegas e chefia e a satisfacdo com o trabalho em si.Analisando as relacdes de| 38,36% 41,10% 14,84% 5,71%
trabalho especificas do seu setor, vocé as avalia como
Questdes especificas dos docentes Satisfeito [ P.Satisfeito Insatisfeiro | s/opinido

60. Com relagdo as normas do processo de selegdo para ingresso na carreira docente da Universidade, vocé as considera: 46,58% 41,78% 10,73% 0,91%
61. O processo de qualificagdo docente viabiliza o desenvolvimento permanente do servidor docente. Nesse processo, o docente podera desenvolver| 36,53% 43,15% 9,82% 10,50%
constantemente as competéncias individuais, de grupo e institucionais para melhoria de seu trabalho e da sua realizagéo pessoal e profissional.
Diante dessa afirmativa, vocé pode avaliar que o conhecimento que possui acerca do processo de qualificacdo docente desenvolvido na UFSM é:
62. Como vocé avalia as condi¢des que a UFSM lhe proporciona para sua qualificagdo profissional? 34,93% 46,12% 13,47% 5,48%
63. Como vocé avalia a sua participagdo na implementagéo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos em que atua? 43,84% 39,73% 7,53% 8,90%
64. Como vocé avalia as condi¢g8es que a UFSM |he proporciona para exercer suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo? 21,00% 65,07% 13,01% 0,91%
65. Como vocé avalia a relagdo da(s) sua(s) disciplina(s) com o(s) respectivo(s) Projeto(s) Pedagégico(s) de Curso(s)? 59,59% 34,70% 2,51% 3,20%
66. Qual o seu grau de comprometimento em relagdo ao discente, futuro profissional cidaddo? 91,55% 7,99% 0,46%




2.3 — Leitura dos Técnico-Administrativos do CESNORS/UFSM

O Quadro 9 apresenta a indicacdo do nimero das questdes dos questionarios dos
Técnico-Administrativos do CESNORS/UFSM, o indicador e a dimensdo que
representa no instrumento de avaliacdo externa de IES, conforme estabelecido pela lei
do SINAES.

DIMENSOES Questdes Indicadores

DIMENSAO 1 Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional la4d

A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacdo, a
extensdo e as respectivas normas de operacionalizagéo,
DIMENSAO 2 | incluidos os procedimentos para o estimulo & producéo 5e6
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e
demais modalidades

Responsabilidade Social da Institui¢do, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em

= relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento 3.1.1,3.1.2,3.2.1,3.2.3,
DIMENSAO 3 ecor?ﬁmico e social, a defesa do meio ambiente, da barf 3.2.2
memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio
cultural
DIMENSAO 4 | A comunicacio com a sociedade 41 e 42 411,421
As politicas de pessoal, de carreira do corpo docente e
DIMENSAO 5 | €orPo téqnico-admini§tra_1tivo, seu aperfeig_oa~mento, 58263 532
desenvolvimento profissional e suas condi¢des de
trabalho
Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua Ta 6.1 6.1.2, 6.2.1

DIMENSAO 6 |independéncia e autonomia na relagio com a 8al9
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da 28a33
comunidade universitaria nos processos decisorios

Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de 7.1.1,712,7.33,7.1.3,
= pesquisa, biblioteca, recursos de informagdo e 20a27 7.21,7.22,73.1,7.3.2,
DIMENSAG7 comunicagéo 34240 7.6.1,7.6.2,7.6.3,7.4.1,
7.4.3,75.2
Planejamento e avaliacdo, especialmente em relagéo
DIMENSAO 8 | aos processos, resultados e eficacia da auto-avaliagio 56 e 57 8.1.1
institucional
Politicas de atendimento aos estudantes 9.1.1,9.1.2,9.2.2,9.2.3,
DIMENSAO 9 43aa49 |9.24,9.1.1,9.2.1,9.3.1,

9.3.2

~ Sustentabilidade financeira, tendo em vista o
DIMENSAO 10 | significado social da continuidade dos compromissos 50 a 55
na oferta da educagdo superior

10.1.1,10.1.2,10.1.3,
10.2.1,10.2.2,10.2.3

Os resultados dos questionarios respondidos pelos Técnico-Administrativos do
CESNORS/UFSM encontram-se no Quadro 10 e dos Técnico-Administrativos da
UFSM no quadro 11.

As principais fragilidades evidenciadas foram as seguintes:
a) Politicas Institucionais:
Os resultados demonstram que UFSM deve desenvolver atividades que

demonstrem maior visibilidade sobre as politicas institucionais estabelecidas.

b) Documentos Oficiais:
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Os resultados demonstram que a maior parte dos servidores pesquisados
respondeu que parcialmente conhecem e desconhecem documentos oficiais das IES.

Diante do exposto, recomenda-se que sejam desenvolvidas atividades que
demonstrem e divulguem (maior publicidade) os documentos oficiais da UFSM.

c) Estrutura Organizacional:

Quanto a estrutura organizacional, a maioria dos servidores Técnico-
Administrativos considera eficiente e parcialmente eficiente. Com relagdo ao gestor do
Centro, a maioria dos Tecnico-Administrativos considera parcialmente eficiente (68%).

d) Infra-estrutura:
Quanto a infra-estrutura, os resultados da pesquisa demonstram que 0 maior
percentual de Técnico-Administrativos considera que esta parcialmente adequada.

e) Laboratorios:
Os Tecnico-Administrativos consideram adequados e parcialmente adequados os
laboratérios do CESNORS/UFSM.

f) Bibliotecas:

Os Técnico-Administrativos demonstraram em suas respostas que a Biblioteca
Setorial do Centro esta inadequada ou parcialmente adequada. Respostas diferentes
ocorreram em relacdo a Biblioteca Central, sobre a qual a maioria dos Técnico-
Administrativos responderam que esta adequada ou parcialmente adequada.

g) Comunicacéo:

As respostas indicam que, em relacdo ao Sistema de comunicacdo da UFSM
(Interna e externa), os Técnico-Administrativos estdo satisfeitos e parcialmente
satisfeitos.

h) Programa de Apoio Discente:

Evidenciou-se que ha necessidade de implantacdo de apoio psicopedagdgico,
disponibilidades de bolsas académicas, acesso a informacgdes académicas e organizacdo
dos estudantes.

i) Alocacdo de Recursos:
A maioria dos Técnico-Administrativos considera parcialmente coerente a
alocacdo de recursos do CESNORS/UFSM. Muitos omitiram opinido.

j) Avaliacao Institucional:
Os resultados demonstram que 42% dos Técnico-Administrativos omitiram
opinido sobre a divulgacdo dos resultados da Avaliacdo Institucional.

I) Questdes sugeridas pela PRRH:
Aproximadamente, 53% dos Técnico-Administrativos estdo satisfeitos com os
padrdes de comportamento das relagdes de trabalho na UFSM.

Quanto a programas voltados a melhoria da qualidade de vida do servidor, 42%
dos Técnico-Administrativos omitiram opinido (desconhecem) sobre o assunto e 36%
estéo insatisfeitos.
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m) Questdes especificas dos Técnico-Administrativos:

Com relacdo ao plano de carreira, 68% dos Técnico-Administrativos conhecem
o0 plano de carreira da IES. Ja em relacdo ao programa de capacitacdo e aperfeicoamento
dos Técnico-Administrativos 53% estdo parcialmente satisfeitos.



QUADRO 10 - INSTRUMENTO TECNICOS ADMINISTRATIVOS DO CESNORS

Conhecida

Parcialmente

Desconhecida

Sem

ministeriais relativas aos atos normativos da Instituicdo e pareceres de comissdes externas que estédo disponibilizadas na Instituicdo, vocé as considera:

conhecida opinido
DIMENSAO 1
Politicas Institucionais
1. “Promover ensino, pesquisa e extenséao, formando liderangas capazes de desenvolver a sociedade” é a missdo da UFSM. Essa é a razado de ser da Instituicdo e
reflete os motivos pelos quais foi criada e € mantida. Essa missédo define como a Instituicdo vé sua contribuicdo no atendimento as necessidades sociais. Até este momento, 68,42% 31,58%
essa missdo para vocé era:
2. “Ser reconhecida como referencial de exceléncia no ensino, pesquisa e extensdo pela comunidade cientifica e pela sociedade em geral” é a visdo de futuro da|
UFSM. Ela consiste em definir o estado que a Instituicdo deseja atingir no futuro. Essa visdo precisa ser desafiadora, abrangente e detalhada no seu plano de acéao, tendo 52,63% 42,11% 5,26%
como intengéo propiciar o direcionamento dos rumos de uma instituicdo. Até este momento, essa vis&o para vocé era:
3. “Liberdade, Cidadania, Comprometimento Social, Justica, Democracia, Educacao e Respeito, Identidade, Criatividade, Responsabilidade, Pluralidade, Integracao
e Consciéncia Etica” sdo os valores da UFSM. E o conjunto de crencgas e principios que orientam as atividades e operagdes de uma instituigdo. Constituem preferéncias,
N N n ~ N N ~ ~ . o . " 52,63% 31,58% 10,53% 5,26%
pontos de vistas, deveres, inclinagdes internas, preconceitos, etc. Sdo padrdes de conduta praticados pela Instituicdo que influenciam o comportamento geral de seus|
membros. Até este momento, esses valores para vocé eram:
Documentos Oficiais Conhecido | P. Conhecido Desconhecid |S/Opinido
4. O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, elaborado para um periodo de cinco anos, € o documento que identifica a Instituicdo de Ensino Superior (IES), no que diz|
respeito a sua filosofia de trabalho, a misséo a que se propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas ac¢des, a sua estrutura organizacional e as atividades académicas| 21,05% 42,11% 36,84%
que desenvolve e/ou que pretende desenvolver. Até este momento, o PDI da UFSM para vocé era:
DIMENSAO 2
5. O Projeto Pedagodgico Institucional — PPI, atual Projeto Politico-Pedagdégico — PPP, € um instrumento politico, filoséfico e tedérico-metodolégico que norteia as praticas|
académicas da IES, levando em conta sua trajetéria histérica, insercéo regional, vocagéo, misséo, visdo e objetivos gerais e especificos. Até este momento, o PPl da UFSM| 15,79% 52,63% 31,58%
para vocé era:
6. Considerando o Plano de Desenvolvimento Institucional que orienta as acdes, a estruturacdo organizacional e as atividades académicas atuais e futuras da UFSM, como
A N P . A N N 26,32% 31,58% 42,11%
vocé avalia a coeréncia de suas propostas com a realidade institucional?
7. Sendo o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Projeto Pedagdgico Institucional documentos oficiais da UFSM, vocé pode afirmar que: Coerente P. Coerente Inadequada S/Opini&o
DIMENSAO 6
7a. A gestao institucional com as politicas constantes nestes é: 31,58% 21,05% 47,37%
DIMENSAO 3
7b. A gestao institucional gquanto aos programas de incluséo social, agdes afirmativas e incluséo digital é: 36,84% 15,79% 47.,37%
7c. A gestdo institucional quanto as relacdes com o setor publico, setor privado e mercado de trabalho é: 31,58% 21,05% 5,26% 42,12%
7d. A gestéao institucional quanto a responsabilidade social no ensino é: 36.84% 26,32% 36,84%
7e. A gestéo institucional guanto a responsabilidade social na extenséo é: 36,84% 15,79% 5,26% 42,11%
7f. A gestao institucional quanto a responsabilidade social na pesquisa é: 36,84% 21,05% 5,26% 36,84%
DIMENSAO 6
Estrutura Organizacional Adequada | P. Adequada Inadequada S/Opini&o
8. Como vocé considera a atual estrutura académica (departamentos e coordenacdes) diante das constantes demandas de atualizacéo e expansdo da UFSM? 21,05% 57,89% 21,05%
9. Como vocé considera a atual estrutura administrativa (Reitoria, Pré-Reitorias, Prefeitura da Cidade Universitaria e Unidades Universitarias) diante das constantes demandas|
" ~ ~ 42,11% 57,89%
de atualizacdo e expansdo da UFSM?
Como vocé avalia a gestdo das subunidades administrativas abaixo:
10. Pro-Reitoria de Administracao 36,84% 26,32% 36,84%
11. Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis 15,79% 36,84% 10,53% 36,84%
12. Préo-Reitoria de Extensao 5,26% 31,59% 63,16%
13. Pro-Reitoria de Graduacéo 47.37% 26,32% 26,32%
14. Préo-Reitoria de Planejamento 31,58% 26,32% 42,11%
15. Pré-Reitoria de Pés-Graduacéao e Pesquisa 68,32% 31,58%
16. Pro-Reitoria de Recursos Humanos 31,58% 15,79% 52,63%
17. Coordenadoria de Ensino Médio e Tecnolégico 5,26% 5,26% 89.,47%
18. Prefeitura da Cidade Universitaria 15,79% 21,05% 10,53% 52,63%
19. Como vocé avalia a gestédo da sua unidade académica/administrativa: 15,79% 68,42% 5,26% 10,53%
DIMENSAO 7
Infra-estrutura Adequada | P. Adequada Inadequada S/Opiniédo
20. Nas condicdes de infra-estrutura, sdo considerados os aspectos ambientais (acustica, iluminagao, ventilacdo, temperatura, etc.) bem como a disposicao e adequacgao de
: ~ : N A . 10,53% 73,68% 15,79%
instalagbes e equipamentos. Num contexto geral, como vocé avalia a sua unidade/subunidade:
21. As instalacbes académicas (salas de aulas, laboratérios, anfiteatros, auditérios, diretério académico) que existem em sua unidade universitaria sdo: 15,79% 68,42% 15,79%
22. Os recursos, equipamentos, informacdes, entre outros, existentes para a realizacdo das atividades académicas em sua unidade universitaria sdo: 31,58% 52,63% 15,79%
23. As condicbes de acesso para pessoas com necessidades especiais na unidade em que vocé atua sdo: 42,11% 26,32% 31,58%
24. As condicdes de acesso a equipamentos de informatica, recursos audiovisuais, multimidia, internet e intranet na unidade em que vocé atua sao: 36,84% 57,88% 5,26%
25. A aquisicédo e atualizacdo dos softwares e equipamentos na unidade em que vocé atua sédo: 42,11% 36,84% 15,79% 5,26%
26. A manutencdo e conservacao das instalacdes fisicas na unidade em que vocé atua séo: 63,16% 31,58% 5,26%
27. A manutencéo e conservacdo dos equipamentos na unidade em que vocé atua s&do: 52,63% 36,84% 10,53%
DIMENSAO 6
28. No que se ref?re a mfortna_tlza_gao_ das rotinas académicas e admlnlstranva:s integrantes dos subsnsten’las acac!emlc_o, orcamentario, recursos humanos, servicos gerais, 21,05% 57.89% 10,53% 10,53%
protocolo, legislagédo, producéo institucional, bibliotecas do Sistema de Informacdes para o Ensino (SIE), vocé a considera:
29. Com referéncia ao processo burocratico dos tramites das atividades académicas e administrativas, vocé o considera: 21,05% 57,89% 10,53% 10,53%
30. Quanto as rotinas estabelecidas para recuperar e tratar dados e informacdes do SIE, vocé as considera: 26,32% 42,11% 10,53% 21,05%
31. Quanto as rotinas estabelecidas para arquivar e recuperar normas académicas do Arquivo Geral, vocé as considera: 10,53% 31,58% 57,89%
32. Quanto a disponibilidade pela Secretaria dos Conselhos das atas e pareceres de Comissdes dos Orgaos Colegiados, vocé a considera: 31,58% 15,73% 10,53% 42,11%
33. Quanto as rotinas estabelecidas pelas secretarias do centro e/ou subunidade para arquivar e recuperar as normas académicas, atas dos 6rgaos colegiados, portarias 21.05% 47.37% 31.58%
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DIMENSAO 7

Laboratérios Adequada P.Adequada Inadequada s/opinido
Avalie o(s) laboratério(s) da sua unidade quanto a adequacéo das politicas e formas de operacionalizacdo, no que se refere a:
34. Conservacédo e/ou expansdo do espaco fisico e normas de seguranca: 10,53% 42,11% 21,05% 26,32%
35. Aquisicédo, atualizacdo e manutencédo dos equipamentos: 26,32% 52,63% 5,26% 15,79%
36. Qualificacdo de pessoal técnico: 57,89% 21,05% 5,26% 15,79%
Bibliotecas
37. Quanto as instalacdes das bibliotecas, ao acervo e as condi¢cées para estudos individuais e em grupo, vocé as considera:
37a. Biblioteca Central: 47,37% 10,53% 42,11%
37b. Biblioteca Setorial: 15,79% 47,37% 26,32% 10,53%
38. A politica institucional de aquisicdo, expanséo e atualizacdo do acervo e as formas de operacionalizacdo na Biblioteca Central sdo: 36,84% 15,79% 47,37%
39. A politica institucional de aquisicdo, expanséo e atualizacdo do acervo e as formas de operacionalizacdo na Biblioteca Setorial séo: 31,58% 42,11% 5,26% 21,05%
40. O numero de servidores especializados para o atendimento aos usuarios da Biblioteca Central e Setorial é: 36,84% 36,84% 15,79% 10,53%
DIMENSAO 4
Comunicacao Eficiente P. Eficiente Ineficiente S/Opinidao
41. Como vocé avalia os canais de comunicagao e sistemas de informacéao (Jornal da UFSM, pagina na Web, Radio Universitaria e TV Campus, Sistema de Informacdes paraj
. . = 57,89% 42,11%
o Ensino — SIE) para a comunicacéo interna?
42. E para a comunicacdo externa? 52,63% 31,58% 5,26% 10,53%
Programa de Apoio ao Discente Satisfatério |P.Satisfatatorig insatisfatorio  |S/Opiniao
43. Sendo o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Projeto Pedagdgico Institucional documentos oficiais da UFSM, vocé pode afirmar que a gestdo institucional é:
DIMENSAO 9
43a. Quanto aos programas de apoio ao discente: 21,05% 36,84% 42,11%
43b. Quanto a realizacdo de eventos cientificos, culturais, técnicos e artisticos: 31,58% 31,58% 10,53% 26,32%
43c. Quanto ao apoio aos discentes para a participacdo em eventos, divulgacdo de trabalhos e producéo intelectual? 21,05% 36,84% 10,53% 31,58%
44. A disponibilidade de bolsas académicas como bolsas de monitoria, extensdo, pesquisa ou de iniciacéo cientifica, PET, PIBIC, PROLICEN, PRAE em relacdo a demanda é? 26,32% 31,58% 26,32% 15,79%
caor N = N N j T ! T 10,53% 47,37% 31,58% 10,53%
46. O apoio psico-pedagdgico ao discente na Instituicéo é 5,26% 21,05% 36,84% 36,84%
47. Como vocé considera a facilidade dos meios de acesso, pelos discentes, aos sistemas de rede, registros e arquivos na obtencéo de informacdes académicas? 21,05% 47,37% 31,58%
48. A politica de acompanhamento do egresso da Instituicdo é? 10,53% 26,32% 10,53% 52,63%
49. O processo de educacao continuada possibilita o desenvolvimento permanente do servidor. Nesse processo, o servidor podera desenvolver constantemente as|
competéncias individuais e institucionais para melhoria de seu trabalho. A oferta regular de cursos para o aperfeicoamento profissional, num processo de educagéo continuada] 10.53% 36.84% 42.11% 10.53%
que consta do programa de Capacitacdo da PRRH, baseia-se na demanda apresentada pelo Levantamento das Necessidades de Treinamento e Desenvolvimento (LNTD) ’ ’ ! ’
realizado nas unidades e subunidades da UFSM em 2006 e visa a promocéo de eventos que possibilitem incremento na qualidade de vida ao servidor.
Diante dessa afirmativa, como vocé avalia as acdes voltadas para a educacao continuada onde vocé atua:
DIMENSAO 10
Alocacédo de Recursos Coerente P. Coerente Incoerente s/opinido
50. A proposta de distribuicdo orcamentaria da UFSM em relacéo as acdes previstas no PDI é? 15,79% 21,05% 5,26% 57,89%
51. A alocacédo de recursos para a manutencao das instalagées e atualizacdo de equipamentos e materiais na sua unidade/subunidade é: 21,05% 52,63% 5,26% 21,05%
52. A alocagédo de recursos para a capacitagédo de pessoal técnico-administrativo na sua unidade/subunidade é: 21,05% 36,84% 36,84% 5,26%
53. A proposta orcamentaria para as politicas e acées de ensino na Instituicdo é: 15,79% 26,32% 57,89%
54. A proposta orcamentaria para as politicas e acdes de pesquisa na Instituicdo é: 5,26% 36,84% 5,26% 52,63%
55. A proposta orcamentaria para as politicas e acSes de extensdo na Instituicéo é: 5,26% 36,84% 57,89%
DIMENSAO 8
Avaliacédo Institucional Utilizo Utilizo P. N&o utilizo S/Opinido
56. A A_vallagao das |nstltu|(;o<?s de educacgéao superior tfaAm ;arater formatl\_/o. )/ISB ao §perfelgoam?nt9 da Instl_tul(;ao como um todo, construindo uma cultura de avaliagdo que| 26.32% 21.,05% 5.26% 47.37%
possibilita uma permanente atitude de tomada de consciéncia sobre sua misséo e finalidades académica e social.
O resultado dessas avaliacdes é utilizado para subsidiar a revisdo e proposicdo das acées na sua unidade/subunidade?
57. A divulgacao dos resultados para a comunidade académica sobre as avaliagbes anteriores é: 21,05% 26,32% 10,53% 42,11%
DIMENSAO 5
Questdes sugeridas pela PRRH Satisfatério | P. Satisfatério insatisfatério  |S/Opinido
g& A Pro-Reitoria de Recursos Humanos’possul em funclonamento cinco programas (PAS, PRC_)—VIDA, Es_pag:o Alternativo, Programa de Preparacao para Aposentadoria e 15.79% 5.26% 36.84% 42.11%
rograma de Seguranca no Trabalho e Saude Ocupacional) voltados a melhoria da qualidade de vida do servidor.
Em relacdo a esses programas, vocé os avalia como:
59. As relacdes de trabalho envolvem o conjunto de valores, atitudes e padrées de comportamento, formais e informais, existentes em uma organizagao, a forma como sao|
h N N = . 36,84% 52,63% 10,53%
encaradas as mudancas no trabalho, o relacionamento entre colegas e chefia e a satisfacdo com o trabalho em si.
Analisando as relacgdes de trabalho especificas do seu setor, vocé as avalia como: Conheco Conheco P. Desconheco  |S/Opiniéo
60. Qual o seu grau de conhecimento em relacéo ao Plano de Carreira para os Cargos Técnico-Administrativos em Educacédo (PCCTAE)? 68,42% 26,32% 5,26%
61. Com base nas cjlretrlze_s do PPF:TAE a Universidade elaborou um programa de capacitacdo e aperfeicoamento para os servidores técnico-administrativos. Em relacéo aj 21,05% 52,63% 10,53% 15,79%
esse programa, voce o avalia como:
62. Com o Plano de Carreira dos Técnico-administrativos em Educacgé&o foi elaborado um Programa de Avaliagdo de Desempenho Funcional que devera proporcionar, 21.05% 57.89% 21.05%
além da progressdo na carreira por afericdo do mérito profissional para os servidores técnico-administrativos optantes pelo PCCTAE, a promogédo do desenvolvimento ’ ’ ’
institucional, subsidiando a definicdo de diretrizes para politicas de gestdo de pessoas e garantindo a melhoria da qualidade dos servigcos prestados a comunidade.
63. Com relagdo ao Ingresso na Carreira de Técnico-Administrativos em Educacgédo, este se fara mediante aprovagcdo em concurso publico, sendo que o edital definira as|
etapas seletivas do processo, os requisitos de escolaridade, de acordo com as atribuicdes de cada cargo, dentre outras informagdes pertinentes.Com relagédo aos principios do| 78,95% 15,79% 5,26%

servico publico de transparéncia e publicidade no processo seletivo da UFSM, vocé os considera:
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QUADRO 11 - INSTRUMENTO TECNICOS ADMINISTRATIVOS DA UFSM

Conhecida

Parcialmente
conhecida

Desconhecida

Sem opiniao

Politicas Institucionais

1. “Promover ensino, pesquisa e extensao, formando liderancas capazes de desenvolver a sociedade” é a missdo da UFSM. Essa é a razdo de ser da Instituicao e

' N Al ': ° Tere > S ESevor recas > - - e . 71,91% 23,41% 3,01% 1,67%

reflete os motivos pelos guais foi criada e € mantida. Essa misséo define como a Instituic&o vé sua contribuicéo no atendimento as necessidades sociais. Até este momento,

2. “Ser reconhecida como referencial de exceléncia no ensino, pesquisa e extensdo pela comunidade cientifica e pela sociedade em geral” é a visao de futuro daj

UFSM. Ela consiste em definir o estado que a Instituicdo deseja atingir no futuro. Essa visdo precisa ser desafiadora, abrangente e detalhada no seu plano de acéo, tendo como| 64,21% 29,77% 4,01% 2,01%

intencdo propiciar o direcionamento dos rumos de uma instituicdo. Até este momento, essa visdo para vocé era:

3. “Liberdade, Cidadania, Comprometimento Social, Justica, Democracia, Educacao e Respeito, Identidade, Criatividade, Responsabilidade, Pluralidade, Integracao

e Consciéncia Etica” s&o os valores da UFSM. E o conjunto de crengas e principios que orientam as atividades e operagdes de uma instituigdo. Constituem preferéncias, 57,86% 31,77% 7,36% 3,01%

pontos de vistas, deveres, inclinagcdes internas, preconceitos, etc. Sdo padrdes de conduta praticados pela Instituicido que influenciam o comportamento geral de seus membros.

Documentos Oficiais Conhecido P. Conhecido Desconhecid S/Opiniao

4. O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, elaborado para um periodo de cinco anos, € o documento que identifica a Instituicdo de Ensino Superior (IES), no que diz|

respeito a sua filosofia de trabalho, & miss&o a que se propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas agdes, a sua estrutura organizacional e as atividades académicas 25,00% 48,67% 22,33% 4,00%

que desenvolve e/ou que pretende desenvolver. Até este momento, o PDI da UFSM para vocé era:

5. O Projeto Pedagodgico Institucional — PPI, atual Projeto Politico-Pedagogico — PPP, € um instrumento politico, filoséfico e tedrico-metodolégico que norteia as praticas|

A PR A B = = = e P P N poy < 21,33% 47,00% 27,00% 4,67%
académicas da IES, levando em conta sua trajetdria histérica, insercéo regional, vocacédo, misséo, visédo e objetivos gerais e especificos. Até este momento, o PPl da UFSM

6. CAonsldferando oAPIano de Desenvolvimento Institucional que prlehta as agoes, a estruturagao organizacional e as atividades académicas atuais e futuras da UFSM, como 35,33% 35,33% 2.67% 26,67%

vocé avalia a coeréncia de suas propostas com a realidade institucional?

7. Sendo o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Projeto Pedagdgico Institucional documentos oficiais da UFSM, vocé pode afirmar que: Coerente P. Coerente Inadequada S/Opiniao

7a. A gestao institucional com as politicas constantes nestes é: 37,00% 29,00% 2,67% 31,33%

7b. A gestao institucional quanto aos programas de inclusdo social, agdes afirmativas e inclusao digital é: 35,67 30,00% ,67% 31,67%

7c. A gestéao institucional quanto as relagdes com o setor publico, setor privado e mercado de trabalho é: 32,33 37.33% ,00% 27.33%

7d. A gestéo institucional quanto a responsabilidade social no ensino é: 43,67 28,67% ,33% 25,33%

7e. A gestao institucional quanto a responsabilidade social na extenséo é: 37,33 32,67% ,00% 27,00%

7f. A gestao institucional quanto a responsabilidade social na pesquisa é: 44,00% 26,00% 3,67% 26,33%

Estrutura Organizacional Adequada P. Adequada Inadeguada S/Opiniao

8. Como vocé considera a atual estrutura académica (departamentos e coordenacdes) diante das constantes demandas de atualizacdo e expansdo da UFSM? 23,00% 50,67% 16,00% 10,33%

9. Como vocé considera a atual estrutura administrativa (Reitoria, Pré-Reitorias, Prefeitura da Cidade Universitaria e Unidades Universitarias) diante das constantes demandas 30,67% 52,67% 8,67% 8,00%

Como vocé avalia a gestédo das subunidades administrativas abaixo:

10. Pro-Reitoria de Administracdo 41,33 36,00% 2,33% 20,33%

11. Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis 39,67 33,33% 2,33% 24,67%

12. Pr6-Reitoria de Extensao 30,67 30,33% 4,33% 34,67%

13. Préo-Reitoria de Graduacao 40,67 28,33% 1,00% 30,00%

14. Pré-Reitoria de Planejamento 33,67 31,00% 4,33% 31,00%

15. Pro-Reitoria de Pés-Graduacgédo e Pesquisa 36,67 31,00% 1,33% 31,00%

16. Pré-Reitoria de Recursos Humanos 51,00 39,00% 2,67% 7,33%

17. Coordenadoria de Ensino Médio e Tecnolégico 35,00% 16,00% 1,67% 47,33%

18. Prefeitura da Cidade Universitaria 27,33% 42,00% 8,33% 22,33%

19. Como vocé avalia a gestdo da sua unidade académica/administrativa: 42,67% 39,33% 4,00% 14,67%

Infra-estrutura Adequada P. Adequada Inadequada S/Opinido

20. NaS~CDndIQOe.S de infra-estrutura, sdo considerados os aAspectF)S amblentf:\ls (acustlca., |Ium.|na(;ao, ventilagao, temperatura, etc.) bem como a disposicao e adequacao de 24,67% 51,00% 23,00% 1,33%

instalacSes e equipamentos. Num contexto geral, como vocé avalia a sua unidade/subunidade:

21. As instalacdes académicas (salas de aulas, laboratérios, anfiteatros, auditérios, diretério académico) gue existem em sua unidade universitaria séo: 20,00% 55, o 2,33 12,33%

22. Os recursos, equipamentos, informacgdes, entre outros, existentes para a realizagcdo das atividades académicas em sua unidade universitaria séo: 22,33% 55, o 0,33 12,00%

23. As condicdes de acesso para pessoas com necessidades especiais na unidade em que vocé atua sdo: 21,33% 39, o 6,67 2,67%

24. As condicdes de acesso a equipamentos de informatica, recursos audiovisuais, multimidia, internet e intranet na unidade em que vocé atua sao: 42,33% 45,67 10,00% 2,00%

25. A aquisicdo e atualizacdo dos softwares e equipamentos na unidade em que vocé atua séao: 32,00% 46,00 15,67% 6,33%

26. A manutencdo e conservacéo das instalacées fisicas na unidade em gue vocé atua s&o: 31,67% 50,67 17,00% 0,67%

27. A manutencéo e conservacédo dos equipamentos na unidade em que vocé atua sdo: 38,00% 49,33 12,00% 0,67%

28. No que S‘e re(_ere a |nf0r~n'1a.tlza‘(;ac? das rC?tII?aS academ[cas e admlnlstratlv?s integrantes ‘dOS SUbSISteTBS acafieml.co, orcamentario, recursos humanos, servigcos gerais, 28,33% 51‘33% 7,67% 12,67%

protocolo, legislagédo, producéao institucional, bibliotecas do Sistema de Informacgdes para o Ensino (SIE), vocé a considera:

29. Com referéncia ao processo burocratico dos tramites das atividades académicas e administrativas, vocé o considera: 21,00% 52,67% 10,67% 15,67%
0. Quanto as rotinas estabelecidas para recuperar e tratar dados e informacdes do SIE, vocé as considera: 26,67% 37.67% 10,33% 25,33%
1. Quanto as rotinas estabelecidas para arquivar e recuperar normas académicas do Arquivo Geral, vocé as considera: 17,33% 25,00% 3,33% 54,33%
2. Quanto a disponibilidade pela Secretaria dos Conselhos das atas e pareceres de Comissdes dos Orgdos Colegiados, vocé a considera: 21,00% 18,00% 3,00% 58,00%
3. Quanto as rotinas estabelecidas pelas secretarias do centro e/ou subunidade para arquivar e recuperar as normas académicas, atas dos 6rgaos colegiados, portarias 19.00% 28.67% >.67% 49.67%

ministeriais relativas aos atos normativos da Instituicdo e pareceres de comissdes externas que estado disponibilizadas na Instituicdo, vocé as considera: ' ! ' '

Laboratérios Adequada P.Adequada Inadequada s/opinido

Avalie o(s) laboratério(s) da sua unidade quanto a adequacao das politicas e formas de operacionalizacdo, no que se refere a:

34. Conservacao e/ou expansao do espaco fisico e normas de seguranca: 16,00% 42,33 17,67% 24,00%

35. Aquisicao, atualizacao e manutencao dos equipamentos: 20,67% 41,33 13,67% 24.,33%

36. Qualificacao de pessoal técnico: 28,00% 39,67 11,00% 21,33%

Bibliotecas

37. Quanto as instalacgdes das bibliotecas, ao acervo e as condicdes para estudos individuais e em grupo, vocé as considera:

37a. Biblioteca Central: 35,33% 9,67% 7,33% 17,67%

37b. Biblioteca Setorial: 22,33% 6,33% 10,67% 30,67%

38. A politica institucional de aquisicdo, expansao e atualizacdo do acervo e as formas de operacionalizacdo na Biblioteca Central sao: 26,33% 3,67% 8,33% 31,67

39. A politica institucional de aquisicdo, expanséao e atualizacdo do acervo e as formas de operacionalizacéo na Biblioteca Setorial s&o: 22,00% 32,33% 8,67% 37,00

40. O numero de servidores especializados para o atendimento aos usuarios da Biblioteca Central e Setorial é: 26,00% 36,33% 12,67% 25,00

Comunicacao Eficiente P. Eficiente Ineficiente S/Opiniao

41. Como vocé avalia os canais de comunicacao e sistemas de informacao (Jornal da UFSM, pagina na Web, Radio Universitaria e TV Campus, Sistema de Informacdes para o 52,00% 41,33% 4,67% 2,00%

42. E para a comunicacéo externa? 39,33% 45,67% 8,00% 7,00%
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Programa de Apoio ao Discente Satisfatério P.Satisfatatorio | insatisfatério S/Opinido
43. Sendo o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Projeto Pedagdgico Institucional documentos oficiais da UFSM, vocé pode afirmar que a gestao institucional é:
43a. Quanto aos programas de apoio ao discente: 22,33% 35,67% 1,67% 40,33%
43b. Quanto a realizacdo de eventos cientificos, culturais, técnicos e artisticos: 28,33% 37,33% 7,67% 26,67%
43c. Quanto ao apoio aos discentes para a participacéo em eventos, divulgacéo de trabalhos e producéo intelectual? 21,33% 37,67% 7,00% 34,00%
44. A disponibilidade de bolsas académicas como bolsas de monitoria, extensao, pesquisa ou de iniciagéo cientifica, PET, PIBIC, PROLICEN, PRAE em relagdo a demanda é? 18,33% 38,33% 12,67% 30,67%
45. O apoio e incentivo na sua unidade universitaria quanto a organizacao dos estudantes (centros e diretérios académicos, casas de estudantes, empresas juniores e outros) 22,33% 34,00% 9,33% 34,33%
46. O apoio psico-pedagdgico ao discente na Instituicéo é 15,67% 25,33% 17,00% 42,00%
47. Como vocé considera a facilidade dos meios de acesso, pelos discentes, aos sistemas de rede, registros e arquivos na obtencéo de informacdes académicas? 23,67% 37,33% 5,67% 33,33%
48. A politica de acompanhamento do egresso da Instituicdo é? 16,67% 28,67% 10,00% 44,67%
49. O processo de educagdo continuada possibilita o desenvolvimento permanente do servidor. Nesse processo, o servidor poderd desenvolver constantemente as
competéncias individuais e institucionais para melhoria de seu trabalho. A oferta regular de cursos para o aperfeicoamento profissional, num processo de educagéo continuada| 33.00% 42 00% 1533% 9.67%
que consta do programa de Capacitacdo da PRRH, baseia-se na demanda apresentada pelo Levantamento das Necessidades de Treinamento e Desenvolvimento (LNTD) ’ ! ! !
realizado nas unidades e subunidades da UFSM em 2006 e visa & promogéo de eventos gue possibilitem incremento na qualidade de vida ao servidor.
Diante dessa afirmativa, como vocé avalia as agdes voltadas para a educagdo continuada onde vocé atua:

Alocacéo de Recursos Coerente P. Coerente Incoerente s/opiniao
50. A proposta de distribuicdo orcamentaria da UFSM em relagdo as ac¢des previstas no PDI é? 11,67% 27,87% 3,00% 57,67%
51. A alocagédo de recursos para a manutengdo das instalagées e atualizagdo de equipamentos e materiais na sua unidade/subunidade é: 18,33% 40,00% 17,67% 24,00%
52. A alocacéo de recursos para a capacitacéo de pessoal técnico-administrativo na sua unidade/subunidade é: 18,67% 37,00% 22,67% 21,67%
53. A proposta orgamentaria para as politicas e acdes de ensino na Institui¢éo é: 11,67% 31,67% 5,00% 51,67%
54. A proposta orcamentéria para as politicas e acdes de pesquisa na Instituicdo é: 10,00% 34,33% 5,33% 50,33%
55. A proposta orcamentéria para as politicas e acdes de extens&o na Instituicio é: 11,33% 29,00% 5,67% 54,00%
Avaliacéo Institucional Utilizo Utilizo P. Néo utilizo S/Opiniéo

56. A Ayaha@ao das msutwgogs de educagéo superior tsm _carater formatlyo.~V|sa_ao _aperfem;oamAenFo da Insytuu;ao como um todo, construindo uma cultura de avaliagédo que| 19,33% 24,00% 15,33% 41,33%
possibilita uma permanente atitude de tomada de consciéncia sobre sua misséo e finalidades académica e social.
O resultado dessas avaliagdes € utilizado para subsidiar a revisdo e proposi¢io das a¢des na sua unidade/subunidade?
57. A divulgacé&o dos resultados para a comunidade académica sobre as avaliacdes anteriores é: 16,00% 33,67% 12,67% 37,67%

Questdes sugeridas pela PRRH Satisfatério P. Satisfatério insatisfatério S/Opinido
58. A Pré-Reitoria de Recursos Humanos’possm em _funmonamento‘cmco programas _(PAS, PRQ—VIDA, Egpago Alternativo, Programa de Preparacédo para Aposentadoria e 35.67% 43,00% 7.00% 14,33%
Programa de Seguranca no Trabalho e Satde Ocupacional) voltados a melhoria da qualidade de vida do servidor.
Em relacéo a esses programas, vocé os avalia como:
59. As relagdes de trabalho envolvem o coryunto de valores, atitudes e pgdroes de. com~portamento, formais e .lnformals, existentes em uma organizagéo, a forma como séo 48,.67% 39,33% 9,00% 3.00%
encaradas as mudangas no trabalho, o relacionamento entre colegas e chefia e a satisfagdo com o trabalho em si.
Analisando as relacdes de trabalho especificas do seu setor, vocé as avalia como: Conheco Conheco P. Desconheco S/Opinido
60. Qual o seu grau de conhecimento em relacdo ao Plano de Carreira para os Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo (PCCTAE)? 52,00% 41,33% 4,00% 2,67%
61. Com base nas diretrizes do PPCTAE a Universidade elaborou um programa de capacitacdo e aperfeicoamento para os servidores técnico-administrativos. Em relacéo a 33,67% 45,67% 7,67% 13,00%
62. Com o Plano de Carreira dos Técnico-administrativos em Educacéo foi elaborado um Programa de Avaliagdo de Desempenho Funcional que devera proporcionar,
além da progressdo na carreira por afericdo do mérito profissional para os servidores técnico-administrativos optantes pelo PCCTAE, a promogdo do desenvolvimento 36,33% 46,33% 5,67% 11,67%
institucional, subsidiando a definicdo de diretrizes para politicas de gestéo de pessoas e garantindo a melhoria da qualidade dos servigos prestados a comunidade.
63. Com relacéo ao Ingresso na Carreira de Técnico-Administrativos em Educacéo, este se far4& mediante aprovacdo em concurso publico, sendo que o edital definird as etapas
seletivas do processo, os requisitos de escolaridade, de acordo com as atribuicbes de cada cargo, dentre outras informacdes pertinentes.Com relacéo aos principios do servico 73,67% 17,67% 1,67% 7,00%

publico de transparéncia e publicidade no processo seletivo da UFSM, vocé os considera:




2.4 — Leitura do corpo discente — média dos percentuais do CESNORS.

O Quadro 12 apresenta a indicacdo do numero das questdes dos questionarios do
corpo discente do CESNORS, o indicador e a categoria que representa no instrumento
de avaliacdo de Cursos de Graduacao, conforme estabelecido pela lei do SINAES.

CATEGORIAS Questdes Indicadores

Categoria 4.1
Organizacado didatico-pedagdgica

- 4.1.1 Administracdo académica: coordenacdo do curso 729 41114114
- 4.1.2 Administracdo académica: colegiado do curso
- 4.1.3 Projeto Pedagogico do Curso — PPC: concepgdo do curso 4 4.1.3
5 4.1.4.3,4.145,
- 4.1.4 Projeto Pedagogico do Curso — PPC: Curriculo 10a14 4.1.4.6,4.14.7,
4.1.4.8,4.1.4.10

- 4.1.5 Projeto Pedagégico do Curso — PPC: avaliacdo

15a21 4.1.6.1,4.16.2,

- 4.1.6 Atividades académicas articuladas a formacdo: pratica profissional e/ou 4.1.6.3,4.1.6.5,
estagio 4.1.6.4,4.1.6.6,
4.1.6.8,

- 4.1.7 Atividades académicas articuladas a formacéo: trabalho de conclusao de 22a24 4.1.7.1,4.1.73,
curso 4.1.7.2

- _— . X T 6 4.1.8.2,4.1.8.1,
- 4.1.8 Atividades académicas articuladas a formacao: atividades complementares 25 3 27 4183
-4.1.9 ENADE

Categoria 4.2

Corpo docente, corpo discente e corpo técnico-administrativo
- 4.2.1 Corpo docente: perfil docente 283e229 42114212
- 4.2.2 Corpo docente: atuacao nas atividades académicas 30 4221
- 4.2.3 Corpo discente: atencdo aos discentes 31 4232
- 4.2.4 Corpo técnico-administrativo: atuacdo no &mbito do curso 33e34 4.24.1,4.24.2

Categoria 4.3
Instalacdes fisicas

- 4.3.1 Biblioteca: adequagdo do acervo a proposta do curso 35237 4311,4313,

4.3.15
38a45 4322,4323,
- 4.3.2 Instalagdes especiais e laboratorios especificos: 4.3.2.4,4.3.2.5,
cenarios/ambientes/laboratdrios para a formacéao geral/basica 4.3.2.6,4.3.2.7,
4.3.2.8,4.3.2.11,

- 4.3.3 Instalagdes especiais e laboratorios especificos:
cenarios/ambientes/laboratdrios para a formacao profissionalizante/especifica

- 4.3.4 Instalagdes especiais e laboratorios especificos:
cenarios/ambientes/laboratérios para a pratica profissional e prestacdo de servigos a
comunidade

Os resultados dos questiondrios respondidos pelos discentes do
CESNORS/UFSM (Média dos sete cursos), encontram-se no Quadro 13 e dos discentes
da UFSM no quadro 14. Os resultados individuais de cada curso do CESNORS/UFSM
encontram-se nos Quadros 15, 16, 17, 18, 19, 20 e 21.

As principais fragilidades evidenciadas pelos discentes sdo as seguintes:
a) Politicas Institucionais:

Os resultados indicam que a UFSM deve desenvolver atividades que
demonstrem maior visibilidade sobre as politicas institucionais estabelecidas.
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b) Projeto Pedagdgico do Curso:
Os resultados demonstram que a maior parte dos discentes conhecem
parcialmente o projeto pedagdgico do curso.

c) Coordenador do Curso:
Na média dos sete cursos avaliados, evidenciou-se que a atuacdo do coordenador
do curso estd adequada ou parcialmente adequada as atividades da conducédo do curso.

d) Disciplinas:

Quanto as disciplinas do curso, na média, 60% dos discentes consideram
coerentes. Quanto a carga horaria, adequacdo das disciplinas e atualizacdo das
disciplinas, em média, 50% dos discentes consideram adequada e parcialmente
adequada.

e) Recursos Materiais:
Quanto a coeréncia dos recursos materiais, na média dos cursos 19% dos
discentes os consideram adequados, 58% parcialmente adequados e 17% inadequados.

f) Atividades Praticas Profissionais:

Quanto as atividades praticas, acompanhamento, relacdo do numero de
aluno/orientador, formas de apresentacdo e funcionamento, denota-se que os discentes
consideraram em sua maioria parcialmente adequadas ou ndo manifestaram opiniao.

g) Relacédo aluno/orientador:
No que se refere a relacdo aluno/orientador, a maioria dos discentes ndo opinou.

h) Atividades Complementares:
Quanto as atividades complementares, os discentes consideram adequadas e
parcialmente adequadas.

i) Experiéncia do corpo docente:

No que se refere a experiéncia do corpo docente, a maioria dos discentes (60%)
consideram compativel e aproximadamente 37% parcialmente compativel as disciplinas
que lecionam.

j) Apoio aos discentes:
Quanto aos mecanismos de apoio aos discentes, 36% responderam que esta
compativel e 44% parcialmente compativel.

I) Servidores docentes:
Quanto aos servidores docentes, aproximadamente 55% consideram adequados
o perfil dos docentes a proposta curricular.

m) Bibliotecas:
No que se refere a Biblioteca Setorial, aproximadamente 50% dos discentes
consideram parcialmente adequada e 32% inadequada.

n) Laboratorios:
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Quanto aos laboratorios, aproximadamente 40% dos discentes os consideram
parcialmente adequados e aproximadamente 20% inadequados e adequados.
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QUADRO 13 - MEDIA DAS AVALIACOES DOS CURSOS DO CESNORS/UFSM Conhecida | © " cida Desconhecida | Sem opinido
Politicas Institucionais
1. “Promover ensino, pesquisa e extensao, formando liderancas capazes de desenvolver a sociedade” é a missdo da UFSM. Essa é a razdo de ser da
Instituicéo e reflete os motivos pelos quais foi criada e € mantida. Essa misséo define como a Instituicdo vé sua contribuicdo no atendimento as necessidades| 57,65% 37,47% 4,87% 0,00%
sociais. Até este momento, essa missdo para vocé era:
2. “Ser reconhecida como referencial de exceléncia no ensino, pesquisa e extenséo pela comunidade cientifica e pela sociedade em geral” é a vis&o|
. - Lo . R o~ . ) 58,31% 35,55% 5,62% 0,52%
de futuro da UFSM. Ela consiste em definir o estado que a Instituicdo deseja atingir no futuro. Essa visdo precisa ser desafiadora, abrangente e detalhada no
seu plano de agéo, tendo como intencdo propiciar o direcionamento dos rumos de uma instituicdo. Até este momento, essa visdo para vocé era:
3. “Liberdade, Cidadania, Comprometimento Social, Justica, Democracia, Educacdo e Respeito, ldentidade, Criatividade, Responsabilidade,
Pluralidade, Integragéo e Consciéncia Etica” s&o os valores da UFSM. E o conjunto de crengas e principios que orientam as atividades e operacgdes de| 46,52% 42.58% 10,06% 0,84%
uma instituicdo. Constituem preferéncias, pontos de vistas, deveres, inclinagdes internas, preconceitos, etc. Sdo padrdes de conduta praticados pela]
Instituicdo que influenciam o comportamento geral de seus membros. Até este momento, esses valores para vocé eram:
CATEGORIA 4.1 - ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA
Projeto Pedagégico do Curso Adequada | P. Adequada Inadequada S/ Opinido
4. O Projeto Pedagdgico do Curso € um documento que aglutina as decisdes e a sistematica de conducédo da estrutura curricular do curso e que apresenta de
forma clara o funcionamento do curso, determinando suas prioridades e estabelecendo estratégias de trabalho.Vocé conhece o Projeto Pedagégico de seu| 36,85% 52,06% 10,25% 0,85%
curso?
N P . - ~ " PR . . ~ A . . 62,66% 34,73% 2,27% 0,80%
5. Quanto as disciplinas obrigatdrias que comp&em seu curriculo, colaborando com a sua formagéao técnica, profissional e cidada, vocé as considera:
6. Ql_Janto. as disciplinas e atividades complementares disponibilizadas pelo curso, colaborando com a sua formagéo técnica, profissional e cidada, vocé as 51.08% 41.88% 5.56% 2.40%
considera:
Coordenador do Curso
7. Quanto a atuacgdo do coordenador para cumprir os objetivos contidos no projeto pedagdgico e buscar a constante melhoria do curso, vocé a considera: 64,73% 26,41% 7,71% 1,58%
8. Quanto a atuacdo do coordenador para atender as necessidades dos alunos, vocé a considera: 54,71% 33,84% 11,23% 0,80%
9. Quanto a carga horaria de dedicagdo do coordenador a administragdo e a condugdo do curso no exercicio de sua fungdo, vocé a considera: 62,09% 28,45% 6,70% 3,05%
Disciplinas do Curso Coerentes | P. Coerentes Incoerentes S/ Opini&o
10. Quanto aos contelidos das disciplinas na concepc¢éo e execucdo do curriculo do curso, vocé os considera: 60,35% 38,37% 0,70% 0,58%
Adequada P. Adequada Inadequada S/ Opinido
11. Quanto a carga hordria das disciplinas do curso para atender seus conteudos programaticos, vocé a considera: 54,90% 38,73% 5,91% 0,46%
12. Quanto a adequacéo das disciplinas do curso no gue diz respeito a ementas, contetdos e bibliografias, vocé as considera: 54,67% 41,75% 2,03% 1,55%
13. Quanto a atualizacdo das disciplinas do curso no que diz respeito a ementas, conteudos e bibliografias, vocé as considera: 55,08% 39,40% 1,98% 3,54%
Recursos Materiais
14. Quantq a coeréncia dos recursos materiais especificos (laboratérios, instalacées especificas, equipamentos e materiais) com a proposta curricular do 19,19% 48,01% 27,26% 5.54%
curso, vocé a considera:
Atividades de Praticas Profissionais Adequado | P. Adequado Inadequado S/opinido
15. Quanto ao acompanhamento e ao cumprimento das atividades de pratica profissional e/ou estagio pela coordenacéo do curso, vocé os considera: 28,13% 37,27% 8,67% 25,24%
16. Quanto as formas de apresentacdo dos resultados da pratica profissional e/ou estagio, vocé as considera: 23,04% 36,11% 6,21% 34,63%
Adequada P. Adequada Inadequada S/ Opinido
17. Quanto a relagéo do nimero de alunos por orientador nas atividades de pratica profissional e/ou estagio do curso, vocé a considera: 23,76% 31,71% 13,50% 31,03%
18. Quanto ao funcionamento das atividades externas de prética profissional e/ou estagio, vocé o considera: 18,92% 39,41% 8,81% 32,86%
19. Quanto ao funcionamento das atividades internas de pratica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 23,65% 43,58% 9,05% 23,73%
20. Quanto ao funcionamento das atividades simuladas (ex.: jogos de empresas, juri simulado) de pratica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 13,67% 30,45% 12,91% 42,97%
Satisfatéria | P. Satisfatéria Insatisfatéria S/opinido
21. Quanto a adequacdo da carga horaria de pratica profissional e/ou estagio prevista no projeto pedagégico do curso, vocé a considera: 41,67% 29,34% 6,87% 22,12%
22. Quanto aos mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do trabalho de conclus&o de curso, vocé os considera: 25,39% 18,32% 2,26% 54,02%
Relac&o Aluno/Orientador
23. Quanto a relacdo aluno/orientador para a orientagdo do trabalho de concluséo do curso, vocé a considera: 18,66% 12,54% 1,88% 66,89%
24. Quanto ao funcionamento dos meios de divulgacéo de trabalhos de conclus&o de curso, vocé o considera: 15,31% 14,11% 3,98% 66,60%
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Atividades Complementares Adequada | P. Adequada Inadequada S/ Opini&o
25. Quanto aos mecanismos de acompanhamento e de cumprimento das atividades complementares de graduagéo (ACGs: seminarios, participacdo em
eventos relacionados ao curso, participa¢do em projetos de pesquisa e extensao, atuagdo em nuicleos tematicos, estagios extracurriculares, publicacéo de 49.93% 37 18% 7 75% 5 14%
trabalhos, participacdo em 6rgaos colegiados, monitoria, eventos e outras atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no curso, vocé oS0 o 1970 R
0s considera:
26. Quanto a oferta regular de atividades complementares de graduacgéo pelo curso, vocé a considera: 29,11% 44,67% 21,53% 4,69%
27. Quanto aos incentivos para a participagéo dos alunos em atividades complementares de graduacao fora da UFSM, vocé os considera: 33,00% 36,29% 21,92% 8,79%
CATEGORIA 4.2 - CORPO DOCENTE CORPO DISCENTE E CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO
Experiéncia do Corpo Docente Compativel | P. Compativel Incompativel s/Opinido
28. Quanto a compatibilidade de formagé&o e experiéncia do corpo docente com as unidades de estudos e as atividades que desenvolvem no curso em
Q A p . - ¢ ~ p . K p a 51,46% 40,19% 3,40% 4,96%
consonancia com o projeto pedagdgico, vocé a considera:
29. Quanto a experiéncia académica e profissional dos docentes para a atuagdo no curso, vocé a considera: 59,71% 36,85% 2,91% 0,54%
30. Quanto ao grau de dedicacdo do corpo docente ao curso para que se cumpram as atividades académicas previstas pelo curso, vocé o considera: 62,19% 33,88% 3,03% 0,90%
Apoio aos Discentes
31. Quanto ao funcionamento dos mecanismos de apoio aos discentes para a participagdo em eventos cientificos, técnicos ou culturais, vocé o considera: 36,40% 44,46% 9,87% 9,27%
Servidores Adequada | P. Adequado Inadequado s/opinido
32. Quanto a coeréncia do perfil dos docentes com a proposta curricular do curso, vocé a considera: 57,02% 36,70% 3,19% 3,09%
33. Quanto a formacao e a experiéncia profissional do corpo técnico-administrativo com os objetivos do curso, vocé as considera: 51,45% 34,59% 5,59% 8,37%
34. Quanto a adequacédo da quantidade de profissionais do corpo técnico-administrativo do curso, vocé a considera: 35,25% 42,55% 15,36% 6,85%
CATEGORIA 4.3 - INSTALACOES FISICAS
disciplinas do Curso Adequada | P. Adequado Inadequado S/opinido
Quanto a quantidade, pertinéncia, relevancia académico-cientifica e atualizagéo, a implementacédo das disciplinas:
35. Do acervo de livros referente a formagéo desenvolvida no curso, vocé o considera: 13,42% 52,47% 30,50% 3,61%
36. Do acervo de periédicos, bases de dados especificas, jornais e revistas, vocé o considera: 11,27% 51,75% 32,62% 4,36%
37. Quanto aAagllldadle do IS|stema de acesso aos recursos bibliograficos (consulta e empréstimo) da Biblioteca Central e Setoriais, e ao acesso a outros 17.97% 43.21% 32,07% 6.81%
acervos, vocé a considera:
Laboratérios
38. Quanto aos ambientes/laboratérios em quantidade suficiente para atender as necessidades de atividades praticas na formagéo em consonancia com a
Q . a . ~ p . i p ¢ 14,33% 44,58% 35,82% 527%
proposta do curso e com o numero de alunos matriculados, vocé os considera:
39. Quanto ao espaco fisico dos ambientes/laboratérios para a formagéo no curso, no que diz respeito a dimensao para o nimero de usuarios, acustica,
39. Quan spag  gos am r para ¢ a p p 24,81% 44,73% 24,80% 5,66%
iluminacao, ventilagdo, mobilirio e limpeza, vocé o considera:
40. Quanto a disponibilidade de equipamentos nos ambientes/laboratdrios para a formagdo adequada as necessidades do curso, vocé a considera: 14,01% 51,98% 28,33% 5,68%
4;!.. ngnto as'cc.)ndlgoes qe conservagéo das |n§tala£;oes do§ amblent'esllal.aoratorlos para a formacao no curso, no que diz respeito as instala¢des 48.96% 34,55% 9.40% 7,09%
hidraulicas, elétricas, eletrbnicas e de telecomunicagdes, vocé as considera:
42. Quanto aos materiais permanentes e de consumo dos ambientes/laboratérios para formacédo, adequados as necessidades do curso, vocé os considera: 27,83% 47,36% 17,01% 7,80%
43. Quanto as normas e procedimentos de seguranca e prote¢do ambiental pertinentes nos ambientes/laboratérios adequados as necessidades do curso
9 . i p 9 ¢ p ¢ p q ’ 47,06% 33,24% 5,87% 13,84%
vocé as considera:
44. Quanto aos equipamentos de protecdo individual e coletiva (EPI e EPC) nos ambientes/laboratdrios adequados as necessidades do curso, vocé os considera: 26,38% 33,25% 9,73% 30,64%
45. Quanto a relagdo do nimero de alunos por orientador para a orientacéo das atividades praticas desenvolvidas nos ambientes/laboratérios de formagéo do
Quanto gao do p p ¢ p ¢ 23,65% 44,51% 16,63% 15,21%
curso, vocé a considera:
46. Quanto ao acesso e participacéo nos programas voltados para a assisténcia estudantil, vocé os considera: 18,97% 39,43% 18,99% 22,60%
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QUADRO 14 - DISCENTES UFSM - MEDIA Conhecida conhecida Desconhecida | Sem opinido
Politicas Institucionais
1. “Promover ensino, pesquisa e extensao, formando liderancas capazes de desenvolver a sociedade” é a missdo da UFSM. Essa é a razdo de ser da
Instituicdo e reflete os motivos pelos quais foi criada e € mantida. Essa misséo define como a Institui¢do vé sua contribui¢cdo no atendimento as necessidades| 51,53% 36,80% 10,93% 0,74%
sociais. Até este momento, essa misséo para vocé era:
2. “Ser reconhecida como referencial de exceléncia no ensino, pesquisa e extensdo pela comunidade cientifica e pela sociedade em geral” é a visao|
. - Lo . N . . X 47,57% 37,70% 13,54% 1,19%
de futuro da UFSM. Ela consiste em definir o estado que a Instituigdo deseja atingir no futuro. Essa visdo precisa ser desafiadora, abrangente e detalhada no
seu plano de agdo, tendo como inteng&o propiciar o direcionamento dos rumos de uma instituicdo. Até este momento, essa visio para vocé era:
3. “Liberdade, Cidadania, Comprometimento Social, Justica, Democracia, Educacdo e Respeito, Identidade, Criatividade, Responsabilidade,
Pluralidade, Integracédo e Consciéncia Etica” sdo os valores da UFSM. E o conjunto de crencgas e principios que orientam as atividades e operagdes de umal 36,80% 40,45% 20,74% 2,01%
instituicdo. Constituem preferéncias, pontos de vistas, deveres, inclinagdes internas, preconceitos, etc. Sdo padrdes de conduta praticados pela Instituicdo que|
influenciam o comportamento geral de seus membros. Até este momento, esses valores para vocé eram:
Projeto Pedag6gico do Curso Adequada | P. Adequada Inadequada S/ Opini&o
4. O Projeto Pedagégico do Curso é um documento que aglutina as decisdes e a sistematica de condugdo da estrutura curricular do curso e que apresenta de
forma clara o funcionamento do curso, determinando suas prioridades e estabelecendo estratégias de trabalho.Vocé conhece o Projeto Pedagégico de seu| 33,29% 44,32% 21,15% 1,24%
curso?
5. Quanto as disciplinas obrigatérias que compdem seu curriculo, colaborando com a sua formagé&o técnica, profissional e cidada, vocé as considera: 45,01% 50,57% 3,62% 0,79%
6. QL_Janto. as disciplinas e atividades complementares disponibilizadas pelo curso, colaborando com a sua formagéo técnica, profissional e cidada, vocé as 40.10% 46,50% 11.16% 2.25%
considera:
Coordenador do Curso
7. Quanto a atuagdo do coordenador para cumprir os objetivos contidos no projeto pedagégico e buscar a constante melhoria do curso, vocé a considera: SR 29,86% 9.63% 6.37%
8. Quanto a atuagdo do coordenador para atender as necessidades dos alunos, vocé a considera: 52,08% 32,24% 12,62% 3,07%
9. Quanto a carga horaria de dedicagdo do coordenador a administragdo e a condugdo do curso no exercicio de sua fungéo, vocé a considera: 52,45% 28,03% 9,34% 10,18%
Disciplinas do Curso Coerentes | P. Coerentes Incoerentes S/ Opiniédo
10. Quanto aos conteudos das disciplinas na concepcéo e execugéo do curriculo do curso, vocé os considera: 44,78% 50,09% 4,31% 0,82%
Adequada | P. Adequada Inadequada S/ Opinido
11. Quanto a carga horéaria das disciplinas do curso para atender seus conteddos programaticos, vocé a considera: 41,42% 43,61% 13,75% 0,71%
12. Quanto a adequacao das disciplinas do curso no que diz respeito a ementas, conteudos e bibliografias, vocé as considera: 42,24% 47,85% 5,82% 3,99%
13. Quanto a atualizagdo das disciplinas do curso no que diz respeito a ementas, contetdos e bibliografias, vocé as considera: 37,40% 46,84% 10,92% 4,84%
Recursos Materiais
14, Quanto a coeréncia dos recursos materiais especificos (laboratérios, instalagdes especificas, equipamentos e materiais) com a proposta curricular do curso, 24,54% 43.64% 30,.26% 1,56%
vocé a considera:
Atividades de Préticas Profissionais Adequado | P. Adequado Inadequado S/opinido
15. Quanto ao acompanhamento e ao cumprimento das atividades de pratica profissional e/ou estagio pela coordenagdo do curso, vocé os considera: 30,34% 33,06% 12,06% 24,54%
16. Quanto as formas de apresentacdo dos resultados da préatica profissional e/ou estagio, vocé as considera: 10,16% 32,32% 27,85% 29,67%
Adequada | P. Adequada Inadequada S/ Opinido
17. Quanto a relagéo do nimero de alunos por orientador nas atividades de pratica profissional e/ou estagio do curso, vocé a considera: 29,75% 27,24% 13,49% 29,52%
18. Quanto ao funcionamento das atividades externas de pratica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 23,78% 35,07% 11,53% 29,62%
19. Quanto ao funcionamento das atividades internas de pratica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 25,97% 38,83% 10,61% 24,60%
20. Quanto ao funcionamento das atividades simuladas (ex.: jogos de empresas, juri simulado) de pratica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 19,33% 26,26% 15,08% 39,33%
Satisfatoria | P. Satisfatéria Insatisfatoria S/opinido
21. Quanto a adequacéo da carga horéria de pratica profissional e/ou estagio prevista no projeto pedagégico do curso, vocé a considera: 40,15% 27,72% 11,89% 20,44%
22. Quanto aos mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do trabalho de concluséo de curso, vocé os considera: 30,81% 25,52% 6,19% 37,48%
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Relag&do Aluno/Orientador

23. Quanto a relacdo aluno/orientador para a orientacdo do trabalho de conclusdo do curso, vocé a considera: 31,36% 17,95% 4,76% 45,93%
24. Quanto ao funcionamento dos meios de divulgagdo de trabalhos de concluséo de curso, vocé o considera: 22,61% 26,79% 12,91% 37,69%
Atividades Complementares Adequada | P. Adequada Inadequada S/ Opinido
25. Quanto aos mecanismos de acompanhamento e de cumprimento das atividades complementares de graduacédo (ACGs: seminarios, participagdo em
eventos relacionados ao curso, participacdo em projetos de pesquisa e extensao, atuagdo em nicleos tematicos, estagios extracurriculares, publicagéo de 516 37 21% 12.48% 8.17%
trabalhos, participacdo em 6rgéos colegiados, monitoria, eventos e outras atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no curso, vocé ’ ’ ’ ’
0s considera:
26. Quanto a oferta regular de atividades complementares de graduacdo pelo curso, vocé a considera: 25,42% 38,83% 28,89% 6,88%
27. Quanto aos incentivos para a participagdo dos alunos em atividades complementares de graduacéo fora da UFSM, vocé os considera: 24,23% 33,51% 33,46% 8,81%
Experiéncia do Corpo Docente Compativel | P. Compativel [ Incompativel s/Opini&o
28. Quainto_ a compatlbl!ldade de fqrmat;ao eAexperler_'nua (?o corpo docente com as unidades de estudos e as atividades que desenvolvem no curso em 38.32% 47.08% 7.27% 7.33%
consonancia com o projeto pedagégico, vocé a considera:
29. Quanto a experiéncia académica e profissional dos docentes para a atuacdo no curso, vocé a considera: 47,63% 43,30% 7,35% 1,72%
30. Quanto ao grau de dedicagdo do corpo docente ao curso para que se cumpram as atividades académicas previstas pelo curso, vocé o considera: 37,87% 47,08% 13,51% 1,53%
Apoio aos Discentes
. . . . - ~ e o . A . 26,84% 41,54% 20,60% 11,03%
31. Quanto ao funcionamento dos mecanismos de apoio aos discentes para a participagdo em eventos cientificos, técnicos ou culturais, vocé o considera:
Servidores Adequada | P. Adequado Inadequado s/opinido
32. Quanto a coeréncia do perfil dos docentes com a proposta curricular do curso, vocé a considera: 41,97% 47,60% 7,21% 3,22%
33. Quanto a formacéo e a experiéncia profissional do corpo técnico-administrativo com os objetivos do curso, vocé as considera: 46,89% 38,12% 5,71% 9,28%
34. Quanto a adequacao da quantidade de profissionais do corpo técnico-administrativo do curso, vocé a considera: 36,50% 37,81% 18,13% 7,77%
disciplinas do Curso Adequada | P. Adequado Inadequado S/opinido
Quanto a quantidade, pertinéncia, relevancia académico-cientifica e atualizacéo, a implementacéo das disciplinas:
35. Do acervo de livros referente a formacgdo desenvolvida no curso, vocé o considera: 20,54% 44,34% 31,54% 3,57%
36. Do acervo de periédicos, bases de dados especificas, jornais e revistas, vocé o considera: 22,42% 44,57% 24,93% 8,09%
37. Quanto aAagllldad.e do §|stema de acesso aos recursos bibliograficos (consulta e empréstimo) da Biblioteca Central e Setoriais, e ao acesso a outros 37.70% 38.21% 10.94% 4.15%
acervos, vocé a considera:
Laboratérios
38. Quanto aos amblentes/laporatonos em quantldgde sufluentg para ate'nder .as necessidades de atividades praticas na formagédo em consonancia com a 23,00% 40,00% 32.87% 4.04%
proposta do curso e com o numero de alunos matriculados, vocé os considera:
_39. Quarlto ao egpago f|5|co_ ‘d’o_s am_blentesllaboEatonos para ‘a formagé&o no curso, no que diz respeito & dimensao para o numero de usuérios, acustica, 23.34% 42,43% 30,90% 2.33%
iluminacdo, ventilagdo, mobiliario e limpeza, vocé o considera:
40. Quanto a disponibilidade de equipamentos nos ambientes/laboratérios para a formag&o adequada as necessidades do curso, vocé a considera: 19,87% 42,69% 33,97% 3,87%
41,. Quanto asAcqndl(;oes de conservgqaci das |nsEaIaQoes (le3 amblentes/laboratonos para a formacédo no curso, no que diz respeito as instala¢des hidraulicas, 31.35% 43.11% 21.57% 3.97%
elétricas, eletrénicas e de telecomunicacdes, vocé as considera:
42. Quanto aos materiais permanentes e de consumo dos ambientes/laboratérios para formagdo, adequados as necessidades do curso, vocé os considera: 23,55% Lo 21.,94% 6.21%
43. Qua_nto as normas e procedimentos de segurancga e prote¢cdo ambiental pertinentes nos ambientes/laboratérios adequados as necessidades do curso, vocé 36.27% 35.24% 12.85% 15.65%
as considera:
44. Quanto aos equipamentos de protecdo individual e coletiva (EPI e EPC) nos ambientes/laboratdrios adequados as necessidades do curso, vocé os considera: 24,37% 29,89% 15,70% 30,05%
45, Quantci a relac;go do ndmero de alunos por orientador para a orientacao das atividades préaticas desenvolvidas nos ambientes/laboratérios de formacao do 26.57% 37.10% 18,00% 18.24%
curso, vocé a considera:
46. Quanto ao acesso e participacdo nos programas voltados para a assisténcia estudantil, vocé os considera: 25,63% 37,50% 16,57% 20,30%




2.4.1 — Curso de Agronomia:
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QUADRO 15 - INSTRUMENTO CORPO DISCENTE CURSO DE AGRONOMIA - CESNORS Conhecida |"51° "] Desconhecida| (S°2
Politicas Institucionais
1. “Promover ensino, pesquisa e extenséo, formando liderangas capazes de desenvolver a sociedade” é a missdo da UFSM. Essa é a razéo de ser da Instituigdo
e reflete os motivos pelos quais foi criada e é mantida. Essa missdo define como a Instituicdo vé sua contribuicdo no atendimento as necessidades sociais. Até este, 63,64% 34,09% 2,27%
momento, essa Missdo para vocé era:
2. “Ser reconhecida como referencial de exceléncia no ensino, pesquisa e extensdo pela comunidade cientifica e pela sociedade em geral” é a visdo de futuro 54.55% 39.77% 3.41% 2.27%
da UFSM. Ela consiste em definir o estado que a Instituicdo deseja atingir no futuro. Essa visé@o precisa ser desafiadora, abrangente e detalhada no seu plano de acéo,
tendo como inteng&o propiciar o direcionamento dos rumos de uma instituicdo. Até este momento, essa visdo para vocé era:
3. “Liberdade, Cidadania, Comprometimento Social, Justica, Democracia, Educagdo e Respeito, Identidade, Criatividade, Responsabilidade, Pluralidade,
Integrag&o e Consciéncia Etica” s&o os valores da UFSM. E o conjunto de crengas e principios que orientam as atividades e operagdes de uma instituigio. Constituem 43,18% 47,73% 9,09%
preferéncias, pontos de vistas, deveres, inclinagdes internas, preconceitos, etc. Sdo padrdes de conduta praticados pela Instituicdo que influenciam o comportamento,
geral de seus membros. Até este momento, esses valores para vocé eram:
Projeto Pedagdégico do Curso Conhego Conhego P. | Desconhego [S/ Opinido
4. O Projeto Pedagégico do Curso € um documento que aglutina as decisdes e a sistematica de condugdo da estrutura curricular do curso e que apresenta de formal  30,68% 54,55% 14,77%
clara o funcionamento do curso, determinando suas prioridades e estabelecendo estratégias de trabalho.Vocé conhece o Projeto Pedagdgico de seu curso?
5. Quanto as disciplinas obrigatérias que compdem seu curriculo, colaborando com a sua formagéo técnica, profissional e cidada, vocé as considera: 65,91% 32,95% 1,14%
6. Quanto as disciplinas e atividades complementares disponibilizadas pelo curso, colaborando com a sua formacéo técnica, profissional e cidadé, vocé as considera: 40.91% HaER 4.55% 10.23%
Coordenador do Curso Adequada | P. Adequado| Inadequado | S/opinido
7. Quanto a atuagdo do coordenador para cumprir 0s objetivos contidos no projeto pedagdgico e buscar a constante melhoria do curso, vocé a considera: 65,91% 29,55% 4,55%
8. Quanto a atuacdo do coordenador para atender as necessidades dos alunos, vocé a considera: 57,95% 39,77% 2,27%
9. Quanto a carga horaria de dedicagdo do coordenador a administragéo e a conducéo do curso no exercicio de sua fungdo, vocé a considera: 53,41% 36,36% 5,68% 4,55%
Disciplinas do Curso Coerentes | P. Coerentes| Incoerentes [S/ Opinido
10. Quanto aos contetidos das disciplinas na concepg¢éo e execucéo do curriculo do curso, vocé os considera: 57,95% 39,77% 1,14% 1,14% |
Adequada [ P. Adequada| Inadeqguada |S/ Opinido
11. Quanto a carga horéria das disciplinas do curso para atender seus contetidos programaticos, vocé a considera: 48,86% 39,77% 11,36%
12. Quanto a adequacéo das disciplinas do curso no gue diz respeito a ementas, contetdos e bibliografias, vocé as considera: 39,77% 57,95% 1,14% 1,14%
13. Quanto a atualizacdo das disciplinas do curso no que diz respeito a ementas, contetdos e bibliografias, vocé as considera: 50,00% 46,59% 1,14% 2,27%
Recursos Materiais
14. Quantp a coeréncia dos recursos materiais especificos (laboratérios, instalacdes especificas, equipamentos e materiais) com a proposta curricular do curso, vocé a 7.05% 42,05% 48.86% 1,14%
considera:
Atividades de Praticas Profissionais
15. Quanto ao acompanhamento e ao cumprimento das atividades de pratica profissional e/ou estagio pela coordenacéo do curso, vocé os considera: 29,55% 39,77% 3,40% 27,27%
16. Quanto as formas de apresentagéo dos resultados da pratica profissional e/ou estagio, vocé as considera: 21,53% 32,95% 5,68% 39,77%
Adequada [ P. Adequada| Inadequada |S/ Opinido
17. Quanto a relag@o do numero de alunos por orientador nas atividades de pratica profissional e/ou estagio do curso, vocé a considera: 27,27% 34,09% 9,08% 29,55%
18. Quanto ao funcionamento das atividades externas de pratica profissional e/ou estégio, vocé o considera: 15,91% 31,82% 12,50% 39,77%
19. Quanto ao funcionamento das atividades internas de pratica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 21,59% 48,86% 11,36% 18,18%
20. Quanto ao funcionamento das atividades simuladas (ex.: jogos de empresas, jiri simulado) de pratica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 14,77% 26,14% 11,36% 47,73%
21. Quanto a adequacéo da carga horaria de prética profissional e/ou estagio prevista no projeto pedagoégico do curso, vocé a considera: 46,59% 34,09% 3,41% 15,91%
22. Quanto aos mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do trabalho de conclusédo de curso, vocé os considera: 25,00% 19,32% 4,55% 51,14%
Relagdo Aluno/Orientador
23. Quanto a relacdo aluno/orientador para a orientacéo do trabalho de concluséo do curso, vocé a considera: 11,36% 13,64% 75,00%
24. Quanto ao funcionamento dos meios de divulgagdo de trabalhos de conclusdo de curso, vocé o considera: 7,95% 14,77% 3,41% 73,86%
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Atividades Complementares Adequada | P. Adequada| Inadequada [S/ Opinido
25. Quanto aos mecanismos de acompanhamento e de cumprimento das atividades complementares de graduagdo (ACGs: seminarios, participagéo em eventos 36,36% 44,32% 15,91% 3,41%
relacionados ao curso, participagdo em projetos de pesquisa e extenséo, atuagdo em nucleos tematicos, estagios extracurriculares, publicagdo de trabalhos, participacéo
em o6rgéos colegiados, monitoria, eventos e outras atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no curso, vocé os considera:
26. Quanto a oferta regular de atividades complementares de graduacgdo pelo curso, vocé a considera: 21,59% 35,23% 37,50% 5,68%
27. Quanto aos incentivos para a participa¢do dos alunos em atividades complementares de graduagdo fora da UFSM, vocé os considera: 13,64% 44,32% 31,82% 10,23%
Experiéncia do Corpo Docente Compativel [P. Compativel]l Incompativel |s/Opinido
28. Quanto a corn;_)ahbﬂ@a}de de fqrma(;ao e experiéncia do corpo docente com as unidades de estudos e as atividades que desenvolvem no curso em consonancia com 55.68% 38,64% 1.14% 4.55%
0 projeto pedagdgico, vocé a considera:
29. Quanto a experiéncia académica e profissional dos docentes para a atuacdo no curso, vocé a considera: 71,59% 28,41%
30. Quanto ao grau de dedicagdo do corpo docente ao curso para que se cumpram as atividades académicas previstas pelo curso, vocé o considera: 64,77% 29,55% 4,55% 1,14%
Apoio aos Discentes Adequado | P. Adequado| Inadequado | S/opinido
31. Quanto ao funcionamento dos mecanismos de apoio aos discentes para a participacdo em eventos cientificos, técnicos ou culturais, vocé o considera: 15,91% 48,86% 25,00% 10,23%
Servidores Coerentes | P. Coerentes| Incoerentes | S/opinido
32. Quanto a coeréncia do perfil dos docentes com a proposta curricular do curso, vocé a considera: 61,80% 29,21% 4,49% 4,49%
33. Quanto a formacéo e a experiéncia profissional do corpo técnico-administrativo com os objetivos do curso, vocé as considera: 30,34% 55,06% 6,74% 7,87%
34. Quanto a adequagédo da quantidade de profissionais do corpo técnico-administrativo do curso, vocé a considera: 25,84% 53,93% 14,61% 5,62%
Bibliotecas Adequado | P. Adequado| Inadequado | S/opini&do
Quanto a quantidade, pertinéncia, relevancia académico-cientifica e atualizagcdo, a implementagdo das disciplinas:
35. Do acervo de livros referente a formacéo desenvolvida no curso, vocé o considera: 9,09% 39,77% 46,59% 4,55%
36. Do acervo de periddicos, bases de dados especificas, jornais e revistas, vocé o considera: 9,09% 36,36% 53,41% 1,14%
37. Qluant.o a agilidade do sistema de acesso aos recursos bibliograficos (consulta e empréstimo) da Biblioteca Central e Setoriais, e a0 acesso a outros acervos, vocé a 17.05% 27.77% 52.27% 3.41%
considera:
Laboratérios Adequados |P. Adequados| Inadequados | S/opinido
38. Quanto aos ambientes/laboratérios em quantidade suficiente para atender as necessidades de atividades praticas na formagéo em consonancia com a proposta do 7.87% 52,81% 39,33%
curso e com o numero de alunos matriculados, vocé os considera:
39. Qua~nto ao gs_p@o ﬁ_sico dos am?ientes/lgboratérios para a formagé&o no curso, no que diz respeito & dimens&o para o nimero de usuarios, acustica, iluminagéo, 18,18% 42,05% 37,50% 2.27%
ventilagdo, mobiliario e limpeza, vocé o considera:
40. Quanto a disponibilidade de equipamentos nos ambientes/laboratérios para a formagéo adequada as necessidades do curso, vocé a considera: 12,50% 45,45% 42,05%
41. ngnto as condicbes dg conservagao das insﬁala(;ﬁes dos ambientes/laboratérios para a formagédo no curso, no que diz respeito as instalacdes hidraulicas, elétricas, 46,07% 39.33% 11,24% 3.37%
eletronicas e de telecomunicagdes, vocé as considera:
42. Quanto aos materiais permanentes e de consumo dos ambientes/laboratérios para formagdo, adequados as necessidades do curso, vocé os considera: 22,73% 55,68% 19,32% 2,27%
43. Quanto as normas e procedimentos de segurancga e protegdo ambiental pertinentes nos ambientes/laboratérios adequados as necessidades do curso, vocé as 47.73% 37.50% 7.95% 6.82%
considera:
44. Quanto aos equipamentos de protecéo individual e coletiva (EPI e EPC) nos ambientes/laboratérios adequados as necessidades do curso, vocé os considera: 28,41% 44,32% 19,32% 7,95%
45. Quanto g rela.gao do nimero de alunos por orientador para a orientagio das atividades praticas desenvolvidas nos ambientes/laboratérios de formagéo do curso, 35.23% 37.50% 22.73% 4.55%
voceé a considera:
46. Quanto ao acesso e participacdo nos programas voltados para a assisténcia estudantil, vocé os considera: 22,47% 44,94% 23,60% 8,99%




2.4.2 — Curso de Engenharia Florestal
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QUADRO 16 - INSTRUMENTO CORPO DISCENTE CURSO DE ENGENHARIA FLORESTAL - CESNORS Conhecida | Per°""EN | Desconnecida | Sem opinio
Politicas Institucionais
1. “Promover ensino, pesquisa e extensao, formando liderancas capazes de desenvolver a sociedade” é a missdo da UFSM. Essa é a razdo de ser da Instituicao e
reflete os motivos pelos quais foi criada e € mantida. Essa miss&o define como a Institui¢do vé sua contribuicdo no atendimento as necessidades sociais. Até este momento, 61,33% 37,33% 1,33%
essa missdo para vocé era:
2. “Ser reconhecida como referencial de exceléncia no ensino, pesquisa e extenséo pela comunidade cientifica e pela sociedade em geral” é a visdo de futuro da
UFSM. Ela consiste em definir o estado que a Instituicéo deseja atingir no futuro. Essa viséo precisa ser desafiadora, abrangente e detalhada no seu plano de acéo, tendo 69,33% 29,33% 1,33%
como intengdo propiciar o direcionamento dos rumos de uma instituigdo. Até este momento, essa visdo para vocé era:
3. “Liberdade, Cidadania, Comprometimento Social, Justica, Democracia, Educacdo e Respeito, Identidade, Criatividade, Responsabilidade, Pluralidade,
Integracgdo e Consciéncia Etica” sdo os valores da UFSM. E o conjunto de crengas e principios que orientam as atividades e operacdes de uma instituigdo. Constituem ARG 142.67% 8.00% 133%
preferéncias, pontos de vistas, deveres, inclinagdes internas, preconceitos, etc. Sdo padrdes de conduta praticados pela Instituicdo que influenciam o comportamento geral . ! ’ ’
de seus membros. Até este momento, esses valores para vocé eram:
Projeto Pedagégico do Curso Conheco Conhego P. Desconhego S/ Opini&o
4. O Projeto Pedagdgico do Curso é um documento que aglutina as decisfes e a sistematica de condugéo da estrutura curricular do curso e que apresenta de forma clara o
. ) - . A ) -, 46,67% 42,67% 9,33% 1,33%
funcionamento do curso, determinando suas prioridades e estabelecendo estratégias de trabalho.Vocé conhece o Projeto Pedagdégico de seu curso?
5. Quanto as disciplinas obrigatérias que compdem seu curriculo, colaborando com a sua formag&o técnica, profissional e cidadd, vocé as considera: 80,00% 18,67% 1,33%
6. Quanto as disciplinas e atividades complementares disponibilizadas pelo curso, colaborando com a sua formacéo técnica, profissional e cidada, vocé as considera: 64,00% 33,33% 2,67%
Coordenador do Curso Adequada P. Adequado Inadequado S/opinido
7. Quanto a atuacdo do coordenador para cumprir 0s objetivos contidos no projeto pedagégico e buscar a constante melhoria do curso, vocé a considera: 89,33% 10,67%
8. Quanto a atuacgdo do coordenador para atender as necessidades dos alunos, vocé a considera: 69,33% 25,33% 5,33%
9. Quanto a carga horaria de dedicagdo do coordenador & administracdo e a condugdo do curso no exercicio de sua fungéo, vocé a considera: 79,33% 20,00% 4,00% 2,67%
Disciplinas do Curso Suficiente P. Suficiente Incoerente s/opinido
10. Quanto aos conteudos das disciplinas na concepg¢éo e execucéo do curriculo do curso, vocé os considera: 66,67% 32,00% 1,33%
Adequada P. Adequada Inadequada S/ Opini&o
11. Quanto a carga horaria das disciplinas do curso para atender seus conteudos programaticos, vocé a considera: 38,67% 54,67% 6,67%
12. Quanto a adequacéo das disciplinas do curso no que diz respeito a ementas, contetidos e bibliografias, vocé as considera: 56,00% 38,67% 4,00% 1,33%
13. Quanto a atualizac&o das disciplinas do curso no que diz respeito a ementas, contetdos e bibliografias, vocé as considera: 66,67% 32,00% 1,33%
Recursos Materiais
14. Q_uant‘o a coeréncia dos recursos materiais especificos (laboratérios, instalagdes especificas, equipamentos e materiais) com a proposta curricular do curso, vocé a 17.33% 50.67% 20.33% 2.67%
considera:
Atividades de Praticas Profissionais Satisfatoria P. Satisfatoria Insatisfatoria Slopinido
15. Quanto ao acompanhamento e ao cumprimento das atividades de pratica profissional e/ou estagio pela coordenacéo do curso, vocé os considera: 38,67% 38,67% 6,67% 16,00%
16. Quanto as formas de apresentacéo dos resultados da pratica profissional e/ou estagio, vocé as considera: 33,33% 28,00% 4,00% 34,67%
Adequada P. Adequada Inadequada S/ Opinido
17. Quanto a relagéo do numero de alunos por orientador nas atividades de pratica profissional e/ou estagio do curso, vocé a considera: 13,33% 40,00% 29,33% 17,33%
18. Quanto ao funcionamento das atividades externas de pratica profissional e/ou estégio, vocé o considera: 21,33% 45,33% 4,00% 29,33%
19. Quanto ao funcionamento das atividades internas de préatica profissional e/ou estégio, vocé o considera: 25,33% 52,00% 2,67% 20,00%
20. Quanto ao funcionamento das atividades simuladas (ex.: jogos de empresas, juri simulado) de préatica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 8,00% 22,67% 10,67% 58,67%
Satisfatoria P. Sati oria Insatisfatoria S/opinido
21. Quanto a adequacao da carga hordria de préatica profissional e/ou estagio prevista no projeto pedagégico do curso, vocé a considera: 45,33% 28,00% 2,67% 24,00%
22. Quanto aos mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do trabalho de concluséo de curso, vocé os considera: 22,67% 21,33% 2,67% 53,33%
Relagéo Aluno/Orientador
23. Quanto a relacéo aluno/orientador para a orientacdo do trabalho de conclusédo do curso, vocé a considera: 17,33% 18,67% 2,67% 61,33%
24. Quanto ao funcionamento dos meios de divulgacéo de trabalhos de conclusédo de curso, vocé o considera: 17,33% 14,67% 9,33% 58,67%
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Atividades Complementares Adequada P. Adequada Inadequada S/ Opinido
25. Quanto aos mecanismos de acompanhamento e de cumprimento das atividades complementares de graduacéo (ACGs: seminarios, participacdo em eventos
relacionados ao curso, participacdo em projetos de pesquisa e extenséo, atuacéo em nlcleos tematicos, estagios extracurriculares, publicagdo de trabalhos, participagéo em 54,67% 34,67% 9,33% 1,33%
6rgdos colegiados, monitoria, eventos e outras atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no curso, vocé os considera:
26. Quanto a oferta regular de atividades complementares de graduagéo pelo curso, vocé a considera: 25,33% 54,67% 13,33% 6,67%
27. Quanto aos incentivos para a participacdo dos alunos em atividades complementares de graduacéo fora da UFSM, vocé os considera: 33,33% 33,33% 20,00% 13,33%
Experiéncia do Corpo Docente Compativel P. Compativel Incompativel s/Opini&o
28._Quanto a r:or_npatlb|l|§:1ade de_formlagao e experiéncia do corpo docente com as unidades de estudos e as atividades que desenvolvem no curso em consonancia com o 58.67% 34.67% 2.67% 4,00%
projeto pedagégico, vocé a considera:
29. Quanto a experiéncia académica e profissional dos docentes para a atuacéo no curso, vocé a considera: 68,00% 30,67% 1,33%
30. Quanto ao grau de dedicagio do corpo docente ao curso para que se cumpram as atividades académicas previstas pelo curso, vocé o considera: 66,67% 30,67% 2,67%
Apoio aos Discentes Adequado P. Adequado Inadequado S/opinido
31. Quanto ao funcionamento dos mecanismos de apoio aos discentes para a participa¢do em eventos cientificos, técnicos ou culturais, vocé o considera: 36,00% 49,33% 6,67% 8,00%
Servidores Coerente P. Coerente Incoerente S/opini&o
32. Quanto a coeréncia do perfil dos docentes com a proposta curricular do curso, vocé a considera: 61,33% 37,33% 1,33%
33. Quanto a formacédo e a experiéncia profissional do corpo técnico-administrativo com os objetivos do curso, vocé as considera: 53,33% 33,33% 6,67% 6,67%
34. Quanto a adequacéo da quantidade de profissionais do corpo técnico-administrativo do curso, vocé a considera: 33,33% 46,67% 17,33% 2,67%
Bibliotecas Adequada P. Adequado Inadequado S/opinido
Quanto a quantidade, pertinéncia, relevancia académico-cientifica e atualizagéo, a implementacéo das disciplinas:
35. Do acervo de livros referente a formagéo desenvolvida no curso, vocé o considera: 6,67% 54,67% 38,67%
36. Do acervo de periédicos, bases de dados especificas, jornais e revistas, vocé o considera: 5,33% 54,67% 37,33% 2,67%
37. Q_uantp a agilidade do sistema de acesso aos recursos bibliogréaficos (consulta e empréstimo) da Biblioteca Central e Setoriais, e ao acesso a outros acervos, vocé a 16,00% 50.67% 32.00% 1.33%
considera:
Laboratérios
38. Quanto aos ambientes/laboratérios em quantidade suficiente para atender as necessidades de atividades praticas na formag&o em consonancia com a proposta do curso
. . A . . 11,84% 55,26% 31,58% 1,32%
e com o0 nimero de alunos matriculados, vocé os considera:
39. Qua[lto ao g;;?a}go f|§|co dos amylentesllgbora.ltonos para a formag&o no curso, no que diz respeito & dimenséao para o nimero de usuarios, acustica, iluminagéo, 14.67% 58.67% 24.00% 2.67%
ventilacdo, mobiliario e limpeza, vocé o considera:
40. Quanto a disponibilidade de equipamentos nos ambientes/laboratérios para a formagao adequada as necessidades do curso, vocé a considera: 21,33% 54,67% 20,00% 4,00%
41. QUgnto as condicdes dg corjserva(;e}o das |nsltala(;9es dos ambientes/laboratérios para a formagéo no curso, no que diz respeito as instalagdes hidraulicas, elétricas, 54.67% 34.67% 6.67% 4,00%
eletronicas e de telecomunicacdes, vocé as considera:
42. Quanto aos materiais permanentes e de consumo dos ambientes/laboratérios para formagéo, adequados as necessidades do curso, vocé os considera: 42,67% 40,00% 14,67% 2,67%
43. Quanto as normas e procedimentos de seguranca e protecdo ambiental pertinentes nos ambientes/laboratérios adequados as necessidades do curso, vocé as considera: ElBsE 28.95% 6,58% 3,95%
44. Quanto aos equipamentos de protecéo individual e coletiva (EPI e EPC) nos ambientes/laboratérios adequados as necessidades do curso, vocé os considera: 35,53% 40,79% 7,89% 15,79%
45, Quant_o arelac@o do numero de alunos por orientador para a orientacéo das atividades praticas desenvolvidas nos ambientes/laboratérios de formagéo do curso, vocé a 13.33% 60,00% 25.33% 1.33%
considera:
46. Quanto ao acesso e participacdo nos programas voltados para a assisténcia estudantil, vocé os considera: 26,67% 46,67% 14,67% 12,00%




2.4.3 — Curso de Comunicacao Social
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Parcialmente

QUADRO 13 - INSTRUMENTO CORPO DISCENTE CURSO DE COMUNICACAO SOCIAL - CESNORS Conhecida | " “ 4a | Desconhecida | Sem opini&o
Politicas Institucionais
1. “Promover ensino, pesquisa e extensdo, formando liderangas capazes de desenvolver a sociedade” é a missdo da UFSM. Essa € a razdo de ser da
Instituic&o e reflete os motivos pelos quais foi criada e € mantida. Essa misséo define como a Instituic&o vé sua contribuicdo no atendimento as necessidades sociais. 44,00% 52,00% 4,00%
Até este momento, essa missdo para vocé era:
2. “Ser reconhecida como referencial de exceléncia no ensino, pesquisa e extensdo pela comunidade cientifica e pela sociedade em geral” é a visdo de|
. . L K . o . ! 64,00% 32,00% 4,00%
futuro da UFSM. Ela consiste em definir o estado que a Instituicdo deseja atingir no futuro. Essa viséo precisa ser desafiadora, abrangente e detalhada no seu plano
de agao, tendo como intengdo propiciar o direcionamento dos rumos de uma instituicdo. Até este momento, essa visio para vocé era:
7 44,00% 52,00% 4,00%
Projeto Pedagégico do Curso Adequada P. Adequada Inadequada S/ Opini&o
4. O Projeto Pedagdgico do Curso é um documento que aglutina as decisdes e a sistematica de condugéo da estrutura curricular do curso e que apresenta de forma| 24,00% 72,00% 4,00%
clara o funcionamento do curso, determinando suas prioridades e estabelecendo estratégias de trabalho.Vocé conhece o Projeto Pedagégico de seu curso?
5. Quanto as disciplinas obrigatérias que compdem seu curriculo, colaborando com a sua formagéo técnica, profissional e cidadd, vocé as considera: 24,00% 72,00% 4,00%
RO - . - X s - . = A . . 68,00% 32,00% 8,00%
6. Quanto as disciplinas e atividades complementares disponibilizadas pelo curso, colaborando com a sua formagao técnica, profissional e cidadd, vocé as considera:
Coordenador do Curso
7. Quanto a atuacéo do coordenador para cumprir 0s objetivos contidos no projeto pedagégico e buscar a constante melhoria do curso, vocé a considera: 28,00% 56,00% 12,00% 7,00%
8. Quanto a atuacéo do coordenador para atender as necessidades dos alunos, vocé a considera: 12,00% 64,00% 24,00% 4,00%
9. Quanto a carga horaria de dedicacéo do coordenador & administracéo e & conducdo do curso no exercicio de sua funcéo, vocé a considera: 40,00% 52,00% 4,00%
Disciplinas do Curso Coerentes P. Coerentes Incoerentes S/ Opinido
10. Quanto aos contetidos das disciplinas na concepgéo e execugdo do curriculo do curso, vocé os considera: 64,00% 36,00%
Adequada P. Adequada Inadequada S/ Opinido
11. Quanto a carga horaria das disciplinas do curso para atender seus contelidos programaticos, vocé a considera: 72,00% 28,00%
12. Quanto a adequacéo das disciplinas do curso no que diz respeito a ementas, contetidos e bibliografias, vocé as considera: 76,00% 24,00%
13. Quanto a atualizacdo das disciplinas do curso no que diz respeito a ementas, conteudos e bibliografias, vocé as considera: 56,00% 40,00% 4,00%
Recursos Materiais
14. Quanto a coeréncia dos recursos materiais especificos (laboratérios, instalagdes especificas, equipamentos e materiais) com a proposta curricular do curso, vocé RGE 40.00%
a considera: ' '
Atividades de Praticas Profissionais Satisfatdria P. Satisfatdria | Insatisfatéria S/opinido
15. Quanto ao acompanhamento e ao cumprimento das atividades de pratica profissional e/ou estagio pela coordenagdo do curso, vocé os considera: 24,00% 40,00% 12,00% 24,00%
16. Quanto as formas de apresentacio dos resultados da pratica profissional e/ou estégio, vocé as considera: 24,00% 32,00% 8,00% 36,00%
Adequada P. Adequada Inadequada S/ Opinido
17. Quanto a relagdo do numero de alunos por orientador nas atividades de pratica profissional e/ou estagio do curso, vocé a considera: 20,00% 32,00% 12,00% 36,00%
18. Quanto ao funcionamento das atividades externas de pratica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 16,00% 52,00% 4,00% 28,00%
19. Quanto ao funcionamento das atividades internas de préatica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 32,00% 48,00% 4,00% 16,00%
20. Quanto ao funcionamento das atividades simuladas (ex.: jogos de empresas, juri simulado) de prética profissional e/ou estéagio, vocé o considera: 16,00% 36,00% 8,00% 40,00%
Satisfatoria P. Satisfatéria |  Insatisfatéria S/opinido
21. Quanto a adequacao da carga horéria de pratica profissional e/ou estagio prevista no projeto pedagogico do curso, vocé a considera: 32,00% 32,00% 8,00% 28,00%
22. Quanto aos mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do trabalho de concluséo de curso, vocé os considera: 16,00% 20,00% 64,00%
Relagdo Aluno/Orientador
23. Quanto a relacdo aluno/orientador para a orientacédo do trabalho de concluséo do curso, vocé a considera: 16,00% 4,00% 80,00%
24. Quanto ao funcionamento dos meios de divulgacdo de trabalhos de concluséo de curso, vocé o considera: 16,00% 84,00%
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Atividades Complementares Adequada P. Adequada Inadequada S/ Opini&o
25. Quanto aos mecanismos de acompanhamento e de cumprimento das atividades complementares de graduacédo (ACGs: seminarios, participagdo em eventos RGE 32.00% 8.00%
relacionados ao curso, participagdo em projetos de pesquisa e extensédo, atuacéo em nucleos tematicos, estagios extracurriculares, publicacédo de trabalhos, . ’ !
participacdo em 6rgdos colegiados, monitoria, eventos e outras atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no curso, vocé os considera:
26. Quanto a oferta regular de atividades complementares de graduagao pelo curso, vocé a considera: 40,00% 48,00% 12,00%
27. Quanto aos incentivos para a participacéo dos alunos em atividades complementares de graduacéo fora da UFSM, vocé os considera: 56,00% 28,00% 16,00%
Experiéncia do Corpo Docente Compativel P. Compativel | Incompativel s/Opini&o
28. Quanto a compatibilidade de formacéo e experiéncia do corpo docente com as unidades de estudos e as atividades que desenvolvem no curso em consonancia 64.00% 28.00% 5.00%
com o projeto pedagdgico, vocé a considera: ' ' ’
29. Quanto a experiéncia académica e profissional dos docentes para a atuagao no curso, vocé a considera: 56,00% 40,00% 4,00%
30. Quanto ao grau de dedicacéo do corpo docente ao curso para que se cumpram as atividades académicas previstas pelo curso, vocé o considera: 80,00% 12,00% 8,00%
Apoio aos Discentes
31. Quanto ao funcionamento dos mecanismos de apoio aos discentes para a participacdo em eventos cientificos, técnicos ou culturais, vocé o considera: 48,00% 44,00% 8,00%
Servidores
32. Quanto a coeréncia do perfil dos docentes com a proposta curricular do curso, vocé a considera: 64,00% 20,00% 4,00% 12,00%
33. Quanto a formacéo e a experiéncia profissional do corpo técnico-administrativo com os objetivos do curso, vocé as considera: 52,00% 28,00% 4,00% 16,00%
34. Quanto a adequacéo da quantidade de profissionais do corpo técnico-administrativo do curso, vocé a considera: 40,00% 48,00% 12,00%
Bibliotecas
Quanto a quantidade, pertinéncia, relevancia académico-cientifica e atualizagéo, a implementagdo das disciplinas:
35. Do acervo de livros referente a formacéo desenvolvida no curso, vocé o considera: 8,00% 68,00% 12,00% 12,00%
36. Do acervo de periédicos, bases de dados especificas, jornais e revistas, vocé o considera: 4,00% 68,00% 16,00% 12,00%
37. 9uanto a agilidade do sistema de acesso aos recursos bibliograficos (consulta e empréstimo) da Biblioteca Central e Setoriais, e a0 acesso a outros acervos, 16,00% 44,00% 20,00% 20,00%
vocé a considera:
Laboratérios
38. Quanto aos ambientes/laboratérios em quantidade suficiente para atender as necessidades de atividades praticas na formagéo em consonancia com a proposta 8.00% 40.00% 52.00%
do curso e com o nimero de alunos matriculados, vocé os considera: ! ’ :
39. Quanto ao espaco fisico dos ambientes/laboratérios para a formagéo no curso, no que diz respeito a dimenséo para o nimero de usuarios, acustica, iluminagao, 8.00% 56.00% 36.00%
ventilag&o, mobiliario e limpeza, vocé o considera: ' ' '
8,00% 64,00% 28,00%

40. Quanto a disponibilidade de equipamentos nos ambientes/laboratérios para a formagdo adequada as necessidades do curso, vocé a considera:
41. Quanto as condicdes de conservagdo das instalagdes dos ambientes/laboratérios para a formagédo no curso, no que diz respeito as instalagdes hidraulicas, 32.00% 52.00% 16.00%
elétricas, eletrdnicas e de telecomunicagdes, vocé as considera: ’ ' '
42. Quanto aos materiais permanentes e de consumo dos ambientes/laboratérios para formagéo, adequados as necessidades do curso, vocé os considera: 28,00% i 12,00%
43. Quanto as normas e procedimentos de seguranga e prote¢do ambiental pertinentes nos ambientes/laboratdrios adequados as necessidades do curso, vocé as 36,00% 52,00% 12.00%
considera:

) o . ) . . . A . 20,00% 36,00% 44,00%
44. Quanto aos equipamentos de protecdo individual e coletiva (EPI e EPC) nos ambientes/laboratdrios adequados as necessidades do curso, vocé os considera:
45. Quanto Z?l relagéo do nimero de alunos por orientador para a orientacéo das atividades praticas desenvolvidas nos ambientes/laboratérios de formagéo do curso, 20,00% 64,00% 8,00% 8,00%
vocé a considera:
46. Quanto ao acesso e participagéo nos programas voltados para a assisténcia estudantil, vocé os considera: 24,00% 52,00% 8,00% 16,00%
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QUADRO 18 - INSTRUMENTO CORPO DISCENTE CURSO DE ADMINISTRAGAO - DIURNO - CESNORS Conhecida | "o "¢ | Desconhecida [ SR
Politicas Institucionais
1. “Promover ensino, pesquisa e extensao, formando liderancas capazes de desenvolver a sociedade” é a misséo da UFSM. Essa é a razéo de ser da Instituicéo|
e reflete os motivos pelos quais foi criada e € mantida. Essa missdo define como a Instituigdo vé sua contribuicdo no atendimento as necessidades sociais. Até este| 62,90% 29,03% 8,06%
momento, essa missédo para vocé era:
2. “Ser reconhecida como referencial de exceléncia no ensino, pesquisa e extensdo pela comunidade cientifica e pela sociedade em geral” é a visdo de futuro
da UFSM. Ela consiste em definir o estado que a Instituicdo deseja atingir no futuro. Essa visdo precisa ser desafiadora, abrangente e detalhada no seu plano de acdo,| 53,23% 37,10% 9,68%
tendo como intencéo propiciar o direcionamento dos rumos de uma instituicdo. Até este momento, essa visdo para vocé era:
3. “Liberdade, Cidadania, Comprometimento Social, Justica, Democracia, Educacdo e Respeito, Identidade, Criatividade, Responsabilidade, Pluralidade,
Integragao e Consciéncia Etica” s&o os valores da UFSM. E o conjunto de crengas e principios que orientam as atividades e operagdes de uma instituicio. Constituem A 29.03% 14.50%
preferéncias, pontos de vistas, deveres, inclinagdes internas, preconceitos, etc. Sdo padrées de conduta praticados pela Instituicdo que influenciam o comportamento ! ’ ’
geral de seus membros. Até este momento, esses valores para vocé eram:
Projeto Pedag6gico do Curso Conhego Conhego P. Desconheco S/ Opinido
4. O Projeto Pedagégico do Curso € um documento que aglutina as decisdes e a sistematica de condugdo da estrutura curricular do curso e que apresenta de formal 33,87% 46,77% 16,13% 3,23%
clara o funcionamento do curso, determinando suas prioridades e estabelecendo estratégias de trabalho.Vocé conhece o Projeto Pedagdgico de seu curso?
5. Quanto as disciplinas obrigatdrias que comp&em seu curriculo, colaborando com a sua formacéo técnica, profissional e cidadd, vocé as considera: 80,65% 19,35%
6. Quanto as disciplinas e atividades complementares disponibilizadas pelo curso, colaborando com a sua formagéo técnica, profissional e cidadd, vocé as considera: 48,39% i 1,61%
Coordenador do Curso
7. Quanto a atuagdo do coordenador para cumprir os objetivos contidos no projeto pedagoégico e buscar a constante melhoria do curso, vocé a considera: 88,71% 9,68% 1,61%
8. Quanto a atuagdo do coordenador para atender as necessidades dos alunos, vocé a considera: 70,97% 25,81% 3,23%
9. Quanto a carga horaria de dedicagdo do coordenador & administracédo e a condugéo do curso no exercicio de sua fungdo, vocé a considera: 75,81% 17,74% 3,23% 3,23%
Disciplinas do Curso Suficiente | P. Suficiente Incoerente s/opinido
10. Quanto aos conteudos das disciplinas na concepgéo e execucdo do curriculo do curso, vocé os considera: 64,52% 35,48%
Adequada | P. Adequada Inadequada S/ Opinido
11. Quanto a carga horaria das disciplinas do curso para atender seus conteudos programaticos, vocé a considera: 67,74% 29,03% 1,61% 1,61%
12. Quanto a adequacéo das disciplinas do curso no que diz respeito a ementas, conteudos e bibliografias, vocé as considera: 58,06% 35,48% 1,61% 4,84%
13. Quanto a atualizacéo das disciplinas do curso no que diz respeito a ementas, contetidos e bibliografias, vocé as considera: 48,39% 43,55% 3,23% 4,84%
Recursos Materiais
14, QuantFJ a coeréncia dos recursos materiais especificos (laboratérios, instalag6es especificas, equipamentos e materiais) com a proposta curricular do curso, vocé a 17.74% 50,00% 16,13% 16,13%
considera:
Atividades de Préticas Profissionais Satisfatéria | P. Satisfatoria| Insatisfatéria S/opinido
15. Quanto ao acompanhamento e ao cumprimento das atividades de pratica profissional e/ou estagio pela coordenagdo do curso, vocé os considera: 22,58% 22,58% 6,45% 48,39%
16. Quanto as formas de apresentacdo dos resultados da pratica profissional e/ou estagio, vocé as considera: 14,52% 29,03% 56,45%
Adequada | P. Adequada Inadequada S/ Opinido
17. Quanto a relagdo do nimero de alunos por orientador nas atividades de pratica profissional e/ou estagio do curso, vocé a considera: 19,35% 22,58% 3,23% 54,84%
18. Quanto ao funcionamento das atividades externas de pratica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 12,90% 22,58% 4,84% 59,68%
19. Quanto ao funcionamento das atividades internas de préatica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 16,13% 25,81% 4,84% 53,23%
20. Quanto ao funcionamento das atividades simuladas (ex.: jogos de empresas, juri simulado) de pratica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 12,90% 25,81% 6,45% 54,84%
Satisfatéria | P. Satisfatéria| Insatisfatoria S/opinido
21. Quanto & adequacdo da carga hordria de pratica profissional e/ou estagio prevista no projeto pedagégico do curso, vocé a considera: 50,00% 11,29% 1,61% 37,10%
22. Quanto aos mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do trabalho de conclusdo de curso, vocé os considera: 24,19% 11,29% 1,61% 62,90%
Relacdo Aluno/Orientador
23. Quanto a relacéo aluno/orientador para a orientacéo do trabalho de conclusdo do curso, vocé a considera: 16,13% 16,13% 3,23% 64,52%
24. Quanto ao funcionamento dos meios de divulgacéo de trabalhos de conclusédo de curso, vocé o considera: 8,06% 22,58% 1,61% 67,74%
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Atividades Complementares Adequada | P. Adequada Inadequada S/ Opinido
25. Quanto aos mecanismos de acompanhamento e de cumprimento das atividades complementares de graduacao (ACGs: seminarios, participagdo em eventos e 32.26% 4.84% 3.23%
relacionados ao curso, participagdo em projetos de pesquisa e extensao, atuagdo em nucleos tematicos, estagios extracurriculares, publicagdo de trabalhos, ! ’ ’ ’
participagdo em 6rgdos colegiados, monitoria, eventos e outras atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no curso, vocé os considera:
26. Quanto a oferta regular de atividades complementares de graduagéo pelo curso, vocé a considera: 29,03% 46,77% 20,97% 3,23%
27. Quanto aos incentivos para a participagdo dos alunos em atividades complementares de graduacéo fora da UFSM, vocé os considera: 32,26% 38,71% 22,58% 6,45%
Experiéncia do Corpo Docente Compativel | P. Compativel | Incompativel s/Opini&o
28. Quanto a co,mpatlblllda}de de fqrmagao e experiéncia do corpo docente com as unidades de estudos e as atividades que desenvolvem no curso em consonancia com 43.55% 40.32% 3,23% 12,90%
0 projeto pedagdgico, vocé a considera:
29. Quanto a experiéncia académica e profissional dos docentes para a atuacéo no curso, vocé a considera: 59,68% 35,48% 3,23% 1,61%
30. Quanto ao grau de dedicagdo do corpo docente ao curso para que se cumpram as atividades académicas previstas pelo curso, vocé o considera: 58,06% 38,71% 1,61% 1,61%
Apoio aos Discentes Adequado | P. Adequado Inadequado Slopinido
31. Quanto ao funcionamento dos mecanismos de apoio aos discentes para a participagdo em eventos cientificos, técnicos ou culturais, vocé o considera: 35,48% 40,32% 6,45% 17,74%
Servidores Coerente | P. Coerente Incoerente s/opinido
32. Quanto a coeréncia do perfil dos docentes com a proposta curricular do curso, vocé a considera: 54,84% 38,71% 4,84% 1,61%
33. Quanto a formacéo e a experiéncia profissional do corpo técnico-administrativo com os objetivos do curso, vocé as considera: 51,61% 29,03% 6,45% 12,90%
34. Quanto & adequacéo da quantidade de profissionais do corpo técnico-administrativo do curso, vocé a considera: 43,55% 32,26% 17,74% 6,45%
Bibliotecas Adequada | P. Adequada Inadequada s/opinido
Quanto a quantidade, pertinéncia, relevancia académico-cientifica e atualizacdo, a implementac&o das disciplinas:
35. Do acervo de livros referente a formagéo desenvolvida no curso, vocé o considera: 12,90% 59,68% 22,58% 4,84%
36. Do acervo de periédicos, bases de dados especificas, jornais e revistas, vocé o considera: 12,90% 59,68% 20,97% 6,45%
37. Q_uant.o a agilidade do sistema de acesso aos recursos bibliograficos (consulta e empréstimo) da Biblioteca Central e Setoriais, e ao acesso a outros acervos, vocé a 25.81% 50,00% 16,13% 8.06%
considera:
Laboratérios
38. Quanto aos zilmblentesllaboratonos_ em quantldaﬁde suflugnte p.ara atender as necessidades de atividades praticas na formag&o em consonancia com a proposta do 27.42% 35.48% 22.58% 14.52%
curso e com o numero de alunos matriculados, vocé os considera:
39. QuaNnto ao e_s_[.:)qgo f|_3|co dos am?lentes/l_aboratonos para a formagao no curso, no que diz respeito a dimensao para o nimero de usudrios, acustica, iluminagéo, 35.48% 37.10% 14,52% 12,90%
ventilagdo, mobiliario e limpeza, vocé o considera:
40. Quanto a disponibilidade de equipamentos nos ambientes/laboratérios para a formacgédo adequada as necessidades do curso, vocé a considera: 19,35% 45,16% 19,35% 16,13%
41. (?ugnto as condigOes dg coTservagaio das ms}talat;f)es dos ambientes/laboratérios para a formagéo no curso, no que diz respeito as instalacdes hidraulicas, elétricas, 46.77% 27.42% 9,68% 16,13%
eletrdnicas e de telecomunicagdes, vocé as considera:
42. Quanto aos materiais permanentes e de consumo dos ambientes/laboratérios para formagdo, adequados as necessidades do curso, vocé os considera: 9,68% 50,00% 17,74% 22,58%
43. Q_uant9 as normas e procedimentos de segurancga e prote¢do ambiental pertinentes nos ambientes/laboratérios adequados as necessidades do curso, vocé as 43.55% 22.58% 4.84% 29.03%
considera:
44. Quanto aos equipamentos de protecéo individual e coletiva (EPI e EPC) nos ambientes/laboratdrios adequados &s necessidades do curso, vocé os considera: 32,26% 16,13% 1,61% 50,00%
45, Quanto a relacéo do numero de alunos por orientador para a orientacéo das atividades praticas desenvolvidas nos ambientes/laboratérios de formacgéo do curso, 20.97% 37.10% 4.84% 37.10%
vocé a considera:
46. Quanto ao acesso e participacdo nos programas voltados para a assisténcia estudantil, vocé os considera: 12,90% 30,65% 22,58% 33,87%
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QUADRO 19 - INSTRUMENTO CORPO DISCENTE CURSO DE ADMINISTRACAO - NOTUNRO - CESNORS Conhecida conhecida Desconhecida e
Politicas Institucionais
1. “Promover ensino, pesquisa e extensao, formando liderancas capazes de desenvolver a sociedade” é a missdo da UFSM. Essa é a razao de ser da|
Instituicéo e reflete os motivos pelos quais foi criada e é mantida. Essa misséo define como a Instituicéo vé sua contribuicdo no atendimento as necessidades sociais. 48,61% 45,83% 5,56%
Até este momento, essa missdo para vocé era:
2. “Ser reconhecida como referencial de exceléncia no ensino, pesquisa e extensdo pela comunidade cientifica e pela sociedade em geral” é a visdo de|
- T L . S o . - 48,61% 40,28% 9,72% 1,39%
futuro da UFSM. Ela consiste em definir o estado que a Instituicdo deseja atingir no futuro. Essa visdo precisa ser desafiadora, abrangente e detalhada no seu plano
de acdo, tendo como intengé&o propiciar o direcionamento dos rumos de uma instituicdo. Até este momento, essa Vvisédo para vocé era:
3. “Liberdade, Cidadania, Comprometimento Social, Justica, Democracia, Educacdo e Respeito, Identidade, Criatividade, Responsabilidade, Pluralidade,
Integragéo e Consciéncia Etica” sdo os valores da UFSM. E o conjunto de crengas e principios que orientam as atividades e operagdes de uma instituigo.
R . . N ~ . . ~ ~ . N . . 37,50% 44,44% 16,67% 1,39%
Constituem preferéncias, pontos de vistas, deveres, inclina¢gdes internas, preconceitos, etc. Sdo padroes de conduta praticados pela Instituicdo que influenciam o
comportamento geral de seus membros. Até este momento, esses valores para vocé eram:
Projeto Pedagdgico do Curso Conheco Conhego P/ Desconheco S/ Opini&o
4. O Projeto Pedagoégico do Curso é um documento que aglutina as decisdes e a sisteméatica de condugéo da estrutura curricular do curso e que apresenta de forma 27,78% 58,33% 12,55% 1,39%
clara o funcionamento do curso, determinando suas prioridades e estabelecendo estratégias de trabalho.Vocé conhece o Projeto Pedagdgico de seu curso?
5. Quanto as disciplinas obrigatérias que compdem seu curriculo, colaborando com a sua formacéao técnica, profissional e cidada, vocé as considera: 77,78% 19,44% 2,78%
6. Quanto as disciplinas e atividades complementares disponibilizadas pelo curso, colaborando com a sua formacéo técnica, profissional e cidadd, vocé as considera: S0 33,33% 5.56% 2,78%
Coordenador do Curso Adequada P. Adequado Inadequado
7. Quanto a atuacéo do coordenador para cumprir os objetivos contidos no projeto pedagdgico e buscar a constante melhoria do curso, vocé a considera: 79,17% 18,06% 1,39% 1,39%
8. Quanto a atuacédo do coordenador para atender as necessidades dos alunos, vocé a considera: 81,94% 16,67% 1,39%
9. Quanto a carga horéria de dedicacdo do coordenador a administragdo e a conducgdo do curso no exercicio de sua fungéo, vocé a considera: 66,67% 26,39% 1,39% 5,56%
Disciplinas do Curso Suficiente P. Suficiente Incoerente S/ Opini&o
10. Quanto aos conteudos das disciplinas na concepcéo e execucéo do curriculo do curso, vocé os considera: 59,72% 40,28%
Adequada P. Adequada Inadequada S/ Opinido
11. Quanto a carga horaria das disciplinas do curso para atender seus conteidos programaticos, vocé a considera: 65,28% 33,33% 1,39%
12. Quanto a adequacéao das disciplinas do curso no que diz respeito a ementas, contetidos e bibliografias, vocé as considera: 50,00% 44,44% 4,17% 1,39%
13. Quanto a atualizacdo das disciplinas do curso no que diz respeito a ementas, contetidos e bibliografias, vocé as considera: 40,28% 48,61% 4,17% 6,94%
Recursos Materiais
14. Qu_anto .acoerenua dos recursos materiais especificos (laboratérios, instalagdes especificas, equipamentos e materiais) com a proposta curricular do curso, vocé 12,50% 51,39% 19,44% 16.67%
a considera:
Atividades de Praticas Profissionais Satisfatéria P. Satisfatoria Insatisfatoria S/opinido
15. Quanto ao acompanhamento e ao cumprimento das atividades de prética profissional e/ou estagio pela coordenacéo do curso, vocé os considera: 22,22% 30,56% 1,39% 45,83%
16. Quanto as formas de apresentacdo dos resultados da pratica profissional e/ou estagio, vocé as considera: 23,61% 22,22% 4,17% 50,00%
Adequada P. Adequada Inadequada S/ Opinido
17. Quanto a relagdo do numero de alunos por orientador nas atividades de pratica profissional e/ou estagio do curso, vocé a considera: 20,83% 20,83% 6,94% 51,39%
18. Quanto ao funcionamento das atividades externas de pratica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 23,61% 18,06% 5,56% 52,78%
19. Quanto ao funcionamento das atividades internas de pratica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 30,56% 22,22% 4,17% 43,06%
20. Quanto ao funcionamento das atividades simuladas (ex.: jogos de empresas, jari simulado) de pratica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 19,44% 19,44% 15,28% 45,83%
Satisfatéria P. Satisfatéria Insatisfatéria S/opinido
21. Quanto a adequacao da carga horaria de pratica profissional e/ou estagio prevista no projeto pedagdgico do curso, vocé a considera: 43,06% 25,00% 1,39% 30,56%
22. Quanto aos mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do trabalho de concluséo de curso, vocé os considera: 25,00% 6,94% 68,06%
Relacdo Aluno/Orientador
23. Quanto a relacdo aluno/orientador para a orientacdo do trabalho de conclusédo do curso, vocé a considera: 22,00% 4,17% 1,39% 72,22%
24. Quanto ao funcionamento dos meios de divulgac&o de trabalhos de concluséo de curso, vocé o considera: 16,67% 6,94% 2,78% 73,61%
Atividades Complementares Adequada P. Adequada Inadequada S/ Opinido
25. Quanto aos mecanismos de acompanhamento e de cumprimento das atividades complementares de graduacdo (ACGs: semindrios, participacdo em eventos 44.44% 20 17% 6.94% 19.44%
relacionados ao curso, participacdo em projetos de pesquisa e extensao, atuagcao em nucleos tematicos, estagios extracurriculares, publicagao de trabalhos, ’ ! ’ !
participacdo em 6rgéos colegiados, monitoria, eventos e outras atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no curso, vocé os considera:
26. Quanto a oferta regular de atividades complementares de graduacéo pelo curso, vocé a considera: 30,56% 37,50% 22,22% 9,72%
27. Quanto aos incentivos para a participacéo dos alunos em atividades complementares de graduacéo fora da UFSM, vocé os considera: 25,00% 36,11% 20,83% 18,06%




51

Experiéncia do Corpo Docente Compativel | P. Compativel Incompativel s/Opinido
28. Quantg a compat!bl.lldade d? formag.ao e experiéncia do corpo docente com as unidades de estudos e as atividades que desenvolvem no curso em consonancia 44,44% 45,83% 5.56% 417%
com o projeto pedagdgico, vocé a considera:
29. Quanto a experiéncia académica e profissional dos docentes para a atuagéo no curso, vocé a considera: 54,19% 38,89% 6,94%
30. Quanto ao grau de dedicacéo do corpo docente ao curso para que se cumpram as atividades académicas previstas pelo curso, vocé o considera: 63,89% 31,94% 2,78% 1,39%
Apoio aos Discentes Adequado P. Adequado Inadequado S/opini&o
31. Quanto ao funcionamento dos mecanismos de apoio aos discentes para a participagdo em eventos cientificos, técnicos ou culturais, vocé o considera: 34,72% 36,11% 11,11% 18,06%
Servidores Coerente P. Coerente Incoerente S/opini&o
32. Quanto a coeréncia do perfil dos docentes com a proposta curricular do curso, vocé a considera: 55,56% 40,28% 4,17%
33. Quanto a formacéo e a experiéncia profissional do corpo técnico-administrativo com os objetivos do curso, vocé as considera: 56,94% 38,89% 1,39% 2,78%
34. Quanto a adequagdo da quantidade de profissionais do corpo técnico-administrativo do curso, vocé a considera: 29,17% 44,44% 20,83% 5,56%
Bibliotecas Adequada P. Adequada Inadequada S/opinido
Quanto a quantidade, pertinéncia, relevancia académico-cientifica e atualizacdo, & implementacéo das disciplinas:
35. Do acervo de livros referente a formagéo desenvolvida no curso, vocé o considera: 22,22% 41,67% 33,33% 2,78%
36. Do acervo de periddicos, bases de dados especificas, jornais e revistas, vocé o considera: 16,67% 44,44% 33,33% 5,56%
37. Quanto a agilidade do sistema de acesso aos recursos bibliogréaficos (consulta e empréstimo) da Biblioteca Central e Setoriais, e ao acesso a outros acervos,
Vocga i de?a' 9 ( P ) 15,28% 31,94% 44,44% 8,33%
Laboratérios
38. Quanto aos amtzlentes/laboratonos em quantldadeAsufluentel para atender as necessidades de atividades praticas na formagéo em consonancia com a proposta 15.28% 40,28% 27.78% 16.,67%
do curso e com o nimero de alunos matriculados, vocé os considera:
39. Qua~nt0 ao e_s_pggo fI_SICO dos am?lentesllabora-ltonos para a formacéao no curso, no que diz respeito a dimenséo para o nimero de usuarios, acustica, iluminacgao, 27.78% 34.72% 22.22% 15.28%
ventilagdo, mobiliario e limpeza, vocé o considera:
40. Quanto a disponibilidade de equipamentos nos ambientes/laboratérios para a formacéo adequada as necessidades do curso, vocé a considera: 13,89% 48,61% 22,22% 15,28%
41. Quanto as condi¢des de conservagdo das instalagcdes dos ambientes/laboratérios para a formag&o no curso, no que diz respeito as instalagées hidraulicas,
- Q condig acdo talagoes dos ar p & a p ¢ 55,56% 23,61% 5,56% 15,28%
elétricas, eletrbnicas e de telecomunicagdes, vocé as considera:
. . - ~ N . ~ . 33,33% 40,28% 6,94% 19,44%
42. Quanto aos materiais permanentes e de consumo dos ambientes/laboratérios para formacéo, adequados as necessidades do curso, vocé os considera: ’ ° ’ ’
43. Quanto as normas e procedimentos de seguranga e prote¢cdo ambiental pertinentes nos ambientes/laboratérios adequados as necessidades do curso, vocé as
congidera' P 9 < P ¢ p q ! 43,06% 23,61% 5,56% 27,78%
44. Quanto aos equipamentos de protecédo individual e coletiva (EPI e EPC) nos ambientes/laboratérios adequados as necessidades do curso, vocé os considera: 23,61% 16,67% 2,78% 56,94%
45. Quanto a relagéo do nimero de alunos por orientador para a orienta¢éo das atividades praticas desenvolvidas nos ambientes/laboratérios de formagéo do curso,
vocc?a considera'g P P ¢ P ¢ 23,60% 23,61% 9,72% 43,06%
46. Quanto ao acesso e participacdo nos programas voltados para a assisténcia estudantil, vocé os considera: 19,44% 33,33% 13,89% 33,33%
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QUADRO 20 - INSTRUMENTO CORPO DISCENTE CURSO DE ENFERMAGEM - ENFERMAGEM Connecida | "o PN | Desconecida| =2
conhecida opini&éo
Politicas Institucionais
1. “Promover ensino, pesquisa e extenséo, formando liderancas capazes de desenvolver a sociedade” é a missdo da UFSM. Essa é a razdo de ser da Instituicao e
reflete os motivos pelos quais foi criada e € mantida. Essa misséo define como a Instituigdo vé sua contribuigdo no atendimento as necessidades sociais. Até este momento,|  69,84% 23,81% 6,35%
essa missdo para vocé era:
2. “Ser reconhecida como referencial de exceléncia no ensino, pesquisa e extensdo pela comunidade cientifica e pela sociedade em geral” é a visdo de futuro da
UFSM. Ela consiste em definir o estado que a Instituicdo deseja atingir no futuro. Essa visao precisa ser desafiadora, abrangente e detalhada no seu plano de agéo, tendo como| 61,90% 30,16% 7,94%
intenc&o propiciar o direcionamento dos rumos de uma instituicdo. Até este momento, essa visdo para vocé era:
3. “Liberdade, Cidadania, Comprometimento Social, Justica, Democracia, Educacao e Respeito, Identidade, Criatividade, Responsabilidade, Pluralidade, Integragédo
e Consciéncia Etica” sdo os valores da UFSM. E o conjunto de crengas e principios que orientam as atividades e operagfes de uma instituicio. Constituem preferéncias, 47 62% 36.51% 12.70% 317%
pontos de vistas, deveres, inclinagdes internas, preconceitos, etc. Sdo padrdes de conduta praticados pela Instituicdo que influenciam o comportamento geral de seus . ’ ! ’
membros. Até este momento, esses valores para vocé eram:
Projeto Pedagégico do Curso Conhego C. Parcial. Desconhego | S/ Opinido
4. O Projeto Pedagodgico do Curso é um documento que aglutina as decisdes e a sistematica de condugao da estrutura curricular do curso e que apresenta de forma clara o
. . . - ~ . i 46,03% 44,44% 9,52%
funcionamento do curso, determinando suas prioridades e estabelecendo estratégias de trabalho.Vocé conhece o Projeto Pedagégico de seu curso?
5. Quanto as disciplinas obrigatérias que comp&em seu curriculo, colaborando com a sua formagéo técnica, profissional e cidada, vocé as considera: 42,86% 49,21% 7,94% 3,17%
6. Quanto as disciplinas e atividades complementares disponibilizadas pelo curso, colaborando com a sua formagéo técnica, profissional e cidada, vocé as considera: 33,33% 52,38% 11,11% 1,59%
Coordenador do Curso Adeguado | P. Adequado Inadequado S/opinido
7. Quanto a atuagdo do coordenador para cumprir 0s objetivos contidos no projeto pedagégico e buscar a constante melhoria do curso, vocé a considera: 26,98% 38,10% 33,33% 1,59%
8. Quanto a atuacdo do coordenador para atender as necessidades dos alunos, vocé a considera: 19,05% 38,10% 41,27% 1,59%
9. Quanto a carga horéria de dedicagdo do coordenador & administragcdo e a condugdo do curso no exercicio de sua fungdo, vocé a considera: 44,44% 23,81% 28,57% 3,17%
Disciplinas do Curso Suficiente | P. Suficiente Incoerente S/opinido
10. Quanto aos contetdos das disciplinas na concepgéo e execugéo do curriculo do curso, vocé os considera: 47,62% 49,21% 1,59% 1,59%
Adequada | P. Adequada Inadequada | S/ Opiniéo
11. Quanto a carga horaria das disciplinas do curso para atender seus conteidos programaticos, vocé a considera: 42,86% 42,86% 12,70% 1,59%
12. Quanto a adequacéo das disciplinas do curso no que diz respeito a ementas, contelidos e bibliografias, vocé as considera: 53,97% 46,03%
13. Quanto a atualizagéo das disciplinas do curso no que diz respeito a ementas, contelidos e bibliografias, vocé as considera: 69,84% 26,98% 3,17%
Recursos Materiais
14, Qluant.o a coeréncia dos recursos materiais especificos (laboratdrios, instalagdes especificas, equipamentos e materiais) com a proposta curricular do curso, vocé a 7.04% 68,25% 23.81%
considera:
Atividades de Préaticas Profissionais Satisfatoria | P. Satisfatoria | Insatisfatoria | S/opini&o
15. Quanto ao acompanhamento e ao cumprimento das atividades de pratica profissional e/ou estagio pela coordenacio do curso, vocé os considera: 34,92% 52,38% 7,94%
16. Quanto as formas de apresentacéo dos resultados da pratica profissional e/ou estagio, vocé as considera: 30,16% 65,08% 3,17% 1,59%
Adequada | P. Adequada Inadequada | S/ Opinido
17. Quanto a relagdo do nimero de alunos por orientador nas atividades de pratica profissional e/ou estagio do curso, vocé a considera: 49,21% 33,33% 11,11% 6,35%
18. Quanto ao funcionamento das atividades externas de pratica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 28,57% 57,14% 7,94% 6,35%
19. Quanto ao funcionamento das atividades internas de pratica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 30,16% 60,32% 4,76% 4,76%
20. Quanto ao funcionamento das atividades simuladas (ex.: jogos de empresas, juri simulado) de pratica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 15,87% 42,86% 19,05% 22,22%
Satisfatoria | P. Satisfatéria| Insatisfatoria | S/opinido
21. Quanto a adequacéo da carga horaria de pratica profissional e/ou estagio prevista no projeto pedagoégico do curso, vocé a considera: 30,16% 41,27% 19,05% 9,52%
22. Quanto aos mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do trabalho de concluséo de curso, vocé os considera: 33,33% 22,22% 1,59% 42,86%
Relacéo Aluno/Orientador
23. Quanto a relagdo aluno/orientador para a orientagéo do trabalho de conclusédo do curso, vocé a considera: 20,63% 12,70% 4,76% 61,90%
24. Quanto ao funcionamento dos meios de divulgagdo de trabalhos de concluséo de curso, vocé o considera: 23,81% 15,87% 6,35% 53,97%
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Atividades Complementares Adeqguada | P.Adequada | Inadequada | S/ Opinido
25. Quanto aos mecanismos de acompanhamento e de cumprimento das atividades complementares de graduagédo (ACGs: seminarios, participacdo em eventos relacionados
ao curso, participagdo em projetos de pesquisa e extenséo, atuagéo em nucleos tematicos, estagios extracurriculares, publicacéo de trabalhos, participacdo em érgéos 47,62% 47,62% 1,59% 3,17%
colegiados, monitoria, eventos e outras atividades gque ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no curso, vocé os considera:
26. Quanto a oferta regular de atividades complementares de graduacéo pelo curso, vocé a considera: 33,33% 49,21% 14,29% 3,17%
27. Quanto aos incentivos para a participa¢do dos alunos em atividades complementares de graduacéo fora da UFSM, vocé os considera: 34,92% 33,33% 26,98% 4,76%
Experiéncia do Corpo Docente Compativel | P. Compativel | Incompativel | s/Opinido
28._Quanto a gompatlblllfjade de_form‘at;ao e experiéncia do corpo docente com as unidades de estudos e as atividades que desenvolvem no curso em consonancia com o 46,03% 46,03% 317% 4.76%
projeto pedagdgico, vocé a considera:
29. Quanto a experiéncia académica e profissional dos docentes para a atuagdo no curso, vocé a considera: 47,62% 50,79% 1,59%
30. Quanto ao grau de dedicagdo do corpo docente ao curso para que se cumpram as atividades académicas previstas pelo curso, vocé o considera: 47,62% 50,79% 1,59%
Apoio aos Discentes Adequado | P. Adequado Inadequado S/opinido
31. Quanto ao funcionamento dos mecanismos de apoio aos discentes para a participagdo em eventos cientificos, técnicos ou culturais, vocé o considera: 44,44% 52,38% 3,17%
Servidores Coerente P. Coerente Incoerente S/opinido
32. Quanto a coeréncia do perfil dos docentes com a proposta curricular do curso, vocé a considera: 39,68% 58,73% 1,59%
33. Quanto a formacéo e a experiéncia profissional do corpo técnico-administrativo com os objetivos do curso, vocé as considera: 53,97% 31,75% 9,52% 4,76%
34. Quanto a adequacéo da quantidade de profissionais do corpo técnico-administrativo do curso, vocé a considera: 44,44% 30,16% 20,63% 4,76%
Bibliotecas Adequada | P. Adequada Inadequada Slopinido
Quanto a quantidade, pertinéncia, relevancia académico-cientifica e atualizacéo, a implementacéo das disciplinas:
35. Do acervo de livros referente a formagdo desenvolvida no curso, vocé o considera: 28,57% 52,38% 19,05%
36. Do acervo de periddicos, bases de dados especificas, jornais e revistas, vocé o considera: 22,22% 52,38% 23,81% 1,59%
considera: ° : " ’ ' ' 26,98% 49,21% 23,81%
Laboratérios
38. Quanto aos ambientes/laboratérios em quantidade suficiente para atender as necessidades de atividades praticas na formacéo em consonancia com a proposta do curso e 19.05% oTaAt 28.57%
com o numero de alunos matriculados, vocé os considera: ’ : !
39. Quanto ao espago fisico dos ambientes/laboratérios para a formagéo no curso, no que diz respeito a dimensdo para o niumero de usuarios, acustica, iluminagao, ventilacéo, 41.27% G 1111%
mobiliario e limpeza, vocé o considera: ’ : !
40. Quanto a disponibilidade de equipamentos nos ambientes/laboratérios para a formacéo adequada as necessidades do curso, vocé a considera: 14,29% 60,32% 25,40%
41. Quanto as condicdes de conservacéo das instalagdes dos ambientes/laboratérios para a formagéo no curso, no que diz respeito as instalagdes hidraulicas, elétricas, T 33.33% 7 94%
eletronicas e de telecomunicagées, vocé as considera: ! ’ ’
42. Quanto aos materiais permanentes e de consumo dos ambientes/laboratérios para formagdo, adequados as necessidades do curso, vocé os considera: 30,16% 50,79% 19,05%
43. Quanto as normas e procedimentos de seguranga e protecdo ambiental pertinentes nos ambientes/laboratérios adequados as necessidades do curso, vocé as considera: 53,97% 36,51% 6,35% 3,17%
44. Quanto aos equipamentos de protecdo individual e coletiva (EPI e EPC) nos ambientes/laboratérios adequados s necessidades do curso, vocé os considera: 28,57% 39,68% 15,87% 15,87%
45, Q_uant.o a relagdo do numero de alunos por orientador para a orientagao das atividades praticas desenvolvidas nos ambientes/laboratérios de formacéo do curso, vocé a 31.75% 52.38% 14.20% 1.50%
considera:
46. Quanto ao acesso e participacdo nos programas voltados para a assisténcia estudantil, vocé os considera: 14,29% 38,10% 14,29% 33,33%
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QUADRO 21 - INSTRUMENTO CORPO DISCENTE CURSO DE ZOOTECNIA - CESNORS Conhecida | "o "e1® | Desconhecida | Sem opinido
Politicas Institucionais
1. “Promover ensino, pesquisa e extensao, formando liderangas capazes de desenvolver a sociedade” é a missdo da UFSM. Essa é a razao de ser da Instituicio e
reflete os motivos pelos quais foi criada e é mantida. Essa miss&o define como a Instituicdo vé sua contribuicdo no atendimento as necessidades sociais. Até este momento,| 53,26% 40,22% 6,52%
essa missdo para vocé era:
2. “Ser reconhecida como referencial de exceléncia no ensino, pesquisa e extenséo pela comunidade cientifica e pela sociedade em geral” é a visdo de futuro da
UFSM. Ela consiste em definir o estado que a InstituicAo deseja atingir no futuro. Essa viséo precisa ser desafiadora, abrangente e detalhada no seu plano de ag&o, tendo como| 56,52% 40,22% 3,26%
intengdo propiciar o direcionamento dos rumos de uma institui¢gdo. Até este momento, essa visdo para vocé era:
3. “Liberdade, Cidadania, Comprometimento Social, Justi¢a, Democracia, Educa¢ao e Respeito, Identidade, Criatividade, Responsabilidade, Pluralidade, Integracdo
e Consciéncia Etica” sdo os valores da UFSM. E o conjunto de crengas e principios que orientam as atividades e operagdes de uma instituicdo. Constituem preferéncias, ARG 45.65% 543%
pontos de vistas, deveres, inclinagfes internas, preconceitos, etc. S&o padroes de conduta praticados pela Instituicdo que influenciam o comportamento geral de seus : ! !
membros. Até este momento, esses valores para vocé eram:
Projeto Pedagégico do Curso Conhego | Conhego P. Desconhego S/ Opini&o
4. O Projeto Pedagdgico do Curso é um documento que aglutina as decisdes e a sistematica de condugdo da estrutura curricular do curso e que apresenta de forma clara o|
. . . - ~ . . 48,91% 45,65% 5,43%
funcionamento do curso, determinando suas prioridades e estabelecendo estratégias de trabalho.Vocé conhece o Projeto Pedagdégico de seu curso?
5. Quanto as disciplinas obrigatérias que compdem seu curriculo, colaborando com a sua formacéo técnica, profissional e cidada, vocé as considera: 67,39% 31,52% 1,09%
6. Quanto as disciplinas e atividades complementares disponibilizadas pelo curso, colaborando com a sua formac&o técnica, profissional e cidada, vocé as considera: 44,57% 47,83% 5,43% 2,17%
Coordenador do Curso Adequada | P. Adequado Inadequado Slopinido
7. Quanto a atuacdo do coordenador para cumprir 0s objetivos contidos no projeto pedagégico e buscar a constante melhoria do curso, vocé a considera: 75,00% 22,83% 1,09% 1,09%
8. Quanto a atuacgdo do coordenador para atender as necessidades dos alunos, vocé a considera: 71,74% 27,17% 1,09%
9. Quanto & carga horéria de dedicacéo do coordenador & administracdo e & conducéo do curso no exercicio de sua funcéo, vocé a considera: 75,00% 22,83% 2,17%
Disciplinas do Curso Suficiente | P. Suficiente Incoerentes S/ Opinido
10. Quanto aos conteudos das disciplinas na concepg¢éo e execucéo do curriculo do curso, vocé os considera: 61,96% 35,87% 2,17%
Adequada | P. Adequada Inadequada S/ Opinido
11. Quanto a carga horaria das disciplinas do curso para atender seus conteddos programaticos, vocé a considera: 48,91% 43,48% 7,61%
12. Quanto a adequacéo das disciplinas do curso no que diz respeito a ementas, contetidos e bibliografias, vocé as considera: 48,91% 45,65% 3,26% 2,17%
13. Quanto a atualizac&o das disciplinas do curso no que diz respeito a ementas, contetdos e bibliografias, vocé as considera: 54,35% 38,04% 2,17% 5,43%
Recursos Materiais
14. Q_uant‘o a coeréncia dos recursos materiais especificos (laboratérios, instalagdes especificas, equipamentos e materiais) com a proposta curricular do curso, vocé a 10.87% 33.70% 53.26% 217%
considera:
Atividades de Préticas Profissionais Satisfatoria | P. Satisfatoria Insatisfatoria Slopinido
15. Quanto ao acompanhamento e ao cumprimento das atividades de pratica profissional e/ou estagio pela coordenacéo do curso, vocé os considera: 25,00% 36,96% 22,83% 15,22%
16. Quanto as formas de apresentagéo dos resultados da pratica profissional e/ou estagio, vocé as considera: 14,13% 43,48% 18,48% 23,91%
Adequada | P. Adequada Inadequada S/ Opinido
17. Quanto a relag@o do numero de alunos por orientador nas atividades de pratica profissional e/ou estagio do curso, vocé a considera: 16,30% 39,13% 22,83% 21,74%
18. Quanto ao funcionamento das atividades externas de pratica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 14,13% 48,91% 22,83% 14,13%
19. Quanto ao funcionamento das atividades internas de prética profissional e/ou estégio, vocé o considera: 9,78% 47,83% 31,52% 10,87%
20. Quanto ao funcionamento das atividades simuladas (ex.: jogos de empresas, juri simulado) de préatica profissional e/ou estagio, vocé o considera: 8,70% 40,22% 19,57% 31,52%
Satisfatéria | P. Satisfatéria Insatisfatoria S/opinido
21. Quanto a adequagao da carga horéria de préatica profissional e/ou estagio prevista no projeto pedagégico do curso, vocé a considera: 44,57% 33,70% 11,96% 9,78%
22. Quanto aos mecanismos de acompanhamento e de cumprimento do trabalho de concluséo de curso, vocé os considera: 31,52% 27,17% 5,43% 35,87%
Relagéo Aluno/Orientador
23. Quanto a relacéo aluno/orientador para a orientacdo do trabalho de conclusédo do curso, vocé a considera: 27,17% 18,48% 1,09% 53,26%
24. Quanto ao funcionamento dos meios de divulgacéo de trabalhos de conclusédo de curso, vocé o considera: 17,35% 23,91% 4,35% 54,35%
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Atividades Complementares Adequada | P. Adequada Inadequada S/ Opinido
25. Quanto aos mecanismos de acompanhamento e de cumprimento das atividades complementares de graduacéo (ACGs: seminarios, participagdo em eventos relacionados
ao curso, participagdo em projetos de pesquisa e extenséo, atuagéo em nlcleos tematicos, estagios extracurriculares, publicagéo de trabalhos, participagéo em 6rgédos 46,74% 40,22% 7,61% 5,43%
colegiados, monitoria, eventos e outras atividades que ficam a critério do colegiado de cada curso) previstas no curso, vocé os considera:
26. Quanto a oferta regular de atividades complementares de graduagéo pelo curso, vocé a considera: 23,91% 41,30% 30,43% 4,35%
27. Quanto aos incentivos para a participacéo dos alunos em atividades complementares de graduacéo fora da UFSM, vocé os considera: 35,87% 40,22% 15,22% 8,70%
Experiéncia do Corpo Docente Compativel | P. Compativel Incompativel s/Opini&o
28. Quanto a compatibilidade de formag&o e experiéncia do corpo docente com as unidades de estudos e as atividades que desenvolvem no curso em consonancia com o 47/83% 47.83% 435%
projeto pedagégico, vocé a considera: ! ! ’
29. Quanto a experiéncia académica e profissional dos docentes para a atuacédo no curso, vocé a considera: 60,87% 33,70% 3,26% 2,17%
30. Quanto ao grau de dedicagdo do corpo docente ao curso para que se cumpram as atividades académicas previstas pelo curso, vocé o considera: 54,35% 43,48% 2,17%
Apoio aos Discentes Adequado | P. Adequado Inadequado S/opinido
31. Quanto ao funcionamento dos mecanismos de apoio aos discentes para a participa¢do em eventos cientificos, técnicos ou culturais, vocé o considera: 40,22% 40,22% 8,70% 10,87%
Servidores Coerente P. Coerente Incoerentes S/Opini&o
32. Quanto a coeréncia do perfil dos docentes com a proposta curricular do curso, vocé a considera: 61,96% 32,61% 3,26% 2,17%
33. Quanto a formacéo e a experiéncia profissional do corpo técnico-administrativo com os objetivos do curso, vocé as considera: 61,96% 26,06% 4,35% 7,61%
34. Quanto a adequacéo da quantidade de profissionais do corpo técnico-administrativo do curso, vocé a considera: 30,43% 42,39% 16,39% 10,87%
Bibliotecas Adequada | P. Adequada Inadequada s/opinido
Quanto a quantidade, pertinéncia, relevancia académico-cientifica e atualizagdo, a implementagéo das disciplinas:
35. Do acervo de livros referente a formacéo desenvolvida no curso, vocé o considera: 6,52% 51,09% 41,30% 1,09%
36. Do acervo de periédicos, bases de dados especificas, jornais e revistas, vocé o considera: 8,70% 46,74% 43,48% 1,09%
37. Quant_o a agilidade do sistema de acesso aos recursos bibliograficos (consulta e empréstimo) da Biblioteca Central e Setoriais, e ao acesso a outros acervos, vocé a 8,70% 48,91% 35.87% 6.52%
considera:
Laboratérios
38. Quar}to aos amb|entes/labprator|os em 9uantldaqe suf_l(:lente para atender as necessidades de atividades praticas na formag&o em consonancia com a proposta do curso e 10,.87% 35.87% 48,91% 4,35%
com o nimero de alunos matriculados, vocé os considera:
39. Q_L{a_nto ao espago f|sA|co dos gmbl«?ntesllaboratorlos para a formagéo no curso, no que diz respeito a dimenséo para o nimero de usudrios, acustica, iluminagao, ventilagao, 28.26% 36,.96% 28.26% 6.52%
mobiliario e limpeza, vocé o considera:
40. Quanto a disponibilidade de equipamentos nos ambientes/laboratérios para a formacéo adequada as necessidades do curso, vocé a considera: 8,70% 45,65% 41,30% 4,35%
41. Quqnto as condicoes d_e cogservagaio das |ns_tala<;?es dos ambientes/laboratérios para a formagéo no curso, no que diz respeito as instalagdes hidraulicas, elétricas, 48.91% 31.52% 8.70% 10.87%
eletrbnicas e de telecomunicagbes, vocé as considera:
42. Quanto aos materiais permanentes e de consumo dos ambientes/laboratérios para formagao, adequados as necessidades do curso, vocé os considera: 28,26% 34,78% 29,35% 7,61%
43. Quanto as normas e procedimentos de segurancga e protecdo ambiental pertinentes nos ambientes/laboratérios adequados as necessidades do curso, vocé as considera: 44,57% 31,52% 9,78% 14,13%
44. Quanto aos equipamentos de prote¢do individual e coletiva (EP1 e EPC) nos ambientes/laboratérios adequados as necessidades do curso, vocé os considera: 16,30% 39,13% 20,65% 23,91%
45, Quanto arelac@o do numero de alunos por orientador para a orientacéo das atividades praticas desenvolvidas nos ambientes/laboratérios de formagéo do curso, vocé a 20,65% 36,96% 31,520% 10,87%
considera:
46. Quanto ao acesso e participagdo nos programas voltados para a assisténcia estudantil, vocé os considera: 13,04% 30,30% 35,87% 20,65%
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CONSIDERACOES FINAIS

A auto-avaliagdo institucional € o momento de analisar os pontos favoraveis e
desfavoraveis na percep¢do da comunidade académica (gestores, docentes, discentes,
técnico-administrativos) com vistas a realizar melhorias.

Infere-se que, no CESNORS/UFSM, aproximadamente 50% da comunidade
académica respondeu os questionarios de auto-avaliacdo institucional, atendendo as
sensibilizacOes realizadas pela Subcomissao do Centro.

Apds a apuracdo dos resultados, a mesma Subcomissdo detectou algumas
questBes que merecem consideracdo no que tange as fragilidades:

- Pouca divulgacéo das politicas institucionais da UFSM, pois em média de 30%
a 40% das respostas informam que as mesmas sdo parcialmente conhecidas, sugere-se
maior publicidade, como por exemplo fixacdo de placas indicativas nos mais diversos
ambientes do CESNORS, contendo a Declaracdo de Visdo e Missdo da UFSM e
também a apresentacdo/revisdo periodica do PDI, PPI junto a comunidade académica;

- Infra-estrutura parcialmente adequada e inadequada, decorrente do fato do
CESNORS/UFSM estar em fase de consolidacao;

- Estrutura organizacional parcialmente adequada;
- Politica de acompanhamento ao egresso da IES desconhecida pela maioria;
- Apoio psicopedagogico parcialmente satisfatorio ou insatisfatorio;

- Acesso a informacGes académicas parcialmente adequado (sistema de rede,
registros e arquivos);

- Laboratdrios parcialmente adequados e inadequados, principalmente no que se
refere a expansdo do espaco fisico e normas seguranca, bem como a qualificacdo de
pessoal técnico;

- Arquivo geral inadequado para arquivar e recuperar normas académicas (SIE);
- Desconhecimento dos resultados de avaliagfes institucionais anteriormente
realizadas;

- Desconhecimento de grande parcela dos discentes sobre a relagdo
aluno/orientador e mecanismos de funcionamento de trabalho de conclusdo de curso,
estagios.

- A Biblioteca Setorial estd parcialmente adequada ou inadequada, para a
maioria da comunidade académica;
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- A estrutura académica administrativa (departamentos e coordenagdes) esta
parcialmente adequada diante das constantes demanda de atualizacdo e expansdo da
UFSM;

- A maioria (73%) dos docentes ndo manifestou opinido sobre os programas de
qualidade de vida do servidor desenvolvido pela pro-reitoria de recursos humanos, o
que sugere a necessidade de maior publicidade dos programas aos docentes. Da mesma
forma, grande parte dos técnicos administrativos considera insatisfatorios ou
parcialmente satisfatorios esses programas;

- As condicOes de acesso para as pessoas com necessidades especiais foram
consideradas de inadequadas a parcialmente adequadas, 0 que evidencia a necessidade
de uma melhor adequacdo das instalacGes fisicas (sanitarios, rampas de acesso etc) aos
portadores de necessidades especiais;

- Para os Técnico-Administrativos (79%), as acfes voltadas para a educagdo
continuada sdo insatisfatorias (42%) ou parcialmente satisfatorias (37%). Da mesma
forma, a alocagé@o dos recursos para a capacitacdo € incoerente ou parcialmente coerente
para 72% dos técnicos administrativos;

- Quanto aos discentes aproximadamente 30% considera o0s laboratorios
inadequados, bem como o acervo de livros, periddicos e agilidade do sistema da
biblioteca. De 40% a 50% dos discentes considera
esses setores parcialmente adequados;

Por fim, cabe salientar que ndo foram contemplados, nesta avaliacdo, membros
da comunidade externa, bem como o0s egressos dos campi de Frederico Westphalen e
Palmeira das MissGes, pelo fato dos cursos de graduacdo estarem em andamento de suas
primeiras turmas.



