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PROJETO NA iNTEGRA Consulte em http://www.ufsm.br/autenticacao
Titulo: Suporte Técnico em Tl na UNITI-LINCE
Numero: 052837 Classificagao: Desenvolvimento Institucional Registrado em: 01/10/2019
Situagao: Em andamento Inicio: 05/08/2019 Término: 22/12/2023
Avaliagdo: Avaliado Ultima avaliagio:
Fundacao: Nao necessita contratar fundagao Numero na fundagéao: Néo se aplica

Supervisor financeiro: Ndo se aplica
Protecao do conhecimento: Projeto ndo gera conhecimento passivel de protegcao

Alunos matriculados: Néo se aplica

Tipo de evento: Nao se aplica Carga Horaria: Nao se aplica
P P 9 P Alunos concluintes: Ndo se aplica

Palavras-chave: Suporte Técnico, Tecnologia da Informagao, Tl na Educagao

Resumo: O projeto tem por objetivo auxiliar na utilizagdo de equipamento de Tecnologia da Informagao no Centro de Educagéo, considerando, neste contexto, solugbes
mediatas e imediatas em relagdo ao uso de hardwares e softwares, visando auxilio tecnolégico para o suporte as atividades de ensino, pesquisa e extenséo, economia
orgamentaria, conservagao, maxima utilizagcao dos equipamentos reduzindo o lixo eletrénico e aumentando a vida util dos equipamentos de TI.

Objetivos: Apoiar, orientar e incentivar o uso de tecnologias de informagéo no Centro de Educagéo sob as seguintes premissas: a-) prestar supervisao e orientagdo no
uso de tecnologias, visando preservagao dos equipamentos publicos através de sua utilizacdo adequada; b-) instalar nos equipamentos das salas de aulas do CE
Sistemas Operacionais Livres e Proprietarios Originais, visando melhor despenho dos equipamentos e seguranga de dados; c-) mapear softwares mais utilizados, manté-
los atualizados, a fim de proporcionar melhor utilizagdo dos equipamentos de Tl das salas do Anexo do CE; d-) incentivar e orientar a utilizagdo de softwares gratuitos e
softwares livres; e-) criar e monitorar ferramentas e alternativas de seguranga contra virus em computadores e dispositivos de armazenamento;

Justificativa: UNITI-LINCE esta encaminhando este projeto para auxiliar a Gestdo do Centro de Educacao na otimizagdo dos recursos na area da tecnologia de
informacao, primando pela conservagéo, economia, planejamento e facilidade de uso em relagdo aos equipamentos relacionados a tecnologias de informagao no CE. O
projeto, portanto, pretende supervisionar, orientar e difundir as melhores praticas, ferramentas alternativas para o aproveitamento das tecnologias, prestando, sob
supervisao e orientagdo, suporte de tecnologias de informagao no Centro de Educagéo, pesquisando e executando instalagdo de softwares e sistemas originais ou livres,
incentivando a utilizagdo de Softwares Livres, auxiliando, orientando e removendo virus em dispositivos, monitorando a funcionalidade dos equipamentos de informatica.
(Unidade de Tl em sintonia com o PDI 2016 a 2026, indice 5.6 Diretrizes de politicas de tecnologia de informagao. Solugdes de apoio as atividades de ensino, pesquisa e
extensao).

Resultados esperados: Ao final o projeto pretende como resultado criar relatério para a Diregdo do CE, com objetivo de otimizagédo dos recursos e orgamento em
relagéo a aquisigao de equipamentos de Tecnologia de Informagao; criar tutoriais e manuais de instalagéo e utilizagdo dos equipamentos, difundi-los no meio da
Comunidade do CE; Criar orientagdo em relagéo ao uso de softwares e hardwares.
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PARTICIPANTES

MATRICULA  NOME ViNCUuLO FUNCAO C.H.* INiclo TERMINO
1622551 CARLOS ALEXANDER QUADROS MACHADO Técnico-Administrativo em Educagéao Participante 10 05/08/2019 22/12/2023
382115 EVERTON WEBER BOCCA Técnico-Administrativo em Educagéao Coordenador 8 05/08/2019 22/12/2023
201520510 MICHAEL CEZAR STRAHL Aluno de Graduagéo Participante 20 05/08/2019 22/12/2023
382117 ROSANGELA RODRIGUES BASTOS Técnico-Administrativo em Educacgéo Participante 10 05/08/2019 22/12/2023
201821419 VIRGINIA MOREIRA MARQUES COLARES Aluno de Graduagéo Participante 10 05/08/2019 22/12/2023
* carga horaria semanal
UNIDADES VINCULADAS
UNIDADE FUNGAO VALOR INiclO TERMINO
05.14.00.00.0.0 - UNIDADE DE TECNOLOGIA DE INFORMAGCAO - LINCE - CE Responsavel 05/08/2019 22/12/2023

CLASSIFICAGOES

TIPO DE CLASSIFICAGAO
Desenvolvimento Profissional
Area (curso)

Forma de capacitacao
Finalidade da agao

Tipo de instituicdo

CLASSIFICAGAO

2.4 - Inter-relagao entre ambientes

17 - Informatica - Programacao e Tecnologia da Informagéo

09 - Treinamento em Servigo
5 - Técnico ou Operacional
1-UFSM
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