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PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL

	PRIVATE
Código 
	CAD1048

	Nome 
	PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL

	Departamento 
	CIENCIAS ADMINISTRATIVAS 

	Carga horária 
	30 horas/semestre 

	Créditos 
	2

	Cursos atendidos 
	501 - ADMINISTRACAO (DIURNO) 
515 - ADMINISTRACAO(NOTURNO) 

	Objetivos 
	Analisar a percepção dos colaboradores das organizações dos mais variados segmentos em relação ao clima organizacional,  por meio da pesquisa de clima como ferramenta de apoio à gestão na criação e/ ou manutenção de um ambiente de trabalho satisfatório.


	Ementa 
	CLIMA ORGANIZACIONAL; CONCEITOS. ESCALAS MENSURAÇÃO DO CLIMA ORGANIZACIONAL. A PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL. APLICAÇÃO GERENCIAL DO CLIMA ORGANIZACIONAL

	Programa 
	UNIDADE I – CLIMA ORGANIZACIONAL: CONCEITOS
1.1 Conceitos de Clima Organizacional e Características.
1.2  Diferenças entre Clima Organizacional e Cultura.

UNIDADE II – A PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL
2.1 Conceitos e Princípios
2.2 Etapas da Pesquisa de Clima Organizacional

2.3 Escalas de Mensuração do Clima Organizacional: Modelos

2.4 Diagnóstico e Análise da Pesquisa

UNIDADE III – APLICAÇÃO GERENCIAL DO CLIMA ORGANIZACIONAL

3.1 O Plano de Ação: Gestão do Clima Organizacional

3.2 A Pesquisa de Clima como uma Ferramenta de Gestão
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