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RESUMO

PERFIL DOS ASSOCIADOS DE UMA COOPERATIVA HABITACIONAL EM
IMPLANTACAO

O artigo trata do conhecimento do perfil do quadro social de uma cooperativa
habitacional. O estudo foi realizado na cidade de Santa Maria, onde a cooperativa
habitacional COOHRREIOS existe desde 2010 e até os dias atuais esta travando “uma
grande batalha” para realizar o sonho de 261 familias. Ainda ndo existe a certeza do
local onde serdo construidas as casas para 0s seus associados. Foi aplicado um
questionario a 19 associados. No delineamento da amostra, utilizou-se o método da
amostra aleatoria simples. A avaliacdo dos resultados foi desenvolvida através de
andlise percentual e descritiva dos dados. No delineamento do perfil dos associados,
consideraram-se as variaveis relativas a sexo, estado civil, idade, grau de instrucéo,
renda, nimero de dependentes, e das obrigagbes com a cooperativa. Foi possivel
descobrir algumas situacdes que delineiam o modo de vida dos mesmos.

Palavras chave: Cooperativismo, Habitagdo Social, Perfil dos Associados.



INTRODUCAO

O modelo econdmico predominante no Brasil, com distribuicdo de renda
desigual, somado a concentracdo das pessoas agregadas nas grandes metropoles,
gera uma indagacao: Onde toda essa gente vai morar? A rapida urbanizacédo acarretou
complexos problemas urbanos que sdo de dificil enfrentamento, causando diversas
caréncias na populagéo de baixa renda. O cooperativismo entra nesse contexto como
alternativa para minimizar essa caréncia de habitacao.

O presente artigo trata de um estudo de caso feito na Cooperativa Habitacional
dos Funcionarios dos Correios (COOHRREIOS), na cidade de Santa Maria, buscando a
revelacdo do perfil dos associados dessa cooperativa. O primeiro projeto habitacional
da COOHRREIOS foi criado no ano de 2004 (em Porto Alegre); projeto esse escolhido
pelos trabalhadores dos Correios - tais como Carteiros, Operadores de Triagem e
Transbordos, Atendentes Comerciais, Auxiliares Administrativos e Técnicos da ECT -
para ser desenvolvido em terreno proprio da ECT com verbas publicas do Governo
Federal, atravées do FAR - Fundo de Arrendamento Residencia\FDS Fundo de
Desenvolvimento  Sociale o Programa Minha Casa, Minha Vida -
Entidades\Construtores.

Em Santa Maria, a cooperativa estd inserida desde 2010 e possui 261
associados. E importante salientar que embora tenha sido gerada por funcionarios dos
Correios, seus beneficios se estendem para toda a populacdo que se enquadra nos
critérios da baixa renda, uma vez que a mesma recebe recursos advindos dos cofres
publicos.

O objetivo deste trabalho € o de investigar o perfil dos associados da cooperativa
em Santa Maria. Foram entrevistadas 19 pessoas, onde foi aplicado um questionario
gue apresentou perguntas, tais como idade, sexo, renda, etc, possibilitando dessa

forma, delinear a condi¢cdo socioeconémica dos mesmos.



2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 Cooperativismo

O cooperativismo € considerado um movimento socioecondmico capaz de unir
desenvolvimento econdmico e bem-estar social, visando as necessidades do grupo e
nao do lucro, com duracéo ilimitada, voto aberto e com liberdade para retirada dos
sécios. Seus referenciais fundamentais séo: participacdo democratica, solidariedade,
independéncia e autonomia.

Segundo Froes (2001,p.17)

O termo “cooperativa” é derivado do latim cooperativus, que tem o significado
de cooperar, colaborar, trabalhar com outros, e o préprio sentido etimolégico
aparece na terminologia juridica para designar organiza¢éo ou sociedade.

Segundo Baggio (1983), na Revolucdo industrial do século XIX na Inglaterra,
ocorreu uma alta remuneracdo do capital causada por uma violenta exploracdo do
trabalho, agregado a um cenario de desemprego e de fome. Com isso houve fortes
sentimentos socialistas. O principal deles foi em 1844, com a iniciativa de 28 operarios
e artesdos de Rochdale, distrito industrial da Inglaterra, que resolveram se reunir para a
fundacdo de uma sociedade que tinha o intuito de buscar melhorias nas suas condi¢des
econdmicas e sociais. Eles abriram um armazém para a venda de produtos em geral,
criando assim a Sociedade Dos Probos Pioneiros de Rochdale. Os Probos Pioneiros
foram os primeiros a definir regras de funcionamento em um sistema cooperativo,
sendo entdo considerados os inventores da moderna cooperativa dos bens de consumo
com reconhecimento de sucesso no mundo inteiro até os dias atuais.

O cooperativismo desde a sua criagdo até os dias atuais tem suas atividades
baseadas em alguns principios. Estes principios foram criados para a
operacionalizacdo de suas inten¢des. No inicio eram 12, mas em 1966 no Congresso
de Viena foram firmados sete principios que perduram até hoje. S&o eles: adeséao livre e
voluntaria, controle democratico pelos sécios, participacdo econdémica dos socios,
autonomia e independéncia, educacao, treinamento e informagéo, cooperacdo entre

cooperativas, preocupa¢ao com a comunidade.



Frées (2001,p. 41) relata:

Em Rochdale 28 trabalhadores em tecelagem, passando por grandes
dificuldades, apés uma greve mal sucedida, resolveram fundar uma entidade
que recebeu a denominacao de “Sociedade dos Equaveis Pioneiros de
Rochdale”, fundando uma cooperativa de consumo. Eles foram os primeiros a
definir as regras de funcionamento de um sistema cooperativo, as quais foram
confirmadas pela experiéncia, gracas ao bom senso e sabedoria de seus

principios, disseminados por todo 0 mundo.

Atualmente é sabido que o mundo dos negdcios é muito disputado e concorrido e
gue as cooperativas tém uma grande e importante funcdo dentro da sociedade na qual
estdo inseridas. A doutrina cooperativista enfoca o seguimento dos principios, mas
manté-los € sempre uma tarefa dificil, pois os mesmos vém se modificando ao longo do
tempo diante da necessidade de adaptacédo as transformacdes capitalistas.

Froes (2001) revela que no Brasil o Cooperativismo surgiu na América Latina (no
final do século passado), trazendo uma legislacdo cooperativa geralmente baseada em
normas inspiradas pelo cooperativismo europeu. Surgiu, em Santa Catarina (em 1841),
na cidade de Palmital, pelo francés Benoit Jules Mure, uma col6nia de producado e
consumo. Depois em 1847, no Pard, foi a vez da criacdo na coldnia Teresa Cristina, por
Jean Maurice Faivre, inspirado nas ideias de Charles Fourier. Cinquenta anos depois
gue a Cooperativa dos Pobros Pioneiros fora fundada e registrada formalmente, se deu
em Minas Gerais 0 inicio da Sociedade Cooperativa Econdmica dos Funciondrios
Publicos de Ouro Preto, no ano de 1889. Essa cooperativa também era de consumo e
comercializava diversos produtos que ia desde alimentos até crédito. Depois que surgiu
a primeira, outras se organizaram rapidamente.

Ainda no século XIX nasceram as cooperativas agropecuarias, organizacdes que
incorporam até hoje o maior numeros de associados e maior volume de
comercializacdo. Porém a cooperativa mais antiga que ainda funciona, € uma
cooperativa de crédito e chama-se atualmente de SICREDI e esta localizada no Rio
Grande Do Sul, com sede na cidade de Nova Petropolis. Ela foi fundada em 1902 pelo
padre jesuita Theodor Amstad que era conhecedor do cooperativismo europeu,
conhecido por ser referencia em cooperativismo mundial.

Segundo a OCERGS/SESCOP/RS (2001), o Cooperativismo se desenvolve em

diversos cenarios e pode ser classificado quanto ao seu objetivo econémico, quanto a
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natureza dos associados e quanto a responsabilidade dos associados pelo
compromisso com a sociedade.

Quanto ao objetivo econdmico podem ser do ramo agropecuario, de consumo,
de crédito, educacional, especial, de infraestrutura, mineral, producéo, saude, trabalho,

turismo e lazer e habitacional, conforme o quadro a seguir:

Quadro 1: Ramos do Cooperativismo.

Ramo Agropecuario

Reunindo produtores rurais, agropastoris e de pesca, este ramo foi por muitas décadas sindnimo de
cooperativismo no pais, tamanha sua importéncia e forca na economia. As cooperativas caracterizavam-se
pelos servicos prestados aos associados, como recebimento ou comercializacdo da producdo conjunta,
armazenamento e industrializacdo, além da assisténcia técnica, educacional e até social. Ainda & o ramo
de maior expressdo econdmica no cooperativismo, com significativa participacdo na economia nacional,
inclusive na balanga comercial.

Ramo Consumo

Inicialmente formado por cooperativas fechadas (exclusivas para atender a funcionarios de empresas),
chegou a ter centenas em meados do século 20. Porém, o inicio da incidéncia do Imposio sobre
Circulacdo de Mercadorias e Servigos (ICMS), a partir do Decreto-Lei 406/68, atingiu duramente o ramo.
(Os precos denxaram de ser competitivos e a maioria das cooperativas fechou as portas. As que resistiram
tormaram-se abertas (atende a toda a comunidade). Hoje, o ramo busca fortalecimento e competitividade,
modemnizando sua administragdo e investindo em capacitagio e treinamento de funcionarios.

Ramo de Crédito

Um dos primeiros ramos a se organizar no pais, atua no crédito rural e urbano. Foi praticamente extinto
pelo governo entre as décadas de 1960 e 1980. Nos anos 90 o ramo se reestruturou. Com o objetivo de
facilitar o acesso dos associados ao mercado financeiro com melhores condigbes que as instituicdes
bancarias tradicionais, hoje o ramo esta consolidado e € um dos que mais crescem no pais. Possui trés
sistemas - Sicredi, Sicoob e Unicred - e dois bancos cooperativos - Bansicredi e Bancoob.

Ramo Educacional

A primeira cooperativa educacional do Brasil surgiu em 1982, quando o primeiro grupo de pais se reuniu e
decidiu formar uma escola. O objetivo das cooperativas educacionais & unir ensino de boa qualidade e
preco justo. Assim, pais de alunos ou professores formam e administram as escolas cooperativas,
promovendo a educacdo com base na democracia e na cooperacdo, sem estimular a competicéo.

Ramo Especial

Fundamentado pela Lei 9.867/99, este ramo se constitui de cooperativas formadas por pessocas em
sifuacdo de desvantagem, como deficiéncia fisica, sensorial e psiquica, ex-condenados ou condenados a
penas alternativas, dependentes quimicos e adolescentes a partir de 16 anos em sifuacdo de
vulnerabilidade familiar, econdmica, social ou afetiva. As cooperativas atuam visando a insergaoc no
mercado de trabalho dessas pessoas, geracao de renda e a conquista da cidadania.




Ramo Habitacional

As cooperativas habitacionais t8m como objetivo viabilizar moradia aos associados. Seu diferencial € a
construgdo de habitacGes a preco jusio, abaixo do de mercado, pois ndo visam ao lucro. Inseridas num
contexto social que aponta déficit nacional de mais de zeis milhdes de moradias, as cooperativas
habitacionais podem se constituir em todas as classes sociais. A primeira cooperativa surgiu em 1951,
mas o ramo se organizou como tal em 1992

Ramo de Infraestrutura

Formado hoje por cooperativas de eletrificacdo rural, este ramo existe desde 1941 e atende principalmente
as pequenas e médias propriedades rurais. E especialmente forte no Sul do pais. As cooperativas
preenchem uma lacuna das concessionarias de energia nas regifes de baixo consumo. Além da
construgdo de redes, as cooperativas sdo responsaveis pela producgdo, geragdo, manutengdo, operagdo e
distribuicdo da energia elétrica.

Ramo Mineral

Previsto na Constituicdo Federal de 1983, este ramo atua na pesquisa, extracdo, lavra, industrializacao,
comércio, importagdo e exportacdo de produtos minerais. De grande alcance social, esta presente
principalmente nas pequenas e médias jazidas, que nao despertam interesse das grandes mineradoras.

Ramo de Produgdo

Estimula o empreendedorismo em que um grupo de profissionais com objetivos comuns na exploracdo de
diversas atividades produtivas se reine para produzir bens e produtos como donos do seu proprio
negocio. A énfase maior desse ramo esta nos setores da agropecuaria e industrial.

Ramo Salde

As cooperativas médicas existiam ha trés décadas quando o ramo, genuinamente brasileiro, foi
desmembrado do ramo Trabalho em 1996 devido a sua forca e representatividade. Relne profissionais
especializados na promocdc da salde humana, como médicos, dentistas, psicologos e outros
profissionais. Um dos maiores operadores de planos de salde do pais € um sistema cooperativo
(Unimed).

Ramo Trabalho
Associacdo de profissionais de atividades afins para a prestacdo de servicos. Tem muito espaco para se
fortalecer com o cenario de enxugamento de vagas no mercado formal de trabalho e forte expansao da

construgdo civil do pais nos dltimos anos. E a saida contra a informalidade, mas ainda luta por uma
legislac&o regulamentadara.

Ramo Transporte

Composto por cooperativas de transporte de carga e passageiros - taxis e vans inclusos - & outro
desmembramento do ramo Trabalho. Mais novo dos ramos, foi criado em 2002. Ja nasceu forte e

estruturado, com uma frota que cresce a cada ano no pais.

Ramo Turismo e Lazer

Em processo de estruturagdo, foi criado em 2000, durante Assembléia Geral Ordinaria da OCB.
Respaldado no enorme potencial turistico brasileiro, visa a prestacdo de servicos turisticos, artisticos, de
entretenimento, esportes e hotelaria por profissionais dessas areas.

Fonte: adaptado do site www.ocbgo.org.br

Quanto a natureza dos associados elas se classificam em: singulares, centrais,
federacdes e confederacfes; Singulares sdo as cooperativas constituidas de no minimo

20 pessoas fisicas, somente. S serdo aceito pessoas juridicas aquelas que tenham os
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mesmos objetivos das pessoas fisicas. As centrais também sdo conhecidas como
cooperativas de 2° grau e sdo constituidas por pelo menos trés cooperativas singulares.
As confederacdes sdo conhecidas como cooperativas de 3° grau e séo
constituidas por pelo menos trés centrais.
Quanto a responsabilidade do associado elas podem ser limitada, aquela onde o
associado responde pelos compromissos assumidos pela mesma até o limite do seu
capital subscrito e ilimitadas, aquelas cujos socios respondem solidaria e ilimitadamente

pelos compromissos assumidos pela administragdo da mesma.

2.2 Cooperativas Habitacionais

A cooperativa habitacional € uma alternativa de realizar o sonho da moradia de
muitas pessoas. Nela podem-se trocar ideias com um grupo de pessoas gque possuem
um objetivo comum, tornando-se possivel construir moradias com qualidade e baixo
custo, conforme as possibilidades econdmicas do grupo em questdo. Para uma
cooperativa funcionar bem, as opinides de todas as pessoas devem ser respeitadas e a
participacdo de todos € muito importante para encontrar solu¢cdes. Somente através da
organizacao e participacao € possivel construir uma sociedade mais democrética.

Para diminuir as desigualdades e ofertar moradias as pessoas de baixa renda, as
cooperativas habitacionais surgiram em 1964, juntamente com o Banco Nacional da
Habitacdo (BNH). O BNH tinha a funcéo de supervisionar os 6rgaos publicos e orientar
a iniciativa privada financiando moradias para pessoas de baixa renda com preco de
custo.

Segundo Cardoso e Abiko (2006), as criticas a atuacdo do BNH, aliadas a forca
dos movimentos sociais levaram o 6rgéo a reconsiderar suas prioridades em instituir um
conjunto de programas destinados as camadas de menor renda. Esses programas,
marcaram um mudanca na forma de abordar o problema da habitagdo de interesse
social no Brasil, embora ainda se convivesse com programas “tradicionais” de
construcéo de conjuntos habitacionais. A partir dai, ganha importancia a participacao da
populacdo no desenho e na implementacdo de novos programas, impulsionados pela

forgca dos movimentos populares, entre eles o0 movimento de moradia.
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J4 para Castro Filho (ano), as cooperativas habitacionais, ao contrario das
cooperativas agricolas e de consumo, somente surgiram no pais em razdo de
motivacdo e intervencdo estatal. Nao se trata, portanto, de fenébmeno marcado pela
mobilizacdo de parte da sociedade e, posteriormente, regulada pelo Estado. O marco
do surgimento das cooperativas de habitacdo é a Lei n. 4.380/64, que criou o chamado
Sistema Financeiro Habitacional (SFH), o qual atribuiu as cooperativas o papel de
agentes promotores. Os agentes promotores do SFH seriam "entidades publicas ou
particulares que associam a execucdo de programas setoriais de construcdo de
habitacbes as atividades financeiras referentes a sua comercializagdo. Estdo nessa
categoria as companhias de habitacdo, as cooperativas habitacionais e outras
entidades".

No caso das cooperativas habitacionais, o que se observa é uma relacao
contratual com data marcada para acabar. O associado adere a um determinado grupo
formatado para construcdo de um condominio, dele se desassociando tdo logo tenha
efetuado o pagamento do preco total avencado e recebido as chaves de sua casa. De
qualquer forma, é através delas que muitas pessoas conseguem adquirir seu imoével, ou

seja, sua casa propria.
Sendo assim, Cardoso e Abiko (2006, p. 122) afirmam que:

‘O objeto que chamamos casa €, antes de tudo o mediador de nossa
experiéncia no mundo. Por essa raz&o, construir uma casa se constitui num
momento de envolvimento total, em que se mobilizam todas as energias para a
consecugéo de um objetivo”. E possivel perceber que o autor traz o significado
de “construir’ num sentido diferenciado que nao apenas edificar, mas também

realizar obter ou alcancar aquilo que se almeja.

2.3 Programas governamentais para a habitacao

Cardoso (2007) enfoca que com o fim do BNH e com a crise econ6mica de 1980,

verificaram-se fortes restricdes aos investimentos na area de moradia. Isso se refletiu
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de maneira mais contundente na atuagcdo nas companhias de habitacdo, que viveram
periodos de intensa crise, dado ao alto grau de inadimpléncia dos mutuarios.

Segundo o site da CEF (Caixa econdmica Federal), 0 governo recuperou-se e
continuou promovendo programas para produzir habitagao.

O programa Minha Casa Minha Vida do Governo Federal em parceria com,
Municipios, Ministério das Cidades, Estados e CEF, foi criado para estimular a
producdo moradias em condominios, loteamentos e unidades habitacionais com
recursos do Fundo de Arrendamento Residencial (FAR). As familias com renda bruta de
até R$ 1.600,00 poderdo aderir ao programa. Com parcelas proporcionais a 5% dos
seus ganhos salariais mensais brutos e com prazo de 120 meses para pagamento, sem
a cobranca juros. Este programa veio para facilitar a realizacdo do sonho da casa
prépria. As obras do empreendimento séo feitas por construtoras contratadas pela CEF,
que se responsabiliza pela entrega dos imoveis concluidos e legalizados. Para
funcionar o Estado assina o termo de adesdo. A partir dai a CEF passa a receber
propostas de propostas de terreno e construcao.

Outro programa de expressiva importancia € o Crédito Solidario, que é uma linha
de crédito do Sistema Financeiro Habitacional, que utiliza recursos do Fundo de
Desenvolvimento Social (FDS), para viabilizar moradias para a camada da populacéo
de baixa renda que estdo inseridas em uma Entidade Organizadora. Esta entidade
pode ser uma cooperativa. O financiamento € concedido diretamente ao beneficiario
apresentado por essa Entidade Organizadora, que ndo devem possuir fins lucrativos.
Essas entidades deverdo apresentar projeto de empreendimento para analise e terdo
que comprovar uma experiéncia de pelo menos tres anos no ramo. Poderédo aderir ao
programa, familias com renda bruta mensal de R$1.125,00 até R$1.900,00 e a idade
maxima do beneficiario principal ndo pode passar dos 80 anos.

O Fundo de Desenvolvimento Social (FDS) € um fundo contabil de natureza
financeira, com prazo indeterminado de existéncia, regido pela Lei n° 8.677, de 13 de
julho de 1993, cujos recursos sado destinados para o financiamento de projetos de
investimento de interesse social, nas areas de habitacdo popular, sendo permitido o
financiamento nas areas de saneamento e infraestrutura, desde que vinculados aos

programas de habitacdo, bem como equipamentos comunitarios.
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3 METODOLOGIA

Este estudo de caso esta baseado na producédo, aplicacdo e analise dos dados
referentes a uma pesquisa com os associados da Cooperativa COOHRREIOS.

O método utilizado inicialmente para a producdo deste artigo foi uma revisédo
bibliografica descritiva a cerca da literatura pertinente, fazendo com que embasamento
teodrico se melhore.

A revisdo bibliogréafica, segundo Gil (1991), quando elaborada a partir de material
ja publicado, constituida principalmente de livros, artigos e material disponibilizado na
internet, € 0 passo inicial na construcao efetiva de um protocolo de investigacao.

A pesquisa foi classificada como pesquisa descritiva assumindo a forma de um
estudo de caso.

Para Cervo e Bervian (2002), a pesquisa descritiva em suas diversas formas
trabalha sobre dados ou fatos colhidos da propria realidade. Definem ainda estudo de
caso como sendo a pesquisa sobre um determinado individuo, familia, grupo ou
comunidade que seja representativo do seu universo, para examinar aspectos de sua
vida.

E uma pesquisa de natureza basica, pois “visa gerar conhecimentos novos Uteis
para o avanco da ciéncia sem aplicacdo prética prevista. Envolve verdades e interesses
universais’.

Em relacdo a abordagem do tema considera-se como sendo método qualitativo e
quantitativo.

Para Chizzotti (2006), o método qualitativo implica uma partilha densa com
pessoas, fatos e locais que constituem objetos de pesquisa, para extrair desse convivio
os significados visiveis e latentes perceptiveis a uma atencao sensivel.

O meétodo qualitativo fornece uma compreensao profunda de certos fenémenos
sociais apoiados no pressuposto da maior relevancia do aspecto subjetivo da acéo
social visto que foca fendbmenos complexos. O ambiente natural é a fonte direta para a

coleta de dados.
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Quanto ao método quantitativo considera-se que as opinides e informacdes
podem ser traduzidas em numeros para correta analise.

O desenvolvimento da pesquisa se deu com a aplicacdo de questionarios junto a
19 associados da COOHRREIOS do montante de 261, na cidade de Santa Maria. Tinha
como objetivo descobrir alguns aspectos das moradias e o perfil socioeconémico dos
associados. Os questionéarios foram aplicados no periodo de 1 a 15 de junho de 2014. A
entrevista se deu de forma individual e aleatério onde néo foi beneficiado nenhum grupo
de pessoas. O questionario se apresentou conforme Anexo 1.

Para fazer a pesquisa foi concedida pela cooperativa ao entrevistador, uma lista
que continha um total de 98 nomes de associados que continha suas respectivas
rendas, telefones e enderecos. ApOs a aquisicdo dos nomes o entrevistador saiu em
busca dos entrevistados em suas residéncias, aleatoriamente. Foram procurados 27 e

encontrados 19 associados.

4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

4.1 A COOHRREIOS

A Cooperativa COOHRREIOS (Cooperativa Habitacional dos Empregados dos
Correios) foi idealizada e fundada em 22 de Maio de 2004 na regido metropolitana de
Porto alegre, pela primeira Diretoria Executiva e Fiscal eleita com o Senhor Paulo
Machado, Angela Rosa, Marco Anténio, Marcelo Silva, Cristiane Terres, Tiago
Magalhdes, Claudia Atiense, Marileila Soturno, Ronaldo Souza, Miriam Lima, Patricia
Ferrugem e Pedro Souza.

O senhor Paulo Machado Paulo Machado - Socio fundador/2004, através do site
da COOHRREIOS, explana:

O cooperativismo habitacional compreende-se por uma luta que é de todos.
Todos precisam ajudar na construcao de uma sociedade fraterna, igualitaria e
principalmente, solidaria. Ndo podemos aceitar o individualismo como uma
saida emergente para as nossas dificuldades. Sejamos sociais, pois s6 assim,
contribuiremos para um mundo melhor. Acreditemos, nés, juntos,
conseguiremos vencer as diferencas sociais existentes em nossa sociedade.
Facamos a nossa parte. E agora! Ja! Sem perdermos tempo!.
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A COOHRREIOS no ato de sua criagdo possuia como objetivos principais
firmados em estatuto, propiciar habitacdo adequada e a pre¢o de custo; oportunizar aos
associados a possibilidade de contribuir com seu proprio esfor¢co para a construcao da
obra; adquirir terras urbanizadas ou com a finalidade de serem urbanizadas; organizar
servicos cooperativos que satisfacam as necessidades dos socios; contribuir para o
fomento da cultura, do ideal e da pratica cooperativista habitacional popular
autogestionaria, bem como, poderia filiar-se a cooperativas de 2° e 3° graus, bem como
as Cooperativas singulares, visando sempre a defesa econdmica e social, o
desenvolvimento harmonico e a consecucéo plena dos objetivos da Cooperativa e do
seu quadro social.

O primeiro ato foi a criacdo da cooperativa; o segundo foi a assinatura do
Programa Crédito Solidario nos Correios/RS com a Caixa Econdmica Federal e o
Ministério das Cidades/Governo Federal.

Depois da assinatura houve a construgdo das primeiras casas no Loteamento
Vivendas Sdo Tomé realizado na cidade de Viamao/RS. Foi utilizado o programa
Crédito Solidario para captar recursos advindos do Fundo de Desenvolvimento Social
(FDS). Este empreendimento habitacional dos trabalhadores de baixa renda contou
com a inclusdo de quatro cooperativas habitacionais que uniram esforcos para acessar
o Programa. As casas construidas poderiam ter de 50 a 56 metros quadrados. O
processo foi consolidado a partir das primeiras 38 assinaturas de um total de 204, no
dia 17 de fevereiro de 2006.

A Figura 1 mostra fotos de cooperados e familiares presentes no ato de entregas
do Residencial Vivendas/RS. Na Figura 2 consta uma a planta baixa das unidades

habitacionais.
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Figura 1 — Entrega de casas

Fonte: arquivo da COOHRREIOS

Figura 2: Planta baixa da unidade habitacional
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Segundo o site da COOHRREIOS, depois que esse primeiro empreendimento foi
concretizado, foram entregues em 2006, 2007 e 2008 mais trés projetos, dois em
alvorada e um em esteio.

A medida que se desenvolve 0s projetos junto aos proprietarios de terras,
Prefeituras, Cartérios, CREA(s) e Caixa Econdmica Federal, junta-se o processo e
encaminha-se a Secretaria Nacional de Habitacdo no Ministério das Cidades do
Governo Federal. Quando a cooperativa chega neste estagio final, fica entdo
consolidado o sonho de oferecer aos associados a sua casa propria.

A Cooperativa tem projetos habitacionais sendo desenvolvidos na cidade de
Porto Alegre, Viamao, Alvorada, S&o Leopoldo, Charqueadas, Guaiba, Cruz Alta,
Caxias do Sul, Panambi, Santa Maria, Nova Hartz, Soledade e outros municipios no
Estado do RS. Este trabalho foi realizado em uma filial da COOHRREIOS na cidade de
Santa Maria.

E sabido que as primeiras atividades lograram muito éxito na regido
metropolitana de Porto Alegre. Em Santa Maria a cooperativa foi iniciada em 2010, com
a coordenacédo do senhor Luis Carlos Machado de Vargas (Coordenador Administrativo
da Cooperativa e Diretor Geral do Sindicato dos Trabalhadores dos Correios).

A Cooperativa tinha no principio a proposta de execucdo de um projeto
Habitacional em uma area central, no antigo Centro de Entrega de Encomendas (CEE),
0 que nao foi possivel, porque a empresa possuia algumas regras que impossibilitaram
a concretizacdo do projeto. Para a realizacao deste teria que vencer varios processos
burocraticos advindos de 6rgéos publicos e privados.

Aconteceu de forma parecida com o primeiro projeto habitacional da
COOHRREIOS desde o ano de 2004 na cidade de Porto Alegre. Tinha-se a intencéo de
desenvolver o projeto em terreno préprio da ECT que fica a 15 minutos do centro, na
Avenida Baltazar de Oliveira Garcia. As verbas publicas do Governo Federal, atravées do
FAR - Fundo de Arrendamento Residencial\FDS Fundo de Desenvolvimento Social e o
Programa Minha Casa Minha Vida- Entidades\Construtores, beneficiariam 980 familias
a qual acessariam sua moradia propria em até dez anos para sua quitacdo. Hoje devido
ao grande empenho da cooperativa, foi aprovada a incorporacdo do empreendimento

habitacional junto a Prefeitura Municipal de Porto Alegre e o DEMHAB, que esta quase
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concluindo as obras da infraestrutura externa do projeto, informando o inicio e término
da construcdo da alca viaria.
Em Santa Maria A COOHRREIOS através do senhor Luiz Carlos explica:

“Embora a area sendo dos CORREIOS, quando se pretende colocar um projeto
habitacional para atender uma camada da populacéo que esta no nivelde 1 a 3
salarios minimos acaba tendo um pouco mais de dificuldade, porque o poder
publico ndo tem muito interesse de desenvolver numa area centralizada esse
tipo de projeto, até porque a propria arrecadacdo de impostos vai ser menor
depois. A legislacédo diz que tem que ter um valor diferenciado para projetos
sociais. Essas s8o as amarras que existem dentro do processo. E preciso de
muita persisténcia e habilidade para vencé-las”.

Na area do antigo CEE, foi feita a gestdo junto a direcdo nacional, junto com a
formulacéo e protocolizacdo de documento, colocando que esta dentro da politica da
empresa, ja que é uma area que a empresa nao se dispde a investimento. Para haver a
liberacdo de area pela empresa tem que passar pelo corpo diretivo em Brasilia,
posteriormente passa pelo conselho de administracdo para aprovacdo. Como € um
processo demorado ndo houve tempo habil para mobilizar pra construcéo naquela area.
Além do mais, o plano diretor do municipio estabelece que o preco do metro quadrado
e a regido onde esta localizado podem impactar muito na questdo do imposto, podendo
até inviabilizar o projeto.

A divulgacdo da cooperativa comegou através dos trabalhadores dos Correios,
que foram passando no popular “boca a boca”, onde foram reunidas umas 100 pessoas
no auditério da empresa para mostrar qual era a intencéo do projeto. Foi observado que
existia a demanda e comecou a captacdo de associados. Apesar da cooperativa ser
dos funcionarios dos Correios, a maioria ndo consegue aderir aos programas, pois suas
rendas sao superiores as maximas exigidas.

Para se associar a pessoa precisava apresentar a sua documentagdo e o
pagamento mensal no valor de R$ 30,28 (nos primeirosl5 meses), sendo R$ 13,00
referentes a Taxa Administrativa/Mensalidade e R$ 15,00 referentes a Cotas-partes.( As
cotas-partes sdo divididas em 15 X de R$ 15,00, perfazendo um total de R$ 225,00) e
R$ 2,28 é referente ao servico bancario. A partir do 16° més R$ 15,28. Observacao:
apos término do carné com as 15 parcelas de R$ 30,28 o cooperado seguiria pagando
a Taxa Administrativa/Mensalidade para esta cooperativa, através de um carné com

parcelas de R$ 15,00 mensais enquanto se mantiver sécio da cooperativa, no caso de
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aquisicdo da casa propria, até quitacdo do financiamento habitacional junto a Caixa
Econdmica Federal que tem o prazo de 10 anos pelo programa Minha Casa Minha vida
do Governo Federal.

Depois da negativa da empresa para a liberacdo da area do antigo CEE a
cooperativa se empenhou em conseguir outras areas, e encontrou outra area perto da
BR 158. Nessa area nao foi viabilizado o projeto porque os proprietarios aumentaram
muito o preco do imoével quando descobriram que possuia, inserida no processo, uma
grande empresa, os Correios.

ApGs foi encontrada uma area rural de 24 hectares na BR 392 onde foi acertado
o valor e firmada a intencdo de compra. Como a area era rural foi necessario passar
pela camara de vereadores municipal para a transformacdo da mesma em area urbana.
Depois da passagem pela camara de vereadores é necessario 0 sancionamento do
prefeito, que até os dias atuais ndo tinha assinado o mesmo. Depois de conseguir a
liberacdo do prefeito a cooperativa podera abrir licitagdo para o inicio das obras.

Na cooperativa habitacional em questdo, os principios firmados, vem sendo
mantidos, uma vez que ela ndo tem a intencdo de lucrar e sim de fornecer a seus

associados habitacéo a preco de custo.

4.2 PERFIL SOCIO-ECONOMICO DOS COOPERADOS

Com a tabulacdo dos resultados do questionario foi possivel identificar algumas
vaiaveis relativas ao modo de vida dos associados. Da lista 98 nhomes o numero de
homens e de mulheres é equilibrado, pois 51 sdo homens e 47 mulheres. O grafico a
seguir do IBGE, demonstra a distribuicdo da populacao por sexo, segundo os grupos de
idade no ano de 2010. Com ele podemos fazer algumas comparagdes com os gréaficos

criados adiante e tabulados a partir das respostas do questionario.
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Figura 3: Distribuicdo da populacao

Distribuigao da populagao por sexo, segundo os grupos de idade
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O Gréafico 1 apresentard a porcentagem da diferenca entre 0S sexos.

Ressaltamos que este é o Unico item que foi analisado o total dos nomes fornecidos.

Grafico 1: Sexo dos Associados
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48%

HOMENS
52%

Fonte: Questionario
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Analizando os dois graficos, notou-se uma contrariedade.No grafico do IBGE, a
minoria da populacao, 49%, é representada por homens, enquanto no da cooperativa
COOHRREIOS a maioria dos associados & do sexo masculino.

Os dados a seguir mostram os resultados referentes aos 19 associados que
foram pesquisados.

A porcentagem de solteiros e separados obteve uma pequena
representatividade, revelando que a familia ainda é mantida, e que os valores

tradicionais da unido matrimonial ainda sao respeitados. Conforme o gréfico 2.

Gréafico 2: Estado Civil
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Fonte: Questionario
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Analisando-se no Gréfico 3 os dados referentes a faixa etaria, notou-se que

idade variou de 27 anos até 52 anos, sendo que a maioria absoluta estava na faixa dos

30 até os 40 anos.

Grafico 3: Idade dos associados
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Fonte: Questionario

Nenhum dos associados pesquisados tem menos de 26 anos, o que demonstra

uma maior maturidade nos mesmos. Comparando a idade dos associados com o

primeiro gréfico e dividindo a idade da populagdo em grupos de 10 anos da para notar

gue a maioria da populagéo brasileira se encontra na faixa dos 10 e 20 anos. Como néo

tem essa faixa etaria nos associados podemos dizer que a cooperativa se compara ao

padrdo etario do pais, jA que a maior faixa etaria no Brasil e nos associados da

cooperativa encontram-se entre os 30 e 40 anos.
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O grafico 4 mostra que o percentual de analfabetos ou semianalfabetos é zero.
Todos os entrevistados possuiam pelo menos o ensino fundamental incompleto

Gréfico 4: Grau de instrugéo
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Fonte: Questionario

Segundo a Agéncia Brasil, que utilizou dados do IBGE, a taxa de fecundidade
mostra diferencas em diferentes estados. Enquanto a mulher do Acre tera uma média
de 2,15 filhos em 2020, a taxa do Distrito Federal, de Santa Catarina e do Rio Grande
do Sul sera 1,5 filho por mulher.

O estudo do préximo grafico comprova que a maior quantidade de familias dos
associados da COOHRREIOS possui 2 dependentes. Em segundo lugar vem os que
tinham 1 filho, depois os que nao possuiam filhos e por ultimo aqueles que 3 filhos ou
mais. Fazendo-se uma comparacédo, é possivel afirmar que a maioria dos associados
da cooperativa possui uma média de filhos maior do que a média constatada pela

Agéncia Brasil para o estado do Rio Grande do Sul.
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Gréfico 5: Numero de Dependentes

3 FILHOS
OUMAIS
16%

SEM FILHOS

21%
2 FILHOS 1FILHO
371 26%

Fonte: Questionario

restante desistiu ou apenas ndo estavam em dia.

Gréfico 6: Obrigacdo com a Cooperativa
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Fonte: Questionario

Dos 19 associados 12 estavam em dia com as prestacdes da cooperativa, 0
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A média da renda dos associados pesquisados é de R$ 816,22. O que denota
que é uma renda maior que o salario minimo e é compativel com os programas na qual

a cooperativa esta inserida. A maioria dos associados possui renda até 1000 reais.

Gréfico 7: Renda
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Fonte: Questionario

Todos informaram que procuraram a cooperativa para adquirir a sua casa prépria
e que a conheceram por indicacdo de alguém que trabalhava na empresa de correios
ou através de outros associados.

O numero de associados na qual foi aplicada a pesquisa, tem uma
representatividade de mais de 7% do total de associados, fornecendo uma
representatividade aceitavel do quadro social da cooperativa. Foi possivel captar
algumas informacdes que ndo possuia relacdo direta com o questionario. Imaginava-se
gue as pessoas que procuram este tipo de cooperativa € com 0 objetivo de fugir do
aluguel, mas apenas 10,52 % do total dos entrevistados pagavam aluguel.
Relacionando ao fato, aqueles que pagavam aluguel, tinham a maior renda e foram os
que desistiram do empreendimento. Eles admitiram ainda que conseguiram se inserir
em outros programas incentivados pelo governo federal, parecidos com o0s da

cooperativa.
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Aconteceram também dois casos em que os associados informaram que
estavam desempregados e foram questionados como iriam pagar o seu imovel. Eles
responderam que 0S seus respectivos cOnjuges fariam o pagamento até eles
conseguirem novos empregos.

A mensuracdo do nivel de satisfacdo dos associados d& oportunidade de
conhecer algumas opinides a respeito da cooperativa.

Uma associada comentou “Eu achei que a cooperativa tinha terminado entao
parei de pagar, mas se vai sair mesmo vou pagar de novo”.

Um senhor de 52 anos que ainda morava na casa dos pais junto com a familia,
afirmou: “Vou a todas as assembleias e estou informado onde vai ser construido”.

Uma senhora que morava em area de invasao respondeu:

“‘Eu ndo aguento mais este lugar. Esta valeta aberta aqui na frente solta um
cheiro ruim e todo ano tenho que trocar as tabuas dessa ponte, além do mais, meus

filhos estdo crescendo e este lugar € muito violento”.

CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa obteve um carater esclarecedor no que referencia a busca de
informacdes sobre o tema. Os resultados obtidos com ela mostram o retrato do quadro
social e econdmico da cooperativa. O artigo acabou abrangendo ndo apenas aspectos
socioeconémicos como também a importancia das cooperativas habitacionais para a
geracdo de emprego, renda e principalmente moradias para o povo brasileiro.

A mensuragdo da opinido dos associados da oportunidade de conhecer a
avaliacao qualitativa desses associados, em relagéo aos servicos da cooperativa.

Com base nos resultados, verificou-se que ha um distanciamento do associado e
da cooperativa causado por alguma falha na comunicacdo entre eles. Analisando a
postura da cooperativa, deduz-se que existe uma intencionalidade da néao divulgacao
de algumas informacodes, explicada pelo fato de n&do existir a certeza do local para o
comeco das construgdes e também para ndo causar um sentimento de indignagao por

parte dos associados.
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Portanto este trabalho teve o intuito de mostrar as condi¢des sociais dos
associados da cooperativa em questao, e podera servir de referéncia para aplicacédo de
outros trabalhos académicos na mesma cooperativa, ja que a mesma esta apenas em

fase de estruturacao.
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Anexo 1.

Questionario

Pesquisa socioecondmica e de satisfacdo com os associados da COOHRREIOS:
1) Nome:

2) Sexo:

3) Estado Civil:

4) ldade:

5) Grau de instrugao:

6) Numero de dependentes:

7) Renda:

8) Estd em dia com as prestacfes?

9) Como conheceu a cooperativa?

10) Se as casas forem construidas em lugar longe do centro vocé vai continuar na

cooperativa?
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