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INTRODUCAO

Adaptar o trabalho ao homem - tal é o objetivo da ergonomia. O trabalho
existe por causa do homem, e ndo o contrario. Dentro do paradigma da
competitividade, e seguindo-se uma leitura estreita da evolucdo darwiniana,
sacrifica-se o individual pelo coletivo. Milhares de pessoas, dessa forma, perdem
suas vidas trabalhando. Esquece-se que a categoria "viver" conota um valor muito
mais alto do que, meramente, "sobreviver'. E necessario, entdo, mudar as
condi¢cdes de trabalho, adaptando-as as caracteristicas fisioldgicas e psicolégicas
do ser humano, para que este seja ergon, realizacdo, e ndo ponein - sofrimento.

A proposta da presente disciplina procura sistematizar uma metodologia de
abordagem do trabalho, do ponto de vista da ergonomia, que permite sua
transformacéo levando-se em consideracdo ndo s6 os conhecimentos do pessoal
de nivel gerencial, mas também os conhecimentos, muitas vezes informais, do
pessoal de nivel operacional.

A metodologia baseia-se na analise ergonémica do trabalho, desenvolvida a
partir dos estudos de Faverge (1955), que confronta o trabalho prescrito pela
engenharia de métodos (tarefa) e as condicdes de sua execug¢do ao trabalho
realmente desenvolvido pelos trabalhadores (atividade). Desta confrontacdo séo
extraidas as recomendacfes ergondmicas para a transformacdo da situacdo de
trabalho.

OBJETIVO DA DISCIPLINA

A proposta desta disciplina € pragmatica: fornecer, de forma
interdisciplinar, uma ferramenta; um mapa, um roteiro que auxilie profissionais da
area de engenharia agricola na analise dos postos de trabalho.

Ao término da disciplina o aluno sera capaz de desenvolver, identificar,
preencher e/ou analisar o seguinte:

analise ergondmica do trabalho

a situacao de trabalho: o campo de estudo da ergonomia
metodologia de analise

analise ergondmica da demanda

analise ergonémica da tarefa

0s comportamentos do homem no trabalho

andlise ergondmica das atividades: modelos, métodos e técnicas
meétodos de tratamento de dados em ergonomia

o diagnostico em ergonomia

caderno de encargos de recomendagfes ergondmicas
planilhas de levantamento de dados utilizadas em ergonomia
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CONTEUDO DA DISCIPLINA

CAPITULO 1 - INTRODUCAO A ANALISE ERGONOMICA DO TRABALHO
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ERGONOMIA E TRABALHO: ALGUMAS CONSIDERACOES
HISTORICAS

A ERGONOMIA E SUA EVOLUCAO

OS OBJETIVOS DA ERGONOMIA

A PRATICA DA ERGONOMIA

A INTERVENCAO ERGONOMICA

A DECOMPOSICAO DAS PARTES E A RECOMPOSICAO

FASES DA ANALISE ERGONOMICA

CAPITULO 2 - A SITUACAO DE TRABALHO: O CAMPO DE ESTUDO DA
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ERGONOMIA
SIGNIFICADO DA ATIVIDADE DO HOMEM NO TRABALHO
O TRABALHO E SUA EVOLUCAO
A SITUACAO DE TRABALHO A SER ANALISADA
O CAMPO DE ESTUDO DA ERGONOMIA

CAPITULO 3 - METODOLOGIA DE ANALISE ERGONOMICA DO TRABALHO
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3.3.2

3.4
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CONSIDERAQC)ES METOLOGICAS PRELIMINARES

ETAPAS DA METODOLOGIA ERGONOMICA PROPOSTA

QUADRO TEORICO DE REFERENCIA

A formulagdo da demanda

A analise das referéncias bibliograficas

A questdo da pesquisa em ergonomia

A ANALISE ERGONOMICA DE UMA SITUACAO DE TRABALHO

A SINTESE ERGONOMICA DE UMA SITUAQAO DE TRABALHO

AS HIPOTESES DE PESQUISA EM ERGONOMIA

A HIPOTESE NA PRATICA CIENTIFICA

Papel da hipétese

Caracteristicas da hipotese

Os diferentes tipos de hipoteses nas diversas areas do
conhecimento humano

A FORMULAC;AO DE HIPOTESES EM ERGONOMIA

A DIMENSAO DA PESQUISA OU DA INTERVENCAO ERGONOMICA

O CONTEUDO DO CONTRATO DE INTERVENCAO

AS CONDIGOES DE SUCESSO DE UMA INTERVENGCAO ERGONOMICA

CAPITULO 4 - ANALISE ERGONOMICA DA DEMANDA

4.1
4.1.1
4.1.2
4.1.3
4.1.4
4.1.5

4.2
4.2.1

AS ORIGENS DA DEMANDA

DEMANDAS FORMULADAS PELA DIRECAO DA EMPRESA
DEMANDAS FORMULADAS DIRETAMENTE PELOS TRABALHADORES
DEMANDAS FORMULADAS PELAS ORGANIZACOES SINDICAIS
DEMANDAS FORMULADAS PELO CONJUNTO DOS ATORES SOCIAIS
DEMANDAS FORMULADAS POR INSTITUICOES PUBLICAS LEGAIS
O OBJETO DA DEMANDA

A EXPLICITACAO DA DEMANDA
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4.5
45.1
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A demanda pode ser mal-formulada

A demanda pode ser implicita

A DELIMITACAO DA DEMANDA

AS FINALIDADES ESTABELECIDAS PELA DEMANDA

AS FONTES E OS MEIOS DE INFORMACAO SOBRE A DEMANDA
CONSULTA AOS DIVERSOS ATORES SOCIAIS

A VISITA A SITUACAO DE TRABALHO

AS VISITAS COMPLEMENTARES

A CONSULTA AOS SERVICOS DA EMPRESA

A CONSTRUCAO DA INTERVENCAO ERGONOMICA

DADOS, HIPOTESES E INTERPRETACOES SOBRE A DEMANDA
O ENCAMINHAMENTO DA INTERVENCAO ERGONOMICA

O CONTRATO DE INTERVENCAO ERGONOMICA

CAPITULO 5 - ANALISE ERGONOMICA DA TAREFA
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ABORDAGEM SISTEMICA EM ERGONOMIA

CONCEITO DE SISTEMAS

OUTROS CONCEITOS IMPORTANTES NA ABORDAGEM SISTEMICA
CARACTERISTICAS DAS ORGANIZACOES COMO SISTEMAS
ABERTOS

OS SISTEMAS HOMENS-MAQUINAS

OS SISTEMAS HOMENS-TAREFAS

OS DIFERENTES TIPOS DE TAREFAS

DELIMITACAO DO SISTEMA HOMEM-TAREFA

DESCRIC;AO DAS COMPONENTES DO SISTEMA HOMENS-TAREFAS
Dados referentes ao homem

Dados referentes & maquina

Dados referentes as entradas

Dados referentes as saidas

Dados referentes as informacdes

Dados referentes as agoes

Dados referentes ao meio ambiente de trabalho

Dados referentes as condi¢des organizacionais de trabalho
DESCRIQAO DINAMICA DO SISTEMA HOMENS-TAREFAS
AVALIACAO DAS EXIGENCIAS DO TRABALHO

AVALIACAO DAS EXIGENCIAS FiSICAS DO TRABALHO
Avaliagdes referentes a tarefa e a situagéo

Avaliacdes referentes ao organismo humano

EXIGENCIAS AMBIENTAIS

O ambiente luminoso

Ambiente térmico

O ambiente sonoro

EXIGENCIAS SENSORIAIS

AvaliacOes referentes as fontes de informacgéo

Avaliacdes referentes aos 0rgaos sensoriais

EXIGENCIAS SENSORIAL-MOTORAS

Os dispositivos sinais-comandos

As caracteristicas do operador

EXIGENCIAS MENTAIS
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5.4.5.1 AvaliacOes referentes a tarefa
5.4.5.2 AvaliagOes referentes ao operador
5.5 TECNICAS DE ANALISE ERGONOMICA DA TAREFA
5.5.1 PRECAUCOES PRELIMINARES
5.5.2 PROCEDIMENTOS DE RECOLHIMENTO DAS INFORMAGOES
CAPITULO 6 - OS COMPORTAMENTOS DO HOMEM NO TRABALHO
6.1 AS COMPONENTES DAS ATIVIDADES DO HOMEM NO TRABALHO
6.2 ATIVIDADES MOTORAS (OU MUSCULARES) DE TRABALHO
6.2.1 CONSIDERA(;OES PRELIMINARES SOBRE OS MECANISMOS
FISIOLOGICOS DO TRABALHO MUSCULAR
6.2.2 O TRABALHO MUSCULAR LOCAL
6.2.3 O TRABALHO MUSCULAR GERAL
6.2.3.1 Custo energético do trabalho muscular geral
6.2.3.2 Avaliacéo do custo energético do trabalho muscular
6.2.4 RENDIMENTO DO TRABALHO MUSCULAR
6.3 ATIVIDADES MENTAIS DE TRABALHO
6.3.1 A PERCEPCAO: DA DETECCAO A DISCRIMINAGCAO DA INFORMACAO
6.3.2 O TRATAMENTO DA INFORMACAO: DA PERCEPCAO A ACAO
6.3.3 A DINAMICA DOS COMPORTAMENTOS DE TRABALHO
6.3.3.1 As diferentes fases do tratamento da informacéo
6.3.3.2 Os diferentes tipos de comportamentos
6.3.3.3 Os diferentes tipos de informacdes
6.3.4 AS COMUNICACOES DE TRABALHO
6.3.4.1 A problemética das comunicagdes no trabalho
6.3.4.2 Os sinais de trabalho
6.3.4.3 A reparticdo de fungbes entre a maquina e o homem
6.3.5 AS REGULACOES NO TRABALHO
6.3.5.1 A natureza das regulacdes
6.3.5.2 A dimenséao temporal das regulacdes
6.3.5.3 Os processos e mecanismos cognitivos de regulacéo
6.3.6 OS COMPORTAMENTOS DE APRENDIZAGEM E DE MEMORIZAQAO
6.3.6.1 Alguns dados sobre a aprendizagem
6.3.6.2 Alguns dados sobre a memdéria
6.3.7 A ELABORACAO DO DIAGNOSTICO
6.4 AS INTER-RELACOES ENTRE AS ATIVIDADES DE TRABALHO
6.5 ABORDAGEM HOLISTICA DA ANALISE DAS ATIVIDADES DO
HOMEM NO TRABALHO: O PRINCIPIO DA GLOBALIDADE
CAPITULO 7 - ANALISE ERGONOMICA DAS ATIVIDADES: MODELOS,
METODOS E TECNICAS
7.1 A PLANIFICACAO DA ANALISE ERGONOMICA DAS ATIVIDADES
7.1.1 A OBJETIVIDADE NA ANALISE ERGONOMICA DA ATIVIDADE
7.1.2 A EMPATIA NA ANALISE ERGONOMICA DA ATIVIDADE
7.1.3 A IMPORTANCIA DA DEFINIQAO DE UM METODO DE ANALISE
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7.1.4
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7.3
7.3.1
7.3.1.1
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7.3.1.3
7.3.2
7.3.2.1
7.3.2.2
7.3.3
7.3.3.1
7.3.3.2
7.3.4

7.3.4.1
7.3.4.2
7.3.4.3

A ESCOLHA DO METODO DE ANALISE

MODELOS DE REPRESENTACAO DA ATIVIDADE DE TRABALHO
METODOS DE ANALISE ERGONOMICA DA ATIVIDADE
ANALISE DAS ATIVIDADES EM TERMOS GESTUAIS

O conteddo do trabalho

O tempo de trabalho

Os processos de trabalho

ANALISE DAS ATIVIDADES EM TERMOS DE INFORMACOES
Percepcao dos sinais

Procedimentos de andlise dos sinais

ANALISE DAS ATIVIDADES EM TERMOS DE REGULACAO

Os niveis de regulacdo da atividade de trabalho

Descricdo da regulacdo das atividades no trabalho

ANALISE DAS ATIVIDADES EM TERMOS DOS PROCESSOS
COGNITIVOS

A planificacdo pessoal do trabalho

A representacdo mental da atividade de trabalho

Os raciocinios heuristicos do homem no trabalho

CAPITULO 8 - METODOS DE TRATAMENTO DE DADOS EM ERGONOMIA

8.1
8.2
8.2.1
8.3

8.4
8.4.1
84.1.1
8.4.1.2
8.5
85.1
8.5.2
8.6

8.7
8.7.1
8.7.1.1
8.7.1.2
8.7.1.3
8.7.1.4
8.7.1.5
8.7.1.6
8.7.1.7
8.7.2
8.7.2.1
8.8
8.8.1
88.1.1
8.8.1.2
8.9
8.10

INTRODUCAO

COLETA DE DADOS

METODOS UTILIZADOS PARA LEVANTAMENTO DE CAMPO
EXPLORACAO E INTERPRETACAO DOS DADOS

O TRATAMENTO ESTATISTICO

TESTES PARAMETRICOS

O método de estudo de correlacdes

O método de aparelhagem

AS ANALISES DE CONTEUDO

Os MODELOS FUNCIONAIS

OS MODELOS DE GENESE

O METODO DA PREFERENCIA DECLARADA

ANALISE ERGONOMICA EMPREGANDO LOGICA DIFUSA
CONJUNTOS DIFUSOS

Universo de discurso

Variavel linguistica

Modificadores

Sistema de regras de producéo

Relagbes compostas

Processamento difuso (tomada de decisao)

Fuzificacdo e desfuzificacao

MODELAGEM DIFUSA

Tabelas de regras linguisticas

REDES NEURONAIS E LOGICA DIFUSA

COMO TRATAR VALORES DIFUSOS COMO NOMINAIS OU ORDINAIS
Variaveis nominais

Variaveis ordinais e variaveis que definem intervalos
TEORIA DO CONSENSO

PRODUCAO DE RELATORIOS
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CAPITULO 9 - O DIAGNOSTICO EM ERGONOMIA
9.1 A FORMULACAO DO DIAGNOSTICO EM ERGONOMIA
9.2 IDENTIFICACAO E DETECCAO DAS SINDROMES ERGONOMICAS
9.2.1 0OS ERROS HUMANOS
9.2.2 OS INCIDENTES CRITICOS
9.2.3 OS ACIDENTES DE TRABALHO
9.2.4 AS PANES NO SISTEMA
9.2.5 0OS DEFEITOS DA PRODUCAO
9.2.6 A BAIXA DE PRODUTIVIDADE
9.3 DAS HIPOTESES A FORMULACAO DO DIAGNOSTICO
9.4 O DIAGNOSTICO A NIVEL LOCAL DO POSTO DE TRABALHO
9.5 O DIAGNOSTICO A NIVEL GERAL DA SITUACAO DE TRABALHO
9.6 DO DIAGNOSTICO A REDACAO DO CADERNO DE ENCARGOS
9.7 A AVALIACAO DAS SOLUCOES ERGONOMICAS PROPOSTAS
CAPITULO 10 - CADERNO DE ENCARGOS DE RECOMENDACOES
ERGONOMICAS
10.1 CONSIDERACOES INICIAIS
10.2 CADERNOS DE ENCARGOS EM ERGONOMIA
10.2.1 DECISOES DE BASE
10.2.2 IMPLANTACAO GEOGRAFICA DOS POSTOS DE TRABALHO
10.2.3 IMPLANTACAO DETALHADA DOS PONTOS MANTIDOS POR
OPERADORES
10.2.4 IMPLANTACAO E ARRANJO FiSICO DAS ZONAS DE INTERVENCAO
10.2.5 DOCUMENTAGAO
10.2.6 MEIO AMBIENTE DE TRABALHO
10.2.6.1 Ambiente sonoro
10.2.6.2 Ambiente vibratorio
10.2.6.3 Ambiente luminoso
10.2.6.4 Ambiente toxicoldgico
CAPITULO 11 - PLANILHAS DE LEVANTAMENTO DE DADOS UTILIZADOS
EM ERGONOMIA
CAPITULO 12 - NR17 - ERGONOMIA

BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA

LIVROS

BINDER, M.C.P.; ALMEIDA, I.M. de; MONTEOU, M. Arvore de causas: método
de investigacdo de acidentes de trabalho. 3 ed. Séo Paulo: Editora Limiar.
2000. 144 p.

CONTADOR, J.C. Gestao de operacbes. 2. ed. Sdo Paulo: Editora Edgard
Blicher LTDA. 1998. 593 p.

DUL, J.; WEERDMEESTER, B. Ergonomia pratica. Sdo Paulo: Editora Edgard
Blucher LTDA. 1998. 147 p.
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FAVERGE, J.M. L’analyses du travail. In: Traité de psychologie appliquée.
Paris: Puf, 1972, Tome 3, p. 5-60.

GRANDJEAN, J. Manual de ergonomia. Sdo Paulo: Editora Artes Médicas Sul
LTDA. 4. ed. 1998. 338 p.

IIDA, L Ergonomia: Projeto e producao. 2 ed. S&o Paulo: Editora Edgard
Bllcher LTDA. 1993. 465 p.

LOMOV, B.; VENDA, V. La interrelacion hombre maquina en los sistemas de
informacién. Moscu: Editorial Progreso. 1983. 430 p.

MONTMOLLIN, M. A Ergonomia. Lisboa:Instituto Piaget, 1990. 160 p.

PARK, K.S. Human Reliability: Analysis, prediction, and Prevention of
Human Errors. Netherlands: Elsevier Publishing Company Inc. 1987. 340 p.

PINKER, S. Como a Mente Funciona. Sado Paulo: Companhia das Letras, 1998.
666 p.

SANTOS, N. dos ; FIALHO, F.A.P. Manual de andlise ergonémica do trabalho.
2 ed. Curitiba: GENESIS, 1997. 316 p.

SANTOS, N. dos; DUTRA, A.R. de A.; RIGHI, C.A.R.; FIALHO, F.A.P.; PROENCA,
R.P. da C. Antropotecnologia. Curitiba: Génesis, 1997. 353 p.

SCAPIN, C.A. Analise Sistémica de Falhas. Belo Horizonte: Editora de
desenvolvimento gerencial. 1999. 131 p.

VERDUSSEN, R. Ergonomia : A racionalizacdo humanizada do trabalho. Rio
de Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos. 1978. 161 p.

ZINCHENCO, V. MONIPOV, V. Fundamentos de Ergonomia. Moscu: Editorial
Progreso. 1985. 347 p.

REVISTAS RECOMENDADAS

REVISTA PROTECAO. Novo Hamburgo: MPF Publica¢bes Ltda.Mensal.
REVISTA CULTIVAR MAQUINAS. Pelotas: Ceres. Mensal

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALONCO, A. dos S. Nocdes de seguranca e operacdo de tratores. In: REIS, A . V.
dos; MACHADO, A . L.T.; TILLMANN, C. A . da C.; MORAES, M.L.B de Motores,
tratores, combustiveis e lubrificantes. Pelotas: Universitaria/UFPEL, 1999.
Cap. 4, p. 221 - 230.
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ALONCO, A. dos S. Ensaio, Experimentacdo e Pesquisa em Mecanizacdo Agricola.
In: ALONCO, A. dos S. Mecanizacdo Agricola, Caderno Didatico, Santa Maria:
UFSM/CCR/DER, 1999. p. 21 — 28.

ALONCO, A dos S. Seguranca no Meio Rural. Caderno Didatico. Curso de
Especializacdo em Engenharia de Seguranca do Trabalho. DEGI, UFSM. 2000. 170

p.

ALONCO, A. dos S. Totalmente inacessivel. Revista Cultivar Maquinas. Pelotas:
Ceres, ano 1, n. 3, p.34-35. mai./jun. 2001.

BYE, A.; HOLLNAGEL, E.; BRENDEFORD, T.S. Human-machine function allocation:
a functional modelling approach. Reliability Engineering & System Safety.
1999. v. 64, p. 291 — 300. Disponivel em: <http://www.elsevier.com/locate/dsw>.
Acesso em: 10 jan. 2003.

CORREA, I.M.; RAMOS, H.H. Acidentes rurais. Revista Cultivar Maquinas.
Pelotas: Ceres, ano 3, n. 16, p.24-25. jan./fev. 2003.

COSTA, V.F. da; ALONCO, A. dos S.; DIAS, A.; OGLIARI, A.; SASAKURA, K. Andlise
das informacdes dos catalogos de maquinas agricolas e repercussfes na operagao
e manutencdo. In: CONGRESSO REGIONAL DE INICIACAO CIENTIFICA E
TECNOLOGICA EM ENGENHARIA, 17, Passo Fundo, 22 a 26 de out. de 2002.
Anais... Passo Fundo: Universidade de Passo Fundo, 1 CD-ROM

COSTA, V.F. da; ALONCO, A. dos S.; DIAS, A.; OGLIARI, A.; SASAKURA, K. Uma
leitura de catalogos de maquinas agricolas: incorre¢cdes presentes e informacdes
ndo contidas. In: CONGRESSO REGIONAL DE INICIACAO CIENTIFICA E
TECNOLOGICA EM ENGENHARIA, 17, Passo Fundo, 22 a 26 de out. de 2002.
Anais... Passo Fundo: Universidade de Passo Fundo, 1 CD-ROM

EVELEENS, W. Preventive ergonomics: interdisciplinary co-operation between
designers and ergonomists in systems designs. In: INTERNATIONAL CONFERENCE
ON ENGINEERING DESIGN — ICED 93, The Hague, 17-19 august 1993. Annals...
The Hague. v. 2, p. 1247 — 1250. Ed. N.F.M. Roozenburg.

FIALHO, F.A.P. Uma Introducdo a Engenharia do Conhecimento. Apostila de
Aula. Florianopolis: UFSC/PPGEP, s.ed., n.p., 2000.

HOEKSTRA, P.N. Computer Aided anthropometric assesment: «seeing what you
are doing ». In: INTERNATIONAL CONFERENCE ON ENGINEERING DESIGN -
ICED 93, The Hague, 17-19 august 1993. Annals... The Hague. v. 2, p. 1213 -
1220. Ed. N.F.M. Roozenburg.

HOLLNAGEL, E. The Reliability of Man-Machine Interaction. Reliability
Engineering and System Safety, England, v. 38, 1992. p. 81-89.
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KONTOGIANNIS, T. User strategies in recovering from errors in man-machine
systems. Safety Science. 1999. v. 32, p. 49 - 68. Disponivel em:
<http://www.elsevier.com/locate/dsw=>. Acesso em: 10 jan. 2003.

KONTOGIANNIS, T.; LEOPOULOS, V.; MARMARAS, N. A comparison of accident
analysis techniques for safety-critical man-machine systems. International
Journal of Industrial Ergonomics. v. 25. 2000. p. 327 — 347. Disponivel em:
<http://www.elsevier.nl/locate/ergon>. Acesso em: 10 jan. 2003.

LAYDE, P.M.; NORDSTROM, D.L.; STUELAND, D.; BRAND, L.; OLSON, K.A.
Machine-related occupational injuries in farm residents. AEP. v. 5. n. 6. 1995. p.
419 — 426. Disponivel em: <http://www.elsevier.com/locate/dsw>. Acesso em: 10
jan. 2003.

MARQUES, L. Ergonomia e Seguranca no Projeto de Maquinas Agricolas.
Caderno Didéatico. NEMA, DER, CCR, UFSM/ NAFA, DFPM, CT, UFSM. 1997. 161p.

MARQUES, L. Ergonomia e Seguranca no Projeto de Maquinas Agricolas.
Caderno Didéatico. NEMA, DER, CCR, UFSM. v. 1. 1999. 256 p.

MARQUEZ, L. & SCHLOSSER, J. F. Unido européia € o modelo. Revista Cultivar
Maquinas. Pelotas: Ceres, ano 1, n. 1, p. 16 — 19. Jan./fev. 2001.

REVISTA PROTECAO. CD-ROM Protecdo. O campo pede socorro. Novo
Hamburgo: MPF Publicagfes Ltda. v. 2, Jul. 2001. 1 CD-ROM.

REVISTA PROTECAO: Conta cara, Novo Hamburgo: MPF Publicacdes Ltda,
jul./1999, n. 91 — mensal. p.26 — 34.

ROUSSEL, B.; Le COQ, M. Ergonomics in product design. In: INTERNATIONAL
CONFERENCE ON ENGINEERING DESIGN — ICED 97, Tampere, 19-21 august
1997. Annals... Tampere.v. 3, p. 641 — 645. Ed. A. Riitahuhta.

ROUVALI, V.; MATTILA, M. Ergonomic evaluation of striking handtools used in
construction work. In: INTERNATIONAL CONFERENCE ON ENGINEERING DESIGN
— ICED 93, The Hague, 17-19 august 1993. Annals... The Hague. v. 2, p. 1251 —
1255. Ed. N.F.M. Roozenburg.

SCHLOSSER, J.F. Treinamento diminui acidentes. Revista Campo Aberto.
Canoas: AGCO do Brasil, ano 15, n. 70, p. 28. 6° bimestre de 2002.

SMITH, L. Human factors: operator task analysis. Safety Engineering and Risk
Analysis: USA. v. 1. p. 57 — 61. 1993.

SOLMAN, K.N. Analysis of interaction quality in human-machine systems:
applications for forklifts. Applied Ergonomics. 2001. p. 1 — 12. Disponivel
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Dias disponiveis para cumprir o contetdo

DIA HORARIO CONTEUDO/ATIVIDADE

APRESENTACAO, METODOLOGIA DE TRABALHO, ETC.

19/03 13:30 as 18:30 | CAPITULO 1 - INTRODUGAO A ANAL ISE ERGONOMICA DO TRABALHO - ERGONOMIA E
TRABALHO: ALGUMAS CONSIDERAGOES HISTORICAS

26/03 13:30 as 18:30 | CAPITULO2 - A SITUAGAO DE TRABALHO: O CAMPO DE ESTUDO DA ERGONOMIA;
CAPITULO3 - METODOLOGIA DE ANALISE ERGONOMICA DO TRABALHO

02/04 13:30 as 18:30 | CAPITULO 4 - ANALISE ERGONOMICA DA DEMANDA

09/04 13:30 as 18:30 | CAPITULOS - ANALISE ERGONOMICA DA TAREFA

16/04 13:30 s 18:30 [ RESERVATECNICA

23/04 13:30 as 18:30 | CAPITULO6 - OS COMPORTAMENTOS DO HOMEM NO TRABALHO

30/04 13:30 as 18:30 | CAPITULO7 - ANALISE ERGONOMICA DAS ATIVIDADES: MODELOS, METODOS E
TECNICAS

07/05 13:30 &s 18:30 | CAPITULO8 - METODOS DE TRATAMENTO DE DADOS EM ERGONOMIA

14/05 13:30 45 18:30 [ ENTREGA DA 1% PROVA

21/05 13:30 as 18:30 | CAPITULO 9 - O DIAGNOSTICO EM ERGONOMIA

28/05 13:30 as 18:30 | CAPITULO10 - CADERNO DE ENCARGOS DE RECOMENDAGOES ERGONOMICAS

04/06 13:30 as 18:30 | CAPITULO 11 - PLANILHAS DE LEVANTAMENTO DE DADOS UTILIZADOS EM ERGONOMIA

11/06 13:30 as 18:30 | CAPITULO 12 -NR17 - ERGONOMIA

18/06 13:30 s 18:30 | APRESENTACAO E ENTREGA DE TRABALHOS

25/06 13:30 3s 18:30 [ APRESENTACAO E ENTREGA DE TRABALHOS

02/07 13:30 s 18:30 | APRESENTACAO E ENTREGA DE TRABALHOS

09/07 13:30 as 18:30 | APRESENTAGCAO E ENTREGA DE TRABALHOS

16/07 13:30 a5 18:30 | 2° PROVA

23/07 13:30 45 18:30 | EXAME

SOBRE AS PROVAS, NOTAS, INFORMACOES SOBRE O TRABALHO,
APRESENTACAO DO  TRABALHO E OUTRAS INFORMACOES
PERTINENTES.

1. AVISOS IMPORTANTES
1.1. — COMO SERAO CONCEDIDOS OS CONCEITOS

Para fins de CONCEITO a ser entregue a Secretaria do PPGEA, seguirei a
seguinte Tabela:

MEDIA FINAL ENTRE: CONCEITO QUE SERA ATRIBUIDO:
9,176 — 10,000 A
8,326 — 9,175 A ()
7,501 — 8,325 B (+)
6,676 — 7,500 B
5,826 — 6,675 B (-)
5,001 — 5,825 C (+)
4,176 — 5,000 C
3,326 — 4,175 C (9
2,000 — 3,325 D (+)
0,000 — 1,999 D

1.2. — DA PRIMEIRA PROVA

A primeira prova, distribuida aos alunos hoje (dia 19 de mar¢co de 2008),
deverd ser entregue, IMPRETERIVELMENTE até as 14:00 horas do dia 14 de
maio de 2008 em minha sala; LEMBRETE: Devera acompanhar arquivo
eletronico gravado em CD, Pen Drive ou disquete;
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1.3. — SOBRE A SEGUNDA PROVA
A segunda prova sera realizada em sala de aula no dia 16 de julho de
2008, as 13:30 horas.

1.4. — CALCULO DA MEDIA FINAL

12

(Nota da 12 prova + Nota da 2° prova)/2+ Nota do trabalho

1.5.- Informagdes Uteis sobre a avaliagdo do trabalho

& O trabalho devera ser entregue IMPRETERIVELMENTE dia no dia em
gue seu autor for sorteado para apresenta-lo de forma oral;

# Deverda ser entregue uma cépia impressa e uma eletrénica (em disquete ou
CD) do trabalho;

& A partir do dia 18 de julho, os alunos, conforme sorteio que seré realizado
as 13;30 horas deste mesmo dia, terdo 1:00 hora (cada um) para fazer a
apresentacdo de seu trabalho. Os alunos deverdo fazer a entrega de sua
apresentacdo em disquete ou CD e a mesma devera ser feita em Power
Point para apresentacdo em datashow;

1.5.1.- Avaliacao do trabalho

O trabalho sera julgado da seguinte forma:

ITEM AVALIADO

PESO

O=2A>zZ2=-mM0n

Dominio do assunto

Qualidade e forma de usar os recurso escolhido (datashow)

Desinibigéo

Apresentacdo de aspectos errados ou equivocados

Postura do apresentador

Profundidade com que abordou o assunto

Capacidade de sintese

Organizacéo (inicio, meio e fim)

Conhecimentos periféricos

Cumprimento do tempo pré-estabelecido

RlrlR|r|R|kr|P[R]|~

TRABALHO ESCRITO

Qualidade do material escrito entregue

=
o

Média

(Soma das notas obtidas no seminario + nota do trabalho escrito) / 2

Bom trabalho!

Qualquer duavida:

Celular: 99712463;
Secretaria do NEMA: 32208175
Minha sala: 3220 9429

alonco@ccr.ufsm.br




