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 DLuearze 01

Em relacdo aos fundamentos do Servigo Social, numere a sequnda coluna de acordo com a primeira.
1.  Vertente modernizadora () prioriza a concepgdo de pessoa, didlogo e transformagdo social
2. Vertente marxista () caracteriza-se pela incorporagdo de abordagens funcionalistas,
3. Vertente fenomenoldgica estruturalistas e sistémicas
() remete a profissdo & consciéncia de uma insercio na sociedade
de classes
() € uma vertente comprometida com a ruptura do Servico Social
tradicional

A seqiiéncia correta é
a) 1-3-2-3.

b) 3-1-2-2. %
¢ 1-1-2-3,
d 2-3-3-1.
e) 3-3-1-2.

- Zuecatan 02

O Servico Social, a partir dos anos 80, apropria-se de abordagens que apresentam como referéncia analitica o
marxismo. Quais autores influenciaram o Servigo Social nessa época?

a) Althusser - Gramisc - Agnes Heller.
b)  Benjamim - Althusser - Gramisc.
€)  Lukédcs - Agnes Heller - Gramisc.
d)  Agnes Heller - Benjamin - Lukacs.
e) Gramisc - Benjamin - Lukdcs.

| Zuestza 03
Como a exclusdo social € entendida pelo servico social?

a) Refere-se apenas a situacdo econdmica.

b)  Refere-se apenas a situagdes de convivio.

€)  Emultidimensional, pois, além de causas estruturais, como as econdmicas, apresenta razées de convivio.
d) Eum fendmeno que ndo se apresenta em paises desenvolvidos.

€)  Eum processo individual que estd presente nas varias formas de relagSes econdmicas e sociais.
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Lawerio 04

Que fungdo profissional NAO se caracteriza como intervencio imediata?

a) De plantdo social.

b)  Educativa.

¢)  De encaminhamenta.

d) De avaliacdo socioecontmica.

e) De cadastramento da rede socioassistencial.

Zueetds 05

Segundo Pontes (2000), uma das chaves, para que o profissional desenvolva sua intervencdo com éxito,
referenciada no projeto ético-politico da profissdo, é a reconstrugdo ontoldgica de seu objeto de intervencio
profissional. Para isso, parte-se da triade = = , buscando
entender o espago de intervengdo do assistente social como um campo de

Assinale a alternativa que completa corretamente as lacunas.

a) teoria - pratica - histéria - contradigGes

b)  singularidade - universalidade - particularidade - mediacdes
€) totalidade - singularidade - particularidade - mediacdes

d)  singularidade - totalidade - universalidade - contradicdes

e) totalidade - historicidade - préxis - mediacdes

ZLacorza 06

Cologue (V) verdadeira ou (F) falsa nas afirmativas referentes as necessidades humanas basicas, segundo
Doyal e Gough (In: Pereira, 2000).

() A ndo-satisfacdo adequada das necessidades basicas implica a ocorréncia de sérios prejuizos a vida.

() As necessidades bésicas sdo objetivas, mas ndo s3o universais, porgue os prejuizos causados pela
ndo-satisfacdo delas variam de individuo para individuo.

) A salde fisica e a autonomia sdo os dois conjuntos de necessidades basicas objetivas e universais.

) Ter autonomia € ser capaz de eleger objetivos e crengas, valora-los e sentir-se responsavel pelas prdprias
decisoes e atos.

(
(

A seqliéncia correta é
a) V-F-V-\

b) V-F-V-F

) F-F-V-V

d) F-V-F-v.

e) V-V-F-F
Ducatao 07

Entre os principios explicitados no Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social (1993), € possivel encontrar:

L. €mpenno na eliminacao de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a diversidade, a
participacdo dos grupos socialmente incluidos e a discussio das diferencas.

Il opgao por um projeto profissional vinculado ao processo de construcio de uma nova ordem societaria,
cem dominagao, exploragdo de classe, etnia e género.

IIl.  exercicio do Servico Sacial sem ser discriminade, nem discriminar, por questdes de insercdo de classe
social, género, etnia, religido, nacionalidade, opgao sexual, idade e condicdo fisica.

Esta(do) correta(s) :
a) apenas L. chamada: A o @
b) apenaslell cod barras:

c) apenas Il e III. local: _

d) apenas III. inclusdo: '

e) [ ITlelll n controle:
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Zueetas 08

Zuesraa 09

Zacetao 10

Laestio 11

Segundo o Cddigo de Etica Profissional (1993), é vedado ao Assistente Social, nas suas relagdes com outros
profissionais e com as instituicoes empregadoras,

i exercer sua autoridade de maneira a limitar ou cercear o direito do usudrio de participar e de decidir
livremente sobre seus interesses.

1. prevalecer-se do cargo de chefia para atos discriminatdrios e de abuso de autoridade.

III.  emprestar seu nome e registro profissional a firmas, organizacbes ou empresas para simulacgo do exercicio
efetivo do Servico Social,

V. valer-se de posicdo ocupada na diregdo da entidade da categoria, para obter vantagens pessoais,
diretamente ou através de terceiros.

Esta(do) correta(s) a(s) alternativa(s)

a) Iapenas.

b) Iell apenas.
¢) II elll apenas.
d) IV apenas.

e) III eIV apenas.

A Lei de Regulamentacdo da Profiss@o (7 de junho de 1993) trata de

a) competéncias e deveres.

b) direitos e atribuicdes.

c) competéncias e habilidades.

d) competéncias e atribuicbes privativas.
e) direitos e deveres.

Pela Lei de Regulamentacdo da Profissdo (N° 8.662, de 7 de junho de 1993), a supervisdo direta de estagiarios
de Servigo Social se constitui como

a)  uma competéncia.

b)  um dever.

) um direito.

d)  uma habilidade.

e) uma atribuicdo privativa.

E(S30) conseqiiéncia(s) da reforma do Estado, ao longo dos anes 90, na politica social:

I crescimento e desenvolvimento social.
II.  tendéncia de desresponsabilizacdo pela politica social.
III.  privatizacGes e ampliagdo das politicas sociais.

Esté(do) correta(s) a(s) alternativa(s)

a) II apenas.

b) Iell apenas.
c)  III apenas.

d) Ielll apenas. .
e) I, Ilelll

CONCURSO PUBLICO 2008

UFSmMm
Biblioteca Central




UFSM

Lacerio 12
A Resolugdo NY 145, de 15.10.04, instituiu a criacdo do SUAS, um modelo de gestao publica descentralizado e
participativo, tem como base e , foro prioritario de atendimento nos municipios
brasileiros.

Assinale a alternativa que preenche corretamente os espacos.

a) aeducagdo - as redes de protecio
b) o territdrio - a familia

c) aeducacdo - afamilia

d) as redes de protecio - a familia

e) as redes de protegio - o territério

Deucatio 13

Os ajustes neoliberais trouxeram conseqtiéncias significativas para a politica de assisténcia social brasileira,
caracterizando-se como

I, universalista - emergencial - refilantrépica.
II.  seletiva - plblica - inovadora.
III.  focalizada - assistencialista - despolitizada.

Esta(ao) correta(s) a(s) alternativa(s)

a) I apenas.

b)  II apenas.

c)  III apenas.

d) IelIl apenas.
e) II eIlIl apenas.

Lucetda 14
Sobre o programa bolsa-familia, € correto afirmar;

I; E um programa de transferéncia de renda.
II.  Independe de prévia contribuicao.
III.  Foi instituido por medida proviséria.

Esta(ao) correta(s)

a) apenasl.

b) apenasIl.

C)  apenasIIeIIlL
d) apenas IIL

e) LIelll

Zuestan 15

De acordo com a Lei 8.742, de 7 de dezembro de 1993, a Assisténcia Social é definida como do
cidadio e do Estado, caracterizando-se como politica de

Assinale a alternativa que preenche corretamente as lacunas.

a) direito - dever - salide

b)  direito - dever - seguridade social
c)  dever - direito - assisténcia social
d)  dever - direito - seguridade social
e) direito - dever - assisténcia social
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ZLucstzo 16

Mioto (2000), ao referir-se a familia, salienta que

I existe uma cultura prevalentemente assistencialista no ambito das politicas e dos servigos destinados as
familias.

Il as agbes publicas estdio concentradas sobre familias que faliram no provimento de condigoes da
sobrevivéncia, de suporte afetivo e de socializagdo de suas criancas e adolescentes.

IlI. sempre prevaleceu, nas discussGes sobre as relacdes entre familia, sociedade e Estado, a idéia centrada
na familia apenas enquanto instancia geradora de cuidados.

Esté(do) correta(s) a(s) alternativa(s)

a) Iapenas,

b)  1II apenas.

c) Iellapenas.
d) III apenas.
e) I IIelll

Ducatza 17

Com relagao ao SUAS, é correto afirmar:

L. Classifica os municipios em trés niveis de gestdo.
Il E o sistema que consolida a Politica Nacional dirigida & Crianca e ao Adolescente.
III. A violagdo de direitos € o que diferencia a protecdo especial da protecdo basica.

Esta(do) correta(s)

a) apenas L
b) apenas II.
c¢) apenaslelll
d) apenasIIe IIl.
e) I IIelll

.

ZDuestio 18

A LOAS (Lei Organica da Assisténcia Social N°® 8.742, de 7 de dezembro de 1993) dispde que a Assisténcia Social
tem por objetivo(s):

L 0 amparo as criangas e adolescentes carentes,
II. & promocdo da integragdo ao mercado de trabalho.
III.  a protecdo a familia, @ maternidade, a infancia, & adolescéncia e & velhice.

Esta(2o) correto(s)

a) apenas L

b)  apenasIl.

c) apenas III.

d) apenasII e III.
e) I, Ilelll

Luearae 19

O projeto da reforma sanitaria, no que se refere aos requisitos necessarios ao assistente social, apresenta como
demandas e questdes:

a) selegao socioecondmica dos usuarios; disciplinaridade.

b)  busca de democratizacdo do acesso as unidades e aos servigos de salide; interdisciplinaridade.

€)  acesso democratico as informagGes e estimulo a participacdo cidada; predominio de préticas individuais.
d)  predominio de praticas individuais; interdisciplinaridade.

e) disciplinaridade; predominio de préaticas colstivas.
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DLieatio 20
Entre os principios e diretrizes explicitados pela Lei 8.080 (19 de setembro de 1990) que regulou, em todo o
territorio nacional, as acdes de salde, & possivel encontrar:

I preservagao de autonomia das pessoas na defesa de sua integridade fisica e moral.

II.  seletividade de acesso aos servicos de salide em todos os niveis de assisténcia.

IIL.  igualdade de assisténcia a salide, sem preconceitos ou privilégios de qualguer espécie.

IV, integralidade de assisténcia, entendida como conjunto articulado e continuo das agBes e servigos preventivos
e paliativos,

Esta(@o) correta(s) a(s) alternativa(s)

a) I apenas.

b)  II apenas.

c) Ielll apenas.

d) IelV apenas.

e) II, Il e IV apenas.

Z2uceras 21
Nos anos 80, a sociedade brasileira vivenciou o processo de construgdo do projeto de reforma sanitaria. As
principais propostas debatidas foram:

a)  concepgao de salide como direito social; reestruturacdo do setor através da estratégia do Sistema Unificado
de Salde.

b)  descentralizagdo com isencdo de responsabilidade do poder central; concepgdo de salde como direito
social.

C)  reatualizacdo do modelo médico-assistencial privatista, criagdo do Sistema Unificado de Salde.

d) criacdo do SUAS; descentralizacdo com isencdo do poder central.

e) descentralizagdo com isencéo do poder central; reatualizacdo do modelo médico-assistencial privatista.

Duestzo 22
Com relagdo ao ECA - Estatuto da Crianca e do Adolescerte (1990), é possivel afirmar;

- Reitera a concepgao de menor em situacdo irregular.

IT.  Prioriza a reinsergdo familiar como medida de ressocializagdo, em lugar da tutela de instituicbes estatais
ou conveniadas.

III.  Dispoe sobre as linhas de agdo da politica de atendimento.

Esta(do) correta(s)

d) apenas L.

b) apenas II.

¢)  apenas III.

d) apenasIlelll
e) I, Melll

_Q:cc.:ﬁ;a 23 =
O Estatuto do Idoso foi instituido em 1° de outubro de 2003. Segundo o estatuto, a quem compete assegurar ao
idoso a efetivacdo do direito & vida, & satde, 3 alimentagdo, a educagdo, & cultura, ao esporte, ao lazer. ao
trabalho, a cidadania, & liberdade, & desigualdade, ao respeito e a convivéncia familiar e comunitéria?

a)  Filhos - municipio - sociedade - poder privado.

b)  Familia - comunidade - sociedade - poder publico.

€)  Familia - municipio - organizagdes nio-governamentais - poder publico.
d)  Filhos - municipio - organizacdes n3o-governamentais - poder publico.
e)  Filhos - comunidade - sociedade - poder privado.

CONCURSO PUBLICO 2008
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ZDuestaa 25

Zueetdo 26

UFSM

Qual dos enunciados a seguir estd presente no Estatuto do Idoso (Lei 10.741, de 1° de outubro de 2003)?

a) O envelhecimento é um direito personalissimo e sua protecio, um direito social.

b)  Nos programas habitacionais publicos ou subsidiados com recursos publicos, o idoso goza de prioridade
na aquisicao de imdvel para moradia prépria, observando o seguinte; reserva de 13% das unidades
residenciais para atendimento ao idoso.

€)  Os casos de suspeita de maus-tratos contra o idoso serdo obrigatoriamente notificados apenas apos
confirmados.

d) Toda instituicao dedicada ao atendimento do idoso fica desobrigada de manter identificacdo externa
visivel.

e) O beneficio ja concedido a qualquer membro da familia sera computado para fins de calculo da renda
familiar per capita a que se refere a LOAS.

O Decreto N° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, regulamenta a Lei N° 7.853, de 24 de outubro de 1989, que
dispoe sobre a Politica Nacional para a integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia.
Segundo esse decreto, numere a primeira coluna de acordo com a segunda.

( ) toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou fungdo psicoldgica, 1. deficiéncia permanente
fisioldgica ou anatémica que gere incapacidade para o desempenho 2. incapacidade
de atividade dentro do padrdo considerado normal para o ser humano 3. inadaptabilidade
() aquela que ocorreu ou se estabilizou durante um periodo de tempo 4, deficiéncia
suficiente para ndo permitir recuperagdo ou ter probabilidade de que
se altere, apesar de novos tratamentos
() uma redugdo efetiva e acentuada da capacidade de integracao social,
com necessidade de equipamentos, adaptacdes, meios ou recursos
especiais
A seqliéncia correta é
a) 1-3-2.
by 2-1-4.
o 1-2-3.
d) L=-9-32
el 4-1-2.
O servico social como especializacdo do trabalho insere-se na e do
trabalho

Assinale a alternativa que preenche corretamente os espagos.

a)  esfera politica - privada - especializado
b)  divisdo social - politica - organizado

¢) divisao sacial - técnica - coletivo

d) esfera publica - técnica - interdisciplinar
e) esfera publica - privada - coletivo

O conjunto total das relagbes e complexos sociais que compdem as sociedades em cada momento histérico &
denominado

a) estratégia.

b) totalidade social.
c)  mediagao.

d) sistematizacdo.
e) contradicao.
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ZLucords 28
Com relacao ao processo de producdo e reproducdo social, & possivel afirmar:

e Todo o ato de trabalho designa o atendimento de uma necessidade concreta e historicamente determinada.

II. As novas necessidades e possibilidades geradas pelo trabalho na esfera da reprodugdo social vao dar
origem as novas relagdes sociais que se organizam sob a forma de complexos sociais.

III. O trabalho visa a transformacdo da realidade para a produgao dos bens necessarios a reprodugdo material
da sociedade, os outros complexos sociais buscam ordenar as relagdes entre os homens.

Esta(do) correta(s)

a) apenasl.

b) apenaslIell
c) apenas III.

d) apenas II e III.
e) I Ilelll

Ducordo 29

Em relagao ao processo de trabalho do Servigo Social, assinale (V) verdadeira ou (F) falsa nas afirmativas a
seqguir.

() Além de o trabalhador vender a sua forga de trabalho, o processo de trabalho tem como elementos
constitutivos: uma matéria sobre a qual o trabalhador labora, meios de trabalho ou instrumentos.

( ) Para o Servico Social ha uma Unica matéria sobre a qual o profissional trabalha, que € a questdo social.

() Nao existe um Unico processo de trabalho no Servigo Social.

A seqiiéncia correta é

a V-F-V
b)
c)
d)

-V-
-V-
-V-
e) o

-n<<-n
'”_<.'n.<

Destas 30

Em relag3o ao trabalho, assinale (V) verdadeira ou (F) falsa em cada uma das afirmativas a seguir.

Lukacs denomina trabalho o movimento de transformar a natureza a partir de uma prévia ideacdo.

O resultado do processo de trabalho é sempre alguma transformacdo da realidade.

A prévia ideacdo ou teleologia ndo necessariamente € uma resposta a uma dada necessidade.

Ao transformar a natureza, os homens também se transformam, pois sempre adquirem novos conhecimentos
e habilidades. _

( ) O trabalho & um processo composto pela prévia ideacao e pela objetivacdo.

N TN S S
N N e

A sequéncia correta €
a) F-V-F-V-F

b) F-F-V-F-F
) V-V-F-V-V
d) V-F-V-V-F
e) F-F-F-F-V.
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| Zacoraa 31

3 CONCURSO PUBLICO 2008

Nas Ultimas décadas, particularmente nos paises capitalistas avancados, com repercussoes nos paises do Terceiro
Mundo, o trabalho sofreu um processo de

I.
I1.
I1I.

desproletarizagdo do trabalho industrial e fabril.
diminuicao da classe operaria industrial tradicional.
subproletarizagdo em decorréncia do trabalho parcial, precério, terceirizado e subcontrolado.

Esta(do) correta(s) a(s) alternativa(s)

a) Iellapenas.
b)  II apenas.
c) Ielll apenas.
d) III apenas.
e) L Ilelll
Zuestas 32
Segundo Marsiglia (2001), como forma de aproximac&o da realidade, a pesquisa utiliza técnicas ou instrumentos,
tais como:
a) observagbes, questiondrios, entrevistas, histdrias de vida e andlise de documentos.

b)
c)
d)
e)

Lucatas 33

entrevistas, observagtes, hipdteses e analise de contelido.

observacoes, entrevistas, amostragem, anélise de documentos e andlise de contetido.
andlise de contetido, problema de pesquisa, hipSteses, gréficos.

questionarios, entrevistas, analise de documentos, amostragem e graficos.

Para Maria L(cia Martinelli, a pesquisa qualitativa

L.
11
IIL

busca os significados atribuidos pelos sujeitos as suas experiéncias sociais.
parte, como construcao coletiva, da realidade dos sujeitos e a eles retorna de forma critica e criativa.
se realiza pela via da complementaridade, ndo da exclusdo.

Esta(30) correta(s) a(s) altemaiiva(s)

a)
b)
o)
d)
e)

ZDaestia 34

1 apenas.

I e IT apenas.
IIT apenas.

IT e IIT apenas.
I, II e III.

Em relagdo a uma apreensdo da gestdo em rede, assinale (V) nas afirmativas verdadeiras e (F) nas falsas.

()
{ 3

()
()

Mobiliza parcerias e acGes multisetoriais. Ocorre no entrelacamento de redes alimentadas por fluxo,
informagao e interacdo.

Interconecta organizagbes governamentais e ndo-governamentais, comunidades locais, regionais, nacionais
e mundiais.

Baseia-se em vinculos verticais, ancorada em principios de participagdo negociada e propositiva.
Mobiliza vontades e implementa pactos de complementaridade entre atores sodiais, organizagdes, projetos
e servicos.

A seqliéncia correta é

a)
b)
c)
d)
e)

F-V-F-V,

UFS M
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Zaeetas 39

A partir dos anos 80 e 90, a gestdo social sofreu influéncia da politica neoliberal. Sobre esse assundo, é correto
afirmar:

L. Osprocessos de privatizagdo justificam-se por uma maior eficiéncia no gasto publico, porém ndo asseguram
necessariamente a equiidade social.

Il O risco de filantropizagdo dos servigos de direito dos cidaddos impede o avanco na conguista da eqliidade
social.

III. O discurso privilegia politicas focalistas, secundarizando as politicas universalistas.

Esta(o) correta(s) a(s) alternativa(s)

a) I apenas.

b) II apenas.

c) III apenas.

d) II elll apenas.
e) I, Ilelll

Zuestio 36

O planejamento como processo politico é uma agéo continua de tomada de decisées inscritas nas relacdes de
poder, envolvendo uma fungdo politica e organizando-se, respectivamente, por meio das operagdes:

a) reflexdo, decisdo, operacionalizacdo, retomada da reflexdo.

b)  racionalizacdo, decisdo, agdo, retomada da racionalizagdo.

€)  equacionamento, decisdo, operacionalizacio, acio.

d) equacionamento, decisdo, agdo, retomada do equacionamento.
e) reflexdo, decisdo, acdo, retomada da reflex3o.

~

Zucetio 37

O estudo de situacao consiste na caracterizaggo, na compreensdo e na explicacio de uma determinada situacao
tomada como problema para o planejamento. Quais os pentos de partida do estudo de situacao?

L. Visao de homem e de sociedade.
II.  Competéncias, politicas e diretrizes.
ITI.  Critérios de relevéncia e prioridade.

Esta(do) correta(s) a(s) alternativa(s)

a) I apenas.

b) Iell apenas.
c) II apenas.

d) III apenas.
gr LILell |

—2‘{-6‘!-&';0 38
Segundo Bravo (2006), a Atividade de Assessoria do Assistente Social preve:

( ) permanente capacitacao do assessor.
() capacidade de o assessor apresentar propaosicoes.
( ) leitura continuada da realidade.

Indique com V as verdadeiras e com F as falsas e, apds, assinale a seqliéncia correta.

a) V-F-V
b) F-Vv-vVv
) V-V-F
d V-v-v
el F-F=F

10
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Zaestas 39

Segundo Bravo (2006), € possivel, na atualidade, prestar assessoria

1. aos profissionais do Servigo Social.
II.  a organizagao politica dos usudrios.
III. a gestdo das politicas sociais.

Esta(do) correta(s) a(s) alternativa(s)

a) Iapenas.

b) Iell apenas.
c)  III apenas.

d) II eIll apenas.
e) L IIelll

Zuecerao 40
‘ Hoje, o desempenho do supervisor € fruto da concretizagéo da prética profissional. Segundo Buriolla, que
papéis desempenharia esse supervisor?

a)  Educador, facilitador, autoridade, avaliador.

b)  Transmissor de saber teérico-pratico, terapeuta, autoridade, facilitador.
c) Autoridade, facilitador, educando, avaliador,

d) Intérprete, educador, transmissor de saber tedrico-pratico, autoridade.
e) Avaliador, facilitador, educador, intérprete.

JONCURSQ PUBLICO 2008 UFSM
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