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lingua portuguesa

Para responder as questdes de numeros 01 a 06, leia parte de uma entrevista
publicada na revista AMANHA, edigcdo de agosto de 2003.
O entrevistado & Washington Olivetto, reconhecido publicitario brasileiro, e o titulo do texto é
O riso € a alma do negdcio.

1 <AMANHA> Como anda o humor na propaganda?
<Qlivetto> O humor na propaganda comeca a ganhar brilho, visibilidade e a ser percebido como
essencial. Durante um grande periodo, a propaganda foi feita s6 de informagao: “Existe este produto e
ele faz isso, faz aquilo e custa tanto.” Depois, a propaganda passou a conter, também, a persuasao. As
5 primeiras pegas persuasivas foram aquelas que demonstravam o produto com uma conotagao
dramética. O primeiro comercial que fez isso foi da Volkswagwn. Debaixo de muita neve, um cara ia
pegar um trator pra limpar o lugar, que estava intransitavel, mas ai subia num VW. Isso & demonstragao
do produto com uma conotagdo emocional, buscando a persuaséo. Logo depois, surgiram pegas
antolégicas com a presenga do humor.
10
<AMANHA> Situa um pouco aépoca...
< Qlivetto> Estamos falando dos anos 60. Essa cultura da persuasao invadiu fortemente a publicidade
americana e foi transportada pelo mundo, particularmente para a Inglaterra e o Brasil. (...) O povo
inglés, assim como o brasileiro, € muito amigo da publicidade comercial. Ele repete as piadas,
15 encanta-se com aquilo, transforma os personagens da publicidade em personagens do cotidiano. Isso
vem de uma descoberta quase simpldria: assim como as pessoas preferem conviver com individuos
bem-humorados, elas também preferem ver comerciais bem-humorados.

<AMANHA> Nio sou muito ligado em propaganda, mas gosto quando é bem-humorada. Com

20 bom humor, eu lucro, mesmo que nao compre nada...
<Olivetto> E se isso ja representa muito para vocé, que tem uma vida boa, representa muito mais para
aquele sujeito que tomou um dnibus lotado as seis e quinze da manh4, trabalhou feito um condenado,
levou bronca do patréo ... Ele vai chegar em casa e querer, no minimo, que aquela mensagem
acrescente um sorriso na vida dele. Amensagem vira um servigo de utilidade publica.

25
<AMANHA> O humor cresceu mundialmente. Apareceu na década de 80 como matéria de
investigagdo de antropélogos, historiadores, etc, inseriu-se na propaganda, surgiram
coletaneas... O que provocou tudoisso?
<Olivetto> Acho que o quadro social foi ficando cada vez mais dificil e mais tenso e, por isso, foi

30 precisando de elementos de neutralizagdo. No caso da propaganda, existe uma razéo a mais:
propaganda é basicamente intromiss&o. Vocé néo liga o televisor pra ver comerciais, néo compra
revistas em busca de antincios, ndo sai na rua pra ver os outdoors. Isso tudo é intromiss&o na sua vida.
A partir do momento em que propaganda é intromiss&o, o intrometido & um invasor. E o minimo que o
invasor tem de fazer é ser agradavel, simpatico.

35
<AMANHA> Temos visto o sucesso do programa Os Normais, que tem um humor mais fino e
que se contrapde a programas como Zorra Total, que sdo mais pasteldo. Mas nao vemos muito
o pasteldo na propaganda. Esta mais para Os Normais. Como é que funciona? Teoricamente, a
massa consumidora curte mais o Zorra Total.

40 <Olivetto> Tem uma segmentagao ai. No caso da publicidade, existe um detalhe curioso: na verdade,
a gente vende s6 para 50% da populagao. O problema da distribuigio de renda no Brasil € muito sério.
Entdo, o humor que é feito na propaganda é um humor para os consumidores. Ja o humor feito na

televisdo é para os telespectadores. E diferente. (adaptado)
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01 Marque verdadeiro (V) ou falso (F) em cada afirmativa, considerando o que 1960
o entrevistado, Washington Olivetto, respondeu.

() Na primeira resposta (1.2-9), situando historicamente o tema, Olivetto evidenciou as
quatro fases pelas quais, segundo ele, passou a publicidade.

() Ao comentar a declaragdo (1.19 e 20) de que, embora ndo se consuma o produto,
lucra-se com o bom humor dos comerciais, Olivetto defendeu o uso da publicidade
com humor como estratégia para a persuasao do eleitor, o que evidenciou o potencial
politico da propaganda como utilidade ptblica (1.24 ) .

() Na parte final da entrevista (1.40-43), o publicitario esclareceu que a distingéo entre o
humor explorado na publicidade e o humor voltado para o publico telespectador tem
uma motivagao socioecondémica.

A sequéncia correta é

a) V-F-V
b) F-F-V.
c) V-V-F
d F-V-V
e) V-F-F

02 Analise o que se afirma sobre o fragmento destacado a seguir, baseando-se na expressao
linguistica e na contribuicéo dessa frase para a dinamica da entrevista.

<AMANHA> Situa um pouco a época... (.11)

I) Solicita-se a colaboragéo do entrevistado através de uma frase no modo imperativo.

Il)  Aterceira pessoa do singular foi o tratamento escolhido para o entrevistador se dirigir
ao publicitario, seu interlocutor.

lIl) Com a frase, o entrevistador mantém seu interlocutor no papel de fornecedor de
informagdes sobre as quais o publicitario demonstra ter bom conhecimento.

Esta (do) correta (s)

a) apenas |.

b) apenas Il

c) apenaslelll.
d) apenasllielll.
e) L llell

03 ' Nas alternativas a seguir, as circunstancias que os adjuntos adverbiais expressam no texto
estao identificadas corretamente, A EXCECAO DE

a) Debaixo de muita neve, um cara ia pegar um trator (1.6-7)............ Instrumento
b) (...) foi transportada pelo mundo (1.13) ... Lugar

c) (...) representa muito mais para aquele sujeito (1.21-22)
d) (...)tomou um 6nibus lotado as seis e quinze da manha (1.22) Tempo

e) (...) ndo compra revistas em busca de antncios (1.31-32).......... . Finalidade

concursopublico2009) - _ - 02
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04 O humor na propaganda comeca a ganhar brilho, visibilidade e a ser percebido
como essencial. Durante um grande periodo, a propaganda foi feita s6 de informag&o:
Existe este produto e ele faz isso, faz aquilo e custa tanto. (1.2-4 )

Na anélise do fragmento, considere as seguintes orientagbes para o uso da virgula:

(1) Avirgula separa o aposto;

(2) Avirgula separa termos de mesma fungao sintatica;

(3) Avirgula separa o adjunto adverbial de certa extens&o deslocado;
(4) Avirgula separa a oragdo adverbial temporal deslocada;

(5) Avirgula separa oragdes coordenadas assindéticas ou justapostas.

No fragmento destacado, as trés virgulas foram empregadas em conformidade com as
orientagdes apresentadas, respectivamente, em

a) (1), (2)e(3).
b) (1), (3) e (4).
c) (2),(3)e(5).
d) (2),(4)e(5).
e) (3).(4)e(5)

05 Em Com bom humor, eu lucro, mesmo que ndo compre nada ... (1.19-20 ), o segmento
mesmo que poderia ser substituido, sem alteragao do sentido, por todas as construgdes
apresentadas a seguir, A EXCECAO DE

a) ainda que.

b) embora.

c) apesar de que.
d) sebem que.
e) contanto que.

06 Marque verdadeiro (V) ou falso (F) em cada afirmativa sobre a organizag&o linguistica dos
fragmentos analisados a seguir.

( ) Em Logo depois, surgiram pegas antolégicas com a presenga do humor. (1.8-9 ),
organizou-se o periodo mantendo-se a ordem direta de colocagao dos termos na
oracao, isto &, Sujeito + Verbo + Objeto Direto.

( ) Em trabalhou feito um condenado (1.22) , o0 segmento feito um condenado confere
expressividade ao texto , expressando a intensidade com a qual é praticada a agao
de trabalhar.

( ) Em No caso da propaganda, existe uma razdo a mais: propaganda é basicamente
intromisséo (1.30-31), as duas oragdes tém o substantivo propaganda como nticleo do

sujeito.
A sequéncia correta é
a) F-F-VW.
b) V-V-VWV
c) F-F-F
d F-V-F
e) V-F-V.
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Para responder as questdes de nimeros 07 a 09, leia parte do artigo
Realidade ou Fantasia segundo a Publicidade, publicado na revista Discutindo
a Lingua Portuguesa, n° 14, ano 3.

Consumindo sonhos

1 Alinguagem publicitaria que se estabeleceu como norma competente, sobretudo a partir
dos anos 1950, caprichosamente nao procurou dar primazia as competéncias funcionais
dos produtos, bens e servigos anunciados, e sim enfatizar as supostas propriedades
simbdlicas, magicas, verdadeiros fetiches ilusionistas. Sem deixar de se referir a utilidade

5 e aqualidade dos produtos anunciados, as mensagens publicitarias passaram a buscar
especialmente construir atmosferas fantasiosas para sua apresentagéo, de modo a
prevalecer sobre a face material das coisas um substrato onirico, sonho fabricado. (...) A
linguagem publicitaria corresponde, , @ uma espécie de
tratamento onirico dos objetos a serem adquiridos, de maneira que o consumidor, antes

10 de comprar materialmente um produto, primeiro o faga de maneira simbdlica, aceitando-o
como um auxiliar-magico que o ajudara a transpor os umbrais sobrenaturais, patamares
abstratos carregados de afetividade, emogao, prazer e sonho. E ao produtor da
mensagem competira encontrar os mais adequados atributos simbdlicos a serem
agregados aos produtos, de forma a montar um desvio, algo préprio da retérica, que é

15 alavancar o discurso mais pelo sentido figurado do que pelo sentido préprio.

07 Qual das alternativas apresenta a conjunc¢ao ou locugdo que preenche corretamente a lacuna
no fragmento?

a) no entanto
b) portanto

c) apesar disso
d) além disso
e) porém

08 Sem deixar de se referir a utilidade e a qualidade dos produtos anunciados, as mensagens
publicitérias passaram a buscar especialmente construir atmosferas fantasiosas para sua
apresentagéo, de modo a prevalecer sobre a face material das coisas um substrato onirico,
sonho fabricado. (.4-8)

Assinale verdadeiro (V) ou falso (F) em cada afirmativa sobre o fragmento destacado.

( ) O segmento Sem deixar de agrega & oragéo o sentido de exclusao, reforcando-se a
ideia de que, nas mensagens publicitarias, ndo ha mais lugar para a face material das
coisas .

( ) Se osegmento a utilidade e & qualidade dos produtos anunciados for reescrito como
as vantagens dos produtos anunciados, as condigées para o emprego da crase
permanecem.

() O segmento passaram a auxilia a expressar a ideia de mudanca de foco, de
reorientagdo do objetivo das mensagens publicitarias.

A sequéncia correta é

a) F-V-V
b) V-V-V.
c) F-F-F
d V-F-F
e) V-F-VW

concursopUblico2009) 04
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09 (...) de maneira que o consumidor, antes de comprar materialmente um produto,

10

primeiro o faga de maneira simbdlica, aceitando-o como um auxiliar-magico

(1) (2)
que 0 ajudara a transpor os umbrais sobrenaturais, patamares abstratos carregados de
(3) (4)

afetividade, emogao, prazer e sonho. (1.9-12)

Os segmentos o consumidor € um produto foram retomados, na progressao do fragmento,
pelos mecanismos coesivos identificados, respectivamente, em

a) (2)e(1).

b) (3)e(2).
c) (2)e(3)
d) (4)e(1).
e) (4)e(2).

Para responder a quest&o, leia os quadrinhos a seguir, que foram publicados na edigao de
03/10/2002 do Jornal Folha de S. Paulo.

A sequéncia que completa corretamente as lacunas no primeiro e no ultimo quadrinho é,
respectivamente,

a) Porque - porqué.

b) Porque - porque.

c) Porqué - porque.

d) Porque - porque.

e) Porque - porque.
- oW
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conhecimentos especificos

11 O desenvolvimento de colegdes € um processo composto por seis etapas
interdependentes. Entre elas estdo:

referéncia, avaliagao, descarte.

politicas de selegédo, selegao, aquisigdo.

aquisicao, descarte, referéncia.

estudo da comunidade, processamento técnico, avaliagao.
aquisicao, processamento técnico, descarte.

12 Os acervos podem ser divididos em 5 dimensGes conhecidas como fatores que auxiliam
na elaboracao de uma politica de selegao, apoiando formagéao e desenvolvimento de
colegdes.

Considerando essa afirmacgéo, assinale verdadeira (V) ou falsa (F) em cada uma das
dimensdes apresentadas.

()
()

()

()
()

colecéo de referéncia — caracterizada por servigos orientados para o usuario e
disseminagao da informacao, entre outros.

colegao de lastro ou basica — colegdo fundamental com titulos consagrados nas
areas ou disciplinas oferecidas pela universidade e citadas em listas basicas ou
oficiais do MEC.

colegéo didatica — sao obras recomendadas para leitura obrigatéria elaborada
pelos professores.

literatura corrente — materiais que chegam recentemente para processamento.
literatura cinzenta — obras ndo-publicadas nos meios editoriais formais.

A sequéncia correta é

V-V-V-F-F
V-F-V-F-V
F-F-F-V-F
V-V-F-F-V
F-V-V-V-F

13 Assinale a alternativa que apresenta medida preventiva de conservagéo das colegdes
em bibliotecas.

a)

b)
c)

d)
e)

Limitar o empréstimo do acervo geral para evitar o manuseio excessivo, pois o
desgaste é o maior inimigo da colegao.

Proibir exposi¢des do acervo.

Manter a biblioteca escura e com janelas fechadas para evitar a poluigdo do ar
vindo do ambiente externo.

Fazer dedetizagéo periodicamente para evitar o aparecimento de insetos no acervo.
Monitorar temperatura e umidade do ambiente.

concursopiblicozeg —
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14 Arespeito de diretrizes de preservacao de acervos em bibliotecas,
considere as afirmativas.

I. O manuseio indevido por parte de usuarios e de funcionarios, € uma das principais
causas dos danos em acervos, motivando o investimento em educacgéo e treinamento
a esses grupos, como forma de preservacao.

Il.  Simples, seguro e eficiente para destruir a infestagéo de insetos e fungos € submeter o
material ao congelamento, mantendo-o a uma temperatura abaixo de 30°C por 36 horas.

lll. A higienizagdo do acervo consiste em fazer a limpeza com a trincha e a oxigenagao
volume a volume. Essa oxigenagao consiste em segurar o miolo do livro, soltando
delicadamente suas folhas.

Esta (d0) correta (s)
a) apenasl.

b) apenas Il.

c) apenaslelll
d) apenasllelll.
e) Lllelll

15 Sao exemplos de fontes primarias aplicadas a ciéncia e tecnologia:

|.  Legislagdo basica de ciéncia e tecnologia, publicada pelo Ministério da Ciéncia e
Tecnologia.

II. INPI - Instituto Nacional da Propriedade Industrial.

lll. Revista Brasileira de Inovagao.

Esta (ao) correta (s)
a) apenaslell
b) apenas!elll.

c) apenas Il
d) apenas lll.
e) 11l ell
concursopUblico2009) - U.\r A o7
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17

18

19

_é?e
Numere a 2° coluna de acordo com a 12, - sl
1 ISSN ( ) codigo de 6 caracteres, alfanumérico que fornece identificagéo
2 CIP Unica para publicagbes seriadas e ndo-seriadas em todas as areas
3 CODEN do conhecimento.
4 |SBN ( ) identificador internacionalmente aceito para individualizar o titulo
5 DOl de uma determinada publicagao, tornando-o Unico e definitivo.

() recentemente alterado é um sistema internacional cujo sistema
numérico é convertido em cédigo de barras, o que elimina barreiras
linguisticas e facilita a circulagéo e comercializagao de seu produto.

() facilita o registro bibliografico em qualquer suporte, contribuindo
para a uniformizagdo de catalogos e outras listas.

A sequéncia correta é

a) 3-1-4-2.
b) 1-3-5-2.
c) 3-5-2-4.
d) 5-1-4-2,
e) 3-1-4-5,

Projeto elaborado a partir de uma parceria entre BIREME e FAPESP, objetivando a inclus@o
dos periddicos cientificos que publicam artigos resultantes de pesquisas cientificas originais
e outras significativas para a area especifica do periédico. Esse projeto & conhecido como

a) COMUT.

b) SEER.

c) Portal de Periédicos da Capes.
d) SciElo.

e) ISSN.

Em 1998, a IFLA apresentou uma nova proposta para registros bibliograficos, com dois
objetivos:
“... primeiro, fornecer um quadro estruturado, claramente definido, para relacionar
dados registrados em registros bibliograficos as necessidades dos usudrios destes
registros. O segundo objetivo é recomendar um nivel basico de funcionalidade para
registros criados por entidades bibliograficas nacionais. (IFLA, 1998, p. 7)".

Trata-se, especificamente, de

a) ISBDs.

b) MARC.

c) UNIMARC.
d) FRBR.

e) XML.

Para recuperagdo da informagao, atualmente utilizam-se bases e bancos de dados.
No Brasil, existem diversos servigos bibliograficos on-line, entre eles, destacam-se:

a) BIREME, CNEM, LISA.

b) GOPHER, PRODASEN, PROSSIGA.
c) INPI, ISI, EMBRATEL.

d) EMBRAPA, FGV, IBICT.

e) WAIS, SERPRO, IBGE.

concursopliblico2009) 4 ‘ o 08
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20 Arespeito de metadados, pode-se afirmar que o0

I.  Os metadados tornaram-se elementos essenciais para uma satisfatoria recuperagao
de informagdes na internet. _

. Alinguagem XML é o padrao proposto e homologado pelo W3C como mecanismo para
codificar metadados, associado a um documento eletrénico para ser legivel a pessoas
e programas. _ o

lll. O padrdo de metadados Dublin Core é mais simples e tende a ser aqtoexpllcatlvo se
comparado ao MARC que precisa de profissionais de informagao treinados.

Esta (do) correta(s)
a) apenaslell
b) apenasle lll.

c) apenasll.
d) apenaslll.
e) I llelll

21 Oficialmente instalada em 2002 pelo IBICT, tem, em sua missao, viabi!?zar a c_ri_agéo de um
consorcio de publicagdes eletronicas, com a finalidade de localizar e disponibilizar teses e
dissertagdes produzidas no Brasil. Trata-se de

a) TEDE.
b) RIDI.
c) SEER.
d) BDB.
e) BDTD.

22 Devem ser caracteristicas do bibliotecario:

I.  capacidade técnica de referéncia.

ll. habilidade para comunicar-se eficientemente com os usuarios.
lll.  conhecimento das fontes de referéncia.

IV. curiosidade intelectual.

V. boa formagéo académica.

Estao corretas

a) apenasl, lll, V.
b) apenas|, II, Il
c) apenasll, I, IV.

d) apenasllieV.
e) apenaslll, IV, V.

23 Considerando o processo de referéncia que envolve oito etapas, assinale a alternativa
correta.

a) Questao inicial e questdo negociada sao as primeiras etapas desse processo.

b) A estratégia de busca e o processo de busca sdo sindnimos de uma mesma agao:
responder a questao apresentada.

c) Aquestdo inicial compreende duas fases: a analise do problema e a localizagéo das
respostas as questées apresentadas.

d) Aresposta constitui-se no fim do processo de referéncia.

e) Aentrevista de referéncia se da na fase da estratégia de busca.

concursopuiblico2009 | S W\
of Q%Q’Q‘M&
%@'\G\?‘

09




& T ] . d
bibliotecédrio documentalista e o

%

2 =

24 Relacione as colunas a respeito dos integrantes do Portal de Periddicos da G o

Capes:

1 WOS () Possibilita busca retrospectiva (sec. XVIl) em periddicos e

2 JSTOR monografias selecionados, principalmente nas areas de

3 LAPTOC ciéncias humanas e sociais aplicadas.

4  Projeto Gutemberg ( ) Base de dados cooperativa do Sistema BIREME que

9 Prossiga compreende a literatura relativa as Ciéncias da Satide.

6 LILACS ( ) Mantido pelo LANIC, promove o acesso a periodicos

25

26

concursopublico2009)

publicados na América Latina e Caribe.

( ) Base multidisciplinar e indice de citagbes que informam
para cada artigo os documentos por ele citados e os
documentos que o citaram.

( ) E o mais antigo produtor de livros eletronicos gratuitos.

A sequéncia correta é
a) 4-1-3-2-5.

b) 4-6-3-5-4.
¢) 2Z-3-8+1x2,
d 2-6-3-1-4.
e) 5-3-4-1-4,

Considerando o marketing em bibliotecas universitarias, assinale verdadeira (V) ou falsa (F)
em cada uma das afirmagodes.

( ) Marketing mix € um conceito composto por produto, ponto, prego e promogao, sendo
que promogao pode ser representada como propaganda, publicidade, atmosfera,
contato pessoal e incentivos na visao de Kotler. _ ) _

( ) Entre os objetivos da promogao e do marketing em biblloteca}sl estdo, respectivamente,
desenvolver politicas de informagéo e delinear perfis de usuario. .

( ) Abiblioteca orientada ao produto concentra-se na geragao de produtos e servigos de
informagao, enquanto a biblioLeca com orientagdo ao marketing ajusta-se as

idades informacionais dos usuarios.
() Rgct;aigﬁotecas devem planejar servigos para os usuarios que realmente as frequentam.

A sequéncia correta é
a) V-F-V-F

b) F-F-V-F.
c) V-F-F-F.
d F-V-V-VW
e) F-V-F-W

i i isp® fissao de
Segundo a Lei no 4.084, de 30 de junho de 1962, que dispde sobfg a profiss »
Bib?iotecério e regula seu exercicio, NAO ¢ atribuigdo dos bachareis em biblioteconomia:

a) o ensino de Métodos e Técnicas de Pesquisa no ensino superior.

b) o ensino de Biblioteconomia.

c) a administracdo de bibliotecas. -

d) a organizagdo de servigcos de documen agao. - . -

e) a fiscalizagéo de estabelecimentos de ensino de Biblioteconomia reconhecidos.

10
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27 Aindexacao compreende as seguintes etapas:

28

29

concursopublico2009)

l.
Il.
1.
V.

Escolha dos conceitos

Conhecimento do conteudo do documento
Incorporagao dos elementos sintaticos
Tradugéao dos conceitos escolhidos

A alternativa que apresenta a sequéncia correta dessas etapas é

I, 1, 1 1V,
I, 1, 00 1V,
I, 1, 1V, 111
[, 11, 1V, 1.
I, IV, I L

Considerando o MARC (Machine Readable Cataloging Record), numere a 22 coluna
de acordo com a 12.

1 020 ( ) Entrada principal - autor pessoal
2 300 ( ) Titulo - indicagao de titulo

3 245 ( ) Publicagao, distribuigao, etc.

4 100 ( ) Descrigao fisica

5 260 ( ) Nuamero Internacional Normalizado para Livros - ISBN
6 240

A sequéncia correta é

a) 3-4-5-1-2.

b) 4-3-5-2-1.

c) 4-3-6-2-1.

d 3-4-6-2-1.

e) 4-3-5-6-2.

Existem capacidades requeridas para um gestor, dentre essas, estao:

l.
II.
.
IV.
V.

compartilhar visdo, miss&o, objetivos, metas, estruturas, tecnologias e estratégias
fazer da informacgéo sua ferramenta de trabalho

conhecer apenas seus pontos fortes

viabilizar a comunicagao

pensar e agir localmente

Estao corretas

apenas |, lle V.
apenas |, ll e IV.
apenas |, Il e lll.
apenas lll e IV.
apenas lll, Ve V.

¢ SN
VY QO
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Segundo a NBR6029 da ABNT, sédo considerados elementos pds-textuais
de um livro ou folheto:

a) glossario, apéndice e lista de simbolos.

b) glossario, referéncias e indice.

c) lista de tabelas, lista de simbolos e apéndice.

d) lista de abreviaturas e siglas, apéndice e glossario.
e) colofao, apéndice e lista de tabelas.

Segundo a NBR6029 da ABNT, “o texto ou documento néo elaborado pelo autor, que
serve de fundamentagao, comprovacgao e ilustragdo”, é

a) apéndice.

b) separata.

c) epigrafe.
d) anexo.
e) errata.

Segundo a NBR 6028 da ABNT, o resumo que informa suficientemente ao leitor, para que
ele possa decidir sobre a conveniéncia da leitura do texto inteiro, expondo finalidades,
metodologia, resultados e conclusées, é

a) critico.

b) indicativo.
c) informativo.
d) sumario.

e) analitico.

Conforme a NBR10520 da ABNT, a seguinte afirmativa: “quando tiver mais de trés linhas,
devem ser destacadas com recuo de 4 cm da margem esquerda, com letra menor que a do
texto utilizado e sem as aspas”, refere-se a

a) nota de referéncia.
b) citagdo indireta.

c) nota explicativa.
d) nota de rodapé.

e) citacdo direta.

O livro cujo titulo é “Guia das bibliotecas em Braille no Brasil” estara corretamente
classificado pela CDU na notagéo:

027.6  Bibliotecas para categorias especiais de usuérios.Inclusive Bibliotecas de prisoes,
hospitais, fabricas, para deficientes fisicos

-056.262 Pessoas cegas

(81) Brasil

(036) guias

a) 027.6(036)(81)-056.262
b) 027.6(81)(036)-056.262
c) 027.6-056.262(036)(81)
d) 027.6-056.262(81)(036)
e) 036)(81)027.6-056.262

concursopublico200g _ 12
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Uma dissertagdo de mestrado, apresentada para a obtengéo do titulo de
mestre, na Universidade Federal de Santa Maria, em 2007, pode ser descrita
na area das notas, segundo o CCAA2, por:

a) Dissertagdo de mestrado. Santa Maria, Universidade Federal , 2007.
b) Universidade Federal de Santa Maria. Dissertacdo de mestrado, 2007.
c) Dissertagdo ( mestrado) - Universidade Federal de Santa Maria, 2007.
d) Santa Maria: Universidade Federal, 2007. Dissertagdo de mestrado.
e) Dissertagdo de mestrado defendida na UFSM, em 2007.

Procura representar, de maneira dindmica e analitica etapas ou passos de um trabalho
desenvolvido dentro da organizacdo. Trata-se do

a) funcionograma.

b) fluxograma.

C) organograma.

d) manual de procedimentos.
e) diagrama.

Descricdo do que a unidade de informag&o deveria fazer em conformidade com as
obrigagdes institucionais estabelecidas nos documentos que a formalizam (estatutos,
regimentos, etc.). Dentro do planejamento estratégico, este estagio do processo
denomina-se

a) obstaculos.

b) missao.

c) questdes estratégicas.
d) mandato.

e) propostas estratégicas.

NAO se constitui em agdo do CBBU (Comissao Brasileira de Bibliotecas Universitarias):

a) oferecer apoio institucional a eventos que promovam a educagao continuada de
bibliotecarios das bibliotecas universitarias.

b) promover o compartilhamento dos recursos bibliograficos.

c) incentivar o cadastramento das bibliotecas na base de dados BIBLI.

d) colaborar para o fim das disparidades regionais entre as bibliotecas universitarias
do Brasil.

e) utilizar a experiéncia de implantagéo de sistemas automatizados.

Uma obra com quatro autores, ndo tendo a responsabilidade principal atribuida a um,
dois ou trés desses autores, possuindo um titulo, um coordenador e tendo sido editada pela
UFSM, em 2006, deve ter como entrada principal, de acordo com o CCAA2, o (a)

a) primeiro autor seguido de et al..
b) primeiro autor.

c) UFSM.
d) coordenador.
e) titulo.
RN
concursopublico2009) . - _ o \j% . Uﬁ-‘\\‘f‘)‘ ) 13
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40 Conforme a NBR 6023 da ABNT, assinale a referéncia correta.

1960,

a) GURGEL, C. Reforma do estado e segurancga publica. Politica e Administragao,
Rio de Janeiro, v. 3, n. 2, p. 15-21, set. 1997.

b) Boletim Geogréfico.Rio de Janeiro: IBGE, 1943-1978. Trimestral

c) GOMES, L. G. F. F. Novela e sociedade no Brasil. Niteroi, EQUFF, 1998.

d) LEAL, L. N. MP fiscaliza com autonomia total. Jornal do Brasil, Rio de Janeiro, p. 3, 25
abr. 1999.

e) ARRANJO tributério. Diario do Nordeste Online. Fortaleza, 27 nov. 1998. Disponivel
em http://www.diarionordeste.com.br, acesso em 28 de novembro de 1998.

concursogﬁblic@@@@ -7
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Questdes Alternativas Questdes Alternativas

01 B 01 E
02 C 02 B
03 A 03 E
04 C 04 ANULADA
05 E 05 €
06 D 06 A
07 B 07 A
08 A 08 D
09 E 09 E
10 E 10 B
11 B 11 A
12 A 12 B
13 E 13 E
14 C 14 D
15 E 15 D
16 A 16 C
17 D 17 A
18 D 18 D
19 D 19 C
20 E 20 D
21 E 21 E
22 B 22 C
23 C 23 A
24 D 24 A
25 A 25 E
26 A 26 €
27 € 27 C
28 B 28 C
29 B 29 B
30 B 30 D
31 D 31 D
32 € 32 C
33 E 33 A
34 A 34 E
35 C 35 B
36 B 36 A
37 D 37 C
38 C 38 A
39 E 39 B
40 A 40 D

Santa Maria, 19 de maio de 2009
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