QEMATER,
TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICO COM DISPONIBILIZAGAO DE M

EM REGIME DE DEDICAGAO EXCLUSIVA 4

TERMO DE CONTRATOQ DE PRESTACAO DE SERVIGOS
N® 10212018, QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAD, POR
INTERMEDIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA
MARIA - UFSM E A EMPRESA SULCLEAN SERVICOS
LTDA.

A Uniao, per intermedio da UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA - UFSM, com sede na Ay,
Roraima. n® 1.000, Bairo Camobi, na cidade de Santa Maria/RS, inscritofa) no CNPJ sob o n°
95.591.764/0001-05 neste ato representada pelo Reitor, Prof, PAULO AFONSO BURMANN, nomeado(a)
pelo Decreto de 21 de dezembro de 2018, publicada no DOU de 22 de dezembro de 2018, inscrita(a) no
CPF n® 323.408.850-00, portador(a) RG n® 9000511551, doravante denominada CONTRATANTE, e ofa)
empresa SULCLEAN SERVICOS LTDA.. inscrito{a) no CNPJ/MF sob o n® 06.205.427/0001-02, sediado(a)
na Rua Duque de Caxias. 3.175 Bairro Medianeira, em Santa Maria — RS, doravante designada
CONTRATADA, neste ato representada pelo{a) Sr.(a) HUMBERTO SCHAICH TOMBESI, portador(a) da
Carteira de Identidade n° 4.024.183.545 - SSP-RS & CPF n® 428.443 980.49, tendo em vista o gue consta no

1993, da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n® 2.271, de 7 de julho de 1997 & da Instrucao
Normativa SEGES/MPDG n° 5. de 26 de maio de 2017, resalvemn celebrar 0 presente Termo de Contrato,
decorrente do Preg&o n°® 170/2018. constante no Processo n® 23081.019513/2018-74 e mediante as
clausulas e condigdes a seguir enunciadas.
1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. © objeto do presente instrumento & a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de
servicos de Agente de Portaria, que serdo prestados nas condiches estabelecidas no Anexo ao
Contrato,

1.2, Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificada no preambule e & proposta
vencedora, independentementa de transcrigas.
2.  CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA

2.1, O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato & de 26/11/2018 e encemramento em 25/11/2019,
Podendo ser prorrogado por interesse das partes até o fimite de 60 (sessenta) meses, desde que haja
autorizdcao formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servicos tenham sido prestados regularmente:

2.1.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos senicos tem natureza
continuada:

2.1.3. Seja juntado relatério que discorra sobre g execucdo do contrato, com informagées de
Que os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.1.4. Seja juntada justificativa e mative, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse
na realizagdo do servigo:

2.1.5. Seja comprovado que o valor do contrato Permanece economicamente vantajoso para a
Administracao:

2.1.6. Haja manifestacio expressa da contratada informando o interesse na prorrogacéo,

2.1.7. Seja comprovado gue o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagac.
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3.

CLAUSULA TERCEIRA - PREGCD

3.1. G valor mensal da contratagao & de RS 245,588 50 (duzentos e quarenta e nove mil, novecenios e
oitenta e oito reais e cinglenta centavos), perfazendo o valor total de RE 2.998.862,00 (dols milhdes,
novecentos e noventa & nove mil, oitocentos e sessenta e dois reais), de acordo com os precos
detalhados, em anexo a este contrato.

3.2. Mo valor aclma estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e Indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos elou impostos, encargos socials, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais & comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e oulros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacao.

3.3.0 valor acima & meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos 4 CONTRATADA
dependerao dos guantitativos de servicos efetivamente prestados.

CLAUSULA QUARTA — DOTACAQ ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagio estdo programadas em dotagao orgamentaria propria.
prevista no orgamento da Unido. A UFSM emitira nota de empenho mediante adendo,

4.2, No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da
mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicic de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1, O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota FiscallFatura. Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal ou Fatura no
momento em que o érgdo contratante atestar a execugéo do objeto do contrato.

59 A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisério e definitive do servigo,
nos seguintes termos:

5.3. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar
toda a documentacsio comprobatéria das obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalnistas previstas na
IN SEGES/MPDG N® 05/2017;

5.4. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, o
fiscal técnico deverd elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuigbes, e
encarminha-lo ao gestor do contrato,

5.5 No mesmo prazo, o fiscal administrativo deveré elaborar Relatorio Circunstanciade em
consondncia com suas atribuicies e encaminha-lo ac gestor do contrato.

5.6. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos relatorios mencionados acima,
o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato gue concretiza o ateste da
execugio dos servigos, cbedecendo as seguintes diretrizes:

5. 7. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagée apresentada pela fiscalizagcao técnica,
administrativa, setorial, &, caso haja irregularidades que impegam a liguidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando & CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregies,

5.8. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com
basa nos relatarios e documentagdes apresentadas; e

5.9, Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacdo.

& 10, © pagamento scmente serd autorizado depois de efetuado o "atesto” pelo servidor competente,
devidamente acompanhada das comprovacdées mencionadas no item 2 do Anexa Xl da IN
SEGES/MPDG n. 52017

511 Caso se constate o descumprimento de obrigagtes trabalhistas ou da manutencao das
condigbes exigidas para habilitagio podera ser concedido Um prazo para que a Contratada regularize
suss obrigagdes, quando n&o se identificar ma-fé ou a incapacidade de corrigir a situagao.

5.11.1. N&o sendo regularizada a situagdo da Centratada no prazo concedido, ou nos casos em gue
identificada ma-fé, se nao for possivel a realizago desses pagamentos pela propria Administragéo, os
valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetive de serem
utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demajs verbas trabalhistas, bem como das
contribuigdes sociais & FGTS decorrentes, —



5.12, Sera considerada data do pagamento o dia em gue constar como emitida a ordemAfs
pagamento.

5.13. Antes de cada pagamento & contratada, serd realizada consulta ao SICAF
manutencao das condigdes de habilitagao exigidas no edital.

5.14, Constatando-se, junto ao SICAF, & situacao de Irregularidade da contratada, ser
sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 {cinco) dias, regularize sua situs
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogade uma vez, por igusl e
critério da contratante.

5.15. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto & existéncia de pagamento a ser efetuade, para que sejam acionados os
meios pertinentes & necessarios para garantir o recebimento de seus creditos.

5.16. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada & contratada a ampla
defesa.

5.17. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
s& decida pela resciséo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situacdo junto ao SICAF.

5.18. Scmente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em gualquer caso, pela maxima autoridade da contratante. nio
sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF.

5.18. Quando do pagamenta, sera efetuada a retencac tributaria prevista na legislagdo aplicavel, nos
termos do item & do Anexo XI da IN SEGESIMPDG n. 52017, quando couber;

3.19.1, A Contratada regularments optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para as atividades
de prestacao de servigos previstas no §5°-C, do artigo 18, da LC 123. de 2008, néo sofrer2 a retencdo
tributéria quanto acs impostos e contribuicdes abrangidos por aguele regime, observando-se as
excecbes nele previstas, No entante. o pagamento ficara condicionado & apresentagdo de
comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ac tratamento tributaric favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

3.20. Nos casos de eventuais atrasas de pagamento, desde que a Contratada n&o tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionads que a taxa de compensagéo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplementa da parcela, & calculada mediante a
aplicacdo da seguinte farmula;

EM=1xNx VP, sendo:
EM = Encargos moratérios:

N = Nimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga,

| = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | =0,00016438
|'={TX) I= TX = Percentual da taxa anual = 6%

CLAUSULA SEXTA — REPACTUAGCAO

6.1. Visando & adequacdo aos novos precos praticados no mercado, desde que solicitade pela
CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada no
subitem que se seguira, o valor consignado neste Termo de Contrato sera repactuado, competindo a
CONTRATADA justificar comprovar a variagdo dos custos, apresentando memdria de calculs &
planilhas apropriadas para analise e posterior aprovacdo da CONTRATANTE, na forma estatuida no

Decreto n® 2.271, de 1997, & nas disposigdes aplicaveis da Instrugdo Normativa SEGES/MPLG n® 5, de
2017,



6.2. A repactuacéo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessérias, em respeita ao
principio da anuslidade do reajustamento dos pregos da contratagdo, podendo ser realizada em
momentos distintos para discutir a variagie de custos gue tenham sua anualidade resultante em datas
diferenciadas, tais como os custos decorrentes da méo de obra e os custos decorrentes dos insumos
necessarios a execucio do servigo.

6.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado:

8.3.1. Para os custos relativos & méo de obra. vinculados & data-base da categoria profissional;
a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidie ou convengdo coletiva de trabalho, vigente &

epoca da apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo
contrato;

6.3.2. Para os insumas discriminades na planilha de custos e formagéo de pregos que estejam
diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa); do Ultimo reajuste aprovado por
autoridade governamental ou realizado por determinagao legal ou normativa;

§.3.3. Para os demais custos, sujeitos & variacio de pregos do mercado) a partir da data limite
para apresentacéo das propostas constante do Edital,

8.4. Mas repactuactss subsequentes & primeira. o interregno de um ano serd computado da dltima
repactuagao correspondente 4 mesma parcela objeto de nova solicitag8o. Entende-se como Gltima
repaciuagao, a data em gue iniciados seus efeitos financeiros, independentements daquela em gque
celebrada ou apostilada.

8.5. 0 prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuacio encerra-se na data da prorrogacéo
contratual subsequente ao novo acordo. dissidio ou convengio coletiva que fixar os novos custos de
mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrate, ou na data do encerramento da vigéncia
do contrato, case nao haja prorrogacao.

6.6. Caso a CONTRATADA nao sclicite a repactuagéo tempestivamente, denirc do prazo acima fixado,
ocorrera a preclusio do direito & repactuacao,

6.7, Messas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagéo sé podera ser
pleiteada apds o decurso de novo interregne minime de 1 (um) ano, contado:

6,7.1, da vigéncia do acordo, disslidio ou convengao coletiva anterior, em relacéo aos custos
decorrentes de m&o de obra;

B.7.2. do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinacéo
legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos e formagéo de precos
gue estejam diretamente vinculados ac valor de prego publice (tarifa);

6.7.3. do dia em gue se completou um ou mais ancs da apresentacio da proposta, em relagao
aos custos sujeltos a variagao de precos do mercado;

€.8. Caso, na data da prorrogac&e contratual, ainda nde tenha sido celebrado o nove acordo, dissidio ou
convencdc coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel 2 CONTRATANTE ou &
CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida cldusula no termo aditivo de
prarrogacao para resguardar o direito futuro a repactuagéo, a ser exercide téo logo se disponha dos
valores reajustados, sob pena de preclusio.

£6.9. Quando a contratacio envalver mais de uma categoria profissional, com datasbase diferenciadas.
a repactuagdo devera ser dividida em tantas parcelas guantos forem os acordos, dissidios ou
convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratacéo.

6.10. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacio, de beneficios néo previstos na proposta inicial,
exceta quando se tornarem obrigatorios por forga de instrumento legal, sentenca normativa, Acordo,
Convangdo e Dissidio Coletivo de Trabalho,

6.11. A CONTRATANTE n&o se vincula as disposigies contidas em Acordos, Dissidios ou Convengées
Coletivas gue fratem do pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da
emprasa contratada, de matéria ndo trabalhista. ou que estabelegam direitos n&o previstos em lei, tais
comc valores ou Indices cbrigatorios de encargos sociais ou previdencidrios, bem coma de precos para
os insumos relacionados ac exercicio da atividade, : ”_’y
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B.12, Quando a repactuagdo referirse acs custos da mac de obra, a CONTRATADA
Comprovacac da variagdo dos custos dos Servicos por meio de Planilha de Custos & F
Pregos, acompanhada da apresentagao do novo acordo, dissidio ou convencao coletiva
profissional abrangida pelo contrato.

6.12.1. Quando a repactuacao referir-se aos demais custos, a CONTRATADA d 1
variagdo por meio de Planilha de Custos & Formacéo de Precos e comprovara o a nig, dos
Precos de mercade dos itens abrangidos, considerando-se especialments o indica 2sg :
setorial ou geral que refrate 3 variagao dos pregos relativos a alguma parcela dos custos dos
servicos, desde que devidamente individualizada na Planilha de Custos e Formagéo de Pregos
da Contratada, sem Prejuizo das verificagtes abaixo mencionadas:

6.12.2, os pregos praticados no mercado ou em outros contratos da Administracag:
6.12.3. as particularidades do contrato em vigéncia
§.12.4. a nova planitha com variagcdo dos custos apresentados;

B.12.5. indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas
publicas ou outros equivalentes:

6.12.6. A CONTRATANTE podera realizar diligéncias para cenferir a variacdo de custos alegada
pela CONTRATADA,

6.13. Os novos valores cantratuais decorrentes das repactuactes terSo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:

8.13.1. a partir da ccorréncia do fato gerador que deu causa 3 repactuacio;

6.13.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuize da contagem de
periodicidade para concessao das proximas repactuacoes futuras; ou

6.13.3. em data anterior & ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quande a repactuacao
envolver reviséo do custo de mao de obra &M que o proprio fato gerador, na forma de acordo,
dissidio ou convengio coletiva, ou sentenca normativa, contemplar data de vigéncia retroativa,
podendo esta ser considerada para efeito de compensacao do pagamento devido, assim como
para a contagem da anualidade em repactuacées futuras.

6.14. Os efeitos financeiros da repactuacao ficardo restritos exclusivamente aos itens gue a motivaram,
€ apenas em relacéo a diferenca porventura existente.

6.15. A decisao sobre o pedido de repaciuacac deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias,
contados a partir da solicitacdo e da entrega dos comprovantes de variacao dos custos,

8.16. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA ndo cumprir os

atos ou apresentar a documentagio solicitada pela CONTRATANTE para a comprovagao da variagio
dos custos.

6.17. As repactuacdes serao formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a
profrogacao contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por aditamento ao contrato.

8.18. O CONTRATADO devers complementar a garantia contratual anteriormente prestada. de maodo
que se mantenha a proporgdo de 5% (cinco por cento} em relacéo ao valor contratado, como condico
para a repactuagéo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n. 8/2017.

CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAD

7.1. A CONTRATADA prestara garantia no valor de R% 14959310 (cento e quarenta e nove mil,
novecentos e noventa e trés reais e dez centavos), na modalidade de Segura-garantia, no prazo de 10
(dez) dias, observadas as condigbes previstas no Edital, com validade de 20 (noventa) dias apds o
termino da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorragacdo, observados os requisitos
previstos no item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG 1. 5/2017,

7.1. A garantia prevista em edital somente serd liberada ante 3 Gompravacao de que a empresa pagou
todas as verbas rescisarias decorrentes da contratagio, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o
fim do segundo més apos o encerramento da vigéncia contratual, g garantia sera utilizada para o
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pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas ao
FGTS,, conforme estabelecido no art. 2° §2°, WV da Portaria MP n. 409/2018, observada a legislacdo que
rege a matéria.

7.2. Por ocasigo do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a Administrag&o Contratante
podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento diretc aos trabalhadores vinculados ao
contrato no caso da ndo comprovacdo: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisarias ou (2) da
realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servigos, nos termos da alinea | do
item 3,1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n. 5/2017,

CLAUSULA OITAVA -REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAD

8.1. O regime de execucdo dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que

ser8o empregados e 3 fiscalizagio pela CONTRATANTE sdo agueles previstos no anexo ao presante
contrato.

CLAUSULA NONA — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1, As obrigactes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sac aguelas previstas no anexo ao
presente contrato,

8.2, CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.

9.3, As sancdes relacionadas & execugdo do contrato s&o aguelas previstas no anexo ac presente
contrato.

9.4 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAQ

8.5. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 78 da Lei n®
8666, de 19983, com as consegquéncias indicadas no art. 80 da mesma Lel, sem prejulzo da aplicacéo
das sangdes previstas no anexo ao presente contrato.

8.6, Os casos de rescisfo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o
direito & prévia e ampla defesa.

97 A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescis&o administrativa
prevista no art. 77 da Lel n® 8.666, de 1983

9.8, O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:
9.8.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
9.8.2. Relacdo dos pagamentios ja efetuados e ainda devidos;
9.8.3. Indenizagbes e multas.

CLAUSULA DECIMA - VEDACOES
10.1. E vedado a CONTRATADA!
10.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrate para qualquer operacdo financeira;

10.1.2. interromper a execucdo dos servigos sob alegagao de inadimplemente por parte da
COMTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei,

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA ~ ALTERAGOES

11.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-80 pela discipling do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1883,
bem como do ANEXO X da INNSEGES/MFPDG n® 05, de 2017.

11,2, A CONTRATADA é cbrigada a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais. os acréscimos ou
supressies que se flzerem necessarios. até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

11.3. As supressbes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderio exceder o
limite de 25% (vinte & cinco por cento) do valor iniclal atualizade do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS CASOS OMISSOS

12.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas na Lei
n? 8.866, de 1893, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposigbes contidas na Lei n® 8.078, de 1980 — Codigo de Defesa do Consumidor — &

normas e principios gerais dos contratos. FH
W



13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — PUBLICACAO

13.1. Incumbird 8 CONTRATANTE providenciar a publicacio deste Instrumento, por extra
Oficial da Unide, no prazo previsto na Lei n® B.666, de 1993,

WATE
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14.1. E eleito o Foro da Justica Federal da cidade de Santa Maria/RS,para dirim :‘gsjﬁigi%que
tecorrerem da execugao deste Termo de Contrato Que nac possam ser compostos - c:anc_?,ﬁil %

a0 54/
conforme art. 55, §2° da Lej n° 8,666/93. \&E‘i/

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - ANTICORRUPCAO Lei n°. 12.846/2013

15.1. Para a execucdo deste contrato. nenh uma das partes podera oferecer dar ou se comprometer a
dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer gue seja, tanto por
conta propria guanto através de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacac, vantagens
financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de
corrupgao sob as leis de qualguer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato,

ou de outra forma que n&o relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e
colaboradores ajam da mesma forma.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - FORO

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA - NEPOTISMO - Decreto 7.203/2010

18.1. Fica vedado de que familiar de agente publico preste servicos na UFSM em que este BXerca
cargo em comissao ou fungdo de confianca.

Para firmeza e validade do pactuado o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de
igual teor, que, depais de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes & por duas testemunhas.
Santa Maria, 14 de novembro de 2018, —a 7
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INNONRNAAS
Representante legal da CONTRATANTE

Re
TESTEMUNHAS: arlus Zambarda Tombesi
1 CRA30644
i Diretor
Responsével Técnico
Pa

For)

Lucas d&™Ménezes Bolzan
Coordenador Comercial




AUTORIZACAC COMPLEMENTAR AQ CONTRATO N° 102/2018

SULCLEAN SERVICOS LTDA, inscrita no CNPJ n® 06,205.427/0001-02. por intermédic de
seu representante legal. o Sr. HUMBERTO SCHAICH TOMBES!, portador da Cédula de |dentidade RG n°
Carteira de |dentidade n® 4.024.183.545 - SSP-RS e CPF n 423443.980.43, AUTORIZA ofa)
(UMIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA). para os fins do Anexa VII-B da Instrucao Normativa n® 05,
de 26/05/2017, da Secretaria de Gestdo do Ministério do Plangjamento, Desenvolvimento & Gestio & dos
dispositivas correspondentes do Edital do Pregdo n. 170/2018;

1} que sejam descontados da fatura e pagos diretamente aos trabalhadores alocados a
fqualguer tampo na exscugdo do contrato acima mencionado os valores relativos aos saldrios & demais
verbas trabalhistas, previdencidrias e fundirias devidas. guando houver falha no cumprimento dessas
chrigagbes por parte da CONTRATADA, até o momento da regularizagio. sem prejuizo das sancdes
cablveis.

2) que sejam provisionados valores para o pagamenio dos trabalhadores alocados na
execucdo do contrato e depositados em conta corrente vinculada, blegueada para movimentacdo, e aberta
em nome da empresafindicar o nome da empresa) junto a instituigdo bancaria oficial, cuja movimentagéo
dependerd de autorizagio prévia daio) (UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA) que também terd
permanente auterizagio para acessar e conhecer 0s respectivos saldos e extratos. independentemente de
gualguer intervencao da titular da centa.

3) que a CONTRATANTE utilize o valor da garantia prestada para realizar o pagamento
direto das verbas rescisdrias aos trabalhadores alocados na exscucdo do contrato. caso a CONTRATADA
nao efetue tais pagamentos até o fim do segundo més apds o encerramanto da vigéncia contratual.

Santa Maria, 14 de novembro de 2018, -,

=

(assinatura do representante legal do licitante)




Anexo ao contrate 102/2018

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na Prestagdo de Servigos de Agentes de Portaria
para os Campl da Universidade Federal de Santa Maria, localizados em Santa Maria/RS, Frederico
Westphalen/RS, Paimeira das Missdes/RS. Silveira Martins/RS e Cachoeira do Sul/RS, conforme
condigbes, guantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2 Locais e postos de Servigos vinculades a este contrato estdo descritos no item 19 deste
documento.
1.3. No Campus de Santa Maria devera haver um preposto & um supervisor que deverao

acompanhar os colaboradores porteiros em cada posto, além de acompanhar os serviges, uniformes,
escalas e demais obrigactes descritas neste termo de referéncia. O preposto devera permanecar no
Campus durante o dia e o supervisor devera permanecer no Campus no turno da noite com a escala de
servicos de 30 horas semanais, de segunda a sexta-feira, Porém, tanto o preposte quanto o supervisor
terdo gue ter condigées de encaminhar solugfies que atendam, também. os demals Campi da UFSM,

1.4, DESCRICAO DAS ATIVIDADES:

As atividades a serem desenvelvidas nas dependéncias da UFSM. conforme descrigao sumaria
do cargo no CBO 5174 serfo as seguintes:

¢ Receber, orientar & encaminhar o publico:

* Controlar a entrada e saida de pessoas nos recintos de trabalho, diretamente ou com auxlio de
monitoramento por imagens, ou por crachas, efetuando, quando for o caso. identificagéo ou
autorizagdo para ingresso ou registro de ocorréncia;

® Abrir e fechar as portas de acesso do prédio;

e Receber e transmitir mensagens;

* Manter o quadro de chaves, controlande seu uso e guarda:

= Comunicar a autoridade competente as iregularidades verificadas:

* Zelar pela ordem e seguranca da area sob sua responsabilidade;

¢ Revisar volumes se for o caso, e impedir a saida de material sem a devida autorizacao;

e Atender telefonemas e anotar recados:

e Controlar entrada de pessoas nos jardins dos prédios:

= Impedirentrada de pessoas guando inconvenientes ou ndo autorizado seu Ingresso;

= Apontar consertos necessarios a conservacgio de bens e instalagdes do seu local de trabalho;

» Prestar informagao ao publico sobre a localizagdo de pessoas ou dependéncias da repartican:

e Auxiliar a salda de pessoas retidas em elevadores;

= Providenciar quando for o caso, o hasteamento e arriagéio do Pavilhdo Nacional e outras bandeiras!

* Executar outras tarefas de mesma natureza e mesmo nivel de dificuldade:



1.5.

Guardar, orientar e supervisionar os estacionamentos & demais instalagdes da UFSM, coenforme as
regras de transito, controlando o trafico de veiculos de passeio e caminhées executando rondas para
a devida normalidade de seus postos de trabalho:

Dar apoio. atendimento e assisténcia ao publico nos eventos nos auditérios e em outros locais,
prestando  informagdes rofineiras e orientacdes nos estacionamentos e dependéncias da
Contratante;

Executar rondas de verificag@o de portas, janelas, tarneiras, luzes, equipamentos, movimentacso de
pessoas, de acordo com planejamento apresentado pela Contratada & usando materiais fornecidos
pela mesma (lanternas, cadernc de registro de ocorréncias ete.).

DESCRICAO DOS SERVICOS

A prestacao dos servicos de Agente de Portaria envolve a alocagao, pela Licitante Vencedora de

mao de obra capacitada para:

a)

Comunicar imediatamente a Contratante, bem como o responsavel pelo Posto, gualguer
anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que seja adotada a providéncia de
regularizacdo necessaria;

Observar a movimentacéo de individuos suspeitos ou sem identificagdo nas imediages do Posto,
adotando as medidas de seguranga conforme erientacdo recebida da Cantratante, bem como as que
entenderem oportunas;

Permitir o ingresso nas instalagdes somente de pessoas previamente autorizadas e identificadas:
Fiscalizar e orientar a entrada e salda de veiculos na drea interna da instalaggo;

Repassar para os agentes de portaria que estio assumindo o Posto, quando da rendicao, todas as
orientagdes recebidas e em viger, bem como eventual anomalia observada nas instalagtes e suas
imediagdes,

Comunicar a area de seguranga da Contratante. todo acontecimento entendido como irregular e que
possa vir a representar risce para o patrimanic da UFSM:

Colaborar com as Pclicias Civil, Militar, Federal & Bombeiros, nas ocorréncias de ordem policial
dentro das instalagdes da Confratante, facilitande, o meihor possivel, a atuacao daquelas, inclusive
nas indicagdes de testemunhas presenciais de eventual acontecimento:

Proibir o ingresso de vendedores. ambulantes e assemelhados as instalacdes, sem gue estes
estejam devida e previamente autarizados pela UFSM ou responsavel pela instalacao;

Evitar a aglomeragao de pessoas junto ao Posto, comunicando o fato ao supervisor e este ao fiscal
da UFSM, no caso de desobediéncia;

Proibir todo e qualguer tipo de atividade comercial junto ac Posto e imediagbes;

Proibir a utilizagao do Posto para guarda de objetos estranhos ao local, de bens de servidores, de
empragados ou de terceiros;

Executar as rondas diarias conforme a orientacéio recebida da UFSM verificando as dependéncias
das instalacdes, adotando os cuidados e providéncias necessarias para o perfeito desempenho das
fungies e manutengao da tranquilidade:

Assumir diariamente o Posto, devidamente uniformizado, barbeado, cabelos aparados, limpos e com
aparéncia pessoal adeguada ao bom desempenho de suas atividades:

Permanecer no Posto, ndo devendo se afastar de seus afazeres, principalmente para atender

3
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chamadaos ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros nao autorizados:




o) Registrar e controlar, junto & UFSM, diariamente, a frequéncia e a pontualidade de seu
como as ocorréncias do Posto em que estiver prestando seus SEMVIGOS:

P) A programagao dos servigos sera feita periodicamente pela UFSM e deversio ser cu
Licitante Vencedora, com atendimento sempre cortes e de forma a garantir as con
seguranca das instalagbes, dos servidores e das pessogs em geral,

q) Verificar as dependéncias das instalagdes, adotando os cuidados e providéncias necessénus
comunicando eventuais anormalidades a seguranca;

r} Cumprir a programagao dos servigos com atendimento sempre cortés & de forma a garantir as
condigbes de segurancga das instalacoes e das pesscas;

s] Comunicar, de imediato, & Seguranga e ac Fiscal do Contrato a ocorréncia de formagao de
aglomeragdo, permanéncia de pessoas nas Imediacdes dos edificios, depredagao ou invasao dos
préedios;

t) Abster-se por completo, da execucsio de quaisquer outras atividades alheias as suas obrigacdes,
durante o horario em gue estiver prestando servigos;

ul O Agente deve providenciar todas as medidas necessarias, permitidas em lei, para evitar a
ocorréncia de furtos, tendo atengéo especial quanto aos objetos de pequeno porte;

v} Registrar a permanéncia de pessoas nas repartictes apds o hordrlo normal de expediente:

w} Verificar por ocasido das vistorias regulares nos predios a existéncia de objetos suspeiios (pacotes,
embrulhos etc.) abandonados e, uma vez considerado suspeito, adotar medidas preventivas de
seguranca recomendada pela norma estabelecida:

X} Nao permitir a entrada de pessoas em traje incompativel com o ambiente de trabalho (roupa de
banho ou sem camisa);

v} Impedir, sob gualquer hipétese. o acesso de animais, qualquer que seja a espécie, sem a
autorizacao expressa da UFSM, exceto o cio guia de cego,

z) Comunicar & seguranca a entrada de qualguer pessoa que apresente situacdo de embriaguez,
suspeicao de estar sob o efeito de droga, narcético ou gue apresente condicdc de visivel
instabilidade emocional situacdo que devers ser comunicada ao seu supervisor;

aa) Solicitar autorizagdo expressa para permitir entrada de quaisquer materiais toxicos, poluentes,
COrrosivos ou outres nocivos & satde, comunicando o fato ao Supervisor:

bb) Impedir a entrada de menor desacompanhada, sem que antes seja feita a sua Identificacéo e contato
junto & pessoa com a qual o menor deseja falar ou visitar:

cc) Atentar para que as pessoas portadoras de necessidades especiais tenham preferéncia de transito e
acesso ao elevador, facilitando, se for o caso, o embarque e desembarque de viaturas:

dd} Comunicar ao supervisor ou & seguranca o porte e uso de instrumentos, artefatos ou outros capazes
de provocar poluicio sonora efou visual nas dependéncias dos Edificios:

ee) Impedir a fixacdo de panfletos, cartazes, recortes ou outras de divulgagdc escrita, nos murais,
paredes, pilastras, vidragas, janelas etc. sem a prévia autorizacao da UFSM:

ff} Impedir a salda de volumes e materiais perencentes 3 UFSM, sem a devida sutorizacio,
comunicando o fato 4 seguranca e ao supervisor;

9g) Identificar e registrar a entrada de servidores nas dependéncias dos edificios da UFSM fora do
horario de expediente, exigindo-lhes previa e expressa autorizagdo para o ingresso, e denfro do
horério de acordo com as normas internas: )

-~
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hh} Nao permitir o acesso de pessoa que se negue a identificacio regulamentar, comunicando o fato ao
supervisor @ & seguranca;
i) O supervisor deve coordenar as atividades dos Agentes de portaria de acordo com as instrugées

fornecidas pela UFSM, por intermédio do Fiscal do Contrato designade nos termos da Norma em
vigor,

i) Funcionarios e supervisor devem participar do Programa de Treinamento e Reciclagem a cada 6
{seis) meses, oferecido pela Licitante Vencadora.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAQ
O processo licitatario dos serviges de portaria surge com a necessidade garantir o pleno
funcionamento da Universidade Federal de Santa Maria — UFSM para gque o ensino, pesquisa e
extens&oc atinjam seus objetivos e, também porque:

24. Na UFSM nao existem, no seu quadro funcional, por estarem extintos ou em extingdo, as
fungbes a serem desempenhadas pelos empregados da contratada:

2.2, Os contratos atualmente emn vigor estdo com seus limites de acréscimos legais esgotados;

2.3 O futuro contrato de servigos continuades de portaria devera contribuir com a seguranca de
todos que frequentam as instalagdes da UFSM;

24, O patriménio da UFSM devera preservado, nao permitindo a depredacéo, violagéo, furto ou
guaisguer outras agbes que gerem danos ao patrimonio;

2.5 As edificactes e bens patrimaoniais deverdo ser monitorados preventivamente para controle,
guarda e protegdo dos bens moveis & imdveis; triagem & controle de acesso de pessoas, veiculos e
materiais; & rondas nas areas internas, externas e adjacentas.

3. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS

%1 De acordo com os arts. 14 & 15 da IN n® 05/2017, os servicos contratados a partir deste
processo licitatério, sdo classificados como comuns, j& que o desempenho & a qualidade podem ser
objetivamente definides pelo ato convocatério e continues, j& gue essencialmente visam atender a
necessidade publica de forma permanents e continua, per mais de um exercicio financeiro,
assegurando a integridade do patrimonio plblico, de modo que sua interrupgéo pode comprometer a
prestagdo de um servico poblico ou o cumprimento da missdo institucional.

3.2, Os servigos a seremn contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 2.271. de
1897, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares 4 area de
competéncia legal do érgdc licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respective plano de cargos.

3.3 A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre 0s empregados da Contratada
e a Administrag@o Contratante, vedando-se gualquer relagdo entre estes gue caracterize pessoalidade e
suberdinagio direta. _ -



4. FORMA DE PRESTAGAO DCS SERVIGOS

4.1, Os servicos serdo executados conforme discriminado abaixe:

a) A data de inicio da execucio do objeto do contrato serd de no maximo de 1
contados apos @ comunicagdo da UFSM @ CONTRATADA.
b) Sera realizada uma reunido antes do inicic da prestagdo dos servicos com a empresa
contratada para que sejam formalizadas as questtes de cunho administrativo, principalmente no
que se refere aos meios de comunicagio entre o preposto da empresa & a UFSM.

5. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
5.1. A demanda do drgao tem como base as seguintes caracteristicas;

a) Os servicos serdo prestados nos diversos prédios e campi da UFSM, como ja citado na
descricdo do objeto deste documento;

b) Os postos a serem contratados tem fungdo de seguranga patrimonial, auxiliande na
presenvacio e conservacio dos prédios da UFSM,

8. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUGAO DOS SERVICOS.

6.1, Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos; Anexo |l - IMR

7. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

7.1 Para que esta contratagdio atinja seus objetivos, é necessaric observar os seguintes
aspectos:

a) O servigo & de natureza continuada, com mao de obra exclusiva;

b} A empresa conftratada devera contar com pessoal treinado e capacitado parz executar as
diversas atividades que o cargo exige e gue estio determinadas neste Termo de
Feferéncia;

c) A duragio inicial deste contrato serd de 12 (doze) meses, prorrogaveis até 60 (sessenta)
meses atraves de aditamentos anuais, uma vez que o objeto & de natureza continuada,

7.2 Os profissionais a serem empregados no servico objeto deste termo s&o Porteiros,
classificados na Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO) no cédigo 5174, cuja descrigdo &
‘Fiscalizar a guarda do patriménio e exercer a observacio, estacionamentos, edificios publicos e outros
estabelecimentos, percorrendo-os sistematicamente e inspecionando suas dependéncias, para evitar
incéndios, entrada de pessoas estranhas e outras anormalidades: controlar fluxo de pessoas.
identificando, orientandc e encaminhando-as para os lugares desejados, acompanham pessoas e
mercadorias; fazer manutengdes simples nos |ocais de trabalho,”

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAQ E PAGAMENTO

8.1. Este contrato sera gerido pela Pro-Reitoria de Infraestrutura, através do Coordenador de
Servicos Gerals, atualmente ocupado pelo Sr. José Valmor Valente (SIAFPE 10DB1920). A fiscalizacde
¥
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dos servicos de portaria sera realizada pelo servidor Luis Clandio lensen (SIAPE 378470),

8.2. Os mecanismos de comunicag&o entre @ UFSM & a empresa contratada serdo: telefone,
email, memarandos, oficios e qualquer outra tecnologia eletrénica disponivel durante a execucdo deste
contrato, Para formalizago de pedidos de qualquer espécie, serlo aceitos somente documentos
escritos {email. memorandos efou oficios). Documentos recebidos pelo gestor do contrate poderao ser
encaminhados diretamente & empresa, para qua tenham suas demandas atendidas.

i O servico serd page de acorde com a quantidade de pastos de frabalho e seu valor
individual. conforme tabela j& descrita anteriormente neste documento. Desta forma, no caso de
aumento ou supressao de postos. o valor do contrato sera alterado levando-se em consideragdo o tipo
de posto que esteja sendo acrescentado ou suprimido.

8.4, Desta forma, os postos de trabalho terfo horarios especificos de funcionamento, devendo
toda e qualquer alterag&o ser comunicada ac gestor do contrato, que fara as adeguacies contratuais
pertinentes, guando for o caso,

8.5, E vedada a realizacdo de horas-extras ou pagamento de adicionais ndo previstos nem
estimados originariamente no ato convocatario.

8.6. Caso o servige nao esteja sendo prestado a contento, em desconformidade com o
estabelzcido e acordado entre as partes, além de redimensionamento dos pagamentos, ensejera
penalidades a contratada e/ou a resciséo unilateral do contrato,

B.7. A empresa contratada deverd fazer os registros e controles de frequéncia dos seus
funcionarios em meio eletrénices e deverfio ser apresentados a contratada guando da entrega das
faturas correspondentes.

8.8. Os pagamentos deverio ser proporcionais ao atendimento das metas estabelecidas neste
documento, conforme item 6 supra & informacdes a seguir,

a} adequagbes nos pagamenta estardo limitadas a uma faixa especifica de tolerdncia especificada
no item B, abaixo da qual o fornecedor se sujeitara ao redimensionamento no pagamento e as
sangies legais, se for o caso;

b} o nédo atendimento das metas, por infima ou pequena diferenca, em indicadores nao relevantes
ou criticos, a critério da UFSM, podera ser objeto apenas de notificacdo nas primeiras
occorréncias, de modo a ndo comprameter a continuidade da contratagas,;

c) O Instrumento de Medigdo do Resultado (IMR), quando utiizado, deve ocomer
preferencialmente por meio de ferramentas informatizadas para verificacdo do resultado,
guanto a qualidade e quantidade pactuadas;

9. UNIFORMES

9.1. Os uniformes 2 serem fornecidos pela Contratada aos seus empregados deveric ser
condizentes com a atividade a ser desermpenhada no drgdo Contratante, compreendendo pecas para
todas as estagdes climaticas do ano e de acordo com o disposto no respective Acordo, Convencgao ou
Dissidio Coletivo de Trabalhadores, sem gualquer repasse do custo para o empregado, observando o
disposto nos itens a seguir. 2




9.2, O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

a) 02 (duas) calgas em cor escura, de tecido tipo Oxford. com cortes adeg
profissional, masculine ou femining:
b) 02 (duas) camisas manga curta e 02 (duas) camisas manga longa, em cor clara, com cortes
adeguados a cada profissional, masculine ou femining: deve pessuir a logomarca da empresa
em tamanhc e local visiveis (no peito, 3 esquerda);

c) 01 {uma) jaqueta de frio, forrada e impermeével; deve possuir a logomarca da empresa em
tamanho e |ocal visiveis (no peito, & esquerda);

d) 02 (dois) pares de melas escuras;

e} 01 (um) par de sapatos, que devem ser de seguranca e conter o Certificado de Aprovacao
valido no Ministério do Trabalho e Emprego (MTE);

f) 01 (um) cinto de cor escura;

g) 01 (uma) capa de chuva impermeavel, que deve possuir a logomarca da empresa em
tamanho e local visiveis (no peito, 4 esquerda);

h) 01 (um) cracha de identificagdo, em plastico rigido, contendo logamarca da empresa, foto e
nome completo do funcionario;

9.3. As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os
seguintes pardmetros minimos:

a} O conjunto de uniformes devera ser composto das pegas e especificagdes conforme a
categornia do profissional, devendo a Contratada submeter, previamente, amostra do modelo, cor
€ qualidade de cada pega para aprovagéo da Contratante, estando resguardado o seu direito de
exigir a substituicdo dagueles considerados inadequados;

b} Todos os modelos de uniforme deveréo ter corte adequade a cada profissional, masculino ou
feminine, seguindo os padrdes de boa gualidade e de apresentagio exigidos pela Contratante,
devendo a Contratada providenciar as devidas adaptactes quando necessdrias;

c) No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser aprapriados para a situagao,
substituindo-os sempre que estiverem apertados;

d} A partir da data prevista para inicio da execucdo dos servigos, independente da data de
entrega dos mesmos, deverdo ser entregues 02 (dois) conjuntos completos ao empregado,
devendo ser substituldo 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a
qualguer epoca, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apés comunicagio escrita da
Contratante, sempre que n&o atendam as condigies minimas de apresentagio;

e) A distribuicdo dos uniformes se dara em dia tnico para todos os empregados, ndo podendo
a Confratada, em hipotese alguma, substituir a entrega de fualquer das pegas que compdem o
conjunto de uniforme par pecinia;

8.4, Os uniformes deveréo ser entregues mediante recibo individualizado por empregado (relacéo
nominal dos empregados, contendo a especificagio de cada peca recebida, com o respectives
guantitativos, impreterivelmente assinada & datada por cada profissional na efetiva data de entrega de
todas as pegas que formam o conjunto de uniforme), cuja cépia, devidamente acompanhada do original
para conferéncia; devera ser enviada ac servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato,



10. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

10.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais &
equipamentos necessarlos, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicdo quando necessario

a) 01 {uma) lanterna nao elétrica, corpo em plastico, alimentada por 2 pilhas:
b) 3 (trés) pilhas de tamanho adequado ao modelo de lanterna fornecido (conforme CATMAT
Sustentavel, devem ser de sistema eletroquimice alcalina & ndc podem conter merclrio e
cadmic em sua composican):
c) 01 {um) livro de ccorréncias;
d} 01 (uma} prancheta;
g} 01 (uma) caneta,
10.2. 01 {um} conjunto dos materiais acima listados devera ser estar disponivel em cada posto de
portariz apontado neste documento e serd de uso exclusivo dols) profissional(is) atuante(s) neles.

11. INiCIO DA EXECUGAO DOS SERVICOS

11.1. A execucao dos servicos sera iniciada no maximo em 15 (quinze) dias, apés a comunicagao
tda UFSM a CONTRATDA, na farma descrita no item 4 deste documento,

12. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
1) Assegurar o livre acesso dos funcionarios da CONTRATADA quando devidaments identificados e
uniformizados;

2) Prestar & CONTRATADA elou seus empregados as Informag@es e esclarecimentos que vierem a
solicitar para o desenvalvimento dos trabalhos;

3} Efetuar os pagamentos nas datas atrasadas, desde que cumpridas todas as formalidades e
exigéncias deste documento:

4} Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servigos do objeto contratado; e

5) Comunicar oficialmente & CONTRATADA quaisquer irregularidades observadas na execucdo dos
SEMVicos;

§) Disponibilizar instalacdes sanitdrias aos empregados da CONTRATADA:

7) Disponibilizar e fiscalizar o uso do espago fisico reservado para a guarda de equipamentos &
materiais necessarios a execucdo dos servicos;

8) Exigir o afastamento elou substituico imediata de empregado que n@o mereca confianca no trato
com os servigos prestados, gque adote posturas inadeguadas ou incompativels com o exercicio das
atribuicées gue |he forem designadas;

§) Impadir que terceiros, que ndo seja a empresa CONTRATADA, efetuem os servigos prestados:

10) Rejeitar os servigos executados em desacordo com as obrigagies assumidas pela empresa
CONTRATADA, exigindo sua corregdo, no prazo maximeo de 24 (vinte e quatro) horas, sob pena de

—
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4B &
suspensao do contrato, ressalvados casos fortuitos ou de forga maior, devidamente justifiéanis =
.l" -‘; =

CONTRATADA e aceitos pela CONTRATANTE: &

11) Exigir, mensalmente, os documentos comprobatérios do pagamento de pessoal, do recolhi
encargos sociais, em especial do INSS;

12} Supervisionar os servicas objeto deste, exigindo a presteza na correcéo das falhas eventualmente
detectadas;

13) Verificar, em relagdo acs empregados da CONTRATADA, o atendimento dos requisites minimos de
qualificagae profissional, solicitando sua substituicdo quando for o caso;

14) Ordenar a imediata retirada do local, e consequente substituicdo, daquele empregado que estiver
sem uniforme, cracha, dificultar a fiscalizac&o do seu SEervico ou cuja permanéncia na draa, a critério
da UFSM, seja inconveniente;

15) Emitir pareceres em todos os atos relativos & execucdo do contrato. em especial a aplicacio de
sancoes, alteracbes e repactuacdes do contrato;

18) Disponibilizar instalacoes necessarias de apoio a execugdo dos servicos:

17} Solicitar a imediata substituicgo do preposto. caso haja necessidade, em razdo de falha no
atendimento efou presteza em sanar as irregularidades:

18) Fornecer modelo de planilha de medigao mensal 8 CONTRATADA guando inicio do centrato para
realizacao da fiscalizagdo administrativa do contrato;

18) Efetuar, quando julgar necessario. inspec&o com a finalidade de verificar a presiagdo de servicos e o
atendimento das exigéncias contratuais:

20) Comunicar a CONTRATADA, por escrito, falhas, impereicfes advindas da BXecucdo contratual
guando temar ciéncia, sem prejuizo das sancgoes & glosas cablvels;

21) Proceder a vistoria nos |ocais onde os servicos estao sendo realizados, por meio da fiscalizag&o do

contrato, cientificande o Preposio da CONTRATADA & determinando a3 imediata regularizago das
falhas eventualmente detectadas

22) Aplicar & CONTRATADA as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis, garantinde o
contraditorio e a ampla defesa,

23) A CONTRATANTE & a0s seus servidores & vedado o controle de assiduidade e pontuslidade dos
Empregados da CONTRATADA.

24) Exigir o cumprimento de todas as obrigagcdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sug proposta;

25) Exercer o acompanhamento & a fiscalizacso dos senvicos, per servidar especialmente designado por
portaria ou ato, anotando em registro propric as falhas detectadas. indicando dia mas e ano, bem
Como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apoentamentos a
autoridade competente para as providéncias cablveis, No caso de irregularidades no recc:»lhl'm?ﬂgu
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do FGTS dos respectivos trabalhadores terceirizados, o servidor fiscal poderd realizar a
camunicagdc ao Ministério do Trabalho e, de igual modo, comunicar ao Ministério da Fazends as
irrzqularidades no recolhimente das contribuigtes previdenciarias, conforme Acdrdao TCU
1214/2013-Plenario.

26) Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigies no curse da exscucao dos
servicos, fixando prazo para a sua corregao;

27) Néo permitir que os empregados da Confratada realizem horas extras, excetc em casg de
comprovada necessidade de servigo, faormalmente justificada pela auteridade do érgéo para o qual o
trabalho seja prestado e desde que observado o limite da |legislacée trabalhista;

28) Pagar a Contratada o valor resultante da prestag@o do servigo, no prazo e condiges estabelecidas
no Edital e seus anaxos;

29) Efztuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servigos da contratada, no que
couber, em conformidade com o jitem & do Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n. D8/2017, no gue se
refere & retencéo na fonte dos seguintes tributos, quando couber, e

a) Imposto de Renda das Pessoas Jurldicas (IRPJ), Contribuigio Sacial sobre o Lucro Liguido
(CSLL), Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social {Cofins) e Contribuicdo
para os Programas de Integrag@o Social e de Formagao do Patriménio do Servidor
Publico (PIS/Fasep), na forma da Instrugao Normativa RFE n® 1.234, de 11 de janeiro de
2012, conforme determina o art, 64 da Lei n® 9.430, de 27 de dezembro de 1906;

b) Contribuigdo previdenciaria, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da Instrucdo
Normativa RFE n° 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lai n° 8.212,
de 24 de julho de 1981, e

¢) Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN), na forma da Lei Complementar n®
118, de 31 de julho de 2003, combinada com a legislagdo municipal efou distrital sobre o
tema.

30} N&o praticar atos de ingeréncia na administragio da Contratads, tais como:

a) exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reporiar-se
somente ao preposto ou supervisor per ela indicados, exceto guando o objeto da
contratacio previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepcdo e apoio ao
usudrio,

by direcionar a contratacéo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

c) promover ol aceitar o desvio de fungées dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacéo destes em atividades distintas daguelas previstas no cbjeto da contratagac e em
relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

d) considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuals do praprio drgao
ou entidade responsavel pela contratagdoc, especialmente para efeito de concessdo de
diarias e passagens.

31) Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagbes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, especialmeante:

a) A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como d_e
auxilio-transporte, auxilio-alimentacdo e auxilio-saude, quando for devido,

5
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irregularidade: £ we
< | |
¢} O pagamento de obrigacées trabalhistas e previdencidrias dos empregados E._,pensad s até
a data da exting&o do contrato. \f{ —‘—J%—

32) Analisar os termos de rescisio dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestacao dos
servicos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a extingdo ou rescisdo do
contrato.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
13.1. S&o obrigagdes TRABALHISTAS da CONTRATADA:

Responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes dos senvicos, tajs
como: salarios, seguro de acidentes, tributos, indenizagdes, vales-refeicties, vales-transportes e outras
que por ventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo Federal rigorosamente no prazo
estipulado na legislagio vigente, eximindo a CONTRATANTE do vinculo empregaticio e de pagamentos
e anus relativos.

Controlar a corregdo no registro da jornada de trabalho e registrar assiduidade e pontualidade dos
EMpregados;

Encaminhar @ CONTRATANTE, com antecedéncia de 30 {trinta} dias, relagdo dos empregados que
usufruirdo férias no periodo subsequente, bem como, daqueles que irdo substitui-los:

Recrutar, selecionar e treinar os empregados que prestardo os servigos de acorda com as categorias
definidas pela CONTRATANTE. Encaminhandao individuos portadores de atestados de boa conduta e
demais referéncias, tendo fungées profissionals legalmente registradas em suas carteiras de trabalho:

Ministrar cursos, treinamentos, reciclagens e relagbes interpessoais no intervalo maximo de 12 (doze)
meses oU outro menor, de acordo com a necessidade de cada categoria, berm como sempre que a
CONTRATANTE entender conveniente;

Substituir, obrigatoriamente, o empregado per outra gue atenda as mesmas exigéncias feitas com
relacdo ao seu substituto com a devida notagao na CTPS, nos seguintes casos: gozo de férias,
solicitagéo do gestor do contrato, atestade ou quaisquer tipos de falta do funcionario:

Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até as dependéncias da CONTRATANTE e vice-
versa, por meios proprios ou mediante vale-transporte, inclusive em caso de paralisacfes dos
transportes coletivos, bem como nas situagbes onde se faga necesséaria a execucao de servicos em
regime extraordindrio. Optando por fornecer fransporte proprio ou realizar proposta alternativa de
deslocamento dos funcionarios, que permita a diminuig&o nos valores referentes ao auxilio-transporte, a
licitante deve apresentar planilha em separado, com a previsdo detalhada de todos os elementos de
custos, tais come: combustivel, manutengdo do veiculo, depreciacao e outros por ventura incidentes:

Fornecer a seus empregados uniformes, em modelo adequado, conforme estabelecido neste documenta
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bem como no disposto no respective Acordo, Convencdo ou Dissidic Coletiva de Trabalho. Os unifarmes
deverao ser fornecidas no inicio do Contrate e, apds, a cada 6 (seis) meses ou sempre que necessario,
quando apresentarem defeitos ou desgastes, sendo 2 (dois) conjuntos para cada empregado. A
CONTRATADA ndc podera repassar os custos de uniformes aos seus empregades ou &
CONTRATANTE;

9) Observar a sua jornada de trabalho especificada para cada categoria ou outra, se convencionada, bem
como a previsae do intervalo intrajornada quando o Posto de trabalho exigir,

10) Pagar, até o guinto dia atil do més subsequente do vencido, os salarios dos empregados, bem como
recclher no prazo legal, 0s encargos sociais devidos, exibindo sempre as comprovages respectivas, ©
nac cumprimento desta obrigagao incidira penalidade de acorde com o previsto em clausula especifica
no bojo do contrate, garantinde & CONTRATADA o contraditério & a ampla defesa;

11} Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os = nao
executar atividades n&o abrangidas pelo seu cargo, devendo a CONTRATADA relatar 8 CONTRATANTE
toda e qualguer ocorréncia neste sentido a fim de evitar desvio de fungéo;

12) Instruir seus empregados a respeito de assédio moral entre seus pares, subordinados e chefias,
alertando-o0s de como se relacionarem com outros trabalhadores, devendo a CONTRATADA relatar &
CONTRATANTE toda & qualguer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar a ocorréncia de assédio moral
e futuras agbes trabalhistas,

13) Nao permitir a utilizagdo de trabalho de menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condicdo de aprendiz
para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturne, perigoso ou insalubre!

14) O controle de frequéncia, embora sob a responsabilidade da empresa CONTRATADA, podera ser
solicitado pela CONTRATANTE a gualguer tempo:

18] A frequéncia dos funcionarics deverd ser registrada em meio eletrénico;
18) Cumprir a legislacéo trabalhista. previdenciaria e social, inclusive no que se refere & jornada de trabalho;

17) O descumprimento das cbrigagdes trabalhistas ou a ndo manutencao das condigdes de habilitagio pela
CONTREATADA devera dar ensejo a rescisao contratual, sem prejuizo das demais sanges:

18) Comprovar, quando solicitado, o efetivo fornecimente aos empregados envolvidos na prestacac dos
servigos dos beneficios previsios na Planilha de Custos & Formagéo de Pregos;

19} Substituir, no prazo de 1 (uma) hora, apods o horario de entrada do respectivo empregado. aguele que se
apresentar ao servico sem uniforme ou equipamento de protecao individual e os ausentes, O empregado
substituto devera ter sido treinado anteriormente,;

20} Apresentar o croncgrama de férias de seus empregados até 80 (noventa) dias apos a data de inicio da
vigencia da renovagdo. As ferias dos empregados terceirizados deverSc ser concedidas

preferencialmente nos periodos das férias universitarias. Quando das férias do empregado terceirizado,
« )
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a empresa contratada devera enviar cutro empregado no minimeo 02 (dois) dias antes d
de ferias do respectivo empregado para o local da prestacdo dos servicos com a finaligdé
a rotina de execugio dos servigos:

grau de parentesco com o empregado;

22) Pagar até o 1° dia 0til apds o inicio da execucao do Contrato os beneficios Vale Refeigao (VR) e Vale
Transperte (VT) aos empregados admitidos pela empresa para prestarem o servigo. Nos meses
subsequentes, pagar os beneficios VR e VT até o Gltimo dia 0til do més anterior,

23) Realizar as suas expensas, na farma da legislacio pertinente, os exames médicos necessdrios. na
admiss&o, durante a vigéncia do contrato de trabalho & na demiss&o de seus empregados:

24) NZo vincular o pagamento dos salarios e demais beneficios de seus empregados aos pagamentos das
faturas pela CONTRATANTE. Desta forma, o atrasoc do pagamento de fatura por parte da
CONTRATANTE, por circunstancias diversas, ndo exime a CONTRATADA de promover o pagamento
dos empregados nas datas legais;

235) Sujeitar-se & retengdo da garantia prestada e os dos valores das faturas correspondertes ag valor
proporcional ao inadimplemento, podendo a CONTRATANTE utilizé-los para pagamenio direto aos
trabalhadores vinculados ao contrato no caso da nao comprovagdo do pagamento das cbrigacoes
trabalhista e previdencidria, nos termos do art, 64 e 65, incisos | e Il, paragrafo Unico da Instrucdo
Normativa SLTIIMPOG n® 05/2017:

28) As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho {CLT} deverao
dpresentar a seguinte documentagio no primeiro més de prestagao dos servicos, conforme alinea "g" do
itern 10,1 do Anexa VIII-B da IN SEGES/MPDGn. 5/2017:

a) Relagéo dos empregados, contendo nome complete, cargo ou fungéo, salario horaric do
posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscrig&o no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), com indicagéo dos responsdveis técnicos pela execucdo dos
servigos, quando for o caso:

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos & dos
responsaveis fécnicos pela execugdo dos servicos, guando for o caso, devidamente
assinada pela contratada: e

c) Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos:

d) Declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagio dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

&) Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada nove empregado
que se vincule & prestagfo do contrato administrativo. De igual medo, o desligamento de
empregados no curso do contrato de prestacao de servigos deve ser cevidaments
comunicade. com toda a documentagdo pertinente ao empregado dispensado, &

semelhanca do gue se exige quando do encerramento do contrato administrativo; <
‘__‘f..-r"
21

2

.,

(W

’



27) Quando nao for possivel a verificacio da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —

28)

29)

30)

31)

SICAF. a empresa contratada cujos empregados vinculados ao servico sejam regidos pela CLT devera
entregar ac Mucleo de Fiscalizago de Contratos (NFC/CSG/PROINFRA), até o dia trinta do més
seguinte ao da prestagao dos servicos. os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa &
Seguridade Social; 2) certido conjunta relativa aos tributos federais e & Divida Ativa da Unido: 3)
certidbes gue comprovermn a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do
domicilio ou sede do contratado, 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Megativa
de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "¢ do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG
n. 052017,

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagtes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagies
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsatiiidade & Contratante:

a) Nao serao incluidas nas planilhas de custos e formag&o de precos as disposicbes contidas
em Acordos, Dissidics ou Convengies Coletivas que tratem de pagamento de
participagdo dos trabalhadores nos lucres ou resultados da empresa contratada, de
materia ndo trabalhista, ou gque estabelegam direitos nfo previstos em lei, tais como
valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de
precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade,

Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na exscucio contratual mediante depdsito
na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido
metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do
pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicao, a
contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a Administracio analise sua plausibilidade =
possa verificar a realizagdo do pagamento;

Auterizar & Administragao contratante, ne momento da assinatura do contrato, a ‘fazer o desconto nas
faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias e do FGTS, quando n&o demonstrado o
cumprimento tempestive & regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo
das sangées cabivelis,

a) Quando n&o for possivel a realizagac desses pagamentos pela prépria Administragdo (ex.:
por falta da documentagdo pertinente. tais como folha de pagamento, rescistées dos
contratos e guias de recolhiments), os valores retidos cautelarmente serdo depositados
junto & Justica de Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivaments no
pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuices
sociais e FGTS decarrentes:

Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servicos no turno

imediatamente subseguente; -
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32) Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das
previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento
demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados & disposicao da Contratante:

a) A auséncia da documentagao pertinente ou da comprovacdo do cu
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS implicara a re
pagamente da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia
comunicagdo, até gue a situagdo seja regularizada, sem prejuizo das demais sancgdes
cabivels;

b} Ultrapassado ¢ prazo de 15 {quinze) dias, contados na comunicagao mencionada no subitem
anterior, sem a regularizacdo da falta, a Administracao podera efetuar o pagamento das
obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da
execucao dos servicos objeto do contrato, sem prejulzo das demais sangies cabiveis:

b.1) O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas:

33) Arcar com o énus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos guantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custas variaveis decorrentes de fatores futuros e Incertos, tais como os
valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta nédo seja satisfatério para o atendimenta do objeto da licitagdo, exceto
guando ocorrer algum dos eventas arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993

13.2. Sao obrigacoes ADMINISTRATIVAS da CONTRATADA,

1} Executar diretamente o objeto deste contrato, sem transferéncia de responsabilidades ou
subcontratacaes;

2)  Executar os serviges conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocagdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, alem de
fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na gualidade e
quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

3)  Deter instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico habilitados, adequados e disponiveis para a
realizacdc dos servicos a serem Bxecutados, em conformidade com as normas e determinactes em
viger,

4)  Substituir imediatamente, sempre que exigido pela CONTRATANTE, empregado cuja atuagso,
Permanéncia ou comportamento sejam considerados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatarios &
disciplina dg reparticdo ou ao interesse do servico publico. Fica vedada o retorno dos profissionais
substituidos &s dependéncias da CONTRATANTE para cobertura de férias, licengas, faltas ou
dispensas de outros profissionais:

2)  Implantar, de forma adequads, a planificacdo, a execucao e supervis&o permanente dos servicos de
forma a obter uma operacac correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa constante,
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mantendo sempre em perfeita ordem todas as dependéncias objeto do servigo;

B8) Repor de imediato, nas mesmas especificagdes, qualquer bem patrimonial que tenha sido
roubado/furtado ou que tenha sido danificado ou extraviado por seus empregados ou por negligéncia

deles:

7Y Responder civil @ penalmente por quaisquer danos ocasicnados a Administrage e seu patrimdnio efou
de terceiros, dolosa ou culposamente. nos locais de trabalhe, em razéo de ag@o ou omissdo. Arcar
com despesas decorrentes de qualquer agdo de seus empregados quando relacionados com &
execucao dos servigos, garantido o direito do contraditorio e da ampla defesa:

8)  Nomear preposto com nivel superior em Administrag@o. devidamente registrado no Conselho Regional
de Administragdo (CRA) e experiéncia em gerenciamento de méao-de-obra a ser aceito pela
Administragdo, que serd responsavel pelos servicos e devera permanecer nas dependéncias da
CONTRATANTE durante a jornada dos servigos desta, visando atender as ocorréncias relacionadas ao
contrato, Ele serad responsavel por;

a) Apresentar mensalmente relatério das visitas realizadas constando as agbes, identificagac de
irregularidades e orientagBes, que devera estar assinada pelo Fiscal de Contratos da
CONTRATANTE e outros relatdrios solicitados pela UFSM,

b) Reportar-se ac Fiscal do Contrato apontande providéncias para a correcao de falhas para a
execucao do senvico,

&) Cumprir e fazer cumprir as diretrizes da CONTRATANTE observando os termos do contrato,
d) Zelar pelo tratamento adequado e respeitoso dos funcionarics do servigo contratado,

e) Fornecer numero de telefone fixe ou moével fax e email com o fim de propiciar uma
comunicacdo rapida para a solugio de problemas relatives aos servigos contratados, a
qualquer momento, inclusive finais de semana e feriados.

f) Receber cartas, oficios, ordens de servige, nofificacao, penalidades. ou quaisquer oufros
documentos emitidos pela CONTRATANTE destinados 8 CONTRATADA,

g) Manter os empregados devidamente identificados por uniforme e cracha de identificagdo
quando no trabalho, de acordo com as especificagdes e implementagdes determinadas;

h} Comunicar por escrito & CONTRATANTE quslquer anormalidade e prestar os
esclarecimentos gue julgar necessarios,

i) Manter diariamente, independante de gualquer superveniéncia, a quantidade de pessoal
conforme discriminagdo contida neste Contratc e seus anexos, sempre no interesse da
normalidade dos servicos e prevencao de eventuais faltas, gue ocasionam baixa qualidade
dos servigos executados;

I} Instruir seus empregados a prestar seus servicos dentro dos parametfros e rotinas
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10)

1)

12)

13)

14)

15}

16)

estabelecidas para a fungio, com observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica,

internas da Administraco:

K) Instruir seus empregados a fratar os usuarios da CONTRATANTE cu%u
respeito; % 3

Ured

I} Reparar, corrigir ou refazer as suas expensas, no todo ou em parte, os servicos efetuados
em gue se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da sua execucac;

m) Fornecer mensalmente ac Gestor do Contrato relagéo nominal em ordem alfabética, dos
empregados, indicande nome completo. fungdo, nimero de identidade e CFF, enderecos
residenciais, telefones de contato, horarios e local de trabalho, por meio eletrénico, &
comunicar toda & qualquer alteragdo que vier a ocomrer:

n} Instruir seus funcionarios a nao Permanecer em grupos conversando com visitantes, colegas
ou funcionarios, durante o hordrio de trabalho sohre assuntos diversos da atividade exercida
do servigo,

Apresentar, guando solicitado pela CONTRATANTE. ceridio negativa de antecedente cival ou criminal
e atestado de sanidade de todos os seus empregados;

Manter, durante o periodo de vigéncia deste Contrato. em compatibilidade com ae obrigactes
assumidas, todas as condigdes de habilitacio qualificagac exigidas para a licitacao;

A licitante devera possuir sede, escritério, filial ou representacao na cidade de Santa Maria/RS, a ser
comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato!

Ocorrendo mudan;as ou ampliacdo dos locais de execugao do Contrato, ficard a empresa
CONTRATADA obrigada a executa-lo nos novos enderecos, desde que fagam parte da UFSM, sem
qualquer &nus adicional para a CONTRATANTE;

Em havendo cisao, incorporagao ou fusdo da futura empresa CONTRATADA, a aceitag&o de qualquer
uma destas operacies como pressuposto para a continuidade do contrato ficars condicionada &
analise, por esta administragéo CONTRATANTE, do procedimento realizado e da documentacéo da
nova empresa. considerando todas as normas agui estabelecidas como par&metros de aceitacin,
tendo em vista a eliminacao dos riscos de Insucesso na execugdo do abjeto contratado;

Manter as mesmas condicdes habilitérias. em especial no que se refere ao recolhimento dos impostos
durante a vigéncia do Contrato, as quais sao de natureza sine gua non para a emissdo de pagamentos
e aditivos de qualguer natureza:

Informar qualquer alteracao quanto 2o regime de tributacao adotado inicialmente:

Nac aceitar a indicagao, por parte dos servidores da CONTRATADA, para &Mpregar pessoas para a
execucao dos servicos contratados:




17) Informar de imediato & Coordenadoria de Servicos Gerais {CSG/PROINFRA) gualquer tipo de
alteracdc de lotagio de passoal, inclusive os casos de demissdo dos empregados das empresas,

Neste ultimo caso, comprovar os pagamentos das verbas rescisérias e recolhimento de ericargos
trabalhistas,

18) Comunicar formalmente ao Fiscal do Contrato, com antecedéncia de 3 (trés) dias Uteis, o iniclo ou fim
da prestagao de servige por motivo de contratagdo ou demisséo de empregado.

18) Participar, dentro do periode compreendido entre a assinatura do contrato e o inicio da prestagéo dos
servicos, de reunido das pessoas envolvidas no Contrato: Gestor{a), Cogestores e Fiscais do Contrato,
a empresa CONTRATADA e seu preposto (portande carta de apresentacio da empresa). Esta reunido
serd para leitura do Contrato e alinhamento das rotinas administrativas do mesmo:

20) Apresentar & Fiscalizagao do Contrato, sempre que solicitado, os diplomas, certificados, contrale de
frequéncia, atestados, comprovantes e carteiras profissionais, bem como quaisquer outros
documentos gue digam respeito a seus empregados, ou que, de alguma forma, tenham relagao com o
objeto do Contrato e/ou com a prestagao dos servicos contratados;

21) Relatar a CONTRATANTE toda e gualquer situagdo que caracterize descumprimento das obrigacies
consiantes neste documents;

22) Responder por perdas ou danos a que vier sofrer a CONTRATANTE ou terceiros, em razdo de agao ou
omissdo dolosa ou culposa da CONTRATADA ou de seus empregados, quando nas suas

dependéncias, independentemente de outras cominacdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

23) [Executar os servigos contratados independente da ag&o ou omissac, total ou parcial, da fiscalizagso da
CONTRATANTE;

24) Responder qualquer solicitagao de informagdes enviada pela UFSM no prazo maximo de 5 (cinco) dias
uteis, caso nao esteja estipulado documentalmente prazo diverso,

25) Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionadas & prestacéo

de servigos, originariamente ou vinculada por prevencao, conexac ou continéncia;

26) ldentificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como:
aspiradores de pd, enceradeiras, mangusiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo. escadas, eic.,
de'forma a nac serem confundidos com similares de propriedade da UFSM;

27) Recolher na Conta Unica do Tesouro em favor da CONTRATANTE, conforme Ihe seja instruido na
oportunidade, as importancias referentes as multas gue |he forem aplicadas ou as indenizagdes
devidas, sob pena de serem descontadas do pagamento de suas faturas;

28) Prestar os servicos de portaria em conjunto com os sistemas de seguranga que a CONTRATANTE
possua, wenha possuir ou contratar, adequando os seus procedimentos operscionais quando

necessdario; fornecer os demais equipamentos inerentes ao desempenho de suas atividades;

28) No prazo de 80 {sessenta) dias apds a assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar o_
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Planejamento para a Execucdo dos Servicos de Portaria(PESP). Que deversd ser ir.]
conformidade com os aspectos definidos neste Termo de Referéncia, bem como
especificos de cada posto. Para tanto, os representantas da CONTRATADA dever A
instalagbes da CONTRATANTE, coletar informagbes sobre as rotinas e particularidades
portaria e apresentar no PESP os procedimentos operacionais que serdo analisados e aprovados pela
CONTRATANTE, Apds aprovacao, a CONTRATADA devers disponibilizar permanentemente, em cada
portaria os manuais com os precedimentos operacionais, promovendo dai em diante as atualizagbes
gue forem solicitadas, Entre outras questdes o PESP devera abordar os precedimentos operacionais a
seguir;

a) ldentificacdo de pessoas e velculos:

by Circulac@o interma e externa;

c} Recepgso de visitas:

d} Procedimentos para casos de falha nos sistemas;

e) Entrada e saida de material;

f} Fechamento de portas, janelas, basculantes etc,;

9} Apagar luzes e desligar equipamentos, aparelhos de ar condicionados ete.;
h) Sistemas de rondas (apresentar frequéncia, pontos de controle, percursos ete. );
i) Pmceglmentos em caso de acidente & outras ocorréncias;

i} Organizacao do material:

k) Postura adequada do porteira:

) Informagées necessarias ao bom desempenho das atividades;

m} Procedimentos de seguranga:

30) Reparar, corrigir, remover ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiajs empregados. Devido & natureza do objeto
desta contratacao, & impraprio determinar prazo lnico para as correcdes devidas, devendo o

fiscal do contrate avaliar concretamente © caso, a fim de fixar prazos para correcies
necessarias,

31) Manter 0 empregado nos horarios predeterminadas pela Administragéo;

32) Responsatilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com os
artigos 14 e 17 a 27, do Codige de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990}, ficando a
Contratante autorizada & descontar da garantia, caso exigids no edital, ou dos pagamentos
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devidos & Contratada, o valor correspondente aos danos saofridos;

33) Instruir seus empregados, no inicio da execugao contratual, quante & obtencdo das informacdes
de seus interesses junio aos orgdcs plblicos, relativas ao contrato de trabalho & obrigagdes a
ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

a) \iabilizar o acesse de seus empregados. via Internet, por melo de senha propria, sos sistemas
da Previdéncia Sacial & da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribuictes
previdenciarias foram recclhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do infcio da
prestacdo dos serviges ou da admisséo do empregado;

b) Wiabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para todos os
empregados, no prazo maxime de 60 (sessenta) dias, contados do inicic da prestacao dos
servicos ou da admissac do empregado;

c) Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtengdo de extratos de

recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico, guando dispanivel,
34 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimente do
contrato;
35)Nao beneficiar-se da condigdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excecdes
pravistas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;
36) Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacao de servigos
mediante cessdo de mao de obra, salvo as excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusio obrigatéria do Simples
Macional a contar do més seguinte ao da contratagdo. conforme previsdo do art 17, Xll, art.30,
g1% lledoart 31, 1. todos da LT 123, de 2006 '

g} Para efeitc de comprovagao da comunicagdo, a contratada devera apresentar copia do oficio
enviado a Recgeita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando
a assinatura do contrato de prestacao de servicos mediante cess@o de mao de obra, até o Gltimo
dia 0til do més subsequente ao da ccorréncia da situagio de vedacao.

13.3. S&o obrigacdes em SEGURANCA DO TRABALHO da CONTRATADA

1

4)

Instruir os empregados sobre a necessidade de acatar crientagdes do preposto, inclusive quanto &
fiscalizag8o das normas atinentes & Seguranca do Trabalho;

indicar técnicos para a prestagBo de servigos especializados em Engenharia de Seguranga e em
Medicina do Trabalhe de acorde com a NORMA REGULAMENTADORA N° 4 GUADRO || do
Ministério do Trabalho e Emprego, com a finalidade de promover a sadde e proteger a integridade do
tratalhador no local de trabalho.

Fornecer equipamentos de protecdo individual — EPls — aos seus empregados, impondo penalidade
aqueles gue se negarem a usa-los. A CONTRATADA ndo podera repassar os custos destes
equipamentos aos seus empregados;

Observada a legislagdo pertinents, a CONTRATADA devera, no prazo de 15 {quinze) dias a contar
da assinatura do Contrato, dar inicic as providéncias necessarias para constituir a Comissao Interna
de Prevencéo de Acidentes — CIPA, especificamente relacionada com o cobjeto desta Licitagao,

—
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concluindo-se no prazo maximo de 2 (dois) meses, j& contados o periodo de treinam
componentes:

6) Instruir seus empregados quanto & prevencao de acidentes de trabalho e de incéndios nas areas dos
campi;

7} Os técnicos em Seguranca do Trabalho da CONTRATADA deverio, obrigatoriamente, inspecionar os
locais de trabalho no minimo uma vez por semana, em dias e periodos alternados e encaminhar a
declaragéo ao Gestor do Contrato;

8] Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigactes estabelecidas na legislacao
especifica de acidentss de trabalho quando, em decorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados na prestacdo dos Servicos ou em conexdo com ela, ainda que acon'ecides nas
dependéncias da UFSM-

9) A CONTRATADA devera usar equipamentos elétricos que sejam dotados de sistema de protecéo, de
modo a evitar danos & rede elétrica,

13.4. DEMAIS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.4.1. A CONTRATADA devers apresentar a CONTRATANTE o Alvara concedido pela Brigada
Militar'lGSVG e a Portaria de Autorizaglo expedida pelo GSVG da Brigada Militar, no praze maximo de
60 (sessenta) dias apos a assinatura do contrato,

14. DA SUBCONTRATACAO
14.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatério,

15. ALTERACAO SUBJETIVA

15.1, E admissivel a fusdo, cisdo ou incorperagdc da contratada com/am outra pessoa juridica,
desde gue sejam cbservados pela nova pessea juridica todos os requisitos de habilitac&o exigidos na
licitac3o original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; nao haja prejuize &
EXeCUcao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo 4 continuidade do contrato.

16. GESTADASs atividades de gestao e fiscalizacao da @xecugdo contratual séo o conjunto de agdes
que tem por objetive aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracdo para
O servico contratado, verificar a regularidade das obrigactes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como Prestar apoio a instrucae processual e o encaminhamente da
documentagio pertinents ac setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
relativos & repactuacéo, alteracap, reequillbrio, prorrogacaoc, pagamento, eventual aplicacao
de sangdes, extingdo do contrato, dentre outras, com vista 3 assegurar o cumprimento das
clausulas avencadas & a solugdo de problemas relativos ao objeto, =
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O, conjunto de atividades de gestao e fiscalizagan compete ao gestor da execugac do contrato,
podendo ser auxiliado pela fiscalizacic técnica, administrativa, setorial & pelo publico usuério, de
acordo com as seguintes disposigbes:

| — Gestao da Execucio de Contrate: & a coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizagao
técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuaric, bem como dos atos preparatérios a instrucéc
processual e ao encaminhamentc da documentacdo pertinente ac setor de contratos para
formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogagao, alteracao,
resquilibrio, pagamento. eventual aplicagdo de sangdes, extingac do contrato, dentre outros;

Il = Fiscalizagio Técnica: & o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execucao do objeto nos
moldes contratados e. se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestagéo
dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados
no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela
fiscalizacio pelo poblico usuario;

Il — Fiscalizag&o Administrativa: & o acompanhamento dos aspecios administratives da execucao
dos servigos, quanto as obrigagbes previdencigrias, fiscais e trabalhistas, bem como guanto as
providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento,

I\ = Fiscalizacio Setorial: € o acompanhamento da execucio do contrato nos aspectes tecnices ou
administrativos, quando a prestagio dos servigos o correr concomitantermente em setores distintos
ol em unidades desconcentradas de um mesma orgao ou entidade; e

V - Fiscalizag8o pelo Plblico Usuario: € o acompanhamente da execuglo contratual por pesquisa de
satisfacdo junto ao usudrio, com o cbjetive de aferir os resultados da prestago dos serviges, os
recursos materiais & os procedimentos utilizados pela contratada, quando for © caso, ou outro fator

determinante para a avaliacio dos aspectos qualitativos do cbjeto.

a) Quando a contratagiio exigir fiscalizagao setorial, o érgéo ou entidade devera designar
representantes nessas locais para atuarem como fiscais setoriais.

17.2  As atividades de gestio e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou Gnico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, figue assegurada a
disting&o dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as agbes relacionadas a Gestdo do Contrato.

17.3 A fiscalizagso administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideragéo falhas gue impactem o contrato como um tode e ndo apenas ermos
e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregade.

17.4 Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigagfes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre
outras, as seguintes comprovagbes (os documentos poderfo ser originais ou copias
autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administragao), no caso de empresas
regidas pela Consclidagdo das Leis do Trabalho (CLT}):

a) No primeiro més da prestagio dos servigos. a CONTRATADA devera apresentar a seguinte
)

documentacao:



&
2.1, Relag&o dos empregados, contendo nome completo, carge ou funcaog, hmrﬁ{éﬁ% )
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trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricéo no Cadastro de dssoa;;@;g;s
(CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execucao dos servigos, quand \ﬁ;ﬁa#
8.2, Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados adnitigosyme:
responsaveis técnicos pela eXecUcan dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela
CONTRATADA: &

a.3. Exames medicos admissionais dos empregados da CONTRATADA gue prestardo os servicos,

b} Entrega até o dia trinta do més seguinte ac da prestagdo dos servicos ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, guando n3o for possivel a verificacBo da
regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

B.1, Certidao Negativa de Débitos relativas a Créditos Tributdrios Federais & a Divida Ativa da Unido

(CND);

b.2, Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital € Municipal do

demicilio ou sede do contratado:

b.3, Certiddo de Regularidade do FGTS {CRF}; &

b.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas {CNDT).

¢} Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:

c.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE:
¢.2. Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos Sernvigos. em gue
conste como tomador CONTRATANTE:
c.3. Cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacéo dos servicos
0u, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos bancarios:
c.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagéo,
entre outros). a que estiver obrigada por forca de lei ou de Canvengao ou Acordo Coletivo de
Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer empregado: e
¢.5. Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem gque forem
exigidos por lei ou pelo contrato.

d} Entrega de cépia da documentagéo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do
contrato, apds o Otime més de prestacao dos servigos, no prazo definido no contrato;

d.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,
devidamente homologados, guando exiglvel pelo sindicato da categoria,
d.2. Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes 85 rescisfes
contratuais,
d.3. Exfratcs dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;
d.4. Exames meédicos demissionais dos empregados dispensados.

17.5 A CONTRATANTE devera analisar a documentacgao solicitada na alinea “d" acima no prazo
de 30 (trinta) dias apds o recebiments dos documentos, prorragaveis por mais 30 (trinta) dias,

justificadamente. j‘
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17.5 No caso de scciedades diversas, tais como as Organizagbes Sociais Civis de Interesse
Publico (Oscip's) & ag Organizacbes Sociais, sera exigida a comprovacio de atendimento a
eventuais obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizactes.

17.7  Sempre gue houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no subitemn 175 acima deverdo ser apresentados.

17.8  Em caso de indicio de irreqularidade ne recolhimente das contribuigdes previdenciarias, os
fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar & Receita Federal do Brasil (RFE),

17.8  Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicio para o FGTS, os fiscais
ou gestares do contrato deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

17.10 O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condic@es de
habilitagde pela CONTRATADA podera dar ensejo & rescisfo contratual, sem prejuizo das
demais sangies.

17.11 A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas
obrigacfes trabalhistas ou suas condigdes de habilitagio, sob pena de rescisSc contratual,
quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de corregdo.

1712 Além das disposicBes acima citadas, a fiscallzago administrativa observara, ainda, as
seguintes diretrizes:

16.12.1. Fiscalizagao inicial (no maomente em gque a prestagéo de servigos & iniciada):

a) Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrative, com informacgfes sobre todos
os empregados terceirizados que prestam servigos, com oS seguintes dados: nome completo,
numero de inscricdo no CPF, funcdo exercida, saldrio, adicionals, gratificactes. beneficios
recebidos, sua especificago e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentagie), hordrio de
trabalho, local de prestag&o de servigos. férlas, licengas. faltas, ocorréncias & horas extras
trabalhadas;

b} Todas as anctacdes contidas na CTPS dos empragados ser&c conferidas, a fim de que se possa
verificar se as informacgdes nelas inseridas coincidem com as informacgdes fornecidas pela
CONTRATADA & pelo empregado;

¢) O numero de terceirizados por fungée deve coincidir com o previsto no contrate administrativo;

d) O saldrio ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convencéo Coletiva
de Trabalho da Categoria (CCT),

e)} Serao consultadas eventuals cbrigagbes adicicnais constantes na CCT para a CONTRATADA,

f) Sera verificada a existéncia de condigbes insalubres ou de periculosidade no local de trabalho
gue obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protegao Individual (EPI).

g) Mo primeiro més da prestag8o dos servicos, a contratada devera apresentar a seguinte
documentagio:

g.1. relagdo dos empregados, com nome completo. cargo ou fungdo, horario do posto de
trabalha, nimeros da carteira de identidade (RG) e inscricgo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), & indicagao dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso,
g.2. CTPS dos empregados admitidos & dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servicos,
guando for o caso, devidamente assinadas pela contratada;

g.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarfo os servigos,; e



g.4. declaracao de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo do
trabalhistas e sociais decorrentes do contrate,

16.12.2. Fiscalizacao mensal (a ser feita antes do Pagamento da fatura):

a) Deve ser feits a retencdo da contribuicao previdencidria no valor de 11% (onze por cEmoY
sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestacdo do servigo;

b} Deve ser consultada a situacdo da empresa junto ao SICAF:

c) Serdo exigidas a Certidao Negativa de Débito {CND) relativa a Créditos Tributzrios Federals

€ a Divida Ativa da Unigo, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certid&o Negativa
de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados no Sicaf

d) Devera ser exigida, quando couber, comprovacdo de gue a empresa mantém reserva de
£argos para pessoa com deficiéncia oy tara reabilitado da Previdéncia Social, confarme disposto
no art. 66-A da Lei n® 8,666, de 1593,

16.12.3, Fiscalizacao diaria-

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As
solicitagfes de servicos devem ser dirigidas ao preposto ou ao supervisor da empresa. Da
mesma forma, eventuals reclamacgoes ou cabrangas relacionadas aos empregados terceirizados
devem ser dirigidas ao Preposto ou ao supervisor,

b) Toda & qualguer alteracdo na forma de prestacao do servigo, como a negociacdo de
folgas ou a compensacac de jornada, & vedada, uma vez que essa conduta & exclusiva da
CONTRATADA,

) Devem ser conferidos. por amostragem, diariamente, os empregados ferceirizados que
estdo prestando servicos e em quais fungbes, e se estio cumprindo a jornada de trabalho.

1713 Cabe, ainda, a fiscalizagao do contrato verificar se a CONTRATADA cbserva a legislacao
relativa & concessao de férias e licengas aos empregados. respeita a estabilidade proviséria de
Seus empregados e chserva a data-base da categoria prevista na CCT. concadendo os
reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.

16.13.1. O gestor devers verificar a necessidade de se proceder a repactuacdo do contrato,
inclusive quanto a necessidade de solicitacdo da contratada.

17.14 A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da
conta do FGTS e que verifiguem se as contribuicdes previdencigrias e do FGTS estdo sendo
recolhidas em seus nomes.

16.14.1, Ao final de um ano. todas os empregados devem ter seys extratos avaliados.

1715 A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (guinze) dias, guando solicitado pela
CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:
a) extrato da conta do INSS & do FGTS de qualguer empregado, a critério da

CONTRATANTE: }




b} copia da folha de pagamento analitica de gualquer més da prestagao dos servigos,
em que conste como tomador & CONTRATANTE;

1,14 copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer meés da

- prestacéo dos servigos ou, ainda, quando necessério, copia de recibos de depositos bancarios; e

d} comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei, Acordo, Convengac ou
Dissidio Coletive de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagao dos servigos e de qualguer
empregado.

17.16 A fiscalizagao técnica dos contratos avaliars constantemente a execucdo do objeto e utilizara
o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme medela previsto no Anexa |I, ou outro
instrumento substituto para afericao da qualidade da prestagao dos servigos, devendo haver o
redimensionaments no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre gue a
CONTRATADA

a) n&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndc executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b} deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do
servigo, ou utilizé-los com gualidade ou guantidade inferier a demandada.

16.16.1. A utilizacdo do IMR n&o impede a aplicagéo concomitante de outros mecanismos para
a avaliacéo da prestagio dos servicos.

17.17 Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
gualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer &
CONTRATADA a corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

17148 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagéo da execucao
do objeto ou, se for o caso, a avaliagio de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos
realizada.

16.18.1. Em hipétese alguma. serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos senicos realizada, —

1719 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor
nivel de confarmidade, gue poderd ser aceita pelo fiscal tecnico, desde gue comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador,

17.20 MNa hipatese de comportamento continuo de desconformidade da prestagéo do servigo em
relacdo & qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar 0s niveis minimes toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangbes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

17.21 O fiscal técnico podera realizar avaliagio diaria, semanal ou mensal. desde gue o pericdo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacao dos servigos,

17.22 O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execugdo do servigo, devera comunicar a8 autoridade responsavel
para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efativamente realizada,



respeitando-se os limites de alteracao dos valores contratuais previstos no § 1° do
n® 8.666. de 1953,
=T
17.23 A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos dever, [%r

juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sug relacao
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
quantidades e especificactes tecnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

17.24 O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas.
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme
o disposto nos §§ 1° e 2° do art, 67 da Leij n* 8.666, de 1693,

17.25 O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e respansabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigagdes trabalhistas, ndo recolhimento das
contribuicdes soclais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndao manutencao das condigtes
de habilitagdo, ensejara a aplicagéio de sangbes administrativas. previstas no instrumento
convocatério e na legislagéo vigente, podendo culminar em rescisao contratual, por ato unilateral
& escrito da CONTRATANTE, confarme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n° 8.666, d= 1993,

17.26 Caso ndo seja apresentada a documentagao comprobatoria do cumprimento das obrigactes
trabalhistas. previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato &
CONTRATADA e retera o Pagamento da fatura mensal, em valer proporcicnal  ao
inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada,

16.26.1. Nao havendo quitacdo das obrigacées por parte da CONTRATADA no prazo de quinze
dias, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigagties diretamente aos
empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servicos objeto do
contrato,

16.26.2. O sindicato representante da categoria do trabalhader devera ser notificado pela
CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencianadas,

16.26.3 Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam g B55UNcan de
responsabilidade por quaisquer obrigacies dele decorrentes entre a8 contratante & os
Empregados da contratada.

17.27 O contrate s6 sers considerade integralmente cumpride apés a comprovagdo, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigages trabalhistas, sociais e previdenciarias e
para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugdo, inclusive guanto as
verbas rescisarias.

17.28 A fiscalizagdo de que trats esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda gue resultante de
Imperfeicées técnicas. vicios redibitarios, ou emprego de material inadequado ou de gqualidade
inferior &, na ocorréncia desta, nag implica co-responsabilidade da CONTRATANTE ou de saus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade comoart. 70 da Lei n® 8.666. de 1993,
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17D0 RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

171 O recebimento provisdric ou definitivo do objeto ndao exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejulzos resultantes da incorreta execugao do contrato,

17.2 O recebimento provistrio sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou pela
equipe de fiscalizagio.

17.2.1. Ao final de cada perlcdo mensal, o fiscal tecnico devera apurar o resultado das
avaliacbes da execucho do objeto g, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestagio dos serviges realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato
convocatdrio,

17.2.2. Ao final de cada periode mensal, o fiscal administrative devera verificar a efetiva
realizacdo dos dispéndios congernentes aos salarios e as obrigagbes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior.

17.2.2. Serd elaborade relatdrio circunstanciado, com registre, analise e concluséo acerca das
ocorréncias na execucdo do contrato, o gual sera encaminhado ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

17.2.3.1. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado
devera conter registro, andlise e conclusao acerca das ccarréncias na execugao do contrato, em
relagdo a fiscalizag8o técnica e administrativa, devendo ser encaminhado ao gestor do contrato
para recebimento definitive.

17.3 O recebimento definitive, ato que concretiza o ateste da execucao dos servicos, sera
realizado pelo gestor do contrato.

17.3.1. O gestor do contrato analisarad os relatérios e toda documentagéo apresentada pela
fiscalizagdo técnica e administrativa e, caso haja irregularidades gue impecam a liquidagao e ©
pagamento da despesa, indicard as clausulas contratuais pertinentes, solicitande a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes,

17.3.2. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagaoc apresentados, e comunicara a
CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacso com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), descrito no item &.

18. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
18.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

18.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagfies assumidas em decorréncia
da contratagao,

18.1.2. Ensejar o retardamento da execugdo do abjeto;

18.1.3. Falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

18.1.4.  Comportar-se de modo inidoneo; ou I}’
—
18.1.5.  Cometer fraude fiscal. —



18.2. Comete falta grave, podendo ensejar a rescisdo unilateral da avenga, sem prejuize da
aplicag&o de sangio pecuniaria e do impedimento para licitar e contratar com a Unigo,
do art. 7° da Lei 10.520, de 2002, aguele gue:

18.2.1. Nao promover o recolhimento das contribuices relativas ao FGTS (%
Social exiglveis até o momento da apresentacao da fatura: e

18.2.2. Deixar de realizar pagamento do salario. do vale-transporte e do auxilio
no dia fixado.

18.3. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangdes:

18.3.1.  Adverténcia por escrito quando do n&o cumprimento de quaisquer das obrigagdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndc acarretam prejuizos
significativos para o servigo contratada:

18.3.2. Multa de

18.3.2.1.  0,1% (um décimo por cento) até 0.2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em casc de atraso na execucdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apés o décimo quinto dia e a critéric da Administracdo, no caso de
EXecUca0 com atraso, podera ocorrer a nac-aceitacdo do chjeto, de forma a configurar,
nessa hipttese, inexecucdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenca;

18.3.2.2. 0.1% (um décime por cento) até 10% (dez por centa) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ac previsto no subitem acima,
ou de inexecucao parcial da obrigagdo assumida;

18.3.2.3. 0,1% {um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre a valor adjudicado, em
caso de inexecucao total da obrigag&o assumida:

18.3.24. 02% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamenta
constante das tabelas 1e 2, abaixo; e

18.3.2.5. 007% (sete centésimos por cento) do wvalor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasiao de prorrogacao), observado o
maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara z
Administragdo CONTRATANTE a promover & rescisdo do contrato;

18.3.2.8. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

18.3.3.  Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o orgdo, entidade ou unidade

administrativa pela qual a Administrag&o Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de ate
dois anos:

18.3.4. Sancao de impedimento de licitar e contratar com ¢rgaos e entidades da Unido, com
0 consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

18.3.5, Declaragéo de inidoneidade Para licitar ou contratar com & Administragio Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da Punicde ou até que sgja promovida a
/_3'-—{)
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reabilitacéo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre

gue a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

18.4 As sancfies previstas nos subitens 18.3.1, 18.3.3. 18.3.4 & 18.3.5 poderéo ser aplicadas 4

CONTRATADA juntamente as de multa, descontando-a dos pagamentos 3 serem efetuados.

18.5. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as

tabslas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU | CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia scbre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1.6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRAGAO
lTEnl.rl|. | _ o - DE.SERI.CAD | | GRAU
1 Fermitir situagdo que crie a pqssibjltdade :::ie causar dano_ﬂs'lco__ lesdo 05
corporal ou consequéncias letais, por ccorréncia,
5 Suspender ou interrumperl salvo motivu de f!:rt;a maicr ou caso fartuita, os 04
senvigos contratuais por dia e por unidade de atendimenta;
3 r:ﬂanter funcionario sem gqualificagdo para executar os servigos contratados, 03
por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servigo determirjado pela fiscalizago, por servico & 02
por dig;
5 | Retirar funcionarios do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia 03

do CONTRATANTE., por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diarlamente, a assiduidade e a

pontualidade de seu pessoal, por funcionério e por dia; o

4



7 Cumprir determinacdo formal ou instrucao
complementar do érgéo fiscalizador, por ocorréncia: i

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda s necessidades do
servico, por funcionario & por dia-

Cumprir guaisquer dos itens do Edital e SBUS Anexos
g nao previstos nesta tabela de multas, apos reincidéncia; 03
formalmente notificada pelo ergéo fiscalizador, por itemn
B por ccorréncia;

10 Indicar & manter durante a execucio do contrato o 01
preposto e o supervisor previstos no edital/contrate;
Providenciar treinamento para seus funcionarios
1 conforme previsto na relacdo de cbrigactes da 01

CONTRATADA,

18.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Le| n® 8.886, de 1993, as
Bmpresas ou profissionais que:

18.6.1. Tenham sofrido cendenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude-fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos:
18.6.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

18.6.3. Demonstrem nao possulr idoneidade para contratar com a Administragao em virtude
de atos ilicitos praticados.

18.7. A aplicagdo de qualguer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditrio e a ampla defesa 3 CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 8,666, de 1993, e subsidiariamente a Lej n° 9.784, de 1999,

18.8. A autoridade competente, na aplicagao das sangées. levara em consideragao a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado 3 Administracao,
observade o principio da proporcionalidade.

18.9. As penalidades serao cbrigatoriamente registradas no SICAF,

13. INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)

- INTRODUCAO

Este procedimento esta vinculado ao contrato de Prestacdo dos servigos de portaria integrando as
especificacdes técnicas come obrigacdo e responsabilidade da CONTRATANTE. Ele devera ser
efetuado pericdicamente pela fiscalizacio/controle da Bxecucdo dos servicos, de forma a gerar
relatorios mensais que mediraa os niveis esperados de qualidade a serem lancados nas faturas
mensais de prestacdo dos Servigos executados, com base nas pontuacdes constantes dos relatarios.




- OBJETIVOS
Definir & padronizar a avaliagg&o de desempenho e gualidade na execucéo dos servicos continuados
de portaria prestados pela CONTRATADA, mantendo assim os niveis de qualidade e quantidade
esperados em cada posio,

- REGRAS GERAIS
A avaliago do servigo de portaria prestado pela CONTRATADA se faz por meic de analise dos
seguintes modulos:
A - Pessoal,
B - Técnicas na Execugio do Servico e Rondas, e
C - Inspecao da Portaria,

- CRITERIOS
A avaliacko limita-se a atribuigdo, no formulario de Instrumento de Medicdo de Resultades, dos
conceitos de muito bom, bom, regular e péssimo, respectivamente equivalentes aos valores 3 (trés), 2
{dois), 1 {um) e 0 (zero) para cada item avaliado.

4.1 - CONCEITOS DA PONTUACAO A SER UTILIZADA EM TODOS OS ITENS: P
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3 (trés) pontos 2 (dois) pontos | 1 (um) ponto | 0 (zera) F'HEO =
-
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MUITO BOM - Refere-se & conformidade total dos critérios:Nenhum prejulzo financeiro a professores,
servidores, alunos ou terceiros: Nenhum prejuizo ao patriménio;

. Efetuar o controle efetivo da movimentacéo dos bens patrimoniais, do acesso de
pessoas, veiculos e da presenca de vendedores, ambulantes e assemelhados nao autorizacos;

. Postos de portaria completos e organizados, sem aparelhos de TV, radios, ete. e
livres de bens de servidores, funcionarios etc.:

. Funcionarics fixos e treinados no Posto, identificados, unifermizados, com
equipamentos, demonstrando conheciments da organizagéo da CONTRATANTE & de todos os
precedimentos operacionais estabelecidos:

d Funciondrios com aparéncia pessoal limpa e bem cuidada:

. Equipamentos padronizados em quantidade suficiente e em condictes satisfatérias de
operacao/funcionamento bem como ter 0 posto organizado e limpo; materiais necsssarios ao
desempenho das funcdes faciimente acessiveis, cartazes e outros avisos fixados de maneira ordenada e
cosrente;

J Rondas realizadas nos locais estabelecidos, nos procedimentos e frequéncias
definidas & atendendo os resultados esperados:

4 Cumprimento dos procedimentos relativos a apagar e acender luzes internas e
externas, trancar e abrir portas e janelas, desligar equipamentos ete.:

. Nenhum acesso de pessoas ou veiculos nao autorizados; Nenhum zcesso eioy
presenca de vendedores, ambulantes & assemelhados ndo autorizadaos:

. Todas as ocorréncias e anormalidades, inclusive as de ordem funcional, registradas
no livro de ocorréncias e comunicadas ao Supervisor de Seguranca ou a Central de Operagoes:

¥ Flano de Execucio do Servigo de Portarig (PESP) presente para a execucio do
servico, atualizado, sem falhas na Sua execucao e em conformidade com as necessidades do setor bem

come © controle efetivo do acesso de pessoas e velculos e da presenca de ocorréncias registradas e
comunicadas;

. Manter no posta lanterna(s) em pleno funcichamento bem como formularios para
controle de acesso e livro de ocorrencias;

. Funcionérios com atencao voltada parz a circulagcdo de pessoas, demonstrando
cordialidade e diligéncia no atendimento aqueles que solisitam acesso ou informacoes.

Funcionarios que se apresentam pentualments para assumir o posto, permanacendo
no mesmo ate o final do zau turng;

Manter livro de ocorréncias limpo e em bom estado, redacdo das ocorréncias de forma
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clara, precisa e coerente, contendo os dados completos dos envolvidos (nome completo, identificacao,
telefone para contato efc); caligrafia legivel.

BOM - Refere-se & conformidade parcial dos critérios:

Causar ou nc evitar prejulzes de peguena monta (até RE 100,00 — cem reais) para
professores, servidores, alunos efou terceiros; Nenhum prejuizo ao patrimanio;

Postos de portaria incompletos elou desorganizades, porem sem aparelhos de TV,
radiog, etc. e livres de bens de servidores, funcionarios, ete.;

Funcionarios fixos & treinados no Posto, identificades, uniformizados e com
equipamentas, com conhecimento dos procedimentos operacionais estabelecidos, porém sem o
conhecimento apropriado da organizagao da CONTRATANTE;

Funcionarios treinados, com conhecimento adeguado das procedimentos operacionais
estabelecidos e com graves falhas no conhecimento da organizagao da CONTRATANTE,

Funcionarios com aparéncia pesscal asseada, porém com cs cabelos desarrumades
efou barba por fazer elou portando apenas adornos autorizados e discretos, como brincos, pulseiras,
anéis eic.;

Equipamentos padronizados, mas ern guantidade insuficiente e/ou sem as condicbes
satisfatorias de operagéo,

Funcionarios sem identificacio;

Rondas realizadas com peguenas falhas nos percursos definidos, porem com a
frequéncia apropriada;

Ocorréncia  esporadica de  luzes internas acesas elou portas, janelas, etc
destrancadas,

Eventuais falhas no controle da movimentacao dos bens patrimoniais;

Acessos esporadicos de pessoas efou veiculos ndc auterizados, porem nenhum
acesso ou presencga de vendedores, ambulantes e assemelhados nao autorizados,

Os registros das occorréncias s&o claras, objetivas, podendo ser compreendidas, mas
faltam registros de fatos relevantes ccorridos ne poste,

Todas as ocorréncias e anormalidades, inclusive as de ordem funcicnal, registradas
no livro de ocarréncias, porém com falhas esporadicas na comunicagdo ao Supervisor de Seguranga;

Plano de Execucdo do Servico de Portaria (PESP) presente para a Execucdo do
Servico, sem falhas na sua Execucio, porém esta em desconforrmidade ou sem atualizagdo para tender
as necessidades do setor;

Eventualmente, perde a atengdo na circulagdo das pessoas; falta de simpatia, mas

demeonstra diligéncia no atendimento aqueles que solicitam acesso ou informagdes;

Apresenta-se pontualmente para assumir o postc, mas eventualmente se ausenta

durante o seu turno; }_)
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Posto limpo, mas desorganizado; alguns materiais necessarios ao desdir
funcdes ndo estdo acessiveis, carlazes e outros avisos fixados de maneira desongks
incogrentes;

Livro de ocoméncias com algumas manchas elou algumas folhas amassadas,
ocorréncias registradas com informagtes imprecisas elou incoerentes, mas contendo os dados
completos dos envolvidos {nome completo, identificacdo, telefone para contato etc.); caligrafia legivel,

mas com alguns erros,

Cantrole de entrada e saida necessitando de pequencs ajustes para se adequar as
instruges do posto.

REGULAR - Refere-se 3 desconformidade parcial dos critérios:

Causar ou néc evitar prejuizos de valor mediano {ate R$ 200,00 - duzentos reais)
para professores, servidores. alunos e/ou terceires: Prejuizos de pequena monta ao patrimanio:

Fostos de portaria incompletos efou desorganizados, sem aparelhos de TV, radios
elc., mas com bens de servidores, funcionarios etc.:

Pequena rotatividade de funcionarios, com grandes deficiéncias no treinamento; com
todos, mas faltando varios itens de identificagao e/ou do uniforme &, ginda, sem conhecimento adequadao
dos procedimentos operacionais estabelecidos, e com graves falhas no conhecimento da organizag&o da
CONTRATANTE;

Equipamentos fora de padronizagdo e em quantidade insuficiente &/0u sem as
condicdes satisfatarias de operagao;

Rondas realizadas com muitas falhas nos percurses definidos; falta de pelo menas
uma ronda na frequéncia definida:

Ocarréncias frequentes de [uzes internas acesas e/ou portas, jsnelas etc.
destrancadas;

Acessos frequentes de pessoas efou veiculos nao autorizados: 8Ce550 &/oU presenca
esporadica de vendedores, ambulantes & assemelhados ndo autorizados:

Fequenas falhas no registre das ocoréncias ancrmalidades, inclusive as de ordem
funcianal, no livro de ocorencias; muitas falhas na comunicacao ao Supervisor de Seguranga;

Pequena rotatividade de funcionarios: ate 10 (dez) por cento do total:

Funcionarios mal treinados, sem conheciments adequado dos procedimentos
operacionais estabelecidos e com graves falhas no conhecimento da organizacdo da CONTRATANTE:

Homens caom aparéncia pessoal descuidada, com os cabelos soltos efou
desarrumados; Porta pelo menos 01 {um) adorno nao autorizado ou discreto (pulseiras, angis, piercing
etc) ou Mulheres com aparéncia pessoal asseada, porém com os cabelos por aparar; Nao porta adornos
como brincos, pulseiras, aneis, piercing etc.:

Funcionarios identificados, mas com uniforme  incompleto ou portardo  outra

'},—,
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vestimenta por cima do uniforme,

. Flano de Execucio do Servige de Portaria (PESP) presente para a execucdo do
Servigo, porém com falhas nos precedimenios nele descritos e em descenformidade com as
necessidades do setor. Falhas esporadicas no controle do acesso de pessoas e veiculos e da presenca
de vendedores, ambulantes e assemelhados nao autorizados; falhas esporadicas no registro de
ocorréncias e comunicacdes efou na Execugao das rotinas para apagar luzes e trancar portas, janelas,
etc

. Ha Execucio de rondas, porém nic ha registro de que estejam sendo executadas as
rotinas para apagar luzes e trancar portas, janelas. entre outras definidas no PESF. Rondas realizadas
com erros nos percursos definides efou acima do tempe estabelecido;

. Constantes falhas no controle da movimentacao dos bens patrimoniais, do acesso de
pessoas, velculos & da presenga de vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados;

. Falta dois ou mais itens a seguir: formulérios para ocorréncia de manutencdo, caneta
e bloco de anotacfes, formulérios para controle do acesso e de ocorréncias;

. Atencdo frequentemente desviada da circulag@o de pessoas, falta de simpatia e
diligéncia no atendimento agueles gue solicitam acesso ou informagdes;

. Eventualments se atrasa para assumir o posto & ausenta-se regularmente durante o
sey turno;

. Posto um pouco desorganizade, com residucs de papel, materiais necessarios ao
desempenho das fungbes mal acondicionados, cartazes e outros avisos nao fixados;

. Livro de ocorréncias com muitas manchas e/ou varias folhas amassadas/ rasgadas;
ocaorréncias registradas com informacgdes insuficientes, faltam alguns dados dos envolvidos (nome

completo, identificacio, telefone para contato ete.); caligrafia de dificil leitura & com muitos erros;

. Todos os fatos relevantes ocorridos no posto estéio sendo registrados, porém o texio
nao oferece clareza com dificll compreensao,

' Controle de entrada e saida com muitas falhas necessitande de grandes ajustes para
se adequar as instrugbes do posto,

PESSIMO - Refere-se a desconformidade total dos critérios:
. Causar ou nao evitar prejuizos de grande valor (acima de R$ 200,00 — duzentos reais)

para professores, servidores, alunos elou terceiros; Prejuizos de valor medio ou superior ao patriménio;

. Postos de portaria incompletos e/ou desorganizados, com aparelhos de TV, radios ete.
elou bens de servidaores, funcionarios etc.|

. Grande rotatividade de funcionérios; falta de qualquer EFI;

. Falta de equipamentos;

. Falta de 02 {duas) cu mais rondas na frequéncia definida;

. Ocorréncia sistematica de luzes internas acesas efou portas, janelas, efc.
destrancadas;

. Acessos sistematicos de pesscas efou veiculos nao autuﬁzadms; acesso efou

presenca frequente de vendedores, ambulantes e assemelhados no autorizados; !
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i Funcionarios sem treinamento, pouco conhecimento dos procedimentos
estabelecidos e conhecimento muito limitado da organizagéo da CONTRATANTE:

funcional, no livro de ocomencias; & falhas sistematicas na comunicacdo ao Supervisor de Seguranca;

. Aparéncia pessoal desleixada; Porta 02 (dois) ou mais adornos nao autorizadaos ou
discretos:

’ Funclonarios sem identificacdo & com o uniforme incompleto ou pertando outra
vestimenta por cima do uniforme:

' Funcionarios com postura desinteressada na circulagdo das pessoas: demonstra ma
ventade no atendimento daqueles que solicitam acesso ou informacges.

4 Posto de Portaria sem o Plano de Execugdo do Servico de Portaria (PESP)
estabelecido para execucao do servico. Falhas requlares no controle do acesso de pessoas e velculos e
da presenga de vendedores, ambulantes e assemelhados nio autorizados: falhas regulares no registro

de ocorréncias e comunicagdes efou na execucao das rotinas para apagar luzes e trancar portas, janelas
etc;

' N&o ha execucdo das rondas, nem registros de que elas estejam em conformidade
com o PESP, Percebe-se falhas no cumprimento das rotinas para apagar luzes e trancar portas, janelas,
entre outras definidas. Rondas realizadas com erros e com falha no registro de 02 (dois) ou mais pontos
de controle:

¥ .M&c ha conircle da movimentagdo dos bens patrimoniais, do acesso de pess0as,
veiculos e da presenca de vendedores, ambulantes e assemelhados nao autorizados, contrariando o
PESP,

. Falta lanterna ou ndo funciona adeguadamente para a execucao do servigo;

» Funcionario regularmente se atrasa para assumir o posto e se ausenta durante o
seu turno:

. Utilizagdo do posto para guarda de objetos de terceiros ou posto desorganizado

elou sujo, com vérios tipos de residuos (papel, embalagens, restos de comida ete.); faltam mzteriais
NEecessarios ao desempenho das functes, cartazes & outros avisos nao fixados;

. Nao ha livro de ocarréncia no posto ou estd sujo, com capa e folhas rasgadas,
ocorréncias registradas com informagdes insuficientes faltam varios dados dos envolvidos (nome
completo, identificacdo, telefone para contato etc.); caligrafia ilegivel;

. Nac ha registro das ocorréncias do postos ou sdo escritas de forma
incompreensivel, sem valor como documenta;

. Mao ha controle de entrada e saida, permite o transito de ambulantes nao
auterizados ou a forma de controle se mostra ineficaz, oferecendo riscos ag patriménio publico,

4.2.- MODULOS E ITENS DE AVALIACAD 3-?




MODULOS

ITENS DE AVALIACAD

A PESSOAL

A1 —Qualidade e Uniformidade da Equipe

A2 = Treinamento

A3 — Aparéncia Pesscal

A4 — |dentificacao e Unifarme

B TECNICAS NA EXECUCAD DO
SERVICO E RONDA

B.1 - Utilizagdo do Plano de Execugdc do Servigo de
Portaria (FESP)

B.2 = Percurso das Rondas

E.2 — Controle do Acesso

c INSPECAD DA PORTARIA

C.1 - Eguipamentos de Usc Geral

C.2 — Polidez no Atendimanto

.3 = Pontualidade e Permanéncia no Posto

C.4 — Organizagac do Posto

C.5 = Livro de Ocorréncia

C.6 — Reqgistro das Ocorréncias

C.7 — Controle de Entrada & Saida

4.3-CRITERIOS E PONTUACOES PARA OS ITENS AVALIADOS

4.3.1. MODULO A - PESSOAL

DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS PONTOS

A1 =QUALIDADE E UNIFORMIDADE DA EQUIPE

Funcionarios fixes, com grande experiéncia, 3

Funcionarios fixos, porem com pouca experiencia, 2

Pequena rotatividade de funcionarios: até 10 {dez)} por cento do total. 1

Grande rotatividade de funcionarios: mais de 10 (dez) por cento do total 0
A2 =TREINAMENTO

Funcionarios bem treinados, demonstrando conhecimento da organizagao da 3

CONTRATANTE e de todos os procedimentos operacionais estabelecidos.

Funcionarios treinados, com conhecimento dos procedimentos operacionais

estabelecidos, porém sem o conhecimento apropriade da organizagio da 2

CONTRATANTE.

Funcionarios mal treinados, sem conhecimento adequado dos procedimentos

operacionais estabelecidos e com graves falhas no conhecimento da organizacac da 1

CONTRATANTE.

Funcionérios sem treinamento, pouco conhecimento dos procedimentos 0




operacionais estabelecidos e conhecimento muito limitado da organizacio da
CONTRATANTE.

A3 - APARENCIA PESSOAL
Este quesito subdivide-se em dois, aplicando-se apenas um dele conforme o

ca

A.3A -~ MULHERES

Aparéncia pessoal limpa e bem cuidada, com os cabelos presos e bem arrumados;
Forta apenas adornos autorizados e discretos, como brincos, anéis, pulseiras etc.

Aparéncia pessoa asseada, porém com os cabelos soltos efou desarrumados: Porta
apenas adornos autorizados e discretos, como brincos, anéis, pulseiras etc.

Aparéncia pessoal descuidada, com os cabelos soltos efou desarrumados: Porta
pelo menos 1 (um} aderno ndo autorizado ou indiscreto (brincos, anéis, pulseiras,
piercing etc.)

Aparéncia pessoal desleixada; Porta 2 (dois) ou mais adornos ndo autorizados au
indiscretos (brincos, anéis, pulseiras, piercing etc.)

A.3B - HOMENS

Aparéncia pessoal limpa e bem cuidada, barbeado, com os cabelos aparados; Nao
porta adornes, como brincos, anéis, pulseiras, plercing ete.

Aparéncia pessoal asseada, porém com a barba por fazer efou cabelos por aparar;
Nao porta adornos, como brincos, anéis, pulseiras, plercing etc,

Aparéncia pessoal descuidada, com a barba por fazer efou cabelos por aparar; Porta
pelo menos 1 (um) adorno nao autorizado ou {brincos, anéis, Pulseiras, piercing etc.)

Aparéncia pessoal desleixada; Porta 2 (dois) ou mais adornos niao autorizados
(brincos, anéis, pulseiras, piercing etc.)

A4 - IDENTIFICACAQ E UNIFORME

Funcionarios identificados e uniformizados.

Funcionarios uniformizados, mas sem identificagao,

Funcionarios identificados, mas com o uniforme incompleto ou portando outra
vestimenta por cima do uniforme.

Funciondarios sem identificacdo e com o uniforme incompleto ou portando outra
vestimenta por cima do uniforme.

4.3.2. MODULO B - TECNICAS NA EXECUCAO DO SERVICO E RONDAS

—_

DESCRICAD E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS

PONTOS

B.1 — UTILIZACAO DO PLANO DE EXECUCAO DO SERVIGO DE PORTARIA (P

ESP)

Plano de Execucio do Servigo de Portarig (PESP) presente para a EXecucao do servigo,
atualizado, sem falhas na sua EXecucdo e em conformidade com as necessidades do
setor,

Controle efetivo do acesso de pessoas e veiculos e da presenga de vendedores,
ambulantes & assemelhados nao autarizados; ocorréncias registradas e comunicadas:
execugao correta das rotinas para apagar |luzes e trancar portas, janelas ete,

Plano de Execucso do Servico de Portaria (PESP) presente para a eXecucio do senvigo,
sem falhas na suz EXeCuUgdo, porém estd em desconformidade ou sem atualizagéo para
Latender as necessidades do setor,




Contrele efetive do acesso de pessoas e veiculos e da presenca de vendedores,
ambulantes e assemelhados nao autorizados; ccarréncias registradas e comunicadas;
falhas na execucao das rotinas para apagar luzes & trancar portas, janelas etc.

Flano de Execucio do Servigo de Portaria (PESP) presente para a exscugao do senvico,
porem com falhas nos procedimentos nele descritos e em desconformidade com as
necessidades do setor,

Falhas esporadicas no controle do acesso de pesscas e velculos e da presencga de 1
vendedaores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados; falhas esporadicas no registro
de ocorréncias e comunicagies elou na execucdo das rotinas para apagar luzes e trancar
portas, janelas etc.

Posto de Portaria sem o Plano de Execugdo do Servigo de Poriaria (PESP) estabelecido
para a execucac do servigo.

Falhas regulares no controle do acesso de pessoas e veiculos e da presenca de
vendedores, ambulantes e assemelhados ndo autorizados; falhas regulares no registro de
ocarréncias e comunicagdes e/ou na execucdo das rotinas para apagar luzes e trancar
portas. janelas etc,

B.2 - PERCURSO DAS RONDAS

Ha execucdo de rondas, bem como o registro de que esteja sendo executadas as rotinas
para-apagar |luzes, trancar portas, janelas etc., entre outras definidas no PESP, assim
como o registro & a comunicacdo de ocorréncias para a manutenco,

Rondas realizadas nos percursos definidos e dentro do tempo medio estabelecido.

Ha execucdo de rondas, bem como o registro de que estejam sendo executadas as rotinas
para apagar luzes, trancar portas, janelas ete., entre outras definidas no PESP, porém ndo
ha comunicagdo de ocorrénclas para a manutengao.

Rondas realizadas nos percursos definidos, mas acima do tempe médio estabelecido.

Ha execugdo de rondas, poram n&o ha o registro de que esteja sendo executadas as
rotinas para apagar luzes, trancar portas, janelas eic., entre outras definidas no PESP, 1
Rondas realizadas com erro nos percursos definidos efou acima do tempo estabelecido.

N&o ha execugso de rondas nem registro de que estejarm em conformidade com o PESP.
Percebe-se falhas no cumprimento das rotinas para apagar luzes. trancar portas, janelas

efc., entre outras definidas. G
Rondas realizadas com erro & com falha no registro de 2 {dois) ou mais pontos de controle.

B.3 - CONTRCLE DO ACESSO
Controle efetive da movimentagde de bens patrimoniais, do acesso de pessoas, veiculos e 3
da presenca de vendedores, ambulantes e assemelhados nao autorizados,
Eventuais falhas no controle da movimentagao de bens patrimoniais, do acesso de
pesscas, veiculos e da presenca de vendedores, ambulantes e assemelhados n&o 2

autcrizados.

Constantes falhas no controle da movimentagdo de bens patrimoniais, do acesso de
pessoas, velculos e da presenca de vendedores, ambulantes e assemelhados nao 1
autorizados,

MN&o ha controle da movimentagdo de bens patrimoniais, do acesso de pessoas, velculos e
da presenca de vendedaores, ambulantes e assemelhades nao autorizados, contrariando o 0
PESP.

Em todos os Postos de Portaria, serdo avaliados os quesitos descritos a seguir,
referente ao desempenho do porteire efou do espago fisico utilizados,




DESCRICAQ E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS

C.1-EQUIPAMENTOS DE USO GERAL

Ha no posto lanterna em plenc funcionamento. formuldrios para ocorréncias de
manutencao, canata e bloco de anotagées, formulério para controle de acesso e Livro
de Ocorréncias,

Falta de 1 {um) item dentre os seguintes; formularios para ocorréncia de manutencio,
caneta, bloco de anotagdes, formularios para controle de acesso e Livro de
Ccorréncias,

Falta 2 (dois) ou mais itens dentre os seguintes: formularios para ocorréncia de
manutengdo, caneta, bloco de anotagdes, formularios para controle de acesso & Livro
de Qcorréncias.

Falta lanterna ou esta nio funciona adequadamente.

C.2 - POLIDEZ NO ATENDIMENTO

Atencao voltada para a circulagéo de pesscas, demonstra cordialidade e diligéncia no
atendimento aqueles que solicitam acesso ou informagées.

Eventualmente, perde a atengéo na circulacdo de pessoas; falta de simpatia, mas
demonstra diligéncia no atendimento agueles que solicitam acesso ou informagdes.

Atencéo frequentemente desviada da circulacdo de pessoas, falta de simpatia e
diligéncia no atendimento aqueles que solicitam acesso ou informacdes,

Postura desinteressada na circulagdo das pessoas; demaonstra ma vontade no
atendimento aqueles que solicitam acesso ou informagdes.

C.3 - PONTUALIDADE E PERMANENCIA NO POSTO

Apresenta-se pontualmente para assumir o posto, permanecende no mesmo até o
final do seu turno.

Apresenta-se pontualmente para assumir o posto, mas eventualmente se ausenta
duranie seu tume.

Eventualmente se atrasa para assumir o posto e ausenta-se regularmente durante o
seu turno,

Regularmente se atrasza [para assumir o posto e se ausenta durante o seu turno.

C.4 - ORGANIZACAO DO POSTO DE PORTARIA

| Posto organizado e limpo: materiais necessarios ao desempenho das funcdes
faciimente acessiveis, cartazes & outros avizos fixados de maneira ordenada &
coerente,

Fosto limpo, mas desorganizado: alguns materiais necessarios ao desempenho das
funcdes ndo estdio acessiveis: cartazes e outros avisos fixados de maneira
desorganizada e incoerente.

Posto um pouco desorganizado, com residuos de papel; materiais necessarios ao
desempenho das fungbes mal acondicionados: cartazes e outros avisos ndo estio
fixados,

Utilizag&o do posto para guarda de objetos de terceiros ou posto desorganizado e/ ou
sujo, com varios tipos de residuos (papet, embalagens, restos de comida etc.): faltam
I materiais necessarios ao desempenho das atividades; cartazes e outros avizos nao




fixados. |

C.5 - LIVRO DE OCORRENCIAS

coerente. contende os dados completes dos envolvidos (nome completo,

Livro de Ocorréncias limpo e em bom estado: redacaoc das ocorréncias precisa e ‘
identificagdo, telefone para contato et ); caligrafia legivel.

Livro de Ccorréncias com algumas manchas efou folhas amassadas, ocoréncias
registradas com informagbes imprecisas e/ou incoerentes, mas contenda os dados
completos dos envolvidos (nome complete, identificagdo, telefone para contato ete.):
caligrafia legivel, mas com alguns erros.

Livro de Ocarréncias com muitas manchas efou varias folhas amassadas/rasgadas; ‘
ocorrencias registradas com informagées insuficientes, faltando alguns dados dos
envolvidos (nome complete, identificagdo, telefone para contato etc.); caligrafia de

dificil leitura e com muitos erros.

Nac ha Livro de Ccorréncias no posto ou esta sujo, com capa e folhas rasgadas:
ocorréncias registradas com informacées insuficientes, faltando varios dados dos
envolvidos (nome completo, identificacao, telefone para contato etc.); caligrafia
ilegivel,

C.6 — REGISTRO DAS OCORRENCIAS

Os registros das ocorréncias sdo claras, objetivas e de facil compreensac, relatando
todas as acdes que fazem parte das crientagbes especificas do posto,

Os registros das ocorréncias s&o claras, objetivas. podendo ser compreendidas, mas
faltam registros de fatos relevantes ocorridos no posto.

Todes os fatos relevantes ccorridos no posto estao registrados, porém o texto ndo
oferece clareza e tem dificil compreansao.

Nao ha registro das ocaorréncias do posto ou s&o escritas de forma incompreensivel,
sem valor come documento,

C.7 - CONTROLE DE ENTRADA E SAIDA
Este guesito avalia a forma como & realizado o controle de entrada e saida de pessoas,
equipamentos e veiculos, livros da Biblioteca e materiais, entre outros servicos correlatos.

O controle de entrada e saida estd em total conformidade com as instrugtes 3
especificas do posto.

Controle de entrada e saida necessitando de pequenos gjustes para se adequar s 5
instrugtes do posto.

Controle de entrada e saida com muitas falhas necessitando de grandes a|ustes para 1
se adequar as instrugfies do posto,

Nao ha controle de entrada e saida, permite o transito de ambulantes nao autorizados 0
ou a forma de controle se mostra ineficaz, oferecendo riscos ao patriméanio plblico,

5. - CALCULOS PARA OBTENCAC DOS VALORES A SEREM FATURADOS

51 RESULTADOS DAS AVALIACOES DA QUALIDADE:
O total da pentuagéo por médulo serd divido pelo respectivo peso, compondo assim o resultado
da avaliagio de qualidade dos servigas de portaria, conforme o quadro abaixo:



I 5 ;
MODULOS | PONTOS PESO DA AVALIACAD PONTUACAD MAXIMME:, —
A g 0,25 38
B g 0,15 B0
C 21 0,20 105
RESULTADO DA AVALIACAO 201

Ao final de cada periodo mensal, sera cbtida a media aritmaética dos resultados das avaliaghes
(oito, no minime) da qualidade dos sernvigos de portaria.

5.2.- RESULTADO DOS VALORES PARA EMISSAO DAS FATURAS MENSAIS

Para obtengo do Valor Mensal da Fatura, o resultado da Avaliacdo de Qualidade sera aplicado
conforme apresentado a sequir.

Intervaios de pontuacio para liberacao da fatura:

PONTUACAQ OBTIDA | PORCENTAGEM DA FATURA |
Acima de 180 100%
De 1813 180 g95%
De 171 a 180 90%
De 1813 170 80%
De 151 a 180 T0%
De 141 a 150 B0%
Ate 140 50%

AVISO IMEORTANTE
OS NUMEROS APURADOS EM TODAS AS AVALIAGOES OU OPERAGOES MATEMATICAS
REALIZADAS PARA OBTENGAO DOS VALORES PARA FATURA OBRIGATORIAMENTE

SERAOC NUMEROS NATURAIS, NAO DEVENDO SER UTILIZADOS CASAS DECIMAIS E/OLU
ARREDONDAMENTOS.

5.3. - PLANILHA PARA AVALIACAQ DA QUALIDADE NAS UNIDADES DA CONTRATANTE:
O modelo a seguir exemplifica uma planilha contendo os Campos a serem preenchidos para a
pontuacéo da avaliagdo mensal a ser efetuada,
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AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS DE PORTARIA — Contrato N ©

Identificacio da ; Data da avaliagcde | Més/Ano de Referéncia
Unidade/Prédio

N° da
Avaliagdo

Muito Bom = 3 pontos
Hara: Bom = 2 pontos

Regular = 1 ponto
Pessimo = 0 ponto

MNota
Médulo A - Pessoal
A1 Qualidade e Uniformidade da Equips
A2 Trelnamento
A3 | |dentificag&c & Uniforme
Médulo B — Técnicas de Execucio do Servigo de Portaria e Ronda &
B1 Acao dos Portelros
B2 Percurso das Rondas
B3 Controle de Acesso
Mdédulo C - Inspegio e Avaliagdo do Posto de Portaria
C1 Aparéncia Pessoal
cz2 Folidez no Atendimenta
' C3 FPontualidade e Permanéncia no Posto
C4 Organizagéo do Posto
C5 Livro de Ocorréncias
Cs Registro de Dcorréncias
c7 . Controle de Entrada & Saida
Total de Pontuagio dos Madulos ] A B c
Soma das Notas |
Peso | 0,25 _D,15 0,20
Total
Resultado Geral
Assinatura da CONTRATANTE Apssinattura da CONTRATADA
(Fiscal ;ﬂu{%g_xahar} / (Preposta) 5 W
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B FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENCAQ
PR
Contrato N? ; Empresa Contratada: § e (t \i'\ ?i
t_(/ X
% T
oS
Local/ Prédio Encarregado:
Ocorréncias Descrigao

Tomeiras, registros, tubulagéc de agua elou esgoto

Bebedouros

Lampadas, lumindrias, refletores etc.

Tomadas, interruptores, fiagtes etc,

Equipamentos elétricos/eletrénicos, microcomputadores
condicionadores de ar ete.

Moveis, cadeiras, mesas e outros acessornos mobilidrios

Utilizagao Indevida de agua ou energia:
Vazamentos e outros desperdicios

" | Portas e janelas deixadas abertas

Assinatura da CONTRATANTE {Fiscal/Cogestar) Assinatura da CONTRATADA (Preposto)

Data: { f
_ g Cata ! /
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6. QUANTIDADES DE POSTOS E LOCALIZAGAD

6.1, As quantidades e a localizagéo dos postos estdeo descritas no quadro a seguir.

ltem

Cltde l Funciona-

Unidade Local Funcionamento Yalor Valer | Valer Anual
postos mento em | em Dias Nio mensal mensal R$
Feriados LetivosiNag unitério | total RS
I Administrativos R&
g FRESTAI;.E.U' DE SERVICOS DE AGENTE DE PORTARIAS PARA A UFSM, DETALHADOS A SEGUIR:
1.1 ¥ .0a ; ; . ;
PREDIO 42 — Segunda a Sexts, das 7h a5 23k . Nia N3 . 2BD. RERROGI TRaB08ET
Sabado, das &h 4s 17h ' o
CCR .
1.2, PREDIO d4 — Segunda a Sexta, das 7h as 23h; . NE N2 #ﬁ.ZBD,DD ©.280.00 | 75.350.97
Sébada, das &h as 17h o e
1.3, PREDIO 87 - Segunda a Darningo, das 18h as : . 8.879,38 | 8.879,28 | 106.552,62
HEY' |7 Sébddo a Domingo, das 7H 35 15A 1 Sim Sien ' _
1.4 PREDIO 40 — Segunda a Sexta. das Th &s 23k 1 im g T.BEL2T | F.RSQ27 84 311,23
Sabado e Domingo, das 7h 4s 19h ! : m
AL r e
1.6 5.704, TO4 64 455,
PREDIO 40 & - Segunda = Sexta, das Th 4s 230 1 M&a MWag s R RERBETS
- iy egicico A
18 PREDIO 40 B — Segunda a Saxta, é:aiﬁﬁ_ghs 1 Qt_-._ﬁ“. 1 Mo Naa 416101 | 4.181,01 | 4893212
1.7 CAaLICES 2.280,00 | &.280,00 To.3588.97
PREDIC 16 - Sagunda a Sexta, das 7h as 23h; = 3 ' ' !
CONE | cabado, das Bh s 17h 1 NaR Hisia
1.8 o thtgg;nsaii I:d-f;:ri:-;as CE) - Ssgunda a Sexta, 1 Nao Nio ;3.D53.~5C- 3.053 80 35.645 56
1.8 CONE PREDIO 13— Sepunda 2 Sexta. das Th &s 23k . MEa NEo G.280,00 | B2BD.OD | 7525937
' Sabado, das &h &s 17h ;
1.10 SREDIO 26 - Segunda a Sexta, das 7h 4s 23k " Naa Nao B.280,00 | 528000 | 75.380.97
Sdbado, das 8has 17h
111 CCS  SERV, ATEND. FONO - Sequnda a Sexts, das . T N | 281901 | 2.819.01 | 3382817
dh as 12k, das 14h as 18h
142 PREDIC ODONTQ (Campus Sede) — Sequnda a ; o s 416101 | 4168101 4893212
Sexta, des Th as 194
1.13 PREDIO 54 — Segunda 2 Domings. das Sh &s 1 i &inm 6.171.68 | 6.171.68 | 74,06018 |
CEFD |&1h e
1.14 ESTADIO - Segunda a Sexta, das 7h s 18\ 3| 1 sim Sim 4520,54 | 4.520.54 | 5424644 |
115 | REITORIA | MUSEU - Segunda a Sexta, das 8n as12k; i i ai 2.818,01 | z818.01 | 3382817
dasi3h as 17h g o i
5 - 4, | & 245,
118 =4 ELBEIEIII%EE:E.EE;NEA;%?TE? Fundos) \\:-\:.}r 1 Sim S Sim 520,54 | 452054 | 5424544
147 y EIBLIOTECA CENTRAL (portaria principall — 6.007 B85 | 8.007 85 TE084 15
5 Segunda a Sexta, das Th &5 21h: Sdbada, das &h 1 Sim Sim
&z 16h
148 | 3.*{.':_.—] PREDIO &7 = Segunda & Sexta das Th az 18k ’.? 1 Mag Mo 416101 | 4181.01 45893212
1.19 PREDIO 47 - Segunda & Domingo. das 7h s 7| S sim 6.171.68 | 6.171.688 | 74.080.18 |
16h O L )
1.20 2| CENTRO CONVENGOES - Sequnda & Sexta, ¢l - = §280,00 | 280,00 | 75238097
das Th as 23h; Sahade das Bh a2 17h Qﬁ'«- -\,wf
| : AT
1.21 /ﬁ-:';-FF’.EDI'D 351 (Antiga Reitoria) — Segunda a NN 1 Nan Nao £,280,00  &.2&0,00 T5.350 97
L' Saxta, das Th a5 23h; S&bado daz 8h 4z 17h
1.22 o L_ nido Universitéria e CEU Il = Sequnda a A % a Sl Sirm 12.920,70 | 38.762,10 | 485,145 21
= 7| Dominge - 2dh Wy 'E‘:\]D\ﬁ gl :
123 0 ¥ PLANETARIO — Segunda a Sexta, gas 8h 4s 17h 1 Mao Sim 281901 | 281901 | 33.82817
124 | MTE - Sequnga a Sexia, das Th as 23h: L ) 528000 | 6.280.00 | T5.359.87
i | " ' 1 Nag Sim
__;il‘-ﬂ;- Sabado das &h as17h
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1.25 g RU [Aceszo Lateral} — Segunda & Sexta, das Th i ; 4,520.54
w ‘s 18h } = 1 Sim Sim y
126 | CYPREDIOG7-Segundaa Sexta das 7has2on: | N " 6.280,00
Sabado das 8h 25 17h e L
il
|_}_
1.27 Y INPE - Segunda a Sexta, das Thas 1sh  (7EL| 1 N&o Nio 4.181.01
T
1.28 (F PREDIO 74 - Sequrda 2 Sexta, das 7h s 23h: 1 Na N3 6.280.00
Sabada cas Bh as 17h 5 i
120 | CCSH [HPREDIO 74 C1 - Sequnca a Sexia, das 7h 2s ] " 628000 | 5.280,00 | 7535957
[ |23h; Sabado das &h &s 17h o 2es
1.20 L:j_ PREDIO 74B — Segunda & Sexta, das Th as 19h 1 Mao MWag 418101 | 418101 | 4893212
1.21 PREDIO 70 -8 da a Sexta, das 7h as 23h; 628000 | 628000 [ 7535867
CC}L.-‘?- 2gqunda a Sexta, das 7h 3 = . : i o,
POLITER: | Sébado das 8h as 17h , higg i
7 IcO
132 ﬂ’fm | |PREDIO F - Segunda a Sexta, das 7h &s 23h; S si 6.280,00 | 528000 | 7535387
k,-dfdﬂ Sébado das Bh 3s 17h 1 2 i
L &
132 | PREDIO ANEXQ DE LAB - Segunda a Sexta. 1 NEo Sim £.280,00 | 5.280,00 | TE.259.97
das 7h &s 23h; Sabada das 8h 42 17h
CTISM _
1.34 = |PREDIOS - Segunda a Sexta, daz 7h 4s 23h; y 628000 | 5280.00 | 7535897
@, Sabado das Bh &s 17h I e 2
|
.35 | CAMF‘U%: F WESTPHALEM — Segunda & Sexta. das Th as 1 Nio Nio B.O49.77 | 504877 | TZE97.21
P ((.23h; Sabada das Bk ds 17h
1,36 PALMEIRA DAS MISSOES — Segundz a Sexla, ) 1 Nio Sim 618187 | 5.181.87 7418242
| CamMPLIS | das Th as 23h; Sabade das Bhasz 17h '\Q e
137 LA ‘FREDIDE—SegundaaSE:ﬂa. das Yhas 23h; 1 NEs Sim 6.181.87 | 518187 | 74,182 42
. +* 'sabado das 8h as 17h
1.38 ! LSILVEIRA MARTINSG - Segunda 3 Sexte, 44h " & 295708 | 2,957,090 | 35485
' UDESSWL?&manEis diurnas i e ag
|
1.38 | CAMPUS : : 6.084.72 | 5.084.72 7301858
| CACHOE! CCLLEGIO TOTEM = Segunda a Dominga, das Th 1 Nzo Naa [
mA &s 19h
1.40 Supervisor/encarregaco 252868 | 2.628,63 | 30.24413 |
Carga horaria: 30 horas semanais, de segunda & il
sexia-feira, das 17 h s 23h, Senda 01{uma) hors B
de sdicional naturno. Sim Sim
CEBES: a responsabilidade da supervisie diuma a
cargo do prepasto indicads pela CONTRATADA, |
Item Qtdea Valor unitario Valor | Valor Anual
i horas/ da hora extra mensal R%
Bescrigao Anual RS total RS | (d=axh)
; (a) (b} [c=dM2)

RN | HORAS EXTRAS - AGENTES DE FORTARIAS 343 80 4,125,584
Observagio: as necessidades de horae extias, gquando| ..o .3
solicitadas pela Contratante, poderic ocorrer em dias da yEs 13.75 U it
semana, bem coma em fingis de semanaz & feriados am % i
conformidade com o item 27- Das Obrigagdes da Contratante
'constante no Temmo de Referéncia

142 HORAS EXTRAS - SUPERVISCR 26,84 315,65
Observagio: as necessidades de horas extras quando 20 il -r.,;':
solicitedas pela Cantratante poderic ccomer em dias da h 15,98 4
semana, bem tomo em finaie de semenas e feriados em| o a0
conformidade com o tem 27- Das Obrigagdes da Contratante,
constante no Terma de Referéncia

TOTAIS | 249.962,50 | 2,998 E82,00
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AUTORIZACAO

A empresa SULCLEAN SERVICOS LTDA autoriza, no caso de bloguelo para movimentagio da
Conta-Depésito Vinculada, a UFSM a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos
saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente acs trabalhadores, bem como das contribuictes
previdenciarias e do FGTS, guando estes nao forem adimplidos, em atendimento ao que preconiza a
alinea "d" dao item 1.2 do Anexc VII-B da IN SEGES/MPDG n. 5/2017, s
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