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1. INTRODUCAO

A Auditoria Interna, segundo definicdo do Instituto Internacional de Auditoria (lIA),
constitui-se em uma atividade independente e objetiva que presta servi¢os de avaliagao
(assurance) e de consultoria e tem como objetivo adicionar valor e melhorar as operacgdes
de uma organiza¢do. A auditoria auxilia a organiza¢dao a alcangar seus objetivos adotando
uma abordagem sistematica e disciplinada para a avaliacdo e melhoria da eficacia dos
processos de gestao de riscos, de controle e de governanga corporativa.

Na UFSM, as atividades de auditoria interna sao realizadas Auditoria Interna - Audin,
drgdo de assessoramento que esta vinculado hierarquicamente ao Conselho Superior, cujas
competéncias estdao devidamente estabelecidas no seu Regimento Interno.

Sob este aspecto, a Auditoria Interna da Universidade Federal de Santa Maria
apresenta o Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT, para o exercicio 2020, em
conformidade com o disposto na Instru¢cdo Normativa SFC n2 09, de 09 de outubro de 2018,

conforme expde seu art. 32:

Art. 32 O PAINT deve ser elaborado pela UAIG com finalidade de definir os
trabalhos prioritarios a serem realizados no periodo objeto do plano.

Paragrafo Unico. S3o principios orientadores do PAINT, a autonomia técnica, a
objetividade e a harmonizagdo com as estratégias, os objetivos e os riscos da
Unidade Auditada. (IN N2 09 SFC, 2018).

A elaboracdo do PAINT tem como finalidade a apresenta¢ao do conjunto de trabalhos
prioritarios a serem realizados no periodo objeto do plano, de forma ordenada e sistematica,
considerando o planejamento estratégico da Unidade Auditada, as expectativas da Alta
Administracdo e demais partes interessadas, os riscos significativos a que a Unidade
Auditada esta exposta e os processos de governancga, de gerenciamento de riscos e de

controles internos da supramencionada unidade.

Art. 42 Na elaboragdo do PAINT, a UAIG deverad considerar o planejamento
estratégico da Unidade Auditada, as expectativas da alta administracdo e demais
partes interessadas, os riscos significativos a que a Unidade Auditada estd exposta
e os processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos
da Unidade Auditada. (IN N2 09 SFC, 2018).

Sendo assim, as acOes previstas no PAINT 2020 objetivam agregar valor a gestdo da

Universidade Federal de Santa Maria, fornecendo subsidios para a melhoria dos
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procedimentos, controles internos e governanca, contribuindo, por conseguinte, para o
alcance dos objetivos institucionais por meio de orienta¢gdes e recomendagdes pautadas
pelos principios da economicidade, eficiéncia, eficacia, razoabilidade e legalidade.

O PAINT ora apresentado abrange o periodo de 02/01/2020 a 31/12/2020, com uma
previsdo de disponibilidade de 1.021 (um mil e vinte e um) dias de trabalho para o
desenvolvimento das a¢Oes propostas. Além das agdes relacionadas essencialmente a
atividade de auditoria, o plano abrange atividades de monitoramento das recomendacdes
emitidas pela Audin, Controladoria-Geral da Unido e acérdaos do TCU, atividades de gestao
e melhoria da qualidade da atividade de auditoria interna, bem como a previsao de um
plano de capacitacdo para os servidores da Audin.

Por oportuno, destaca-se que a aprovacgao das agdes do PAINT 2020 pelo Conselho
Superior implica na autorizacdo das despesas delas decorrentes (como didrias, passagens,
pagamentos de taxas de inscricdo, entre outras), assim como para 0 acesso necessario a

guaisquer documentos e instalacdes.

2. A INSTITUICAO

A Universidade Federal de Santa Maria foi criada pela Lei N. 3.834-C, de 14 de
dezembro de 1960, com a denominagao de Universidade de Santa Maria (USM),
posteriormente, foi federalizada pela Lei N. 4.759, de 20 de agosto de 1965, passando a
denominar-se Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). Com natureza juridica de
autarquia especial vinculada ao Ministério da Educa¢dao, a UFSM estd sediada na cidade de
Santa Maria/RS, e possui unidades descentralizadas nas cidades de Cachoeira do Sul/RS,
Frederico Westphalen/RS e Palmeira das MissGes/RS.

A UFSM tem como missdao “Construir e difundir conhecimento, comprometida com a
formacao de pessoas capazes de inovar e contribuir com o desenvolvimento da sociedade,
de modo sustentavel”. Para tanto, a UFSM elaborou, em 2016, o seu novo Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI 2016 — 2026), o qual foi construido com base em sete
desafios institucionais: Internacionalizacdo; Educacdo inovadora e transformadora com

exceléncia académica; Inclusdo social; Inovacdo, geracdao de conhecimento e transferéncia
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de tecnologia; Modernizacdo e desenvolvimento organizacional; Desenvolvimento local,
regional e nacional; Gestao ambiental.

A Instituicdo oferece 119 cursos/habilitagdes de graduacdo presencial e 12 a
distancia. Na pds-graduacgao sao oferecidos 106 cursos, sendo 12 de especializagdo, 59 de
mestrado, 34 de doutorado e 1 de pés-doutorado. No ensino médio e técnico sdo ofertados
24 cursos técnicos pos-médios, 4 técnicos para ensino médio e 1 curso de ensino médiol. A
instituicdo ainda conta com uma Unidade de Educacdo Infantil que atende 110 criancas de 4
meses a 6 anos de idade.

O corpo discente da UFSM é constituido por 27.655 alunos, sendo 25.906 na
modalidade presencial e 1.749 na modalidade de ensino a distancia. Para atender esse corpo

discente, o Educandario conta com 4.756 servidores (2.075 docentes e 2.681 técnico-

administrativos em educacdo).

2.1 Estrutura da UFSM

De acordo com seu Regimento Geral, o qual foi alterado pelo Resolugdo 016/2019, a
administracdo da Universidade Federal de Santa Maria estd sob a coordenacgdo e supervisao
da Reitoria articulada com as Unidades de Ensino e demais Orgdos da universidade.

Sdo 6rgdos da Administracdo Superior da UFSM:

I. De deliberacgdo coletiva:
a) Conselho Universitario;
b) Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao;
c) Conselho de Curadores.

Os servicos administrativos dos Colegiados Superiores estdo a cargo de uma

secretaria.

! Dados extraidos do Portal UFSM em Numeros, em 18/10/2019.

2 |dem.
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Il. De execucao:

a) Reitoria: composta pelo Gabinete do Reitor, Gabinete do Vice-Reitor, Orgdos de
Direcdo e Assessoria, Orgdos Executivos da Administracdo Superior, Orgdos
Suplementares Centrais, Orgdos de Apoio e Coordenadoria de Educacdo Basica,
Técnica e Tecnoldgica.

Os oOrgaos de Direcao e Assessoria sdao: Pré-Reitoria de Administracao (PRA), Proé-
Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), Prd-Reitoria de Extensdo (PRE), Pro-Reitoria de
Graduagcao (PROGRAD), Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN), Proé-Reitoria de Pds-
Graduagado e Pesquisa (PRPGP), Pré-Reitoria de Gestdao de Pessoas (PROGEP) e Pré-Reitoria
de Infraestrutura (PROINFRA).

Sdo Orgdos de Executivos da Administracdo Superior: Secretaria de Apoio
Internacional, Departamento de Contabilidade e Financas, Departamento de Registro e
Controle Académico, Departamento de Material e Patrimdnio, Procuradoria Juridica,
Coordenadoria de Comunicacdo Social, Comissdo Permanente de Vestibular, Secretaria
Técnica de Pessoal Docente, Comissdao Permanente de Sindicancia e Inquérito
Administrativo, Agéncia de Inovacdao e Transferéncia de Tecnologia e Coordenadoria de
AgOes Educacionais.

Os Orgdos suplementares centrais da UFSM s3o: Hospital Universitario de Santa
Maria, Centro de Processamento de Dados, Biblioteca Central, Imprensa Universitaria,
Restaurante Universitario, Editora da UFSM, Orquestra Sinfonica, Museu Educativo,
Planetario, Departamento de Arquivo Geral e Nucleo de Estudos e Eventos Meteoroldgicos
Extremos e Mudangas Climaticas.

Os Orgdos de Apoio compdem-se de: Incubadora Social, Polo de Inovacdes
Tecnolégicas e Socias da UFSM, Espaco Multidisciplinar de Pesquisa e Extensdo, Centro de
Eventos e Comissdao Permanente de Pessoal Docente.

Completam os érgdos de execu¢ao da Reitoria a Coordenadoria de Educagdo Basica,

Técnica e Tecnoldgica.
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Atualmente a UFSM é constituida de 14 (quatorze) unidades de ensino distribuidas

no campus sede e demais campi. S3o elas:

Centro de Artes e Letras — CAL;

Centro de Ciéncias Naturais e Exatas — CCNE;
Centro de Ciéncias Rurais — CCR;

Centro de Ciéncias da Saude — CCS;

Centro de Ciéncias Sociais e Humanas — CCSH;
Centro de Educacgao — CE;

Centro de Educacdo Fisica e Desportos — CEFD;
Centro de Tecnologia — CT;

Campus da UFSM em Frederico Westphalen;
Campus da UFSM em Palmeira das Missdes;
Campus da UFSM em Cachoeira do Sul.
Colégio Técnico Industrial de Santa Maria;
Colégio Politécnico da Universidade Federal de Santa Maria;

Unidade de Educacao Infantil Ipé Amarelo.

Segundo o Regimento Geral da UFSM, a administracdao das unidades de ensino serd

realizada pelos seguintes orgaos:

Conselho de Unidade de Ensino;
Diregdo de Unidade de ensino;
Colegiado Departamental; e,

Chefias de Departamento.

Toda a estrutura administrativa e académica da UFSM descrita anteriormente pode

ser melhor visualizada na figura 1:
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A proposta or¢camentdria anual da UFSM, para o exercicio de 2020, prevé um

montante de RS 1.191.325.703,00 (um bilhdo e cento e noventa e um milh&es e trezentos e

vinte e cinco mil e setecentos e trés reais) para atender atividades, projetos e operagées

especiais, distribuidos conforme a Tabela 1.

Tabela 1 - Orcamento previsto na PLOA 2020

Orgio: 26000 - Ministério da Educagio

R$ 1,00
Unidade: 26247 - Universidade Federal de Santa Maria
Fuaaro Sinfese Recursas de Tooas a5 Fontes
- . - Lei+Creditos Empenhado PLO LOA PLO
o 2018 2018 2013 2018 2020
Total 1.244 247495 1.230.206.212 1.183.974.758 1.190.505.511 1.191.325.703
Programa
0032  Programa de Gest3o e Manutengae do Poder 1.032 482 214
Exzcutive
0083  Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Uniso 362.226.T63 360.937.74T 365.014.000 365.014.000
0901  Operaghes Especiais: Cumprimento de Sentengas 56.513.118 F6.513. 1T 7.868.973 7.868.973
Judizgiais
0008  Operagfes Especiais: Outros Encarges Especiais 159.282 144.053 151.589 151.589 156.985
oe10 Dpemes Especiais: Gestioda F'.]rlicipagéo erm 300.000 238.594 2530.000 250,000 404078
Organismos & Entidades Nacionais e Intermacionais
0299 Reserva de Contingdncia 61.667.207
2080 Educagio de qualidade para todos 140.195.558 137.936.822 135.533.263 142 484016
2108 Programa de Gestdo e Manutengie do Ministéno da 684.852.674 674.435.879 675.156.933 675.156.933
Educagdo
5012  Educagio Profissional e Tecnoldgica 6.583 520
5013  Educagdo Superior - Graduagao, Pos-Graduagdo, 90.031.699
Ensino, Pesquisa & Extensio
Fungdo
08  Previdéncia Social 362.226.T63 360.937.74T 365.014.000 365.014.000 327223 861
12 Educa:.;é& 825.048.230 B12.372.701 8100690196 817.620.549 B01.873.572
23  Encargos Especiais 36.972.500 36.885.764 8.270.562 8.27T0.562 361.063
28 Reserva de Contingéncia E1.66T.207
Subfungio
128  Fommagio de Recursos Humanos 200.000 188 308 250.000 250.000 148.000
272  Previdgéncia do Regime Estatutirio 362.226.T63 360.937.74T 365.014.000 365.014.000 327223 861
301 Atengio Basica 7.534.580 7519771 7.149.252 T.149.252 4.789.999
33 Protegdo e Beneficios ao Trabakhador 24.225.081 23.816.468 24.048.091 24.048.091 15.909.169
383  Ensino Profissional T.897.055 T8T0.263 10.,776.221 10.776.221 6.383.520
384  Ensino Supetior 680.836.568 673.493.614 669.991.632 676.922.385 636.239.734
848  Owiros Encargos Especiais 161.327.432 156.370.042 106.745.562 106.745.562 118.764.153
098  Reserva de Contingéncia 61.667.207
Grupo de Despasa
1 Pessoal e Encargos Sociais 1.070.148.614 1.058.867.925 1.015.743.897 1.015.743.897 1.011.635.046
3 Outras Despesas Comentes 154 233 420 151.481222 162242 400 162 242 400 111418672
4 Inwvestmentos 19.865.461 19.85T.065 5.988.461 12919.214 6.604.778
@  Reserva de Contingéneia B1.66T 207
Fonte 1-PES 2-JUR 3-00C 4NV 5-F1 G-AMT 9-RES Total
100 805.371.458 80.856.337 4.038 460 891.216.235
108 24.025.0115 24.025.015
156 TB.4472 893 T9.442 6393
189 126.820.895 126.820.895
250 5.870.124 1.618.318 7.586.442
240 587196 S6T.196
234 26.341.188 26.841.186
9ad 34.326.021 3482601
Total 1.011.635.045 111 418,672 6.804.778 61.687 1.191.325.703
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R$ 1.00

Cuadm dos Créditos Orpamentarios Fecursos de Todas as Fonbes
Frogramatica Programa/Apand ocalizagdo Funcional | Esf | GND Mod | IV | Fie Valor
o032 Programa de Gestao e Manutengao do Poder Executive 1.032 482214
Afividades 587.055.263
2004 [Assisténcia Médica & Odontoldgica aos Servidores Civis, Empregados, 12 301 4,789,999
Militares e seus Dependen
00432 Assistincia Médica & Odontoldgica aos Servidores Civis, Empregados, 4 TBO.200
Militares e seus Dependentes - No Estado do Rie Grande do Sul (Seq:
6072)
' 5 |3-0D0C oo 8 | 100 4.780.200
20TP Ativos Civis da Uniso 12 364 566.208.095
0043 Ativos Civis da Unido - Mo Estado do Rio Grande do Sul (Seq: 6073) 5G3.208.025
F |1-PEZ oo 8 | 100 560_208.085
3128 Beneficios Obrigatorios aos Servidores Civis, Empregados, Militares & 12 33 15.909.169
seus Dependentes
00432 Beneficios Obrigatorios aos Servidores Civis, Empregados, Militarss & 15000 168
seus Dependentes - Mo Estado do Rio Grande do Sul (Seq: 6074)
F |3-C0DC oo 8 | 100 15.008. 168
4573 Capacitagido de Servidores Publicos Federais em Processo de 12 128 148.000
Qualificagio e Requalificagio
o043 Capacitagio de Servidores Publicos Federais em Processo de 148,000
Qualificagio e Requalificagio - No Estado do Rie Grande do Sul (Seq:
8075)
Produto: Servidor capacitado (unidade): 1.000 F |3-C0DC oo 8 | 100 148.000
Operagdes Espedarns 445 426951
0181 Aposentadorias e Pensdes Civis da Unido 03 272 327 223.881
0043 Aposentadorias e Pensies Civis da UniSo - No Estado do Rio Grande 327 223 851
Sul (Seq: 607E)
3 |1-PES oo o | 10 120.060.273
5 |-PEE oo a | 15 TO442 803
5 |1-PES oo o | 18 126.820.825
0SHE Confribuigao da Uniao, de suas Autarquias e Fundagoes para o Custeio 12 BdE 118.203.090
'do Regime de Previdéncia dos Servidores Publicos Federais
0043 Confribuigao da Unido, de suasﬁ.utarqums e Fundagies para o Custeio do 113.203.020
Regime de Previdéncia dos Servidores Plblicos Fegerais - Mo Estado do
Ric Grande do Sul {Seq: 6077)
F |1-PE= o1 8 | 100 113.203.020
0503 {Operagoes Especiais: Outros Encargos Especiais 156,985
Operaghes Espedars 156.985
0538 Beneficios & Pensdes Indenizatdrias Decomentes de Legislagio b8 mae 156.985
Especial elou Decisdes Judiciais
D043 Beneficios & Pensdes Indenizatirias Decomentes de Legislagio Especial 156,985
elou Decisbes Judiciais - No Estade do Rio Grande do Sul (S=q: 6073}
5 |3-00C an 0 | 100 166,885
0510 (Operagoes Especiais: Gestao da Pamr.ipal;.io em Organismos e 404078
Entidades Macionais e Internacionais
raghes Especiais 404.078
Contribuigdes a Organismos Internacionais sem Exigéncia de 161631
000G Programag:an Especifica 28 846
oooz Contribuighes a Organismos Internacionais sem Exlgenma de 161.631
F"ngmag.ao Especifica - Mo Exterior (Seq
F |3-00C 80 0 | 250 161.631
00w E:::éhrﬁlﬂames a Entidades Nacionais sem Exigencia de Programagao 28 BAG 242 447
ooo1 Confribuigbes a Entidades Macionais sem Exigendia de Programagdo 242 447
Especifica - Macional (Seq: 8080)
F |3-00C 50 0 | 250 242447
0559 Reserva de Contingéncia 61.6ET.207
Operagies Especiars E1.66T.207
0Z00 Reserva de Contingéncia - Financeira 99 999 61667 207
6407 Reserva de ContingEncia - Financeira - Reserva de Contingéndia - 61.667.207
Recursos provenientes de receitas préprias e vinculadas, incusive
doagdes e convénios (Seq: B081)
5 |9-RES og 0 (938 20.841.186
5 |9-RES og 0 |ede 34.826.021
5042 Educagio Profissional & Tecnolégica £.583.520
Atividades 6.583.520
20RL Funcignamento das Instituigies da Rede Federal de Educagac 12 363 5.207.210
Profissional, Cientifica & Tecnoldgica
0043 Funcionamento das Instiuighes da Rede Federal de Educagae 5207210
Profissional, Cientifica & Tecnoldgica - Mo Estado do Rio Grande do Su
{Seq: G032)
Produto: Esfudanfe mafricuiade (unidads): 2 430 F |3-C0DC oo 8 | 100 4.707.210
F|4-INv oo 8 | 100 500.000
[Assistencia aos Estudantes das Instituigoes Federais de Educagao 1.376.310
2534 12 363
Profissional e Tecnolagica
0043 Assisténcia 305 Estudantes das Instituigies Federais de Educacs 1.376.210
Profissional & Tecnolbgica - Ne Estado de Rio Grands de Sul (Seq: 8083)
Produto: Esfudanfe assistide (umidade): 1.255 F |3-0DC oo 0 (100 1.376.210
3013 Edu car;au} Superior - Graduagao, Pos-Graduagao, Ensino, Pesquisa e 90031699
Extensao
Atividades 50.031.699
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Orgido: 26000 - Ministério da Educagio RS 1.00
Unidade: 26247 - Universidade Federal de Santa Maria
Quadr dos Crédios Crgamentanos Recursos g Todas as Fonbes
Programatica Programafdgdo/Localizagdo Funcional | Esf | GND | RP | Mod | IU | Fie Valor
20GK Fum::;as Agoes de Graduagao, Pos-Graduagao, Ensino, Pesquisa e 12 284 2.638.520
o043 Fomento a5 Agdes de Graduagdo, Pos-Graduagdo, Ensino, Pesquisa e 2.600.520
Extens3o - No Estado do Rio Grande do Sul (Seq- 6084)
Froduto: Inicialiva spoiada (unidade): 35 F [3-0DC [ 2 =i} 8 | 100 2.680.520
20RK Funcionamento de Instituigdes Federais de Ensino Superior 12 364 44970827
0043 Funcionamente de Instituigdes Federais de Ensine Superior - Mo Estado do 44 070827
Rio Grande de Sul (Seq: 6035)
Froduto: Esfudanfe mafriculado (unidade): 26.000 F [3-0DC [ 2 =i} 8 | 100 31.708.313
F [3-0DC [ 2 =i} 8 | 250 5.5066.046
F [3-0DC [ 2 =i} 8 | 280 567 196
F [3-0DC | 2 hl 8 | 100 4473 554
F [4-INV 2 ao 8 | 100 1.041.400
F [4-INV 2 Ao 8 | 250 1.616.318
4002 Assisténcia ao Estudante de Ensine Superior 12 364 14.889.277
0043 Assisténcia a0 Estudante de Ensino Superior - No Estado do Rio Grande 14.880.277
do Sul (Seq: G0BE6)
Produto: Esfudanfe assistide (unidade): 2.250 F |3-0DC | 2 oo o | 100 14.880.277
G753 gs:lsel:;g:urai;au e Modemizagao das Instituigoes Federais de Ensino 12 384 27 AT2.075
0043 Reestruturagio & Modernzago das Instiuigdes Federais de Ensing 27 472.075
Superior - No Estade do Rio Grande do Sul [S=q: 6087)
Froduto: Projeto visbilizado (unidade): 50 F [3-0DC [ 2 =i} 8 | 108 24025015
F [4-INV 2 Ao 8 | 100 3447080
Total 1.181.325.703

Fonte: COPLEC/PROPLAN/UFSM (2019).

Como se pode perceber na tabela acima, o orcamento da UFSM é bastante
expressivo, demonstrando a importancia e relevancia dos trabalhos desenvolvidos pela
Auditoria Interna da UFSM, considerando os aspectos de governanca e auxilio a Alta

Administracdao, bem como para a transparéncia e boa aplicagao dos recursos publicos.

2.3 Gestao de Riscos na UFSM

A gestdo de riscos na UFSM esta inserida no escopo do Programa de Modernizagao
Administrativa, com diretrizes contidas no Plano de Desenvolvimento Institucional em seu
capitulo 5 “Diretrizes das politicas institucionais” e regulamentada pela Resolu¢ao N.
018/2017 que procura estabelecer as diretrizes da implementacdo da gestdo de riscos para a
UFSM, bem como a organizacdo da governanga relacionado ao tema. Seguindo as
disposicdes da Resolugdo, a Portaria N. 89.542, de 14 de junho de 2018, designou os
membros do Comité de Governanca, Riscos e Controle.

Assim, a implementacado da gestdo de riscos na UFSM esta subdividida em trés acdes
principais:

a) Gestdo de riscos estratégicos: com a identificagdo, avaliagdo e tratamento de riscos

dos objetivos do PDI 2016-2026;
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b) Gestdo de riscos de integridade: com a identificacdo, avaliacdo e tratamento de riscos
de integridade no ambito do Decreto n. 3203/2017;
c) Gestao de riscos em processos ou operacionais: com a implementacdo da gestdo de
riscos nos processos mapeados pela instituicao.
Segundo informacdes da Prd-Reitoria de Planejamento, através do Mem. 111/2019 —

PROPLAN, de 03 de outubro de 2019, s3ao destacadas as seguintes agdes:

a. Gestao de riscos estratégicos: seguindo cronograma conforme figura 2.

Figura 2 — Gestao de riscos estratégicos

Etapa | Descricdo Prazo Situacdo

Elaboragdo do PDI 2016-2026 e inser¢do das diretrizes para a politica de riscos
1 Comprovagdo: Capitulo 5 do documento constante no link: https://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/pdi/wp- | mar/17 FINALIZADO
content/uploads/sites/500/2018/12/00-DocumentoPDI-TextoBaseCONSU. pdf

2 Estudo da IN 01/2016 e elaboragdo de minuta de resclugdo jun/17 FINALIZADO

Palestra de esclarecimento da IN 01,/2016, bem come acerca da importancia da gestio de riscos
Comprovagdo: 12 Seminério de Governanga, Integridade, Gestdo de Riscos e Controle Interno serd promovido
pela PROPLAN e AUDIN, link: https://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/2019/03/25/1o-seminario-de-
governanca-integridade-gestac-de-riscos-e-controle-internc-sera-promeovido-pela-proplan-e-audin/

mar/19 FINALIZADO

Criag8o do Comité de Governanga, Riscos e Controle
4 Comprovacg#o: Portaria N. 89542/2018, através do link: set/17 FINALIZADO
https://portal.ufsm.br/documentos/publico/documento.html?id=10221470

Aprovacdo no Conselho Universitario da politica de gestdo de riscos e do Comité de Governanca riscos e
controle (CGRC)

Comprovacdo: Resolucdc N.018/2017 (Aprova o regulamento da politica de gestéo de riscos da
UFSM), link: hitps://portal.ufsm.br/documentos/publico/documento.html?id=8607255

set/17 FINALIZADO

Aprovagdo no CGRC da metodologia de gestdo de riscos
6 Comprovagao: Atas de Reuni8o constantes no link: https://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/gestac-de- out/17 FINALIZADO
riscos-e-integridade-na-ufsm/

7 Identificagdo e avaliagdo dos riscos dez/19
8 Elaboragdo do Plano de Riscos janf20 NAO INICIADO
9 Solugdo tecnoldgica para a gestdo de riscos mar/20

10 Estudo da Viabilidade de criagdo de c’)rgﬁNo que se.ré <_:> responsa:vel pela gestdo de riscos na UFSM jun/19 EINALIZADO
Comprovagdo: Proposta de Restruturagdo da Reitoria que esta aguardando

Fonte: Proplan (2019).

Como se pode observar na figura 2, para o ano de 2020, esta prevista a elaboracao
do plano de riscos e o término da solucdo tecnoldgica para gestdo de riscos iniciada em

2019.

b. Gestao de riscos de integridade: no momento, o trabalho esta sendo realizado no

detalhamento/mapeamento das atividades/encaminhamentos dados para cada tipo de risco
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identificado no Plano de Integridade. As seguintes a¢des foram desempenhadas até o

momento:

e Plano de Integridade elaborado e publicado, sendo disponibilizado no link:
https://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/wp-
content/uploads/sites/344/2019/04/Plano-de-Integridade-vers%C3%A30-1.2-
FINAL.pdf.

e Elaboracado de Relatdrio de execucdo parcial do Plano de Integridade 12 semestre de
2019, disponivel no link:  https://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/wp-
content/uploads/sites/344/2019/10/Plano-de-Integridade-12-relatdrio-de-execugdo-
10.07.19-FINAL.pdf.

e Elaboragdo de campanha sobre ética/integridade, sob responsabilidade da Unidade
de Comunicagdo Integrada.

e QOs orgdos de controle se reuniram 4 vezes em 2019 e as atas estdo no site da
PROPLAN (https://www.ufsm.br/pro-reitorias/proplan/gestao-de-riscos-e-

integridade-na-ufsm/).

c. Gestdao de riscos em processos ou operacionais: Para a pratica da metodologia de
gestdo de riscos em processos, a PROPLAN, com a Assessoria de Integridade, Gestdo de
Riscos e Controle Interno, selecionou o processo de apoio "Afastamento Eventual". Este
processo refere-se a participacdo de servidores em atividades e eventos relacionados ao
trabalho, tal como participacdo em cursos, palestras, bancas de qualificacdo, etc.

Foram realizados dois eventos com a presenca de servidores envolvidos no processo
de Afastamento Eventual, nos quais foram identificados 18 riscos para o processo, sendo 7
considerados criticos. Finalmente, foram propostas acdes em conjunto com servidores
envolvidos no processo visando inibir ou diminuir as causas dos 7 riscos criticos, além de
outros 8 riscos nao criticos.

O Relatério deste trabalho esta disponivel em: https://www.ufsm.br/pro-
reitorias/proplan/wp-content/uploads/sites/344/2018/11/Relat%C3%B3rio-Gest%C3%A30-

de-Riscos-Afastamento-Eventual.pdf.
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Cabe ressaltar que a Audin continuara atuando em conjunto com a PROPLAN no

trabalho de divulgacdo através de semindrios, cursos e palestras sobre os temas:

governanca, integridade, gestdo de riscos e controles.

3. A AUDITORIA INTERNA DA UFSM

A Auditoria Interna da UFSM foi criada por meio da Resolu¢do N. 008/2011, de 02 de

maio de 2011. Segundo o art. 12 de seu Regimento Interno, a Audin da UFSM tem a

finalidade de controlar, orientar e avaliar os atos de gestdo praticados no ambito da UFSM e

apoiar o controle externo no exercicio de sua missdo institucional com o objetivo de

assegurar:

| — a regularidade das contas, a eficiéncia e a eficacia dos recursos disponiveis,
observados, dentre outros, os principios da legalidade, moralidade,
impessoalidade, publicidade, legitimidade e economicidade;

Il — aos ordenadores de despesas, a orientacdo necessdria para racionalizar a
execucdo da receita e despesas, com vistas a aplicacdo regular e a utilizagdo
adequada de recursos e bens disponiveis;

Il — aos drgdos responsdveis pela administracdo, planejamento, orgamento e
programacao financeira, informagdes oportunas que permitam aperfeicoar essas
atividades;

IV — o fiel cumprimento das leis, normas e regulamentos bem como a eficiéncia e a
qualidade técnica dos controles contdbeis, orgcamentarios, financeiros e
patrimoniais da instituicao;

V — a racionalizagdo progressiva dos procedimentos administrativos, contdbeis e
orcamentarios, financeiros e patrimoniais da Instituicao;

VI — a interpretagdao de normas, instrugdes de procedimentos e qualquer outro
assunto no ambito de sua competéncia ou atribuicdo; e

VIl — a proposicdo de alteracbes nas estruturas, sistemas e métodos e na
regulamentacdo dos o6rgdos da UFSM, quando diagnosticadas deficiéncias ou
desvios.

Conforme pode ser visualizado no organograma da UFSM (Figura 1), a Audin est3

diretamente subordinada ao Conselho Universitario — CONSU. Além dessa vinculacdo

administrativa, a Audin esta sujeita a orientacdo normativa e supervisdo técnica do Orgdo

Central e dos drgdos setoriais do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal,

consoante previsto no Decreto n? 3.591, de 06 de setembro de 2000, e suas alteragdes.

Corroborando sua finalidade e buscando atingir uma estrutura organizacional

compativel com as necessidades operacionais e legais, em 2017, a Audin definiu missao,

visdo, valores e metas, a seguir descritos:
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MISSAO: Avaliar e assessorar a gestdo da UFSM na protecdo aos valores da
organizagao para o fortalecimento e inovagdo nos processos de gestdo de riscos, controle e
governanga.

VISAO: Até 2020 alcancar uma estrutura fisica e técnica capaz de ser reconhecida
como orgdo de assessoramento interno com capacidade técnica e alinhamento com o Plano
de Desenvolvimento Institucional, utilizando modernas ferramentas tecnoldgicas e de
gestao.

VALORES:

Comportamento ético — Agir com respeito, seriedade, transparéncia, honestidade e
integridade, valorizar a autodeterminacao, a humildade, a perseveranca e a generosidade.

Comprometimento — Ser leal com a Instituicdo, valorizando a cultura, ter
compromisso com seu trabalho e assumir responsabilidades necessdrias para o sucesso da
instituicdo com um todo.

Cooperacdo — Trabalhar em equipe, de forma integrada, inovadora e harmoniosa
para potencializar os objetivos comuns.

Profissionalismo — Atuar com seriedade, responsabilidade, competéncia,
imparcialidade, coeréncia e objetividade, valorizando a inovagao para atingir os objetivos
institucionais.

Resiliéncia — Atuar com competéncia técnica e intelectual capaz de adaptar-se, reagir
e avaliar, sob adversidades, com independéncia, proatividade e seriedade.

METAS:

2017: Iniciar o processo de reestruturacdao da Audin.

2018: Adequar o quadro de pessoal, estabelecer espaco fisico, funcdes e
responsabilidades de cada membro da equipe.

2019: Estabilizar quadro de pessoal com treinamento, nivelamento e padronizacao
dos procedimentos.

2020: Avaliar e consolidar a equipe, consolidar todo o processo e iniciar a etapa de
acoes proativas em todos os campi.

Atualmente, o quadro de recursos humanos da Audin/UFSM é composto por 5

(cinco) servidores, sendo um na funcdo de Auditor-Chefe e 4 (quatro) membros da equipe
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técnica de auditoria. No quadro 1, sdo apresentados, em mais detalhes, o nome de cada

membro, a fun¢do e a formacgao.

Quadro 1 - Recursos Humanos da Audin/UFSM

Siape Nome Cargo/funcdo Formagao
lvan Henrique Graduacgao em Ciéncias Contabeis,
2166747 Ve a Auditor-Chefe | Mestrado em Administragdo, Doutorado
¥ em Engenharia de Produgao
3085643 Camila (%a Silva Auditora Graduagao .em. Direito, Fos—.graduanda
Xavier em Direito Constitucional
Graduacgao em Ciéncias Econdmicas,
1180882 | Gislaine Borges Auditora Especializacdo em Controladoria e
Finangas
Litieli Tadiell = Admini ~
1963266 Itl? | Tadie © Administradora Grad'u:.;\gao~em dm|n|~stra(,;ac?,
Bedinoto Farias Especializacdo em Gestdo Publica
Graduagao em Ciéncias Contabeis,
Paulo Cesar Especializacdo em Contabilidade e
1797887 Auditor Controladoria, Mestrado em Ciéncias
Barbosa Alves L A
Contabeis, Doutorando em Ciéncias
Contabeis

Fonte: Auditoria Interna da UFSM (2019).

Considerando os 5 (cinco) servidores e 247 dias Uteis no ano, a Auditoria Interna

contara com o seguinte quantitativo de dias para a realiza¢ao das atividades em 2020:

Quadro 2 - Levantamento de dias/servidores

Més Dias uteis N2 servidores | Total Dias

Janeiro 22 5 110
Fevereiro 17 5 85
Marco 22 4,5 99
Abril 20 4,5 90
Maio 20 4,5 90
Junho 20 4,5 90
Julho 23 5 115
Agosto 21 4 84
Setembro 21 4 84
Outubro 21 4 84
Novembro 20 5 100
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Dezembro 20 5 100
Dias uteis ano 247 1.131
Férias 22 5 110
Dias uteis/ano - férias 225 1.021

Fonte: Auditoria Interna da UFSM (2019).

Deve-se observar que, no quadro 2, esta previsto o afastamento de um servidor para
qualificagdo (doutorado), sendo parcial (20 horas) em quatro meses do primeiro semestre e
total em 03 meses do segundo semestre.

Ressalta-se que, ao final do ano de 2018, esta auditoria pleiteou, junto a gestdo da
UFSM, uma nova vaga de auditor, tendo sinal positivo. Posto isso, verificamos junto ao MEC
se existia vaga com cddigo de auditor, tendo retorno positivo. Assim, a UFSM trocou uma
vaga de outro cédigo pela de auditor existente no MEC. Apds todos os tramites legais e com
reserva de concurso ainda vdlida, foi convocada a auditora Camila da Silva Xavier, que tomou
posse em 28 de janeiro do corrente ano.

Sendo assim, considerando o nuimero de servidores e os numeros de dias Uteis,
desconsiderando o periodo de férias e afastamentos para qualificacdo, a Audin terd 1.021
(um mil e vinte e um) dias para a realizacdo dos trabalhos previstos no PAINT 2020. Deve-se
levar em consideragdo a possibilidade de afastamentos eventuais de servidores seja por

motivos de saude ou para realizacdo de estudos.

4. FATORES CONSIDERADOS NA ELABORAGAO DO PAINT

De acordo com o disposto na Instrucdao Normativa SFC N2 09, de 09 de outubro de
2018:

Art. 42 Na elaboragdo do PAINT, a UAIG deverad considerar o planejamento
estratégico da Unidade Auditada, as expectativas da alta administracdo e demais
partes interessadas, os riscos significativos a que a Unidade Auditada estd exposta
e os processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos
da Unidade Auditada.

Destarte, a elaboracdo deste plano teve como base a aplicacdo da Metodologia
Auditoria Baseada em Riscos — ABR, um mecanismo de avaliacdo dos riscos que permite a

racionalizacdo do planejamento de auditoria, sendo utilizada a metodologia idealizada e
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socializada pela Universidade Federal do ABC, com adaptacGes a realidade da nossa
Instituicdo.

Nesse sentido, a avaliacdo de riscos considerou dados provenientes de gestores
estratégicos e taticos, obtidos através da aplicagdo de uma pesquisa baseada na Estrutura
Integrada COSO 2013; uma avaliacdo realizada pela equipe de auditoria, fundamentada
pelas varidveis basicas: materialidade, criticidade e relevancia; e reunides com gestores e
suas equipes para analise dos principais processos, identificacdo e avaliagcao dos riscos.

No processo de planejamento das a¢bes de auditoria, levaram-se em conta os
desafios e objetivos estratégicos do Plano de Desenvolvimento Institucional 2016-2026, a
estrutura da UFSM, o montante de recursos orcamentdrios executados no ultimo exercicio,
os resultados dos ultimos trabalhos de auditoria da CGU e da prépria Audin.

Também se contemplaram informac¢des da Ouvidoria, da Comissdo Permanente de
Sindicancia e Inquérito Administrativo — COPSIA e do e-SIC, bem como informagdes do
mapeamento de processos de unidades ligadas a Administracdo Central da UFSM e suas
subunidades, demanda de auditoria decorrente do Acérddo TCU n2 1178/2018 - Plenario,
legislacdo aplicdvel a Instituicdo e a atuacdo da AUDIN e , por fim, a disponibilidade de
pessoal para a realizagdo dos trabalhos.

Nos dias programados para cada trabalho, estao inclusos: o tempo necessario para o
planejamento, leitura e interpretacdo da legislacdo relacionada a matéria, coleta e analise de
dados e aplicagdo das técnicas pertinentes, elaboragdo das solicitacdes, notas e relatérios de

auditoria.

5. DEFINICAO DAS ATIVIDADES

No quadro 3, estdo identificadas acdes de auditoria previstas para o exercicio de
2020 e seu respectivo tempo de realizacdo (dias de trabalho), incluindo a¢des de capacitacdo
e assessoramento a Administracdao da UFSM, assim como uma reserva técnica para suprir
demandas insurgentes e/ou eventuais readequag¢des no cronograma dos trabalhos. A matriz
de risco e as demais etapas da metodologia utilizada encontram-se no Apéndice | deste

plano.
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Quadro 3 - Acdes previstas para 2020

. - . _ Area Origem da , Dias de
N° agao Descrigao da agao Objetivo , Periodo/Tempo
¢ ¢ ¢ Jetv responsavel demanda 10212 P trabalho
Acompanhar o desenvolvimento do
P b taca Id t lab
1 arecer sobre a pr,e§ acdo | processo anua _e co_n 'as e elaborar AUDIN TCu Janeiro a Marco 55
de contas do exercicio 2019 | o parecer de auditoria interna sobre
as contas do exercicio 2019.
Relatar as atividades desenvolvidas
2 Atividades de Auditoria P ) ’ AUDIN CcGuU 35
mensurando os resultados Marco
Interna — RAINT 2019
decorrentes do trabalho de
auditoria.
3 Plano Anual de Auditoria . Planejar as acoes d? .audltorla AUDIN cGU Setembro a 35
Interna — PAINT 2021 interna para o exercicio de 2021 Outubro
Assessorar os gestores e dirigentes
. N da UFSM em assuntos de interesse Administracao Janeiro a
4 A AUDIN
ssessoramento a gestao institucional, em que a Audin tenha v da UFSM Dezembro >0
conhecimento e competéncia.
Monitorar as recomendacgdes
Monitoramento das emitidas em trabalhos anteriores da AUDIN/CGU/T Janeiro a
5 N Audin, CGU e TCU, verificando as AUDIN 60
recomendacoes A , CuU Dezembro
providéncias adotadas pelas areas
auditadas.
Capacitar os servidores para
Capacitacdo dos servidores | realizacdo dos trabalhos de auditoria Marco a
6 ) AUDIN AUDIN/CGU 30
da AUDIN e demais atividades inerentes a / Novembro
Audin.
7 PGMQ Estruturar e implantar o programa AUDIN AUDIN/CGU Janeiro a 45
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de gestdo e melhoria da qualidade.

Dezembro

Supervisdo dos trabalhos de
auditoria

Supervisionar procedimentos
realizados pela equipe de auditoria,
tais como revisdo de programas de
auditoria, relatdrios, notas, papéis

de trabalho, dentre outros.

Auditor-
Chefe

AUDIN

Janeiro a
Dezembro

55

Agdes de comunicagao e
integragdao da AUDIN

Promover a integragdo e
comunicac¢ao da Audin com todos os
setores da UFSM, buscando
contribuir com informacgdes para
realizagdo dos trabalhos e tomada
de decisdes, por meio de reunides
com setores da Instituicdo;
atendimentos presenciais, por
telefone e e-mail; manutencdo da
pagina da Audin na internet; dentre
outros.

AUDIN

AUDIN

Janeiro a
Dezembro

30

10

Rotinas Administrativas

Realizar procedimentos
administrativos de suporte aos
trabalhos de auditoria, tais como
emissdo, recebimento e anélise de
documentos; solicitacdo de
materiais de expediente; abertura
de chamados para solucdo de
problemas de infraestrutura e Tl;
solicitacdo de diarias e passagens no
SCDP; entre outros.

Equipe
Técnica da
AUDIN

AUDIN

Janeiro a
Dezembro

45

11

Auditoria Baseada em Risco

Identificar as areas mais vulneraveis

(ABR)

da Instituicao para fins de elaborar

AUDIN

AUDIN

Julho a
Setembro

20

21
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uma matriz de risco para subsidiar o
planejamento dos trabalhos de
auditoria de 2021.

Produc¢ao de animais

Avaliar os controles e a
conformidade da producdo de

12 experimentais e descarte de | animais experimentais e o descarte Biotério Matriz de risco 3 meses 90
residuos de residuos em relagdo a legislacao
aplicada.
Avaliar a conformidade dos
N , rocessos de reformas curriculares e . .
13 Gestdo de curriculos P o~ ~ PROGRAD Matriz de risco 2 meses 60
criagao de novos cursos em relagao
a legislacdo aplicada.
Gestdo administrativa e Verificar os controles utilizados na
14 compartilhada da moradia ~ . . PRAE Matriz de risco 3 meses 90
estudantil gestao da moradia estudantil.
N . Analisar o processo de capacitagdo e . .
15 Capacitagdo de servidores ! . proc ¢ p crtag PROGEP Matriz de risco 2 meses 60
treinamento dos servidores.
Verificar a conformidade dos . .
. . L . Matriz de risco
16 CT-INFRA projetos de pesquisa financiados PRPGP 2 meses 60
- PAINT 2019
pela FINEP.
. Verificar o cumprimento dos _—
Transparéncia no requisitos relativos a transparéncia Gabinete do Acordao TCU
17 relacionamento entre UFSM 9 ] P . n2 1178/2018- 2 meses 60
no relacionamento entre UFSM e a | Reitor/FATEC ..
e Fatec Plenario
Fatec.
Verificar os controles relativos ao
Fiscalizacio das normas de processo de fiscalizagdo das normas
18 ¢ de seguranca do trabalho em PROINFRA Matriz de risco 2,5 meses 75

seguranca do trabalho

relacdo as empresas prestadoras de
Servicos.

22




&9

AUDIN

Auditoria

Interr

12 da UFSM

Gestdo de espagos de uso
comum

Verificar os controles relacionados a
gestdo de espacos de usos comum
por parte da PRE.

PRE

Matriz de risco

2 meses

60

20

Reserva técnica

Reserva técnica de dias para suprir
demandas ndo previstas e/ou
eventuais readequagdes no
cronograma.

AUDIN

AUDIN

36

TOTAL

1.021

Fonte: Auditoria Interna da UFSM.
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Pode-se observar que, na matriz de risco (Quadro 10 - Anexo), os processos Gestdo
de Bolsas, Gestao Compartilhada da CEU e Gestao administrativa da moradia estudantil
apresentaram um nivel de risco “Altissimo” (pontuacdo 40). Nesse sentido, definiu-se a
“Gestdo administrativa e compartilhada da moradia estudantil” como uma a¢do de auditoria
para o préoximo exercicio, tendo em vista que esta Audin auditou bolsas de assisténcia
estudantil no ano de 2017, e a A¢ao Orcamentaria 4002 — Assisténcia ao Estudante de Ensino
Superior — Pnaes foi objeto de auditoria da CGU, nesta Universidade, também em 2017.

A agdo “CT-INFRA” estava prevista no PAINT 2019 e nao foi executada pela limitagdo
de pessoal da Audin. Entretanto, como a Pré-Reitoria de Pés-Graduagao e Pesquisa (PRPGP)
apresentou o segundo maior grau de risco entre as areas (Quadro 8 - Anexo) e nunca foi
auditada por esta Audin, replica-se a referida agdo neste plano.

Por sua vez, a acdo n? 17 “Transparéncia no relacionamento entre UFSM e Fatec”
trata-se do cumprimento do subitem 9.5.1 do Acérddo TCU n2 1178/2018-Plendrio, o qual
determina que as auditorias internas incluam em seus planos anuais de atividades trabalhos
para verificar o cumprimento pela IFES dos requisitos relativos a transparéncia nos
relacionamentos com fundacdes de apoio, bem como o cumprimento pelas fundacoes de
apoio credenciadas ou autorizadas pela IFES dos requisitos relacionados a transparéncia

citados no aludido acérdao.



6. ACOES DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E CAPACITACAO PREVISTAS PARA O
FORTALECIMENTO DAS ATIVIDADES DA AUDITORIA INTERNA

Considerando as acdes previstas neste plano, assim como as competéncias, formacao
académica e mesmo experiéncia de cada um dos auditores, apresenta-se, a seguir, o plano

de capacitacdo previsto para o exercicio 2020.

Quadro 4 - Capacitagdes previstas para 2020

Servidor Capacitacao Carga Hordria AcgoOes de Auditoria
FORAI/RS 08 Todas (Estratégica)

Ivan Henrique Vey .
FONAITec 40 Todas (Estratégica)
Camila da Silva FORAI/RS 08 Todas (Estratégica)
Xavier FONAITec 40 Todas (Estratégica)
Gislaine Borges FORAI/RS 08 Todas (Estratégica)
FONAITec 40 Todas (Estratégica)
Litieli Tadiello FORAI/RS 08 Todas (Estratégica)
Bedinoto Farias FONAITec 40 Todas (Estratégica)
Alves FONAITec 40 Todas (Estratégica)

Fonte: Auditoria Interna da UFSM.

Pode-se perceber, no quadro 4, a reduzida previsao de participa¢cdao em atividades de
capacitacdo, eventos e foruns, isso se deve ao contingenciamento de recursos ocorrido a
partir de 2019 e o cenario econdmico atual. Assim, a equipe procurara, através de cursos a
distancia, suprir esta lacuna. Nesse sentido, cabe destacar que a efetivacdo do plano de
capacitacdo previsto no quadro 4 também dependerd da liberagcdo de recursos
orcamentarios.

Ademais, o fortalecimento das atividades da Auditoria Interna depende de uma
reestruturacdo da AUDIN, com a destinacdo de mais servidores para o setor. Muito embora
tenhamos obtido uma nova vaga de auditor, o quadro de servidores ainda é pequeno. Desta
forma, a complexidade e amplitude das demandas ndo se harmonizam com o quadro de
servidores, isto €, com a estrutura atual fica muito dificil um pleno atendimento dos
trabalhos previstos e das demais acdes de competéncia deste 6rgao, por mais dedicacdo e

boa vontade que a equipe tenha. Por exemplo, no presente exercicio, ndo serd possivel
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cumprir todo o planejamento, em funcdo da equipe ter comecado o ano com trabalhos do
exercicio de 2018 em andamento, bem como pela priorizagdo de alguns trabalhos de
assessoramento a gestdo. Ac¢Oes de planejamento interno, tais como a elaboracdo de
programas e manuais, também ficaram em segundo plano, face a caréncia de tempo e
pessoal para realiza-las.

Nesse sentido, além do assessoramento, a Auditoria Interna também deve cumprir
seu papel de analisar e avaliar os controles internos das diversas areas da Instituicdo, assim
como acompanhar o cumprimento as recomendag¢des e decisdes emanadas do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal de Contas da Unido, atuando,
deste modo, como agente de interlocucdo com os érgaos de controle.

Outrossim, vale ressaltar as exigéncias cada vez maiores para o aprimoramento das
atividades de auditoria interna, no sentido de implantar auditorias mais técnicas,
considerando os aspectos de risco e contabilizacdo dos beneficios da atividade de auditoria
interna.

Isto posto, frente a magnitude da Universidade Federal de Santa Maria e das
imposi¢cdes normativas quanto ao trabalho da auditoria interna, verifica-se a necessidade de
reforcar o quadro de recursos humanos da Unidade, para que a AUDIN seja mais atuante e
otimize seus trabalhos de auditoria, contribuindo, por conseguinte, para um assessoramento
mais eficiente as demandas da Administracdo e melhorias nas operacdes da Instituicdo como

um todo.

7. CONSIDERAGOES FINAIS E ANALISE DOS RESULTADOS ESPERADOS

A vista do exposto, torna-se importante salientar que, ao longo do exercicio, as
atividades e o cronograma de execucdo dos trabalhos poderdo sofrer alteracbes em
decorréncia de alguma situagcao que inviabilize a realizagdo na data estipulada, a exemplo de
demandas ndo previstas, alteracdes no quadro de pessoal, participacdo em eventos, como
aconteceu no exercicio de 2019.

As demandas ndo previstas ou extraordinarias recebidas durante a execugdo do
PAINT serdo avaliadas pela chefia da Audin, visando identificar a possibilidade de

atendimento no exercicio ou previsdo para o PAINT do ano seguinte, considerando para isso
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a disponibilidade da equipe técnica e a possibilidade de utilizacdo da carga horaria destinada
a reserva técnica.

Assim, espera-se um alinhamento entre a execu¢ao das atividades de auditoria e o
presente plano, de modo que este se mostre um instrumento eficaz para auxiliar a
Audin/UFSM no cumprimento de sua missdo de assessoramento a gestdo da Instituicdo,
visando o fortalecimento do gerenciamento de riscos, controles internos e processos de
governanga.

Além desse objetivo basilar, esperam-se os seguintes resultados:

e Fortalecimento do quadro de pessoal da AUDIN;
e Racionaliza¢dao dos trabalhos de auditoria interna;
Estruturacdo e implanta¢ao do Programa de Gestdao e Melhoria da Qualidade;
e Capacitacdo e desenvolvimento dos servidores;
e Padronizacdo dos procedimentos de auditoria;
e Implantagao da Auditoria Baseada em Riscos;

e Maior interagdo com a comunidade universitaria.

Por fim, em concordancia com o art. 62 da IN SFC n2 09/2018, encaminha-se o
presente PAINT para analise da Controladoria-Geral da Unido — CGU Regional/RS, de forma a
possibilitar a harmonizacdo do planejamento, racionalizar a utilizacdo de recursos e evitar a

sobreposicdao de trabalhos, assim como para fins de verificar a adequa¢dao do plano aos

normativos vigentes.

Santa Maria, 31 de outubro de 2019.

LITIELI TADIELLO BEDINOTO FARIAS
Auditora-Chefe Substituta — UFSM
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APENDICE | - METODOLOGIA PARA AVALIAGAO DE RISCOS

Com o objetivo de construir uma matriz de risco com base nos preceitos da Auditoria
Baseada em Riscos, fez-se uma releitura da metodologia construida pela Universidade
Federal do ABC, adaptando-a ao cenario atual da Universidade Federal de Santa Maria e
desta AUDIN. Destarte, a metodologia foi aplicada mediante informagdes de gestores (nivel
estratégico e tatico) e de uma avaliagdo mais técnica realizada pela equipe da Auditoria
Interna para complementacdo do grau de risco de cada area. Posteriormente, foram
realizadas reunides com gestores e equipe para elaboracdo da matriz de risco dos processos
possiveis de serem auditados.

O quadro abaixo relaciona as dreas administrativas, nos niveis estratégico e tatico:

Quadro 5 - Areas Administrativas (niveis estratégico e tatico)

Pro-Reitoria de Administragao (PRA) Pré-Reitoria de Graduagdao (PROGRAD)
Coordenadoria de Apoio ao
Desenvolvimento de Ensino

Departamento de Contabilidade e Finangas | Coordenadoria de Planejamento Académico

Departamento de Material e Patriménio

Centro de Processamento de Dados Comissao Permanente de Vestibular

Biblioteca Central Depaﬂrtal.'nento de Registro e Controle
Académico

Imprensa Universitaria Pré-Reitoria de Infraestrutura (PROINFRA)

Departamento de Arquivo Geral Coordenadoria de Servigos Gerais

Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis Coordenadoria de Obras e Planejamento

(PRAE) Ambiental e Urbano

Nucleo de Atencdo ao Estudante Coordenadoria de Manutencao

Restaurante Universitario Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN)

Coordenadoria de Planejamento

Pré-Reitoria de Extensdo (PRE) Administrativo

Coordenadoria de A¢des Regionais e Coordenadoria de Planejamento e Avaliacao
Sustentabilidade Institucional

Coordenadoria de Cultura e Eventos Coordenadoria de Planejamento Econ6mico
Coordenadoria de Extensdo Social e Coordenadoria de Planejamento
Tecnoldgica Informacional

Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas Coordenadoria de Projetos e Convénios
(PROGEP)

. ~ . Pro-Reitoria de Pés-Graduagao e Pesquisa
Coordenadoria de Concessdes e Registros ¢ 9

(PRPGP)
Coordenadoria de Concursos Coordenadoria de Pés-Graduacao
Coordenadoria de Ingresso, Mobilidade e Coordenacdo de Pesquisa
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Desenvolvimento

Coordenadoria de Saude e Qualidade de
Vida do Servidor

Coordenadoria do Sistema de Pagamentos | Biotério
Agéncia de Inovagdo e Empreendedorismo

Coordenadoria de Iniciagao Cientifica

Gabinete do Reitor

(AGITTEC)
Coordenadoria de Propriedade Intelectual Coordenadoria de A¢des Educacionais
Coordenadoria de Empreendedorismo Nucleo de Tecnologia Educacional
Coordenadoria de Transferéncia de . . .

. Secretaria de Apoio Internacional
Tecnologia

Fonte: Auditoria Interna da UFSM.

Cabe destacar que as unidades de ensino, entre elas os campi fora de sede, serao
incluidas no momento da execugao deste plano, ou seja, nos trabalhos de auditoria em si
como componentes da amostra, tal como ocorreu em trabalhos desenvolvidos no corrente

exercicio.

1) Pesquisa aplicada a gestores do nivel estratégico e tatico

A avaliacdo de riscos pelo gestor ocorreu por meio da aplicacdo do questionario a

seguir:

Quadro 6 - Questionario aplicado aos gestores

Gestor Gestor

Ambiente de Controle . . os
Estratégico Tatico

1. Os servidores da drea demonstram comprometimento com a
integridade e os valores éticos (considerar, por exemplo,
histérico de processos disciplinares respondidos e histdrico de
recomendagdes da Comissdo de Etica aos servidores da area).

2. A estrutura de governanca (dirigentes) da area demonstra
independéncia em relagdo aos seus executivos e supervisiona o
desenvolvimento e desempenho do controle interno.

3. A drea estabelece, com a supervisdo da estrutura de
governanga (dirigentes), as estruturas, os niveis de
subordinagdo, e as autoridades e responsabilidades adequadas
na busca dos objetivos.

4. A drea demonstra comprometimento para atrair, desenvolver e
reter talentos alinhados com seus objetivos.

5. A drea faz com que as pessoas assumam responsabilidades por
suas fungdes de controle interno na busca pelos objetivos.

6. A drea detalha, no processo de planejamento, os recursos
(materiais, financeiros, humanos) necessdrios para a
implementacdo do(s) plano(s).
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A area identifica o perfil profissional requerido/desejado para
desenvolver suas atividades.

A drea executa processo de gestdo do conhecimento,
documentando e compartilhando o conhecimento com seus
servidores.

A area monitora conjunto de indicadores relevantes sobre sua
forca de trabalho (ex.: indice de absentismo, indices de
rotatividade, projecGes de aposentadorias, etc.).

Avaliagao de riscos

Gestor
Estratégico

Gestor
Tatico

10.

A drea especifica e comunica seus objetivos com clareza
suficiente, a fim de permitir a identificacdo e avaliacdo dos
riscos associados aos objetivos.

11.

A area identifica a analisa os riscos a realizacdo de seus
objetivos, definindo a forma como os riscos devem ser
gerenciados.

12.

A drea considera o potencial para fraude (financeira,
informacGes manipuladas ou outras naturezas) na avaliacdo
dos riscos a realizacdo dos seus objetivos.

13.

A drea desenvolve acdes educacionais com base em

necessidades futuras, buscando mitigar riscos.

14.

A drea identifica e avalia as mudancas que poderiam afetar, de
forma significativa, seus controles internos.

Atividades de controle

Gestor
Estratégico

Gestor
Tatico

15.

A area seleciona e desenvolve atividades de controle que
contribuem para a reducdo, a niveis aceitdveis, dos riscos a
realizacdo dos objetivos.

16.

A drea utiliza, seleciona e/ou desenvolve ferramentas gerais de
controle sobre a tecnologia para apoiar a realizagdo dos
objetivos.

17.

A darea define atividades de controle por meio de politicas que
estabelecem o que é esperado e os procedimentos que
colocam em prdtica essas politicas.

18.

As atividades de controle sdo implementadas de maneira
ponderada, consciente e consistente, considerando, entre
outras questdes, a relacdo de custo/beneficio do controle.

19.

A area dispde de instrumentos/rotinas de conformidade e
conferéncia que permitam se certificar de que os mecanismos
de controle sdao adequados.

20.

Ha politicas e procedimentos para assegurar que decisdes
criticas sejam tomadas com aprovagao adequada (nivel
hierarquico).

Informagao e comunicagao

Gestor
Estratégico

Gestor
Tatico

21.

A drea obtém, gera e utiliza informacGes significativas e de
qualidade para apoiar o funcionamento de seus controles
internos.
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22. A area comunica internamente as informacOes necessarias
para apoiar o funcionamento de seus controles internos,
inclusive os objetivos e responsabilidades pelo controle.

23. A area fornece as informacdes que lhe sdo solicitadas de forma
pratica e tempestiva.

24. A area comunica-se com os publicos externos sobre assuntos
qgue afetam o funcionamento do controle interno.

25. Os arquivos (banco de dados) sdo periodicamente revisados,
atualizados e validados, no sentido de garantir a producao de
informagdes adequadas e confidveis.

26. A drea adota medidas quando recebe criticas ou elogios.

Gestor Gestor
Estratégico Tatico

Atividades de monitoramento

27. A area seleciona, desenvolve ou se submete a avaliagdo para se
certificar da presenca e do funcionamento de seus controles.

28. O sistema de controle interno da drea tem contribuido para a
melhoria do desempenho de suas atividades.

29. A area avalia e comunica deficiéncias nos controles internos
em tempo habil aos responsaveis por tomar ac¢des corretivas,
inclusive a estrutura de governanca e alta administracdo,
conforme aplicavel.

Pontuacao total

Grau de risco pelo gestor nivel estratégico: pontuacio total/87
Fonte: Universidade Federal do ABC.

Cada gestor avaliou as vinte e nove afirmacdes expostas acima sobre o
funcionamento dos controles internos em sua area, considerando as seguintes alternativas

para resposta:

(0) Concordo totalmente: significa que o fundamento descrito na afirmativa

-

integralmente aplicado ou valido no contexto da area avaliada;

(1) Concordo parcialmente: significa que o fundamento descrito na alternativa é
parcialmente aplicado ou valido no contexto da area avaliada, porém, em sua
maioria;

(2) Nao concordo, parcialmente: significa que o fundamento descrito na afirmativa é
parcialmente aplicado ou valido no contexto da area avaliada, porém, em sua
minoria;

(3) Ndo concordo em sua totalidade: significa que o fundamento descrito na

afirmativa é integralmente nao aplicado no contexto da drea avaliada.
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As alternativas basearam-se nos cinco fatores de riscos previstos na Estrutura
Integrada COSO 2013: ambiente de controle, avaliagdo de riscos, atividades de controle,

informacgdo e comunicagao e atividades de monitoramento.

2) Avaliagao do grau de risco pela Auditoria Interna
A segunda parte do processo constitui-se pela busca da percepgdao da equipe da
Auditoria Interna, para tanto se elaborou um questiondrio mais técnico, constituido por 12
(doze) questdes, com pontuagdo pré-definida, cujo somatdrio pode variar de 0 (zero) a 100
(cem).
Os critérios utilizados para avaliacdo do grau de risco das areas pelos auditores foram
0s seguintes:
e Materialidade: refere-se ao montante dos recursos orcamentarios ou
financeiros envolvidos;
e Relevancia: significa a importancia relativa ou papel desempenhado por uma
determinada questao, situacao;
e Criticidade: relativa aos elementos de vulnerabilidade ou riscos potenciais.

Abaixo, apresenta-se o questionario aplicado a equipe técnica da AUDIN:

Quadro 7 - Questiondario aplicado a equipe da Audin

Avaliacao do grau de risco pela Auditoria Interna da UFSM

1. Qual o montante de recursos orcamentdrios executados ou de responsabilidade
(despesa empenhada) da drea no ultimo exercicio?

(0) De RS 0,00 a RS 100.000,00

(5) De RS 100.001,00 a RS 1.000.000,00

(10) De R$ 1.000.001,00 a RS 10.000.000,00

(15) De RS 10.000.001,00 a RS 50.000.000,00

(20) Acima de R$ 50.000.000,00

2. Qual a relevancia da area/unidade na atividade finalistica da UFSM?

(0) Processo indiretamente ligado ao ensino, pesquisa e extensao;

(5) Suporte a processos diretamente ligados ao ensino, pesquisa e extensao;
(10) Diretamente ligado ao ensino, pesquisa e extensao.

3. A drea é diretamente responsavel por objetivos do PDI?

(0) Nao

(5) Sim

4. Quando foi a ultima vez que a area foi auditada pela AUDIN?
(0) Hd menos de 1 (um) ano

32



9

AUDIN

(3) No periodo de 1 (um) a 2 (dois) anos

(6) No periodo de 2 (dois) a 3 (trés) anos

(9) H& mais de 3 (trés) anos

(12) Nunca

5. Quando foi a ultima vez que a area foi auditada pelos 6rgdos de controle (CGU e TCU)?
(0) Ha menos de 2 (dois) anos

(2) Entre 2 (dois) e 4 (quatro) anos

(4) H4 mais de 4 (quatro) anos

(6) Nunca

6. A drea costuma atender as recomendagdes realizadas pela Audin?

(0) Sempre atende dentro do prazo ou estd no prazo de atendimento ou nao houve
recomendacgdes

(3) Na maioria das vezes atende dentro do prazo

(6) Na maioria das vezes ndo atende dentro do prazo

(9) Nunca atende as recomendacdes e esta fora dos prazos

7. A drea costuma implementar as recomendacdes realizadas pelos érgaos de controle
(CGU e TCU)?

(0) Sempre ou nao houve recomendacgdes

(3) Algumas vezes

(6) Nunca implementa no prazo ou tem alta propensao a assungao de riscos

8. Qual a probabilidade e o impacto de riscos a imagem da UFSM nos processos executados
pela area?

(0) Baixa probabilidade e baixo impacto;

(4) Alta probabilidade e baixo impacto;

(8) Baixa probabilidade e alto impacto;

(12) Alta probabilidade e alto impacto.

9. Com base nos conhecimentos/experiéncia dos auditores, como sdo avaliados os
controles internos da area?

(0) Otimos;

(2) Bons;

(4) Razoaveis;

(6) Frageis;

(8) Muito frageis ou ndo foram avaliados

10. Qual a proporc¢do (p) de sindicancias, inquéritos e processos administrativos
disciplinares relacionados a area instaurados no ultimo exercicio?

(0)0<p<0,1

(2)0,1<p<0,2

(4)p>0,2

p = quantidade de ocorréncias da area/total de sindicancias, inquéritos e processos
administrativos disciplinares das areas

11. Qual a proporc¢do (p) de solicitagbes encaminhadas por meio do e-SIC a serem
respondidas pela area no ultimo ano?

(0)o<p<0,1

(2)0,1<p<0,2
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(4)p>0,2

p = quantidade de ocorréncias da area/total de solicitagGes das areas

12. Qual a proporgdo (p) de manifestagdes encaminhadas para a Ouvidoria da UFSM em
relacdo a area no ultimo exercicio?

(0)0<p<0,1

(2)0,1<p<0,2

(4)p>0,2

p = quantidade de ocorréncias da area/total de manifesta¢des das areas.

Pontuagado total:
Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna da UFSM.

3) Matriz de Risco
A partir dos dados obtidos nas duas avaliagcdes (gestores e AUDIN), foi elaborada a

seguinte matriz de risco das areas:

Quadro 8 - Matriz de risco das areas

Area Grau de risco na Grau de risco na Grau de risco -
visao do gestor visao da Audin média ponderada
PRE 42,97%
PRPGP 42,63%
PRAE 33,33% 45,00% 41,50%
PROINFRA 34,48% 44,00% 41,14%
PROGRAD 25,29% 39,00% 34,89%
PROGEP 42,00% 32,50%
SAl 41,00% 31,40%
PRA 36,00% 31,06%
CAED 41,00% 30,08%
PROPLAN 27,00%
NTE 31,00%
AGITTEC

Fonte: Auditoria Interna da UFSM.

Quadro 9 - Legenda do grau de risco

% Nivel

Fonte: Universidade Federal do ABC.
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Para chegar aos percentuais das areas, expostos no quadro 8, considerou-se:

Grau de risco do gestor = % Al = somatorio dos pontos / 87

Sendo % A1: calculado a partir da avaliacdo do gestor estratégico

Grau de risco AUDIN = % A2 = somatdrio dos pontos / 100

Média ponderada: ((Grau de risco do gestor (%) * 3) + (Grau de risco AUDIN (%) * 7)) / 10

Destaca-se que foi atribuido o peso 3 para a avaliagdo do gestor por este vivenciar o
dia a dia da atividade e considerar outros aspectos de um mesmo fato, ndo sendo um
especialista em controle interno. O peso 7 foi conferido a avaliacdo dos auditores pela visao
mais abrangente que tais profissionais tem da UFSM, bem como por representarem uma

avaliagcdo mais técnica.

Por oportuno, cabe observar que a metodologia foi adaptada pela Audin, pois ndo ha
descentralizacdo orcamentaria em todas as dreas apresentadas no quadro 5,
impossibilitando, assim, uma avaliacdo mais objetiva e clara do critério materialidade destas
areas. Desse modo, o grau de risco na visdao do gestor foi calculado a partir da avaliagdo do
gestor estratégico, o qual, apds a conversdo em termos percentuais e atribuicdo de pesos,
juntamente com a avaliacao da Audin, resultou na média ponderada de risco das areas.

Nesse sentido, considerando a disponibilidade de dias de trabalho, identificaram-se
as seguintes dreas do nivel estratégico passiveis de serem auditadas no exercicio de 2020:
PRE, PRPGP, PRAE, PROINFRA, PROGRAD, PROGEP e SAl.

Apds a identificagdo dessas dreas de maior vulnerabilidade no nivel estratégico
(maior grau de risco), identificou-se a subarea (coordenadoria/departamento) com maior
percentual na avaliacdo realizada pelo gestor nivel tatico, obtendo-se as seguintes

informacgdes:

e PRE (42,97%):

Coord. de Acbes Regionais e | Coord. de Extensao Coord. de Cultura e
PRE Sustentabilidade Social e Tecnoldgica Eventos
- 8,05% 10,34%
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e PRPGP (42,63%):
Biotério coord. depés- | O
PRPGP graduacio a clag
Cientifica
25,29% 10,34% 3,45% 18,39%

o PRAE (41,50%):

Restaurante Universitario NLEEE Be AIEIED 68
PRAE Estudante

- 27,59%

e PROINFRA (41,14%)

Coord. de Obras e
Coord. de Manutenc¢ao Planejamento
Ambiental e Urbano

43,68% 18,39% -

Coord. de Servicos
PROINFRA Gerais

e PROGRAD (34,89%)

Coord. de Coord. de Apoio ao | Dep. De Registro Comissao
PROGRAD Planejamento Desenvolvimento e Controle Permanente de
Académico de Ensino Académico Vestibular
- 21,84% - 4,60%

e PROGEP (32,50%):

Coord. de Coord. de
Coord. de ' Saude e Coord. do
Concessdes e Coord. de LIAAEe) Qualidade Sistema de
PROGEP . Concursos Mobilidade e .
Registros . de Vidado | Pagamentos
Desenvolvimento .
Servidor
25,29% 8,05% 35,63% 11,49% 17,24%

Como pode ser observado acima, alguns gestores do nivel tatico ndo responderam ao
guestionario, mesmo apds vdrias tentativas de sensibilizacdo desta Audin. O percentual total

de ndo respondentes foi cerca de 15%.

Em resumo, as dreas e subdreas possiveis de serem auditadas em 2020 s3o:
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a) PRE — Coordenadoria de Cultura e Eventos;

b) PRPGP — Biotério;

c) PRAE — Nducleo de Atencdo ao Estudante;

d) PROINFRA — Coordenadoria de Obras e Planejamento Ambiental e Urbano;
e) PROGRAD - Coordenadoria de Apoio ao Desenvolvimento de Ensino;

f) PROGEP — Coordenadoria de Ingresso, Mobilidade e Desenvolvimento; e
g) SAl

Com isso, faz-se necessario esclarecer que, em relagao a PROINFRA, optou-se pela
Coordenadoria de Obras e Planejamento Ambiental e Urbano (COPA) em relacdo a
Coordenadoria de Servigos Gerais (CSG) e a Coordenadoria de Manutencao. Isso deve-se ao
fato de que a CSG, mesmo apresentando o maior percentual de risco na visdo do gestor
tatico, foi auditada duas vezes pela CGU e uma vez pela Audin em 2018, e estd sendo
auditada novamente pela Audin no presente exercicio (item 14 do PAINT 2019 — Gestdo da
Frota). Desse modo, ha mais de 40 recomenda¢ées em monitoramento e os controles estdo

sendo aperfeicoados ou implementados.

Também se priorizou a COPA em relacdo a Coordenadoria de Manutencgdo porque se
entende que os processos daquela apresentam maior risco. Quanto ao fato de ndao haver
resposta do gestor da COPA ao questionario encaminhado pela Audin, importa dizer que a
Coordenadora da COPA é Pro-Reitora Substituta da PROINFRA e como tal respondeu o
guestionario pela Pro-Reitoria, ou seja, pelo nivel estratégico, tendo em vista que o titular

estava em periodo de férias naquela ocasido.

Por fim, apds a identificacdo das subdareas, a Audin realizou reunido com os gestores
e suas equipes a fim de realizar analise de seus principais macroprocessos e processos?,

identificando e avaliando dois eventos de risco relacionados a cada processo.

Sendo assim, foi elaborada a matriz de risco dos processos possiveis de serem

auditados em 2020, conforme pode ser visualizado no quadro 10.

3 Os processos da Administracdo Central da UFSM e suas subunidades foram mapeados pela Pré-Reitoria de
Planejamento e estdo disponiveis no Portal de Processos: http://processos.ufsm.br/.
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Quadro 10 - Matriz de risco dos processos possiveis de serem auditados

Area responsavel

Macroprocesso

Processo

Objetivo

Evento de risco

Infraestrutura de

Producdo de

Fornecer animais para pesquisas da

Problemas na

ao Estudante

ambito do PNAES.

PRPGP/Biotério pesquisa e animais e infraestrutura causando
. ~ . . instituicdo e para venda. L
inovagdo experimentais a morte dos animais.
Infraestruturade | Producdo de N . Falta de insumos
. . T Fornecer animais para pesquisas da . .
PRPGP/Biotério pesquisa e animais e levando a eutanasia dos
. o . . instituicdo e para venda. L
inovacdo experimentais animais.
Contaminacdo do
. Controle Descarte de Fazer o descarte de acordo com a .
PRPGP/Biotério . , . ~ ambiente, pessoas e
Ambiental residuos legislacdo e normas. o
animais.
PROGRAD/Coordenadoria Assessoria nas reformas , .
. . o . - Curriculo inadequado
de Apoio ao Planejamento Gestdo de curriculares e criacdo de cursos ~
. . . , . . para a formacdo do
Desenvolvimento de Pedagdgico curriculos para que reflitam em exceléncia no .
. . ~ profissional.
Ensino ensino de graduacao.
PRAE/Nucleo de Atencdo o - Fazer a gestdo das bolsas no
/ ¢ Editais Gestdo de bolsas & Demanda elevada.

estudantil

. ~ A Gestao Participacao dos alunos no Tentativa de fraude
PRAE/Nucleo de Atencdo Assisténcia . pag o ..
. compartilhada processo de execugdo do pelos solicitantes na
ao Estudante Estudantil ~
da CEU programa. documentacgao.
Gestado
PRAE/Nucleo de Atencio Assisténcia administrativa Garantir a execugao do programa Ndo cumprimento das
ao Estudante Estudantil da moradia de moradia. regras pelos moradores.

NRI
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Gestao
PRAE/Nucleo de Atengdo Assisténcia administrativa Garantir a execugao do programa Falta de recursos
ao Estudante Estudantil da moradia de moradia. humanos e manutengado.
estudantil
PROGEP/Coordenadoria Capacitacio de Treinar e capacitar os servidores da
de Ingresso, Mobilidade e Pessoas Eervidgres Instituicdo alinhado ao PDl e a Evasdo dos matriculados.
Desenvolvimento legislagao.
. ~ - Tentativa de fraude
PRAE/Nucleo de Atengéo Y ~ Fazer a gestdo das bolsas no .
Editais Gestdo de bolsas N pelos solicitantes na
ao Estudante ambito do PNAES. ~
documentagao.
. Fiscalizacdo das
PROINFRA/Coordenadoria s Proteger a UFSM de demandas N
. Infraestrutura normas de . . Falta de definig¢do clara
de Obras e Planejamento . relacionadas a acidentes de e
. dos Campi seguranga do .. de politica institucional.
Ambiental e Urbano trabalho em terceirizados, obras.
trabalho
. Gestdo de
PRE/Coordenadoria de Infraestrutura Coordenar o uso dos espacos pelo ~
. espacos de uso il Gestdo dos contratos.
Cultura e Eventos dos Campi publico interno e externo.
comum
. . Gestdo dos , .
Secretaria de Apoio o . Pré-selecionar os alunos para o . .
. Editais editais de . AL Financiamento.
Internacional . N intercambio.
intercambio
. . N Gestdo dos N . . - ~
Secretaria de Apoio Relagbes estagios Viabilizar e formalizar a realiza¢do Estagios ndo

Internacional

Institucionais

internacionais

de estdgios internacionais.

formalizados via SAI.

PROGEP/Coordenadoria
de Ingresso, Mobilidade e
Desenvolvimento

Pessoas

Capacitacdo de
servidores

Treinar e capacitar os servidores da
Instituicdo alinhado ao PDl e a
legislagao.

N&o ter o n? minimo de
inscritos
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PRAE/Nucleo de Atencdo

Assisténcia

Projeto nenhum
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Permanéncia e garantia aos
estudantes em vulnerabilidade

Dificuldades em atender

Ambiental e Urbano

ambiente.

ao Estudante Estudantil a menos . n as demandas.
socioeconOmica.
. Gestdo de
PRE/Coordenadoria de Infraestrutura Coordenar o uso dos espacos pelo | Infraestrutura do Centro
. espacos de uso e o
Cultura e Eventos dos Campi publico interno e externo. de Convencoes.
comum
N3o recolhimento por
s Controle Descarte de Fazer o descarte de acordo com a
PRPGP/Biotério . , . ~ parte da empresa
Ambiental residuos legislagdao e normas. .
responsavel.
PROGRAD/Coordenadoria Assessoria nas reformas
de Apoio ao Planejamento Gestdo de curriculares e criagao de cursos Falha na comunicagdo na
Desenvolvimento de Pedagdgico curriculos para que reflitam em exceléncia no elaboragao do PPC.
Ensino ensino de graduagdo.

. - Obrigacdo legal de registrar as .
PROGEP/Coordenadoria Avaliagdo do g' ¢ N & & Falta de um sistema
. : avaliagdes de desempenho L
de Ingresso, Mobilidade e Pessoas estagio . , . . préprio, processo todo

. . realizadas no periodo de estagio
Desenvolvimento probatério L manual.
probatério.
. . Gestdo dos , . o
Secretaria de Apoio o o Pré-selecionar os alunos para o Critérios de regramento
. Editais editais de ) AL .
Internacional . AL intercambio. do edital.
intercambio
PROINFRA/Coordenadoria N Controlar e mitigar os impactos das Falta de controle de
. Controle Gestao . . .
de Obras e Planejamento ) ) atividades da UFSM no meio emissdo, coleta e
Ambiental ambiental

tratamento de efluentes.
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Controlar e mitigar os impactos das

Falta de normatizacao
do processo e

Desenvolvimento

servidores

para a¢Oes de desenvolvimento ou
atividade relacionadas ao trabalho.

. Controle Gestdo . . responsabilizacdo das
de Obras e Planejamento . . atividades da UFSM no meio p. ¢ .
. Ambiental ambiental . unidades frente as
Ambiental e Urbano ambiente. A .
exigéncias legais de
6rgdos publicos.
. Fiscalizacdo das
PROINFRA/Coordenadoria s Proteger a UFSM de demandas
. Infraestrutura normas de . . S
de Obras e Planejamento . relacionadas a acidentes de Limitacdo de pessoal.
. dos Campi seguranca do L
Ambiental e Urbano trabalho em terceirizados, obras.
trabalho
. Permitir que o servidor possa o .
PROGEP/Coordenadoria q P .. Processo ndo ter sido
- Afastamento de | afastar-se do seu local de exercicio . ,
de Ingresso, Mobilidade e Pessoas . o . instruido conforme
. servidores para a¢Oes de desenvolvimento ou .
Desenvolvimento L . normativas internas.
atividade relacionadas ao trabalho.
. - Obrigacdo legal de registrar as Falta de normativa sobre
PROGEP/Coordenadoria Avaliacdo do g' ¢ N & & . ..
- ;. avaliagdes de desempenho o estagio probatério -
de Ingresso, Mobilidade e Pessoas estagio . , . Do
. L. realizadas no periodo de estagio atribuigdes,
Desenvolvimento probatoério L -
probatério. competéncias, deveres.
, o . Gestao Participag¢do dos alunos no ,
PRAE/Nucleo de Atencdo Assisténcia . pac o Conflitos politicos entre
. compartilhada processo de execugdo do
ao Estudante Estudantil as partes.
da CEU programa.
. Permitir que o servidor possa -
PROGEP/Coordenadoria q P .. Portaria ndo ser
- Afastamento de | afastar-se do seu local de exercicio .
de Ingresso, Mobilidade e Pessoas autorizada em tempo

habil.
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Conceder a progressao do servidor

de Ingresso, Mobilidade e Pessoas capacitacio TAE na carreira, conforme Lei Erro de digitagao. Médio
Desenvolvimento P ¢ 11.091/05.
PROGEP/Coordenadoria N Conceder a progressao do servidor . ~
- Progressdo por . . Erro de inclusdo de .
de Ingresso, Mobilidade e Pessoas capacitacio TAE na carreira, conforme Lei documentos Médio
Desenvolvimento P ¢ 11.091/05. '
PROGRAD/Coordenadoria . Tornar os planos de ensino . .
. . Homologagao N3do cumprimento do
de Apoio ao Planejamento transparentes no processo de . .
) L dos planos de . . plano de ensino pelo Médio
Desenvolvimento de Pedagdgico . ensino/aprendizagem para os
. ensino a docente.
Ensino académicos.
PROGRAD/Coordenadoria N Tornar os planos de ensino
. . Homologacao A
de Apoio ao Planejamento transparentes no processo de Falha na transparéncia 1
. . dos planos de . . Médio
Desenvolvimento de Pedagdgico ensinG ensino/aprendizagem para os dos documentos.
Ensino académicos.
. ~ A . Permanéncia e garantia aos Informacgdes falsas
PRAE/Nucleo de Atencédo Assisténcia Projeto nenhum & s .g -
. estudantes em vulnerabilidade fornecidas pelos Médio
ao Estudante Estudantil a menos . o .
socioeconomica. atendidos.
PRE/Coordenadoria de Acles de Projeto Viva o .
/ ¢ - J Integrar a sociedade com a UFSM. Seguranga no campus.
Cultura e Eventos extensao Campus
PRE/Coordenadoria de AcgOes de Projeto Viva o . - o
/ ¢ - J Integrar a sociedade com a UFSM. Gestdo dos editais.
Cultura e Eventos extensao Campus
~ Gestdo dos N . s
Secretaria de Apoio Relacdes . Viabilizar e formalizar a realizagdo
estagios Falta de documentos.

Internacional

Institucionais

internacionais

de estdgios internacionais.

Fonte: Auditoria Interna da UFSM
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*NRI = Nivel de Risco Inerente (Desconsidera os eventuais controles existentes para mitiga-lo).
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Os critérios utilizados para identificacdo dos niveis de risco foram os seguintes:

Quadro 11 - Critérios para identificacdo dos niveis de risco dos processos

Fonte: Universidade Federal do ABC.

No quadro 12, encontram-se os niveis de risco dos processos.

Quadro 12 - Niveis de risco dos processos

N2 Nivel

Fonte: Universidade Federal do ABC.

Os critérios de probabilidade e impacto, por sua vez, foram verificados de acordo
com os quadros 13 e 14.

Quadro 13 - Critérios para a probabilidade

Escala de probabilidades (P)
Nivel Descritor Critério

Evento extraordindrio para os padrdes conhecidos da gestdo e operagao

1 Raro . A

do processo. Sem histérico de ocorréncia

Evento casual, inesperado. Muito embora raro, ha histérico de
2 Improvavel ocorréncia conhecido por parte dos principais gestores e operadores do

processo.

Evento esperado, de frequéncia reduzida. Com histérico de ocorréncia
3 Possivel parcialmente conhecido pela maioria dos gestores e operadores do
processo.
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Evento usual, corriqueiro. Devido a sua ocorréncia habitual, seu
4 Provavel histérico é amplamente conhecido por parte dos gestores e operadores
do processo.

Evento repetitivo e constante. Se repete seguidamente, de maneira
assidua, numerosa e ndo raro de modo acelerado. Interfere de modo
claro no ritmo das atividades, sendo evidente para os que conhecem o
processo.

Fonte: Adaptado da Universidade Federal do ABC.

5 Quase certo

Quadro 14 - Critérios para o impacto

Escala de impactos (1)

Nivel Descritor Critério
Impacto insignificante nos objetivos — degradagdo na operagdo do
1 Insignificante processo em avaliacdo, porém causando impactos minimos para a
instituicao.

Impacto minimo nos objetivos — degradacdo na operacdo do processo

2 Menor . . e
em avaliacdo, causando pequenos impactos para a instituicao.

Impacto mediano nos objetivos — degradacdo na operacdo do
4 Moderada processo em avaliagcdo, causando impactos para a instituicdo, com
possibilidade de recuperacao.

Impacto significante nos objetivos, com possibilidade remota de

3 Maior recuperacao — interrupcdo do processo em avaliacdo, causando
impactos significantes para a instituicdo, porém passiveis de
recuperagao.

Impacto maximo nos objetivos, sem possibilidade de recuperacdo —
16 Catastrofica interrup¢do do processo em avaliagdo, causando impactos
irreversiveis para a instituicao.

Fonte: Adaptado da Universidade Federal do ABC.
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