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Ministério da Educacido
Universidade Federal de Santa Maria

Centro de Ciéncias Naturais e Exatas Sy \
Direcdo P St s ‘ ‘ NE

Memorando N. 077/CCNE . Santa Maria, 08 de novembro de 2019.

A: Procuradoria Juridica/PROJUR
Assunto: consulta (faz)

Tendo em vista a necessidade saliente de se tratar os problemas identificados a
partir dos resultados da Avaliagao do Docente pelo Discente, de cunho institucional, propbs-se
a elaborag&o de um guia de orientagbes para chefias de Departamento e de coordenacées de
Curso, no &mbito do Centro de Ciéncias Naturais e Exatas, com critérios de atuacdo e
sugestdes de rotinas administrativas na tentativa de resolugao dos problemas detectados pela
avaliacao.

Em apreciagdo pelo Conselho da referida unidade (apresentado na sesséo
ordinaria n. 494 e rediscutido, apés pare'cer“:d_.e vistas, na sessao ordinaria n. 495), surgiram
ddvidas quanto a validade de implemeh_tat;éd deste instrumento, levando em consideragéo
diversas questdes regimentais e administrativas; | o : B |

Em face disso, solicito parecer desta.Proc‘uradoria quanto a validade legal de
implementagédo e publicizagdo do “Guia de orientacdes para chefias/coordenadores apoés
Avaliacao do Docente pelo Discente” em anexo, pela Diregdo do CCNE, ap6s aprovacéo de
seu Conselho.

Solicitamos atencéo especial quanto a competéncia dos entes envolvidos,
direta ou indiretamente: CPA, CCNE, Departamentos Didaticos e Coordenagées de Curso, a
luz do Regimento Geral da UFSM, Regimento do CCNE, Res. N. 009/2015 da UFSM
(instifuicao do regimento interno da CPA) e Lei n. 10.861/04 (institui o SINAES).

Atenciosamente,

~ ) /7_‘:‘ N .

Sonia Zanini Cechin,
Diretora do CCNE.

Prof@. Ass. Sonia Cechin
Diretora do CCNE - UFSM
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Guia de orientagoes para chefias/coordenadores apés

Avaliacao do Docente pelo Discente

Orientacdes para Chefe de Departamento quanto s questdes objetivas da avaliacdo
“Avaliacao Docente — Docentes do Departamento (Chefia de Departamento)”, correspondente
a0 aplicativo SIE 25.9.02.82 e “Avaliagdo do Docente pelo Discente — Chefe Departamento
(Desempenho)”, correspondente ao aplicativo SIE 25.9.02.18

Ao verificar a 1* ocorréncia de nota menor que oito (8,0) em que mais de 50% dos
alunos responderam aos questionérios, recomenda-se que o chefe devera reunir-se com o docente

para analise da avaliacdo (Figura 1).
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Figura 1: Fluxograma de atuacdo da chefia de Departamento para a 1* ocorréncia.

Se no semestre seguinte {2* ocorréncia) o mesmo docente voltar a obter nota menor
que oito (8,0) em que mais de 50% dos alunos responderam aos questionérios, recomenda-se que
o chefe devera reunir-se com o docente para anélise da avaliagio, em conjunto com o responsavel

pelo Setor de Apoio Pedagogico (Figura 2).
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Figura 2: Fluxograma de atuacao da chefia de Departamento para a 2% ocorréncia.

Se no semestre posterior (3* ocorréncia) o mesmo docente voltar a obter nota menor
que oito (8,0) em que mais de 50% dos alunos responderam aos questionérios, recomenda-
se que o chefe deverd reunir-se com o docente para andlise da avaliacio, em conjunto com o
responsével pelo Setor de Apoio Pedagbgico e com representante da Dire¢do do CCNE. Neste
caso o(a) docente devera também ser encaminhado para programa de formag¢ao promovido pelo

Setor de Apoio Pedagogico do CCNE (Figura 3).
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Figura 3: Fluxograma de atuac¢do da chefia de Departamento para a 3* ocorréncia.



Orientacdes para Chefe de Departamento quanto as questdes abertas da avaliagao

“Avaliacdo Docente/Discente — Questdes Abertas (chefe de departamento)”, correspondente ao

aplicativo SIE 25.9.02.11

Entende-se que nas questdes abertas sdo tratados temas e problemas nao contempla-
dos nas questdes objetivas da avaliacio. Portanto, a chefia deve dar um tratamento diferenciado
a estes relatos.

Assim, recomenda-se que o chefe de departamento analise os comentérios individual-
mente em busca de situagbes nio previstas nas questdes objetivas, e que caracterizem quaisquer

infractes disciplinares ou ilicitos penais, na forma da lei, tais como:

(i) Abuso de autoridade (Lei n. 4.898/65);

- (ii) Falta de urbanidade e cortesia, respeitando sempre a capacidade e as limitagdes individuais
dos usuarios do servico pablico (Art. 116, Inciso XI, da Lei n. 8.112/90 e Capitulo I,
Secdo II, inciso XIV, alinea g, do Decreto n. 1171/94 — Cédigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil);

(iii) Inassiduidade habitual (Art. 116, Inciso X, da Lein. 8.112 /90; Capitulo I, Secdo II, inciso
X1V, alinea 1, do Decreto n. 1171/94 — Cédigo de Etica Profissional do Servidor Piblico
Civil; e Art. 47, §3°, da LEI n. 9.394/96 -~ LDB);

(iv) Permitir que perseguicBes, simpatias, antipatias, caprichos, paixSes ou interesses de ordem
pessoal interfiram no trato com o publico (Capitulo I, Se¢o III, inciso XV, alinea f, do
Decreto n. 1171/94 — Codigo de Etica Profissional do Servidor Pablico Civil);

(v) Apresentar-se embriagado no servigo (Capitulo I, Segéo I1I, inciso XV, alinea n, do Decreto
n. 1171/94 — Codigo de Etica Profissional do Servidor Pidblico Civil);

(vi) Caltnia, injiria ou difamagdo {Arts. 138, 139 e 140 do Decreto-Lei n. 2.848/40 — Codigo
Penal);

(vii) Desidia (Art. 117, Inciso XV, da Lei n. 8.112/90);
(viii) Assédio sexual (Art. 216-A do Decreto-Lei n. 2.848/40 — Codigo Penal);

(ix) Preconceito de raga, cor, etnia, religiao ou procedéncia nacional (Art. 1° da Lel n.
- 7.716/89); |

(x) Outras infragdes disciplinares ou ilicitos penais previstos em legislagao.

Ao constatar a existéncia de comentarios relatando a ocorréncia de infragdes discipli-
nares ou ilicitos legais recomenda-se que o chefe de departamento solicite abertura de sindicéncia
investigativa & Direcdo do CCNE (Figura 4}, para apurar os fatos nos termos do Artigo. 143

da Lei n. 8.112, de 11 de dezembro 1990, que versa o seguinte: “A autoridade que tiver ciéncia



de irregularidade no servigo piblico & obrigada a promover a sua apuragao imediata, mediante

sindicancia ou processo administrativo disciplinar, assegurada ao acusado ampla defesa.”
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Figura 4: Fluxograma de atuacio da chefia de Departamento para questdes livres.

Orientacdes para Coordenador(a) de Curso

“Avaliacido Docente — Disciplinas do Curso (Coordenacdo de Curso)”, correspondente ao apli-

cativo SIE 25.9.02.30

Ao verificar & ocorréncia de nota menor que oito (8,0) em que mais de 50% dos alunos

responderam aos questionarios, o coordenador do curso deverd solicitar providéncias ao chefe

do Departamento ao qual a disciplina esta vinculada (Figura 5).
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Figura 5: Fluxograma de atuagiio do(a) Coordenador(a) de Curso.
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https://sapiens.agu.gov.br/documento/343566588

ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
PROCURADORIA-GERAL FEDERAL
PROCURADORIA FEDERAL JUNTO A UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA/RS
IURIDICO
UFSM

COTA n. 00165/2019/PROJUR/PFUFSM/PGF/AGU

- NUP: 00887. 900580/2019-25

INTERESSADOS: UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA UFSM

ASSUNTOS: ENSINO SUPERIOR. OS Conjunta n® 01/2013- GRfPFUFSM Coleta de mamfesta(;ao
prev;a da Pré-Reitoria interessada. : :

| . Trata-se de consulta encaminhada pelo Diregio do, Centro de Ciéncias Naturais e Exatas
" (CCNE) da Umver31dade Federal de Santa Maria (UFSM), via Memorando n® 077/2019/CCNE, em relagdo
4 possibilidade. de implementagfio e publicizagio de um "Guia de orientagBes para chefias/coordenadores
- apbs Avaliagio do Docente pelo Discente” apds aprovagdo pelo respectivo consetho.

2. A consulta foi recebida nesta unidade de Procuradoria Federa] em 13/11/2016, procedendo—
se entdo ao seu. registro e autuacfo no sistema da AGU sob a numeragao em epigrafe. :
3. E o breve relato. Passa—se 4 analise. :

4 . A Ordem de Servu;o Con_]unta n° 01/GR/PF-UFSM, de 11 de novembro de 2013 estabelece

a competéncia consulente para a formalizacdo de solicitagdes de mamfestag:oes juridicas & Procuradorla
Federal junto 2 UFSM, assim dispondo seu artigo'3°: ,
“Art 3°. As consultas jurfdicas & PF/UFSM devem ser feitas exclusivamente pelos
segumtes Orgtios da Administragio Superror da UFSM, que detenham competéncia
para exarar manifestagdio ou para proferir -decisfio acerca da matéria em relagdo a
qual haja divida juridica a ser dirimida:
. [ —Reitoria;
. ‘ - ' I - Vice-Reitoria;
| 1] — Conselho Universitario (CONSU);
IV — Conselho de Ensine, Pésquisa e Extensgo (CEPE});
V — Conselho de Curadores;
- VI— Assessorias da Reitoria; ' K
VII - Pré-Reitorias da UFSM;
7 VIII - Direges de Centro." .
5. No caso, embora se vislumbre competéncia consulente do érgdo responséavel pela consulta,
cedico que os questioniamentos dizem respeito ao sistema de avaliagdo dos cursos da mstltulgao no dmbito
do SINAES (Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior). .
© 6. Desse modo, por pertinéncia temética e visando a melhor “instrugdo do feito, tem-se por
necessaria a mamfestag:ao prévia da Coordenadoria competente da Pro- Reitoria de Gestéio de Planejamento
(PROPLAN) sobre o questionamento posto e, principalmente, acerca do entendimento do orgio,
considerando os termos da Lei n° 10. 861/2004, regulamento e resolugGes vigentes e 0s procedimentos
administrativos internos, assim como os termos das orientagBes normativas e demais recomendagdes da
Comisséo Nacmnal de Avaliagio da Educagdo Superior (CONAES) e a sua aplicagdo no ‘ambito da UFSM.

7. " Igualmente solicita-se que seja informado se ha guia interno ou manual disponibilizado pela
. Comiss&o Prépria de Avaliagdo da UFSM ou, ainda, pela CONAES. :
& - Isso porque, em relac;ao ao objeto da consulta, eventual entendlmento poder4 repercutir na
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https://sapiens.agu.gov.br/documento.

aplicagdo a outras situages existentes no dmbito da UFSM, sendo cedigo ser atribui¢dio regimental da
PROPLAN a gestiio de questdes envolvendo a matéria posta na consulta. ‘ o '

9. - Destarte, entendo, consoante 'mencionado alhures, imperiosa a cdnﬁrmag:ﬁq da-consulta e a
coleta da manifestagdo da Pré-Reitoria, por intermédio da Coordenadoria Competente. ‘ T
10. Registre-se e encaminhe-se 2 PROPLAN para ciéncia € manifestagdo no prazo de 10 (dez .
dias). ' - ' : ' '

Santa Maria, 13 de novgrribro.de_%@}?_;_mm”ijw;

g / ' _ -
abem Corréa diRosa -

Procurador-Chefe da PF/UFSM
Matricula 1553186 - OAB/RS 57.855

. " Atengdo, a consulta ao. processo eletrénico esta dispolnivef em http://sapiens.agu.gov.br
. mediante o fornecimento do Numero Unico de Protocolo (NUP) 00887000580201925 e da chave de acesso
5eb57¢18 ' ' g

\
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Ministério da Educacio

Universidade Federal de Santa Maria

Proé-reitoria de Planejamento

Coordenadoria de Planejamento e Avaliacio Institacional

Memorando n. 04/201%9 COPLAI

Santa Maria, 20 de novembro de 2019.

A Procuradoria Juridica junto & Universidade Federal de Santa Maria/PROJUR
NUP: 00887.000580/2019-25

Assunto: Consulta Dire¢io CCNE / Guia de orientagdes para chefias de Departamento e
Coordenacies

Atendendo ao pedido de manifestacfio feito pela Procuradoria Juridica, em relagfo ao tema de
consulta elucidado no memorando 077/CCNE, a Coordenadoria de Planejamento e Avaliacio
expressa que:

a) Em relago, ao questionamento sobre a existéncia de guia interno ou manual, a instiﬁ;.igéo
possui os seguintes documentos, que relacionam-se direta e/ou indiretamente com o
atendimento da Lei do SINAES e sfo considerados por esta Coordenadoria como norteadores
da atuacfio dos chefes de departamento e coordenadores de curso:

i.  Regimento Geral da UFSM: no artigo Art. 80, relativo as competéncias do
Departamento didéatico: Ao departamento didatico compete: I — elaborar seu plano
anual de atividades e a parte que lhe competir no Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI, da Universidade; II — atribuir encargos de ensino, pesquisa ¢
extensdo ao pessoal docente que o integra; III — coordenar o trabalho do pessoal
docente, visando ao atendimento das demandas dos cursos de graduacgéo e poOs-
graduacfo; - IV — tomar as providéncias de ordem diddtica, cientifica e
administrativa que julgar necessarias ao bom andamento dos trabalhos; V —
elaborar a lista de oferta de disciplina do departamento; V1 — estimular o constante
aperfeicoamento de seus servidores; VII — propor ao colegiado a admisséo de
pessoal docente, observadas as disposi¢Oes estatutirias e regimentais; VIII —
propor ao colegiado de curso alteragBes nas ementas disciplinares bem como as
cargas hordrias das disciplinas lotadas no departamento; IX — ministrar o ensino
das disciplinas que lhe forem pertinentes, sempre que solicitado pelos cursos, de
acordo com 0s recursos humanos e materiais disponiveis e com ¢ projeto
pedagdgico do respectivo curso; e X — providenciar a tramitagéio de convénios com
entidades que oferecam campo de aplicagdo as atividades do departamento, apds
a aprovagfo do colegiado de departamento. E no artigo Art. 81, relativo as
incumbéncias dos chefes de departamento didatico: I — cumprir e fazer cumpnr as
disposicdes do estatuto, dos regimentos e as decisGes dos drgdos deliberativos da
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Universidade; II — convocar, formalmente, e presidir as reunides departamentais;
III — representar o departamento no conselho de centro, na qualidade de membro
nato, bem como nos demais setores da Universidade; IV — supervisionar as
atividades do pessoal docente e técnico-administrativo em educacfo, quanto a
assiduidade, respondendo pelo desempenho global no dmbito de departamento; V
— coordenar e supervisionar as atividades do departamento e suas dependéncias;
VI — encaminhar & dire¢io de centro, dentro dos prazos exigidos, e sempre que
solicitado, os dados e informaces relativos ao departamento; VII — encaminhar
proposi¢io de convénios com entidades publicas ¢ privadas do colegiado de
departamento & direcdio de centro; VIII ~ encaminhar aos érgfios competentes,
dentro dos prazos previstos no Calendario Académico, as informacSes didaticas
relativas ao corpo discente; IX — exercer agfio disciplinar no ambito de
departamento; X — coordenar a elaboragdio do plano anual de atividades de
departamento, atribuindo encargos de ensino, pesquisa e extensio aos docentes e
técnico-administrativos em educagéo, nele lotado; XI — propor a substitui¢fio e a
demissdo dos servidores lotados no departamento; XII — opinar e encaminhar os
pedidos de afastamento de servidores para fins de qualificagdo; XIII — indicar,
dentre os professores de departamento, os que devam exercer encargos didaticos
em substituigdo; X1V —designar bancas examinadoras de avalia¢Ges finais, quando
solicitadas pelo professor e aluno; XV — compor comissdes examinadoras para
concurso ¢ selecdo destinados ao provimento de cargos ou ac contrato de
professores; XVI — indicar & direcdio de centro o coordenador de curso de
especializacio, aperfeicoamento e extensfo que se situem no ambito de
departamento; X VII — encaminhar & direc3o de centro, devidamente instruidos, os
assuntos cujas solugdes transcendam as suas atribui¢Ses; XVIII — fazer o controle
das dotacdes orgamentarias vinculadas a convénios; XIX — coordenar, no dmbito
da subunidade, as atividades de expedigfo e arquivamento da documentacgio
referente as func¢Oes de monitoria (editais, inscrigdes, relatdrios de aluno-monitor,
vagas e atestados de conclusfio); e XX — exercer quaisquer outras atividades que
Ihe sejam atribuidas por quem de direito, ou que sejam atinentes ao cargo.

Regimento Geral da UFSM: no artigo Art. 94 estio descritas as funcdes do
Colegiado de Curso de Graduagdo: I — propor ao CEPE, por intermédio do
consetho do respectivo centro ou de unidade descentralizada, os projetos
pedagdgicos de curso, assim como as reformulacBes curriculares; Il — estabelecer
a oferta de disciplina de cada periodo letivo, inclusive as Disciplinas
Complementares de Graduagdo — DCG; III — acompanhar a implementagfo dos
Projetos Pedagdgicos de Curso; IV — aprovar as Atividades Complementares de
Graduagio — ACG; V — propor a substituicio ou qualificago de professores ou
outras providéncias necessérias & melthoria do ensino ministrado; VI - i:epresénta:r
junto aos 6rghos competentes em caso de infragfo disciplinar discente; VII -



deliberar sobre o aproveitamento de estudo, consultado o departamento respectivo,
se necessario; VIII — estabelecer, semestralmente, os critérios de selegdo para
preenchimento de vagas destinadas a ingresso, reingresso e transferéncias internas
¢ externas; IX - decidir sobre todos os aspectos da vida académica do corpo
discente, tais como: adaptagdo curricular, matricula, trancamento, opgdes,
dispensas e cancelamento de matricula, bem como estabelecer o controle da
respectiva integralizacio curricular; X — zelar para que os horarios das disciplinas
sejam adequados a sua natureza e do Curso; e XI — exercer as demais atribuigdes
que lhe sejam previstas em lei ou estabelecidas pelo CEPE. Pardgrafo tinico. Das
decisdes do colegiado de curso, cabera recurso em primeira instincia ao conselho

de cenfro ou de unidade descentralizada respectivo e posteriormente ao Conselho
de Ensino, Pesquisa e Extensiio. No Art. 97 consta as incumbéncias dos
coordenadores de curso de graduacio: I — integrar o conselho de centro ou de
unidade descentralizada, na qualidade de membro nato; II — elaborar propostas
para a programacio académica a ser desenvolvida e submeté-la ao colegiado de
curso dentro dos prazos previstos no Calendario Académico; Il — convocar, por
escrito, e presidir as reunides do colegiado de curso; IV — providenciar na obteng&o
da nominativa dos representantes e zelar para que a representatividade do
colegiado de curso esteja de acordo com a legislagdo vigente; V — representar o
colegiado de curso, sempre que se fizer necessario; VI — cumprir ou promover a
efetivacio das decisBes do colegiado de curso; VII — promover as articulagdes e
inter-relacio que o colegiado de curso devera manter com os diversos orgéos de
administragio académica; VIII — submeter ao diretor de centro ou de unidade
descentralizada os assuntos que requeiram agio dos Grghos superiores; IX —
assegurar a fiel observéncia dos programas e do regime didatico propondo, nos
casos de infracfio, as medidas corretivas adequadas; X — encaminhar ao Orgéo
competente, por intermédio do diretor de centro ou de unidade descentralizada, as
propostas de alteragBes curriculares aprovadas pelo colegiado de curso; X1 —
solicitar aos departamentos, a cada semestre letivo, a oferta das disciplinas; XII —
promover a adaptagdo curricular dos alunos quer nos casos de transferéncia, quer
nos demais casos previstos na legislagdo vigente; XIII — exercer a coordenacfo da
matricula dos alunos, no ambito do curso, em colaboragio com o ¢rgio central de
matricula; XIV — representar junto ao dirctor de centro ou de unidade
descentralizada e a0 chefe de departamento nos casos da transgresséo disciplinar
discente; ¢ XV — examinar, decidindo em primeira instdncia, as questdes

suscitadas pelo corpo discente.

Entende-se que os processos de autoavaliagio geridos pela Comisséo Propria de Avaliago,
com apoio da Coordenadoria de Planejamento de Avaliagio Institucional, bem como os resultados
desses processos e dos instrumentos de pesquisa e avaliagdo, servem cOmo subsidios para qualificar



) desempenho das competéncias, fungbes ¢ incumbéncias regimentais dos gestores dos cursos,
departamentos, unidades de ensino e administrativas da instituigio. O que indica o préprio Guia
proposto em seu titulo “Guia de orientages para chefias/coordenadores apos a avaliagdo docente pelo
discente”.

Além das normativas regimentais, a instituicio possui os seguintes documentos:

iii) Guia da Coordenacio de Curso: https://www.ufsm.br/pro-reitorias/prograd/wp-
content/uploads/sites/342/2018/05/guiadacoordena%C3%A7%C3%A3 odocurso.pdf

iv) Manual de Orientagbes para Processos Regulatérios de Curso de Graduagdo (autorizagio,

reconhecimento e renovagio de reconbecimento de cursos):  https://www.ufsm.br/pro-
reitorias/prograd/wpcontent/uploads/sites/342/2019/09/Manual regulatorio cursos graduacac UFS

M.pdf

v) Pédgina institucional de Avaliacfio Institucional: https://www.ufsm br/reitoria/avaliacao/. Na pagina
consta a legislacéo, instrumentos, relatdrios, link especifico com explicacdes sobre o Exame Nacional
de Desempenho de Estudantes: https;/www.ufsm.br/reitoria/avaliacao/sobre-o-enade/

Apesar da existéncia desses documentos, entende-se de extrema relevancia e pertinéncia um
guia de orientagSes que qualifique as rotinas administrativas na apropriagio e uso dos resultados da
avaliag8o institucional. Ainda, ressalta-se o interesse desta Coordenaria em contribuir efetivamente
na construgéo e validagio do proposto pelo Centro de Ciéncias Naturais ¢ Exatas (CCNE).

Entretanto, considera-se que o tema € também pertinente 4 Pré-reitoria de Gestdo de Pessoas,
a Pré-reitoria de Graduagfo e a Pré-reitoria de Pés-Graduaco e Pesquisa, visto que extrapola a funcio
da Coordenadoria de Planejamento e Avaliagio Institucional/PROPLAN, de suporte ao que for
deliberado na CPA e de subsidiar o planejamento e a tomada de decisdo nas unidades, a partir da
socializagdo dos resultados da avaliagio institucional, ¢ também as funcGes da propria Comissdo
Propria de Avaliac8o, conforme Resolugio 009/2015, a saber:

Art. 20 A CPA ¢é responsavel pela coordenacéo dos processos internos de avaliagdo da
Institui¢io, de sistematizacio e de prestagio das informag8es solicitadas pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

Art. 10 A CPA compete: I — coordenar o processo de autoavaliagio institucional; IT —
propor a metodologia do processo de autoavaliacfo; III — definir as diretrizes e
implementar as acdes de sua drea de competéncia no que concerne 4 avaliacfo interna,;
IV — propor normas e instrumentos que objetivem o constante aprimoramento das
atividades desenvolvidas pela CPA; V — articular as diferentes CSA com os demais
6rglos da Universidade na sua area de competéncia; VI — orientar os trabalhos das
CSA; VII — apreciar e aprovar o plano das CSA; VIII — encaminhar a0 CONSU seu
regimento interno e alteragdes e outros documentos pertinentes ao processo de



autoavaliacio; IX — preparar relatérios e encaminhar ao CONSU; X — constituir grupos
de trabalho quando necessdrio; XI - formular propostas de melhorias ¢
desenvolvimento para a Institnigdo baseadas nas andlises do processo de
autoavaliacio; XII — divulgar amplamente na comunidade universitaria as atividades
da CPA; XIII — disseminar, permanentemente, informagdes sobre a autoavaliacio;
XIV — realizar balango critico do processo avaliativo; XV — elaborar relatério de
autoavaliagfio institucional; XVI — implementar a¢des visando a sensibilizacio da
comunidade universitéria quanto a importincia do processo de autoavaliagdo
institucional; X VII — acompanhar o processo de avaliagio externa da Institui¢éo € o
Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE), XVII — acompanhar o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Politico Pedagégico (PPP)
da Instituicio ¢ apresentar sugestdes; e XIX — articular-se com Comissdes Proprias de
Avaliaciio de outras Instituigdes de Ensino Superior e com a Comissdo Nacional de
Avaliagio da Educagéo Superior.

Considerando os incisos: V — articular as diferentes CSA com os demais 6rgdos da
Universidade na sua drea de competéncia e X — constituir grupos de trabalho quando necessdrio,
sugere-se como possibilidade de encaminhamento, a proposicdo através da Comissdo Setorial de
Avaliacio do Centro de Ciéncias Naturais ¢ Exatas em reunidio ordindria da CPA, da constitui¢do de
um Grupo de Trabalho, composto com representatividade da CPA, Pré-reitoria de Planejamento, Pro-
reitoria de Gestio de Pessoas, Pro-reitoria de Graduagéio e Pré-reitoria de Pos-Graduagdo e Pesquisa,
para apresentagdo/elaboragdo e institucionalizagdo de um “Guia de OrientagOes para
chefias/coordenadorias APOS a avaliagdo do Docente pelo Discente” que seja padrdo e comum a
todas as unidades de ensino, institucional, proporcionando maior eficiéncia e clareza nos processos €
rotinas administrativas da UFSM.

Cabe salientar que, independente da formacéo do grupo de trabalho acima sugerido, esta
coordenadoria considera adequada a continuidade e implantagao do Guia no dmbito do CCNE, onde
foi elaborado, considerando a autonomia da unidade. Podendo este ser um “piloto” para uma agao
institucional, no Ambito da UFSM, no sentido de orientar os gestores académicos com relagio ao
adequado uso dos resultados das avaliacdes institucionais.

Estamos & disposi¢#o para mais esclarecimentos.

Atenciosamente.

; ,{/4/}’1,%/ C
Jagqueting Qiincozes da Silva Kegler
Vo SIAPE 2623763

\'\
Coordenadora\dﬁ!Planej amento e Avaliagio — COPLAI/ Proplan

< . 6. Kegler
prof? ﬁg:::;ndi gan?}ngentO
¢ Avallagio INSURAOES S8

Y ortaria 95.537/2019
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.~ Vistos, efc. _ o |
2. ' Resolvo por Nota, N 3
- © - Inicialmente, cabe destgwar que esta nota toma por base, exclusivamente, os elementos que .

constam, até a presénte data, nos autos do processo administrativo em epigrafe, os quais a luz da Lei
Complementar 73/93 presta mamfestagao aos aspectos juridicos ‘da quest#o, ndo nos ‘competindo  analisar
qualquer mérito do ato administrativo pretendido, caracteristica emmentemente ‘técnico-administrativa, ainda
que eventualmente possa sugerir formas (maneiras) de atuacdo. oo

s - A Diregiio do Centro de Ciéncias Naturais e Exatas da USM questiona a possfmhdade de
implantagio e pubhcmag;ao de um "Guia de Onentagoes para Cheﬁastoo‘rdenadores apoés Avahac;ao do
Docente pelo Discente". )

5. - A matéria foi submetlda a Coordenadoria de Plane}amento e Avahagao Institucional, vinculada .
a Pré-Reitoria de Planejamento da UFSM que emitiu o memorando 04/2019 onde sugenu a criacdo de grupo de
trabalho paraorienta¢do uniforme em toda a/IFE sobre a tematica trazida; contudo, entendeu "adequada a
continuidade e unplantagao do Gu1a no ambito do CCNE, onde foi elaborado, considerando a autonomia da
. unidade". '

6. - Dito Isto passo a analise.

7. : A lei 12.772 prevé ém vérias smlagoes “em especzai para ﬁns de promogdo e/ou progressao-
' docente a reahzagao de avaliacao de desempenho consoante se pode observar: : '
"." . n
Art. 12. O desenvolvimento na  Carreira "de’ Magistério Superior ocorrera
mediante progressdo funcional e promogio. ' '
§,1° Para os fins do disposto no Eaput progressao éa passagem do servidor para o
nweI de vencimento imediatamente superior- dentro de uma ‘mesma classe, e
) promogao a passagerm do servidor de uma classe para outra subsequente na forma
desta Lei. ’ : : vho
§ 2° A progressdo na Carrelra de Mag1ster10 Superior’ ocforrera com base nos critérios
* gerais estdbelecidos nesta Lei & obsewara cumulativamente: i
1 - o cumprimento do intersticio de 24 (vinte e quatro). meses de efetlvo exer\c}mo em

cada mvel e
[

1I- aprovag:ao em avaliagfio de desempenhe A

‘ L §3° A pmmogao ocorrer4 -observados o intersticio minimo de 24 (vmta e quatro)
-, meses nolltime nivel de cada Classe antecedente aquela para a qual s dara a.
' ' promogdo e, ainda, as seguintes condigGes: J

4



,

i

L

- &) possuir o titulo de doutor; . : - o

e

I - para a Classe B, com denommag:ao de Professor Assistente, ser aprovado em
, processo de avaliagdo de c!esernpenho {Redacio dada pelg Lein® 12.863. de 2013)

II - para a Classe C com denommag:ao de Professo,r Adjunto, ser aprovado em.

processo de avaliagéo de desempenho (Redacio dada pela’lei n® 12.863, de 2013)

* III - para a Classe I, com denommag:ao de’Professor Assomado (Redacao dada pela
Lexn 12.863.:de 2013)

\,

" a) pOSSUII‘ o titulo de doutor; e ) S R

b) ser aprovado em processo dejavaliacio de désempénho,

IV - para a Classe E, com denommag:ao de Professor Titular: (Redacio dada gefa Le1
n’ 12.863. de 2013y -

- a) possuir o titulo de doutor;

i

b) ser aprovado em processo de avaliacio de desempenho; e
c) lograr ‘aprovagio der memorial que deverd considerar as atividades de. enSino,
pesquisa, extensdo, gestdo academlca g produgao profi sszonal relevante, ou defesa de
tese académica medxta :

847 As diretrizes gerais para o proéesso de avaliacio de desempénho parz fins de

progressdo e de promog:ﬁo serdo estabelecidas-em ato do Ministério da Educacio

e do Mmlsterw da Defesa, conforme a subordmag:ao ou vinculac¢io das -

respectlvas IFE e deverfio contemplar as atnrldades 'de ensino, pesqulsa, extensio
e”gestdo, cabendo aos conselhos competentes no Ambito de cada Instituigcdo
Federal de Ensino reguiamentar os procedimentos. do referldo processo.

§5°0 processo de avaliacio para acesso 4 Classe E, com denﬁmlnag:ao de Titular,
serd realizado por comissio especial composta por; no minimo, 75% (setenta e

cinco por’cento) de profissionais externos 3 IFE, nos termos de ato do Ministro de -

Estado da Educacfo. (Redacio dada pela Lein® 12.863. de 2013)

~Art. 14, A partir da instifuic;ﬁo do Plano de Carreiras e Cargos de'Mzigistérip Federal, o . .

desenvolvimento na Carreira de Magistério do Ensino Basico, Técaico e Tecnoldgico
‘ocorrera mediante | progressao funcmnal e promogio, na forma disposta nesta Lei. .

'§ 1° Para os fins do dlsposto o caput progressdo € a passagem do servidor para o
nivel de vencimento - imediatamente superior dentro de uma mesma classe, e
_promogio, a passagem do. semdor de uma classe para outra- subsquente na forma
desta Lei. !

§ 2° A progressdo na Carreira de Magisteno do Ensmo Basico, Técnico e Tecnologxco

ocorrera ‘com base nos critérios gerais estabelecxdos nesta Lei e observard,

cumulatlvamente

I - .0 cumprimento do mterstlclo de 24- (vmte e quatro) meses de efetWo exercicio em
cadanivel; e~ ° N .

II - aprovacio em avallag:ao de desempenho lndlwduai

§3°A promogao ocorreréd observados o intersticio minimo de 24 (vinte e quatro)
meses no ltimg nivel de cada Classe antecedente aquela para a qual se dard a
, promogio e, ainda, as seguintes condicdes: . ) :
I - para a Classe D II: ser aprovado em processo de avaha«;ao de desempenho

II- ~para a Classe D II: ser aprovado em processo de avahag:ao de desempenho

1

IH paraa CIasse D IV: ser aprovado €nl Processe de avahagao de desempenho
IV-paraa Classe Tltu}ar - ) ’
b) ser aprovado em processo de avaliagio de desempenho, . 5

¢) lograr aprovagio de ‘memorial que ‘devera con51derar as atividades cie ensmo
pesqulsa extensio, gestao académica e produg:ao proﬁssmnai relevante ou de d‘e\fesa

de tese académica med1ta | ‘ . } B



. § 4° Ag dlretnzes gerals para o processo de avallat;ao de desempenho para fins de I
progressio e de promocio serdo. estabelecidas em ato do Mlmsterm da Educacio .
- e do Ministério da Defesa, conforme a. subordlnagao on vinculagio das
_ respectivas IFE e deverio contemplar as atividades de ensino, pesquisa, extensio -
.e gestio, cabendo aos conselhos competentes no- imbito de cada Iustxtulg:ao

- Federal de Ensino regulamentar os procedimentos do referido protesso.

§5° o processo de avallagao para acesso a2 Classe Tltular sera realizado por
comissio especlal compasta, no minimo, por 75% (setenta e cinco por cento) de °
profissionais externos a IFE, e seri objeto de regulamentagao por ato do Mmlstro '
de Estado da Edueacio. )

8. § 6° Os cursos de mestrado e doutorado, para os fins previstos neste artigo, serdo considerados
somente s¢ credenmados pelo Conselho Federal de Educacao e, quando realizados no exterior, revalidados por
instituicio nac:onal competente

A

] .
d -

9.  Necessério dizer que a avaliagdo de desempenho do serv1dpr emb(;ra para muitos um tabu, néo
¢ um tema novo. Alids ele é bastante recorrente no servigo pitblico, sendo, 'em diversas oportunidades
utilizado,. inclusive para afeng:ao do trabalhado e das: condlg;oes em que desenvolwdo e como .
desenvolwdo

IO. . Por apego 20 argumento entendo necessérié destacar que 0 Decre"fo 7.133, ern"vigor'nésia data,
fixou os conceitos que adiante seguem, para fins de avaliagio de desempenho de determinadas categorias
inclusive para fins de pagamento de gratiﬁcagoes remuneratérias. Suglro a adog:ao des conce1tos nesta
Autarqula, ainda que por analogla .

I

.
|

" -

Art: 22 Para efeito de aphcag:ao do dxsposto neste Decreto ﬁeam definidos os

“ seguintes termos: .
T - avaliagio de'desempenho: monitoramento sistemitico e conﬁnuo da atuacio
individual do servidor e institucional dos érgaos ¢ das entidades de Iotacdo-dos
servidores integrantes dos planos de cargos'e de carreiras abrangidos pelo art. 12,
tendo como referéncia as metas giobals e mtermedlanas destas umdades,
IT - unidade de avaliacdo: o érgdo ou a entidade como um todo, um subconjunto de
unidades administrativas de um érgéo ou eptldade que execute atividades de mesma
natureza, ou uma unidade isolada, conforme definido no ato de que trata o caput do .

art. 72, a partir de critérios geograﬁcos de hlerarqula organizacional ou de natureza de
. atividade; ° . ,
_ o _ | . I - equipe de trabath' conju'nto de servidores ‘que- faca jus a uma das gratiﬁcac‘;ées de
h . ' ‘ o desempenho de que trata o art. 12, em exercicio na mesma unidade de avaliagdo;

- IV - ciclo de avaliagio: penodo de doze meses considerado para realizaglo da
avahag:ao de desempenho 1nd1v1dua1 e mstztuclonal com vistas a aferir-o, desempenho

dos servidores alcangados pelo art. 12 & do 6rgdo ou da entidade em que: e encontrem
em exercicio; & _ . '
"V - plano de trabalho: documento em: que seréo reg1strados 0s dados refenentes a cada

etapa do ciclo de avaliacéio, observado o disposto no art. 62. -

' hS
Art 42 A avallat;ao de siesempenho 1nd1v1dual sera feita com base em cntenos e
' fatores que reflitam as competenc:as do, semdor, aferidas no desempenho

individual das tarefas e atividades a ‘ele atrlbmdas. {

&

7 §1e Na avaliacdo de desempenho individual, além do cumprlmento das metz}s}de
desempenho md:vndual deveriio ser avaliados os seguintes fatores mmlﬂ’gs.—-

,
3
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I - produtividade no. trabatho, com base em parametros prev:amente

estabeIec:dos de*qualidade e proéutl\fidade,

- conhecimento de métodos e tecmcas necessarios para o desenvolv:mento das :
. atividades referentes a0 cargo efetlvo na unidade de exerc;c:o, .

III - trabathe em equipe;
IV - comprometxmento com 0 trabalho,

_ V- cumpnmento das normas de procedlmentos e de tonduta no desempenho das-
atribuicdes do cargo.

§ 22 Alem dos fatores mmlmos de que trata o§ 1° o ato a que se refere

o caput do art. 72 pedera mclulr, entre 0s fatores minimos a serem avaliados, um -
ou mais dos seguintes fatores: ' ' )

I - qualidade técnica deo trabalho; ‘
“IE- capacidade de autodesenvolvimento;.
II1 - capacidade de iniciativa;
IV - relécion'gmehto interpessoal; e
'V - flexibilidade as mudangas. - S o | o L

1 ~ !
. AN , I o :

§ 32 Os servidores nfio pcupantes de cargos em comissio ou funcio de confianca
serao avaliados na dimensdo individual, a partix: L

- dos conceitos atribuidos pelo proprio avahado, na proporc;ao de qumze ‘por
cento,
II - dos conceitos atrlbuldos pe]a cheﬁa mledlata, na’ proporgao de sessenta peor
‘cento., : ) ’
I - da média dos conceitos atribaidos pelos demals integrantes da equ:pe de
trabalho, na proporgio de vinte e cinco por cento.

§ 40 Os servidores ocupantes de cargos em cormssao ou ﬁmgao de conﬁang:a que nio
s encontrem na situagéo prevista no mcxso 1I.do art. 13 owtio inciso 11 do art. 14 serfo
avaliados na dimens&o individual, 2 partlr
I - dos conceitos atribuidos pelo préprio avafladn na proporgao de quinze por cento;.
II‘~ dos conceitos atribuidos pela chefia imediata, na proporgio de sessenta por cento;
e o R ,

"I - da média dos conceitos atribuidos pelos integrantes da equipe de _Erabaiho
subordinada & cheﬁa avahada, na proporgio de vmte € cinco por cento.

§ 52 Excepcionalmente, no primeiro ciclo de avahac;ao 1mplementado a parnr da, data

de pubhcagao desfe Decreto, os servidores: de que tratam os §§ 32 e 42 serfio avahados
apenas pela chefia imediata. . N ‘ - .

§ 62 A atribuiciio de concei’tos‘ peios integrantes da equipe de trabalho aos pares- e &
chefia 1med1ata, a que se referem os incisos III dos §§ 32 e 4%-devera ser preced1da de

. evento preparatono com vistas ao esclaremmento da metodologla procedlmentos
critenos e sua correta aplicacio. : - : '. -

. § 7% Caberi a unidade de recursos humanos de cada- érgio eu entldade de

lotagdo consolidar os conceitos atribuidos ao servidor e dar ciéncia ao avahado de

todo o processado. ' ’

Art. 52 A avahagao de desempenho mstltuc:onal visa a aferir o alcance das metas .-

erganizacmnals, podendo considerar projetos . atw]dades prmntanas e
condigdes especiais de traba}ho, além de outras caracteristicas especlﬁcas

§ 12 As metas referentes 4 avaliagio de desempenho institucional deverao ser.
A

segmentadas em: : S ';
1 - metas globais, eiaboradas quando couber, em consondncia cem © gi:nd
Plurianual - PPA, 4 Lei de Dlrcmzes Org:amentanas LDO ea LWm.e ria

Anual 10A: e

,
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* 11 - metas 1ntenned1m1as referentes as equipes de trabalho _ . -

) ~ § 2% As metas globais referentes | avahagao de desempenho 1nst1tuc1ona1 serao'
g “fixadas anualmente, em ato do cimgente méximo do orgao ou entidade de'lotagdo ou.
- . do Ministro de Estado ao qual o drgdo ou entidade esteja vinculado, conforme disposto
B _nas leis que instituiram as gratificagSes de desempenho de que trata este Decreto,
podendo ser revistas, a qualquer tempo, na-hipétese de superveniénecia de fatores que
. lnﬂuenclem significativa ¢ diretamente a sua consecug:ao desde que o 9rga0 ou
" entidade ndo tenha dado causa a tais fatores.

) § 32" As metas referidas no § 22 devem ser ob_]envamente mensurdveis, utilizando-se

- - COmo parametros mdlcadores que visem a aferir a qualidade dos servigos relacmnados

-4 atividade finalistica do respectivo- Srgdo ou entidade de lotagao,- levando-se em,
 onta, no momento de sua fixagho, os indices alcancados nos exercicios anteriores.

_ ' ‘ § 42 As metas globais estabelecidas pelas entidades da admlmstrac;ao indireta deverio
- } - . - ser compativeis com as diretrizes, politicas e metas govemamentais dos rgdos da
' admmlstrag:ao direta aos quals estdo vinculadas. '

. § 52 As metas mtermedlanas de que trata o inciso II do § 12 deverdo ser elaboradas
em consondncia com as metas globais, podendo ser secmentadas segundo cr1tenos
géograficos, de hierarquia orgamzaclonal ou de natureza de at1v1dade '

§ 62 As metas de desempenho mdwuiual e as, metas intermediarias de

desempenho 1nst1tuc10nal deverao ser definidas por critérios: objetivos e

comporio ¢ plano de trabalho de cada unidade do érgio-on entxdade de lotagdo e,
" salvo situagdes devidamente: ]ustlficadas, serio previamente acordadas entre 0
" . servidor, a chefia e a equipe de trabalho. ‘

" § 72 Nio havendo a pactuagiio a que se refere o8 6% antes do inicio do periedo de
: avahagao, cabera i chefia responsavel pela equlpe de trabalhe fixar as metas.

§ 8° As metas de desempenho ms’ﬂtucmnal ¢ os resultados apurados a cada
periodo deveraa ser amplamente dwulgados pelo 6rgio ou entidade de jotacdo,
_inclusive em seu sitio eletrdnico, permanecendo acessiveis a qualquer tempo.

§ 92. No primeiro periodo de avaliagéo, 0 Hltimo percentual apurado em avahaqao de
desempenho institucional j& efetuada no respectivo- 6rgéo ou entidade de lotagdo

podera ser ‘utilizado para o céfculo da parcela a que se refere o inciso IIdo art 82,

§.10 Para fins do. disﬁos‘to no § 92 o ato & que s€ referc o ‘caput do art 72 dispord
sobre quais resultados de alcance das metas globais serfio utilizados no primeiro
. perlodo de avaliagio.para fins de pagamento da parcela institucional das OTatlﬁcag:oes

de desempenho de que trata o art. 19, tendo em -vista © planejamento institucional,-
y  podendo considerar pro;etos ¢ atividades prioritarias e condigdes especnals de trabalho,
T Ny ‘ ~ além de outras caracteristicas especificas.

~

Art. 12. As avaliagﬁles de desempenho individual e institucional serdo utilizadas
.omo mstrumento de gestao, com a identificaciio de aspectos do dg‘sgmpenho que
possam  ser melhorados por meio de oportunidades de écgp.gcitagﬁo e

- - Wb

- Y-

'(’ aperfelt;eamento proﬁsszonal . .
1.~ | " Néo e demasxado dizer que 1os. termos da lei 10.861/2004 que institul 0 SWAEE,'%::ada IFE
ficou mcumb1da de constituir CPA, consoante segue: N : . -

) "Art. 11. Cada instityicdo de ensino superior, publxca ou prwada, cpmstltmra-

T . ' - Comissdo Propna de Avahagao CPA, no prazo de 60 (sessenta) dias, a co“ntar da
publlcag:ao desta Lei, ‘com as atr:blm;oes de condugio dos prccessgs/c_lg_gx 1agao

*. internos da mstltm(;ao, de sustemaﬁzagao e de prestagio das mformagoes



o

;

sohcxtadas pelo INEP obedecldas as segumtes diretrizes:

I - constituicio por ato do dlngente max1m0 da mstltuu;ao de ensino superior, ou

por prev1sae no seu proprm estatuta ou reglmento, assegurada a part;r:lpat;ao de

todos os segmentos da comunidade universitdria e da sociedade civil orgamzada,
. . e vedada a composi¢cio que prmlegze a maioria absoluta de um dos segmentos,

, E . +
Loy " i
- ; s

120 o Portanto a UFSM estd em constante avallag;ao e, salvo equivoco, a mesma nio sé pode COmo

" deve criar mecanismos proprios para realizar a avaliacZo do trabalho desempenhado por seus colaboradores,
‘nisto_incluido seus servidores, sejam docentes ou técnicos _admiinistrativos, ainda que ja_aprovados em -

, avahac;ao de estagio probatdrio, inclusive e, por igual, como ferramenta de aprimoramento da gestiio piblica,.
dos recursos orcamentérios e humanos e do servico prestado, mcluswe sob a Stica do- destmatano do servico
piblico. . , S

- 13. Salvo equlvoco ‘a aprovagio em estagio probatorlo €, por consequenc1a a establhdade nfo se

constituem em salvo conduto para © nfo cumprimento das obngacoes funcionais inerentes ao cargo publico
ocupado

14. Peio contrario o servidor pubhco (qualquer cargo) &€ um sacerdote da sopledade e, como tal,
presta servi¢o a mesma ¢, por esta pode ser avaliado. .

15. ' Assnn néo vejo nenhum impedimento na elaboracao do Gula em questao até por que servird
.de ferramenta . de gestdo & UFSM Justamente para afenr o trabalho deserivolvido por seus agentes e os
resultados alcangados. . o :

16. ‘Alids, nfo haverla nenhum sentido ser reahzada avaliaggio do docente pelo ¢ dlscente e a mesma
ndo ser aproveitada para a corregio de eventuais problemas apontados.
17. Sugiro, contudo, que a matéria seja objete de padronizagio no amblto da UFSM, até por que

como destacado pela COPLAI no Memorando 04/2019 o Regimento da UFSM possul clementos para ﬁns de
" orientar a avahag:ao de desempenho dos colaboradores. ) | . -

18. Ainda, sempre em processo de avahagao deve ser observado o contraditono e, amda, orlentado
que o agente avaliador, ainda que andnimo, pode ser responsabilizado pela faisa prestagao de mformag:oes
19.. ' E 0 que entendo, salvo engano. ' L . P L
20. . Nota reglstrada no SAPIENS- AGU '
21 . A Cons;deraiﬁo Supenor
‘ A

- Santa Man 2 de dezembro e 2019
' 1

PROCURADORIA FEDERAL JUNTO A UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTAMARIA - k

Atengao a consulta ao processo eletrdnico esta dlspomvel em . http: //saplens agu. gov br
.medlante o fomecxmento do Numero Unico de Protocolo (NUP) 00887000580201925 e da chave de ACESSO -
Seb57c18 . -
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. : JURIDICO ‘ : .
AV, RORAIMA, 1¢ 1000, ADMINISTRACAQ CENTRAL DA UFSM, REITORIA, SALA 757, BAIRRO CAMOBL. SANTA MARIA - RS,

DESPACHO n. 00402/2019/PROJURJ’PFUFSM/PGF/AGU : .,
’ NUP 00887. 000580/2019~25
INTERESSADOS: UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA UFSM
ASSUNTOS ENSINO SUPERIOR

1. _ Aprovo a NOTA n> 0414/2019/PROJUR/PFUFSM/PGF/AGU anexa, destacando a sugestao

contida no Memorando n® 04/2019-COPLAL.
T2 Registre-se € encaminhe-se 4 Direcéio do CCNE, para ciéncia e prowdenctas

_—

Santa Maria, 04 de dezembro de 2019

: . . Procurador-Chefe da PF/AUFSM
e P Mamcula 1553186 OAB/RS 57.855

Atencio, a consulta ao processo eletrbnico estd disponivel em http:/sapiens.agu.gov. br -
mediante o fornecimento do Ntimero Unico de Protocolo.(NUP). 008870005 80201925 e da chave de acesso
Seb57c18 :
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