Planejamento e Avaliagdo Institucional

Curso Superior de Tecnologia em
Questao Alternativa Gestdo de Turismo
participantes | respostas | percentual
Como vocé avalia a divulgacéo dos Boa 3 50,00%
resultados da Pesquisa de Autoavaliagdo Ruim 6 2 33,33%
Institucional na sua unidade/subunidade? Péssima 1 16,67%
Excelente 1 16,67%
R : S Boa 1 16,67%
Como vocé avalia a utilizagdo dos resultados
da Pesquisa de Autoavaliacdo Institucional | Regular 1 16,67%
como subsidio a revisédo, proposigéo e Ruim 6 1 16,67%
implementacdo de acdes na sua PP 0
unidade/subunidade? Z‘fss'm,a — 1 16,67%
?O sel res_pon er 1 16.67%
N&o se aplica
Desenvolvimento Institucional
A o d | Conheco 1 16,67%
Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento 0
Institucional (PDI)? Conheco em parte 6 1 16,67%
Desconheco 4 66,67%
Boas 3 50,00%
Como vocé avalia as a¢des voltadas para a REgHIES L LehHu
inclusdo social promovidas pela Instituicdo? P(éSSIm_aS 6 1 16,67%
N?.O sei re;ponder/ 1 16.67%
N&o se aplica
Excelente 1 16,67%
Boa 2 33,33%
Como vocé avalia a acessibilidade da Regular 6 1 16,67%
unidade/subunidade em que vocé atua? Ruim 1 16,67%
Ngo sei regponder/ 1 16,67%
N&o se aplica
Boa 3 50,00%
Como vocé avalia a gestdo ambiental da Ruim 6 2 33,33%
Instituicdo? 5 i
NzNao sei res_.ponder/ 1 16,67%
N&o se aplica
A misséo da UFSM é construir e difundir
conhecimento, comprometida com a Boa 2 33,33%
formacao de pessoas capazes de inovar e
contribuir com o desenvolvimento da Regular 6 3 50,00%
sociedade, de modo sustentavel. Como vocé
avalia a atuacéo da Instituicdo no Ruim 1 16.67%
cumprimento da sua misséo? '
Politicas Académicas
Como vocé avalia os canais de comunicacdo | Bons 2 33.33%
interna entre os diversos setores da 6 ’
Instituicdo? Regulares 4 66,67%
Bons 2 33,33%
Como vocé avalia os canais de comunicacao 0
da Instituicho com a comunidade externa? Regulares 6 3 50,00%
Péssimos 1 16,67%
Bom 4 66,67%
Como vocé avalia o Ambiente Virtual de 2t
Ensino e Aprendizagem (AVEA) oferecido PeSS|m_O 6 1 16,67%
pela Instituicio? N&o sei responder/ 1 16.67%
Nao se aplica ’




Politicas de Gestao

Como vocé avalia a capacitacdo e a

qualificacdo dos servidores docentes e Boas S 83,33%
técnico-administrativos em educacdo nos
diversos setores qdr31|n|strat|vos da Regulares 1 16,67%
Instituicdo?

Como vocé avalia 0 acesso e a Excelentes 1 16,67%
funcionalidade dos portais institucionais 0
(Portal do RH, Portal do Aluno, Portal do Bons 4 66,67%

Professor, entre outros)? Regulares 1 16,67%
Como vocé avalia a disponibilidade e a Excelentes 2 33,33%
atualizacéo do acervo das bibliotecas que | Boas 3 50,00%
vocé utiliza? Regulares 1 16,67%
Como vocé avalia os servicos terceirizados Excelentes 1 16,67%
disponibilizados na Institui¢do (recepcao, Bons 3 50,00%
limpeza, manutencédo e seguranca)? Regulares 2 33,33%
Como vocé avalia a prestacdo de servicos Boa 2 33,33%
privados disponiveis na Instituicio Regular 2 33,33%
(restaurantes/lancherias e reprografias)? Ruim 2 33,33%
Com_o vocé avalia 0s horéri_os de Bons 1 16,67%
atendimento dos servigos privados
disponiveis & comunidade (transporte Regulares 4 66,67%
coletivo, restaurantes/lancherias e ;
Como vocé avalia os horérios de 0
atendimento dos servigos internos Bons 4 66,67%
disponiveis a comunidade universitaria
(restaurante universitario, bibliotecas e Regulares 2 33.33%
setores administrativos)? '
Infraestrutura Fisica
| g g Boas 2 33,33%
Como voceé avalia as condigbes de 0
infraestrutura da Institui¢céo? Re_gl‘”ares 3 20,00%
Ruins 1 16,67%
| g g Boas 2 33,33%
Como voceé avalia as condigbes de 0
infraestrutura de sua unidade/subunidade? R?gullares 3 20,00%
Péssimas 1 16,67%
Como vocé avalia a disponibilidade, Bons 3 50,00%
conservagédo e acesso aos equipamentos na | Regulares 1 16,67%
Instituigao? Ruins 2 33,33%
i ad ilidad Bons 2 33,33%
Como vocé avalia a disponibilidade e o 0
acesso a internet e a intranet na Instituicao? Regulares 2 33,33%
Ruins 2 33,33%
| . g Boas 2 33,33%
Como vocé avalia as condi¢des das 0
instalacdes sanitarias que vocé utiliza? Reg“'ares 3 50,00%
Ruins 1 16,67%
Como vocé avalia a disponibilidade e a Boas 3 50,00%
conservagéo dos espagos de convivéncia | Regulares 1 16,67%
gue vocé utiliza? Ruins 2 33,33%




