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INTRODUCAO

A UFSM Campus Frederico Westphalen ¢ uma unidade descentralizada da UFSM, a 290 km
do campus sede em Santa Maria. O Campus foi criado, em 20 de julho de 2005 pelo parecer 031/05,
com o objetivo de promover a interiorizagdo do Ensino Superior gratuito e de qualidade e, assim,
impulsionar o desenvolvimento da Regido Norte do Estado. A UFSM iniciou suas atividades letivas
no segundo semestre de 2006, época em que era denominada CESNORS. Atualmente conta com 7
cursos, sendo 6 presenciais: Agronomia, Jornalismo, Relacdes Publicas, Engenharia Ambiental,
Engenharia Florestal e Sistemas de Informacdo, ¢ um EAD: Licenciatura em Computagdo. O
Campus possui 94 docentes, 51 técnicos administrativos em educagdo, aproximadamente 1040
alunos presenciais e ainda 120 na modalidade de ensino EAD, Atualmente o Campus conta com
uma Unica Comissao Setorial de Avaliacao - CSA, que ¢ formada por representantes dos servidores
docentes, técnicos administrativos em educacao e discentes.

A CSA tem como objetivo oficializar o processo de autoavaliacdo institucional como pratica
permanente de controle de qualidade pela comunidade académica a fim de garantir o desempenho
esperado pela sociedade e pelo SINAES, além de sensibilizar toda a comunidade académica a
apontar as fragilidades e potencialidades da unidade, para que, por meio da andlise e da
interpretagdo dos resultados dos questionarios da autoavaliagdo, a Comissdo consiga tracar um
diagnostico e, assim, elaborar um Plano estratégico - “Plano de A¢ao”, visando sanar as fragilidades
apontadas, com recursos oriundos da avaliagdo institucional. A CPA disponibiliza um recurso anual
da avaliacdo institucional que ¢ dividido de forma paritaria entre as CSA, convém destacar que
esses recursos nao sao suficientes para atender toda demanda, mas a CSA aponta as necessidades
para a gestdo dar os encaminhamentos necessarios. Uma vez que varios pontos fracos apontados
pelos respondentes ndo precisam de recursos financeiros para soluciona-los, projetam-se apenas
acoes estratégicas internas e externas a serem desenvolvidas.

A CSA também realiza campanha realizada através do Facebook da CSA, onde ¢ divulgando
0 que ¢ a Autoavaliacdo Institucional, por que devemos avaliar, e quais os beneficios que isso traz a
Instituicdo. Além disso, outra a¢do que tem dado resultados positivos € a divulgagdo dos resultados
da participacdo dos respondentes e, principalmente, a divulgagdo do “Plano de Acdo” elaborado
pela CSA com base nos resultados obtidos com proposicoes de acdes para a melhoria das
fragilidades apontadas em cada dimensdo, e os resultados das agdes realizadas do Plano de Acao
anterior. A divulgacdo dos resultados do Plano de Acao anterior ¢ do Plano de A¢do em vigor ¢
realizada nas semanas académicas de cada curso, via reunides e e-mails para os docentes e técnicos
administrativos em educagao, inclusive no site institucional (http://w3.ufsm.br/frederico), o que tem
demonstrado transparéncia e credibilidade a subcomissao.

A comissao setorial, apos analisar os dados dos instrumentos obtidos no SIE, referente a
unidade, propds um Plano de acdo, além desse plano foi realizada uma reunido com todos os
coordenadores de cursos e chefes de departamentos, aos quais foram repassados os resultados
referentes aos seus cursos ou departamentos, dos quais foi solicitado uma andlise com sugestdes de
melhorias para as fragilidades apontadas, essas sugestdes podem ser viabilizadas por eles e ainda,
encaminhar a comissdo para fazer parte deste relatorio. No periodo de 26 de setembro a 31 de
outubro de 2016 a comunidade académica da UFSM Campus - FW, participou do processo de
autoavaliacdo institucional que teve como slogan “avaliar é somar para multiplicar”. Os
instrumentos utilizados foram questionarios on-line que estavam disponiveis na pagina da
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), os quais estdo divididos em dois formulérios, sendo
que estes possuem questoes semiestruturadas acompanhadas de algumas questdes discursivas. Os
segmentos que participaram do processo de autoavaliagdo foram gestores, servidores docentes e
técnicos administrativos em educagdo e discentes de graduacdo e poOs-graduacao

A seguir sdao apresentados os dados com base nos resultados da pesquisa de autoavaliagao
por seguimento, conforme relatdrios disponibilizados no Sistema Integrado de Ensino - SIE.



RESPOSTAS FECHADAS



QUESTOES GERAIS - EIXO 1: Plangjamento e Avaliacdo Institucional

Plansjamento e Avaliacao Institucional

- ) CAMPUS UFSM
Questao Lol l Participantes | Respostas | Percentual | Percentual
Excelente 124 15,78% 8,53%
. . |Bea 383 48,73% | 36,91%
Como voce avalia a dwulgan;an Regular 175 22 26% 23.74%
dos resultados da Pesquisa de = 788 T = oo —
Autoavaliagdo Institucional na | oM == e
sua unidade/subunidade? | Pessima 8 1.02% 4,25%
Mao sei responder/Mao se o
aplica 35 7.,00% 16,68%
Como vocé avalia a utilizagio | Excelente 105 13,36% 7,72%
dos resultados da Pesquisa de | Boa 356 45,29% 34,64%
Autoavaliagdo Institucional Regular 213 27 10% 24,42%
como subsidio 4 revisdo, Ruim 786 31 3.94% B,07%
pmpos:::r;ao & implementacdo | pizaima B 1.02% 3,16%
e acdes na sua —— =
unidade/subunidade? g‘;ﬂf’ responderiNgo se 73 920% | 21,99%




QUESTOES GERAIS - EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

Desenvolvimento Institucional

Quests e - CAMPUS UFSM
uestio ernativa
Participantes | Respostas | Percentual | Percentual
Vook conhece ¢ Planc de Conhego 70 8,91% 10,19%
Desenvolvimento Institucional | Conhego em parte 786 409 52,04% 47,39%
(PDIy? Desconhego 307 I006% | 42,42%
Excelentes 59 7.51% 7,79%
Boas 411 52.29% 47,45%
Como voce avalia as acdes | Regulares 205 26,08% 25,04%
voltadas para a incluséo social [ 5ins 786 34 4 33% 4,23%
idas pela Instituigdo? : :
promovidas peia INSUUIEa0 s e cimas 14 1.78% 1,37%
Han_:- zei responder/Mao se 63 8.02% 14,12%
aplica
Excelente 25 7,00% 9,00%
Boa 353 44 91% 40,46%
Como vocé avalia a —
acessibilidade da Regular . 240 30,53% | 27,14%
unidade/subunidade em que | Ruim 72 9,16% 11.46%
voce atua? Pessima 42 5,34% ,96%
Hau_:- sei responder/Mao se 24 3 05% 4,98%
aplica
Excelente 60 7,63% 8,35%
Boa 400 50,89% 40,15%
. i . Regular 219 27 B6% 28,93%
Como voce avalia a gestao - 785
ambiental da Instituicio? | Ruim 21 E,49% 8,79%
Pessima 13 1,65% 3,390%
M&o sei responder/MNao se ,
apiica 43 547% 10,38%
A missdo da UFSM & construir | Excelente 128 16,28% 13,18%
e difundir cnn_heclmentn: Boa 240 55 98% 50,13%
comprometida com a -
formacio de pessoas capazes Regular 168 21,37% 26,02%
de inovar & confribuir com ¢ | Ruim 78E 26 3,31% 4,99%
des.enr.'nl'.rlmentu da Péssima 17 2 16% 1,84%
sociedade, de modo
sustentavel. Como voce avalia | y3q eei responder/NEo se
a atuacdo da Instituigdo no B 7 0,89% 3,84%

cumprimento da sua missdo?

aplica




QUESTOES GERAIS - EIXO 3: Politicas Académicas

Politicas Académicas

Questio Alternativa EEREIT L
Participantes | Respostas | Percentual | Percentual
Excelentes 63 8,02% 7.10%
- -  |Bons 353 4491% | 42,88%
omo vocé avalia os canais
de comunicagdo interna entre Regulares 256 32.57% 32,99%
os diversos setores da Ruins 788 68 8,65% B.75%
Instituigo? Pessimos 24 3,05% 2,81%
Mao sei responder/Mao se o
aplica 22 2 80% 5.46%
Excelentes 41 5,27% 5.76%
- -  |Bons 251 31.93% | 37.23%
e o L,'f; 23 onas IRegulares 297 37.79% | 35,25%
Instituicio com a comunidade | RUINS 786 119 15,14% 10,56%
extemna? Péssimos 58 7,38% 3, 14%
Mao sei responder/Mao se o
aplica 20 2,54% 8.06%
Excelente 43 5.47T% 8.54%
- : el Bom 319 4059% | 40,22%
omo vocé avalia o .
Ambiente Virtual de Ensino & [ocgular - 212 2697% | 18.89%
Aprendizagem (AVEA) S 43 4,45% 3.08%
oferecido pela Instituigdo? | Pessima 235 3,18% 1,43%
Mao sei responder/Nao se 152 19,34% 37,84%

aplica




QUESTOES GERAIS - EIXO 4: Politicas de Gestéo

Politicas de Gestdo

. i CAMPUS UFSM
Questao Alternativa —
Participantes | Respostas | Percentual | Percentual
Excelentes 163 20,74% 13,565%
Como voce avalia a Boas 464 59,03% 55,64%
capacitacao e a qualificacao e 0o 118 1501% | 22,38%
dos servidores docentes e - 786 —
técnico-administratives em | Ruing 18 2,29% 3,26%
educacdo nos diversos setores | Péssimasz 3 0.38% 1.03%
administrativos da Instituigdo? = 3 =z
Nap sei responderMao se 20 2 545 4,14%
aplica
Excelentes 181 23,03% 28,18%
Coma vocé avalia o acesso e a | BONS 448 36,74% 5T.27%
funcionalidade dos portais Regulares 130 16,54% 12,05%
institucionais (Portal do RH, Ruins 786 14 1.78% 1.27%
Portal do Aluno, Portal do — ' :
Professor, entre outros)? Pessimos 12 1,53% 0,54%
' Mao sei responderiMéo se .
aplica 3 0,38% 0,69%
Excelentes T4 9.41% 13.48%
Boas 360 45 80% 47,79%
Como vocé avalia a "
dizponibilidade e a atualizacdo REFIUIEI-ES 786 e et ST
do acervo das bibliotecas que | Ruins 58 7,38% 5.86%
voce utiliza? Péssimas 34 4 33% 2,01%
Nﬁp sei responderMao se 79 2 67% 7,29%
aplica
Excelentes 193 24 55% 13,76%
Como vocé avalia os servigos Bons 462 S58.78% 47.12%
terceirizados disponibilizados | Regulares 112 14,25% 27.93%
na Instituicdo (recepgdo, Ruins 786 102% 7.36%
limpeza, manutengéo e — :
sequranga)? F'e-ssm.l:us _ 0,76% 2,99f%
Nﬁp sei responderMac se 5 0.64% 0,83%
aplica
Excelente 49 6,23% 4,62%
Como vocé avalia a prestacdo |B028 274 34,88% 27.48%
de servigos privados Regular 285 36,26% 35.21%
diﬂpl:lﬂi"'.'ﬁiﬂ ma ||'|5t|1l.||¢5l:l Ruim 786 107 13 651% 18,10%
(restaurantes/lancherias e — -
reprografias)? Pessima 60 7,63% 11,43%
Mao sei responden™ao se o
aplica 11 1,40% 3,17%
. . i hordr Excelentes 19 242% 3,34%
omo voce avalia os horanos
de atendimento dos servicos | DONS 131 16.67% 29.76%
privados disponiveis & Regulares 282 35,88% 37.59%
e ane e = v 183 2328% | 16,89%
coletivo, — ' —
restaurantes/lancherias e F'!ESSIH‘I.DS _ 161 20.48% B.75%
reprografias)? Nap sei rezsponderMNao se 10 127% 3,67%
aplica
. . . Excelentes T2 9.16% 11.03%
Como voce avalia oz horaros .
de atendimento dos servicos | BONS 398 50,38% 54.95%
internos disponiveis & Regulares 238 30,28% 2512%
comunidade un_ivers_'rt:iil_'iﬁ Ruins 786 52 6.62% 5,02%
{restaurante universitano, —
bibliotecas e setores Pessimos 21 267% 1,74%
administrativos)? Mao sei responderMao =2 7 0.89% 2.12%

aplica




QUESTOES GERAIS - EIXO 5: Infraestrutura Fisica

Infraestrutura Fisica

._ . CAMPUS UFSM
Questao Alternativa —
Participantes | Respostas | Percentual | Percentual
Excelentes 44 6,22% 10,24%
Boas 40 51,02% 51,60%
Como vocé avalia as condigBes Reg = _ 275 34,99% 31.-'3'::“-'6
de infraestrutura da Instituigio? | Ruins il 5,22% 4,97%
Peéssimas 14 1,78% 1,47%
Hag sei responder/Mao se B 0.76% 0,72%
aplica
Excelentes 37 4 71% 11,38%
Boas 318 40 46% 41,82%
Como vocé avalia as condicdes | Regulares 33 42 11% 30,86%
de if:jfrffsrtm;“ff_-ddﬁdsgﬂ Ruins 786 87 8,52% 10,07%
HmcagesUbundads: Déssimas 27 3 44% 5,13%
Mao sei responderMao se .
aplica - L LB
Excelentes 33 4 20% 6,54%
. ) Bons 314 39 .95% 42,63%
~ Comovoceavaliaa I oo 312 3969% | 35.49%
disponibilidade, conservacao e - 786 — —
acesso aos equipamentos na | Ruing 96 12,21% 10,75%
Inztituigdo? Péssimos 24 3,05% 3,03%
M&o sei responder/Nio se .
aplica 7 0,80% 1,57%
Excelentes 10 1,27% 5,24%
- vl Bons 74 9.41% 26,87%
omo vocé avalia a - =
disponibilidade e o acesso & Regulares 1949 25,32% M, 79%
internet e & intranet na Ruins 788 223 2837% | 20,20%
InstituigGo? Péssimos 278 3537% 15,08%
Hag sei responder/Nao se 2 0.25% 0,81%
aplica
Excelentes T2 9,16% 6,64%
Boas 441 56,11% 35,49%
Como vocé avalia as condicdes | Regulares 227 25,88% 33,73%
das instalagdes sanitarias que |Ruins 736 a5 4 45% 15.34%
2 utiliza? : : y 34
voes ubli=s Déssimas g 1.15% 8,33%
Hag sei responder/Nao se 2 0.25% 0,47%
aplica
Excelentes 45 5,72% 7,54%
Boas 347 44 15% 44 46%
Como vocg avalia a - o ”
disponibilidade e a Hegulare, e 2a0 353,62% 31,84%
conservacio dos espagos de | RuUing 75 9,54% 9,69%
convivéncia que vocé utiliza? | Péssimas 29 3,60% 3,96%
Mao sei responder/Nao se 10 127% 2,51%

aplica




GRADUAGAOQ - EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

Desenvolvimento Institucional

Cuestiao Alternativa CAMPUS UFs
Participantes | Respostas | Percentual | Percentual
o . S Conhego 233 34 52% 2817%
Joce conhece o Projeto -
Pedagénico de seu cursa? Conhego em parte 675 370 54 81% 52,90%
Desconhego 72 10,67% 18,92%
Como vocé avalia a Excelente 80 11,85% '11.53“.-%
contribuiciio dos planos de | Boa 395 58,52% 50,28%
ensino para a sua formacdo | Regular 171 2533% 2817%
académica no gue diz Ruimm 675 13 1,93% 5.08%
respeito a atualizacao,  Ip oo 7 1,04% 1,91%
contedudos e bibliografias das NEo sei responderiGe se
disciplinas? P 9 1,33% 3,02%

aplica




GRADUAGAO - EIXO 3: Politicas Académicas

Politicas Académicas

Questi Al - CAMPUS UFSM
uestio ermativa
Participantes | Respostas | Percentual | Percentual
Excelentes 50 T41% 7,13%
T kT Bons 309 45 T8% 34,68%
acompanhamento, Regulares 154 27, 26% 23,95%
cum[:jﬁ%ent?j e diwllga?_ﬁoddns Ruins 675 46 5.81% 9,00%
trabalhos de conclusgo de —
curso? F"F:smmos _ 11 1,63% 2,72%
MNao sei responder/MNao se 75 11.11% 93 530,
aplica ' Y
Excelentes 106 15,70% 8,15%
) _ Bons 323 47 B5% 35,27%
e — Regulares 184 2726% | 33.82%
divulgagao e o acesso aos - &75 :
programas voltados paraa | Ruins 32 4 T4% 11,35%
assisténcia estudantil? Péssimaos 9 133% 3.80%
W&o sei responder/Mao se .
aplica 21 3,11% 7,61%
Excelentes 135 20,00% 16,.77%
d'chﬂ :ltll:é avalig. ad Bons 287 42 57%, 36,88%
ivulgagdo e o apoic da = o
coordenagio do curso para a REFUIEES 675 Lo e e "
sua participacio em eventos | Ruins 54 8,00% 11,34%
cientificos, técnicos ou Péssimos 17 2 52% 5,62%
culturais? = = =
Nﬁu_:u sei responder/Mao se 8 1.19% 2,64%
aplica
Excelentes 83 12,30% 12,19%
Comp mcéﬁavaliﬂ. a Bons 310 45 93% 38, 73%
e Regulares 212 31,41% 25.70%
acompanhamento das - &75 -
atividades praticas Ruins 34 5,04% G,95%
desenvolvidas nos Péssimos 16 2.37% 3.84%
laboratorios? Mao sei responder/Mao se
[ 7
aplica 20 2.96% 12,59%
Excelentes 48 T11% 7,69%
. . . Bons 311 46,07% 3817%
Come voce avalia o apoio e o Regulares 531 24 209, 31.18%
incentive da sua unidade de - &75 . —
ensino & organizagio dos | Ruins 48 7,11% 10,49%
estudantes? Péssimos 15 2,22% 4,63%
Mao sei responder/Mao se - o
aplica 2 3,26% 7,B4%
Excelente 186 27 ,56% 22,18%
Como vocé avalia O Corpo | Bom 343 50,81% 46,64%
docente, quantoasua oo 0 127 18.81% | 23,38%
experiéncia, eonhecimento, - 675 — -
dedicagiio e Ruim 15 2.22% 5,01%
comprometimento, em relacdo | Péasimo 4 0,59% 1,80%
a proposta do curso? = Pa— =
prop: Mo sei responder/Mio se 0 0.00% 0,99%

aplica




GRADUAGAO - EIXO 4: Politicas de Gestéo

Politicas de Gestdo

Questio Alternativa CAMPUS UFSM
Participantes | Respostas | Percentual | Percentual
Excelente 23 7,850% 13.26%
Como vocé avalia a atuagiio [gog 279 41.33% 41,42%
eg;nd‘;}“z?r; gﬁfi‘fﬁf{;‘;’fﬁ‘ﬁﬂ Regular 220 30 59% | 2541%
a melhoria continua e o R':Jim_ a7= S50 7A1% 6,17%
atendimento &s necessidades [ Pessima 27 4,00% 3,29%
- - — =
dos estudantes? Hap s&i responder/Mao se 46 6.81% 10,74%
aplica
) . Excelente 2T 40,74% 29,70%
Como voce avalia a atuatao [gog 285 472 7%, 40,54%
cha coonensadar do s cursn, (oo 96 1422% | 16,13%
conziderando a melhoria - &5 =
continua e o atendimento as R':“m g 1,33% 5,85%
necessidades dos Pezsima T 1,04% 4,53%
7 Cy— =
esfudantes? Haa_: sei responder/Mao se 3 0.44% 2,65%
aplica
Excelentes T8 11,56% 10,61 %
Comao vocé avalia o Bons 314 46 52% 34,26%
ﬁ;;;“;iﬂﬁg‘;g;ﬂ; d':'ﬂn Regulares 127 18,81% 21,29%
atividades de pratica R"f“”? B 22 3.26% 6,10%
profissional elou estagio pela | Péssimos 3 0.44% 3,73%
coordenagdo do curso? ;J;ﬁ::m responder/MNao se 131 19.41% 24,00%
T TR T Excelentes 95 14, 07% 24.05%
funcionamento e o Bons 37T 55,55% 4?,4?".—'6
atendimento da secretaria do | Regulares 142 21,04% 19,05%
seu curso, considerando 8 | Ryins LT 13 1 939, 3,98%
ate nrdﬂiflllrémg gg zzz:gs?dides Péssimos e 0.89% 214%
dos estudantes? e 42 6.22% 3,31%

aplica




POS-GRADUAGAO - EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

Desenvolvimento Institucional

Questio Alternativa R UFSM
Participantes | Respostas | Percentual | Percentual
Como vocé avalia a Excelents 4 18,18% 18,14%
contribuigdo dos planos de [ Bea 12 o4,55% 55,35%
ensino para a sua formacdo | Regular 6 27.27T% 19,38%
académica, no gue diz Ruim 22 [i] 0,00% 3,64%
respeito a atualizagao, Péssima 0 D.00% 1,01%
conteldos e biblingrafias das ME0 56 responderMian se
disciplinas? aplica - 0 0,00% 2,48%




POS-GRADUAGAO - EIXO 3: Politicas Académicas

Politicas Académicas

" : CAMPUS UFSM
Cuestao Alternativa =
Participantes | Respostas | Percentual | Percentual
Excelentes 3 13,64% 11.47%
Cl:lml:l mc_é ﬁ'u'ﬁliﬂ 0 BU”E 9 4':'.91 % 45-?4:'";1
acompanhamento, Regulares Fi 31,82% 26,36%
cumprimento e divulgago dos | Ruins 22 3 13, 64% 7.6T%
L gﬁég_‘:“'“saﬂ % [Péssimos 0 0,00% 2,02%
’ M&o sei responder/Mao se o 0.00% 5.74%
aplica ' T
Excelentes 3 13,64% 15,27%
Como vocé avalia a divulgagfo | Bons & 27.27% 36,20%
e 0 apoio da coordenagdo do | Regulares 12 54 55% 29,38%
curss para a sua parficipacdo | Ruins Py 1 4 558 10,70%
em eventos cientificos,  oa gnoe 0 0,00% 5,04%
teenicos ou culturais? M&o =ei responder/Mao se
aplica 0 0,00% 3.41%
Excelentes 5 22 T3% 13.41%
Como voce avalia a Bons 12 54 55% 39,77%
D Regulares 4 18,18% 18,91%
acompanhamento das - 22 =
afividades praticas Ruins = 1 4.55% 4,50%
desenvolvidas nos Pézsimos ] 0,00% 2,02%
il 5? = i I S e
laboratonos? Nan_:l zei responderiMao se o 0.00% 21,40%
aplica
Excelentes 4 18,18% 12.79%
Como vocé avalia o acesso e | BODS 3 22,73% 39,92%
o treinamento oferecidos pela | Regulares 8 36,36% 26,90%
Instituicdo para busca Ruins 22 4 18.18% 8,45,
bibliografica em portais de  pe o o 0 0,00% 2,95%
periodicos? E esoonderEo 5
&0 sei responder/Nao se 1 455% 8,99%
aplica
Excelentes 3 13,64% 8,68%
Bons g 40,91% 34,65%
Como vocé avalia os critérios | Regulares 6 27.27% 27.29%
adotados para a concessdo de | Ruins Py 4 18 18%, 10.23%
L " N =
e Péssimos 0 0,00% 8,14%
Nau_:u gei regponder/Nao se 0 0,00% 11,01%
aplica
Excelente T 31,82% 32,95%
Como vocé avalia o corpo Bom 11 50.00% AB.06%,
docente quanto & sua - —=r
experiéncia, conhecimento, REF’“'” a9 s Ll 14_.?3:. .
dedicﬁqéu = Ruim = 1] D.UD% 3-33 i
comprometimentoe, em relagdo | Péssimo 0 0,00% 0,78%
a proposta do curso? 3 i res 30 o
prop Mao sei responderiMao se o 0.00% 0.16%

aplica




POS-GRADUAGAOQ - EIXO 4: Politicas de Gestio

Politicas de Gestdo

Quests - - CAMPUS UFSM
Hestan ernativa Participantes | Respostas | Percentual | Percentual
Excelente 1] 0,00%: 15,19%
Como vocé avalia a atuacdo | Bga 7 31.82% 46,98%
dq diretor do seu ce_nim de Regular 12 54 55% 20,16%
ensinofcampus, considerando - 29 =
a melhoria continua e o Ruim = 1 4,55% 3,10%
atendimento as necessidades | Péssima 2 9,09% 1.94%
dos estudantes? A0 sei 5
Hag el responder/Mao se 0 0.00% 12,64%
aplica
Excelente ] 27 2% 30,47 %
Come vocé avalia a atuacico [gog 11 50,00% 47,91%
do cnnr_denador do seu curso, Regular 2 18 18% 13,95%
considerando a melhoria - 35
continua e o atendimento as | Ruim < 1 4,55% 3,02%
necessidades dos Pessima 1] 0,00% 2,64%
estudantes? FEp——" z
Hag sei responder/Mag se 0 0.00% 2,02%
aplica
. : Excelentes 4 18,18% 38.14%
Como voce avalia o =
funcionamento e o Bons 11 50,00% 40,31%
atendimento da secretaria do | Regulares T 31,82% 14,19%
seu curso, considerando 8 | guins 22 0 0.00% 3,80%
melhoria continua e o — : =
atendimento &s necessidades P?ﬁlm.os _ = Ll S
dos estudantes? Hag sei responder/Mao se 0 0.00% 0,78%
aplica
Excelente 11 50,00% 55,12%
Como vocé avalia a atuagio | B8 7 31,82% 32,25%
do seu orentador em relacdo | Regular 4 18,18% .45%
ao acompanhamento e Ruim X2 0 0.00% 1,78%
orientacdo do seu projeto de - "
pés-graduaio? P?,..-Slm.ﬂ. _ 1] 0,00%: 1,09%
Ha-_: sei responder/MNao se 0 0.00% 1,32%
aplica
Excelentes 1 4,55% 19.61%
Como vocé avalia as Boas g 40.91% 48,29%
condigdes oferecidas para a Regulares 10 45 45% 22.02%
reglizacdo das pesquisas - = 29 : =
necessériﬂ.s an sel RIJIFIS - : H.U 9% E,UE!'WD
embasamento académico- | Péssimas 0 0,00%. 2,25%
rofissional? 30 sei 5
P Mao sei responder/Mao se 0 0.00% 1,78%

aplica




DOCENTE = EIXO 3: Politicas Académicas

Politicas Académicas

Questao Alternativa CAMPUS UFSH
Participantes | Respostas | Percentual | Percentual

Excelentes ] 8,00% 7.80%
Como 'I""]Eé Evﬂliﬁ as BUES 29 38.6?% 5'},62“0
condigdes que a UFSM |he | Regulares 31 41,33% 32,25%
proporciona para exercer suas | Ryins (& 0 12.00% 7.33%
atividades de ensino, Péssimas 0 0,00% 1.71%

PRI REIEEIE Mao sei responder/Mao se

i D,

aplica o 0,00% 0,29%
Excelente 10 13,33% 7.14%
Como voce avalia a Boa 47 56.00% 40,06%
parficipacao dos docentes no To o o 18 2400% | 34.54%
processo de elaboracao e : 75 —
acompanhamento do(s) Ruim 133% 10.56%
Projeto{s) Pedagdgicols) de | Péssima 2 2,67% 3,71%

Curso(s)? Mao sei responder/Mao se
aplica 2 2,67% 4,00%
Excelente 4 5,33% 7.71%
Como vocé avalia o apoio acs | Bom 30 40,00% 41,39%
discentes para a participacao | Regular 27 36,00% 36,63%
em eventos, divulgacio de [ Ruim [ 12 16.00% 10,18%
”ﬁbai':[‘;sleitﬂgz;gu'?m Péssimo 2 267% 2,28%
Nau_:u gei regponder/Nao se 0 0.00% 1,81%

aplica

Excelente 1 0,00% 5.42%
Boa 16 21,33% 31,68%
Como voce avalia a Regular 33 44 00% 39,68%
disponibilidade de bolzas Ruim 5 17 22 67% 15,03%
e Pessima ) 1067% | #4.28%
Mao sei responder/Mao se 1 1.33% 3,90%

aplica




DOCENTE - EIXO 4: Politicas de Gestéo

Politicas de Gestdo

- ) CAMPUS UFSM
Questao Alternativa —
Participantes | Respostas | Percentual | Percentual
Excelentes 2 10,67% 9,32%
Bons 25 33,33% 43,48%
Como vocé avalia o(s) - =
laboratoriofs) da sua unidade Regula.re* 75 2 S 18 :"
guante a qualificagio de | Ruins B 8,00% 7,33%
pessoal técnico? Pessimos 9 12,00% 4,76%
M&o sei responder/MN&o ’
se aplica g 10,67% 11,13%
Excelentes 5 6,67% 7,80%
Como vocé avalia as agdes | pgoas 25 37,33% 51,95%,
pm"j’:’gg:féged'z ':,ZJSEEE'_T”“ Regulares 20 2667% | 21.41%
voltadas & methoria da | Ruins 2 11 1467% | 45T%
qualidade de vida do Péssimas 1 1,33% 1,43%
servidor? e =
MNao 5 responderfNao 10 13,33% 12.84%
se aplica
Excelente 20 26,67% 24, 74%
T TR Bom ag 52,00% 50,28%
considerando as relagdes de | Regular 15 20,00% 13,04%
| —— . Ruim = 0,00% 1,81%
relacicnamento com o3 —
colegas? Pessimo 0,00% 0,95%
W&o sei responder/Nao o
se aplica 1 1,33% 0,19%
Excelente 22 29 33% 38,25%
c . i Bom 38 50,67% 49,76%
omao voce avalia, -
considerando as relagfes de Regular 75 12,00% 7,33%
trabalho. o seu Ruim 5,32% 2,28%
relacionamento com a chefia? | péssimo 1,33% 1,24%
MN&o sei responder/Nao =
se aplica - et e
Excelentes 13 17,33% 14,94%
Boas 29 3B E7T% 54,14%
Como voce avalia as - - =
condicBes que a UFSM Ihe R~Em._:|ula.r~eu e M 32,00% 21.95;:0
proporciona para sua Ruinz G 8,00% 5,04%
qualificagdo profissional? Péssimas 2 267% 2,00%
MNao sv_ai responderfNao 1 1,33% 1,90%
se aplica
Excelente 4 5,32% 6,95%
Como vocé avalia o apoio aos | BoM 21 28,00% 3549%
docentes para a participacdo | Regular 26 34 67T% 33,78%
EI'I"It E-'".'bErII:-IOﬂ, dl'n"'..ll?jﬂl;é;ﬂ de Ruim 75 15 20,00% 14,46%
rabalhos & produgio —
S Péssimo 7 9.33% | 7.04%
W&o sei responder/Nao N
se aplica 2 267% 2,28%
Excelente 4 5,33% 4, T6%
Como voce avalia a Boa 24 32,00% 36,06%
informatizagdo das rotinas = o
académicas e administrativas Re_g“'“r 7s = 38,67% 36,16 ~
integrantes do Sistema de | Ruim g 12,00% 14,46%
Informacgdes para o Ensing | Péssima T 9,33% 6,85%
(SIE)? F—— =
s MNao sei responder’/Mao 3 2 67% 1.71%

ge aplica




DOCENTE - EIXO 5: Infraestrutura Fisica

Infraestrutura Fisica

- . CAMPUS UFSM
st Alternat|
T Ernativa Participantes | Respostas | Percentual | Percentual

Excelentes 2 2 67% 4,85%
Como vocé avalia o(s) Bons M 28,00% 32,92%
laboratdrio(s) da sua unidade | Regulares 30 40,00% 33,21%
quantoﬂa CONSErVacao, a Ruins 75 12 16,00% 13,70%
EXpansao e as nomas de  po o oo 7 9,33% 5,99%

seguranga? 50 oo FETYES
o sei responder/N&o se 3 4.00% 9.32%

aplica

Excelente 3 4 00% 6,85%
TrTTorel oot o Boa 28 37,33% 40,25%
Biblioteca Setorial da sua | Regular 32 42 67% 30,73%
unidade guanto a3 Ruim 75 6 8.00% 8.47%
e Péssima 3 4.00% 3,14%

condigoes de estudo? 10 501 pE—E
&0 sei responder/Mao se 3 4.00% 10,56%

aplica




GESTOR - EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

Desenvolvimento Institucional

. i CAMPUS UFSM
Questao Alternativa —
Participantes | Respostas | Percentual | Percentual
Come voce avalia a Excelents 2 11,11% 7.81%
participago efetiva dos .
responsaveis (coordenadores — - Ul e
de curso, docentes, discentes | Regular 4 22 27% 28,23%
e técnicn;ﬁd ministra_ﬁ‘».'ns EM | Ruim 18 o 0,00% 4,50%
educacao) envolvidos no — .
processo de elaboragio e | PESSIMa o 0,00% 0,90%
acompanhamento do{s) - ; -
Projeto(s) Pedagdgico(s) de | | 20 61 responder/Nao se 1 5,56% 14,71%
B aplica
Curso(s)?
Excelente 1 5,56% 12,61%
Como vocé avalia o processe | 20M 12 BB.6T% 60.66%
de gestdo na sua Regular 5 27, 78% 21,02%
unidﬁge.fsubunidade em Ruim 18 0 0.00% 2,10%
relacao ao alcance dos —
objetivos propostos? Pessimo ] 0,00% 0.90%
Mo sei responder/MNao se .
aplica o 0,00% 2,70%




GESTOR — EIXO 3: Politicas Académicas

Politicas Académicas

Quest T CAMPUS UFSM
uestao ernativa
Participantes | Respostas | Percentual | Percentual
Excelente 3 16,67% 18,32%
. . . Bom 11 61,11% 58,56%
omo voce avalia o acesso =
pelos discentes aos Regular . 3 16,67% 11,1 1D-o
programas voltados para a | Ruim 0 0,00% 0.90%
assisténcia estudantil? Péssimo 1] 0,00% 0,60%
Nau_:u sei responder/MNao se 1 5 56% 10,51%
aplica
3 . Excelentes 1 5,56% 8,71%
Comao voce avalia a =
di'ﬂ'ulgﬁﬁéﬂ £ 0 apoio Bons 9 50,00% 54,65 L]
institucional para a Regulares =1 27, 78% 24,32%
participacio da comunidade | Ruins 18 3 16.67% 5,71%
universitaria em eventos e
cientificos, técnicos ou :Es“'m_o“ T 0 0.00% 1,80%
culturaiz? a0 sei responder/Mao se 5
aplica L Ll 4,80%
Excelente 1] 0,00% 0,60%
Boa 1 5,56% 18,92%
Como vocé avalia a politica | Regular 7 38,89% 30,93%
de acompanhamento do Ruim 18 g 37 TE%, 17,42%
A = i )
EETT e ST AT Péssima 2 11.11% 7.51%
Mao sei responder/Mao se 3 16.67% 24,62%

aplica




GESTOR - EIXO 4: Politicas de Gestao

Politicas de Gestdo

Quests . . CAMPUS UFSM
uestio ernativa
Participantes | Respostas | Percentual | Percentual
Excelentes 0 0,00% 2,10%
c ) i i Bons 4 22 22% 33.93%
omo voce avalia os criterios - =
de distribuicio orcamentaria | o94ares 18 e 55,56% | 3694%
entre as unidades/subunidades | Ruins 1 3,36% 10,51%
da UFSM? Péssimos 1 5,56% 3,30%
Hm_: sei responder/MNao se 7 11.11% 13,21%
aplica
Excelente 0 0,00% 5.41%
Como vocé avalia a alocacdo |Boa 5 27, 78% 38,74%
Leaslals i Regular B 33,33% 33,93%
manuten;aoc das instalagoes e - 18 =
atualizacio de equipamentos e | RUIM 3 16,67% 12.91%
materiais na sua Pessima 2 11,11% 5,41%
unidadefsubunidade? 30 oei 3
Hm_:n sei responder/Mao se 5 1.11% 3,60%
aplica
Excelentes [ 38,89% 3,00%
. i Bons 6 33,33% 35,74%
L R 1 556% | 38,14%
financeiros disponibilizados - 18 —
para as politicas e agbes de | RUINS 0 0,00% 8,11%
ensine na Instituigda? Péssimos 0 0,00% 2,10%
Néo sei responderMao se
aplica 4 22.22% 12,91%
Excelentes 0 0,00% 2,10%
. i Bons 4 22.22% 35,14%
Comna VcE Svaka os Ecurses (oo o 5 33,33% | 37,54%
financeiros disponibilizados - 18
para as DDIIUEES e ﬂg&eﬂ de Ruinz 3 15.6 7% 1 0,81 Y
pesquisa na Instituigdo? Péssimos 1 5,56% 2,70%
MNéo sei responderMao se 4 53 295 11.71%
aplica T v
Excelentes 0 0,00% 2,70%
c . i Bonsz & 27,78% 30,93%
omo vocé avalia os recursos
financeiroz disponibilizados Rf’_g“'”es 18 - — 32’?3?"
para as politicas e agdes de | RUins s 27,78% 12,61%
extensdo na Instituigdo? Péssimos 1 5,56% 2,70%
MNao sei responderfNao se 3 16.67% 18,32%

aplica




TECNICO-ADMINISTRATIVO EM EDUCAGAQ - EIXO 4: Politicas de Gestéo

Politicas de Gestao

Quests o T.' CAMPUS UFSM
usstao ernativa
Participantes | Respostas | Percentual | Percentual
Vocé conhece o Plano de | Conhego 39 81,25% 54,8T%
Carreira para os Cargos Conh rt g 18 75% 41.99%
Técnico-Administratives em ONNeEo em pare 48 . =
Educacfic (PCCTAE)? Desconhego 1] 0,00% 3.44%
Excelente 16 33,33% 18,87%
Como vocé avalia o incentive | BOM 24 50,00% 52,10%
da Instituicdo na qualificacdo | Regular 5 10,42% 19,79%
do servidor (gradua I;ﬁl:ll Ruim 48 7 4 17% 5,55%
especializacdo, mestrado e — :
doutorado)? Sl _ 0 0,00% 1,91%
Hag sei responder/Nao se 1 2 08% 1,79%
aplica
Excelentes 2 4 17% 12,52%
Como vocé avalia as agdes | Boasz 17 35 47% 54,25%
promovidas pela Pro-Reitoria - .
de Gestio de Pessoas Hegula.re* i 16 33,33% 21,33%
voltadas & melhoria da Ruins f 14,58% 4,81%
qualidade de vida do Pessimas 3 6,25% 1,23%
servidor? MNéo sei responderMao se .
aplica - e 5,86%
Excelente 3 B6,25% 6,97%
Como vocé _aufalia o incentivo | Bom 12 25 00% 31,94%
da Inzlituicao & sua Regular 17 3542% | 28,55%
participagao em eventos de - 48 : .
capacitacio fora da UFSM | Ruim 9 18,73% 13,07%
(recursos financeiros e Pessimo 4 8,33% 6.91%
liberacdo pela chefia)? T =
& Hm_: sei responder/Mao se 5 25% 12,58%
aplica
Excelentes 4 8,33% 6,78%
Como vocd avalia a Boas 21 43 75% 55,92%
implementacio e a Regulares 15 31,25% 26,08%
divulgac&o do programa de Ruins 48 2 4 17% 3,51%
avaliacdo de desempenho o :
funcional na UFSM? Pfﬁlm_a's = 0 0.00% 1,11%
Hm_: sei responder/Nao se & 12 50% 6,60%
aplica
Excelentes 5 10,42% 8.26%
Boas 24 50,00% 41,92%
Como vocé avalia as reunides "o -0 2 16 67% 27.00%
periddicas no seu setor de eg = 48 : T
trabalho, para tratar de Ruing B 16,67 % 9,31%
interesses da equipe? Pessimas o 0,00% 5,43%
Mao sei responder/Mao se 3 §.25% 8,08%

aplica




Excelents 15 31,25% 35,08%
Coma vocs avalia Bom 32 66,67% 58,88%
considerando as relacdes de | Regular 1 2.08% 4,99%
| frabalho, f seu Ruim 48 0 0,00% 0.74%
relacionamento com os —
colegas? Pessimo 0 0,00% 0,18%
Mo sei responder/NEo e .
apiica 1] 0,00% 0,12%
Excelents 16 33,33% 40,20%
. _ Bom 26 54 17% 53,82%
Sl Regular 4 8.33% 4,50%
considerando as relacoes de -
trabalho, o seu Ruim 48 1 2,08% 0,86%
relaciomamento com a chefia? | Pézsimo 0 0,00% 0.37%
Mo sei responder/Nao se .
apiica 1 2,08% 0,25%
Excelents 14 29.17% 31.07%
Boa 21 4375% 54,99%
Como vocé avalia a sua Regular 9 18,75% 10,97%
satisfagdo em relacdo a0 | Ruim 48 4 B.33% 2.28%
trabalh liza? — '
rabalho que realiza Y T— 0 0,00% 0,55%
Haa_: sei responder/Mao se 0 0,00% 0,12%
aplica
Excelents [ 14,58% 8.20%
) _ _ |Boa 22 4583% 50,92%
Conna voce suslia a condiacia (oo, 11 2292% | 18.62%
do processo de avaliagao, - 48
pela Instituigio, no pericdo do | RUIM 3 E,25% 4,69%
estagio probatoria? Pézsima 1 2,08% 2,34%
W&o =ei responder/Mao se o
aplica 4 8,33% 15.23%
Excelents 2 4 17% G,54%
~ Como vocé avalia a Boa 25 52,08% 49,14%
informalizacao das rolinas o o 14 2917% | 21.52%
academicas e administrativas - 48 — —
integrantes do Sistema de | Ruim 3 10.42% 5,36%
Informagdes para o Ensino | Péssima 1 2,08% 1,60%
{SIE)? Z0 5E 3
= Mao sei responder/MNao se 1 2 08% 15,54%

aplica




RESUMO DE PARTICIPAGOES

Campus UFsM
Segmento Participantes Respondentes Percentual Participantes Respondentes Percentual
Questoes Gerais 11407 786 71,00% 29133 9134 31,35%
Gm-dquﬁﬂ 945 675 71,13% 19318 5653 29,26%
Pﬂs.GradugFEﬂ 25 22 £83,00% 4249 1250 30,36%
Docente 39 75 84,27% 15977 1049 53,06%
Gestor 18 18 100,00% 497 332 65,80%
TAE 45 45 97,96% 2759 1622 58,79%




RESPOSTAS ABERTAS



Sub Unidade: BIBLIOTECA SETORIAL
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Desenvolvimento Institucional

1. Falta aqui no Campus de Frederico uma maior interagdo com a populacdo, estamos
evoluindo,
mas ainda falta muitas a¢des para que a UFSM-FW seja vista na comunidade

em geral.

2. Precisamos reforgar mais a visibilidade de eventos e fomentar a participacdo da

comunidade universitaria.

3. Na verdade os investimentos tém se concentrado em manter a estrutura e priorizar o ensino.
Precisamos avancar alavancando recursos e investimentos na area da extensdo e da pesquisa. A

comunidade externa precisa de nds e precisamos mostrar porque estamos na regiao.

4. Em funcdo da elevada carga horaria de cada professor e as condigdes precarias da pesquisa
faz com nossas publicagdes sejam em menor nimero e devido ao elevado niimero de docentes e
poucas bolsas de iniciacao cientifica a distribuigao fica restrita a poucos e sem bolsa dificilmente os
alunos tém interesse de conduzir um trabalho. O que torna-se um ciclo vicioso, pois sem bolsa nao
tem aluno e sem aluno, ndo tem a execucdo do trabalho de pesquisa e consequentemente menos

publicacdo e menos chance de concorrer no proximo ano.

Sub Unidade: DEPTO CIENCIAS AGRONOMICAS E AMBIENTAIS
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Infraestrutura Fisica

1. As salas de aulas sdo muito pequenas e sem ar-condicionado. Nos laboratérios faltam
equipamentos e sao totalmente fora dos padrdes sem bancadas para os equipamentos € também
locais apropriados para os alunos sentarem. Nao temos um gerador proprio e varias vezes as
pesquisas sdo perdidas por falta de luz. A internet € ruim pois vive caindo, ja ficando um tempo

indisponivel. Nos bloquinhos temos apenas 2 banheiros(masculino e feminino) , sendo necessario



dividir com os alunos.

2. Importante a continuidade nas melhorias principalmente nos espacos de formagao dos
discentes seja pela melhoria do conforto nas salas de aula, ampliacao da biblioteca e mesmo sinal de

internet.

3. Importante a continuidade nas melhorias principalmente nos espacos de formagdao dos

discentes seja pela melhoria do conforto nas salas de aula, ampliacao da biblioteca e mesmo sinal de

internet.
Sub Unidade: DEPTO CIENCIAS AGRONOMICAS E AMBIENTAIS
Segmento: Questdes Gerais
Secao: Politicas Académicas
1. E preciso melhorar a comunicagio entre a comunidade externa e a instituigdo, pois ainda ha

pessoas que desconhecem a UFSM, seus cursos.

2. Em Frederico Westphalen nao tem restaurante, apenas lancheria, alega-se espaco fisico,
poderia se pensar nessa melhoria. Horarios de transporte ruins.

3. A maior parte dos cursos de qualidade de vida do servidor sdo em SM. E preciso que a
UFSM dé mais aten¢do aos Campi. Quanto a qualificagdo de pessoal técnico dos laboratdrios,
aqueles que utilizo ndo tem técnicos.

4. O espago da biblioteca ¢ pequeno, o que limita a aquisi¢do de materiais novos.

5. Ampliar o nimero de bolsas disponiveis para as unidades fora do campus central.



Sub Unidade: DEPTO CIENCIAS DA COMUNICACAO
Segmento: Docente

Secao: Politicas de Gestao

1. Nao ha técnicos responsaveis pelos laboratorios nos campi fora da sede. Seria importante a
instituicao buscar a ampliacdo de vagas para servidores técnicos administrativos nos demais campi.

Assim como, ampliar a oferta de cursos de capacitacao fora de Santa Maria

2. Em face das especificidades dos campi fora da sede, é preciso haver acompanhamento mais

acurado de cada situag@o apresentada, em especial com a finalidade de assegurar a permanéncia

estudantil
3. Faltam salas de aula, a internet ndo funciona e o unico espago de convivéncia que existe € o
bar.
Sub Unidade: DEPTO CIENCIAS DA COMUNICACAO
Segmento: Questdes Gerais
Secao: Planejamento e Avaliacio Institucional
1. Falta, a meu ver, maior papel da UFSM (ou uma agdo mais intensa, eficaz), por meio de sua

assessoria de comunicagdo, na divulgacao da instituicdo junto & comunidade, com vistas a trazer

alunos a instituigao.

2. O campus de Frederico Westphalen ndo tem uma assessoria de comunicagdo com
profissionais da area para fazer esse servico de comunica¢do externa e interna com a qualidade

exigida para uma universidade do tamanho da UFSM.

3. E urgente uma politica de comunicacdo integrada na institui¢do, com diretrizes e estratégias
claras e planejadas, de modo que possam ser aplicadas em todas as unidades da institui¢ao. Para
tanto, a instituicdo deveria ampliar as vagas para profissionais de comunicagdo, atuando nos

diferentes campi, sem improvisos.



Sub Unidade: DEPTO CIENCIAS DA COMUNICACAO
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Politicas de Gestao

1. Precisamos de mais apoio da Universidade para participagdo de atividades de ensino

pesquisa e extensao.

2. As atividades ficam comprometidas por causa de laboratorios improvisados, falta de recurso
para conserto de equipamentos, reagentes. Fazemos o possivel e o impossivel para mantermos o
basico (aulas teoricas, praticas e TC Cs). Até hoje, desde o inicio do curso, ndo temos, por exemplo,
de laboratorio de Hidraulica.

Participagao dos discentes em eventos, muito pouco. A JAI em Santa Maria, e alunos de FW
apresentando os trabalhos para alunos de FW, ndo vejo coeréncia até hoje. A sede fica cada dia mais
distante, os alunos daqui ndo sabem e continuardo nao sabendo dos trabalhos realizados na sede e
vice-versa.

Bolsa académica, € praticamente extinta. Nos viramos com o voluntariado dos discentes em

todos os quesitos.

3. O sistema (SIE) nao ¢ facil de usar. Nao ha investimento em politicas continuadas para

melhoria da qualidade do servidor, mesmo com intimeras solicitagoes.

Sub Unidade: DEPTO ENG. E TECNOLOGIA AMBIENTAL
Segmento: Docente

Secao: Politicas de Gestiao

1. A atuagdo na instituicdo no desenvolvimento sustentavel deixa muito a desejar.

2. A universidade precisa desenvolver projetos e agdes que favorecam o relacionamento na
comunidade interna; assim como entre a comunidade interna e a externa. Nesta linha, o campus de
Frederico Westphalen estd necessitando de anfiteatros e melhorias nas vias de acesso (rodovias e

entrada principal que necessitam de asfaltamento).

3. Tudo poderia ser melhorado a partir de acdes dos diferentes cursos presentes. Mas ha alguns

trabalhos ja consolidados como a coleta seletiva. Coleta de pilhas e baterias. Coleta de agua de



chuva na casa do estudante. Mas outras areas precisam melhorar, esgotamento e tratamento de
esgoto do campus, reutilizagdo de dgua, plantio de arvores, melhora do acesso ao campus e uso de

bicicletas, etc.

Sub Unidade: DEPTO ENG. E TECNOLOGIA AMBIENTAL
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Infraestrutura Fisica

1. Ha necessidade de melhorar os equipamentos de informdtica e multimidia, como por
exemplo: existem projetores de data show com imagens e resolucdes ruins; até mesmo alguns que ja
tiveram a lampada trocada. Ha necessidade de ser implementado um sistema de comunica¢do com

base no Radio-campus e, até mesmo de se pensar num sistema de TV-campus.

2. A infraestrutura na unidade, necessita de investimentos. Se faz necessario melhorar o sinal
de telefonia celular. A capacidade (acesso) a internet demanda de uma melhor qualidade, e ha
necessidade de novos espacos de convivéncia. A indisponibilidade de infraestrutura (saldo de atos)
para a realizagdo de semanas académicas, formaturas e demais eventos no campus, limita a
participagdo e aproximagdo da comunidade externa junto ao Campus. O Campus de FW, necessita
de maior visibilidade institucional, isso podera ocorrer pela aproximagao da comunidade externa

junto ao campus por meio de eventos. Além do exposto, se evidencia a necessidade de refeitorios.

3. Internet e telefonia em nosso Campus de Frederico é precario, ficamos varios dias sem
internet, cai o tempo todo, o telefone idem. Espaco ainda temos pouco, precisamos de restaurante e
auditério com urgéncia. O espago de convivéncia ¢ pequeno, por isso limitado em eventos e a falta

de salas de aula também sdo constantes. Isso atrapalha muito o bom andamento do trabalho.

Sub Unidade: DEPTO ENG. E TECNOLOGIA AMBIENTAL
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Politicas Académicas

1. Os horérios do servico de transporte (cidade/campus) sdo inadequados. Existem poucos

onibus fazendo a linha Cidade/Campus e com poucos horarios.



2. A comunicagdo ainda ¢ muito fraca. Nao sabemos o que os colegas trabalham, deveria haver
uma mostra de ciéncias no campus todos os anos, ou semestres, premiagdo de alunos. A comunidade
externa mal sabe que o campus de FW existe, exceto por algumas acdes isoladas. Falta extensao,
muita extensao. Trazer criangas ¢ alunos para conhecerem o campus, € mais uma vez falta acesso

adequado, asfalto decente.

3. O pessoal faz o que pode para manter o campus organizado, limpo, etc. O problema maior
sao os horarios de onibus da cidade para o campus. Ficamos nas maos desses horarios impostos pela
empresa de onibus. Ha aulas marcadas até¢ 17h30 ou 18h30, muitas vezes temos de liberar os alunos
bem mais cedo, pois ndo ha onibus. E também de outras cidades mais proximas. O acervo da

biblioteca estd um pouco desatualizado por falta de recursos e espago.

Sub Unidade: DEPTO ENGENHARIA FLORESTAL
Segmento: Docente

Secao: Infraestrutura Fisica

1. O Campus de FW da UFSM ndo parece ser levado em consideragdo nas politicas da
Reitoria. H4 um discurso de integragdao dos campi fora da sede, mas na pratica ndo se v€ muito mais
do que isso. Um grande niimero de processos do dia a dia sdo lentos, burocrdticos e muito

dependentes de presenca fisica na sede.

2. Os critérios para distribuicdo dos recursos deve ser repensada. A UFSM ¢é multicampi agora,

e tem que aprender a funcionar assim. Existem unidades com necessidades diferenciadas.

3. devido a falta de recursos para laboratérios especificos, assim como aquisicdo de
equipamentos e bolsas para alunos. Hoje as bolsas académicas dos editais PIBIC/PROBIC ficam
concentradas em Santa Maria devido principalmente ao maior tempo que seus docentes tém de
universidade e pela maior facilidade de realizacdo de pesquisas ja que seus laboratdrios estdo ha

muito tempo montados e equipados e seus grupos de trabalho ha muito estabelecidos.



Sub Unidade: DEPTO ENGENHARIA FLORESTAL
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Infraestrutura Fisica

1. Falta ar-condicionado nas salas de aula, quadros maiores, internet e telefone de qualidade,
restaurante universitario proprio da institui¢do, espago recreativo e esportivo, espago para eventos e

palestras (auditorio).

2. Nao identifiquei nenhuma melhoria visivel desde a ltima pesquisa. Os horarios dos 6nibus
continuam ruins, a Internet no Campus continua oscilante, o sinal do celular melhorou

homeopaticamente, etc.

3. Novamente, em campi fora de sede ainda temos dificuldade de insercdo da UFSM na
comunidade, falta trabalhar mais na divulgagdo do que ¢ feito. Houve melhorias, mas ¢ necessario

uma ateng¢ao personalizada por parte da administragao a essas questoes.

4. As melhorias verificadas foram principalmente em relagdo ao espago fisico da instituicao,

como locais de descanso (bancos), e plano paisagistico.

Sub Unidade: DEPTO TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Segmento: Docente

Secao: Infraestrutura Fisica
1. Os laboratérios de informatica necessitam de atualizagdo urgente de equipamentos.
Necessidade de melhoria de internet sem fio da institui¢do, pois as salas dos professores e de aula
nao possuem esse tipo de servigo.
2. Como professor procuro fazer minha parte em divulgar a universidade na comunidade. Mas
acredito que seja necessario um investimento institucional significativo para divulgar o campus de
Frederico Westphalen na regido para promover a comunicacao com a comunidade externa.

3. Pouco incetivo a participagdo de eventos cientificos e apresentacdo de trabalhos.

4. Os computadores dos Laboratorios de Informatica precisam ser atualizados. O sinal de wifi



ndo chega a todos os espacos do campus e ndo atende a demanda de usudrios. O sinal de celular ¢

péssimo no campus. Nao existe uma passarela/caminho calgado e coberto entre o campus e o RU.

Sub Unidade: DEPTO TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Politicas de Gestao

1. Melhor espaco para a biblioteca setorial, a qual do campus fora de sede precisa ter a

caracteristica de biblioteca central.

2. Os horarios do transporte coletivo sdo muito ruins, € também o nuimero de Onibus

disponiveis ndo ¢ suficiente.

3. Seria interessante a construgdo de vestiarios no campus de Frederico Westphalen, visto que
no momento ndo ha banheiros equipados com chuveiros para os usuarios que se deslocam a pé ou
de bicicleta, bem como para aqueles que realizam atividades agricolas externas ou atividades

fisicas.

4. Gostaria de mais agdes da Progep voltadas para os campis fora da sede, como mais cursos,

treinamentos de sistema e atividades voltadas para a melhoria da qualidade de vida do servidor.

Sub Unidade: SETOR DE RELACOES PUBLICAS E DIVULGACAO
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Desenvolvimento Institucional

1. No campus de FW necessitamos de um projeto ambiental para evitar o acimulo de lixo no
chdo do campus, para fazer a separagdo de lixo adequadamente e destinar residuos como bitucas de
cigarro para um local correto. Disponibilidade de recolhimento de pilhas, baterias e garrafas PET

em recipientes devidamente identificados da UFSM ajudaria na organizagao do campus.

2. O transporte coletivo da UFSM-FW deixa muito a desejar, fago uso desta locomocgao e
posso relatar os seguintes problemas: pouco nimero de carros (6nibus disponiveis) sdo dois ou trés

no maximo, que acabam lotados sempre; falta de manutengao no coletivo, existem muitas goteiras,



os bancos sdo sujos e quebrados; o veiculo faz barulhos muito altos, indicando falta de manutencao;
alta velocidade do veiculo em trechos de grande periculosidade como a “volta grande” entre o
campus ¢ a cidade de Frederico, na BR 386; partes do 6nibus no teto se soltando e preste a cair em

cima do passageiros.

3. A acessibilidade ¢ regular no que se refere a locomog¢ao, ndo ha acessibilidade, por exemplo,
para deslocamento até o RU e nem na parada de 6nibus. O campus de FW dispde de poucas agdes

artistico culturais e de lazer. Seria necessario investir mais nisso, nas atividades extra sala de aula.

4. Falta mais divulgagdo dos cursos da UFSM para a comunidade em geral, para que ndo haja

vagas ociosas na magnitude atual.

Sub Unidade: SECAO DE APOIO ADMINISTRATIVO
Segmento: Questdes Gerais

Secido: Desenvolvimento Institucional

1. A utilizagdo do centro de convivéncia precisa ser otimizado;
- Precisamos de um RU, um espago adequado para biblioteca e um auditério com urgéncia;
- Nossa unidade precisa de mais espago para comportar adequadamente as modificagdes
para cumprir a estrutura do Campus fora de sede;
- Precisamos de espagos adequados para podermos nos concentrar ou para manter o sigilo,

quando ele for necessario.

2. O Campus carece de agdes que discutam todo o tipo de discriminagdo: racial, de género,
cultural, social e sexual. A¢des inclusivas constituem uma necessidade urgente para servidores

(professores e TAEs) e também para estudantes.

3. Falta espaco fisico para as atividades académicas e administrativas. O campus nao possui
restaurante proprio, auditorio. Muitos setores estdo situados em espagos pequenos. Faltam espacos
de convivéncia para os servidores da instituicdo, como cozinhas e banheiros privativos. H4d um
espago de convivéncia que esta sendo utilizado como auditério e que, por isso, geralmente esta

ocupado.



Sub Unidade: SECAO DE APOIO ADMINISTRATIVO
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Infraestrutura Fisica

1. Local de saude fica dentro de um prédio onde sdo guardados tratores. As paredes da sala

de enfermagem tem infiltragdo e ndo sdo adequadas a limpeza e desinfeccao.

2. Precisamos de um link de internet estavel no campus de Frederico Westphalen, além de
recursos para melhorar os equipamentos de rede interna, tais como Servidores e roteadores. O
nicleo de Informatica do até efetua o registro de pregos dos equipamentos, mas os estdo

indisponiveis.

3. Total falta de seguranga. Em caso de incéndio, por exemplo, ndo ha saida de emergéncia. O
que ¢ pior no caso da UFSM-FW, onde os prédios sdo novos (alguns em construgdo) e houve a

liberacao das obras por parte dos engenheiros da UFSM e pro-reitoria responsaveis.

Sub Unidade: SECAO DE APOIO ADMINISTRATIVO
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Planejamento e Avaliacio Institucional

1. Hé necessidade de continuar com agdes de implementagao de espacos de convivéncia, criar
espacgos para estudo e trabalho de grupo para estudantes permanecerem no Campus quando ndo
estdo em aula. Também, contratar um link alternativo para internet e trabalhar com agdes que visem

a ampliagdo da visibilidade do Campus da UFSM - FW.

2. A comunicagdo interna ¢ um grande problema na Universidade, seja dentro do proprio
campus como na universidade como um todo. Nao ha uma defini¢cao de fluxos de processos, nem de
diretrizes consideradas importantes para o desenvolvimento do trabalho. Também faltam manuais

ou treinamento especifico para novos servidores.

3. Percebo que outras Comissdes Setoriais de Avaliagdo, em especial da sede, ndo necessitam
investir em infraestrutura, enquanto a nossa tem necessidades estruturais basicas, como internet que

acabam tendo que ser supridas pela CSA. O Campus sai em desvantagem nesse sentido.



Sub Unidade: SECAO DE APOIO ADMINISTRATIVO
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Politicas Académicas

1. Acho que deve ser ampliada a divulgacao da Institui¢do perante a sociedade, principalmente
em relacdo aos cursos sediados fora do campus Sede, e assim, diminuir as vagas remanescentes

nestes campus.

2. Quando ao bar do campus a qualidade melhorou com a troca, s6 0s precos continuam
exorbitantes
3. Nao temos restaurante no campus, exceto o RU. Ha apenas uma lancheria, que oferece

pouca variedade de lanches com precos elevados. A qualidade dos servicos de reprografia muitas

vezes deixa a desejar.

4. As agoes de melhoria na qualidade de vida ocorrem mais no Campus Sede em Santa Maria.

Nos Campus fora de Sede ha poucas agdes.

Sub Unidade: SECAO DE APOIO ADMINISTRATIVO
Segmento: Técnico Administrativo em Educacio

Secao: Politicas de Gestao

l. Como servidor da UFSM Campus fora de sede, solicitamos que seja incluido nas agdes da

UFSM, cada vez mais, os Campus fora de sede.

2. Hoje nossa biblioteca esta temporariamente adaptada em um local. Necessitamos de um
espaco devidamente planejado para este fim. Outra necessidade urgente no campus de FW ¢ um
saldo de eventos para realizacdo de atividades como: semanas académicas, palestras, formaturas,
atividades artisticas e culturais, contribuindo significativamente nas atividades de ensino, pesquisa e

extensao, além de aproximar a UFSM da comunidade local

3. Acredito ser importante que o Projeto Pedagdgico do Curso precise ser aperfeicoado no

sentido de aproximar o curso da realidade.



Sub Unidade: AGRONOMIA
Segmento: Discente de Graduacio

Secao: Desenvolvimento Institucional

1. Algumas disciplinas sdo extremamente desnecessarias, sendo que a carga horaria de

disciplinas mais praticas para o curso deveriam ser aumentadas.

2. Alguns professores sao muitos desatualizados, ndo possuem nenhuma didatica de aula.

Além disto, professora desrespeitando aluno dentro da sala, isto ndo € aceitavel. Os contetidos
passados em sala de aula ndo conferem com questdes em provas. Fazer de tudo para reprovar ou
complicar a vida do aluno, parece que isto ¢ orgulho de ver o aluno mal. Ainda dizendo que o aluno

nao estuda, acredito que o problema ¢é o professor que ano apos ano continua assim.

3. Muitas ementas estdo desatualizadas, fugindo da realidade regional e sem conexdo com

realidade profissional avistada no futuro.

4. Falta atualizagdo das ementas das matérias, muitos conteidos se repetem e alguns faltam, e

falta de aulas praticas.

Sub Unidade: AGRONOMIA
Segmento: Discente de Graduacio

Secao: Politicas Académicas

1. Falta dedicacdo por parte de alguns professores e interesse em que o aluno aprende, muitos
apenas querem vencer o contetido ate o fim do semestre sem se importar com o aprendizado da

turma

2. Melhoraria a participacao dos alunos do Campus Frederico Westphalen, se tivesse um pouco
mais ligados aos eventos técnicos e cientificos que acontecem na UFSM Campus Camobi, pois la

frequentemente acontecem eventos que seriam cruciais a formagao dos alunos de FW!

3. Ndo ha como negar que os professores possuem conhecimento sobre o assuntos
abordados,no entanto, a falta de didatica e ate mesmo de paciéncia prejudica muito na
aprendizagem. Com a chegada de novos professores apesar da falta de experiencia em sala de aula a

forca de vontade supre a falta de didatica, mas professores mais antigos além da falta de didatica



pode-se perceber que estdo dando aula no status automdtico (mesma fala e mesmos slides),

explicagdes que ndo sdo nitidas no dia a dia do aluno.

4. Muitos professore passam a impressdo que tém preguica de dar aula. Ai a aula fica chata,

desmotiva o aluno e vira uma bola de neve.

5. A UFSM pode dar mais énfase a questdo da Extensdo, pois sdo muitos poucos projetos

voltados a essa area, creio que isso poderia ser mudado.

Sub Unidade: AGRONOMIA
Segmento: Questoes Gerais

Secao: Desenvolvimento Institucional

1. Ementas de disciplinas muito desfasadas, onde induzem os professores a um ensino de
tecnologias muito velhas (quando digo velhas, eu digo, ndo inovadores e pouco sustentaveis).
Ementas devem ser revistas bem como os objetivos de cada disciplinas.

Faltam agdes para que o aluno traga para o dia a dia consciéncia de um mundo sustentavel.

2. Necessitamos de professores mais humanos, que nao estejam voltados somente a sua

disciplina como o centro de tudo, que entendam a vida do aluno.

3. O acesso a internet € péssimo, muito a melhorar. O sinal de telefone inclusive.

4. Na verdade a Universidade pouco se envolve com a comunidade com a sociedade, por
exemplo no curso de Agronomia ocorrem poucas aulas praticas, seria possivel fazer uma parceria
com produtores da regido e para a realizacdo dessas aulas praticas e levar tecnologias até esses

produtores e também aprender com eles e ver a realidade da regido.



Sub Unidade: AGRONOMIA
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Infraestrutura Fisica

1. Ainda faltam ambientes de convivio mais estruturados, por exemplo no inverno os alunos

aglomeram-se nos corredores € ndo nos quiosques, pois estes sdo abertos e muito frios

2. O acesso a internet sempre foi um problema no campus e continua sendo, sao poucos 0s
pontos de acesso e a qualidade do sinal ¢ péssima. Quanto as condi¢des sanitarias nunca tem papel

nos banheiros.

3. Nao existe nenhum espago de convivéncia ou lazer para os alunos que residem na casa do
estudante, configurando um descaso para com estes. Uma vez que boa parte dos alunos passam os

finais de semana na universidade sem um espaco para atividades de lazer.

4. Deveria ter mais espagos de convivéncia. At¢ mesmo um campo de futebol e uma quadra de
volei.
5. Creio que houve melhorias, porém muita coisa ainda deve ser feita para melhorar as

condigdes do Campus. As melhorias foram: Estacionamento para bicicletas, compra de livros para a

biblioteca, Aquisi¢ao de materiais, bancos, entre outros.

Sub Unidade: AGRONOMIA
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Planejamento e Avaliacio Institucional

1. O principal seria construir um RU novo no Campus de FW. ¢ desumano no inverno,
principalmente quando chove, tem que trazer meias e calgado reserva se ndo quiser passar o restante
do dia com os pés encharcados. E agora no verdo ndo ¢ tdo melhor, pegar o sol do meio dia no

lombo.

2. No campus Frederico Westphalen as melhorias sdo constantes, foram construidos quiosques
ara lazer dos alunos, distribuidos bancos pelo campus, sinal de internet, melhorias estruturais e

outras.



3. A cantina precisa ser melhorada. Os precos nao condizem com a realidade, além disto existe
pouca disponibilidade de alimentos, bebidas que pecam muito na qualidade. Ter mais cadeiras,
bancos, mais area fechada (em dia de chuva ndo d4). Melhorar disponibilidade de equipamentos em

laboratorio

4. A comissao de autoavaliagdo poderia divulgar a publico,através da pagina da UFSM a
aplicagdo dos recursos advindos da autoavaliagdo em cada setor ou ramo de atividade
desenvolvida(melhorias),desse modo todos os académicos teriam senso critico para discernir a

importancia da autoavaliacao na instituicao.

Sub Unidade: AGRONOMIA
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Politicas Académicas

1. Divulgagao e marketing dos setores que desenvolvem pesquisas e palestras externas, com
1sso o curso também ganhara visibilidade. Apostar em experiéncias de alguns estudantes internos e

desenvolver o espirito empreendedor.

2. A lancheria da universidade pratica pre¢o muito alto, quando comparado aos mesmos
produtos comprados na cidade chega a 100% mais caro. E ndo oferece um ambiente de qualidade,
pois estd sempre sujo e com mesas ¢ cadeiras velhas quebradas e com pouca quantidade. Um

verdadeiro descaso com o cliente.

3. A comida do RU t4 muito boa, parabéns. A lancheria nova melhorou em qualidade mas os
pregos estdo muito elevados. A reprografia esta reprovada, alto custo, péssima qualidade, maquinas
estragando frequentemente, impressdes manchadas e algumas copias apagadas. Mas as funcionarias

sao bem queridas.



Sub Unidade: AGRONOMIA
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Politicas de Gestao

1. Gostaria que houvesse melhoria no transporte, lancheria e também, os hordrios de
funcionamento do xerox e melhor qualidade do mesmo, pois muitas vezes, nossas copias ndo saem

nitidas e mal e mal da pra ler.

2. O servigo de Onibus em FW tem que melhorar muito. Poucos horarios, 6nibus lotados e
motoristas mal educados. Nao sdo tantos estudantes para ficar de pé¢ se empilhando nos 6nibus e

sabemos que a empresa tem capacidade para disponibilizar mais horarios e mais veiculos.

3. Sugiro avaliar a produtividade em notas e pesquisas para auxiliar quem leva o nome da
universidade para eventos externos e auxiliar sim estes estudantes, isso incentivara o
empreendedorismo e gestdo como uma empresa, pelo menos isso eu executo no dia a dia nas

minhas atividades e ndo deve ser diferente na universidade.

4, O campus Frederico Westphalen, assim como os outros campi longe da sede, deveriam ter

uma assessoria de comunicagdo com, pelo menos, um profissional da 4rea e bolsistas.

Sub Unidade: COMUNICACAO SOCIAL - HAB. JORNALISMO
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Politicas de Gestao

1. Com o novo curriculo (Jornalismo Bacharelado) acredito que melhorou bastante. O
curriculo antigo (Comunicacdo Social), do qual fago parte pois estou no ultimo semestre, ¢ bem

defasado e nao funciona na pratica.

2. A disponibilizagao de verbas poderia ser melhor. As decisdes tomadas na sede nao sao
repassadas para o campus de Frederico Westphalen de forma clara e as inscri¢cdes seriam realizadas

em maior nimero se fossem feitas em cada campus



3. E necessario que, de alguma forma, se agilize o processo de cotagcdo de pregos e solicitacao
de materiais. Tem coisas que solicitamos no inicio da faculdade e ja estamos nos formando e ainda

ndo recebemos.

4. Aconteceram muitas mudangas positivas depois da ultima pesquisa, pois o campus teve

muitas melhorias na estrutura fisica e no ensino também.

Sub Unidade: CURSO DE ENGENHARIA AMBIENTAL E SANITARIA
Segmento: Discente de Graduacio

Secao: Desenvolvimento Institucional

1. Faltam aulas praticas que facilitem o entendimento do curso para os primeiros semestres.
Também ndo tem quase nenhuma relacdo para e com a comunidade, as escolas proximas, a

sociedade em que estamos. Os projetos de pesquisa sdo bons mas faltam projetos de extensao.

2. Relacionar mais as disciplinas com a pratica de um Engenheiro Ambiental e Sanitarista.
Muitas disciplinas sdo passadas sem que haja uma correlagdo efetiva com as competéncias de um
E.A.S., assim o aluno ndo visualiza a importancia de aprender determinados conteudos o que acaba

causando falta de interesse, em muitos casos.

3. Acredito de deva-se ter mais comprometimento da coordenag¢do no quesito de incentivar
alunos, os alunos do campus nao sao incentivados pela propria universidade a participar de projetos,
palestras e simpdsios, vejo que quem corre atrds deste comprometimento ¢ o DA de cada curso.
Sugiro que deva haver mais praticas laboratorias voltadas para tirar duvidas dos alunos, nao
somente para o cumprimento de horas praticas da disciplina, como meu curso depende de analises

laboratorias, acredito que uma liberdade controlada em usar o laboratério os alunos devam ter.



Sub Unidade: CURSO DE ENGENHARIA AMBIENTAL E SANITARIA
Segmento: Discente de Graduacio

Secao: Politicas Académicas

1. Deveria haver maior incentivo e estimulo por parte de toda a comunidade em relagdo a
organizacdo dos estudantes, inclusive maior apoio e compreensdo, por ser uma atividade
extracurricular de extrema importancia na garantia dos direitos dos estudantes e por proporcionar

melhorias efetivas na estrutura académica e pedagogica.

2. A coordenagdo do curso sofre um pouco com a sobrecarga de tarefas por também ter varias
turmas para atender. A agregagao de conhecimento profissional comegara ser um pouco melhor apds
a criacao da Empresa Junior e ONG que possibilitam a formagdo de profissionais experientes e

comprometidos com o bem social. A secretaria sofre um pouco com a demora de respostas da sede.

3. As pessoas formadas, na maioria dos casos, tem pouca experiéncia em mercado de trabalho
e muitas se formam sem ter aulas praticas especificas. dessa maneira fica dificil contribuir para o

desenvolvimento da sociedade.

4. Em relagdo a gestdo ambiental, o campus possui lixeiras para a coleta seletiva, porém as
pessoas responsaveis pela limpeza misturam o lixo de todas as lixeiras juntas e a gestdo do campus
nada fez até agora para mudar essa situacdo. Além disso, no RU ha a mistura dos plasticos que

envolvem os talheres e os guardanapos utilizados.

Sub Unidade: CURSO DE ENGENHARIA AMBIENTAL E SANITARIA
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Desenvolvimento Institucional

1. Acredito que deva haver mais espagos de convivéncia no campus, ja& que a maioria dos
alunos passam o dia inteiro na universidade e precisam de um momento de lazer/descanso. As
instalagdes sanitarias estdo em perfeitas condi¢des, contudo PRECISA-SE com urgéncia ter a
implementagdo de papel higiénico nos banheiros. A infraestrutura existente estd em perfeitas
condi¢cdes, contudo deve haver mais instalacdes pois ha falta de salas para grupos de extensdo e

outros trabalhos na universidade.



2. Vejo varios educadores ensinando os estudantes a ser mais um trabalhador, nem se
questionam o sistema, € nem consideram questionamentos. Deviam melhorar o sistema com menor

divisao de classes e ambientalmente corretas.

3. A instituicdo ndo possui espacos cobertos para dias chuvosos, principalmente de um prédio

ao outro e até o RU.

Sub Unidade: CURSO DE ENGENHARIA AMBIENTAL E SANITARIA
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Infraestrutura Fisica

1. A sala de aula ndo oferece uma estrutura boa de permanéncia em sala de aula, a climatizacio
acaba sendo o pior problema, pois em dias de muito calo o estudante perde a vontade de ficar em

sala de aula, pois sufoca e causa problemas de saude.

2. Precisamos de salas de estudo, climatizadores nas salas de aula, mais motorista e carros para
os projetos de extensdao e necessidades do campus, a internet oferecida hd problemas, o que
impossibilita o trabalho na instituicdo, ampliagdo do acervo da biblioteca, ampliacdo das areas de
lazer, € necessaria a ampliacao das vagas do Onibus intercampi e ampliacao de laboratorios, que tem

impossibilitado aulas praticas com qualidade.

3. E necessario fazer uma cobertura entre os prédios do campus FW e também do campus ao
RU, pois em dias chuvosos quem ndo possui carro enfrenta dificuldades grandes de acesso ao

restaurante.

Sub Unidade: CURSO DE ENGENHARIA AMBIENTAL E SANITARIA
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Planejamento e Avaliacao Institucional

1. Teve investimento na harmonia paisagistica da UFSM, teve investimentos em assentos e

também campanhas de recolhimento do lixo (o que ainda pode melhorar).



2. Sim, houve melhorias, teve investimentos para melhorar o conforto dos alunos e

investimentos na infraestrutura da universidade bem como na aparéncia da mesma.

3. Sim, houve uma melhora no ambiente, tornando-o mais harmonioso com o plantio de flores

por exemplo, além da colocacdo de mais bancos, o incentivo e a pratica da sustentabilidade.

4. Acredito que as melhorias aplicadas devem ser mantidas, exemplo: se uma arvore do projeto
de arborizagdo do campus morre, deve-se repor esta. As melhorias devem condizer a

proporcionalmente aos niimeros de estudantes e trabalhadores existentes no campus.

Sub Unidade: CURSO DE ENGENHARIA AMBIENTAL E SANITARIA
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Politicas Académicas

1. Falta horarios de 6nibus, e também a frota estd pouca para a demanda. Limpeza estd boa, a
ndo ser pela mistura dos residuos. Corredor perigo de cair de liso. Estufa da agronomia (a primeira)
precisando ser arrumada, alaga toda vez que chove, experimentos adianta colocar 14? Fazer

conteng¢ado da dgua que vem do barranco. Diretor do campus favor solicitar.

2. No campus de Frederico Westphalen, os servigos de xerox estdo muito caros com um
servigo muito aquém que precisamos. O atendimento do transporte coletivo ainda nio atende a
demanda dos estudantes, inclusive moradores do campus. O espaco destinado a lancheria ¢
pequeno, o que impossibilita expansao dos servigos oferecidos e os precos ainda nao estdo tao
acessiveis. O horario do restaurante universitario ndo abarca os estudantes noturnos do campus, o

que torna mais caro o seu estudo na instituicao.

3. A Biblioteca, assim como o bar, deveriam ficar abertos até as 22h (inico horario, no periodo

da noite, que o dnibus sai do campus em sentido a cidade).



Sub Unidade: CURSO DE ENGENHARIA AMBIENTAL E SANITARIA
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Politicas de Gestao

1. Poucos horérios de 6nibus; lancheria com pregos caros e poucos lugares para acomodar-se.
E necessario maior nimero de limpezas diarias nos banheiros, além da disponibilidade constante de
papel higiénico; os copos disponiveis nos bebedouros precisam ser lavados depois de usado pois

normalmente ndo ha copo limpo disponivel, tendo quer usar os que estdo sujos.

2. Os horéarios de atendimento do transporte coletivo s3o ruins a noite, pois s6 possui um
horério para ir ao campus € um horario para voltar do campus, o que contribui para que os alunos

ndo comparegam em atividades propostas no campus no periodo da noite.

3. Somente uma lancheria no campus, sendo horrivelmente cara. Transporte coletivo sempre
superlotado, passando pela BR 366 (uma das mais perigosas do BR).

Restaurante Universitario e longe e em dias de chuva quando s6 chegamos caminhando no
barro 1km, ou se chover muito nem chegamos porque o rio que tem no caminho passa pela estrada
(deveria ter transporte ate o RU), os horarios do transporte sdo limitados, limitando assim horarios

que podpoderiamos estar trabalhando, pesquisando e estudando na universidade a noite

principalmente.
Sub Unidade: CURSO DE ENGENHARIA FLORESTAL
Segmento: Discentes de Graduacio
Secao: Desenvolvimento Institucional
1. A maioria dos professores sdo excelentes, contribuem para nosso crescimento também como

pessoa, porém alguns deles fazem abuso de sua autoridade perante os alunos, ndo estdo disponiveis
a explicar com mais calma quando solicitada repeticdo de contetdo e aplicam avaliacdes por vezes

injustas quanto ao seu nivel de conhecimento passado em sala de aula.

2. Deve-se buscar atualizar os planos de ensino das disciplinas, principalmente as que
atualmente fazem uso de softwares ou equipamentos mais modernos para desenvolvimento das

atividades na pratica



3. Um das principais pontos negativos do curso de Engenharia Florestal ¢ a excessiva carga
horaria de aula por semestre, que acaba por sobrecarregar as semanas, restando pouco tempo para

trabalhos de iniciagdo cientifica, de extensao e estagios extracurriculares.

4. J& que moramos tdo longe de cadeias produtivas de plantios Florestais (F.W), seria
interessante que houvesse maior frequéncia em viagens técnicas, praticas e experiéncias em outras
cidades. Diante disso, também nao podemos deixar de ressaltar deixar de ressaltar a importancia da

teoria, mas que esta ndo se pausasse apenas em “slides”.

Sub Unidade: CURSO DE ENGENHARIA FLORESTAL
Segmento: Discentes de Graduacio

Secao: Politicas de Gestao

1. A internet € muito ruim, nunca estd funcionando e quando funciona o sinal ¢ muito fraco.
Sobre as instalagcdes sanitarias quase nunca tem papel higi€nico nos banheiros. Os espacos de
conveniéncia estdo melhorando, mais ainda falta lugares para sentar, sombras para sentar ao ar livre

no verdo e uma area mais bonita no Campus, mais aconchegante.

2. Deve melhorar na infraestrutura, mas principalmente na disponibilidade de equipamentos de
laboratorio. Como microscopios, lupas (ndo tem, e precisa), também materiais consumiveis, como

acidos, solventes, indicadores.

3. Falta areas verdes na universidade, areas com arvores que nos fornecem sombra, um local de
bosque para que os alunos possam desfrutar nas horas vagas. E a questdo que se refere a
acessibilidade, pode-se dizer que o campus ¢ um local nada acessivel a cadeirantes ou pessoas com

alguma necessidade especial.

Sub Unidade: CURSO DE ENGENHARIA FLORESTAL
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Infraestrutura Fisica

1. Algumas melhorias foram feitas com certeza, como, por exemplo, coberturas dentro na
universidade evitando que os alunos se molham em dias de chuva e mudanca no bar da

universidade, com maior variedades de lanches.



2. O campus necessita: sinal de internet e de celular 24 horas/dia, areas para descanso,
atividades a campo, mais bancos e locais para sentar, ampliacdo da biblioteca, mais salas de aula,
ar-condicionado nas salas de aula, chuveiros para banhos apds aulas ou trabalhos praticos, mais

horarios de 6nibus e mais carros no transporte didrio a faculdade constru¢ao de um RU proprio.

3. Acredito que desde o sistema de avaliagdo foi implantado no campus da UFSM,
conseguimos obter resultados positivos, como bancos, quiosques, passarelas. Coisas essenciais para

o bom aproveitamento do espago da universidade.

4. Acredito que ainda hd muita coisa para mudar, vejo que a biblioteca melhorou o atendimento e a
dindmica com as renovagdes de livros. A coordenacdo do curso estd divulgando mais as atividades

mas ainda poderia incentivar mais os alunos a fazer estagios para aperfeigoar o curriculo.

Sub Unidade: CURSO DE ENGENHARIA FLORESTAL
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Planejamento e Avaliacio Institucional

l. Houve uma grande melhora, porém a Universidade precisa de muitas coisas, como ar-

condicionado nas salas.

2. Ocorreu algumas melhorias, mas ainda tem muito o que melhorar, uma das precariedades ¢

o sinal de internet que € péssimo e ¢ necessario melhora.

3. Deve ser muito trabalhado a parte de divulgagdo do campi nas escolas da regido. Muitas
pessoas, até mesmo da cidade ndo sabem da existéncia do campus em Frederico! Certamente
existem muitas pessoas que gostaria de entrar mas desconhecem as oportunidades oferecidas aqui.
Se isso for resolvido, com certeza o campus se desenvolverd muito mais rapidamente, e exercera
com eficacia seu papel, ja que dos 6 cursos fornecidos, apenas 1, (agronomia), tem o numero de

vagas disponibilizadas ocupadas.



4. Acho que uma melhoria extremamente necessaria na universidade ¢ em relacdo ao sinal de
celular e acesso a Internet, esses sdo de extrema importancia e deixam a desejar. Outro ponto
negativo a ser melhorado ¢ a instalagdo de ar condicionados nas salas de aula, sendo que em €pocas
de verdo ¢ extremamente quente e os ventiladores ndo ddo conta. E por fim a construcdo de um RU

e um local para eventos, que o centro nao possui.

Sub Unidade: CURSO DE ENGENHARIA FLORESTAL
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Politicas de Gestao

1. A empresa responsavel pelo transporte oferece poucos horarios para locomogdo até
ocampus, além de, possuir um intervalo distante (em horas) entre os horarios de saida e chegada dos

Onibus.

2. No aspecto de prestagao de servigos privados disponiveis na Institui¢do, o “bar” que temos

ndo condiz com a realidade universitario, apresentando precos muito alto.

3. Transporte ¢ necessario outros horarios, biblioteca fechar as 21 horas e abrir as 8 horas
também ¢ ruim, precisa seguir o horario dos alunos. Laboratério s6 pode entrar com técnico mas

quem faz pesquisa a noite. Nao tem como fazer.

4. Transporte com horarios disponiveis de forma muito ruim, fazendo com que o aluno tenha

que ficar muito tempo esperando para poder ir para casa.

5. Os valores dos alimentos no bar da instituicdo sdo extremamente altos. os Onibus sdo de
péssima qualidade, cobrando valor alto de passagem e ndo disponibilizando mais horarios do

campus para a cidade, como da cidade para o campus, fazendo com que se perca muito tempo.



Sub Unidade: DEPTO. DE ENGENHARIA FLORESTAL - FW-CESNORS
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Politicas Académicas

1. Tanto os canais de comunicagdo da Instituicdo interna e com a comunidade poderiam ser
melhorados; vivemos muito distante das necessidades e visdoes de mundo da comunidade: parece
que a instituicao vive em uma '‘bolha’ sem interessar-se em viver interligado a vida da comunidade
externa.

Em nivel de comunicac¢ao interna, ndo existem ambientes ou situa¢des onde a comunidade
universitaria possa integrar-se plenamente; chegamos a ponto de ndo saber nem os nomes dos
professores e/ou funcionarios que trabalham no cotidiano na institui¢ao decorrente dessa precaria

comunicacao interna.

2. A respeito dos professores, muitos sdo inteligentes mas ndo possuem didatica de ensino em

sala. Ndo prendem nem envolvem os alunos em suas tematicas.

3. Em relacdo ao corpo docente, na medida que ha professores excelentes, com uma didatica
admiravel e singular, ha também professores com caréncia de experiéncia no mercado, dedicagdo
em sala de aula ou didatica no ensino da disciplina, além daqueles professores que nao seguem a

proposta da disciplina.

Sub Unidade: JORNALISMO
Segmento: Discentes de Graduacio

Secao: Politicas Académicas

1. Existe uma grande falta de equilibrio na composi¢do do corpo docente. Temos professores
muito bons e dedicados mas ao mesmo tempo alguns que ndo cumprem horario, ndo seguem o

cronograma da disciplina e também um caso de professor antiético em diversos aspectos.

2. Acgdes sociais, como por exemplo o jantar em comemoragdo aos 10 da UFSM/FW possui
um preco elevado, fora do orcamento da maioria dos alunos para isso. Ha politicas de inclusao
social, algumas de qualidade ofertadas pelo NAP, por exemplo, mas algumas deixam a desejar,
precisa e muito melhor isso, fazer com que os alunos ocupem o espago da universidade para além

de fins académicos.



3. Para que a universidade cumpra com a missdo de desenvolvimento da sociedade, ¢
necessario que ela faca parte da mesma, e isso € possivel através da extensdo, o que pouco ocorre

com a UFSM.

Sub Unidade: JORNALISMO
Segmento: Questoes Gerais

Secao: Desenvolvimento Institucional

1. A érea da comunicagdo ¢ a mais afetada quando se trata de equipamentos. Jornalismo e

Relagoes Publicas nao sao tratados como os outros cursos.

2. Em relagdo a internet, acho que o minimo dos minimos que uma internet de qualidade para
os laboratorios poderia ser ofertados sem grandes problemas. Muitas vezes os trabalhos de quem faz

comunicagdo ¢ bem prejudicado pela falta de acesso a rede.

3. A conservacdo dos espagos de convivéncia esta ok, o que falta ¢ mais algum espaco de
convivéncia, ou ate mesmo um espaco para ser ocupado quando discutido assuntos que envole

todos os cursos por exemplo. (auditorio, ambiente com mesas/cadeiras).

Sub Unidade: JORNALISMO
Segmento: Questoes Gerais

Secdo: Planejamento e Avaliacio Institucional

1. Acredito que houve melhorias, mas ainda tém muito a melhorar. Principalmente na

infraestrutura e na formagao dos professores

2. Acredito que como graduanda de jornalismo, pediria deposicdo ou conserto das maquinas

fotograficas do campus Frederico.

3. Melhorou principalmente o espago externo da Universidade, com bancos, quiosques, flores e

arvores. Achei 6timo!



Sub Unidade: JORNALISMO
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Politicas Académicas

1. Considero a comunicagdo interna e externa da Instituicio (UFSM-FW) péssima em razao
dessa ndo possuir uma assessoria de comunicagdo ou setor destinado a comunicagdo interna e
externa. Vejo uma assessoria de comunicacdo, a qual existia até metade de 2016, como sendo
primordial e fundamental. De que forma os alunos, professores e servidores ficarao informados sem
a presenga de um setor de comunicagdo? Nao apenas isso, como divulgaremos a institui¢do sem a
presenca desse setor? Além disso, uma assessoria seria uma otima oportunidade para a pratica e o

estagio dos estudantes de comunicagao.

2. Na relacdo ao transporte do Campus de FW, ndo ha nem o que comentar. Desde que entrei
aqui todos reclamam, e a universidade finge que ndo vé nada. Sem contar nos motoristas que acham
que podem colocar uma Frederico dentro dos 6nibus e andar como Velozes e Furiosos. Acho que ja

esta na hora da UFSM ver uma medida sobre o servigo prestado

3. Os horéarios de transporte sdo precarios e também, em determinados horarios, como as 15
horas e 30 minutos, horario em que muitos estudantes utilizam o urbano para retornarem para a
cidade, sdo raras as vezes que se tem 2 Onibus e causa a superlotacdo dos Onibus. A passagem
aumenta a cada semestre, mas esse problema persiste. Temos uma sala de xérox desativada e isso é

um desperdicio, pois havera somente 1 sala de xérox para atender 6 cursos diferentes.

Sub Unidade: JORNALISMO
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Politicas de Gestao

1. O portal do aluno ¢ bem bom, mas o moodle ¢ muito ruim! Nossa biblioteca ¢ bem pequena
e tem poucas opcdes de livros. O pessoal da limpeza, os segurancas, as recepcionistas.. sdo todos

uns queridos, mara!

2. Falta de recurso para coleta de dados, em grande maioria das viagens foi necessario tirar do

proprio bolso o dinheiro necessario.



3. Os servigos terceirizados e o pessoal desse setor sdo o6timos, adoro as tias da limpeza, umas
queridas e fazem muito bem o seu servigo. Unico detalhe é que acredito que os horarios em que elas
trabalham poderia ser melhor dividido, porque os alunos que estudam a noite geralmente acabam
usando os banheiros sujos ou sem papel higi€nico por exemplo, mas isso ndo porque ndo foram
limpos, pois durante o dia sdo limpissimos, mas acredito que até chegar a noite acabam ficando

sujos. Seria legal se estivesse alguém para auxiliar no periodo noturno.

Sub Unidade: PG AGRONOMIA - AGRICULTURA E AMBIENTE - MESTRADO
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Planejamento e Avaliacio Institucional

1. Gostaria que fosse plantado mais arvores no campus, em especial proximo aos blocos, e se
vamos utilizar do RU do IFF por mais tempo,gostaria de sugerir que na estrada usada para o acesso
a ele dentro do campus fosse plantado uma fileira de arvores de crescimento rapido, do campus de
FW até o RU do IFF pois ¢ muito quente no verdo ao meio dia ter que ir no relento do sol a pé

almogar. Isso traria mais conforto térmico para os alunos que transitam no local.

2. Quanto a lancheria do campus, os precos sdo abusivos, estdo muito além do que um
estudante universitario pode pagar. Pois ndo podemos trabalhar em funcdo dos horérios das aulas

(integral) por isso torna-se inviavel adquirir os produtos oferecidos neste estabelecimento.

3. Os professores tem doutorado mas nao tem didatica, ndo adianta a faculdade ser publica
sendo que pra entender uma aula precisa ter tirado 7 reais em xerox. As aulas sao muito superficiais,
muitos professores ndo tem capacidade de transmitir o conhecimento. Nao adianta cada matéria ter
um bibliografia basica e complementar sendo que o aluno ndo tem tempo de ler tudo que é pedido,

isso torna o conhecimento superficial.

Sub Unidade: RELACOES PUBLICAS
Segmento: Discente de Graduacio

Secao: Politicas Académicas

1. Os docentes possuem muito conhecimento, mas foram formados para serem profissionais ou

pesquisadores. Sugiro que os professores tenham cursos sobre a didatica de sala de aula.



2. Ninguém liga para os cursos de comunica¢do da Universidade, o nimero de evasdo ¢ muito
grande, tem varios motivos pra isso, as pessoas se sentem desmotivadas para continuar em uma

faculdade onde ndo se tem apoio e reconhecimento.

3. Falta na missdo da UFSM o compromisso em criar profissionais capacitados que também
sejam cidaddos conscientes e criticos, que ingressem no mundo de trabalho para transformar a
sociedade atual e ndo para atuar como uma simples engrenagem dentro de um sistema desigual que

vai apenas reproduzir as mazelas deste sistema falho. A universidade deve formar transformadores

sociais.
Sub Unidade: RELACOES PUBLICAS
Segmento: Questoes Gerais
Secao: Infraestrutura Fisica
1. Gostaria que melhorasse o acesso a internet, pois necessitamos da mesma para realiza¢ao de

trabalhos e pesquisas voltadas ao estudo

2. Infelizmente, nosso sistema de internet ¢ precario. Além de ndo haver sinal de celular, o
sinal de internet disponibilizado nao funciona corretamente, isso acaba prejudicando nosso
desenvolvimento nas aulas, pois, muitas vezes ha necessidade de trazer atividades externas para

melhor desenvolvimento da matéria (videos, artigos e etc).

3. A faculdade atendeu ao pedido dos alunos na questdo de colocacdo de mais bancos para

descanso, como também o NAP fez acdes para criacdo de pufs de pneus. Devemos seguir assim.

Sub Unidade: RELACOES PUBLICAS
Segmento: Questoes Gerais

Secao: Politicas Académicas

1. O campus precisa de uma assessoria de comunicacao eficiente e profissional. Pode ser um
campo perfeito para estagio dos alunos de comunicacdo, mas precisa de um professor
CAPACITADO e DISPOSTO a colocar esse setor para "andar". Uma universidade que tem o curso
de comunicacdo sem uma assessoria eficiente ¢ uma total contradi¢cdo e ndo da credibilidade para o

cursos de jornalismo e relagdes-publicas do campus.



2. A demanda do transporte até o Campus Frederico Westphalen precisa de um envolvimento
da instituicdo. Vivemos por anos uma intensa queda de brago com a empresa que realiza o
transporte enquanto a dire¢do fica omissa, como se fosse um problema dos estudantes e ndo de toda

a comunidade da UFSM.

3. Os veiculos de comunicacao externa ainda pensam apenas no publico diretamente envolvido
com a UFSM campus de Frederico Westphalen. H4 a necessidade de estruturar um setor de
comunicagdo (contratacdo de um jornalista e um relagdes-publicas) para realmente planejar e

trabalhar a imagem da comunicagao para fora dela.

Sub Unidade: RELACOES PUBLICAS
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Politicas de Gestao

1. Tem contetdos e algumas disciplinas desatualizadas(dos) que ndo se voltam pro mercado,
poderiam rever questdes como projetos praticos e reais em que dariam maior experiéncia e
capacidade necessaria para concorrer a vagas que o mercado exige. Mais disciplinas web e mobile

pois € o que o mercado € o mundo esta voltado.

2. Ha professores com formacgao excelente e que sabem orientar e cobrar mas e outros que
Querem cobrar mas nao conseguem passar confian¢a no seu conhecimento e consequentemente ha
desisténcia de suas disciplinas por um grande nimero de estudantes. Também hd uma cobranga
excessiva de trabalhos cientificos artigos somente no fim do curso coisa que mal foi passado no

inicio do curso em metodologia cientifica e da pesquisa e até entdo estava esquecida.

3. Na atual dire¢do se mostraram até o momento bastante interessados em fazer melhorias para

o campos ¢ a atendimento a necessidades dos estudantes, o que se espera € que continue assim.

4. No meu ponto de vista deveria haver desde o inicio do curso uma consideragao pelo publico
que frequenta o curso na sua maioria que trabalha nos turnos opostos e isso deveria ser incluso no

pdi.



Sub Unidade: SISTEMAS DE INFORMACAO
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Desenvolvimento Institucional

1. Me causa estranheza que na cidade a universidade ndo tem muito reconhecimento!! Quando
se pergunta onde ¢ a universidade, todos indicam outra universidade, e ndo a UFSM, pois ndo tem
reconhecimento por falta de atividades com a comunidade, e o que tem, por parte dos alunos, nao ¢

bem vista.

2. Dentre as melhorias aumentou o quadro de professores de Sistemas de Informacdo, foi
reformulada a grade académica sendo inseridos disciplinas importantes e que antes faziam falta para

uma melhor formag¢ao académica.

3. A construcdo das novas casas de estudante e do novo prédio, porém a otimizacdo na
estrutura tecnologica continua a desejar, ndo recebemos equipamentos de rede necessarios para o

acesso eficiente a internet no campus.

4. Em algumas salas do Prédio Central da UFSM/FW nao ha sinal WIFI e nao ha ar-

condicionado nas salas de aula.

Sub Unidade: SISTEMAS DE INFORMACAO
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Planejamento e Avaliacio Institucional

1. Com o crescimento a cada ano no numero de alunos deveria ser feito uma adaptagdo
também nas infraestruturas, que ¢ o que ndo vem acontecendo. A biblioteca estd ficando pequena,
para tamanha quantidades de alunos, € a rede super lotada, pois estamos utilizando equipamentos

que ndo convém para esse tipo de demanda.

2. Parabenizo a ideia seja de quem for de dispor na semana académica um espago para
explanar sobre a importancia da auto avaliagdo. Tomara que esses espacos continuem € 0s

resultados aparecam.



3. O baixo investimento no desenvolvimento tecnologico acaba prejudicando a comunicagdo.
Sem equipamentos ndo hd internet, sem internet ndo ha comunicagdo. O mesmo serve para as

centrais telefonicas.

4. Houve melhoras, no ambiente da lanchonete, com televisor e no patio externo com

ornamentagdo, com mais bancos para descanso.

Sub Unidade: SISTEMAS DE INFORMACAO
Segmento: Questdes Gerais

Secao: Politicas de Gestao

1. Para o transporte coletivos, poderia ter mais horarios de Onibus a noite e aos finais de
semana, para contemplar alunos que precisam vir ao campos por motivos de pesquisa e também aos
moradores da CEU 1V, que ficam sem nenhum tipo de meio de transporte para deslocamento para o

centro urbano.

2. O acervo da biblioteca ¢ bem diferenciado porém faltam mais quantidades de um mesmo
livro.
3. Deveria ter mais horarios de 6nibus na parte da noite, e também os lanches do bar sdo muito
caros.
4. Durante o periodo noturno, falta um atendimento do RU, e setores de apoio estudantil.

Servigo privado de lanches ¢ caro e pesa no bolso do aluno, também ndo aceita cartdes.



RELATORIO DO CURSO
DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA FLORESTAL

Instrumentos de avaliacdo sdo fundamentais e efetivos para o avango institucional,
académico e profissional. Com base nas opinides relatadas e atinentes ao departamento de
engenharia florestal (DEF), notadamente se percebe a frustracdo dos servidores com algumas
deficiéncias estruturais e gerenciais da UFSM no campus de Frederico Westphalen, RS.

Grande parte das criticas se referem a estrutura de salas de aula, gabinetes, internet e
telefonia de ma qualidade, biblioteca pouco aproveitada e mal gerida e, a auséncia de centros para
realizacdo de eventos.

Em relagdo ao ingresso na institui¢do, verifica-se a falta de estrutura minima oferecida a
para o exercicio de suas atividades. Nesse contexto, o DEF estd fornecendo, a todos os professores
um computador e sala/gabinete individual ou em dupla. Uma grande deficiéncia refere-se a
impossibilidade de atualizagdo e manuten¢do de laboratorios. Nesse contexto, o DEF esta
comegando a discutir uma politica interna de manutencao e atualizagdo de laboratorios.

No que se refere a atividades de extensdo, verifica-se uma critica a propilita institucional,
onde ndo existe um foco para os campus fora da sede, falta de laboratorios de extensdo. O mesmo
foi identificado no que se refere aos programas de iniciagao cientifica PIBIC/PROBIX etc.

Ainda, servigos como o transporte publico sdo criticados e a lotagdo dos técnicos. Outras
criticas referem-se ao sistema SIE e ao falta de cursos de capacitagdo fora da sede. Os
deslocamentos para Santa Maria (para exercicio da atividade) também s3o alvo de criticas. Com
base na lista de argumentos apresentados, verifica-se que boa parte das agdes necessarias fogem do
escopo de atuacao do DEF, devendo ser levados a esferas superiores (centro ou universidade com

um todo).



RELATORIO DO CURSO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DA COMUNICACAO
CURSO DE RELACOES PUBLICAS - BACHARELADO

Eixo: desenvolvimento institucional

PROVIDENCIAS

As disciplinas deveriam ter uma visdo mais
mercadoldgica

As Coordenagdes do curso promove e apoia
eventos, como o Ciclo de Estudo em RP,
SECOMUNICA, ZH na Universidade... Todos
esses eventos trazem profissionais do mercado.

Alguns professores nao postam cronograma Repassar  orientacdes aos professores ¢
incumbéncia de Chefia de Depto. A
Coordenacdo orienta a solicitarem aos
professores a postarem no Moodle.

Eixo: politicas de gestdo PROVIDENCIAS

Mais espaco na biblioteca e horarios de

funcionamento

Assunto de Dire¢do do Campus

Nao ha transparéncia por parte da direcao do
campus

Assunto de Direcao do Campus

Eixo: politicas académicas

PROVIDENCIAS

Alguns professores possuem didatica rigida e
inflexivel

O NAP esta promovendo Workshop de formagao
continuada. A participagcdo nos cursos depende
do interesse de cada um.

Aulas monotonas em  disciplinas.  Ex.:

Planejamento Estratégico em Comunicacao

O NAP esta promovendo Workshop de formagao
continuada. A participacdo nos cursos depende
do interesse de cada um.

Eixo: Planejamento e Avaliagdo Institucional PROVIDENCIAS
Necessidades de mai bancos no Campus Assunto de Dire¢do do Campus
Falta de divulgacdo da autoavaliacao Assunto da CSA

Internet precéria Assunto de dire¢ao do Campus
Eixo: Desenvolvimento Institucional PROVIDECIAS

Necessidade de maior engajamento social

Existem projetos de extensdo de Departamento
que dao conta do engajamento social.

Eixo: Politicas Académicas

PROVIDENCIAS

O Campus precisa de uma assessoria de
comunicagao eficiente e profissional

Assunto de Dire¢do do Campus

Pouca divulgacdo dos campus da UFSM de
Frederico Wes. E Palmeira das Missdes

A partir desse ano a Coordenacdo integra o
Programa de Extensdo — Seja UFSM-FW, que
tem o objetivo de divulgar os cursos de
graduacgdo existentes no campus FW.




Eixo: politicas de gestao

PROVIDENCIAS

Transporte precario, com lotacdes excedentes e
poucos horarios.

Assunto de Direcao do Campus

Horario do R.U. ndo condiz com o horario de
término das aulas

Assunto de Direcao do Campus

Faltam locais de descanso com poltronas mais
confortaveis

Assunto de Dire¢ao do Campus




RELATORIO DO CURSO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DA COMUNICACAO
CURSO DE JORNALISMO - BACHARELADO

Eixo: desenvolvimento institucional

PROVIDENCIAS

A bibliografia complementar poderia ser maior.

A Coordenagao do Curso enfatiza a importancia
de o aluno conhecer a ementa das disciplinas,
também assinala a necessidade de que
conversem com os professores sobre as duvidas
em relacdo a disciplina.

Professores habilitados

cobranga.

para disciplinas e

A Coordenac¢do quando recebe algum tipo de
reclamagdo sugere ao aluno registrar na
avalia¢do do docente pelo discente.

Eixo: politicas académicas

PROVIDENCIAS

Alguns professores possuem boa didatica,
outros ndo cumprem horario, cronograma.

O NAP propde desenvolver agdes de formacgao
continuada para professores. Quanto a adesao ao
convite, isso € individual.

Eixo: politicas de gestao

PROVIDENCIAS

Reunido Estdgio Supervisionado

A comissao de estagio ja realizou duas reunides
com o objetivo de esclarecer duvidas e orientar
acerca do processo de estdgio. Demais
informagdes estdo atualizadas na pagina do
curso.

Eixo: Planejamento e Avaliacdo Institucional

PROVIDENCIAS

Infraestrutura do campus

Assunto de Dire¢ao do Campus

Conserto das maquinas de fotografia

Assunto da Chefia do
coordenador do laboratério

Departamento  ou

Eixo: Desenvolvimento Institucional

PROVIDENCIAS

Deve haver melhoria na acessibilidade, para
chegar ao campus, para chegar ao R.U. e para
se locomover nas salas, pensando nos
portadores de necessidades especiais.

Assunto de Dire¢ao do Campus

Necessidade de mais projetos de extensdo na
universidade.

O departamento desenvolve varios projetos de
extensdo, o que favorece a participacdo de
bolsistas e voluntarios. A coordenagdo trabalha
na divulgacao de todos os projetos.

Promover acdes nas escolas da regido,
incentivando os portadores de necessidades
especificas a estudarem na universidade.

A partir desse ano a Coordenagdo integra o
Programa de Extensdo — Seja UFSM-FW, que
tem o objetivo de divulgar os cursos de
graduagdo existentes no campus FW, mostrando
que a Instituicdo € um espaco de todos.

Eixo: politicas académicas

PROVIDENCIAS




Necessidade de haver uma assessoria de
comunicac¢do ou setor destinado a comunicagdo
interna e externa

Assunto de Dire¢ao do Campus

Eixo: politicas de gestao

PROVIDENCIAS

Técnicos da biblioteca inflexiveis.

Assunto de Dire¢ao do Campus

Poucos horarios de onibus, além dos mesmos,
sempre apresentarem superlotacdo e aumento
do preco da passagem muito frequente.

Assunto de Dire¢ao do Campus

O xérox ndo suporta a demanda de todos os
Ccursos.

Assunto de Dire¢do do Campus

Nao ha auxilio administrativo no turno da noite
aos estudantes.

Assunto de Direcao do Campus

O RU deveria ficar aberto mais tempo para o
almoco.

Assunto de Direcao do Campus

Os produtos oferecidos pelo Bar nao sao de
valor acessivel.

Assunto de Direcao do Campus

Horario do R.U. nao condiz com o horario
de término das aulas

Assunto de Dire¢ao do Campus

A divisdo dos horarios de trabalho dos
funcionarios da limpeza deveriam ser melhores
distribuidas para que também, contemplassem
os alunos da noite.

Assunto de Dire¢ao do Campus

Eixo: Infraestrutura Fisica

PROVIDENCIAS

As areas de comunicagdo necessitam de mais
equipamentos.

Assunto da Chefia do Departamento ou de
Direcao do Campus

Pouco uso do prédio de TV e nao utilizagao do
Lab. de Fotografia pois os produtos necessarios
para revelagao de fotos estao vencidos.

Assunto da Chefia do
coordenador do laboratorio

Departamento ou

Salas sdo conexdo com a internet, bem como, a
biblioteca, quando se encontra muito cheia.

Assunto de Direcao do Campus

Chove no prédio de TV.

Assunto de Direcao do Campus

Poucos espacos de convivio com arborizacio e
auséncia de locais para discussdes, como um
auditorio, por exemplo.

Assunto de Dire¢ao do Campus

Vasos sanitarios sem tampa e auséncia de papel
toalha para secar as maos.

Assunto de Dire¢ao do Campus

Necessidade de haver um calcamento de
cimento no local onde o 6nibus para.

Assunto de Dire¢do do Campus




RELATORIO DO CURSO
CURSO DE AGRONOMIA

A Autoavaliacdo Institucional foi vista pela coordenacdo do curso de Agronomia como uma
ferramenta de auxilio e de levantamento de demanda para melhoria do campus e do proprio curso.
Essa avaliacdo foi apresentada ao colegiado de curso, os membros tomaram conhecimento e
interesse em solucionar os problemas apresentados. Nesse relatorio resumidamente usando parte do
instrumento, encontra-se as principais demandas feitas pelos discentes e sugere-se algumas acodes,
segue abaixo.

1 Desenvolvimento Institucional
1.1 Vocé conhece o Projeto pedagogico do seu curso?

A maioria dos alunos sabem o PPC se encontra na pagina do curso (sitio) e nesse sentido
estdo solicitando melhoria. Em resposta a todas as coloca¢des dos alunos a coordenacdo e NDE
estdo reformulando o PPC do curso para atualizar conforme as diretrizes curriculares nacionais mais

recentes. E assim atender as demandas levantadas no sentido de atualizar o futuro profissional.

2.6 Como vocé avalia o corpo docente, quanto a sua experiéncia, conhecimento, dedicacio e
comprometimento, em relacio a proposta do curso?

Os discentes entendem que o corpo de docentes ¢ qualificado e excelente, mas ha sempre
uma reclamacao quanto a didatica e o comportamento de alguns. Nesse sentido esse semestre
comecamos atividades com Workshop de Formacao Docente realizado pelo NAP (Nucleo de Apoio
Pedagodgico). A participagdo foi baixa nesse primeiro encontro, mas espera-se que 0s proximos

tenham sensibilizacao dos demais docentes.

1 Planejamento e Avalia¢do Institucional
1.1 Como vocé avalia a divulgacdo dos resultados da Pesquisa de Autoavaliacio Institucional
na sua unidade/subunidade?

A maioria dos discentes consegue identificar as acdes realizadas pela CSA do campus e as
melhorias que essa comissdo trouxe na Infraestrutura. Os pedidos referentes a Infraestrutura Fisica e
sugestdes quanto a Politicas de Gestdo e Académicas estdo sendo atendidas em parte pela CSA e
demais pedidos foram encaminhados a dire¢do do campus para que se tome conhecimento e
solugoes.

Nesse sentido a coordenagdo espera que consigamos atender os anseios dos discentes tanto

em melhorias no curso quanto em infraestrutura fisica no campus.



Obs: Nao foi obtido retorno das demais chefias de departamento.



