ANEXO 2
PLANO DE ACAO 2015 — COMISSAO SETORIAL DE AVALIACAO do CESNORS

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacio Institucional*

de uma cultura reflexiva que
possibilite o permanente
aperfeigoamento da missdo e
finalidade das institui¢des de
Educacao Superior, em que
um dos instrumentos € a
autoavaliagdo institucional.
Como vocé percebe a
utilizagdo dos resultados da
autoavaliagdo como subsidio
a revisao, proposi¢do e
implementacdo das agdes na
sua unidade/subunidade?

No que se refere a questao
acima descrita, a maioria
considera excelente o trabalho
realizado, porém como temos
uma grande demanda nas
atividades que envolvem a
CSA, precisamos dar
continuidade nesta acdo, mas
para dar continuidade as

do Cesnors.

burocraticas e a
notoria necessidade
de divulgagdo das
acoes realizadas pela
CSA, essa agdo tem o
objetivo de melhoria
as condigoes de
trabalho da CSA e de
viabilizar o trabalho
mais efetivo da
comissdo, sanando
dificuldades
apontadas no relatorio
de autoavaliacdo
institucional de 2014.

Referéncia a Pesquisa de Titulo da Agédo (o Justificativa Detalhamento da Acdo | Custo Estimado | Realizado ou ndo
Autoavaliacdo Institucional que?) (Por que?) (Como?) realizado
*1.1-A Avaliagdo Melhoria das Devido a grande Continuagao de RS 6.000,00 para Realizado
Institucional tem carater condi¢des de trabalho demanda de bolsistas para auxiliar bolsistas.
formativo. Visa a construgdo | da comissdo setorial atividades nos trabalhos da CSA.




atividades realizadas ¢
necessario seguir com as
acdes para melhor sempre.

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimensao 1: Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

Referéncia a Pesquisa de Titulo da Agédo (o Justificativa Detalhamento da Ac¢do | Custo Estimado | Realizado ou nio
Autoavaliagdo Institucional que?) (Por que?) (Como?) realizado
*1.2-Como vocé avalia a Participagdo da Aumentar o Entrar em contato com Realizado

divulgagdo dos resultados da
autoavaliagdo institucional
para a comunidade
universitaria da sua
unidade/subunidade?

A questdo acima obteve
resultado muito bom na
autoavaliagdo, porém diante
disso sabemos da importancia
em divulgar a autoavaliagdo,
bem como a participagdo dos
mesmos e os beneficios que a
comunidade académica tera.
Para qualificar o processo

comissao setorial na
abertura das semanas
académicas
divulgando os
resultados e a
importancia da
Avaliagao
Institucional.

conhecimento dos
alunos sobre a
Avaliagdo
Institucional.

as coordenagoes de
cada curso para incluir
na abertura das
semanas académicas
uma fala sobre a
importancia da
Avaliagdo Institucional
€ para apresentar os
resultados e o plano de
acdo, dando o
feedebak aos
discentes.

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

Referéncia a Pesquisa de
Autoavaliagdo Institucional

Titulo da Agéo (o
que?)

Justificativa
(Por que?)

Detalhamento da Acédo
(Como?)

Custo Estimado

Realizado ou nao
realizado




*5.4-Qual a sua avaliacdo com
relacdo a disponibilidade e
conservacgdo dos espacos de

convivéncia que vocé utiliza?

Essa questao foi avaliada como
boa na autoavaliacao
institucional, porém ainda
temos uma grande demanda a
ser atendida e por isso
precisamos dar continuidade
com esta agao.

*2.4-A questdo 2.4 também se
enquadra neste item.

A questdo acima obteve
resultado bom na
autoavaliagdo.

*Questao aberta: “Mais
espacos para a galera descansar
depois do almogo, mais arvores
de sombra, etc.” entre outras.

Arborizagao e lazer
do CESNORS.

Melhorar a qualidade
de vida da
comunidade interna
do campus.

Sera feita a
arborizagdo/jardinage
m do CESNORS —
Palmeira das Missdes
e Frederico
Westphalen, por meio
de projetos
gerenciados por
professores/TAE
responsaveis pela
execugdo com o0 apoio
de bolsistas (1 em cada
campus).

RS 6.000,00 para
bolsas

R$ 14.000,00
para compra de
bancos.

Realizado

Compra dos
bancos /Nao
realizado

*2.4-0 plano de Gestdo de
Logisticas Sustentavel ¢ uma
ferramenta de planejamento
ambiental que busca
estabelecer praticas
sustentaveis a serem adotadas
na instituicdo. Diante da
importancia do instrumento,

Campanha de
Educagdo Ambiental/
UFSM
SUSTENTAVEL.

Melhorar a qualidade
de vida da
comunidade interna
do campus e a
preservacdo dos
espacos e do meio
ambiente.

Sera feita uma
campanha de educagao
ambiental (redugdo do
consumo de energia
elétrica e agua,
separa¢ao de lixo, etc.)

RS 6.000,00 para
os bolsistas.

por meio de projetos

Realizado




como vocé avalia a divulgagéo
de tal instrumento?

A questdo acima obteve
resultado bom na
autoavaliagdo, mas a campanha
de redugdo consumo de agua,
luz e separacdo do lixo deve
ser continua para buscar a
exceléncia

orientados e
gerenciados por
professores com o
apoio de bolsistas (1
de cada campus)

Referéncia a Pesquisa de
Autoavaliacao Institucional
*2.5-A missdo da UFSM ¢
construir e difundir
conhecimento, comprometida
com a formacao de pessoas
capazes de inovar e contribuir
com o desenvolvimento da
sociedade, de modo
sustentavel. Como vocé
considera a atuacao da UFSM
no cumprimento da sua missdo
no ambito da
unidade/subunidade que vocé
estd envolvido?

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
Dimensio 2: Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensio

Titulo da Agdo (o
que?)
Divulgar eventos
relacionados a areas
dos cursos do Centro
aos discentes.

Justificativa
(Por que?)
Justifica-se devido ao
apontamento dos
discentes como a falta
de informagdes dos
eventos/palestras que
sdo realizadas na
aérea, entdo para
incentivar os alunos a
participarem de
eventos sera realizada
essa acao.

Detalhamento da Acao | Custo Estimado | Realizado ou nao
(Como?) realizado
Entrar em contato com Realizado
a coordenagdo de cada
Curso para os
coordenadores
divulguem os eventos
diretamente aos
alunos, e ainda por
meio da assessoria de
comunicacgao (Site e
facebook institucional)




A questdo acima mencionada
foi avaliada como muito boa.

*3.1- Como vocé avalia os
canais de comunicagdo interna
entre os diversos setores da
instituicdo (canal multiweb,
pagina na web, murais, e-mail,
portais e documentos), em
relagdo a transparéncia e a
objetividade das informagoes?

A questao acima foi
considerada boa na
autoavaliagdo institucional,
mas propomos a agao para
atingir o maior nimero
possivel de académicos
informados sobre os eventos

*Questoes abertas:
-“Pouca divulgagdo e
incentivo para eventos

cientificos por parte dos
coordenadores de curso;
-Deveria ter mais informagoes
da coordenadoria do curso nas
divulgagoes de eventos” entre
outras.



*4.4-Qual a sua avaliacdo com
relacdo a disponibilidade e a
atualizacdo do acervo das
bibliotecas que vocé utiliza?

A questdo acima foi avaliada
como boa.

*Questoes abertas:
-“Ampliar o acervo
bibliografico”;

- “Atualizacdo de
Bibliografias, aumento no
acervo bibliogrdfico, incluindo
revistas sobre temas
relacionados com os cursos”
- “ Faltam livros pedagogicos
na biblioteca” e outras.

*4.4-Qual a sua avaliacdo com
relagdo a disponibilidade e a
atualizacao do acervo das
bibliotecas que vocé utiliza?

A questdo acima foi avaliada
como boa, mas nas questoes
abertas foi solicitado o
aumento do acervo e o objetivo
¢ que seja avaliado como
excelente

*Questoes abertas:
-“Atualizacdo de bibliografias,

Divulgar aos alunos
como solicitar a
compra de livros na
biblioteca.

Projeto de Cross
Book.

Justifica-se devido ao | Divulgar aos alunos

grande numero de como acessar a

alunos que apontaram | biblioteca virtual, e
a falta de acervo na | ainda, divulgar como
biblioteca nas solicitar a comprar de

questdes abertas livros via Portal do
Aluno e invetiva-los a
solicitar bibliografias

aos coordenadores

Incentivar a leitura | Arrecadar livros com
entre os académicos docentes, discentes,
técnico-
administrativos que
estejam dispostos a
doa-los, para deixé-los
expostos em uma
estante
permanentemente no
hall, de forma que
qualquer pessoas que
trouxer um
livro/revistas pode
deixa-lo na estante ¢

Nao realizado

Nao realizado



aumento no acervo
bibliografico, incluindo
revistas sobre temas
relacionados com os cursos”

Referéncia a Pesquisa de
Autoavaliacao Institucional
*3.2- Como vocé avalia os

canais de comunicagdo externa
da institui¢do (canal multiweb,
pagina da web, radio
universitaria e TV Campus)?

Foi avaliado como bom os
itens acima mencionados.
Esse trabalho deve ser
continuo, pois a demanda de
informagdes ¢ diaria, € o
projeto da assessoria
continuara com essas
atividades para melhorar ainda
mais a comunicag¢do interna e a
divulgacdo das agOes para a
comunidade extrema, uma
forma de aproximagao entre a
universidade e a comunidade.
Respostas Abertas:
“Maior divulgagdo dos
cursos” e outras apontadas

pegar outro e assim
sucessivamente.

Dimensao 4: Comunica¢iao com a Sociedade

Justificativa
(Por que?)
Proporcionar maior
visibilidade ao Centro
¢ aperfeigoar a
comunicacao interna.

Titulo da Agdo (o
que?)
Assessoria de
Comunicagdo do
CESNORS.

Detalhamento da Agéo

Custo Estimado
(Como?)
-Seguir com o projeto
da Assessoria de
Comunicagio do
Centro , que sera
desenvolvido por
bolsistas vinculados e
selecionados pela
Diregao e Vice-
Direcdo do Centro.
A estrutura do projeto
sera assim organizada:
- 1 bolsista de
Relagoes Publicas com
habilidade em
Assessoria de
Comunicagio e
Planejamento, em FW;
- 1 bolsista de
Jornalismo com
habilidade em
Assessoria de
Comunicagao e
Comunicagdo Digital,
em FW;

- 2 bolsistas de

R$ 2.000,00 para
materiais de
divulgacdo como
Foders, baneres
bolquinhos

Os bolsistas serdo
custeados pela
Direcdo do
Centro

Realizado ou nao
realizado
Nao Realizado



Palmeira.
Todos os bolsistas
serdo supervisionados
e coordenados pela
Direcdo e Vice-direcdo
do Centro( secretaria-
executiva) até que haja
um profissional da
area Relagoes Publicas
para coordenar a
Assessoria de
Comunicagao.

Dimensao 9: Politicas de atendimento aos discentes
Referéncia a Pesquisa de

Titulo da Agéo (o
Autoavaliagao Institucional

Justificativa Detalhamento da Agdo | Custo Estimado
que?)

(Por que?) (Como?)
Como sera efetivado?

*2.5- Como vocé avalia o

apoio e o incentivo da sua

unidade e ensino a organizacdo

Apoio aos diretérios | Justifica-se pela falta

Oferecer auxilio R$13.000,00
académicos do centro. |de recursos aos alunos financeiro para

participarem em eventos como: diarias
dos estudantes e a participacao eventos, demanda que para palestrantes,
dos Diretdrios Académicos foi apontada na despensas com
(DA's) nas discussoes e autoavaliagdo transportes para
atividades do seu curso. institucional 2014. palestrante, bolsas e
material de expediente
*Questoes abertas na para serem utilizados
Dimensao 2:Politicas nas semanas
académicas académicas dos cursos,
Cada DA tera o valor
Em geral solicitam maior apoio

de R$ 1.000.
para realizagdo e participacao

Realizado ou nao
realizado

Realizado



em eventos
“Maior apoio aos DA's”

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Referéncia a Pesquisa de Titulo da A¢do (o Justificativa Detalhamento da Acao | Custo Estimado | Realizado ou nao
Autoavaliagdo Institucional que?) (Por que?) (Como?) realizado
*1.1- A Pro-Reitoria de Gestdo |Acgdes para qualidade |Justifica-se devido ao [Solicitar 8 PROGEP os Realizado
de Pessoas promove acdes de vida do servidor. grande numero de  [servigos/programas de
voltadas a melhoria da servidores, TAEs ¢ | qualidade de vida que

qualidade de vida do servidor.
Dentre os projetos/programas
abaixo relacionados, quais
vocé conhece?

Na questdo acima o item
indicado foi realiza¢des de
exames periodicos de saude,
mas na maioria dos outros
programas indicados pela
questdo 1.1 da Dimensdo 1
“Politicas de Gestdo” formam
apontados como dificuldade ao

docentes que
apontaram
desconhecer os
programas de
qualidade de vida,
pois a maioria dos
programas sao
oferecidos somente na
sede, dos quais os
servidores de FW e
PM ndo tém acesso.

sdo oferecidos aos

servidores da sede para

que estendam aos

servidores de FW e
PM.




acesso

*1.2- Dentre os Projetos
/programas oferecidos pela
Pro-Reitoria de Gestao de
Pessoas, por meio da sua
Coordenadoria de Qualidade
de Vida do Servidor (CQVS),
que vocé conhece, em quais
deles vocé encontrou
dificuldades no acesso?

Nesta questdo acima a maior
dificuldade apresentada pelos
servidores foi no item “servi¢o
odontolégico.”

*Questdes abertas:

- “As agoes voltadas para a
melhoria da qualidade de vida
do servidor ndo chegam aos
campi fora de sede;

-A minha critica é em relacdo
a ser um centro fora de sede e
a grande maioria das coisas
que foram citadas nas
questoes, aqui ndo temos como

beneficios, como exemplo:
psicologos, dentistas, agdes de
qualidade de vida, etc.
- As acoes voltadas a
qualidade de vida do servidor
somente ocorrem na sede da




UFSM os campus estdo
carentes em agoes
parcialmente em dreas para
praticas esportivas e de lazer.’

- “Quanto aos
\projetos/programas oferecidos
\pela Pro-reitoria de Gestdo de
Pessoas, por meio do CQVS, é
dificil dizer qual desses ha
dificuldades de acesso, uma
vez que esses programas sao
realizados apenas na sede,
enquanto que os campi ficam
desassistidos”
Entre outas nessa mesma linha.

»

Dimensao 6: Organizacio e Gestiio da Instituiciio

Referéncia a Pesquisa de
Autoavaliagdo Institucional

Titulo da Agdo (o Justificativa Detalhamento da Acao
que?) (Por que?) (Como?)

Custo Estimado

Realizado ou nao
realizado

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Referéncia a Pesquisa de
Autoavalia¢ao Institucional

Titulo da Agéo (o Justificativa Detalhamento da Acédo
que?) (Por que?) Como sera efetivado?

Custo Estimado

Realizado ou nao
realizado

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Referéncia a Pesquisa de

| Titulo da Acdo (o | Justificativa |Detalhamento da Acdo | Custo Estimado

Realizado ou nao




Autoavaliagdo Institucional

que?)

(Por que?)

(Como?)
Como sera efetivado?

realizado

*5.1- Nas condi¢des da Aquisicao de ares- Justifica-se pelo Aquisicao e instalagdo | R$32.000,00 Nao realizado
infraestrutura, sdo considerados condicionados. grande numero de  |de ares-condicionados.
os aspectos ambientais discentes que
(acusticas, iluminagao, apontaram o clima
ventilacdo, temperatura, etc.) quente/calor em salas
bem como a disponibilidade, de aulas, que
conservagio e adequagdo de prejudica o
instalagdes (salas de aula, aprendizado, cuja
laboratoérios e ambientes demanda ja havia sido
administrativos). Num contexto apontada nas
geral, como vocé avalia a sua autoavaliagdes
unidade/subunidade? anteriores e ndo foram
atendidas devido a
Essa questdo teve como maior falta de recursos.
numero de respostas bom.
Mas no geral, foi solicitado
melhor ventilagdo e
climatizag@o nas salas de aula,
*Questoes abertas:
- “E necessdrio haver mais
recursos financeiros para
aquisi¢do de equipamentos
como ar-condicionado para
salas de aula’.
*5.2- As condigdes de Aquisi¢ao de Justifica-se devido ao Instalagdo de R$10.000,00 Nao realizado

disponibilidade, conservacao e
acesso aos equipamentos,
recursos audiovisuais,
multimidia, internet e intranct
na unidade/subunidade em que
vocé atua sao:

roteadores.

grande nimero de
discentes que
apontaram a falta de
sinal de internet nos
campi.
Aquisicao de

roteadores em varios
pontos do Centro.




*Questoes abertas:
- “Por gentileza pego a
melhoria da internet”;
- “Nos falta acesso a
internet”.e outras com essa
mesma demanda

roteadores para
melhorar a
distribui¢do do sinal

de internet nos campi.

*5.1- Nas condi¢des da
infraestrutura, sdo considerados
0s aspectos ambientais
(acusticas, iluminagao,
ventilagdo, temperatura, etc.)
bem como a disponibilidade,
conservagao e adequagao de
instalac¢Ges (salas de aula,
laboratdrios e ambientes
administrativos). Num contexto
geral, como vocé avalia a sua
unidade/subunidade?

*Questoes abertas:

- “Falta de recurso para a
manutengdo de equipamentos
dos laboratoérios;
-Precisamos de mais recursos
para melhoria das condi¢des de
trabalhos nos laboratorios”.

Demandas
Laboratoriais.

Essa acao se justifica
devido a falta de
equipamentos que foi
apontada na
autoavaliagcdo
institucional 2014.

Solicitar as chefias dos
departamentos (se
possivel) que realizem
um levantamento junto
aos docentes sobre a
necessidade das
demandas laboratoriais
apontadas na
autoavali¢do
institucional, e na
medida do possivel
solicitar que os
departamentos possam
atendé-las.

Nao realizado

Total de Investimentos

RS$ 90.000,00




