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Situagdo: Visita Concluida

Avaliadores "ad-hoc™":
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Curso:

DOCENTES
Nome do Docente Titulado [T Empregaticio  curs (om meses) | (0 docente com o
ALINE ROES DALMOLIN Doutorado Integral Estatutario 72 Més(es)
CARLISE PORTO SCHNEIDER RUDNICKI Doutorado Integral Estatutario 20 Més(es)
CLAUDIA REGINA ZILIOTTO BOMFA Doutorado Integral Estatutario 84 Més(es)
Elég?ANSIELA CARLOSSO MACHADO Doutorado Integral Estatutario 156 Més(es)
EXS}E(’Z“I-I!/ELTSRIA MARIANO DA ROCHA Doutorado Integral Estatutario 288 Més(es)
FLAVI FERREIRA LISBOA FILHO Doutorado Integral Estatutario 84 Més(es)
Jaqueline Quincozes da Silva Kegler Doutorado Integral Estatutario 72 Més(es)
Liliane Dutra Brignol Doutorado Integral Estatutario 72 Més(es)
LUCIANO MATTANA Doutorado Integral Estatutario 72 Més(es)
MARIA IVETE TREVISAN FOSSA Doutorado Integral Estatutario 372 Més(es)
REJANE DE OLIVEIRA POZOBON Doutorado Integral Estatutario 132 Més(es)
Sandra Dalcul Depexe Doutorado Integral Estatutario 36 Més(es)
SANDRA RUBIA DA SILVA Doutorado Integral Estatutario 72 Més(es)
VENEZA VELOSO MAYORA RONSINI Doutorado Integral Estatutario 372 Més(es)
Viviane Borelli Doutorado Integral Estatutario 96 Més(es)

CATEGORIAS AVALIADAS

Dimensédo 1: Analise preliminar
1.1. Informar nome da mantenedora.




Dimensédo 1: Analise preliminar
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
1.2. Informar o nome da IES.
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA (UFSM)

1.3. Informar a base legal da IES, seu endereco e atos legais.

Universidade Federal de Santa Maria

Campus Santa Maria - Camobi

Cidade Universitaria Prof. José Mariano da Rocha Filho, Avenida Roraima, 1000 - Camobi.
Santa Maria - RS. CEP:97105-900

Base legal da IES:

- Lei n. 3.834-C, de 14 de dezembro de 1960 - Criagdo com a denominagdo de Universidade de Santa Maria - USM.

- Lei n. 9.394, Lei das Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, de 20 de dezembro de 1996.

- Portaria/MEC n. 156, de 12 de margo de 2014 - aprovacgao do Estatuto.

- 7222 Sessdo do Conselho Universitario, Parecer n. 031/2011, de 15 de abril de 2011, e Resolugdo n. 06, de 28 de abril de 2011, publicado no
Diario Oficial da Unido, Seg&o 1, n. 151, de 8 de agosto de 2014 - aprova o Regimento Geral.

__Lein. 4.759, de 20 de agosto de 1965, a Universidade foi federalizada e passou a denominar-se Universidade Federal de Santa Maria - UFSM.

1.4. Descrever o perfil e a missdo da IES.

Missdo, Visdo e Valores Institucionais

Missdo: a UFSM tem por missdo “Construir e difundir conhecimento, comprometida com a formagdo de pessoas capazes de inovar e contribuir
com o desenvolvimento da sociedade, de modo sustentavel”.

Visdo: ser reconhecida como uma instituicdo de exceléncia na construgdo e difusdo do conhecimento, comprometida com o desenvolvimento da
sociedade, de modo inovador e sustentavel.

Valores: comprometer-se com a educagdo e o conhecimento, pautada nos seguintes valores: liberdade; democracia; ética; justica; respeito a
identidade e a diversidade; compromisso social; inovacdo e responsabilidade.

1.5. Verificar,_a partir dos dados socioeconémicos e ambientais apresentados no PPC para subsidiar a justificativa apresentada pela IES
para a existéncia do curso, se existe coeréncia com o contexto educacional, com as necessidades locais e com o perfil do egresso,
conforme o PPC do curso.

O curso de Comunicagdo Social - Relagdes Publicas foi criado para atender aos apelos de estudantes e profissionais que exprimiam seus anseios
em relagdo ao ensino de comunicagdo na regido, conforme descrito no PPC.

Para a construgdo do primeiro curriculo, que determinaram os perfis do curso e do egresso, buscaram-se as bases na realidade da UFSM, sua
missdo, visdo e valores, nas expectativas de um ensino de qualidade, por meio do incentivo ao pensamento critico, € na aproximagdo com a
realidade do mercado em comunicagdo.

O atual PPC do curso de Comunicagdo Social - Relagdes Publicas da UFSM continua com as premissas iniciais e define como linhas mestras a
qualificacdo profissional e a formagdo humanistica para o RelagBes Publicas egresso da Instituicdo. O curso aponta para uma formagdo critica,
ética, empreendedora e politica do profissional. O Curso também estd pautado na pesquisa e na extensdo, propiciando aos estudantes a
reflexdo em relagBes publicas e a antecipagdo das tendéncias nas rotinas produtivas da area.

Entende-se, portanto, qua a justificativa apresentada para a existéncia do curso contribui para o cumprimento do compromisso publico da
Universidade, vinculado ao interesse da sociedade e do mercado de trabalho, possibilitando ao egresso desenvolvimento intelectual, capacidade
analitica e critica para efetuar mudangas sociais no seu campo de trabalho com respeito constante aos principios democraticos, as agdes
solidarias e a defesa dos direitos humanos.

1.6. Redigir um breve histdrico da IES em que conste: a criagdo;_sua trajetdria;_as modalidades de oferta da IES; o numero de polos (se
for o caso); o nimero de polos que deseja ofertar (se for o caso); o nimero de docentes e discentes;_a quantidade de cursos oferecidos
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A Universidade Federal de Santa Maria, localizada no municipio de mesmo nome no Estado do Rio Grande do Sul, é uma Instituigdo Federal de
Ensino Superior, constituida como Autarquia Especial vinculada ao Ministério da Educacdo. A 290 km da capital do Estado, Porto Alegre, sua
sede situa-se no bairro do Camobi. A Cidade Universitaria “Prof. José Mariano da Rocha Filho”, recebe a maioria dos cursos de graduacdo e pos-
graduagdo, mas também descentraliza-se em outros quatro Campi, nos seguintes municipios: Frederico Westphalen, Palmeira das Missdes,
Silveira Martins e em Cachoeira do Sul.

A IES idealizada e fundada pelo Prof. Dr. José Mariano da Rocha Filho, foi criada pela Lei n. 3.834-C, de 14 de dezembro de 1960, com a
denominagdo de Universidade de Santa Maria - USM. Oficialmente a USM, primeira instituicdo de ensino superior criada fora de uma capital,
comecga a existir a partir de sua oficializagdo pelo ato oficial de 18 de margo de 1961, que contou com a presenga do presidente Juscelino
Kubitschek.

A UFSM

A Universidade Federal de Santa Maria foi a primeira universidade federal criada no interior, fora de uma capital brasileira. Esse fato representou
um marco importante no processo de interiorizagdo do ensino universitario publico no Brasil e contribuiu para o Rio Grande do Sul tornar-se o
primeiro Estado da Federacdo a contar com duas universidades federais.

Ao iniciar suas atividades, em 1960, a Universidade de Santa Maria contava com a Faculdade de Farmacia, de Medicina, de Odontologia e o
Instituto Eletrotécnico do Centro Politécnico. Em 1962, o Estatuto da USM instituiu os seguintes 6rgdos: Administragdo Universitaria, composta
de Assembleia Universitaria, Conselho Universitario e Reitoria; oito Faculdades Federais (Farmacia, Medicina, Odontologia, Politécnica,
Agronomia, Veterinaria, Belas Artes e Filosofia, Ciéncias e Letras); e vinte Institutos (Fisica, Matematica, Quimica, Anatomia, Fisiologia,
Patologia, Farmacologia, Ciéncias Naturais, Pesquisas Bioquimicas, Parasitologia e Micologia, Microbiologia e Imunologia, Medicina Preventiva,
Histologia, Embriologia e Genética, Zootecnia, Mecanica, Tecnologia, Solos e Cultura, Fala e Nutrologia e Bromatologia).

A Universidade foi federalizada pela Lei n. 4.759, de 20 de agosto de 1965, e passou a denominar-se, entdo, Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM). O Parecer n. 465/71/CFE aprovou o Estatuto UFSM/1970, que reestruturou a UFSM, com a criagdo dos seguintes 6rgdos na sua
estrutura superior, o Conselho de Ensino e Pesquisa, o Conselho de Curadores e a Reitoria; na sua estrutura intermediaria, as Faculdades e
Institutos foram substituidos por oito Unidades de Ensino, sendo uma de Estudos Basicos e sete de Formacgdo Profissional; na sua estrutura
inferior, os Departamentos Didaticos.

No Estatuto UFSM/1978, foi realizada uma nova reestruturagdo nos Centros de Ensino, criando, transformando ou alterando a denominagdo das
oito Unidades de Ensino para Centros e criando as Pro-Reitorias e subunidades.

No Estatuto UFSM/2010, estabeleceu em sua constituicdo dez Unidades Universitarias: Centro de Artes e Letras, Centro de Ciéncias Naturais e
Exatas, Centro de Ciéncias Rurais, Centro de Ciéncias da Saude, Centro de Ciéncias Sociais e Humanas, Centro de Educagdo, Centro de
Educacdo Fisica e Desportos, Centro de Educagdo Superior Norte-RS, Centro de Tecnologia e Unidade Descentralizada de Educagdo Superior de
Silveira Martins-RS.

A atual estrutura estabelece a constituicdo de doze Unidades Universitarias: Centro de Artes e Letras, Centro de Ciéncias Naturais e Exatas,
Centro de Ciéncias Rurais, Centro de Ciéncias da Saude, Centro de Ciéncias Sociais e Humanas, Centro de Educagéo, Centro de Educacgdo Fisica
e Desportos, Centro de Tecnologia, Unidade Descentralizada de Educagdo Superior de Silveira Martins-RS, UFSM Cachoeira do Sul, UFSM
Palmeira das Missdes e UFSM Frederico Westphalen. Além disso, a Instituicdo possui trés unidades de educacdo basica, técnica e tecnoldgica: o
Colégio Técnico Industrial de Santa Maria, o Colégio Politécnico da Universidade Federal de Santa Maria e a Unidade de Educagdo Infantil Ipé
Amarelo.

No ensino presencial oferece 113 cursos/habilitagdes de graduagéo e 94 Cursos de Pds-Graduagdo permanentes, sendo 30 de doutorado, 55 de
mestrado e 9 de especializagdo, oferece um Programa de Pés-Doutorado.

Nas unidades de educagdo basica, técnica e tecnoldgica, acontecem as modalidades de educagdo basica, técnica e tecnoldgica, agregando
recentemente o ensino de pds-graduacdo profissional, na modalidade de mestrado. Na graduagdo sdo treze cursos superiores de tecnologia, na
educacdo basica e técnica sdo 22 e no ensino médio 62. Além disso, os colégios atuam na educagdo continuada de nivel técnico e no ensino de
jovens e adultos.

A Instituicdo incorporou o Ensino a Distancia (EaD) no ano de 2004. A aprovagdo ocorreu na 632a Sessao do Conselho Universitario, de 23 de
janeiro de 2004. A regulamentacéo foi feita pela Resolugdo n. 002/2004, de 30 de janeiro de

2004, e pela Portaria n. 4.208, de 17 de dezembro de 2004, do Ministério da Educagdo. O credenciamento para atuar nessa modalidade de
ensino deu-se pela implementagdo do Curso de Graduagdo em Educagdo Especial (licenciatura) e do Curso de P6s-Graduagéo Lato Sensu em
Educagdo Especial - Audiocomunicagdo e Deficientes Mentais.

O corpo discente é constituido de 26.377 estudantes, em todas as modalidades de ensino. No ensino presencial, a graduacdo, totaliza 19.707;
na pos- graduagdo, 4.400; e na educagdo basica e técnica, 2.270 estudantes. No ensino a disténcia, sdo 1.052 estudantes de graduacgdo, 706 de
pds-graduagdo e 938 na educagdo basica e técnica.

O quadro de pessoal conta com 4.731 servidores, incluindo docentes do ensino superior, docentes da educacdo basica, técnica e tecnoldgica e
técnico-administrativos em educagdo. Destes 1.798 sdo docentes permanentes de nivel superior e 148 da educagdo bdasica, técnica e
tecnoldgica, além de 2.785 técnico- administrativos em educagéo, dos quais 1.091 atuam no Hospital Universitario de Santa Maria (HUSM).

Fundado em 1970, o HUSM representa uma referéncia em salde para a regido centro do Rio Grande do Sul. Atua como hospital-escola, com sua
atengédo voltada para o desenvolvimento do ensino, da pesquisa e assisténcia em saude. Possui capacidade instalada de 336 leitos, dispde de 88
salas dos ambulatérios, que atendem 58 especialidades, com uma média de 15.600 consultas ambulatoriais agendadas/més. Também é
referéncia regional para pronto socorro e gestacdo de alto risco para uma abrangéncia de 43 municipios e populagdo de mais de um milhdo de
habitantes. Na unidade de pronto socorro sdo atendidas em média 2.304 pessoas/més.

O hospital representa um importante campo de praticas a estudantes de graduagdo e pds-graduagdo do Centro de Ciéncias da Salude e demais
cursos e programas da UFSM nas areas do ensino e da pesquisa. No &mbito da pds- graduagdo possui programa de residéncia médica e um
programa de residéncia multiprofissional integrada em gestdo e atencdo hospitalar no sistema publico de salde. Atualmente, tem seu
planejamento estratégico vinculado ao programa de reestruturagéo dos hospitais universitarios e ao Plano de Desenvolvimento Institucional.

1.7. Informar o nome do curso (se for CST, observar a Portaria Normativa n°® 12/2006).

Comunicacgdo Social - Relagdes Publicas.
1.8. Indicar a modalidade de oferta.

Presencial.
1.9. Informar o endereco de funcionamento do curso.

CAMPUS - SANTA MARIA - CAMOBI - Cidade Universitaria Prof. José Mariano da Rocha Filho.
Avenida Roraima, 1000 - Bairro Camobi.

Santa Maria - RS.

CEP:97105-900

1.10. Relatar o processo de construgdo/implantacao/consolidacdo do PPC.
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Conforme relato contante no PPC, o marco para a criagdo do curso de Comunicagéo Social - RelagGes Publicas aconteceu no ano de 1970, por
ocasido de evento comemorativo do Dia da Imprensa. Ocasido esta em que o Reitor manifestou, junto ao grupo de jornalistas, seu desejo de
criar o Curso de Comunicagdo Social na UFSM, atendendo aos apelos de profissionais e estudantes que vinham exprimindo seus anseios em
relagdo ao ensino da Comunicagdo na regido.

Os primeiros estudos realizados para a criagdo do primeiro curriculo e que determinaram o perfil do curso buscaram suas bases na realidade da
UFSM, sua missdo, visao e valores, bem como atendessem as expectativas de ensino e as reais necessidades do curso. Assim, a criagao foi
oficializada através do Decreto n° 66.446, publicado no Diario Oficial da Unido no dia 15 de abril de 1971.

O Curso de Relagbes Publicas teve seu inicio como habilitagdo do Curso de Comunicagdo Social da UFSM, reconhecido pelo Decreto no
78.006/76.

Seu atual Projeto Pedagdgico foi elaborado a partir de uma visdo global do ensino e tem como linhas mestras a qualificacdo profissional e a
formagdo humanistica do profissional de Relagdes Publicas, apontando para sua preparagéo critica, ética, empreendedora e politica.

O Curso visa contribuir para o cumprimento do compromisso publico da Universidade vinculado ao interesse coletivo, em constante didlogo com
a sociedade e contato com o mercado de trabalho. Tem como meta permanente o desenvolvimento intelectual do aluno, possibilitando que ele
analise, critique e efetue mudangas sociais no seu campo de trabalho, com respeito constante aos principios democraticos, as agdes solidarias e
a defesa dos direitos humanos.

1.11. Verificar o cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso (caso existam).

RESOLUGAO Ne 2, DE 27 DE SETEMBRO DE 2013 (*). Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de graduacdo em Relagdes Publicas.
(*) Resolugdo CNE/CES 2/2013. Diario Oficial da Uni&o, Brasilia, 1° de outubro de 2013 - Segdo 1 - p. 28.

Analisando o PPC do curso, ndo encontramos referéncia a atual diretriz curricular - DCN/CES RESOLUGCAO n© 2 de 27 de setembro de 2013 e
Parecer 85/2013. Falta constar no paragrafo referente a legislagdo que embasa o PPC do curso a referida mengdo, bem como a especificagéo da
disposicdo estrutural definida pela mesma, de forma a respaldar ndo somente a criagdo do curso, mas especialmente sua necessidade atual para
Santa Maria e municipios circunvizinhos.

Mesmo com a auséncia da referéncia a documentos legais no PPC do Curso de Comunicacdo Social, observou-se pela analise minuciosa da
estrutura curricular, que a mesma obedece os parémetros da referida resolugdo, na busca pela formagdo de um profissional de comunicagdo
melhor capacitado.

1.12. Identificar as Diretrizes Curriculares Nacionais da Educagdo Bdsica para cursos de licenciatura.
NSA

1.13. Verificar as especificidades do Despacho Saneador e o cumprimento das recomendagdes, em caso de Despacho Saneador
parcialmente satisfatério.

NSA

1.14. Informar os Protocolos de Compromisso, Termos de Saneamento de Deficiéncia (TSD), Medidas Cautelares e Termo de Superviséo
e observéancia de diligéncias e seu cumprimento, se houver.

N&o identificados:
Protocolos de Compromisso, Termos de Saneamento de Deficiéncia (TSD), Medidas Cautelares e Termo de Supervisdo e observancia de
diligéncias e seu cumprimento.

1.15. Informar o turno de funcionamento do curso.

Integral.

1.16. Informar a carga horéria total do curso em horas e em hora/aula.

Total do curso: 3.200 horas

1.17. Informar o tempo minimo e 0 maximo para integralizagdo.

Integralizagdo minima: 8 semestres.
Integralizagdo maxima: 12 semestres.

1.18. Identificar o perfil do(a)_coordenador(a)_do curso (formagdo académica;_titulagéo; regime de trabalho; tempo de exercicio na IES;
atuacgdo profissional na area). No caso de CST, consideragdo e descrigdo do tempo de experiéncia do(a)_coordenador(a)_na educacao
basica, se houver.

Coordenadora do Curso: Profa. Dra. Elisangela Carlosso Machado.
Regime de trabalho: estatutaria.

Tempo: integral.

Tempo de trabalho na IES: 15 dias

Atuacdo profissional:

A coordenadora do Curso de Comunicagdo Social - Relagdes Publicas da UFSM é a professora Elisangela Carlosso Machado Mortari (SIAPE
1304007). A docente é Doutora em Comunicagdo e Cultura pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (2004), Mestre em Comunicagéo e
Cultura também pela UFR] (2000) e Bacharel em Relagdes Publicas pela Universidade Federal de Santa Maria (1996). Em janeiro de 2017 foi
indicada como Coordenadora, desde quando ocupa a posicdo. J& ocupou o cargo de coordenadora em anos anteriores, assim como de
coordenadora substituta. Atuou na Coordenadoria de Comunicagdo da UFSM entre 2011 e 2013, sendo responsavel pela comunicagdo
institucional da UFSM. Presidente do Nucleo Docente Estruturante - NDE e do Colegiado do Curso de Comunicagdo Social - Relagdes Publicas da
UFSM.

1.19. Calcular e inserir 0 IQCD, de acordo com o item 4.9 da Nota Técnica n°® 16/2017, Revisdo Nota Técnica N°
2/2018/CGACGIES/DAES.

(5xD)+(3xM)+(2xE)+G / D+M+E+G.

5X18 / 18

90/18 = 5 .

Conceito MUITO BOM, conforme aponta o Indice de Qualificagdo do Corpo Docente (IQCD), da Nota Técnica 2 de 2018 da CGACGIES-DAES

1.20. Discriminar o nimero de docentes com titulagdo de doutor, mestre e especialista.

Sdo apresentados no NOVO PPC apensado, o quantitativo de 18 docentes. Todos doutores.

No novo PPC apensado, foram inseridos trés professores: Leandro Stevens, Rogério Ferrer Koff e Rondon de Castro, todos eles doutores e com
dedicagédo exclusiva, perfazendo o total 18 docentes no curso de Comunicagéo Social - Relages Publicas.

1.21. Indicar as disciplinas a serem ofertadas em lingua estrangeira no curso, quando houver.

N&o ha o oferecimento de lingua estrangeira na estrutura curricular do curso.

1.22. Informar oferta de disciplina de LIBRAS, com indicacdo se a disciplina serd obrigatéria ou optativa.
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A disciplina de Libras consta como optativa com carga horaria de 60 horas. Integra o eixo de Disciplinas Complementares de Graduagdo, das
quais os alunos deverdo cumprir a carga horaria de 300 horas.

1.23. Explicitar a oferta de convénios do curso com outras instituices e de ambientes profissionais.

O curso de Comunicagdo - RelagGes Publicas da UFSM matém convénios visando o intercambio de alunos e professores com as Universidad de
Granada, Universidade Federal do Rio Gande do Sul, Universidad Nacional de Cérdoba, Universidad Nacional del Litoral, Universidade de Valencia
e Universidad de Lleida. Os alunos podem cursar até um semestre completo nas instituicdes conveniadas ou passarem um periodo de tempo
mais curto. O curso também ja manteve convénio com instituigdes do continente africano, que segundo nos foi informado, devem ser retomados
nos préximos anos.

No ambito de ambientes profissionais, a instituicdo mantém convénios com empresas da regido para a realizagdo dos estagios curriculares
supervisionados dos alunos do curso.

1.24. Informar sobre a existéncia de compartilhamento da rede do Sistema Unico de Salide (SUS) com diferentes cursos e diferentes
instituigGes para os cursos da adrea da saude.

NSA
1.25. Descrever o sistema de acompanhamento de egressos.

O acompanhamento do egresso, conforme identificado no relatério de Autoavaliagdo Institucional da UFSM, era realizado no ambito da
Autoavaliacdo Institucional por meio de um questionario, instrumento especifico para o segmento, além de iniciativas isoladas de algumas
unidades académicas. A partir de 2017, o processo de acompanhamento do egresso passou a ser realizado de forma institucional por meio da
Pesquisa de Acompanhamento do Egresso, efetuada em maior periodo de duragdo, meios proprios de aplicagdo, e de forma independente, pela
Comissao Permanente de Avaliagao.

Vale destacar que a Comissdo Setorial de Avaliagdo, para os cursos da area de Comunicagdo Social, fica responsavel pela divulgagdao,
acompanhamento e sugestdo de melhoria das relagdes entre IES, docentes e discentes do Curso de Comunicag&o Social - RelagBes Publicas.

1.26. Informar os atos legais do curso (Autorizagdo, Reconhecimento e Renovagdo de Reconhecimento do curso, quando existirem)_e a
data da publicacdo no DOU ou, em caso de Sistemas Estaduais, nos meios equivalentes.

O curso de Comunicagdo Social - RelagBes Publicas (Bacharelado) teve sua autorizagdo por meio do Decreto n° 66.446, publicado no Diario
Oficial da Unido no dia 15 de abril de 1971.

O curso de Comunicagdo Social - RelagBes Publicas (bacharelado), com vistas a renovagdo de reconhecimento, teve o ato autorizativo anterior
aprovado por meio da Portaria MEC/SERES n° 629, de 23/06/2017, publicada no DOU em 26/06/2017.

1.27. Indicar se a condigdo de autorizagdo do curso ocorreu por visita (nesse caso,_explicitar o conceito obtido) ou por dispensa.

O curso de Comunicagdo Social - Relagdes Publicas (Bacharelado) teve sua autorizagdo por meio do Decreto N° 66.446, publicado no Diario
Oficial da Unido no dia 15 de abril de 1971.

1.28. Apontar conceitos anteriores de reconhecimento ou renovacao de reconhecimento, se for o caso.

Conceito 5.
1.29. Informar o nimero de vagas autorizadas ou aditadas e nimero de vagas ociosas anualmente.
32 vagas anuais.

Verificar o nUmero de vagas ociosas.

1.30. Indicar o resultado do Conceito Preliminar de Curso (CPC continuo e faixa) e Conceito de Curso (CC continuo e faixa) resultante da
avaliagdo in loco, quando houver.

O curso de Comunicagdo Social - Relagdes Publicas obteve conceito 5, resultante de avaliagdo in loco realizada em dezembro de 2015.
1.31. Indicar o resultado do ENADE no Ultimo triénio, se houver.
NSA

1.32. Verificar o proposto no Protocolo de Compromisso estabelecido com a Secretaria de Supervisdo e Regulagdo da Educacdo Superior

N3o constatamos nos documentos inseridos no processo nenhum Protocolo de Compromisso estabelecido com a Secretaria de Supervisdo e
Regulagdo da Educagéo (SERES) referente a CPC insatisfatério para o ato de Renovagdo de Reconhecimento de Curso.

1.33. Calcular e inserir o tempo médio de permanéncia do corpo docente no curso. (Somar o tempo de exercicio no curso de todos os
docentes e dividir pelo nimero total de docentes no curso,_incluindo o tempo do(a)_coordenador(a)_do curso).

O tempo médio de permanéncia do corpo docente no curso é de 13 anos e seis meses.

ingressantes;_matriculados;_concluintes;_estrangeiros; matriculados em estdgio supervisionado;_matriculados em Trabalho de Conclusdo
de Curso - TCC; participantes de projetos de pesquisa (por ano);_participantes de projetos de extensdo (por ano);_participantes de
Programas Internos e/ou Externos de Financiamento (por ano).

Matriculados por ano: 32

Formandos (2014-108):

2018 - 25
2017 - 21
2016 - 24
2015 - 25
2014 - 24

Alunos em intercambio internacional (2014 - 2019) - 10 alunos.
Participagdo discente em projetos de pesquisa internos e externos, ensino (FIEN) e extensdo (FIEX).

Em 2019 sdo 6 alunos em rojetos de pesquisa, 10 em projetos de extensdo, 12 alunos participantes do grupo PET, 23 alunos em projetos de
monografia e 1 aluno em intercdmbio internacional.
1.35. Indicar a composicdo da Equipe Multidisciplinar para a modalidade a distancia, quando for o caso.
NSA
Dimensédo 2: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA 4,64

2.1. Politicas institucionais no ambito do curso. 5




Dimensédo 1: Analise preliminar

Justificativa para conceito 5:As politicas que envolem o tripé pesquisa, ensino e extensdo estdo plenamente implantadas na IES e
sdo de pleno conhecimento dos docentes e discentes do Curso de Comunicacdo Social - Relagdes Publicas, da Universidade Federal de
Santa Maria (UFSM). Tanto no discurso institucionalizado de pré-reitores quanto nas falas de professores e alunos, as politicas sdo de
conhecimento de todos, inclusive com a participagdo efetiva das partes em editais para pesquisa e extensdo. Constatou-se também que
os discentes do curso participam de programas subsidiados pelo Ministério da Educacgdo, e editais, como por exemplo, que tratam da
internacionalizagd@o do ensino, intercambiando alunos entre universidades conveniadas.Também verificou-se a preocupagdo com o
atendimento a sociedade local, com pesquisas que envolvem a cidade de Santa Maria e seu desenvolvimento local e regional, neste
ultimo caso, tendo em vista que a IES recebe alunos de municipios circunvizinhos.

2.2. Objetivos do curso. 5

Justificativa para conceito 5:0s objetivos do curso sdo verificados pelas agdes da coordenagdo e do escopo docente, na medida em
que, ha, inclusive, através do Nucleo Docente Estruturante (NDE), o repensar o curso conforme a evolug&o social e a carga cultural
trazida por seus alunos. O perfill do egresso é respeitado, conforme proposto pelo documento do curso e em especial, pela necessidade
local de fortalecimento do profissional de comunicagdo social em suas institicdes, sejam publicas ou privadas. A estrutura curricular
mantém as bases tedricas da area de comnunicacdo, entretanto inova e aproxima-se das sugestdes regulamentadas, que d&o especial
atencgdo a interdisciplinaridade necessaria para a formacgdo e crescimento profissional em pleno século XXI. Verificamos que o curso, de
modo geral, preocupa-se muito com as necessidades coletivas, mas também individuais de seus alunos, refletindo isso em sesus
aspectos formativos, propiciando ao alunado aproriar-se de conhecimentos afins que ndo os oferecidos pelo curso. O futuro profissional
de Relagdes Publicas, pode complementar sua formagdo em outras unidades de ensino, 0 que mostrou-se muito importante na fala dos
discentes do curso, como algo que acrescenta a formacgdo do profissional.

2.3. Perfil profissional do egresso. 5

Justificativa para conceito 5:0 perfil do egresso apresentado pelo PPC, atende as orientagGes das Diretrizes Curriculares para para o
Curso de Graduacdo em Relagdes Publicas (2013), em seu PARECER CNE/CES N°, 85/2013, e que prevé a formacdo do profissional para
a melhoria das relagBes e das politicas publicas para a comunicagdo; para a formagdo de um profissional ético e preocupado com as
questbes que envolvem, também, a sociedade local em que estd inserido; com o planejamento e execugdo de pesquisas de interesse
publico e privado; para a melhoria da imagem de uma instituigdo; para formagéo sociocultural; para a formagéo politica do Relagdes
Publicas que saiba compreender a conjuntura sécio-organizacional; que saiba administrar crises e dialogar com todas as esferas e que a
partir de tais demandas, consiga ser um profissional sempre atualizado e voltado para atender as necessidades locais e regionais do
atual mercado de trabalho.

2.4. Estrutura curricular. Disciplina de LIBRAS obrigatdria para licenciaturas e para Fonoaudiologia, e optativa para os demais
cursos (Decreto n°® 5.626/2005).

Justificativa para conceito 5:0 maior destaque que a estrutura curricular apresenta a seus alunos é a abertura para a
interdisciplinaridade, possibilitando o curso de componentes curriculares nas mais diversas graduagdes da IES. Além de uma estrutura
curriular que propicia o didlogo entre teoria e pratica, com uma carga horaria bem distribuidas entre seus "nucleos" de formacao
académico-cientifico-pratico, os estudantes interagem com questdes mais voltadas para discussdes atuais, para a diversidade, para os
valores éticos e sociais. Os discentes destacaram a importancia dessa politica extra formativa para o futuro trabalho de Relagdes
Publicas, mas também para a formagdo social. Apesar de ndo haver disciplinas oferecidas na grade do curso na modalidade a distancia,
alguns professores fazem o uso do Moodle, tendo relatado a pertinéncia da ferramenta no processo de ensino e aprendizagem. A
disciplina de Libras (60H) é optativa no curso.

2.5. Conteudos curriculares. 5

Justificativa para conceito 5:Este quesito pode ser verificado na grade curricular do curso, bem como nas possibilidades de atividades
complementares. Foi reforcado, com énfase, pelo corpo discente, a particularidade do Curso de Comunicacdo Social - Relagdes Publicas
em atender a "diversidade", ndo s6 nos aspectos historicos e filoséficos, mas também em questdes mais recentes como discuss&es
sobre género, conscientizagdo ambiental, raga e etnia, direitos humanos, cidadania, entre outros. H4 uma particularidade a ser
destacada em relagdo ao curso da UFSM. No Departamento de Comunicagdo Social, hd a compreensdo de todos os docentes e da
coordenacgdo, que ndo deve haver uma cisdo entre os quatro cursos que compdem a Comunicagdo Social (RelagBes Publicas, Jornalismo,
Produgdo Editorial e Publicidade e Propaganda), e que desta forma, a interdisciplinaridade proposta minimamente pelas especificidades
de cada curso, sdo enriquecedoras a formagdo discente. Algo que podemos entender como inovador, se tomarmos como referéncia o
movimento das comunicagdes sociais em outras IES. Podemos verificar também in loco e nas falas das partes, que ndo somente o curso,
mas toda a UFSM, se compromete com uma melhoria na qualidade de vida dos seus alunos, a partir de educagdo mais descentralizada
de seus centros académicos e mais multidisciplinar em suas agbes, que envolvem o aluno em uma formacdo mais ampla que se
preocupe, também, com o bem publico que é a universidade em que estd no momento.

2.6. Metodologia. 5

Justificativa para conceito 5:A proposta pedagdgica do curso no que se refere a metodologia, e de acordo com as diretrizes
curriculares nacionais, atendem ao desenvolvimento de contelidos com a implantagdo de estratégias que proporcionam ao discente a
sua autonomia para o continuo acompanhamento de atividades. A acessibilidade metodoldgica, coaduna-se com praticas pedagogicas
exitosas que estimulam a agdo dos discentes em uma relagdo tedrico pratica como podem ser observadas nas agdes: possibilitar ao
discente o exercicio da profissdo através de disciplinas experimentais no campo da comunicagdo publica, como a “RP em Instituicdes
Publicas” e as disciplinas de “Assessoria de Comunicacdo I e II” que colocam o aluno em atividades praticas junto a setores
administrativos da UFSM sob a supervisdo de técnicos administrativos e orientagdo de professor titulado na area de relagdes publicas.
Participagdo dos alunos nos projetos: Agéncia Experimental de Relagdes Publicas, Empresa Jr. de Relagdes Publicas, projetos de impacto
ambiental como o “UMA UFSM Sustentavel”, e social como o Programa de relacionamento da UFSM com seus ex-alunos — VOLVER.
Formacgdo humanistica, critica e ética e com a formagdo multidisciplinar é atendida na aproximagdo com as linhas de pesquisa do
programa de pds-graduagdo em comunicagdo e com o programa de pos-graduacdo em gestdo de organizagdes publicas ao permitir a
troca de saberes nos grupos de estudo conduzidos por professores atuantes no curso de RelagGes Publicas (RP). Sdo agdes claramente
inovadoras e embasadas em recursos que proporcionam aprendizagens diferenciadas na area de RP.

2.7. Estagio curricular supervisionado. Obrigatério para cursos cujas DCN preveem o estagio supervisionado. NSA para cursos

que ndo contemplam estagio no PPC (desde que n&o esteja previsto nas DCN). 5

Justificativa para conceito 5:0 estagio curricular supervisionado, obrigatério pela DCN Resolugdo N° 2, de 27 de setembro de 2013,
esta institucionalizado e contempla carga horaria adequada a proposta pedagodgica do curso. Os convénios firmados com instituigbes e
empresas concedentes atendem aos mecanismos efetivos de avaliagdo e orientagdo sob a supervisao de profissional de Relagdes
Publicas, registrado no Conselho Profissional (CONRERP). Ha orientagdo especifica por professores do curso, considerando as
competéncias previstas para o perfil do egresso, numa interlocugdo institucionalizada ente a UFSM e as empresas concedentes de
estdgio, gerando insumos para a atualizacdo das praticas do estagio.

2.8. Estagio curricular supervisionado - relagdo com a rede de escolas da Educagdo Basica. Obrigatdrio para licenciaturas. NSA

para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:Ndo se aplica por ndo se tratar, especialmente, de curso de licenciatura.

2.9. Estagio curricular supervisionado - relagdo teoria e pratica. Obrigatdrio para licenciaturas. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:N&o é um curso de licenciatura.

2.10. Atividades complementares. Obrigatério para cursos cujas DCN preveem atividades complementares. NSA para cursos 5

que ndo contemplam atividades complementares no PPC (desde que ndo esteja previsto nas DCN).
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Justificativa para conceito 5:Ha a institucionalizagdo da carga horaria de atividades complementares no PPC do curso. O aluno pode
inscrever-se em atividades académicas dentro do Departamento de Comunicacdo Social - Curso de RelagGes Publicas, e que envolvem
pesquisa, ensino e extensdo. Algumas opgdes sdo oferecidas, como os programas com incentivo da CAPES, a exemplo, do Programa
Especial (PET), tendo o aluno uma bolsa para auxiliar na sua permanéncia na IES. Também verificamos a presenga de uma Empresa Jr.
de Relagdes Publicas, além da disponibilidade de cursos de linguas e informatica gratuitos. Os alunos também s&o incentivados a
produgdo cientifica e participagdo em eventos desde os primeiros semestres. Cada atividade complementar tem um carga horéaria
especifica maxima permitida, que deve somar 300 horas ao final dos oito semestres. Vale destacar que dessa carga horaria, 150 horas
podem ser cursadas em outros cursos de graduagdo da UFSM, reforgando assim a importéncia dada pela IES para a formag&o
multidisciplinar e humana de seu alunado. Os componentes sdo disponibilizados no Portal do Aluno a cada novo semestre.

2.11. Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC). Obrigatério para cursos cujas DCN preveem TCC. NSA para cursos que ndo

contemplam TCC no PPC (desde que ndo esteja previsto nas DCN). 5

Justificativa para conceito 5:0 Trabalho de Concluséo de Curso esta institucionalizado no PPC do curso, de forma bem sistematica,
que acompanha o aluno desde o primeiro semestre na escolha da linha de pesquisa e do orientador(a). Cada professor pode ter apenas
5 orientandos e o trabalho pode ser monografico ou projeto experimental, atendendo a regulamentagdo do curso. Os TCCs do curso
estdo disponibilizados no Manancial - Repositdrio Digital da Universidade Federal de Santa Maria. O Manancial apresenta a produgéo
cientifica, técnica, artistica e académica da universidade. Tem como missé&o a divulgagdo da produgdo institucional e a preservagéo
digital desses materiais para registro da memdria da UFSM, podendo ser consultado pela internet por qualquer pessoa. O repositério
também permite acesso via download do material consultado.

2.12. Apoio ao discente. 5

Justificativa para conceito 5:Todas as agdes de acolhimento e acompanhamento do discente estdo institucionalizadas pela IES em
varias frentes. De forma mais ampla, a instituicdo acompanha a entrada do aluno oferecendo uma gama de servigos que vdo desde
moradia estudantil, bolsas de permanéncia na instituicdo, alimentagéo, escola para filhos de alunos, um hospital universitario,
acompanhamento psicopedagdgico, entre outros. também se faz presente as agBes da instituigdo no que tange as possibilidades
oferecidas aos alunos, especialmente os mais carentes, que necessitam de mais ajuda, como as mencionadas acima. Conforme
constatamos em falas com discentes e docentes, os programas oferecidos, como mobilidade estudantil, sdo amplamente divulgados.
Atualmente o curso mantém convénios e intercambistas da Universidade de Granada, Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
Universidad Nacional de Cordoba, Universidade Nacional del Litoral, Universidade de Valéncia e Universidad de Lleida.

2.13. Gestdo do curso e os processos de avaliagdo interna e externa. 5

Justificativa para conceito 5:A avaliacdo do curso é feita em dois momentos do ano letivo, pela Comissdo Permanente de Avaliacdo
(CPA) e com acompanhamento da Comissdo Setorial de Avaliagdo (CSA), dos cursos lotados no Departamento de Ciéncias da
Comunicagdo. O processo avaliativo € amplamente divulgado, assim como seus resultados, no site da CSA e em espagos do Curso de
Comunicagdo Social - Relagdes Publicas. O resultado é discutido nos encontros do NDE e do Colegiado do Curso, ha a apropriagdo dos
mesmos pelos discentes e pode-se verificar in loco que ha o acompanhamento mais especifico da CSA, que planeja e atua de forma pro-
ativa junto aos cursos para sanar as deficiéncias apontadas. O aprimoramento é feito a partir verba destinada especificamente para tais
agoes, oferecidas aos cursos a partir de editais disponibilizados pela CSA.

2.14. Atividades de tutoria. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a disténcia
(conforme Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Justificativa para conceito NSA:N&o ha oferta de componentes curriculares exclusiva ou parcialmente na modalidade a distancia.

NSA

2.15. Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas

(integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n°® 1.134, de 10 de outubro de 2016). NSA

Justificativa para conceito NSA:N&o ha oferta de componentes curriculares exclusiva ou parcialmente na modalidade a distancia.
2.16. Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) no processo ensino-aprendizagem. 5

Justificativa para conceito 5:As TIC estdo presentes em todo o processo de aprendizagem dos alunos do Curso de Comunicagdo
Social - Relagdes Publicas, desde o primeiro semestre, quando os alunos em sala de aula tem acesso aos laboratorios e salas
informatizadas, com o uso de softwares, ou mesmo na participagédo nos Laboratdrios de estudos direcionados por grupos de pesquisa.
Também foi verificado in loco e a partir de conversas com discentes e docentes que ha o uso do ambiente virtual de aprendizagem
Moodle, como suporte as aulas presenciais. Mostrou-se muito forte o uso de aplicativos e redes sociais para troca de mensagens entre
alunos, coordenagédo e professores. Além do uso de e-mail e do uso de ferramentas da comunicagdo mais simples, como os murais de
recado do curso.

2.17. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na

modalidade a distancia (conforme Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de 2016). NSA

Justificativa para conceito NSA:N&o ha oferta de componentes curriculares exclusiva ou parcialmente na modalidade a distancia.
2.18. Material didatico. NSA para cursos que ndo contemplam material didatico no PPC. NSA
Justificativa para conceito NSA:N&o ha uso de material didatico pelo curso.

2.19. Procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo dos processos de ensino-aprendizagem. 4

Justificativa para conceito 4:Apesar dos alunos informarem que a partir da avaliagéo feita dos docentes pelos discentes (via CPA)
resultar em mudancas no aspecto de trabalho dos professores em sala de aula, ndo ha especificacdo em nenhum documento oficial do
curso, das agBes concretas propostas e/ou realizadas para a melhoria no processo de ensino-aprendizagem do aluno ou mesmo na
recuperagéo de alunos que tenham dificuldades na obtengdo de média 70% para aprovagao.

2.20. Numero de vagas. 1

Justificativa para conceito 1:N&o foi localizado no PPC (2014) dados quantitativos e/ou qualitativos que justifiquem o nimero de
vagas oferecidas anualmente no Curso de Comunicagdo Social - Relagdes Publicas, e sim, ha uma historicizacdo da criagdo do curso
oficializada pelo Decreto 66.446, em Diario Oficial de 15/04/1971. Os grupos de trabalho criados para discutir o Curso de Comunicagéo
Social, direcionaram seus esforgos para a grade curricular e para a consolidagdo de um curriculo que atendesse a realidade da regido.
Em conversa com a Coordenacgdo do Curso, soube-se que o niumero de vagas hoje institucionalizado partiu da participagdo da UFSM no
Programa de Apoio a Planos de Reestruturagao e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), na segunda chamada de 17/12/2007
para implantagdo do programa no 2° semestre de 2008, e que visava otimizar o aproveitamento dos recursos humanos e da
infraestrutura das IES. Desta forma, o niUmero de vagas atuais ndo é fundamentado em nenhum dado mensuravel que, inclusive,
comprove a adaptagdo a dimensdo do corpo docente ou mesmo a estrutura fisica, tecnoldgica, de pesquisa e extensédo do Curso de
Comunicacdo Social - Relagdes Publicas.

2.21. Integragdo com as redes publicas de ensino. Obrigatdrio para licenciaturas. NSA para os cursos que ndo contemplam

integragdo com as redes publicas de ensino no PPC. NSA

Justificativa para conceito NSA:N&o é um curso de licenciatura. Entretanto, alguns estégios obrigatdrios s&o realizados em 6rgéos
publicos, como destacado por alguns professores e pela coordenagéo.

2.22. Integragdo do curso com o sistema local e regional de saude (SUS). Obrigatdrio para cursos da area da saude que

contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a integragdo com o sistema local e regional de saliide/SUS. NSA
Justificativa para conceito NSA:N&o é um curso da area de Salde.
2.23. Atividades praticas de ensino para areas da saude. Obrigatdrio para cursos da area da saude que contemplam, nas DCN NSA

e/ou no PPC, a integragdo com o sistema local e regional de saide/SUS.

Justificativa para conceito NSA:N&o é um curso da area de salde. Entretanto, em conversa com a coordenagdo do curso, existe o
interesse no trabalho avaliativo do setor de salide da UFSM, especialmente com o Hospital Universitario.
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2.24. Atividades praticas de ensino para licenciaturas. Obrigatorio para licenciaturas. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:N&o é um curso de licenciatura.

Dimensao 3: CORPO DOCENTE E TUTORIAL 4,67
3.1. Ndcleo Docente Estruturante — NDE. 5

Justificativa para conceito 5:0 NDE esta em sintonia com as necessidades previstas no PPC, bem como esta atento aos novos alunos
ingressantes na instituicdo. Também provou-se, mediante reunido com seus membros, que os processos avaliativos realizados pela IES,
sdo fonte de aperfeigoamento para o curso e também para a evolugdo da pratica docente. Todos os membros sdo doutorados. Ha a
presenca de membros de formagdes anteriores na gestdo atual.

3.2. Equipe multidisciplinar. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia
(conforme Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Justificativa para conceito NSA:Ndo hd nenhum componente curricular na modalidade a distancia, parcial ou integralmente oferecido
pelo curso.

NSA

3.3. Atuagdo do coordenador. 5

Justificativa para conceito 5:A Coordenagdo do Curso de Comunicagdo Social - Relag8es Publicas distribui sua carga horaria de
trabalho entre pesquisa, ensino e extensdo. Soma-se a isso o trabalho de coordenagdo do curso, em novo mandato iniciado em 2017. A
nova geréncia delimitou metas conjuntamente com o corpo docente do curso, entre estas, a de uniformizar o PPC do curso com as
Diretrizes Curriculares para as RelagGes Publicas, mantendo assim, o curso como um dos mais excelentes da UFSM. Consequéncia de tal
meta, segue-se a de manter os investimentos e incentivos aos alunos, manutengéo e reforma de laboratdrios e melhoria do acervo da
biblioteca setorial. Ha& representatividade da coordenadora no colegiado de curso e sua atuag&o junto ao curso é avaliada pelo
Instrumento de Avaliagdo da CPA. Como ultimos indicadores a coordenagdo do curso teve uma pontuagdo entre excelente e bom de
81%. Da mesma forma infraestrutura, técnicos e docentes sdo avaliados, e acompanhados seus resultados pela coordenagéo, de forma
a melhorar o rendimento do curso e também dos alunos. Os resultados das avaliagdes sdo disponibilizadas para os docentes
individualmente e sobre o curso, infraestrutura e contetidos curriculares, de forma mais generalizada para todos que tenham interesse
em seus resultados.

3.4. Regime de trabalho do coordenador de curso. 5

Justificativa para conceito 5:A coordenadora do curso estd em tempo integral & disposig&o do curso, do corpo docente e discente.
Inclusive foi informado pela mesma, que durante trés dias da semana, o expediente é dado na coordenagéo do curso, para atendimento
especifico de necessidades dos alunos e demais demandas.

3.5. Corpo docente. 5

Justificativa para conceito 5:Como pode ser observado nos documentos apresentados - perfil dos docentes 100% doutores, e a
producdo docente em Projetos de pesquisa, Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CNPq. Os docentes participam de grupos de
estudos e pesquisa e realizam publicagdes, abordam contetidos curriculares com foco na relevancia do contetdo para a formagéo
profissional do discente, fomenta o raciocinio critico por meio de literatura atualizada, bem como relacionam esses contetidos em
consonéancia com os objetivos das disciplinas e perfil do egresso. O incentivo a produgdo do conhecimento, como verificado na fala dos
discentes, ocorre nas agodes teorico e praticas desenvolvidas nos laboratorios, a saber: Laboratério de Relagdes Publicas, Laboratério de
métricas (LabPOP), Laboratério de Hipermidia, Laboratério de Producdo Audiovisual, Agéncia Experimental de Relagdes Publicas, TV
Campus, em publicagdes interdisciplinares como a Revista ARCO,entre outras.

3.6. Regime de trabalho do corpo docente do curso. 5

Justificativa para conceito 5:Todos os professores sdo estatutarios com regime de trabalho de 40 horas, dedicagdo exclusiva, com
suporte fisico e tecnoldgico para acompanhamento de suas atividades. Tanto as faltas dos alunos, como as aulas ministradas sdo
inseridas em sistema proprio de informagéo da UFSM (didrio de classe), que posteriormente podem ser consultados pela coordenagdo do
curso, caso haja necessidade de melhoria do componente curricular/curso.

3.7. Experiéncia profissional do docente. Excluida a experiéncia no exercicio da docéncia superior. NSA para cursos de 3
licenciatura.

Justificativa para conceito 3:Com relagdo a experiéncia do corpo docente no mundo do trabalho, observa-se que apenas parte do
corpo docente apresenta essa experiéncia. Portando, ndo podendo promover integralmente a compreensao da aplicacédo da
interdisciplinaridade no contexto laboral, bem como analisar as competéncias previstas no PPC considerando o contetdo abordado na

profissao.
3.8. Experiéncia no exercicio da docéncia na educagdo basica. Obrigatério para cursos de licenciatura e para CST da Rede
~ L e L . NSA
Federal de Educacgdo Profissional, Cientifica e Tecnologica. NSA para os demais cursos.
Justificativa para conceito NSA:O curso ndo € de licenciatura.
3.9. Experiéncia no exercicio da docéncia superior. 5

Justificativa para conceito 5:Comprovadamente o corpo docente por ter ampla experiéncia na docéncia superior esta apto a colaborar
com a melhoria do curso, de suas agdes pedagdgicas e praticas. Ha também lideranga reconhecida, pelos discentes, dos professores em
seus campos de atuagdo, assim como na pesquisa e na extensdo, fortalecendo o escopo do curso.

3.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educagdo a distancia. NSA para cursos totalmente presenciais. NSA
Justificativa para conceito NSA:O curso é totalmente presencial.

3.11. Experiéncia no exercicio da tutoria na educagdo a distancia. NSA para cursos totalmente presenciais. NSA
Justificativa para conceito NSA:O curso é totalmente presencial.

3.12. Atuagdo do colegiado de curso ou equivalente. 4

Justificativa para conceito 4:0 Colegiado de Curso estd institucionalizado, conta com a participacdo de docentes e discentes do curso
e se reline duas vezes por ano ou mais vezes, quando necessario e em carater extraordinario. Sua atuagdo estd de comum acordo para
o acompanhamento e melhoria do curso, ouvindo sempre as partes integrantes do processo de ensino-aprendizagem e das demandas
que possam surgir de questdes especificas do alunado. A geréncia das atividades do Colegiado é feita de forma sistematica, com
registro de participagdo em atas, de forma a acompanhar as demandas e resultados esperados de cada agdo do 6rgédo. Em fala do
representante discente, o mesmo informou ainda ndo ter condigSes de falar sobre sua atuagéo no colegiado do curso por estar
assumindo a atribuicdo neste exato momento da visita da comissdo de avaliacdo. Ndo verificamos em ato ou mesmo em qualquer
regimento ou normatizacdo que haja uma avaliagdo periddica do desempenho do Colegiado, visando o aprimoramento de suas
atribuigBes para uma pratica mais exitosa de gestdo.

3.13. Titulagdo e formagdo do corpo de tutores do curso. NSA para cursos totalmente presenciais. NSA
Justificativa para conceito NSA:O curso é totalmente presencial.

3.14. Experiéncia do corpo de tutores em educagdo a distancia. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ou

parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n°® 1.134, de 10 de outubro de 2016). NSA

Justificativa para conceito NSA:O curso é totalmente presencial, conforme consta em PPP. Entretanto, professores informaram o uso
exitoso da modalidade a distancia (Moodle), como suporte as aulas presenciais.

3.15. Interagdo entre tutores (presenciais — quando for o caso - e a distancia), docentes e coordenadores de curso a distancia.
Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n® 1.134, NSA
de 10 de outubro de 2016).
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Justificativa para conceito NSA:Curso totalmente presencial.
3.16. Produgéo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica. 5

Justificativa para conceito 5:Destaca-se que mais de 50% do corpo docente ultrapassa o nimero de 9 produgdes cientificas nos
ultimos trés anos. Verificou-se in loco que ha uma grande participagdo docente em projetos de extensdo, bem como o incentivo dado
pela coordenagdo do curso para manter um bom indice de participagdo dos mesmos em eventos cientificos da area, mantendo o curso
sempre atualizado com as novas demandas do mercado de trabalho.

Dimensao 4: INFRAESTRUTURA 4,71
4.1. Espago de trabalho para docentes em tempo integral. 5

Justificativa para conceito 5:0 trabalho extra sala de aula esta reservado a gabinetes compartilhados entre dois e no maximo trés
professores, com espago amplo e bem iluminado, com mesas, cadeiras e computadores para atendimento de demanda estudantil, com
espago para encontro com pequenos grupos de alunos. Também sdo utilizados os laboratérios para atendimento e acompanhamento das
atividades académicas. O maquinario é suficiente e atualizado para as atividades. As salas dos professores tém acesso a internet e a
impressora é compartilhada. Notamos que, por opgdo da diregdo e coordenagdo, as salas de professores estdo instaladas espacialmente
de acordo com as linhas de trabalho, respeitando as caracterisitcas dos demais cursos de Comunicacdo Social (Jornalismo, Produgdo
Edtorial Publicidade e Propaganda) e, ao mesmo tempo, prevendo a necessidade e interdisciplinaridade de interagdo com todas as areas
da Comunicagdo Social presentes na UFSM.

4.2. Espago de trabalho para o coordenador. 5

Justificativa para conceito 5:0 espaco de trabalho do coordenador, atende as expectativas de um ambiente acolhedor, com
privaciadade para receber individulamente ou grupos pequenos de alunos. O espago da secretaria do curso, interligada a sala de
coordenacgdo, é mais amplo e atende as necessidades do alunado, inclusive, este fato foi altamente elogiado pelos discentes do curso,
ndo havendo reclamacdes sobre a estrutura oferecida pela coordenacdo do Curso de Comunicagdo Social - Relagbes Publicas.

4.3. Sala coletiva de professores. NSA para IES que possui espaco de trabalho individual para todos os docentes do curso. NSA

Justificativa para conceito NSA:Todos os professores do curso tém salas de atendimento préprias, compartilhadas, e contam com
espagcos laboratoriais para desenvolvimento de suas pesquisas.

4.4, Salas de aula. 5

Justificativa para conceito 5:Todas as salas de aula utilizadas pelo Curso de Comunicagdo Social - Relagdes Publicas sdo amplas, bem
iluminadas, com ar condicionado e mobilidrio novo e bem conservado. Caso haja necessidade de aulas mais interativas, ha mobilidade
para novas configuragles. As salas contam com datashow, lousa e equipamento de som. Foram visitadas salas de aula com
computadores em utilizagdo pelos alunos, laboratérios bem equipados e iluminados, que também recebem aulas especificas, bem como
atendimento mais individualizado ao aluno. Em fala dos discentes, foi destacado a conservagdo e limpeza das salas de aula, bem como a
disponibilidade de acesso as mesmas através de uma equipe para o agendamento prévio das instalagdes. Foi destacado, também, a
importancia da acessibilidade no prédio, com elevadores sempre em funcionamento, banheiros equipados para atender a todas as
pessoas e piso tatil.

4.5. Acesso dos alunos a equipamentos de informatica. 5

Justificativa para conceito 5:0s alunos acessam os laboratdrios durante aulas especificas, mas também sempre que necessario,
através de agendamento. Ha computadores suficientes, bem como espacos especificos com internet disponivel em alta velocidade. Os
computadores sdo modernos, assim como os programas utilizados (em sua maioria gratuitos). Os espagos de estudo disponibilizados
sao espagosos, alguns com maior privacidade e outros que promovem maior interagdo. Em conversa com os discentes, foi reforgado que
sempre que ha a necessidade de atualizagdo ou mesmo manutengdo de algum equipamento, que prontamente os mesmos sédo
atendidos, por uma equipe responsavel por esse acompanhamento.

4.6. Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC). 4

Justificativa para conceito 4:0 Curso de Comunicagdo Social - Relagbes Publicas, vem ao longo dos ultimos dois anos, implantando
sua biblioteca setorial com acervo dos quatro cursos da area (Jornalismo, Produgdo Editorial, Relagbes Publicas e Publicidade e
Propaganda). Parte do acervo do curso também pode ser encontrado na Biblioteca Central, enquanto alguns titulos comuns a outros
cursos estdo disponiveis para empréstimos nas demais bibliotecas do campus, que somam um total de 13. Em conversa com a
bibliotecaria da setorial, nos foi informado que o aluno pode retirar 5 livros por dia e por biblioteca, com prazo de devolugdo de 7 dias.
Todo o acervo pode ser consultado on-line e nele verificamos que alguns livros da Bibliografia Basica ndo est&o disponiveis para consulta
e retirada e alguns tem um nimero muito baixo de exemplares. Sobre esta questdo e em conversa com a coordenagdo do curso e
também com o Nucleo Docente Estruturante (NDE) foi feita a solicitagdo de atualizagdo de todo o acervo constante do PPC do curso. A
bibliotecaria setorial ndo soube informar sobre compras e atualizagdo de acervo. Em atas do NDE foi verificada discussdes sobre
atualizacdo de bibliografia/acervo.

4.7. Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC). Considerar o acervo da bibliografia complementar para o primeiro

ano do curso (CST) ou para os dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas). 4

Justificativa para conceito 4:Todo o acervo pode ser consultado on-line e nele verificamos que nem todos os livros da Bibliografia
Complementar estdo disponiveis para consulta e retirada e alguns estdo em nimero muito baixo de exemplares. Sobre esta questdo e
em conversa com a coordenacdo do curso e também com o Nucleo Docente Estruturante (NDE) foi feita a solicitagdo de atualizagdo de
todo o acervo constante do PPC do curso, seja da bibliografia basica quanto da complementar. Verificamos também, que alguns dos
titulos podem ser reservados em outras bibliotecas do campus, um pouco mais distantes do departamento. A bibliotecaria setorial ndo
soube informar sobre compras e atualizagdo de acervo. Em atas do NDE foi verificada discussGes sobre atualizagdo de
bibliografia/acervo.

4.8. Laboratérios didaticos de formagdo basica. NSA para cursos que ndo utilizam laboratdrios didaticos de formagdo bésica,

conforme PPC. NSA

Justificativa para conceito NSA:N&o utilizam laboratdrios didaticos de formag&o bésica. Os laboratérios sdo especificos para alguns
componentes curriculares.

4.9. Laboratdrios didaticos de formagdo especifica. NSA para cursos que ndo utilizam laboratérios didaticos de formagdo

especifica, conforme PPC. 5

Justificativa para conceito 5:Este é um quesito que foi verificado sua exceléncia in loco, na observagdo do cuidado com os espagos
fisicos, em como os mesmo sdo compartilhados com outros docentes e também com discentes de varias linhas de pesquisa. Todos os
equipamentos sdo de Ultima geragdo e encontram-se em étimo estado de conservagdo e manutengdo. Em fala discente foi apontado a
qualidade dos laboratdrios e como 0s mesmos superaram as expectativas dos ingressantes do curso, que ndo imaginavam que um curso
de uma universidade publica poderia superar a de uma instituicdo privada de ensino. H4 acompanhamento do uso dos espacos e das
necessidades de manutengdo por meio das reservas, de forma a direcionar o uso futuro dos mesmos. Destacamos mais uma vez a
infraestrutura laboratorial de todo o Departamento de Ciéncias da Comunicagdo, que prima por uma formagdo de qualidade através da
constante modernizagdo de suas ferramentas.

4.10. Laboratérios de ensino para a area de salde. Obrigatdrio para os cursos da area de saude, desde que contemplado no

PPC e DCN. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:O curso ndo € da area de saude.
4.11. Laboratérios de habilidades. Obrigatdrio para os cursos da area de salde, desde que contemplado no PPC. NSA para os NSA

demais cursos.

Justificativa para conceito NSA:O curso ndo € da area de saude.
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4.12. Unidades hospitalares e complexo assistencial conveniados. Obrigatério para os cursos da area de salde, desde que

contemplado no PPC. NSA para os demais cursos. NSA

Justificativa para conceito NSA:N&o é um curso da area de salde. Entretanto, vale destacar que a IES tem um Hospital Universitario
que atente a demanda local e regional.

4.13. Biotérios. Obrigatdrio para os cursos da area de salde, desde que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:O curso ndo € da area de saude.

4.14. Processo de controle de produgdo ou distribuigdo de material didatico (logistica). NSA para cursos que ndo contemplam

material didatico no PPC. NSA
Justificativa para conceito NSA:N&o ha producdo de material didatico para distribuigdo aos alunos.
4.15. Nucleo de préticas juridicas: atividades basicas e arbitragem, negociagdo, conciliagdo, mediagdo e atividades juridicas NSA

reais. Obrigatério para Cursos de Direito, desde que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos.
Justificativa para conceito NSA:Este item NSA, pois ndo se trata de um curso de Direito ou de praticas juridcas.

4.16. Comité de Etica em Pesquisa (CEP). Obrigatério para todos os cursos que contemplem, no PPC, a realizacdo de pesquisa NSA
envolvendo seres humanos.

Justificativa para conceito NSA:A IES tem um Comité de Etica, entretanto, ndo esta especificado no PPC atividades que envolvam
seres humanos e a consequente necessidde de regulamentagdo das pesquisas.

4.17. Comité de Etica na Utilizagdo de Animais (CEUA). Obrigatério para todos os cursos que contemplem no PPC a utilizagdo

Pt ! NSA
de animais em suas pesquisas.

Justificativa para conceito NSA:N&o ha, por parte do curso de Comunicagdo Social - relagdes Publicas, o uso de animais em
pesquisa, algo mais caracterisitco dos cursos da drea de salide. Entretanto, destacamos que a IES tem um Comité de Etica para
regulamentagdo de suas pesquisas com tais caracteristicas.

Dimensao 5: Consideragoées finais.
5.1. Informar o nome dos membros da comissdo de avaliadores.

Terezinha Otaviana Dantas da Costa (coordenadora da comissdo)
Carolina Cavalcanti Bezerra

5.2. Informar o nimero do processo e da avaliagdo.

Cddigo do Protocolo: 201721914
Cddigo da Avaliagdo: 144873

5.3. Informar o nome da IES e o endereco (fazer o devido relato em caso de divergéncia).

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA (UFSM)

Campus: 3228-CAMPUS - SANTA MARIA - CAMOBI

Cidade Universitaria Prof. José Mariano da Rocha Filho, Avenida Roraima, 1000 Camobi. Santa Maria - RS.
CEP:97105-900

5.4. Informar o ato autorizativo.

O Curso de Comunicacdo Social - RelagBes Publicas (Bacharelado) teve sua autorizagdo por meio do Decreto n° 66.446, publicado no Diario
Oficial da Unido no dia 15 de abril de 1971.

5.5. Informar o nome do curso, o grau, a modalidade e o nimero de vagas atuais.

CURSO DE COMUNICACAO SOCIAL - RELACOES PUBLICAS
Grau: Bacharelado

Modalidade: Presencial

NUmero de vagas: 32 anuais

5.6. Explicitar os documentos usados como base para a avaliagéo (PDI e sua vigéncia; PPC;_relatérios de autoavaliagdo - informar se
integral ou parcial; demais relatérios da IES).

Esta comissdo teve como base para a avaliagdo do Curso de Comunicagdo Social - Relagdes Publicas, os seguintes documentos apresentados in
loco pela IES:

1) Plano de Desenvolvimento Institucional (2016 - 2026);

2) Projeto Pedagdgico Institucional (2016);

3) Relatdrio de Gestdo (2014-2017);

4) Projeto Pedagodgico de Curso (2014);

5) Relatério de Autoavaliagdo Institucional (2018);

6) Regimento Geral da IES

7) Atas de Colegiados de Curso, do ultimo triénio;

8) Atas do Nucleo Docente Estruturante, do dltimo triénio;

9) Atos Autorizativos de UFSMA;

10) Atos de Recredenciamento do Curso;

11) Lei 11.091 de 12/01/2005, que trata dos Planos de Carreira dos técnicos administrativos;
12) Lei 12.772 de dezembro de 2012, que trata dos planos de carreira do magistério superior.

5.7. Redigir uma breve analise qualitativa sobre cada dimensdo.

ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

A organizagdo didatico-pedagdgica do Curso de Comunicacdo Social-RelagBes Publicas, da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM),
apresentada pelo atual Projeto Pedagdgico de Curso (PPC), vigente desde 2014, apresenta de forma bem objetiva os processos de ensino e
aprendizagem necessarios para a formagdo do profissional de Relagdes Publicas, atualizado para o novo mercado de trabalho, que busca um
profissional interconectado com outras areas de atuagdo. O PPC é dindmico e absorve componentes curriculares da area de Administragdo e de
outros cursos de Comunicacdo Social oferecendo em sua grade curricular obrigatéria e complementar, componentes curriculares de areas que
envolvem questdes mais objetivas e condizentes com a area de atuacdo do profissional, mas também com a formagé&o do ser social.

CORPO DOCENTE E TUTORIAL

O Corpo docente é altamente qualificado, todos doutores e atuantes na pesquisa, no ensino e na extensdo. Em didlogo com os mesmos,
identificamos o comprometimento e a postura de um professor ativo, acolhedor e disponivel, que trabalha conjuntamente para a melhoria da
aprendizagem (ensino), para o confrontamento do teérico com o pratico, voltado para o mercado de trabalho (ensino e pesquisa) e, também,
para as praticas que envolvem a comunidade académica e também externa da IES (extens&o).

INFRAESTRUTURA

A infraestrutura da IES é de excelente qualidade, possibilitando aos alunos do curso acesso a todos os servigos oferecidos (alimentagdo, saude,
educacdo, lazer e arte). O mesmo podemos dizer sobre a infraestrutura do curso, que estéd em fase de mudanga para melhor atender aos cursos
de Comunicagdo Social. A mudanga sera feita em breve para a Casa da Comunicagdo, lugar especifico para os cursos e que viabilizard com
maior qualidade o desenvolvimento da aprendizagem dos alunos. Também em fase de conclusdo e aguardando verba e licitagdo estd a melhoria
do acervo da Biblioteca Setorial de Comunicag&o Social, consolidando desta forma e de modo completo, a bibliografia basica e complementar do
curso.



Consideracgodes finais da comissao de avaliadores e conceito final :
CONSIDERA(;GES FINAIS DA COMISSAO DE AVALIADORES

A Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) e, mais especificamente o Curso de Comunicacdo Social - Relagbes Publicas, prestam a sociedade local e
aos municipios circunvizinhos, uma educagdo de qualidade, que recebe os elogios de alunos, professores e técnicos administrativos, como verificamos
em nossa visita in loco. Por todos os espagos que conhecemos e com todas as pessoas com as quais conversamos, observamos o comprometimento
com o dinheiro, com o bem publico da Unido e com a formagdo de qualidade, tanto técnica quanto humana. O que mais observamos foi o sentimento
de pertencimento da universidade com seus alunos e funcionarios, e vice-versa.

Em relagdo ao curso, verificamos um projeto estruturado e voltado para o mundo moderno do trabalho, focado nas relagBes sociais éticas para o
desenvolvimento local e regional. O Curso de Comunicagdo Social - Relagdes Publicas da UFSM é reconhecido nacionalmente por sua formagdo de
qualidade, sua estrutura moderna e preocupagdo com o desenvolvimento humano de seus alunos, em consonancia perfeita com as Diretrizes
Curriculares para os cursos de RelagGes Publicas.

CONCEITO FINAL CONTINUO CONCEITO FINAL FAIXA
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