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Informações do Questionário

1 - Ambiente e sala de trabalho

2 - Desenvolvimento de competências

3 - Governança e administração orçamentária

4 - Plataformas digitais e rotinas administrativas

Visualização Completa do Questionários

Programa 
Autoavaliação Institucional - UFSM - 2019

Questionário 
Autoavaliação Institucional/2019 [Q22]

Descrição do Programa 
Instrumento componente da autoavaliação institucional da UFSM.
Instruções do Questionário 
Você é parte da UFSM e lhe convidamos a avaliar a instituição.
A Comissão Própria de Avaliação (CPA) oferece um instrumento que auxilia você a indicar como a universidade colabora com a sua vida profissional e como poderia fazer melhor.
O instrumento é organizado em tópicos (seções) que são compostos por variados itens a serem avaliados e um espaço para comentários. 
Sua avaliação é indispensável para o aperfeiçoamento institucional, então aproveite esse momento para refletir, expressar sua opinião e contribuir para a qualidade da nossa UFSM!

Instruções da Seção 
Considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente, assinale "não se aplica".

1.1 - Iluminação, tamanho e mobiliário da sua sala de trabalho* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

1.2 - Climatização e temperatura da sua sala de trabalho* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

1.3 - Instalações elétricas da sua sala de trabalho* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

1.4 - Cultura de inclusão social e respeito à diversidade* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

1.5 - Cultura de respeito ao meio ambiente* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

1.6 - Cultura de compromisso social* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

1.7 - Cultura de inovação* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

1.8 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo. 

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção 
Considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente, assinale "não se aplica".

2.1 - Oportunidade para desenvolver competências técnicas* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

2.2 - Oportunidade para desenvolver competências gerenciais e de liderança* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

2.3 - Orientações para desempenhar suas atividades* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

2.4 - Acesso às informações necessárias para realizar suas atividades* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

2.5 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo. 

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção 
Considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente, assinale "não se aplica".

3.1 - Uso da avaliação institucional como instrumento de melhorias* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

3.2 - Transparência na aplicação dos recursos orçamentários* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

3.3 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo. 

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção 
Considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente, assinale "não se aplica".
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5 - Infraestrutura do prédio em que você desempenha as suas atividades profissionais

6 - Acessibilidade arquitetônica

4.1 - Portais institucionais (RH, ponto eletrônico, projetos, etc.)* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

4.2 - SIE* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

4.3 - Ambiente virtual de aprendizagem - Moodle* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

4.4 - Infraestrutura de videoconferência* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

4.5 - Suporte para uso das diferentes plataformas digitais* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

4.6 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo. 

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção 
Informe o prédio e avalie a infraestrutura da UFSM. Considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente, assinale "não se aplica".

5.1 - Informe o prédio em que você realiza a maioria das suas atividades profissionais* 

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

5.2 - Condições de acesso e localização do prédio* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

5.3 - Iluminação da área externa* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

5.4 - Espaços para estacionamento* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

5.5 - Conservação e limpeza da área externa* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

5.6 - Condições de segurança contra incêndio* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

5.7 - Conservação e limpeza dos banheiros* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

5.8 - Conservação e limpeza da sua sala de trabalho* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

5.9 - Internet Wi-Fi* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

5.10 - Internet via cabo* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

5.11 - Infraestrutura de telefonia* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

5.12 - Disponibilidade de lancherias* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

5.13 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo. 

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção 
Considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente, assinale "não se aplica".

**Considere o mesmo prédio da seção anterior para os itens sobre acessibilidade.**

6.1 - Rampas de acesso da rua/estacionamento até a calçada* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

6.2 - Rampas da calçada até o prédio* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

6.3 - Banheiro apropriado para pessoas com deficiência* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

6.4 - Elevador ou plataforma elevatória* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica
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7 - Infraestrutura de apoio

8 - Serviço e atendimento em setores da UFSM

9 - Informações institucionais

6.5 - Pisos-guia para pessoas com deficiência visual (até a entrada principal)* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

6.6 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo. 

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção 
Considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente, assinale "não se aplica".

7.1 - Apoio da área de patrimônio* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

7.2 - Apoio da área de infraestrutura* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

7.3 - Apoio da área de informática* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

7.4 - Apoio da área de orçamento e finanças* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

7.5 - Apoio da área de comunicação* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

7.6 - Apoio da biblioteca* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

7.7 - Apoio da secretaria da direção* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

7.8 - Apoio da direção* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

7.9 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo. 

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção 
Considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente, assinale "não se aplica".

8.1 - DERCA - Departamento de Registro e Controle Acadêmico* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

8.2 - PROGRAD - Pró-reitoria de Graduação* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

8.3 - PRPGP - Pró-reitoria de Pós-Graduação e Pesquisa* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

8.4 - PRE - Pró-reitoria de Extensão* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

8.5 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo. 

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção 
Considere a escala que varia de 1 (menor nota) a 6 (maior nota).
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente, assinale "não se aplica".

9.1 - Fico sabendo o que acontece na UFSM* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

9.2 - Conheço os desafios do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

9.3 - Conheço as práticas de responsabilidade ambiental realizadas na UFSM* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

9.4 - Sou informado sobre a UFSM por meio de (é possível marcar mais de uma opção):* 

 TV Campus 
 Rádio AM-UFSM 
 Rádio UniFM 
 Site - UFSM 
 Aplicativo 
 Revista Arco 
 Murais 
 Redes sociais da UFSM 
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10 - Identificação e pertencimento

 Eventos 
 Email 
 Farol 
 Professores 
 Colegas 
 Outros 

9.5 - Caso tenha algum comentário sobre este conjunto de itens, utilize o espaço abaixo. 

Restam 5120 caracteres Caracteres: 0 Palavras: 0

Instruções da Seção 
Considere a escala que varia de 1 (Discordo totalmente) a 6 (Concordo totalmente) para as afirmações abaixo. 
Caso você julgue não ter elementos para avaliar, assinale a opção "não sei" e, quando considerar não pertinente, assinale "não se aplica".

10.1 - Identifico-me com a UFSM* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

10.2 - Falo coisas positivas sobre a UFSM* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

10.3 - Sinto orgulho de trabalhar na UFSM* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

10.4 - Sinto-me acolhido pela UFSM* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

10.5 - Recomendaria a UFSM para outras pessoas* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

10.6 - Sinto-me satisfeito com a UFSM* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

10.7 - Sinto-me seguro ao andar pelo campus* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

10.8 - Adoto práticas de responsabilidade ambiental* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica

10.9 - Zelo pelos recursos e patrimônios da universidade* 

 1  2  3  4  5  6  Não sei  Não se aplica


