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RESUMO

Este artigo tem o objetivo de apresentar uma psaqeinlizada em nivel de mestrado
no Programa de Pds-graduacdo em Educacéo da Udadad-ederal de Santa Maria,
na linha de pesquisa Formacao, Saberes e Deseneold Profissional, no periodo de
agosto de 2007 a agosto de 2009. O trabalho apaelseteve como propdsito principal
analisar o perfil institucional/docente de profeeso do ensino superior em
universidades privadas brasileiras, a partir dodicadores de funcdo docente
disponibilizados pela base de dados do INEP/MEG@petecendo relagcbes pertinentes
com a questdo da qualidade da educacao superjpogteopela bibliografia existente.
Os objetivos desta pesquisa estdo em consonangiaoc®rojeto Observatorio da
Educacdo. Esta pesquisa justifica-se pela impaaande relacionar a
expansdo/massificacdo do ensino privado com adaaida educacao superior privada
oferecida nestes estabelecimentos. A abordagem dotétpca utilizada para a
realizacdo deste estudo foi quanti/qualitativa, saerando que a utilizacdo dessa
metodologia em diferentes etapas do estudo indmassibilidade de desenvolvimento
de diferentes estratégias para a analise dos dsejasy elas assentadas em principios
de analise documental, seja em procedimentosst&tasi. Sendo assim, os indicadores
de qualidade da educacdo superior brasileira poalahar a dimenséo profissional
docente, mas ndo as pessoas efetivamente envolMdado em vista a sua
subjetividade. Dessa forma, os indicadores de fudg@&@ente ao restringirem-se apenas
ao regime de trabalhq aograu de formacédoe aosexq desconsideram os demais
elementos constitutivos da propria definicdo de@@s docente apresentada pelo INEP.
Portanto os indicadores apresentados na base ds t&m uma contribuicdo que é
parcial sobre a avaliacdo da qualidade do trabdthprofessor. Entendemos ainda que
esses indicadores, quando interpretados deixamdaawo entendimento sobre o que &
valido em termos de avaliacdo da educacéo supedaue nao é.

Palavras-chave Observatério da Educacdo; indicadores de quaidddncdes
docentes; universidades privadas; ensino superior.
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Apresentacao

Este artigo tem o objetivo de apresentar uma pEsqealizada em nivel de
mestrado no Programa de Pdés-graduacdo em Educac@imidersidade Federal de
Santa Maria, na Linha de Pesquisa Formacéao, Sabddesenvolvimento Profissional,
no periodo de agosto de 2007 a agosto de 2009.sdua tratou dois fendbmenos
inseridos no campo educacional que estdo muitdrpo®x a avaliacdo e a qualidade da
educacao superior brasileira. Neste caso, tratampsnas das universidades
classificadas com@rivadas pela base de dados do INEP/MEC, tendo como foco
principal de analise os indicadoresklencbes Docentesipresentados pelo sistema de
avaliacao da educacéo superior brasileira — SINAES.

O estudo realizado contribuiu com os objetivosugados pelo projeto da RIES
— Rede Sulbrasileira de Investigadores da Educ8c¢@erior — Nucleo de Exceléncia
em Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo CNPg/FAPERGS @©BSERVATORIO DA
EDUCACAO com o projetoindicadores de Qualidade para a Educacdo Superior
Brasileira - Edital n°. 001/2006/INEP/CAPES — 2006. Rdojeto Observatério da
Educacdoé um Programa de fomento que visa ao desenvoltimée estudos e
pesquisas na area de educacédo. Esse projeto teonotpetivo estimular o crescimento
da producdo académica e a formacao de recursosmbemas-graduados, nos niveis de
mestrado e doutorado por meio de financiamentocésae Trata-se de uma parceria
entre a CAPES e o INEP.

Neste artigo, apresentaremos 0s resultados obigksa pesquisa, bem como as
discussbes suscitadas a partir do confronto erdeesee as dimensdes tedricas
trabalhadas durante a pesquisa.

1. Encaminhamentos metodologicos

O desafio deste estudo foi analisar o perfil instdnal/docente dos professores
das universidades privadas brasileiras, a partr iddicadores de fungbes docentes
disponibilizados pela base de dados do INEP/ME@vés da base de dados do
SINAES, fazendo as relagdes pertinentes com adaasdido ensino oferecida por essas
instituicbes em ambito nacional. Buscamos, inicalte, identificar o perfil
institucional/docente de professores do ensino renpem universidades privadas
brasileiras, quanto as fun¢des docentes e anealsajue aspectos esse perfil interfere
na qualidade da Educacgao Superior do Brasil.
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Outra etapa da pesquisa consistiu em analisarmeeitos e visdes de qualidade
propostos por autores e organismos internacionalsesa educacdo superior,
estabelecendo possiveis relagbes com o perfil denties das universidades privadas.
E, por ultimo, buscamos inferir possiveis indicadoe qualidade, a partir das funcdes
docentes disponibilizadas pela base de dados de/NMIEC.

A partir dos objetivos propostos, buscamos deseavoélagdes tedrico-praticas
pertinentes no ambito desta pesquisa, a partindeabordagem investigativa de cunho
quali-quantitativo, trabalhada a partir de tabelagaficos gerados a partir da Planilha
Excel Contudo, seus resultados foram analisados enmos$equalitativos, através de
uma discussdo que indicou as distor¢des, dificalslanl éxitos do perfil levantado. A
utilizacdo de metodologias qualitativas e quaniagt em diferentes etapas do estudo
indica a possibilidade de desenvolvimento de difiexe abordagens metodoldgicas,
inclusive apoiadas por diferentes bases epistenvalgsejam elas assentadas em

principios de analise documental, seja em proceatseestatisticos.
2. Encaminhamentos tedricos

Anisio Teixeira (1964) definiu a universidade cooma reunido de adultos
experientes intelectual e profissionalmente corerpgvem busca de formacéao e preparo
para atividades dentro e fora dela e, a0 mesmoaempnstituicdo voltada para o
cuidado da cultura humana, uma vez que |lhe cals eelavrar como seu campo
especial de trabalho. Como essa cultura constitaqupamento maior da vida da
propria sociedade, a sua responsabilidade porsessadade esta sempre presente.

Dessa forma, Zabalza (2004) considera que “hoj@iema educacéo superior
ja ndo é mais um privilégio social para poucas gasgnormalmente provenientes da
classe social média alta), mas que, com excecédmrsforma em aspiracado plausivel
para camadas cada vez mais amplas da populacdol8f). Esse aumento da
disponibilidade de acesso ao ensino superior pedesem duvida atribuido, ainda que
parcialmente, as instituicbes privadas que déo atwpidade de ascensdo social as
camadas populares. Porém, Zabalza (2004) pondera guocesso de massificacdo se
constitui como um empecilho na introducdo de indeagporque, em instituicbes com
grandes numeros de alunos, os professores e aigorapstituicdo renunciam
explicitamente ao ensino de qualidade, buscandaaape “sobrevivéncia”. De acordo
com Jaime Giolo (2006),

€ provavel que o agressivo jogo do mercado edutalcirie ainda outros
problemas para os docentes brasileiros. Na sensfisd financeira das
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instituicGes privadas, estdo sendo emitidos sinaiguivocos de que os bons
niveis salariais do setor privado, praticados, aqaré® a despencar de forma
generalizada. Os impactos que isso tera sobrdemsisda educacao superior
brasileiro sdo dificeis de prever, mas é certo mfi@ seréo pequenos e nem
localizados (p.45).

Essa é a grande problematica apresentada, a gqlelidaeducacdo superior em
relacdo aos aspectos que a constituem, porém, auggestao da definicdo do termo
gualidade Segundo Rui Santiago (1999), os contextos em giuge 0 assunto
qualidade na educacao superior sdo diferentes moafas especificidades dos paises e
das préprias instituicdes.

Desta forma, o papel das IES é de consideravel ridmpoa na preparacdo de
novos profissionais para este cenario, a fim deargder as novas demandas sociais por
qualidade, assim como, a um conjunto de problenmsaupacdes que passam a fazer
parte do cotidiano das sociedades.

Nosso trabalho focalizou a analise nas IES claasi#is comauniversidades
que se caracterizam por serem instituicoes plaijlinares, assim como por terem,
obrigatoriamente, em seu quadro docente, 1/3 degsares com titulagdo de mestrado
e doutorado e 1/3 de professores em regime delhliabategral (art. 52, da Leli
9394/96). As universidades gozam de autonomiaidaétentifica, administrativa e de
gestdo financeira e patrimonial, devendo obedeceprencipio de indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensao. Voltamos nasbkases para as universidades
classificadas comoprivadas pela base de dados no SINAES (particulares e

comunitarias/confessionais/filantrépicas).
2.1. Qualidade da educacao superior: conceitos e visdes

A temética da qualidade em educacgéo certamemteoéde inUmeras discussdes
e reflexdes acerca do proprio termo “qualidadels,mmegundo diversos autores, trata-se
de um conceito multiplo e que se expressa atrawgaidos de valor. De acordo com
Bertolin (2007), nas décadas de 1960 e 1970, appagdo com a educacdo se dava,
basicamente, no sentido quantitativo e foi na dcked1980 que comecaram a surgir,
nos EUA e na Europa, as primeiras reflexdes aclacpalidade da educacéao.

Segundo Bertolin (2007), no espaco da educacderisup a qualidade é
inexoravelmente reconstruida em funcdo de um ctmjue especificidades das
instituicbes de educacéo, tais como autonomia atadée aspectos impeditivos de

formalizacdo das atividades académicas e ciergtifieartanto, no ambito da educacgéo
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superior ndo se pode adotar plenamente os conceitms programas de qualidade
originarios da industria e da iniciativa privada.

J4 a expressdo “qualidade em educacgdo”, segundokD@007), admite
variadas interpretacdes. Segundo essa autora, dotagdio de qualidade vai desde
aquela que possibilita o dominio eficaz dos cordsfidu aquela que possibilita a
aquisicdo de uma cultura cientifica ou literarig, agquela que desenvolve a capacidade
de servir ao sistema produtivo ou, ainda, aquek promove o espirito critico e
fortalece o compromisso para transformar a reagidadial.

Segundo Lemaitre (2001), as definicbes de quadidacthca sdo neutras nem
inocentes, sendo que se referem a equilibrios derpentro da educagdo superior e
entre a educacao superior e outros atores sofaissiderando a educacao superior
tem-se utilizado termo “qualidade” para justificauitas coisas, dentre elas reformas
curriculares, projetos de pesquisa, conferénca@msgresso cientificos etc.

Porém, os estudos sobre a qualidade da educggénosiiendem a apontar para
a existéncia de diversos, diferentes e legitimosnglimentos para o termo que sempre
pode variar no tempo e no espaco. Segundo Ber{@d®7), “o fato € que o
entendimento de qualidade € inexoravelmente subjetiporque depende
fundamentalmente das concepcdes de mundo e dec&dusgperior de quem o emite”
(p. 155).

Tendo discutido o conceito de qualidade da educsgh o argumento de alguns
autores, surgiu a necessidade de se resgatar @ss vilh qualidade em educacao
propostas pelo INEP/UNESCO (2004) que considerqunalidade um conceito
dindmico, reconstruido constantemente e IndicadiseQualidade na Educacédo foram
criados para ajudar a comunidade escolar na aialiagha melhoria da qualidade da
educacao. Este é seu objetivo principal. Para BROO, no Relatorio Conciso sobre o

Imperativo da Qualidade de 2004:

A definicdo de qualidade: Dois principios caraetm a maior parte das
tentativas de definir a qualidade na educacao:iroegmo deles identifica o
desenvolvimento cognitivo dos alunos como o graotgfetivo explicito de
todos os sistemas educacionais. Dessa forma, o &ldangado por um
sistema com relacdo a esse objetivo € um dos bhaliea de sua qualidade. O
segundo da énfase ao papel da educacgéo na prodmgatores e atitudes de
cidadania responsavel e no cultivo do desenvolvimenativo e emocional.
A consecucédo desses objetivos nos diferentes paisess dificil de avaliar e
comparar (p. 2).

De acordo com os fatores apresentados pela UNEB€&Cebemos a educacédo
COmo um processo a ser construido, logo, a quaidadse processo ira depender de
caracteristicas anteriores, atuais e posteriorepr@cesso. Também entendemos que
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esse processo ocorre inserido em um contexto geleéante para o sucesso das acdes
realizadas, assim como, as particularidades degasenvolvidos nele. Avaliagcdo da
gualidade da educacgao superior

Legalmente, a LDB 9394/96 (art. 9°, Inc. VI) egfibu a responsabilidade da
Unido em “assegurar o processo nacional de avaliagdeducacado superior com
cooperacao dos sistemas que tiverem responsaleilgt#ute este nivel de ensino”. No
caso brasileiro, a avaliacdo da qualidade da edocagperior se d4 através do SINAES
que segue 0S seguintes principios: responsabilidsmt@al; reconhecimento da
diversidade; respeito a identidade, a missédo starta das instituicées; globalidade da
instituicdo e utilizagdo articulada de um conjurte indicadores; avaliagdo com
finalidade construtiva e formativa; continuidade gwocesso avaliativo como
instrumento de politica educacional.

E a partir desses principios que podemos inferiisdo de qualidade em
educacao estabelecida pelo INEP/SINAES, pois quarndbamos um curso superior,
gueremos saber de sua eficiéncia, queremos salme ®sta funcionando dentro das
expectativas que se tem para a formacao do paiesiEstamos analisando variaveis,
tidas como certas, que medem a qualidade do eofnecido. Variaveis essas que, se
supde, j& tenham sido testadas e que podem nesefema boa margem de seguranca
na avaliagdo que procedemos. Contudo, essa vagiedasl padroes de medida de
avaliacao tem seus limites, além de, necessariam&nte poder concluir a informacao
que se precisa quando da anélise de todo o proeegse nao vem ocorrendo.

O conceito de avaliacdo que se constituiu nos estadeflexdes da Comissao
Especial de Avaliacdo (CEA) tem como idéias cesitramtre outras, as de integracdo e
de participacdo — conceitos fundamentais para stieggdo de um sistema de avaliagao
capaz de aprofundar os compromissos e responsal@idsociais das instituicbes, bem
como promover os valores democraticos, o respaiivadsidade, a busca da autonomia
e a afirmacao da identidade.

A avaliacdo da qualidade da educacao superior @&assim, a responsabilidade
de identificar de que forma o ensino superior teadodresposta a sociedade que o
mantém. Portanto, percebemos que, o ensino supaiém da equidade e da
acessibilidade (quantidade), deve também ser dalgde.

O Decreto n°® 3.860/2001 atribuiu ao INEP a respuhdade de organizar e
executar a avaliacao de cursos de graduacao &8adle acordo com o SINAES, uma
das criticas mais constantes feitas as praticabatwvas vigentes trata do uso de
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instrumentos aplicados a objetos isolados e queluzam a uma visdo parcial e
fragmentada da realidade. Assim, eles ndo estadanio conta da riqueza e da
complexidade da educagao, nem do sistema e tampleucma instituicdo educativa.

O INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisdscacionais Anisio
Teixeira configura-se como um 0rgao que mais temesenvolvido na construcao de
indicadores e bases de dados que vém a subsidestutos avaliativos. A criacdo do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Sup€BINAES), através da Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, representou um anasc histéria da avaliacdo da
educacao superior brasileira. O novo sistema, qgsétuiiu de forma integrada a
avaliacdo das instituicdes, dos cursos e do desdmpedos estudantes, estabeleceu
igualmente que a avaliagdo das instituicbes devernsiderar necessariamente as dez
dimensdes definidas em lei e que tem dois momerdosuto-avaliacdo, a ser
coordenada por Comissfes Proprias de Avaliacdo YE€Rravaliacao externa, realizada
por comissdes de docentes atuantes na educacawosugevidamente cadastrados e

capacitados.
3. Analise e discussao dos dados

Muitos docentes brasileiros atuam em mais de ustéuitao por isso, quando
analisamos as informac¢des segundo o ponto de déstanculacéo institucional dos
professores, o adequado é referirmo-nos as furd@esntes e ndo propriamente aos
docentes. Nesse sentido, o numero de funcbes @scenb numero dos docentes
coincidem apenas quando a instituicdo é tomadaithdil e isoladamente. Quando
analisamos dados gerais do pais ou agregados faaloepor regido, por categoria
administrativa, por organizacdo académica, entrgo®uos numeros das funcgdes
docentes sao superiores aos dos docentes, tengst@mnjustamente, essa vinculagao
de alguns docentes a mais de uma instituicao.

As funcdes docentes como indicadores de qualidadesdiicacédo que se
encontram disponibilizadas nas sinopses e estatstio INEP, estdo divididas em:
namero total de funcbes docentes (em exercicio astafos), por organizacao
académica egrau de formacdq segundo a unidade da federacdo e a categoria
administrativa das IES; numero total de funcbesedtms (em exercicio e afastados),
por organizacdo académicaegime de trabalhg segundo a unidade da federacéo e a
categoria administrativa das IES; namero total wlecdes docentes (em exercicio e

afastados), por organizacdo académicsex segundo a unidade da federacdo e a
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categoria administrativa das IES. Esses dados ess@onibilizados em numeros no
nivel nacional (Brasil), no nivel regional (regido®&krte, Centro-Oeste, Sudeste,
Nordeste e Sul), assim como, no nivel estadualntapdo especificamente as
peculiaridades de cada local analisado.

Com o objetivo de analisar os dados referentessdisuicoes classificadas pela
base de dados do SINAES conndversidades privadas oferecemos um comparativo
entre essas instituicbes e as instituicbes cleaddis comauniversidades publicas
Tomamos a decisdo de fazer um comparativo entees dES, tendo em vista que o
conjunto de informacdes que estamos apresentandens® faz sentido a partir da
comparacdo com os dados das universidades publieasbém justificamos nossa
opcao levando em consideragdo que o modelo deag&alinstituido em nosso pais que
leva em conta, como ja& mencionamos anteriormentmnéiguracdo das instituicbes
publicas. A fim de trazer um conjunto de informagdeais solido para a analise nessa
pesquisa, recorremos aos dados dos anos de 2He 2006.

Desse modo, podemos compreender o indicador @éduthocente denominado
Grau de Formacaq pois esse, como vimos anteriormente, exige éentaacao para a
docéncia superior, no entanto ndo estabelece afdonpedagdgica como requisito no
processo formativo docente. Remetemo-nos, assema@ssos referenciais tedricos que
tratam justamente da formacédo para a docénciaisupatizada por uma formagao na
area especifica de ensino atrelada a uma formaghmgpgica em sentido mais amplo.

Desse modo, voltamos nossos olhares para a discdasfualidade do processo
formativo do professor universitario que se caride segundo Isaia e Bolzan (2008)
por um “processo sistematico, organizado e autexigb” (p. 513). Ainda de acordo
com essas autoras, a qualidade do processo foongirecisa considerar a
especificidade propria da educagdo superior, coengendo seu estatuto
epistemoldgico e metodoldgico que é qualitativameliferente da educacao basica.

Ainda considerando o conceito de fungbes docentepopto pelo INEP,
resgatamos o indicador degime de trabalho que possibilita um panorama sobre as
condicOes de trabalho dos docentes nas IES puldipasadas do pais, no entanto nédo
esta abarcado no conceito proposto anteriormentegihe de trabalho dos docentes
universitarios, sem duvida, demonstra as condigiestrabalho com as quais se
deparam os professores, principalmente das IE&qas: Muitas vezes com uma carga
de trabalho muito grande o que impossibilita umcesso de ensino-aprendizagem
aliado a um processo de reflexdo continua por plartocente.
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Quanto ao indicadosexq que se constitui como nossa maior incognita nessa
pesquisa, pois, resgatamos o0s conceitos de indemdie qualidade e de fungdes
docentes para que possibilitassem maior entendinsaftre os dados que encontramos.
No entanto, consideramos o indicador sexo comoewanktamento diagnostico sobre a
situacdo do quadro docente do ensino superioretanto, entendemos que ele nao
define atributos de qualidade.

Resgatando o0 nosso objetivo central dessa pesql@saracar umperfil
institucional/docente de professores do ensino renpem universidades privadas
brasileiras, quanto as funcdes docentes, encongraraeguinte:

- No decorrer dos trés anos, podemos percebemas pagoria dos professores,
tanto nas particulares como nas comunitarias, eeitfeais e filantropicas tem a
formacdo demestre aumentou o nivel de formacdo dos docentes pataagdo na
profissdo de um ano para o outro. Este fato podeesendido, tanto a partir de
contratacdes de docentes mais qualificados, corte lpesca da pos-graduacdo por
parte dos professores ja empregados. Como ja eapims anteriormente, a dinamica
de contratacdes possivel nas IES privadas posaibith aumento muito rapido do nivel
de formacdo do seu quadro de professores, dessa,feghamamos a atencdo para a
situacdo do docente que trabalha sem estabilidatie,é, com a possibilidade da
demissao constantemente em sua vida;

- Os professores das universidades privadas brasiledo, em sua maioria
contratados sob um regime de trabalwista, 0 que permite a esses docentes a
dedicacéo para a docéncia em diversas instituigies,segundo o Cadastro Nacional
de Docentes de 2005.1, embora em média 86,3% mmistulas em apenas uma IES, é
significativo registrar que a) 31.514 docentes ratiean mais de uma instituicao; b)
4.840 atuam em trés ou mais de trés IES; e c) 686ndes atuam em quatro ou mais
instituicbes. Esse regime de trabalho nos indicmbén uma realidade desse
profissional que tem uma relagédo com a qualidadeadbalho que ele desempenha, pois
o professor se transforma em um mero “tarefeirag@ géo tem tempo de refletir nem
sobre a sua pratica docente, nem sobre as suas@esmde trabalho;

- Esses professores sdo, em sua maioria, do saszulino. Ainda que a
predominancia sobre o sexo feminino ndo seja exipEeso ambiente da universidade
acaba retransmitindo experiéncias e obstaculoshqueens e mulheres enfrentam na

sociedade em geral.
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Sendo assim, nos permitimos concluir que os indiesl de qualidade da
educacédo séo estabelecidos mais fortemente, a garthatizes politicas?? que levam
em conta a necessidade de regulacdo, mais do apsiacdo como instrumento para a
melhoria da qualidade do ensino oferecido, comcambres estabelecidos a partir de
correntes tedricas coerentes. Dessa forma, seddarsini (2004), frente a um Estado
regulador, surge essa tendéncia isomorfica, nosepsos de avaliacdo o que leva as
instituicbes a se expressarem atraves da produeétfica . Assim, 0 mecanismo de
avaliacdo € suplementado por uma série de outfasnacdes que podem ser obtidas
através de agéncias de fomento, revistas renompoagamas de ensino e pesquisa
financiados, assim como pela avaliacdo dos pestprssdas IES.

Entendemos, ainda, que todos os processos dec@mfalos quais a educacéo
esta sujeita a passar, ainda ndo consideram a shimgressoal dos sujeitos envolvidos
nos processos educativos. Pois, basicamente, estaaendo de professores e alunos,
e as preocupacdes da avaliacao, seja ela voltadaapa@gulacdo ou para a melhoria
efetiva da qualidade, precisam ser pautadas emipios humanos.

A partir dos achados tedricos e das concepcoese shimcdes docentes,
entendemos que os trés indicadores que represesmsarruncoes Docentes” sao
demasiadamente rudimentares quando comparadospesitade exposta no conceito
gue o INEP adota para esse indicador. Desse madmdaadores de qualidade da
educacao superior brasileira podem avaliar a difeepsofissional docente, mas nao as
pessoas efetivamente envolvidas, tendo em vistaagbjetividade. Sendo assim, o0s
indicadores de funcdo docente (Regime de trabglao, de formacgao e sexo) tém uma
contribuicdo que é parcial sobre a avaliagdo ddidagee do trabalho do professor.
Entendemos ainda que esses indicadores, quandpratéslos deixam lacunas no
entendimento sobre o que € valido em termos déagéial da educacdo superior e 0 que
nao é.

Sendo assim, por considerarmos que os sistemasdidadores tém sido um
dos instrumentos mais importantes e utilizados embité mundial para estudar e
analisar o desenvolvimento, o desempenho e a qadalidos sistemas nacionais de
educacao, é que desenvolvemos este estudo comito idé preservar as acdes com
resultados positivos e propor mudancas, quandass@&das, no ambito da avaliacdo da
qualidade dos sistemas de educacéo.
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